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Introdugdo

Um repositdrio institucional é um sistema de informacdo que armazena, organiza, dissemina e
disponibiliza a literatura cientifica produzida pelas instituicbes de pesquisa e/ou de ensino. Os
repositérios desenvolveram-se num contexto digital e privilegiam a consulta dos documentos
em acesso aberto. Em Portugal, existe um Repositério Cientifico de Acesso Aberto (RCAAP) que
contém o conjunto da literatura cientifica, que se encontra nos repositérios institucionais das
organizacOes de ensino superior portuguesas, assim como em outras entidades relacionadas
com a I&D. Neste contexto foi desenvolvido o Estudo Geral, o Repositério da Universidade de
Coimbra, com o objetivo de divulgar e disponibilizar a nivel nacional e internacional, a
producdo cientifica da comunidade académica desta Instituicdo. Para um maior entendimento
do seu papel, importa elaborar estudos que avaliem a sua utilizacdo, por parte da dita
comunidade. Neste ambito realizou-se um estudo no Departamento de Arquitetura da FCTUC,

cujos objetivos sdo:

Objetivos

Objetivo geral: analisar a utilizagdo do Estudo Geral. Como objetivos especificos: i) analisar o
uso deste repositorio pelos alunos/as do 52 ano de Arquitetura; ii) conhecer praticas e
frequéncia de uso dos recursos e funcionalidades disponiveis neste recurso; iii) aferir a
percec¢do das vantagens e desvantagens desta ferramenta no desenvolvimento das atividades

académicas.
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Metodologia

Para dar cumprimento aos objetivos mencionados, procedeu-se a uma revisdao bibliografica,
para contextualizar o tema. O universo do estudo foram os/as alunos/as do 52 ano do Curso de
Arquitetura. Optou-se pela aplicacdao de um inquérito online e impresso, apoiado no software
do Google Docs. A escolha desta populacdo deveu-se as atividades de investigacdo, que estes
alunos/as, ja em final de Curso tém de levar a cabo. A divulgacdo do inquérito foi feita através
da mailing list dos alunos/as. O inquérito apresentava um total de 16 questdes, e esteve
disponivel para preenchimento entre 11 e 31 de Julho de 2014.

O tratamento dos dados foi feito através dos programas informaticos Excel 2010 e SPSS 19.0.
Posteriormente foi feita a descricdo e interpretacdo dos resultados obtidos. Nesta fase
recorreu-se a tabelas e a graficos, assim como a conceptualizagdo tedrica resultante da revisdo

bibliografica.

Resultados
Numa populacdo de 166 alunos/as do 5.2 ano de Arquitetura, cuja média de idades se situa
nos 24 anos, sendo a sua maioria de nacionalidade portuguesa (93,5%) obteve-se um total de

62 respostas (37,4%).

Os resultados obtidos revelam que 76% dos alunos/as costumam usar o repositério, iniciando

a sua utilizacdo no 5.2 (30%).

Utilizacdo do Estudo Geral Ano de inicio de utilizacdo

Quanto ao conhecimento da existéncia do repositério os resultados revelam que 25% dos
inquiridos/as tiveram conhecimento através dos docentes, 25% pelos colegas/amigos e 18%
pelos profissionais da biblioteca.

Dos inquiridos/as que ndo utilizam o Estudo Geral, 80% referem como razdo o

desconhecimento da existéncia do repositdrio.
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No que concerne ao local onde acedem ao Estudo Geral, verifica-se que 53% o faz a partir de
casa e 36% da Biblioteca do DARQ, 6% de algures na UC, e 4% na sala de estudo do DARQ.

A razdo mais apontada para o seu uso € a realizacdo de trabalhos académicos em geral (38%),
seguida do apoio a dissertacdo de mestrado (35%), facto que esta em consonancia com o tipo

de documento mais pesquisado no Estudo Geral.
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O tipo de documento mais consultado sdo as teses de mestrado (25%), seguido dos livros
(19%) e das teses de doutoramento (18%), sucedem-se os artigos cientificos (14%) e as teses
de licenciatura (12%).

Relativamente aos habitos de pesquisa, surge em primeiro lugar a pesquisa por autor (35%)
em segundo a pesquisa por titulo (33%) e, por ultimo; a pesquisa por assunto (25%).

A modalidade de pesquisa rapida (64%) é a privilegiada relativamente a pesquisa avangada

(36%).
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No que concerne a frequéncia de utilizagdo, 55% dos inquiridos/as revelam utilizar o Estudo
Geral apenas quando é estritamente necessario.

Relativamente as vantagens do Estudo Geral, das cinco opg¢des apresentadas, as que
obtiveram maior consenso foram: o acesso aberto a produgdo cientifica da UC (22%), a
possibilidade de se aceder a partir de qualquer lugar e a qualquer hora (21%) e, por fim, a

facilidade na pesquisa (14%).
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Vantagens do Estudo Geral
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Das desvantagens, as mais referidas prendem-se com o reduzido nimero de computadores na
Biblioteca (24%), falta de partes significativas dos documentos em livre acesso (19%) e

dificuldades na pesquisa (12%).

Desvantagens do Estudo Geral

Aumento do risco de plagio 11%
Dificuldade de acesso a teses de licenciatura | 9%
Lentid3o no download | 4%
Lentid3ao na localizagdo da informacgao | 5%
Dificuldade na pesquisa | J12%

Fraca qualidade das imagens, plantas e...- J_l 3%
Dificuldade de leitura no monitor 9%
Dificuldade de ligacdao a Internet
Reduzido n.2 de computadores na Biblioteca 24%

Por vezes faltam partes no documento online

Outro
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Relativamente a continuidade do uso do Estudo Geral, apds o fim do ciclo de estudos, 96%

afirma que continuara a utilizar e 4% indica que ndo continuara a utiliza-lo.
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Conclusdes

Dada a reduzida taxa de respostas, ndo se pode generalizar os resultados. Entre as possiveis
razOes para tal ocorréncia infere-se o facto de o inquérito ter sido lancado em tempo de férias
letivas.

Os resultados relativos a questdo: em que ano letivo comecou a utilizar o Estudo Geral, levam-
nos a concluir que a maioria dos alunos/as consulta o repositério quando comeca a elaborar
trabalhos académicos de maior vulto, como é o caso da dissertacao de Mestrado e trabalhos
finais de curso.

Conclui-se ainda, que a maioria dos alunos/as que acedem ao Estudo Geral o fazem a partir de
casa, por este ser provavelmente o meio mais comodo, em termos da relagdo tempo/custo. A
Biblioteca do DARQ é um ponto estratégico para aceder a documentos no Estudo Geral; que
estdo também em formato impresso, como é o caso de teses. Dadas as especificidades deste
curso e dos materiais a consultar (plantas, mapas, cartografia, imagens, entre outros), torna-se
essencial o recurso a suportes impressos na Biblioteca.

O tipo de documentos consultados é um indicador de que a consulta incide sobre documentos
de um elevado nivel de especificidade tematica.

O acesso aberto a producdo cientifica da UC, a partir de qualquer lugar e a qualquer hora e a
facilidade na pesquisa, sdo as principais vantagens referidas pelos inquiridos/as, indo, neste
sentido, ao encontro do principal objectivo do Estudo Geral: divulgacdo e acesso livre a
producdo cientifica da UC.

As desvantagens levam-nos a concluir que o DARQ deve investir mais em postos de pesquisa
na Biblioteca, numa rede de ligacdo a internet mais eficaz, na formacdo em técnicas de
pesquisa, numa sensibilizacdo para que os autores permitam a introducdo de texto integral, e
na sensibilizacdo para questdes de plagio.

Por dltimo concluiu-se que os alunos/as reconhecem a utilidade do repositério, ndo sé para a
sua atividade académica mas também para a sua futura atividade profissional, como um meio

de atualizagao.

Recomendagbes
1. Aposta na divulgacdo do Estudo Geral através de varios canais de comunicagao formais
e informais, de forma estruturada e adaptada ao publico, nomeadamente através de
folhetos informativos, Nucleo de Alunos do DARQ, redes sociais e féruns de discussado.
2. Criagdo de um link no OPAC para o Estudo geral, de forma a facilitar o conhecimento

do repositério.
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3. Sensibilizacdo do corpo docente e profissionais da biblioteca para o uso do Estudo
Geral.

4. Criacdo de uma infra-estrutura de ligacdo a internet eficaz.

5. Aumento do numero de postos de pesquisa e acesso a internet na Biblioteca do DARQ.

6. Aposta na formacdo dos alunos/as desde o 12 ciclo de estudos até a conclusdo do 2°
ciclo, com um plano de formacdao adequado as necessidades dos utilizadores e aos

planos de estudo do curso de Arquitetura.
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