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1| Introduccién. Redefinir al deporte en el marco de la nueva sociedad globalizada

Tratar de la relacion entre deporte y comunicaciéon implica redefinir al deporte en el marco de la nueva
sociedad globalizada. Globalizada no solo en el sentido de los escenarios mundiales en los que el deporte
desarrolla su actividad, sino también en el sentido de cruce de fendbmenos, sinergias entre actores
antiguamente autbnomos. En nuestros dias hablar de deporte significa hablar de una gran diversidad de
fendmenos, de naturaleza claramente distinta, pero entrelazados a través de funciones y simbolos

compartidos. La comunicacion, como veremos, juega un papel fundamental en esta estructura.

Las graficas que siguen tratan de identificar, esquematicamente, a estos actores y a sus relaciones:

La primera gréfica (“Principales actores del deporte moderno”) identifica 4 grandes actores. En la linea
horizontal dos actores claramente exdgenos a la tradicion deportiva: el sector de la comunicacion, con la
doble componente de los mass media y de las nuevas TIC, y el sector del patrocinio y de los negocios
asociados. En la linea vertical se identifica a la Administracién, con una solucion grafica algo superior a su
influencia real, indicando, la importancia que debe atribuirse a la politica deportiva en las democracias
modernas. Finalmente, el cuarto actor, el principal, es la organizacion deportiva: Clubes, Federaciones y
Atletas, indicando su dependencia y su pérdida de autonomia, ante los actores exdégenos cada vez mas

integrados en la estructura basica de la organizacién deportiva y, por tanto, mas influyentes.

Grafico 1| Principales actores del deporte moderno
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La segunda gréfica se refiere, en un enfoque mas preciso, a la estructura del deporte de élite y
competicion, modalidad por la que los medios de comunicacion tienen el mayor interés y que podemos

denominar deporte mediatico.
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En este esquema quedan fuera del estricto circuito del deporte mediatico la referencia al deporte como
actividad fisica y el papel de la Administracion publica deportiva, expresando, sin embargo, su incidencia

en varios aspectos de este circuito.

A la Administracion publica deportiva no solo le corresponden responsabilidades en la gestion del deporte
como actividad fisica, social y privada, sino que también le corresponden importantes responsabilidades
en la gestion del deporte mediatico (baste recordar el papel de los Ayuntamientos en la organizacion de

los grandes acontecimientos deportivos).

El deporte como actividad fisica (individual y asociativa) incide igualmente en el circuito, aunque, sin duda,
perdiendo protagonismo ante la imposicion de I6gicas y criterios por parte de los sectores exégenos al

deporte.

La gran responsabilidad de la Administracion y de las instituciones deportivas (Clubes, Federaciones,
Comités Olimpicos) consiste ahora, precisamente, en el mantenimiento del equilibrio del sistema, y en la

recuperacion de la autonomia deportiva, en beneficio del deporte como actividad fisica.

El esquema muestra que el ndcleo de la estructura del deporte mediatico consiste, precisamente, en la

produccién de espectaculos para el consumo de simbolos y rituales.

Quiero sefalar en este punto que la generalizacién de la expresion mediatico/ mediatica (aplicado a un
futbolista, al Papa, a un politico o a un conferenciante) no tiene mas de 20 afios y surge de la necesidad
estratégica de la comunicacion de adaptar toda produccion de simbolos con atractivo popular a las
necesidades de la television. El caracter mediatico, nace de determinada condiciéon de los actores, pero

sobre todo es el fruto de la produccién y planificacion de la industria audiovisual.

Grafico 2 | El Deporte “mediatico” en la era digital
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El eje vertical estd compuesto por dos principales sectores: la comunidad que participa en los
acontecimientos (como espectadores, como aficionados o como audiencia) y los actores propiamente

dichos, aquellos que realizan la actividad deportiva o la organizan (atletas, clubes, federaciones, ligas).

La sociologia y la ciencia politica estudian la organizacién deportiva y han puesto en evidencia la
importancia politica de la eleccién del modelo. Los estudios culturales estudian sobre todo a la comunidad
participante, en términos de interaccionismo simbdlico, abordando temas tan cruciales como la
identificacién y proyeccion, la socializacion o la integracion que se produce a traveés del espectaculo

deportivo.

El eje horizontal (Comunicacion- Negocios) amplia su influencia e incrementa su complejidad. Por parte de
la comunicacion ya no es suficiente referirse a los mass media, la nuevas tecnologias abren un nuevo
campo de oportunidades a la mediatizacion del deporte, alimentando las estrategias de transformacion
multimedia de las empresas de comunicacion y abriendo el sector a nuevas oportunidades de negocio,
como la industria de los juegos interactivos, las apuestas o las informaciones en linea, por Internet o en el
teléfono movil. Por su parte el sector de negocios amplia también sus actividades mas alla de los
tradicionales patrocinadores, para extenderse a otras formas de explotacién como el merchandising y los
licenciatarios, pero sobre todo con la implicacion de las entidades financieras o de grandes grupos
econdmicos - la construccion, por ejemplo- en la gestion deportiva. Las grandes empresas organizan sus
lobbies y sus relaciones publicas entorno al deporte y a sus actividades (palcos, tribunas, villages). La
“fuga” de entradas para asistir a la final de la Champions Leage, que gané el F. C. Barcelona en 2006, se
explica por esta multiplicacion de “compromisos”, es decir, de vinculaciones multiples en el sector de los

negocios y de la prestacion de servicios.

2 | Deporte y comunicacién. Tanto monta ...

Centrandonos en la relacion entre medios de comunicacion y deporte propongo hacer el analisis en una
doble direccion. Por una parte una mirada a la relacion de la comunicacion con el deporte y, por otra, una
mirada en la direccién contraria: la relacion del deporte con la comunicacion®, analizando en ambos casos

las mutuas sinergias, que van mas alla, como veremos, de las antiguas formas de colaboracion.

3| Lainfluencia del deporte sobre los medios de comunicacion
Propongo iniciar este analisis en la direccion menos estudiadas: la influencia que ejerce el deporte sobre

los mass media en su fase actual de transformacion.

A finales de los afios setenta, la influencia entre los medios de comunicacion y el deporte se analizaba en

una sola direccion: la de la influencia de la comunicacién sobre el deporte. En los afios ochenta, a medida

! Miquel de Moragas, Los Juegos de la Comunicacion, FUNDESCO, Madrid, 1992.
Miquel de Moragas, Television, deporte y Movimiento Olimpico: las préximas etapas de una sinergia,
Centro de Estudios Olimpicos, Barcelona, 1994. http://olympicstudies.uab.es/esp/obs det.asp?id_recurs=370
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gue el deporte empezé a convertirse en uno de los géneros basicos de la programacion de las
televisiones, esta influencia se hizo sentir, cada vez mas intensamente, en la direcciéon contraria: en el

sentido de la influencia de deporte sobre los medios de comunicacion.

Esta influencia del deporte sobre la television se deja sentir en varios sectores, no Unicamente en la
programacion, también en la tecnologia, en la audiencia, en las fusiones empresariales y en la economia,
convirtiéndose en un aspecto fundamental de las estrategias de competitividad de las empresas de
comunicacién, en su actual etapa de lucha por la hegemonia en todos los mercados audiovisuales del

mundo.

Los deportes, como consecuencia de su popularidad y dimension global, han sido grandes protagonistas
de los procesos de implantacion de las tecnologias audiovisuales contemporaneas (video doméstico,
transmision via satélite, television en color, camaras especiales, etc.z). La consolidacion de algunas
cadenas de television se ha debido, en grande parte, a su habilidad para conseguir los derechos de
transmision de los grandes acontecimientos deportivos (Juegos Olimpicos, Campeonatos del Mundo,
Ligas nacionales). Baste recordar, por ejemplo, el caso de la NBC norteamericana propietaria de los
derechos de los Juegos Olimpicos para Estados Unidos desde Sell en 1988, o el caso mas reciente
(verano de 2006) de la forma de promocion utilizada por la nueva cadena de television La Sexta, con la

adquisicion de los derechos de transmision de los campeonatos mundiales de fatbol.

Por lo que respecta a la programacion televisiva cabe sefialar que el deporte constituye una fuente
inagotable de noticias de gran reclamo popular, de alguna manera alternativa a las informaciones de
actualidad. El deporte también constituye una fuente inagotable de programas (transmisiones en directo o
en diferido, debates, resimenes, entrevistas, reportajes, etc.) La temética deportiva ocupa altos

porcentajes del tiempo total de programacion del conjunto de radios y televisiones en Espaia.

Y lo que es mas importante, el deporte facilita a la television grandes récords de audiencia. Para
evidenciar esta circunstancia podemos elegir entre muchos ejemplos. Uno de los mas representativos es
el ranking de los programas de television mas vistos en Espafia, ranking encabezado desde hace afos
por las retransmisiones deportivas que ocupan siempre los primeros lugares en competencia con las
grandes series de ficcion. Asi, por ejemplo, en la temporada 2005-2006 el futbol ocup6 los 4 primeros

lugares de audiencia de programas televisivos, batiendo de nuevo todos los récords.

Cuadro 1| El Fatbol y ranking de emisiones de television en Espafia (Temporada 2005 — 2006)

Cadena Telespectadores % Audiencia % Share
1 Liga de campeones Barcelona- Arsenal TVE 1 10.296.000 24,8 60,8
2 Alemania 06 Espafia - Francia Cuatro 8.917.000 215 51,1
3 Pre -Alemania 06 San Marino Espafia A3 8.496.000 20,6 50,0
4 Pre - Alemania 06 Espafia Eslovaquia TVE 1 8.408.000 20,4 49,9

Fuente: Taylor Nelson Sofres PLC (TNS), resumen en Carta de Ajuste, n° 92, Julio 2006

2 Miquel de Moragas, Los Juegos de la Comunicacién, FUNDESCO, Madrid, 1992.




Miquel de Moragas — Comunicacion y deporte en la era digital

Los deportes ofrecen, pues, numerosas ventajas y atractivos a los programadores de la television. Por
una parte le ofrecen productos audiovisuales altamente competitivos, algunos de ellos incluso de bajo
coste en la produccion, es el caso de los eternos culebrones sobre fichajes, estado de animo de los
jugadores, especulaciones sobre los arbitrajes, exclamaciones patriéticas sin fin. Por su parte los
programas mas costosos, adquiridos a partir de complicadas redes de intermediarios, tienen como
contrapartida importantes retornos para la “imagen” y posicion de las cadenas de television. También aqui
podemos elegir entre muchos ejemplos. Por su significacion estratégica propongo considera dos casos.
La ya mencionada estrategia de La Sexta para hacerse con los derechos del Mundial de Futbol 2006 8, y
la pugna de la televisién publica catalana (TV3) para mantener su especial vinculaciéon con el F. C.
Barcelona, comprando, por lo menos una parte, de los derechos de transmision de los partidos del
emblematico club catalan, que puede percibir hasta 1.000 millones de euros por el concepto de derechos

de television en los proximos 7 afios, de 2006 a 2012 4

En definitiva, el deporte aporta mucho valor afiadido a las estrategias de las cadenas de television y a sus
anunciantes. Mas aun, las nuevas condiciones de la comunicaciéon en la era digital han de reforzar,
todavia mas, esta aportacion del deporte a la television. Entre las condiciones que favoreceran ain mas
estas sinergias, podemos mencionar: la multiplicacién de canales (en todos los ambitos geogréficos), la
necesidad de rapidez en la percepcion de los mensajes publicitarios (favoreciendo la publicidad estatica y
el patrocinio), la segmentacién de los puablicos, la mayor exigencia de espectacularidad de los programas,
la creciente competitividad entre cadenas, la alternancia en el interés por lo local y lo global, la demanda

de programas pay por view, etc.

4 | Incidencia de las nuevas tecnologias de lainformacién y la comunicacién (TIC)
Sin negar la importancia de la television en la relacion comunicacion-deporte, la necesidad de prospectiva
nos obliga a considerar la nueva influencia que representaran la aparicién y generalizacion de las

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).

Aungue nos encontremos en una fase inicial existen ya algunos indicios que nos permiten afirmar que esta

relacion tendera a multiplicarse y que, probablemente, esto se hara desde el gje television - deporte.

Como ejemplo destacado podemos citar las dificiles relaciones entre los gestores de internet y el Comité
Internacional Olimpico para la “cobertura” de los Juegos. Por el momento, los grandes broadcasters, que
pagan grandes sumas de dinero para obtener sus derechos olimpicos, controlan el proceso, impidiendo

que las diversas ofertas Internet puedan utilizar un recurso que se revela como fundamental para la

% Seguin http://www.formulatv.com/1,20060606,2283.1.html (consultado el dia 1 de septiembre de 2006) La Sexta pagé entre 90 y 95
millones de euros a Telef6nica por la totalidad de los derechos del Mundial de Futbol. Posteriormente llegé a un acuerdo con
Sogecable para compartir el Mundial con Digital +. Se estima que por este acuerdo Sogecable pag6 entre 30 y 50 millones de euros a
La Sexta.

* TV3 al no poder igualar la oferta de Mediapro, productora y accionista de La Sexta, llegé a un acuerdo con esta empresa y Sogecable
para la explotacion de los derechos televisivos del club catalan en los préximos siete afios (2006 - 2012).
http://www.sport.es/default.asp?idpublicacio PK=44&idioma=CAS&idnoticia PK=313386&idseccio PK=803&h=060615 (consultado el
1 de septiembre de 2006).
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comunicacion del deporte: las imagenes en vivo.

No obstante el numero de webs dedicadas al deporte sigue aumentando, con una particularidad muy
significativa: los clubes, las instituciones deportivas, e incluso los atletas individuales tienen ahora la

posibilidad de gestionar sus propios medios de comunicacion.

En cualquier caso es muy importante sefialar que la generalizacién de Internet permite ahora una gestion

global de las sinergias entre comunicacion — deporte - negocios y comunidad expresada en el cuadro 2.

Los medios convencionales (radio, prensa y television) crean también sus propias versiones en linea para
optimizar sus recursos informativos y para beneficiarse de las sinergias que permite la conexion en linea

en términos de fidelizacion o de apertura de mercados.

A ello contribuyen las operadoras de telecomunicaciones que ofrecen a estos sitios Web la posibilidad de
ofrecer informacién y alertas en el teléfono movil. TV3, en combinacién con Amena, Vodafone y Movistar,
ofrece a través de “elsesports.cat” la suscripcion a “alertas deportivas”, con noticias y fotografias en el

movil °.

Las webs de las instituciones deportivas no solo conectan (interactian) con los asociados, explotan su
merchandising (camisetas y multiples objetos), facilitan informacion de actividades o venden entradas,
sino que consiguen convertir a sus fans en verdaderos targets comerciales, ofreciendo otros mdltiples
servicios no relacionados con la institucién deportiva, como agencias de viaje, compra de coches, o
juegos 'y apuestase, etc. Cerrando el circulo, la exclusiva de alguna entidad financiera que se identifica con

el club y se beneficia de sus créditos.

Todo ello pone en evidencia que los mass media ya no se limitan a informar “sobre el deporte” y sobre las
instituciones deportivas, sino que se han convertido en verdaderos actores y productores de las nuevas
formas culturales de expresion del deporte. Como reza el eslogan difundido por La Sexta al iniciar la
temporada futbolistica 2006-2007: “La liga puede ser maravillosa, en La Sexta”. Los medios no se limitan

a narrar el acontecimiento, ganan o pierden, tanto 0 méas, que los propios clubes y jugadores.

5| Lainfluencia de los medios de comunicacion sobre el deporte

Al referirnos a la influencia de los medios de comunicaciéon sobre el deporte en la sociedad moderna
hemos de considerar necesariamente sus distintas formas y usos sociales y advertir que existen multiples
actividades deportivas que se desarrollan de manera independiente de los medios de comunicacion, en

muchos casos, simplemente por que estos las ignoran.

® http://www.elsesports.net/mobils/
8 El sitio web del F. C. Barcelona ofrece un enlace directo con el el sitio web de apuestas
https://www.bwin.com/Default.aspx?pid=967&b=1
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Desde el punto de vista de los estudios culturales ninguna actividad deportiva puede quedar al margen de
las influencias de la comunicacién, por las miltiples dinamicas simbdlicas que implica la practica del
deporte. Como ejemplo de deporte no-mediatico y, sin embargo, importante escenario de intercambios
simbdlicos puede mencionarse el caso del deporte practicado por las comunidades de inmigrantes en

nuestras ciudades, ignorado, casi por completo, por los mass media.

Por lo que se refiere al deporte espectaculo, o al deporte de élite, la influencia de los medios de
comunicacién es, en cambio, decisiva. Puede decirse que hasta los afios setenta, el deporte mantenia
una cierta autonomia respeto de los medios. Estos influian en el deporte del mismo modo que podian
influir sobre otras instituciones sociales, como la economia, la politica o la cultura. Pero estas influencias
cambiaron radicalmente con las transmisiones en directo, cuando los medios desbordaron el ambito de la
informacién “sobre el deporte” por empezar a ser protagonistas, ellos mismos, de “la produccién” del
deporte. Desde este momento, los medios no sélo fueron intérpretes o informadores de las actividades
deportivas, sino que se convirtieron en sus auténticos coautores. Por decirlo de una manera expresiva: los
cambios empezaron a ser radicales cuando los estadios se convirtieron en “estudios” o en “platés” de

television.

Las sinergias entre comunicacion y deporte transforman las economias y las dimensiones sociales de
aquellos deportes que se integran mas plenamente en el nuevo circuito. La economia de clubes como el
F. C Barcelona o el Real Madrid dependen ya directamente de la television. La popularidad de deportes
como el futbol o el tenis, como fenébmenos centrales del entretenimiento de la sociedad moderna, seria

imposible sin estas sinergias.

No pueden negarse los beneficios que todo ello conlleva, incluida la gran participacion popular, la
motivacion de procesos de identificacion o la espectacularidad, pero tampoco pueden ignorarse las

contradicciones y desequilibrios que se derivan, a medio y largo plazo, de este proceso.

La investigacion sobre el deporte, que nos reune en este IX Congreso, debe contribuir a la politica
deportiva poniendo de relieve, de forma rigurosa todas las consecuencias que las nuevas légicas
comerciales y mediaticas puedan tener para el deporte, en defensa de los intereses de los atletas y de las

funciones sociales (bienestar social) que puede atribuirse al deporte.

Veamos algunos ejemplos de la influencia de estas légicas no-deportivas sobre el deporte:

e Los horarios de las competiciones se acomodan a los intereses de la parrilla de programacion de
las televisiones pero no a los intereses de los atletas y de los espectadores y de sus formas de
consumo comunitario. En su caso extremo se programan pruebas atléticas en horarios

incompatibles con la salud de los atletas.

e Ligas Federaciones (nacionales e internacionales) sobrecargan las competiciones como se ha

visto en la presente temporada (2005 — 2006) con la celebracion de los mundiales.

10
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e Los fichajes de los jugadores ya no toman en consideracion exclusivamente las habilidades
técnicas de los candidatos, sino también su incidencia en el merchandising y en las audiencias

televisivas internacionales.

e Los grandes clubes se ven obligados a realizar giras de pre-temporada totalmente
contraproducentes para la preparacién deportiva de sus jugadores, a la basqueda de nuevos

mercados (y nuevas audiencias), en Asia y Estados Unidos.

La “mediatizacion” no afecta Unicamente a aspectos particulares de cada deporte, sino que afecta a la

misma estructura del sistema deportivo, produciendo distintos desequilibrios. Por ejemplo:

e Lainfluencia de la television cambia el indice de popularidad de los deportes y establece nuevas
jerarquias. Los deportes mediaticos no dejan de incrementar su popularidad, mientras que otros
ven disminuir su prestigio y viabilidad. Los deportes occidentales se popularizan en los paises
orientales, pero no viceversa. Los posibles cambios en la lista de los deportes olimpicos que

prepara el CIO puede ser piedra de toque de este proceso.

e Las grandes ligas (12 divisién) incrementan sus recursos, su popularidad y su espectacularidad,
mientras que las ligas menores (regionales, locales) tienden a la marginacion, sufriendo una
continua regresion de sus instalaciones, recursos y nimero de asociados. (Aunque también es
posible que este proceso pueda quedar neutralizado con la generalizacion de las televisiones
locales (TDT), que también buscaran en el deporte una forma de optimizacion de sus

audiencias).

e Se internacionaliza el calendario y en consecuencia las competiciones nacionales se ven
perjudicados por los intereses de la television global. Los efectos de estos calendarios sobre el
ciclismo (vuelta a Espafia y vuelta a Catalunya) son ejemplos de la supeditacion de las

federaciones deportivas a las ldgicas de la television internacional.

Finalmente, esta “mediatizacion” tiene una especial influencia en la configuracién de los valores culturales

asociados al deporte.

Los medios de comunicacion traspasan al deporte algunas de las formas narrativas de la ficcion y del
entretenimiento, mas en concreto, traspasan al deporte el sistema de valores de la prensa del corazén y
de las telenovelas. El lenguaje deportivo se ve influido por una creciente tendencia a la
espectacularizaciéon, a una épica que, generalmente, define la propia identidad por la exclusion del
contrario, sublimando la victoria y la derrota como expresiones del éxito, o del fracaso, de la colectividad

(patriotismo).

El deporte -practica y espectaculo - estan incuestionablemente influidos por las nuevas miradas de los

11
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medios de comunicacién. Los nifios juegan, visten prendas deportivas, gesticulan, interactian de acuerdo
con lo que ven en los estadios, pero sobre todo de acuerdo con lo que escuchan en la radio y escuchan y

ven en la televisién.

6 | Laresponsabilidad de los medios y laresponsabilidad de las instituciones deportivas

En estas nuevas condiciones las responsabilidades deben ser compartidas por los medios de
comunicacién y por las instituciones deportivas que adquieren, ellas también, responsabilidades en el
terreno educativo y cultural. Baste recordar, por ejemplo, que clubes como el F. C Barcelona o el Real

Madrid disponen hoy de sus propias cadenas de television.

La opcion del F. C. Barcelona de inscribir en su camiseta publicidad de UNICEF y no de un producto
comercial, mas rentable econémicamente a corto plazo, pero no a largo plazo en términos de imagen, es
un ejemplo, entiendo que positivo, de como una entidad deportiva puede asumir responsabilidades

culturales en un mundo globalizado.

A los periodistas también les corresponde una importante cuota de esta responsabilidad educativa.
También ellos se ven comprometidos por este proceso de pérdida de autonomia y, por tanto, de posible
pérdida de independencia profesional. Algunos comentaristas dejan de ser propiamente periodistas y

reporteros para convertirse, mas bien, en narradores, presentadores, implicados en el espectaculo.

Esta pérdida de autonomia debilita las posibilidades criticas de fondo de los medios a las organizaciones
deportivas. Las grandes cadenas de television dependen ahora del éxito y la espectacularidad de los
deportes de los cuales han adquirido los derechos; los patrocinadores, por su parte, necesitan la maxima
atencion de los medios para justificar y potenciar sus apuestas e inversiones. Con la creacion de los
mencionados conglomerados, las instituciones deportivas pierden autonomia respecto de los medios, pero

los medios también pierden autonomia respecto de aquellas instituciones.

Como sucede en el caso de las politicas culturales y de comunicacion, también en el deporte se siente la
necesidad de establecer politicas deportivas que eviten contradicciones y desequilibrios. En parte con la
participacion de la Administracién Publica en la regulacién del sistema y con sus acciones de caracter
social, pero sobretodo con el refuerzo de la autonomia de las instituciones deportivas en la gestion de los

deportes.

La mayoria de clubes de fatbol (con excepciones) han perdido ya esta autonomia, al adquirir su propiedad
grandes conglomerados financiero-deportivo- mediatico-comerciales. En este contexto el papel de las
Federaciones y de los Comités Olimpicos se adivina crucial para que sea la ldgica deportiva quien,

finalmente, gestione el deporte.

La recuperacion de esta autonomia, manteniendo sin embargo la colaboracion de los cuatro sectores

(deporte-medios-negocios- comunidad), constituye uno de los principales retos de la actual politica
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deportiva. Los investigadores en ciencias del deporte podemos y debemos contribuir a ello desde nuestra

propia actividad de andlisis y de critica.
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