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Z historii...
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45 lat zawod u,,pracownik
socjalny" w Polsce

ineto 45 lat od czasu, kiedy w Polsce pojawit sie nowy zawod

- pracownik socjalny. Oficjalnie nazwe tego zawodu wprow
dzono Zarzgdzeniem Ministra O$wiaty z dn. 4 listopada 1966 r.1
Okreslenie ,,pracownik socjalny” miato docelowo oznacza¢ wy-
kwalifikowanych pracownikéw opieki spotecznej. W Polsce zwrot
ten byl nowoscig, natomiast na Zachodzie znany byt juz wczesniej.
Inaczej méwiac, byla to kalka jezykowa okreslen funkcjonujacych
w krajach europejskich, np. angielskiego Social Worker, czy nie-
mieckiego Social Arbeiter.

Wprowadzenie zawodu pracownika socjalnego w 1966 r. nie byto
tylko formalng zmiang nazwy profesji wykonywanej dotychczas
przez opiekunéw spotecznych. Zwigzane byto przede wszystkim
z dynamicznymi przemianami systemu opieki i pomocy spotecz-
nej, jakie na przetomie lat 50. i 60. ubiegtego stulecia dokonywaty
sie w naszym Kkraju.

Genezy stworzenia zawodu ,,pracownik socjalny” nalezatoby
upatrywac¢ m.in. w checi przekazania przez panstwo dziatan z za-
kresu opieki spotecznej w rece osob wyksztatconych w tym Kie-
runku. Poza tym istotne byto stworzenie sieci pracownikow, kto-
rzy beda dziata¢ w srodowisku lokalnym. Stad tez za bardzo wazny

1 Zarzadzenie Ministra O$wiaty z dnia 4 listopada 1966 r. (Nr SZ2-0101-48/66) w sprawie
zmiany nomenklatury zawodéw i specjalnosci, do ktérych przygotowuje szkoty zawodowe,
Dz. Urz. Min. O$wiaty 1966, Nr 16 poz. 193.



Polski rynek pracy po 20 latach transformacji ustrojowej

krok ku profesjonalizacji opieki i pomocy spotecznej nalezy uznac
odrodzenie instytucji opiekuna spotecznego. Stato sie to mozliwe
dzieki opracowaniu nowej koncepcji pomocy spotecznej, dostoso-
wanej do wymogow panstwa socjalistycznego (uniemozliwiajacego
bezposrednie kontynuowanie doswiadczen z okresu miedzywojen-
nego). Zadania tego podjat sie w drugiej potowie lat 50. zespo6t kie-
rowany przez Zygmunta Lancmanskiego - 6wczesnego kierownika
Departamentu Pomocy Spotecznej w Ministerstwie Pracy i Opie-
ki Spotecznej. Zgodnie z zatozeniami opracowanej wtedy koncepciji
pomocy spotecznej, miato nastapic jej przeksztatcenie z ,,biernej”
na ,,aktywna”, precyzyjniej docierajgca do potrzebujacych2 Uchwa-
13 Rady Ministrow z dn. 5 marca 1959 r.3 powotano powiatowych,
miejskich i dzielnicowych opiekunéw spotecznych4, majacych or-
ganizowac i koordynowac akcje opieki spotecznej przy wspotpracy
z organami wiadzy i administracji panstwowej, sadami, prokuratu-
rg, zakladami pracy, szkotami, zaktadami wychowawczymi, orga-
nizacjami spotecznymi zajmujacymi sie dziatalnos$cig opiekurnczas
Zakres opieki spotecznej zdefiniowany w powyzszej uchwale obej-
mowat: poprawe warunkow materialnych, socjalnych i wychowaw-
czych; pomoc dla dzieci i mtodziezy pozbawionych wiasciwej opie-
ki; pomoc rodzinom pozbawionym dochodu wskutek $mierci lub
choroby jedynego zywiciela rodziny; walke z alkoholizmem oraz
prostytucjg, opieke nad osobami w podesztym wieku.

Warto zauwazy¢, ze w kontekscie utworzenia instytucji opieku-
noéw spotecznych pomijano badz kamuflowano fakt, iz byto to jedy-
nie przywrdécenie rozwigzan istniejgcych w lIRP, a zlikwidowanych
po wojnie przez wladze Polski Ludowej6. Przekonywano, ze powo-
fanie tej instytucji ,,0znaczato jednoczes$nie nadanie nowego zna-
czenia i znaczng rozbudowe sieci organizacyjnej oraz mozliwosci

2 M. Karczewski, 20 lat ofiarnej i owocnej pracy, ,,Opiekun Spoteczny’; 1979/2, s. 2-3.

3 Uchwata Nr 92 Rady Ministréw z dnia 5 marca 1959 r. w sprawie powotania opiekunéw
spotecznych, M. P. 1959, nr 32 poz. 145.

4 Powiatowi opiekunowie spoteczni dziatali w powiatach, miejscy w miastach stanowia-
cych powiaty miejskie, a dzielnicowi w miastach wytaczonych z wojewo6dztw.

5Zob. F. Zielinski, Organizacja sieci terenowych Opiekunéw Spotecznych, ,,Biuletyn
Opiekuna Spotecznego” 1960/1, s. 33-34.

6 Zob. D. Zalewski, Opieka ipomoc spoteczna. Dynamika instytucji, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Warszawskiego, Warszawa 2005, s. 116.
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dziatania”7. Wsérod podobienistw pomiedzy opiekunami przedwo-
jennymi, atymi powotanymiw 1959 r. mozna wymieni¢ chociazby:
honorowe petnienie funkcji, ochrone prawng réwng urzednikom
panstwowym, podporzadkowanie wiadzom administracji lokalne;j,
noszenie odznaki i posiadanie legitymacji8.

Dodanie w 1966 r. do spisu zawodow pracownika socjalnego nio-
sto za soba takze konsekwencje w systemie ksztatcenia pracownikéw
pomocy spotecznej. W 1966 r. otwarto pierwsze Panstwowe Szkoty
Pracownikéw Socjalnych w Warszawie9i w Poznaniul ksztatcace
na poziomie srednim. W 1967 roku otwarto podobne szkoty w t.o-
dzi i Krakowie, rok p6zniej we Wroctawiu, a w latach 70. powsta-
waty placowki w kolejnych miastach. Szkoty miaty ksztalci¢ w tzw.
modelu jugostowianskim, czyli wypracowanym przez Szkote Pra-
cy Socjalnej w Sarajewiell Komisja Programowa, powotana przez
Ministerstwo Zdrowia i Opieki Spotecznej, na biezgco dopracowy-
wata zatozenia programowo-organizacyjne placéwek na podstawie
opinii zaréwno szkot, jak i placowek zatrudniajacych pracownikow
socjalnych12 W pracach komisji brali udziat pracownicy nauki oraz
praktycy, m.in. A. Kaminski, M. Grzegorzewska, M. Kacprzak,
J. Strzelecki, W. Pawtowskal3

Ksztatcenie w Panstwowych Szkotach Pracownikéw Socjalnych
trwato dwa lata, poczatkowo jedynie w trybie dziennym4 Przyjmo-
wano osoby ponizej 40. roku zycia, posiadajace Swiadectwo dojrzato-

7E. Strzelecki, J. Rosner, O stuzbach spotecznych, ,,Biuletyn TWWP”; 1970/6 (16), s. 9.

8 Por. Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 6 marca 1928 r. o opiekunach
spotecznych i o komisjach opieki spotecznej, Dz. U. 1928 Nr, 29 poz. 267; Rozporzadzenie
Ministra Pracy i Opieki Spotecznej z dnia 11 kwietnia 1929 r. wydane wporozumieniu z Mi-
nistrem Spraw Wewnetrznych w sprawie ustanowienia opiekunéw spotecznych i sposobu wy-
konywania przez nich obowigzkéw, Dz. U. 1929 Nr 30, poz. 291.

9 Zob. C. Hibel, Dziesiaty rok ksztatcenia pracownikéw socjalnych w szkole warszawskiej,
,-Opiekun Spoteczny”, 197671, s. 9-15.

DZob. T. Bloch, Spoteczno-wychowawcze funkcje szkoty pracownikéw socjalnych. Re-
fleksje pedagogiczne w oparciu o doSwiadczenia szkoty poznanskiej, ,,Opiekun Spoteczny”,
1976/1, s. 29-33.

1 Zob. M. Ziecina, Informacja z Jugostawii (organizacja szkét pracownika socjalnego
i oSrodkéw pracy socjalnej), ,,Biuletyn Opiekuna Spotecznego’; 196374, s. 42-43.

P K. Krél, T. Bloch, Kronika Panstwowej Szkoty Pracownikéw Socjalnych w Poznaniu,
»Praca Socjalna’; 2007/1, s. 98.

B A Oleszczynska, Pracownik socjalny. Rozwazania z okazji jubileuszu, ,,Opiekun Spo-
teczny”, 1976/1,s. L

U Pierwszy wydziat zaoczny powstat przy szkole warszawskiej w 1969 r.
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$ci uprawniajgce do podijecia studiéw wyzszychlh Program realizo-
wany przez szkoty byt bardzo zréznicowany, dzieki czemu uwzgled-
niat szeroki zakres obowigzkdw 0s6b pracujgcych w zawodzie pra-
cownika socjalnego, majacych mozliwosé zatrudnienia w réznych
zakladach pracy, instytucjach i organach administracji panstwowej.
W skiad programu nauczania wchodzity trzy grupy przedmiotow:
- ogolnoksztalcagce (ekonomia polityczna, zagadnienia zycia
wspotczesnego, historia najnowsza i in.),
- pomocnicze (zagadnienia prawne, socjologia, psychologia, peda-
gogika),
- zawodowe (polityka spoteczna, struktura oraz funkcje organéw
panstwowych i spotecznych, organizacja i metody pracy socjal-
nej, praktyki zawodowe)1s

Zakres kompetencji pracownikéw socjalnych wyksztatconych
w nowo powotanych placéwkach obejmowat nastepujace kwestie:

- poprawa warunkéw materialnych isocjalnych oraz stwarzanie pomysinych wa-
runkéw wychowawczych jednostce i rodzinie;

- pomoc dla mtodziezy idzieci pozbawionych wtasciwej opieki;

- rehabilitacja spoteczna i zawodowa;

- zapewnienie opieki ludziom starym;

- walka ze zjawiskami spotecznego marginesu: alkoholizmem, prostytucje itd.;

- pomoc dlapracownikéw w zaktadach pracy1r

W podnoszeniu kwalifikacji opiekunéw spotecznych, oprocz
kursow i szkdét, miaty byé pomocne publikacje wydawane przez
Departament Pomocy Spotecznej MZiOS. W 1960 r. ukazato sie
pierwsze wydanie Poradnika Opiekuna Spotecznego, ktéry po wpro-
wadzeniu nowej nazwy zawodu wydano po raz drugi pod zmie-
nionym tytutem: Poradnik Pracownika Socjalnegol8 Poradnik za-

5 S. Rak, Opiekunowie spoteczni, [w:] Polityka spoteczna i stuzby spoteczne w PRL,
pod red. J. Rosnera, Panstwowe Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 1972, s. 248.

16 Ibidem, s. 248-249.

17 Zatozenia programowo-organizacyjne Medycznego Studium Zawodowego. Wydziat
Pracownikéw Socjalnych, MZiOS, Warszawa 1973, [cyt. za:] E. Marynowicz-Hetka, Warsz-
tat pracownika socjalnego, IW ORZZ, Warszawa 1977, s. 5.

BPoradnik opiekuna spotecznego, ,,Do uzytku stuzbowego’; [Nie zawierat informacji
0 autorach], Warszawa 1960; Poradnik opiekuna spotecznego, wyd. Il, pod red. J. Rutkiewi-
cza, E. Strzeleckiego, Z. Lancmanskiego, Warszawa 1964 (i dodruk z roku 1965). W 1973
roku ukazat sie w zmienionej formie Poradnik Pracownika Socjalnego, pod red. J. Roshera
w nakladzie 56 tys. egzemplarzy.
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wierat m.in. teorie pomocy spotecznej, wytyczne dla dziatalnosci
pracownikéw poszczegoélnych szczebli (terenowego, powiatowego,
miejskiego, dzielnicowego opiekuna spotecznego), charakterysty-
ke pracy z potrzebujacymi, a takze omawiat prowadzenie zaktado-
wej dziatalnosci socjalnej. Ponadto dla celéw szkoleniowych wyda-
no Wskazowki metodyczne dla opiekundéw spotecznychld Od 1960
roku ukazywat sie ministerialny kwartalnik ,,Biuletyn Opiekuna
Spotecznego”, (od 1971 czasopismo nosito nazwe ,,Opiekun Spo-
teczny™). Biuletyn wydawato kolegium redakcyjne przy Departa-
mencie Pomocy Spotecznej Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej
w Warszawie. Adresowane byto przede wszystkim do opiekunéw
spotecznych, ktérym miato stuzyé w usprawnianiu pracy zawodo-
wej. Podejmowato tematy zwigzane z pracg opiekunéw spotecz-
nych na wszystkich szczeblach, zamieszczato relacje pisane przez
terenowych opiekunéw spotecznych, ktorzy dzielili sie swoimi do-
Swiadczeniami. Ponadto ma jego tamach podawano zmiany praw-
ne w przepisach, dotyczacych pomocy spotecznej oraz plany dzia-
talnosci ministerstwa na kolejne lata.

Wprowadzenie nowego zawodu spowodowato, iz dodawano
upowszechnianemu wtedy sformutowaniu ,,praca socjalna” cech
roznych od dotychczas uzywanej nazwy ,,opieka spoteczna”. Alek-
sander Kaminski pisat: praca socjalnajest czyms zasadniczo réznym od opieki
spotecznej i stuzby spotecznej. Wyzwolona ostatecznie z ograniczen dobroczynnoéci,
oparta na budzecie panstwa i wielkich struktur spotecznych panstwa socjalistyczne-
go [...] praca socjalna ma zapewniony trwatyfundament materialny, umozliwiajacy
rozwiniecie szerokiegofrontu aktywnosci spoteczno-wychowawczej [..,]20.

Mozna by polemizowaé z opiniami wyrazonymi w powyzszym
fragmencie, gdyz praktyczna realizacja wymienionych zatozenh na-
potykata czesto na nietad organizacyjny i niedofinansowanie. Jed-
nak widac wyraznie, iz pracownik socjalny Polski Ludowej miat by¢
docelowo pracownikiem budzetowym, wykonujgcym zawod profe-
sjonalnie, bedac pewnym srodkéw materialnych, jakimi dyspono-
wat dla pomocy swoim klientom.

1 1. Kryczynska, Wskazéwki metodyczne dla opiekunéw spotecznych, Warszawa 1969.
D A. Kaminski, Funkcje pedagogiki spotecznej. Praca socjalna i kulturalna, wyd. drugie
poprawione i uzupetnione, PWN, Warszawa 1974, s. 75.
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