687

Avances en Torno a la Formacion en Accesibilidad Web

Sonia I. Marifio, Maria V. Godoy, Pedro L. Alfonzo
Departamento de Informatica. Facultad de Ciencias Exactas y Naturales y Agrimensura.
9 de Julio 1449. CP: 3400. Corrientes. Argentina.
Universidad Nacional del Nordeste.
simarinio@yahoo.com, mvgg2001@yahoo.com, plalfonzo@hotmail.com

Resumen

Se exponen los desarrollo concretados en
torno a la AW, como un aspecto de la calidad
del software centrada en actividades de [+D-i.
Particularmente los conocimientos adquiridos
y los desarrollos tecnoldgicos favorece la
formacion de recursos humanos en la tematica
y su desarrollo en otras areas académicas.
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Contexto

En el marco de proyectos de I+D+i
acreditado por la Secretaria General de
Ciencia y Técnica (UNNE), se indaga y aplican
métodos y herramientas para evaluar la
accesibilidad segin pautas WCAG como un
aspecto de la calidad de la Ingenieria del
Software.

Introduccion

La Accesibilidad Web (AW) referencia el
acceso universal a este servicio de Internet,
independientemente del tipo de hardware,
software, infraestructura de red, idioma,
cultura, localizacion geografica y capacidades
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el TI en los Sistemas de Informacién: modelos,
métodos y  herramienta
(continuacién del primero) se avanza en la
indagacion de métodos y herramientas y su
aplicacion con miras a aportar a la inclusion de
los ciudadanos en el uso de herramientas
informadticas en este siglo, y contribuir que las
Tecnologias de la  Informacion vy
Comunicacion (TIC) estén al servicio de la
comunidad para mejorar su calidad de vida.

Es Responsabilidad Social de los actores de
la Universidad contribuir a la consolidacion de
la sociedad de la Informacion. Asi involucrar
desde el grado a los futuros profesionales, se
considera de relevancia.

Los avances sobre el tema de
responsabilidad social universitaria proponen
una meta contextual de andlisis del espacio
para la creacion, el desarrollo, la transferencia
y la innovacién del conocimiento. Orientar en
los aspectos mencionados para lograr impactos
particulares en la sociedad, permite crear y
establecer la relacion Universidad- Empresa-
Estado [3].

Desde la perspectiva de la Ingenieria del
Software (IS) es notable determinar la calidad
de los productos software en proceso de
elaboracion, siendo la Accesibilidad Web una
medida aplicable desde etapas tempranas de
desarrollo y tratada como un requerimiento no
funcional [4].

Otro aspecto de relevancia en la IS es el
mantenimiento de sus productos para lograr
mayor funcionalidad en la comunidad de
usuarios.

Para el equipo es fundamental el estudio
tedrico y la definicién de proseos orientados a
aplicar la AW a lo largo de desarrollos
tecnologicos.

o inigiativa de estudio de
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rorauoronn 7 cose  :quipo de trabajo de
la UNNE, coincide con el tratado en otras
universidades ([5] [6] [7] [8] [9] [10]).

Lineas de Investigacion, Desarrollo e
Innovacion

Con el proposito de extender conceptos
teoricos y desarrollos empiricos en la tematica
se fomenta la construccion de sistemas
informaticos que respondan a estandares
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internacionales de accesibilidad como los

establecidos por la WCAG 2.0 se:

- relevan, estudian, analizan y aplican
métodos para el tratamiento de la AW
basados en las pautas WCAG 2.0 [11].

- seleccionan, analizan, estudian y aplican
herramientas informaticas utilizadas para
la medicion de accesibilidad, entre las que
se mencionan: Braillersurf [12], Lynx
Browser [13], TAW [14], HERA [15],
EXAMINATOR [16], TextAloud [17],
NVDA [18], WEBBIE [19], entre otras
CheckMyColours [20] WCAG Contrast
checker [21].

- utilizan diversos dispositivos moviles,
teléfonos celulares, tablets que responden a
diversas configuraciones para evaluar el
nivel de accesibilidad de software basado
en la web desde los mismos.

- aplican las pautas WCAG 2.0 [11], en
etapas tempranas del desarrollo de sitios
web, particularmente se desarrollo el sitio
del Congreso Educar Para Incluir, 2016
[22].

Resultados y Objetivos

La RedUNCI [23] ha incluido 1la
Accesibilidad como un descriptor
recomendado. El abordaje de la AW en el
proyecto y su transferencia en espacios de
educacion superior -asignaturas Trabajo Final
de Aplicacion y Proyecto Final de Carrera- y la
formacion de recursos humanos, contribuye al
desarrollo de la Industria del Software con
compromiso y responsabilidad social.

Por otra parte dado que la asignatura
Trabajo Final de Aplicacion corresponde al
plan de estudios anterior, se asegura que los
alumnos de ambos planes de estudios accedan
a contenidos y estrategias didacticas similares.

Los resultados concretados en el ano 2016,
se plasman en producciones tedricas y
experiencias con énfasis en la transferencia de
conocimientos y productos.

Se han realizado presentaciones con el
proposito de difundir los resultados ([22], [24],

[25]).
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Se compilaron diversas experiencias en la
tematica en un documento el que sera
difundido en la comunidad de practica e
interesados en el tema [26].

En el analisis y evaluacion de la
accesibilidad se aplicaron procedimientos
hibridos sustentados en medios automaticos y
semi-automaticos y se procedid a la revision
manual.

Formacion de Recursos Humanos
El Sector de Servicios y Sistemas

Informaticos se encuentra en desarrollo,

motivo por el cual desde el ambito académico

de la region NEA se tiene un fuerte
compromiso de aportar. Estos desarrollos
tecnoldgicos  construidos con  recursos
humanos formados y en formaciéon permiten
fortalecer la tematica y su concreta realizacion.

La formacion de recursos humanos en la
tematica, dado que se avanzo6 en:

- larevision y profundizacion en métodos y
herramientas de accesibilidad, y su
introduccion desde etapas tempranas del
ciclo de vida de sistemas de informacion,
actividad realizada con investigadores,
becarios de grado [27] y postgrado de la
SGCyT —UNNE.

- se concreto la defensa de un Proyecto Final
de Carrera [28] y un Trabajo Final de
Aplicacion [29], que abordd temas de
investigacion y aplicacion de la AW.

- se concluy6 en el desarrollo de un sistema
informatico para la gestion de AW en
proyectos software [24]. El mismo se
presentd como beca de pregrado [27] y fue
nominado como mejor trabajo [25] y
seleccionado para de las XXIV Jornada de
Jovenes Investigadores — AUGM 2016.

- en una asignatura de programacion del
tercer aflo de la carrera para la elaboracion
de aplicaciones web se incorporaron
aspectos relacionados con la accesibilidad
desde etapas temprana del desarrollo. Se
mencionan el uso correcto de los codigos
HTML y CSS. Se fomento Ia
comprobacion del cédigo de forma



automatica, a través de los servicios de
validacion suministrados por W3C.

- en la asignatura Trabajo Final de
Aplicacion y Proyecto Final de Carrera,
espacios donde se generan las tesinas para
la obtencion del titulo de grado, Licenciado
en Sistemas de Informacion, se fomento el
abordaje de la tematica considerando como
un aspecto clave en soluciones web. Se
enfatiz6 en su tratamiento como un aspecto
integrado al modelo de ciclo de vida.

Actualmente se realiza una evaluacion
longitudinal de diversos desarrollos software
disefiados para entornos web a fin de estudiar
el grado de aplicacion de las normas W3C. La
informacion sistematizada se utilizard para
fundamentar capacitaciones y construir una
base de conocimiento sobre la tematica

Como lineas futuras de trabajo se menciona
desarrollar asesorias con la finalidad de
aportar, desde la produccion de software en la
conformacion de la sociedad inclusiva
centrada en los sujetos consumidores de la
tecnologia.
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