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RESUMEN

Esta ponencia surge de una revision teorica realizada para desarrollar las
propuestas de trabajo de grado en la linea de investigacion en Educacion Estadistica
de la Maestria en Docencia de las Matematicas de la Universidad Pedagdgica
Nacional. Con esta revision se pretende ejemplificar, a partir de una situacion
particular del contexto colombiano, como se puede valorar el nivel de Alfabetizacion
Razonamiento y Pensamiento Estadistico desde el planteamiento de unos indicadores
propuestos por Fernandez, Andrade y Sarmiento (2008) enmarcados en la postura
conceptual de delMas (2004), mostrando los procesos al calcular la Media
Aritmética.
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INTRODUCCION

Hoy en dia, con el auge de la globalizacion, la cantidad de informaciéon que circula en la
sociedad, es bastante numerosa. Por ello, es necesario que toda persona posea un nivel de
formacion elemental, al menos en la disciplina Estadistica, esto es que reconozca la calidad
y validez de la informacion y realice una lectura consiente de los conjuntos de datos que
tiene a su disposicion; con el fin de dimensionar su realidad de forma precisa.

En cuanto mas profundo sea ese nivel de formacion, la persona adquiere habilidades
criticas para interpretar, analizar y evaluar la informacion con la cual se relaciona. En este
sentido, delMas (2004) ha establecido las denominaciones de la Alfabetizacion Estadistica,
el Razonamiento Estadistico y el Pensamiento Estadistico. No obstante, este autor no es el
unico que indaga sobre dicho asunto, sino que existen otras posturas tedricas como de
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Garfield y Gal (1999), Chance (2002), Gal (2002), Campos, Jacobini, Wodewotski y
Ferreira (2011), Vega y Cardenoso (2011), Batanero, Diaz, Contreras y Roa (2013), entre
otros; quienes se encargan de definir desde posturas complementarias estos términos, lo que
conlleva a reconocer la importancia del tema en la Educacion Estadistica. Asi, bajo la
postura de delMas (2004), Fernandez et al. (2008) proponen algunos indicadores que
permiten valorar los procesos para la Alfabetizacion Estadistica; con estos indicadores se
pretende identificar cudles aplican al caso del célculo que realiza la ministra de educacion
de Colombia al determinar el promedio salarial de los docentes del sector oficial.

MARCO DE REFERENCIA

Durante los ultimos afios ha habido interés en el campo de la Educacion Estadistica en
definir, diferenciar y delimitar el significado de los términos Alfabetizacion Estadistica,
Razonamiento Estadistico y Pensamiento Estadistico. A continuacién, se presenta una
sintesis realizada por Ben-Zvi y Garfield (2004) de las ideas de Garfield, delMas y Chance
(2003) sobre la conceptualizacion de estos elementos y sus caracteristicas.

e Alfabetizacion Estadistica:
Se refiere a un conjunto de habilidades basicas e importantes que pueden utilizarse para comprender
cualquier tipo de informacion estadistica o también los resultados de alguna investigacion. Estas
habilidades pueden permitir a cualquier persona que las posea ser capaz de organizar datos, construir y
mostrar tablas, y trabajar con diferentes representaciones de datos. Luego, la Alfabetizacion Estadistica
también incluye la comprension de conceptos, vocabulario y simbolos estadisticos, y, ademads, el entender
la probabilidad como una medida de incertidumbre (Ben-Zvi y Garfield, 2004, p. 7).

e Razonamiento Estadistico:
Es la forma o el camino que las personas toman para razonar con las ideas estadisticas y darle sentido a la
informacion estadistica. Esto implica hacer interpretaciones basadas en conjuntos de datos,
representaciones de datos, o resiimenes estadisticos de los datos. Por tanto, el Razonamiento Estadistico
involucra hacer conexiones o relaciones de un concepto a otro o lograr combinar ideas acerca de los datos
y el azar. El Razonamiento significa comprender y ser capaz de explicar los procesos estadisticos, ademas
de interpretar plenamente los resultados estadisticos de un estudio (Ben-Zvi y Garfield, 2004, p. 7).

e Pensamiento Estadistico:

Entender el por qué y como se llevan a cabo las investigaciones estadisticas y las "grandes ideas" que les
subyacen. Estas ideas incluyen la naturaleza de la variacion y cudndo y como utilizar apropiadamente los
métodos de analisis de datos, asi como los resumenes numéricos y las representaciones visuales de datos.
En consecuencia, el Pensamiento Estadistico involucra hacer una comprension de la naturaleza en la toma
de las muestras, como hacer inferencias a partir de las muestras hacia las poblaciones, y tener claro por
qué los disefios de los experimentos son necesarios para establecer relaciones de causalidad... De esta
manera, el Pensamiento Estadistico también incluye la posibilidad de entender y utilizar el contexto de un
problema para el desarrollo de una investigacion y en la formulacién de conclusiones, asi como en el
reconocimiento y la comprension de todo el proceso. Por tltimo, aquellas personas que se caracterizan por
tener un pensamiento estadistico desarrollado, son capaces de criticar y evaluar los resultados, tanto de un
problema como de un estudio estadistico (Ben-Zvi y Garfield, 2004, p. 7).

Considerando estas posturas, delMas (2004) propone la conceptualizacion de
Alfabetizacion, Razonamiento y Pensamiento Estadistico, de manera paralela, cada uno
como un conjunto de procesos que deben desarrollarse, pero que no necesariamente son
independientes los unos de los otros. Para delMas (2004), de la conjuncion de los trabajos
de estos autores, se derivan al menos dos posturas sobre como se pueden relacionar los
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resultados que serian deseables obtener con estos procesos. En una primera postura, se
puede concebir la Alfabetizacion como el desarrollo de las habilidades basicas y del
conocimiento esencial, para luego desarrollar Razonamiento y Pensamiento Estadistico.

El Diagrama 1 ilustra el tipo de relaciones sugeridas entre la Alfabetizacion, Razonamiento
y Pensamiento Estadistico, donde cada uno tiene un contenido que es independiente de los
otros dos, y se aceptan algunos puntos en comin. En esta postura existe la posibilidad de
desarrollar aspectos de uno de los procesos independientemente de los otros, y de proponer
actividades que permitan el desarrollo de aspectos de uno o de todos los procesos.

Alfabetizacion
Razonamiento . Pensamiento

XN

Razenamiento . Pensamiento

Alfabetizacion

Basica
' Diagrama 1. Procesos independientes con | Diagrama 2. Razonamiento y Pensamiento contemplados !
! aspectos en comun dentro de Alfabetizaciéon '
Fuente: delMas, 2004 Fuente: delMas, 2004

La segunda postura propone el tratamiento de la Alfabetizacion como si ésta fuera una meta
coordinada de instruccion en donde el Razonamiento y el Pensamiento Estadistico no
tienen contenidos mas amplios e independientes que los de la Alfabetizacion (Diagrama 2);
asi los resultados de aprendizaje de los procesos de Razonamiento y Pensamiento
Estadistico llegan a verse como parte de metas particulares de la Alfabetizacion Estadistica.
Ambas propuestas dan cuenta de los puntos en comin que se perciben entre Alfabetizacion,
Razonamiento y Pensamiento. Desde la interpretacion realizada a la presentacion de Ben-
Zvi y Garfield (2004), se considera que la Alfabetizacion se percibe como el conjunto de
habilidades y conocimientos que cualquier ciudadano deberia tener. En consecuencia,
parece razonable (Diagrama 3), que sea el Pensamiento Estadistico el que comprenda la
Alfabetizacion y el Razonamiento, y se fundamente en ellos.

Pensamiento

. Razonamiento

Diagrama 3. Alfabetizacién y Razonamiento contemplados dentro de Pensamiento
Fuente: Elaboracion propia

Alfabetizacion
Basica

Estas reflexiones llevan a delMas (2004) a proponer los procesos esbozados en la Tabla 1,
para la Alfabetizacion Basica, Razonamiento y Pensamiento Estadistico.
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Identificar
Describir !
Traducir
Interpretar :

Explicar, argumentar y justificar

(Procedimientos, conceptos,
interpretaciones, entre otros,
respondiendo al ;Por qué?, :

Fuente: delMas, 2004

Generalizar

Tabla 1. Procesos que distinguen Alfabetizacion, Razonamiento y Pensamiento

Aplicar
Proponer !
Criticar
Evaluar :

Teniendo en cuenta la anterior categorizacion, emerge la cuestion de considerar de manera
decidida los asuntos de evaluar la Alfabetizacion, Razonamiento y Pensamiento Estadistico,
ya que delMas (2004) afirma que el tema de la evaluacion frecuentemente no recibe la
misma atencion que el de la instruccidon, aunque deberia tener igual importancia. En
palabras de delMas (2004) “un objetivo que no es evaluado, realmente no es un objetivo del
curso”. Sin embargo, una de las mayores dificultades al disefiar evaluaciones es la de
conocer o establecer indicadores que realmente den cuenta del objetivo a evaluar.

Acoplandose a esta situacion, los indicadores propuestos por Fernandez et al. (2008), de
alguna forma estratifican las acciones que se deben considerar para desarrollar y valorar los
desempefios, que en el marco de la propuesta sintetizada en el Diagrama 2, se refieren a la
Alfabetizacion Basica como la meta final de instruccion en la que el Razonamiento y el
Pensamiento Estadistico, hacen parte de sus propodsitos particulares. En la Tabla 2, se
exponen con mayor detalle estos indicadores, en los que Fernandez et al. (2008), atiende los
procesos indicados por delMas en la Tabla 1.

ffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff

Reconocer la poblacion y la
muestra.

Notar caracteristicas medibles en
la poblacion.

Reconocer las  caracteristicas
como las variables a trabajar.
Distinguir tipos de variables.
Ordenar datos.

Leer datos como un conjunto de

caracteristicas en una
distribucion.
Transformar informacion

numérica a arreglos tabulares de
datos.

Recolectar datos.

Reconocer medidas de tendencia
central.

Reconocer la utilidad de las
medidas de tendencia central.
Resumir informaciéon presentada
en numeros, arreglos tabulares o
graficos en valores

Dar razones para catalogar las
variables como de cierto tipo.

Dar razones para la pertinencia de una
medida estadistica dependiendo del
tipo de variable.

Interpretar la media como el valor que
compensa las desviaciones de los
datos a dicho valor.

Justificar desde la estadistica Ia
seleccion de medidas de tendencia
central ~ para  representar  una
distribucion de datos.

Explicar por qué una determinada
medida de tendencia central no
siempre es la mejor representante.

Dar las respuestas y explicaciones
estadisticas en términos del contexto
de la situacion.

Explicar por qué no es suficiente tratar
de cuantificar y resumir la variabilidad
con base en solo una medida
estadistica.

Explicar los procedimientos realizados

e En problemas reales o

contextos especificos
reconocer y dar cuenta
del proceso completo
para realizar un estudio
estadistico 'y obtener
conclusiones.

En problemas reales o
contextos  especificos,
utilizar diferentes tipos
de herramientas
estadisticas para
describir, resumir y
representar las
caracteristicas
particulares  de
distribucion de datos.
Evaluar investigaciones
estadisticas en términos
de la solucién seguida y
de los resultados
obtenidos.

una

e Explicar por qué una
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+ tendencia central. © para la elaboracion de graficos, :  conclusion dada acerca :
i o Reconocer que los valores nulos |  arreglos tabulares y calculos de: de una distribucion de |
© se consideran al momento de !  restmenes estadisticos. + datos puede o no tener
calcular las medidas de tendencia ' e Leer entre los datos (razonamiento ! un fundamento :
central. ! interpolativo para integrar y combinar | estadistico. ;
Reconocer que el valor obtenido :  datos). o Explicar por qué una
para las medidas de tendencia | e Leer mas alli de los datos | conclusion dada  al
central puede no ser parte de los | (razonamiento extrapolativo | comparar distribuciones !

i datos. | valiéndose de esquemas de ! de datos puede o no !
' o Reconocer tendencias de datos. i conocimiento). E tener un fundamento !
' ' | estadistico. '

Tabla 2. Indicadores de Alfabetlzacwn, Razonamiento y Pensamlento Estadistico
Fuente: Fernandez et al., 2008

ASPECTOS METODOLOGICOS

A partir del analisis de la literatura, se pretende vincular la conceptualizacion indicada en la
propuesta del Diagrama 2 con un ejemplo practico del contexto colombiano. Para ello, se
toma como referencia la Tabla 3 que representa las retribuciones salariales de los docentes
estatales de acuerdo con su escalafon, segun resolucion expedida bajo el decreto 1278 de
2002 (MEN, 2014), y se compara con los indicadores de Fernandez et al. (2008) de la Tabla
2, para determinar el nivel de Alfabetizacion, Razonamiento y Pensamiento Estadistico que
se evidencia por parte de la ministra en relacion con el promedio ponderado.

DESARROLLO

La ejemplificacion sobre los elementos de la Alfabetizacion, Razonamiento y Pensamiento
Estadistico, giraron alrededor de una situacion controversial que afectaba directamente a los
docentes del sector oficial, en relacion con su asignacion y aumento salarial. A
continuacion (Tabla 3), se muestra el promedio que la ministra de educacion indicé como
dato representativo respecto al sueldo que devenga un docente en Colombia:

i GRADO | NIVEL
| TTTULOPROFESIONAL | ESCALAFON | SALARIAL | ASTONACION BASICAMERSUAL
i : A ! $ 112181900
. Normalista Superioro 1 B o $1430,005.00
' tecnodlogo en Educacion L c o $1,843,38400
S .. D $2285,19900
e Sin Especializacion | Con especializacién |
A1 S1411,89000 | $1,534,62800 !
B $1,844.811.00 : $1,960,718.00
: R c $2,154,714.00 :  $2,429,075.00
 Licenciado o Profesional no 5 D i $2574881.00 | $2.847,648.00
' Licenciado E L R Maestria — Doctorado
' A $1,623,673.00 . $1,835457.00
B - $2,121,532.00 ©  $2,398,254.00
o C | $2477921.00 | $2801,12800 |
... D 829611300 | $3,34734500
i Licenciado o Profesional no ! 3 N Maestria b Doctorado |
! Licenciado con Maestria o ! : A o $2363,041.00 $3,134,755.00

'
_______________________________ O PR SRR FIPRRE i Sufhyhutt Aty SR s bt gt
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Tabla 3. Tratamiento estadlstlco para calcular el promedio salarial de los docentes del sector oficial
Fuente: Munévar, 2015

Teniendo en cuenta el tratamiento realizado por la ministra, se ejemplifican algunos de los
indicadores de la Tabla 2, mostrando los datos o argumentos que no se tuvieron en cuenta
en esta situacion y que lleva a pensar ;como se evidencian los indicadores necesarios de
Alfabetizacion Basica, Razonamiento y Pensamiento Estadistico en esta situacion?

En cuanto a la Alfabetizacion Estadistica Basica, se observa que:

e Reconocer poblacion y muestra no fue un indicador tenido en cuenta, porque el
promedio se realizd solo con las asignaciones basicas mensuales (promedio del
escalafon), sin contemplar las distribuciones frecuenciales en cada nivel salarial del
escalafon (promedio ponderado) de los 330.000 docentes del pais del sector oficial, en
especifico de aquellos cuyas asignaciones salariales estan regidas por el decreto 1278.

e Reconocer la utilidad de las medidas de tendencia central, es un indicador que aparece
de manera parcial, puesto que solo se considero el resultado de la Media Aritmética para
calcular el promedio, sin tener en cuenta la tendencia de los datos hacia una categoria
especifica (Moda en el nivel salarial 2A), siendo que la Mediana también se encontraba
en el mismo nivel, lo que significa que por lo menos el 50% de los docentes devenga a
lo sumo un salario de $1.411.890.

Con relacion al nivel de Razonamiento Estadistico:

e Existe una vision parcializada de las medidas de tendencia central en una sola para
resumir la variabilidad de los datos. Esto implica, ignorar la funcion de las otras medidas
de tendencia central, y mas cuando muestran una tendencia hacia un escalafén
especifico, por lo que no logra explicar por qué no es suficiente tratar de cuantificar y
resumir la variabilidad con base en solo una medida estadistica.

e No se realiza una lectura mas alld de los datos (razonamiento extrapolativo valiéndose
de esquemas de conocimiento), pues al tomar como referencia inicamente los datos que
proporciona la Tabla 3, se excluyen otros aspectos relevantes como los que suministra la
Tabla 4 y que influyen directamente en el célculo del promedio salarial.
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‘La seguridad social, los aportes parafiscales y las prestaciones sociales,
» aproximadamente corresponden al 28,46% del salario del trabajador !

5 : Lo que recibe en bruto anual en promedio un maestro en Colombia | $12.121.212,12
16 Salariosxafio 12
7 Salario promedio [Bruto] $1.010.101,01

Con respecto al Pensamiento Estadistico, se resalta que:

e FEl tratamiento estadistico mostrado en la Tabla 3 es subjetivo y omite célculos
necesarios para determinar el promedio salarial, entre ellos los descuentos por
prestaciones sociales, subsidios de alimentacion y subsidios de transporte, entre otros, lo
que devela que en problemas reales o contextos especificos no reconoce ni da cuenta del
proceso completo para realizar un estudio estadistico y obtener conclusiones.

e [os argumentos verbales y conclusiones, no permiten realizar una generalizacion; pues
no considera la muestra, la poblacion, los datos en su totalidad, su tratamiento, sus
restricciones y todas las variables involucradas en el estudio, lo que implica que al
comparar distribuciones de datos no tenga un fundamento estadistico valido.

CONCLUSIONES

Se reconoce la existencia de otras posturas que complementan la definicion dada por
delMas (2004) para la Alfabetizacion, Razonamiento y Pensamiento Estadistico, las cuales
no son disyuntas y un estudio sistematico de estas puede llevar a una interesante discusion
académica y teorica.

En concordancia con cada uno de los procesos que propone delMas (2004) para la
Alfabetizacion Basica, Razonamiento y Pensamiento Estadistico, se sefialan aspectos
puntuales relacionados a indicadores (Fernandez et al., 2008), que permiten identificar
conceptos y procesos especificos para analizar el estudio de una tarea particular, como lo es
el caso que intenta visibilizar la Media Aritmética ejemplificada en este documento.

La situacion expuesta para ilustrar los procesos propuestos por delMas (2004) en la Tabla
1, muestra que el nivel de Alfabetizacion Basica que posee la ministra es muy escaso, en
tanto las acciones que realiza para calcular la Media Aritmética, segun los indicadores
propuestos por Ferndndez et al. (2008), se limitan a procedimientos aislados con unos
cuantos datos generales proporcionados en la Tabla 3 que ignoran por completo otros datos
que sin lugar a duda condicionan dicho tratamiento estadistico, como los suministrados en
la Tabla 4. En consecuencia, no se evidencian procesos de Razonamiento y Pensamiento
Estadistico, debido a que la vision de la realidad ofrecida por la ministra es sesgada y no
evidencia la funcion que tienen las Medidas de Tendencia Central en la formulacion de
resimenes estadisticos.

Finalmente, la ejemplificacion respecto a la Alfabetizacion Estadistica, intenta generar una
reflexion de como dia a dia los medios de comunicacién o las personas, presentan
informacion estadistica relevante, que no es cuestionada por los receptores a quienes se les
transmite la situacion. De esta manera, se deja entrever una invitacion para cuestionarse en
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torno a ;qué tan alfabetizados estadisticamente se encuentran los lectores de este
documento?
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