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Az Alfa-generacié tudomanyos hattere’

Nagy Addam habil. PhD’ -Kolcsey Attila.’

Abstract

According to Mannheim (Mannheim, 1969), an age group can be considered a generation, if they
share some immament attributes, generational consciousness or communal characteristics. For this to
happen, three requirements must be met: shared experiences, actual cohesion, common attitudes and
forms of behavior (Mannheim, 1969). Based on this, Strauss and Howe came up with a model
(Strauss-Howe, 1991), which states that generation changes take place in our society every 15-20
years. Prensky added the relation to the information society and technology as an important factor,
thus outlining the definition of Generation X, Y and Z, but now the name of the next generation,
Generation Alpha, is being established. This article will cover the origin of the name, the possible
characteristics attributed to this age group, and tries to discern if this concept is meaningful in terms

of the generation paradigm.

kulcsszavak:
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Osszefoglalé

Mannheim szerint (Mannheim, 1969) egy korcsoport akkor tekintheté generdcionak, ha valamely
k6zos immanens tulajdonsdag, nemzedéki tudat, kozosségi jegy jellemzi oket, s ehhez harom feltétel
sziikséges: a kozos tapasztalat (élmény); a tényleges egymdsra orientalodds és a kozos
helyzetértelmezés, attitiidok, cselekvési formak (Mannheim, 1969). Strauss és Howe (Strauss-Howe,
1991) erre épitkezd modellje szerint nagyjabol 15-20 évente megy végbe a tdarsadalomban a
mannheimi ertelemben vett generdciovaltas. Prensky a korosztalyi dimenziohoz az informacios

tarsadalommal valo viszony alapjan kirajzolodik az X, Y és Z generaciok értelmezése, ugyanakkor mar
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meghatarozasra keriilt az ezt koveto Alfa-generdcio fogalma is. Cikkiink az Alfa-generdcio elnevezés
keletkezés-tortenetét, a generacionak tulajdonitott tartalmat jarja koriil és megprobalja megvalaszolni

a kérdést: értelmezheti-e ez az a fogalom a generdcios korszakolas paradigmajaban?

I. A generacids logika

Mannheim (1969) szerint egy korcsoport akkor tekinthetd generacionak, ha valamely k6z6s immanens
tulajdonsag, nemzedéki tudat, kozosségi jegy jellemzi Oket, s ehhez harom feltétel sziikséges: a kozos
tapasztalat (élmény); a tényleges egymasra orientdlodds és a kozos helyzetértelmezés, attitlidok,
cselekvési formak. A szerz6 a generacids logikat az osztalyfogalommal allitja parhuzamba (az
osztalyba sem belép az ember, hanem belesziiletik, s nem 1ép ki akaratlagosan beldle, csak ha statusza
megvaltozik). Mindamellett ez természetesen nem azt jelenti, hogy a generacids logika
érvényessége esetén a korcsoport valamennyi tagja adott jellegzetességeket mutat (vo.: az
ifjusagi korszakvaltas paradigmaja, iskolai ifjiisagi korszak leszakado rétegeivel, lasd: alabb;
vagy a szegregatumok vs. e-szolgaltatasok ellentétét), csak azt, hogy létezik egy a leirasban
jelzett generacios mintazat.

Strauss és Howe (1991) modellje szerint nagyjabol 20 évente megy végbe a tarsadalomban a
mannheimi értelemben vett generaciovaltas, amire egyfajta ciklikussag jellemzé. Marc Prensky a
korosztalyi dimenzidhoz az informacids tarsadalommal valo viszonyt is értelmezte. Az ¢ digitalis
6slakosok-digitalis bevandorlok modelljének (Prensky, 2001) tovéabbfejlesztését* hivija segitségiil
Székely (Székely, 2014) és épiti be a Strauss-Howe modellbe®:

o X generdacio (digitalis bevandorlok, McDonalds-nemzedék): A ma a munkaerdpiac derékhadat
alkoto, kortilbeliil a 60-as évek masodik felében és a 70-es években sziiletett korosztaly tagjai
fiatalon talalkoztak az informatikai eszkoztarral, tulajdonképpen belecsOppentek a digitalis
vilagba. Tanui voltak, ahogy a szamitastechnika elobb informatikdva, majd informacios

tarsadalomméa béviil. Eletikben tobbé-kevésbé jelen van az internet. Nyugaton mar az

4 Az eredeti modellben a fiatalokat ,,digitalis 6slakosnak” (digital natives, N-Gen, netgeneracio) nevezziik, szemben a
,.digitalis bevandorl6” idésebb generacioval.

> Strauss és Howe szerint e generaciOkra, illetve tarsadalmi jellegzetességeikre jellemzd ciklikussdg alapja a tarsadalmi
szerkezet- €s attitlidvaltozas, s benne négy generacios jellemzd azonosithato.



elektronikus média hatasa alatt nének fel. Magyarorszagi tagjai még a szocializmusban, de
annak enyhiil6 szakaszaban cseperednek f6l, 6k az un. Ratkd-unokak.

o Az Y generacio (digitalis bennsziilottek): a 80-as, 90-es években sziiletett korcsoport tagjai
kisgyermekként talalkoztak az internettel, digitalis bennsziilottekként magabiztosak az
eszkozok kezelésében, a halozati térben vald eligazodasban, természetes kozegiik a digitalis
univerzum, netes személyiségiik tudatosan alakitott. Erds médiafiiggés jellemzi 6ket, gyorsan
reagdlnak a technoldgiai valtozdsokra. Ez a korcsoport az informacios tarsadalom nemzedéke:
mar gyerekkorban, a maga természetességével elkezdte hasznalni az infokommunikécios
technoldgiakat ,,A magyarorszagi Y generacio gyakorlatilag behozta azokat a lemaradasokat,
amelyek korabban jellemzdéek voltak. Az Y generacid mar nagyrészt a rendszervaltds utan
valik gyermekbdl ifjava, a szamitogéppel €s az internettel, ha otthon nem is, az iskolaban mar
mindenképpen talalkozik™ (Székely, 2014). Tarsas kapcsolataik egy idében zajlanak a valos és
virtualis vilagban, a mobil és az internet hasznalataval helyfiiggésiik joval kisebb a korabbi
korosztalyokénal. Az Y generaci6 sok szempontbol kiilonbozik a korabbi generacioktol, tagjai
fogékonyak a kulturalis tartalmak irant, vonzodnak a csoporttevékenységekhez, a kdzosségi
térhez, teljesitménykozpontuak, magabiztosak, tobbnyire azonosulnak(!) a sziileik altal vallott
értékekkel, magasan képzettek (tObbségiik szamara fontos az iskola, fontos a jo iskolai
teljesitmény). Gyorsan befogadjak az informacidkat, a szoveg helyett a képet és a hangot
preferaljak, elonyben részesitik a véletlenszerli kapcsolodasokat (hypertext), vagyaik azonnali
¢s gyakori kielégitésére torekszenek, elényben részesitik a jatékot a ,.komoly” munka helyett,
a technologiaban a kényelmetlen, de sziikségszer(i tars helyett baratot latnak. (Prensky, 2001).
E generaci6 tagjai egyiitt mozognak a globalis trendekkel, elsdként képesek elsajatitani az 1j
technikai eszk6zok hasznalatat, sokszor az edukacios iranyt is megvaltoztatva, a digitalis
vilagban 6k vannak otthon, az idésebbek csupan bevandorlok.

o A Z generdciot (facebook-nemzedék): 6k az ezredfordulokor és utdna sziilettek. Tagjai

,,.Szamitogép-sziizessége” elvesztésekor mar a webketté®, a kozosségi haldzati tér teljességével

6 A webkett6 kifejezés olyan masodik generacids internetes szolgaltatasokra utal, amelyek elsésorban az online kdzosségek
aktivitasara, pontosabban a felhasznalok altal eléallitott tartalmakra és azok megosztasara épiilnek. A webkettes



talalkoztak, nem is tudjak milyen az élet internet nélkiil, elsédleges kommunikacios feliiletiik
mar nem is az e-mail, hanem a kozosségi hald. E nemzedékre mar nemcsak a halozatos
magatartasformdk és az internet hasznalata, mint digitalis szocializaci6 a jellemzd, hanem az
informaciofogyasztas mellett az informacidszolgaltatas is. Ez a nemzedék mar nem ismeri a
vezetékes halozat, a mobilok, és az internet nélkiili vildgot. Legfontosabb kulturalis,
nemzedéki kiilonbség a korabbi generacidktol, hogy nem csak tartalmat fogyasztanak, hanem
tartalmat is szolgaltatnak, gondoljunk csak a Youtubera, a Facebookra, Twitterre,
torrentoldalakra (és ha azt hissziik, hogy mindez puszta jaték, emlékezziink példaul a 2013-as
marciusi hdviharra, amikor a hagyomanyos média cs6do6t mondott és helyette a kdzosségi
oldalak wvették 4t az elsddleges informacioszolgaltatd funkcidt). Eszkozkezelésiik
készségszintl, jellemz6 rajuk a multitasking, a parhuzamos cselekvés: egyszerre irnak blogot,
hallgatnak zenét, kdvetik e-mail és kozosségi halo forgalmukat, dontéshozataluk felgyorsul. E
generacid tagjai nemcsak magukéva teszik, hanem a mindennapokban hasznaljak és a maguk
képére formaljak ezeket az eszkdzoket és tartalmakat, gyakorlatilag nem helyhez kotottek. A
Z generacid szocializacios kdrnyezete gyokeresen kiilonbozik a korabbi generaciokétol, ebbdl
adoddoan masképp tanulnak, masképp baratkoznak, masképp szorakoznak (Tobi, 2013). Ez a
kiilonbség nem elsOsorban szubkulturalis (61tozkddésben, nyelvhasznalatban mutatkozik
meg), hanem az informacidszerzési €s kommunikacids stratégidkban. Egyidejlileg tobb
csatornan ,,fogyasztanak” (multitasking), egyiittes fogyasztasuk meghaladja az egy f6 altal
»fizikailag” elérhetd mennyiséget és nagy résziikkben nincs semmilyen reflektiv tudatossag a
tipikus és megszokott internet-hasznalatuk (pl.: letoltés, fajlcsere) jogi-intézményi kornyezete
irant. Raadasul a vilag valtozasai nemcsak a psziché racionalis részére hatnak, hanem érzelmi
¢letiiket is alapvetden befolyasoljak. Sokan az érzelmi fesziiltséget katarzisélmény nélkiil

Lontik ki” magukbdl. Ezen ,.érzelmi inkontinencidhoz” az az elvaras kapcsolodik, hogy

alkalmazasok jelentdsége elsGsorban abban all, hogy a tartalom valik fontossa a technologiaval szemben. A megjelenése
elotti, Y generacios szolgéltatasok jellemzdje az volt, hogy a felhasznalo altal online olvashato, hallgathatd, nézhetd
tartalmakat — a hagyomanyos egyiranyi médiahoz hasonldéan — kevés alkoto hozta 1étre (mig az azt megel6z6 X generacios
tartalmak nem a digitalis térben léteztek). Ezzel szemben a webkettd 1ényege éppen az, hogy a tartalmat maguk a
felhasznalok hozzék létre és megosztjak egymassal. Jo példa a nyilt forraskodu, barki altal szerkesztheté Wikipedia —
szemben a hagyomanyos modon szerkesztett Britannica Online enciklopédiaval (Y generacio), st a klasszikus lexikonok (X
generacios) oftline verzidival — vagy a torrentoldalak (Rab-Székely-Nagy, 2008).



,masok tegyenek tisztdba” benniinket (legalabbis érzelmileg) (Tari, 2011). Igy sajat
érzéseinket rajtuk keresztiil éljiikk meg (gondolhatunk itt a blogoszféra egy részére, kommentek
ezreire, de bizonyos identitashelyzetekre, parkapcsolati aspektusokra, vagy akar a munka
vilagara is). Magyarorszagot tekintve végképp eltiinik a generaciok kozotti, nagysagrendben
értelmezhetd kiilonbség a vildg nyugati felétdl, kialakul egyfajta globalis ifjusagi kultara,

mivel az innovacidk jellemzden alig néhdny honapos késéssel jelennek meg a hazai piacon.

I1. Az Alfa-generacio

Az ABC a Z-vel véget ér, a korosztalyi valtozas azonban bizonyara nem. Felmerilt tehat a kérdés,
hogy mi legyen a kovetkezd generacid leirasaval. Az elnevezést tekintve Mark McCrindle ausztral
demografus és csapata altal, 2005-ben végzett orszagos felmérése adta az eddigi leginkabb elterjedt
valaszt: ,,Generation Alpha”, vagyis alfa generacio. Az elnevezést azzal indokoljak, miszerint
kiilonb6z6 tudoméanydgak a latin abécé és az arab szamok ,.elhasznalasa” utan gyakran a gorog
betiikhoz folyamodnak (persze egyéb jeloltek is felbukkantak, pl.: ,,Gen Tech”).

Tullépve az elnevezésen, vegyiik gorcso ala a tartalmat. Emlékeztetiink: mannheimi értelemben akkor
beszélhetiink generaciordl, ha van kdzos, a korabbiaktol eltérd jellemz6. Mik tehat az ,,Alfak” kdzos
jellemzo6i, mitdl lesz ez a generacié mas, mint a digitalisan tulajdonképpen teljesen integralodott Z
generacio?

Ezekre a kérdésekre meglepden kevés valaszt talalni. Az Alfa Generacioval foglalkozd irasok
legtobbje gyakorlatilag csak a névadasig, illetve annak kozhelyszer(, felszines magyarazataig jutott el,
esetleg par lehetséges jellemzon medital, amellyel a meghatarozas szerint a 2010 utan sziiletettek
korcsoportja rendelkezik, rendelkezni fog. Ezek az irdsok foként ausztral hiroldalakon, McCrindle
sajat weboldalan, vagy marketinggel foglalkoz6 webhelyeken elérhetéek. Minthogy jegyzett
tudomanyos cikket, a témaval mélyebben foglalkozo, értelmezd iromanyt gyakorlatilag nem talalni,
vegyiink sorra ezen sajat oldalakat, hatha tisztabb képet kapunk a roviden csak ,,Gen A”-nek nevezett
jelenségvilagrol.

Kezdjik rogton a ,legtisztabb forrassal”’, vagyis Marc McCrindle sajat weboldaldval

(http://mccrindle.com.au/). Nem meglepd modon, rengeteg blogbejegyzés foglalkozik a témaval, de
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ezek kozott a sorok kozott sem feltétleniil talalkozunk tudomanyosan alatamasztott magyarazattal. A
leginkabb informativ egy Q&A, vagyis kérdés-valasz cikk, amelyet a New York Times irt McCrindle-
el egylittmikodve. Itt olvashatd Osszesen egy bekezdés a generdcid informécidszerzésének egyedi
moddszerérdl (ne felejtsiik, hogy ez a korosztaly napjainkban is legfeljebb kisiskolas kort). A szerzo
szerint ezen sajatos informacidszerzési metodus ,,az eldrejelzés”, a progndzis. Ezen narrativaban az
Alfak megfigyelésébdl olyan kovetkeztetéseket vontak le, mint példaul a képernyd eldtt toltott ido
névekedése, a rovidebb ideig miikodo figyelem, vagy a digitalis készségek korai kialakulasa. Ezek a
digitalis készségek azonban nem sokban kiilonbéznek az Z, de még talan az Y generaciotol sem (Tari,
2010; Tari, 2011). McCrindle példaként hozza fel, hogy 2010-ben, a ,,generaciovaltas” évében jelent
meg az iPad, az Instagram és az év szava is az ,,App” (alkalmazas) volt. Ezzel arra akar ravilagitani,
hogy az okostelefonok, érintéképernydk és allandd internetkapcsolat vilagaban felndvé fiatalok
szamara a screen, a kijelzé lesz a legfontosabb médium. Ezen jelenség az ifjusagkutatasok alapjan
ismert (Nagy, 2013) Emlitésre keriil még a korabban kezd6do6 fizikai és pszicholdgiai érés, és az ezzel
ellentétben egyre késGbbre csiszo csaladalapitds és gyermekvallalas, amelyet részben a
tanulmanyokkal t61t6tt idoszak hosszabbodasa okoz. Ez sem tulsagosan erés novum (Nagy, 2013a),
hiszen a generacios korszakvaltas narrativajabol, az atmeneti és iskolai ifjukor 80-as évek ota ismert
elméletébdl kdszon vissza (Zinnecker, 1993;Gabor, 1996).

S felismerhetjiikk a Z generacioval valo hasonlatossdgot is. Az ezredforduld tajan sziiletettek sem
ismerik az internet nélkiili vilagot, nagy részilk mar nagyon fiatalon okos eszkdzoket hasznalt, a
Youtube és az Instagram nagyobb befolydssal van rajuk, mint a televizio. Tanulasi szokasaik is
megvaltoztak, amihez Uj tanitdsi modszerekre lenne sziikség, hiszen hozza vannak szokva a gyors

informacidszerzéshez, valamint a multitasking is alapvetd készség szamukra.

II1. Az Alfa generacié kritikaja

Mar az X-Z generaciok hatarai is 6sszemosddni latszottak, hiszen nehéz egy konkrét évhez, datumhoz
kotni egy korcsoport ,levaltasat”. A Strauss-Howe modell is csak hozzavetlegesen adja meg a
periodust, mint egy generacio hatarait, igy az, hogy minden 2010-t6] sziiletett gyermek az ,,Alfak”

egyike, szintén csak annyira megkdtd erejli, mint az aldbbi dbran lathaté kategoriak (generaciok,



sziiletési év alapjan). Itt egyébként az lathato, hogy az Y és Z is atfedésben van egymadssal, azaz az
1995 és 2004 kozott sziiletett gyermekek mindkét generacidba tartoznak. Ezek alapjan pedig az sem

kizart, hogy a Z generécio is joval tovabb fog tartani, foloslegessé téve ezzel a jol hangzd Generation

Alfa meglétét.

1. abra : Generaciok, sziiletési év szerint

GENERATION, BY BIRTH YEAR

1930 GREATEST GENERATION

UNTIL 1946
(P RROCAWY]
[1940
BABY BOOMERS
il 1946 - 1964
1950 (CENSLS BLREALD
[1960
GENERATION X
1965 - 1984

— (HARYARD CENTER)
1970

" GENERATION ¥

’ [HARYARD CENTER)
980
‘ ’ MILLENNIALS

’ 1982 = 2004

’ (STRALS AND HOWE)
i #

’ GENERATION 7

’ 1995 — 2010

’ (MARK MeTRINDLE)
i ’

- ALPHA GENERATION

2010- 7030

vaw MARK MeTEINRLE]
& jeff @jeffsuderman.com

(forras: http://jeffsuderman.com/tag/gen-alpha)

A hangzatos, tartalom nélkiili név ennek ellenére hamar a bulvarértelmezés kedvencévé valt: rengeteg
hasonl6 tartalmu és hangvételi cikk jelent meg az elmult néhany évben. A Business Insider példaul fél
év eltéréssel kétszer is irt az Alfa Generaciorol, kdzel szo szerint ismételve ugyanazt a két irdsban. A
névadds hatterével hosszan foglalkoznak, de tudomanyos szempontbdl hasznos informacidt csak
elvétve tartalmaz a cikk. A legérdekesebb kijelentés a demografiai valtozasokrol szol, megemlitve

Kinat és Indiat, mint a jov0 ,,gravitacios kozéppontjat” tarsadalmi vonatkozasokban.
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Ennél kicsivel tobbet nytjt Dan Schawbel bestseller 6nmegvalositas-konyv szerz6, HR kutatd, Forbes

rovatvezetd cikke sajat weboldalan (http://danschawbel.com). Ebben 6t, a jovendd generaciora

vonatkozé tulajdonsagot probal megjosolni, melyek szintén kisértetiesen hasonlitanak a Z Gen-rél
elmondott jellemz6khoz. Ezek a kovetkezok:
e Egy vallalkozobb szellemi generacio lesz
e M¢ég inkadbb jaratosabbak lesznek a technologidban, nem ismerik majd a kdzosségi oldalak
nélkiili életet
e Fdleg online vasarolnak majd, kevesebb emberi kapcsolatuk lesz
o Nagymértékben befolyasolja majd Oket X és Y generacidbeli sziileik hatdsa, sokaig
»dédelgetik” majd Sket

e Jobban iskolazottak, 6nallobbak, a jovore €s a kihivasokra felkésziiltebbek lesznek

Hasonlo ,,megfigyeléseket” kozolt az Advertising Age (AdAge) magazin, de egy kicsit mas stilusban.
A 2016 januarjaban megjelent cikk némiképp cinikusabb megkozelitést valasztott, amelyben a szerzd
egy fiatal Alfat (valoszinileg sajat gyermekét) figyelte meg, és ebbdl vont le 13 kovetkeztetést. Ezek
persze elég komolytalan ,tények”, mégis megfigyelhetd benniik néhdny trend, amely — ha megmarad
idésebb korban is — formalhatja az adott generacio jellemzdit. Az erdforrasok megosztasa irdnti
ellenszenv (az ,,enyém”, ,,akarom”, ,,nem adom” kifejezések gyakori hasznalata, talzott ragaszkodas
az ,,anyagi javakhoz”), a maganélet és szemérem fogalmanak figyelmen kiviil hagyasa, a szabalyok és
korlatok megkeriilése és a pillanatnak élés filozofiaja. Felvetddik ugyanakkor a kérdés, hogy ezen
maximum 6 év koriili gyerek megfigyelésébdl levont kovetkeztetés (nem beszélve itt az egyedi eset

problémajardl) vajon generacios vagy egyszeriien kisgyermekkori jellemzo.

Tudoméanyos szempontbol a kritika legalabb harom rétegben értelmezheto.
e Ha el is fogadjuk a Strauss-Howe modellt, arra semmiképp nem tekinthetjiik mechanikusan.
Bizonyosan nem igaz tehat, hogy ha valaki 2009 decemberében sziiletett még az egyik, ha

2010 januarjaban mar a masik generacidhoz tartozik. Trendek, jellegzetességek a korabbi
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generaciok alapjan talan valoban fellelhetok, de ezek tarsadalmi nagycsoportban, semmint
egyes személyekre értelmezhetok. Esetiinkben pedig nagyobb mennyiségli adatok nélkiil
prébalunk meg generacios jellegzetességeket leirni.

e Ennek tiikkrében az sem tudhatd, hogy a feln6vd korosztaly valoban mutat-e mannheimi
generacids jellemzoket, s ezen jellemzOk masok-e mint az el6z6 generacioé. Tehat nem
tudjuk, hogy lesz-e valtozas a Z-generacidhoz képest, jellemezheté-e ez a korosztaly
egyaltalan a mannheimi értelemben 6nallé generacioként.

e Az elmult par évben nem sikeriilt olyan narrativat talalni, amely az X (digitalis bevandorld), Y
(digitalis bennsziilott) és Z (tartalom-eldallitd) generacio értelmezésén tilmutatott volna. Ezen
értelmezések egy része ma csaknem megvaldsult és kecsegtet egy j generacios értelmezés
lehetdségével (VR-szemiivegek, 6nvezetd autok, érintdképernydk, hangfelismerés) mas résziik
sci-fi (otthonrol vezérelhetd sajat képre formalt androidok, pl.: Surrogates). De egyikiik sem a

tarsadalmi teret ijraformalo valosag.

IV. Osszegzés

Osszességében tehat elmondhato, hogy az 0j generacié elnevezése és karakterisztikajanak bemutatisa
legfeljebb marketingszempontbdl fontos, amelynek csak évek mulva lehet relevanciaja, amikor mar
tobb mindent tudunk a jelenleg még szo6 szoros értelemben gyerekcipoben jardé Alfakrol. Hovatovabb
mai ismereteink alapjan az Alfa generaci6 tulajdonképpen csak egy ,,Z 2.0”, amely nem sokban tér el
el6djétol, csak tovabbviszi ,,0rokségét”.

Sok innovaciobol valhat atiit6 erejli tarsadalomformald, s igy lehet kozponti eleme egy 0j generacios
értelmezésnek (ha lesz ilyen). De annak ismerete nélkiil, hogy van-e, lesz-e ilyen, s ha igen, mi
jellemzi, az egész nem mas mint egy még fel nem fedezett csillagot magunkrol elnevezni: semmi mas

csak a tudos hiusaga és potcselekvése.
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