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[ES] Se realiza una evaluacion sobre el Fichero Virtual de
Autoridades Internacional (VIAF) con el propésito de detectar sus
puntos fuertes e identificar sus debilidades, todo ello encaminado
a establecer una serie de propuestas de mejoras orientadas a
perfeccionar la nueva version del citado fichero. Se expone la
metodologia de investigacibn empleada para la elaboracion del
estudio, que consiste en una primera fase de busqueda
bibliografica, que sirve de base para sustentar la investigacion
posterior. La segunda fase consiste en la elaboracion de una
metodologia propia para el andlisis del sistema. Este analisis se
centra, en primer lugar, en un estudio exhaustivo de cada una de
las partes que componen la péagina de inicio; y en el
establecimiento, en segundo lugar, de unos criterios propios que
nos permitan evaluar la eficacia del sistema. Para ello se
realizan una serie de busquedas, que plantean problemas a la
hora de identificar la autoridad, tanto de nombres de persona
como de entidades. El trabajo se estructura en los siguientes
cinco capitulos: Introduccién, El control de autoridades, el
Fichero Virtual de Autoridades Internacional, Evaluacion del
fichero, Conclusiones y propuestas de mejora. Como dato mas
significativo y relevante nos gustaria resaltar el hecho de que el
VIAF centrar su atencion en el usuario final.
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[EN] An assessment of the Virtual International Authority File
(VIAF) in order to determine strengths and identify their
weaknesses, all aimed at establishing a set of proposals for
improvements aimed at improving the new version of that file. It
describes the research methodology employed to prepare the
study, which is a first stage of literature search, which is the basis
to support further research. The second phase involves the
development of a methodology for system analysis. This analysis
focuses first on an exhaustive study of each of the component
parts of the homepage and in the establishment, secondly, about
their own criteria that allow us to evaluate the effectiveness of the
system. This will involve a series of searches, which pose
problems in identifying the authority, both personal names and
entities. The work is divided into the following five chapters:
Introduction, Authority control, the Virtual International Authority
File, File Evaluation, Conclusions and suggestions for
improvement. As a more meaningful and relevant information we
would like to highlight the fact that the VIAF focus on the end
user.
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Glosario

Asientos bibliograficos: resultado escrito de la descripcion de un documento, se
suele usar para referirse a los catalogos manuales

Catalogacion compartida: modalidad de catalogacién en la que varias bibliotecas,
generalmente pertenecientes a una red con fondos similares, se ponen de acuerdo
para catalogar cada una de ellas solo una parte de los fondos e intercambiar luego los
registros entre si.

Catalogo bibliografico: conjunto ordenado de registros bibliograficos que describen
los documentos de una coleccién determinada. Puede ser manual o automético.

Catalogo de autoridades: es el conjunto organizado de registros de autoridad que
contienen los datos relativos a los puntos de acceso de un catalogo bibliogréafico.

Control Bibliogréafico Universal, CBU: propuesta universal a cada servicio nacional
de catalogacion para que asuma la responsabilidad de hacerse con todas las nuevas
publicaciones de ese pais, catalogarlas y distribuir estos asientos bibliograficos a otros
paises.

Control de autoridades: funcion de la organizacion bibliografica que asegura el
establecimiento de relaciones ldgicas entre los registros de autoridad y los registros
bibliogréficos a través de los puntos de acceso.

Encabezamiento: forma estructurada de un nombre, materia, titulo uniforme o serie.
Es el elemento que se destaca a la cabecera de un registro bibliografico, sirve para
ordenarlo dentro de un catalogo y para facilitar su recuperacion.

Encabezamiento autorizado: forma de un punto de acceso establecida de acuerdo a
un conjunto especifico de criterios 0 normas.

Encabezamiento de materia: Término o conjunto de términos que designan o
describen el asunto de que trata un documento.

Entrada: conjunto de elementos que forman la descripcion bibliografica y el
encabezamiento o encabezamientos de un documento para incluirlo en un catalogo o
en una bibliografia.

Punto de acceso: término o signo bajo el cual puede ser buscado e identificado un
asiento bibliogréfico.
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1. Introduccidn

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de
las ensefianzas universitarias oficiales de Grado, Master Universitario y Doctorado,
modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, contempla la estructura a la
que deben adaptarse los planes de estudios conducentes a la obtencion de titulos de
Graduado/Graduada, de Master Universitario o de Doctor/Doctora e indica, en el
Articulo 15, que las ensefianzas oficiales de Master universitario concluirdn con la
elaboracion y defensa publica de un Trabajo de Fin de Master (TFM).

La asignatura Descripcion de Documentos Digitales, forma parte del bloque
denominado Procesamiento y Representacion de Contenidos Digitales, presente en la
Memoria del Master en Sistemas de Informacién Digital de la Universidad de
Salamanca. Debido al interés originado por dicha materia, nos planteamos la
posibilidad de realizar el Trabajo Fin de Master sobre un tema que tratase sobre dicho
argumento. Nos parecia interesante realizar la investigacion sobre la descripcién de
documentos digitales, ya que en estos momentos es fundamental el tratamiento de
estos objetos en areas a su identificacibn de forma univoca y sus posterior
recuperacion en los distintos sistemas de informacion digital. Asi mismo, después de
analizar las diferentes lineas de investigacion relacionadas con la materia, y observar
la importancia del control de autoridades en los catalogos virtuales de hoy en dia, se
ha elegido como tema principal de este estudio el analisis del Fichero Internacional de
Autoridades (VIAF). La eleccién del tema, por un lado, estaria estrechamente
relacionada con la asignatura anteriormente mencionada, pero a su vez al tratarse de
un fichero virtual, lo hace idoneo como TFM del Master en Sistemas de Informacion
Digital que hemos cursado este afio.

Toda unidad documental persigue el fin de mantener sus colecciones organizadas,
para ponerlas a disposicion de sus usuarios es necesario gue cuente con un
instrumento, el catalogo bibliografico, que identifique los documentos y facilite su
localizacién. Para que la recuperacion de los documentos sea rapida y eficaz es
necesario que el catalogo sea consistente y es aqui donde entra en juego el control de
autoridades pues este proceso como se asegura la consistencia a través del control de
los puntos de acceso.

El control de autoridades resulta de gran interés al tratarse del proceso a través del
gue se ofrece fuerza al catalogo bibliografico, mediante las formas autorizadas y
normalizadas de los puntos de acceso de documentos, al constituir referencias
cruzadas entre la forma preferida y otras relacionadas, para que se realicen
busquedas de una forma idéntica. Los puntos de acceso establecen la estructura del
catalogo al poder ser encabezamientos o referencias cruzadas de un registro
bibliogréfico. Los puntos de acceso se dividen en controlados y no controlados. Se han
estudiado los primeros donde se destacan: los nombres de personas, entidades,
geograficos, titulos uniformes, series y materias.

El VIAF es un nuevo servicio internacional compuesto por ficheros de autoridades de
diferentes partes del mundo. Se trata de un elemento importante de la web semantica
al mostrar nombres de cada autoridad en el idioma de cada usuario, consignando en
un Unico registro (cluster), los registros individuales de todas las instituciones
participantes. El objetivo principal de este servicio es introducir registros de autoridad
de diferentes bibliotecas, a un Gnico servicio disponible en la red.
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Tomando como base estas premisas, pasamos a formular los objetivos que nos
guiarian en el desarrollo de nuestra investigacion y que estan perfectamente reflejados
en el titulo de la obra “El Fichero Internacional Virtual de Autoridades (VIAF): estado
de la cuestion, evaluacion y propuestas de mejora”. De este modo, definimos como
objetivo general de este trabajo la evaluacion del Fichero Internacional Virtual de
Autoridades (VIAF). Delimitado el propésito principal de la investigacion, procedimos a
establecer una serie de objetivos méas especificos que citamos a continuacion:

e Contextualizacion sobre el control de autoridades.

e Establecimiento de una metodologia en el analisis de los nombres de persona
y nombres de entidades.

e Detencion de los puntos fuertes.

e Detencion de los puntos débiles y propuesta de mejora.

La metodologia de investigacion empleada para la elaboraciéon del estudio, consistio,
en primer lugar, en la realizacion e busqueda bibliografica, que nos proporcionaria las
bases para sustentar la investigacion.

Posteriormente, se procedi6 a la seleccion de los diferentes articulos que nos
resultarian interesantes para la elaboracion del estado de la cuestibn y el
funcionamiento del sistema. Para la obtencién de las referencias bibliogréficas se
consultaron diferentes recursos de internet como son las bases de datos
especializadas sobre la materia, revistas vinculadas al campo de la Informacion y
Documentacion, asi como la consulta al servicio de referencia de la Biblioteca de la
Facultad de Traduccién y Documentacion. Sobre este aspecto, nos gustaria resaltar
que uno de los principales problemas con el que nos encontramos fue la escasa
bibliografia existente sobre el fichero objeto de estudio. La seleccién del material
pertinente nos fue muy util para el desarrollo de los dos primeros capitulos que
contextualizan el tema objeto de estudio y que nos sirven de base para sustentar el
posterior analisis del VIAF. En este sentido, nos gustaria destacar la elaboracion de
una metodologia propia para evaluar el fichero. En primer lugar, nos fuimos al propio
fichero para realizar un estudio exhaustivo de cada una de sus partes. Asi, dividimos
en los siguientes cuatro bloques la pagina principal del fichero: encabezamiento, motor
de busquedas, organismos participantes y organismo responsable. Pero lo mas
importante, y a su vez lo mas novedoso de la investigacion desde el punto de vista
metodolégico, radica en el establecimiento de los criterios de busqueda que nos
permitirian evaluar la eficacia del sistema. En primer lugar, se delimitaron los términos
de busqueda para los nombres de persona. Dichos términos deberian presentar
problemas de redaccion de la autoridad estableciendo finalmente las categorias de:
seuddnimo, titulo nobiliario, hombre de mujer casada, sobrenombre, nombre de
religiéon, cargo oficial, variante idiomatica, variante alfabética, forma latina, y forma
abreviada. Una vez precisadas las categorias pasamos a identificar los nombres de
personas concretas. En este caso en la eleccidon de los términos se siguieron varios
criterios, entre los que citaremos, que fueran personas relevantes o autores de los
diferentes paises que conforman el sistema. Para las entidades se siguié el mismo
procedimiento estableciendo en este caso las siguientes categorias: administraciéon
estatal, autondémica, provincial y local, entidad privada, internacional, religiosa y
temporal. Tanto para la eleccion de los nombres de persona como de entidades se
realizd una busqueda previa para constatar que dicha autoridad figuraba en el fichero.
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La estructura cuenta con los apartados preliminares necesarios en todo estudio de
caracter académico: asiento catalografico con resumen y palabras clave, sumario,
listados, glosario.

El Asiento Catalografico, estd adaptado al formato del repositorio institucional
GREDOS, conteniendo los metadatos que utiliza dicho repositorio. Dicho asiento sigue
la normativa especifica del propio Master. Ademas, segun el art. 9.4 del Reglamento
sobre Trabajos Fin de Master de la USAL, cuando el TFM sea evaluado positivamente,
la copia en formato digital se incorporara al repositorio institucional con acceso abierto,
salvaguardandose siempre los derechos de propiedad intelectual. Para nosotros ha
sido muy gratificante la realizacion de esta ficha, ya que el periodo de practicas del
mencionado Master se desarrollé en dicha institucion.

En el Resumen, se ofrece una vision general del conjunto del trabajo. Se centra en la
explicacion del titulo, los objetivos, la metodologia, la estructura de la investigacion y
unas breves conclusiones. El resumen y las palabras claves estan redactados tanto en
espafiol como en inglés. Dichos elementos al formar parte del propio asiento, hemos
decidido no incluirlos en otra pagina aparte, como debe constar en todo trabajo
académico, con el objeto de no duplicar la informacion presentada.

El Sumario, cuenta con el titulo de todos los apartados, subapartados y partes
importantes de la investigacion para que el usuario pueda consultarlo y dirigirse sin
problemas al punto que mas le interese. El sumario contiene el nUmero de pagina de
inicio de cada parte.

Los Listados de gréficos y tablas, contiene una lista con el titulo de cada gréafico
incorporado en el trabajo. Persigue el mismo objetivo que el indice de contenido, pero
en este caso nos gustaria resaltar el elevado niamero de figuras que ilustran la obra.

El Glosario de términos, nos ha parecido pertinente incluirlo para facilitar la lectura de
las personas no versadas sobre el tema.

El cuerpo del trabajo comienza con la introduccion al mismo, pieza clave en cualquier
trabajo de investigacion. En esta propia introduccion hemos querido resaltar los
siguientes aspectos sobre el texto realizado: marco legar del TFM, eleccion y
justificacion del tema, objetivos, metodologia, estructura y agradecimientos.

Después de la introduccion el trabajo se estructura en tres capitulos: los dos primeros
se corresponden con el estado de la cuestiéon. Asi el capitulo dos aborda el tema del
control de autoridades de modo general, mientras que el tres contextualiza el objeto de
estudio: el VIAF. A continuacion pasaremos a desarrollar ambos capitulo.

El capitulo dos denominado El control de autoridades, se expone el marco teérico
referente a la organizacion de registros de autoridad que contienen los datos relativos
a los puntos de acceso de un catalogo bibliografico. Se abordan temas desde los
diferentes puntos de acceso por los que se puede recuperar un registro bibliogréfico,
pasando por la explicacién del catalogo bibliogréafico y el catdlogo de autoridades, los
registros de autoridad, hasta el control de autoridades en el VIAF y otros proyectos
interesantes de autoridad virtual.

El siguiente capitulo se centra en el Fichero Internacional Virtual de Autoridades
(VIAF), introduciendo el objeto de andlisis. En este apartado primeramente se define el
VIAF, los objetivos que persigue y la estructura que presenta. A continuacion, se habla
del funcionamiento del sistema pero de forma somera, para desarrollarlo mas en el
siguiente apartado. Posteriormente, se analizan las diferentes partes de la pagina de
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inicio del sistema, examinando asi todas las instituciones colaboradoras con el
proyecto indicando las caracteristicas principales de cada entidad. Por ultimo en este
capitulo, se detallan los aspectos méas relevantes del organismo responsable del
proyecto que es el Online Computer Library Center (OCLC). Entre estos puntos
citamos: la historia, objetivos, beneficios de ser miembros y los productos y servicios
que ofrece tal institucion.

El tercer capitulo es la Evaluacion del Fichero. Se realizan busquedas en el VIAF para
demostrar las diferentes opciones que se pueden encontrar en el sistema. Lo que se
pretende en este apartado es realizar un andlisis comparativo del proceso de
busqueda, mediante la visualizacion de los ejemplos de las distintas autoridades que
se pueden mostrar en el sistema. Las blsquedas se van a realizar en dos partes para
observar las opciones que ofrece el sistema. La primera parte de las busquedas,
indica los resultados generales y que diferencias se encuentran entre ellos. En la
segunda parte, se hace una especificacion de dos busquedas, mostrando todo lo que
muestra el sistema en cada apartado o pestafia, tanto de la busqueda de una persona
como la de una entidad.

Tras los capitulos se incluyen las Conclusiones y propuestas de mejora derivadas del
andlisis realizado del recurso. En las conclusiones, se destaca que el VIAF, presenta
como dato mas significativo y relevante el hecho de centrar la atencién en el usuario.
Por su parte, se destacan los puntos fuertes del fichero, entre los que podemos
resaltar, la gran facilidad de utilizacién del sistema por parte de los usuarios. También
se muestran los puntos débiles detectados en el andlisis. Sin embargo, nuestro estudio
no finaliza en este momento, sino que hemos querido dar un paso mas en la
investigacion incluyendo una serie de propuestas encaminadas a perfeccionar el
funcionamiento del fichero.

Finalmente, el quinto y Ultimo apartado, se corresponde con las Referencias
bibliograficas y las fuentes analizadas. Nos ha parecido oportuno hacer una
diferenciacién entre las obras consultadas y las fuentes de informacion objeto de
estudio. Las referencias bibliograficas se han ordenado alfabéticamente, mientras que
en el apartado de las fuentes analizadas se ha seguido la disposicion que se establece
en el propio VIAF. Existe un equilibrio entre los trabajos escritos tanto en castellano
como en inglés. Para la elaboracién de las referencias se ha seguido la norma
internacional 1ISO 690y, la ISO 690-2, para el caso de los documentos electrénicos.

Antes de dar paso al primero de los capitulos, deseo expresar mi profundo
agradecimiento a la directora de este trabajo, Ana Belén Rios Hilario, por su entrega y
dedicacion constante, sin el cual la realizacion de este trabajo no hubiera sido posible.
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2. El control de autoridades

Desde el momento que se inicia con la automatizacion de los catélogos, el control de
autoridades comienza a ser asumido y estudiado como una actividad fundamental y no
como subsidiaria en la cadena del proceso documental (Jiménez Pelayo, 2002, p.26).

Existen diferentes conceptos del control de autoridades. Segun Hagler y Simmons, el
control de autoridades consiste en descubrir todas las variantes con las que puede
nombrar una persona, institucién, materia, etc., para determinar entre ellas, conforme
a unas reglas determinadas, el punto de acceso y sus referencias cruzadas (1982,
p.181)

Elias y Fair comentan que es la reunion y agrupacién bajo una misma entrada los
nombres iguales, las diferentes formas de un mismo nombre, los nombres
relacionados, las frases y los titulos que son puntos de acceso en el catadlogo (1983,
p.289). H.D. Avran habla por primera vez del sentido de uniformidad y homogeneidad
al describir el proceso que proporciona consistencia en los encabezamientos de un
catadlogo documental (1984, p.331).

Segun Wilson, en el proceso de creacion de registros de autoridad se aprecian dos
operaciones. La primera, la intelectual que necesita la aplicacion de normas
catalogréficas y de indizacién para crear la forma del punto de acceso y expresar
relaciones o referencias. La segunda, la mecanica, para la creacion del registro de
autoridad, su vinculacion a los registros bibliograficos, asi como su actualizacion y
mantenimiento (1988, p.35).

Mas recientemente, Jiménez Pelayo y Garcia Blanco, lo expresan como la operacion
mediante la cual se unifican en una forma normalizada los puntos de acceso de los
catalogos y se muestran las relaciones entre ellos. Se establecen referencias desde
las formas no autorizadas a las autorizadas, para que los usuarios que realicen las
busquedas, utilicen la misma forma, aunque en los documentos originales permanezca
la variedad (2002, p.27).

La caracteristica mas importante del proceso de unificacidon de los puntos de acceso
de los catalogos automatizados ademdas de crear relaciones entre los diferentes
puntos de acceso, se trata de la tipificaciébn y recuperacion de las obras de una
coleccion, para no tener problemas con la homonimia, sinonimia o la variedad de los
nombres que se pueden atribuir a una persona, entidad, obra, tema o concepto
(Herrero Pascual, 1999, p.121).

La finalidad primordial del control de autoridades es enunciar de forma univoca un
determinado punto de acceso aunque existan diferentes formas para mostrar [o mismo
(Martin Gonzalez; Rios Hilario 2009, p.437).

En base a las distintas definiciones anteriormente expuestas sobre el control de
autoridades, se puede construir la siguiente definicion como: el proceso a través del
gue se ofrece fuerza al catalogo bibliografico, mediante las formas autorizadas y
normalizadas de los puntos de acceso de documentos, al constituir referencias
cruzadas entre la forma preferida y otras relacionadas, para que se realicen
busquedas con una forma idéntica.

Segun Albas, los principales objetivos perseguidos por el control de autoridades son
los siguientes:

1. Unificar puntos de acceso iguales que se expresan de forma diferente, las
variaciones de nombres y la sinonimia.
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2. Diferenciar puntos de acceso distintos con formas iguales, que pueden ser
homonimia o polisemia

3. Establecer relaciones entre la forma admitida de un punto de acceso y las no
admitidas. Este proceso se llama, referencias de reenvio.

4. Establecer relaciones asociativas y jerarquicas entre diferentes puntos de
acceso que son autorizados. Este proceso se denomina, referencias de
relacion.

Los instrumentos normativos que regulan el control de autoridades son: las
recomendaciones de la IFLA (International Federation of Library Associations); las
reglas de catalogacion AACR2 (Anglo-American Cataloguing Rules, Second Edition);
directrices GARE o GARR; GSARE (Guidelines for Subject Authority and Reference
Entries) y formato MARC (MAchine-Readable Cataloging) para autoridades.

Las normas GARR (Guidelines for Authority Records and References), antes
denominadas GARE (Guidelines for Authority and Reference Entries), que son las
directrices para establecer la presentacién y visualizacion de registros de autoridad,
tanto en soporte impreso como electrénico. Estas normas acuerdan los tipos de
registros de autoridad, constituyen los elementos, la organizacién y puntuacion de
cada area y separa los elementos dentro de cada una, ademas, plasman sobre los
puntos de acceso un cargo similar a las ISBD (International Standard Bibliographic
Description) en la descripcion bibliografica de documentos.

Las GARE establecen la puntuacién que deben seguir las entradas de autoridad y de
referencia. Son las siguientes:

1. Los simbolos de puntuacién que anteceden a un elemento van seguido de un
espacio. Cada simbolo se precede de un espacio menos cuando el simbolo es
el primer caracter de un area y la coma (,).

2. Cada area de entrada y cada repeticion de area tiene que estar separada de la
anterior mediante parrafos, tipografia o sangrado.

3. Al repetirse un elemento, este se antepone de la puntuacion prescrita para ese
elemento.

4. Toda area que no sea importante a una entrada determinada se suprime,
ademas de su puntuacién que la precede.

5. La puntuacién que no concuerde con la prescrita en la entrada tiene que estar
conforme con las normas establecidas por la agencia de catalogacion
responsable de la entrada y seguir las directrices de la IFLA (Frias, 2001,
p.452).

El formato MARC para registros de autoridad, se trata del formato de aplicacién a
través del cual se confecciona el proceso de automatizaciébn para este tipo de
registros. Sigue las directrices marcadas por las GARR. Realiza el intercambio de
informacion de este tipo entre las bibliotecas y centros de documentaciéon de un pais,
ademas entre el pais y otros, ya que es compatible con el formato internacional
UNIMARC (UNIlversal MARC format) de autoridades 2001 (Texidor, 2008).
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El control de autoridades se tiene que ajustar a cada institucion o biblioteca miembro,
para que se acomode mejor a sus necesidades. Esta decision estd influenciada por
aspectos econémicos y humanos (Clack, 1990, p.31).

Puntos de Elecciondelaf
acceso alos d elccmtn u:IE aloma
registros ‘ el puntode acceso

bibliograficos

Catilogo
de
autoridades

Creacion del
registro de -

autoridad

Establecimiento
de relaciones
entre los puntos
de acceso

Fig. 1. Construccion del catalogo de autoridades

En la figura 1 se observa la constitucion del catalogo de autoridades, que se trata del
instrumento derivado y auxiliar del catalogo bibliogréafico, y se compone de registros de
autoridad, donde se alberga la forma normalizada de los distintos puntos de acceso y
las relaciones existentes entre las diferentes formas de los puntos de acceso, que ya
trataremos en mayor profundidad mas adelante.

2.1. Los puntos de acceso

En el proceso del control de autoridades la clave reside en la unificacién y
diferenciacion de los puntos de acceso. El punto de acceso se refiere al elemento
informativo del catalogo que “por su especificidad y concrecién, es susceptible de ser
incluido en un campo particular de una base de datos y en un orden determinado
dentro de una secuencia” cuya fin reside en orientar al usuario a un registro
bibliogréafico especifico (Ortego de Lorenzo-Céaceres, 1999, p.42).

Un punto de acceso es el nombre, término o signo bajo el cual se puede buscar o
identificar un asiento bibliogréfico (Frias, 2001, p. 436).

Los puntos de acceso establecen la estructura del catalogo al poder ser
encabezamientos o referencias cruzadas de un registro bibliografico. Se trata del
resultado de la catalogacion y el analisis documental de contenido o indizacién y sus
funciones principales son: permitir al usuario encontrar un registro y reunirlo con otros
gue contienen una caracteristica comun (Gorman, 2004, p.1).
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Fig. 2. Tipologia de los puntos de acceso

En la figura 2 se puede ver que existen dos clases de puntos de acceso: los
controlados y los no controlados. Los controlados estdn normalizados mediante
normas y reglas, se tratan de los nombres de creadores de obras, tanto personas
como entidades corporativas, los nombres geogréficos, los titulos uniformes, las series
y las materias. Los no controlados se refieren a los titulos propios, estdn como
aparecen en los documentos y palabras clave.

La cantidad de los puntos de acceso esta relacionada con la propia naturaleza de la
coleccion, se puede decir que a mayor numero de documentos, mayor numero de
puntos de acceso. Si la coleccién es heterogénea, los puntos de acceso seran muy
variados (Jiménez Pelayo, 2002, p.34).

2.1.1. Nombres de personas

El nombre de persona se refiere al responsable total o parcial del contenido de una
obra o representa al tema de estudio de un documento, asi un punto de acceso de
nombre de persona se compone al referirse al autor de un documento.

Suele ser el caso mas frecuente y el tipo de autores personales es muy variado
incluyendo autores de texto o mdasica, ilustradores, traductores, adaptadores,
compiladores, intérpretes, editores, directores, prologuistas, etc. (Jiménez Pelayo,
2002, p.35).




El Fichero Internacional Virtual de Autoridades (VIAF): estado de la cuestidn, evaluacién y propuestas de mejora
Diego Sandin Enriquez

'._.--' _—--._‘. _.".--__ -"w.\
I'\'---.E_S.----‘) l\\'---.':j_e.---"/f
= m e e e e e m e m—m— = - FESSSsssssssssss==== A
i Valtarie | — Seuddnimo | — | Francois-Marie Aroust .
1
____________________ - L —
oottt T T T T e i
1 Byron, George Gordon Byron, ! Titulo FoT TS TS o TS m s s =
! Baro ! oa— 3 — ! Lord Byron i
v ______ _baeon ) nabiliario L 1
____________________ FoTEEEEEEEEEEEEEEEESy
1 M el re ge ] A
i Christie, Agatha | o Mombrege | ! Mallovean, Agatha !
U ___._ ! casada M e e e e ;
.................. -

[ s - - I ! )
! Jean de Paris : Sobrenombre ! Jean Quidart :
e e e e e e e e - L -
mEssmm cTTTEEmEEES = Nombre ot T T coTTmETEEEEET v
: Fray Luis de Granada | — reliziosn —_— Luiz de Sarria :
e £ e e e e mmcm—mm—e—a ; eligioso L.
e ~ Coreo R rtaiiysiviesils .
: Benedicto XVI | — oficial —_— Joseph Aleisius Ratzinger !
N | atie o ______ !
mmmmmmmmmm oo x — e
1 J.R.R. TOLKIEN [ T— o — ! ohn Ronald Reuel Tolkien :
) abreviada e __ ;
[ D ] . gmEmEEEmEEmEmEmEmm——_———— i
: Tomas Maoro [ — Variante — | Themas Mare 1
e e e e e e mmm———————— 2 idiomatica N e m e ———————— -
___________________ - - e
; Micolaus Copernicus P variante — Mikola] Kopernik ,
L, ] alfabética M e e mmm e mmm——— !
gmEmmmmmmmmm cTEEmET I Forma L et -
1 Johannes Ludovicus I — - — iz Vives !
oo e 3 latina o Juenliisvives i

Fig. 3. Ejemplos de sinonimia

Un inconveniente en los nombres de persona es la sinonimia, ya que un autor puede
conocerse por distintos calificativos o variantes de su nombre. Si bien muchos
nombres son de nacimiento, estos se modifican por razones politicas, sociales,
raciales, entre otras circunstancias. Los nombres se cambian legalmente, para ello se
utilizan seudénimos, se asumen titulos, cambios en el estado civil y pueden tomar un
nuevo nombre o formar uno compuesto. Detras de esta jungla onomastica yace una
persona (Burger, 1985, p.16).

La casuistica alberga entre otros, nombres artisticas, nombres seguidos de
sobrenombre, nombres de religion, titulos de nobleza, cargos oficiales y nombres
consistentes en iniciales o en una frase. Estas variaciones residen en formas breves o
desarrolladas del nombre, variantes idiomaticas y variantes alfabéticas (Jiménez
Pelayo, 2002, p.36)
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Al contrario, también podemos encontrar la homonimia, ya que una persona puede
denominarse igual que otra, con el mismo nombre. Este problema se solventa al elegir
una unica forma del nombre valida entre las existentes, y luego se suelen afiadir
complementos que sirvan para la identificacion, como por ejemplo la fecha de
nacimiento y muerte.

Dumas, Alexandre, 1802-1870
¥—H Dumas, Alexandre, 1824-1885

Fig. 4. Ejemplo de homonimia

2.1.2. Nombres de entidades

Una entidad se considera punto de acceso cuando es la responsable de la autoria de
un documento o se trata del objeto de estudio. A efectos catalogréficos, se consideran
entidades los entes colectivos, es decir, las organizaciones, instituciones, empresas,
gobiernos y sus organismos dependientes, planes y programas, iglesias, asambleas,
etc., ya sean de caracter temporal, que tengan un nombre por el que sean
formalmente identificados (Reglas de catalogacion espafolas, 1999, p.371).

Los tipos de nombres institucionales se componen de: organismos internacionales;
nacionales y territoriales; privados y de la Administracion publica; entidades religiosas;
cargos institucionales; grupos de accidon como musicales y artisticos; y por ultimo,
entidades de caracter temporal como congresos, exposiciones, coloquios, jornadas,
etc.

Pueden presentar: variaciones de tipo formal como siglas, acrénimos y formas
desarrolladas; variaciones de orden como forma directa o inversa; y variaciones
lingliisticas y ortograficas. Si sucede este hecho se tendra que fijar la autoridad del
nombre de entidad y el orden de los elementos que la conforman (Jiménez Pelayo,
2002, p. 36-37).
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Fig. 5. Ejemplos de nombres de entidades corporativas

Internstional Federstion of Library Associstions

International Congress of Slavists [10=. 1988. Sofija, Bulgaria)

2.1.3. Nombres geograficos

Se tratan de nombres relativos a ambitos geograficos pero no pertenecen al
vocabulario de una lista de materias o tesauro. Estas materias se forman a partir de un
proceso de analisis documental de contenido o de indizacién. Se estudian
separadamente a las materias generales, como una categoria especial de puntos de
acceso que requiere directrices especificas para la normalizacién (Jiménez Pelayo,
2002, p.39).

Cuentan con variantes de idioma, ortografia, de redaccién y homonimia, por ello se
pueden confundir, al tratarse de nombres oficiales de gobiernos o jurisdicciones
gubernamentales, ademas de referirse a areas geograficas.

Pueden cambiar, igual que los nombres personales y las entidades, ya que las
entidades escogen se dividen o se unen con otras &reas para formar una nueva
(Burguer, 1985, p. 18).

2.1.4. Titulos de obras

Si una obra se identifica por diferentes titulos puede crearse un titulo uniforme, y esto
recopila los documentos correspondientes, sin tener en cuenta las formas y lenguas
del titulo. Los titulos de obras sufren variaciones tanto idiomaticas como formales, tal
hecho puede deberse a que los editores no utilizan el mismo titulo en las diferentes
ediciones de una obra.
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Los puntos de acceso de titulo se controlan en los casos de las obras clasicas
anonimas, las obras de autor conocido que presentan multiples variantes idiomaticas,
las leyes, los tratados internacionales, los libros sagrados vy liturgicos, las
composiciones musicales y las obras cinematogréficas (Burger, 1985, p.37).

S
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Fig. 6. Ejemplo de titulos uniformes

2.1.5. Titulos de series

Una serie es el conjunto de obras independientes adheridas entre si por un titulo
comun, una secuencia numérica y algunos caracteres de formato, que se publican
sucesivamente. Se habla de series monograficas, a obras que concuerdan en la
materia tratada.

Se consideran puntos de acceso cuando son Utiles como elemento de bldsqueda, ya
sea por la coleccién o por los usuarios. Las obras que forman una serie pueden recibir
diferentes tratos en un catalogo. Independientemente de que estén agrupadas
mediante el titulo de la serie, clasificadas juntas como una coleccién o dispersas
dentro de los registros que componen el catalogo; los titulos de series deben facilitar
consistencia y uniformidad, al ofrecer informacion sobre el tratamiento que se ha dado
a cada una de ellas en el catalogo (Burger, 1985, p. 37-38).
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Serie breve Universidad y cultura

Usado por: Universidad de Valladolid. Serie breve Universidad y cultura
Universidad v cultura. Serie breve

Carta abierta para la reflexidn ante la Semana Santa, 1998 port. ser. (Serie
Fuentes: breve: Universidad v cultura, n. 2)

N® Registro: XX3856382

Fig. 7. Ejemplo de serie

Fuente: Catalogo de autoridades de la BNE

2.1.6. Materias

Surgen del analisis del contenido del documento y se refiere a objetos, materias,
actividades, acontecimientos, propiedades, acciones, procesos, disciplinas, periodos
cronolégicos, personas, instituciones y areas geograficas. Se trata de un elemento de
informacion que puede ser simple o compuesto. Si es simple esta creado por un solo
término, y si es compuesto, esta formado por varios términos que formulan el tema del
documento.

La utilizacion de lenguajes documentales controlados es frecuente porque se pueden
encontrar sinonimia o polisemia, ademas se asegura el uso de un vocabulario
normalizado que identifica de manera univoca el asunto de documentos y esto permite
una Optima recuperacion (Burguer, 1985, p. 38).
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Evaluacion aluacion conductual
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Fig. 8. Ejemplo de materia
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Los puntos de acceso que reconoce el Fichero de Autoridades Virtual Internacional
(The Virtual International Authority File, VIAF) son los nombres de persona y los de
entidades, a continuacion se realizaran una serie de busquedas con estos dos puntos
de acceso para explicar el funcionamiento del sistema. El VIAF también permite
realizar bausquedas por el punto de acceso de titulo de obra, pero lo que recupera no
es distintos titulos de obras, sino el autor personal o entidad que lo ha creado. Lo que
no recupera el VIAF son los puntos de acceso geograficos, titulos de series y materias.

2.2. El catalogo de autoridades

2.2.1. El catalogo bibliogréafico y el catalogo de autoridades

El catdlogo bibliografico se denomina como una relacién ordenada de materiales que
pertenecen a una determinada coleccion. Para tal objetivo, se describen esos
materiales, se ordenan las descripciones y se organizan los recursos para la
localizacién de los documentos de esa coleccion. Un catalogo bibliografico debe
cumplir dos funciones bésicas, segun Cutter, que son: la localizacién y la reunion. La
localizacién ofrece al usuario la posibilidad de evaluar si una biblioteca contiene un
documento concreto, del que se conoce algun dato relevante. La reunién, establece
las obras existentes en una coleccion de un autor concreto y las retne bajo el nombre
de ese autor, también de que en diferentes ediciones de una obra, el catdlogo las
retne con un titulo uniforme, ademas de agrupar con un encabezamiento de materia a
obras de un determinado tema (Tillett, 1989, p.2).

Segun la obra de los Nuevos principios internacionales de catalogacion, las funciones
del catalogo bibliografico son: encontrar, identificar, seleccionar, adquirir y navegar
(2004, p.25-26).

Encontrar _;
T Identificar 1
Seleccionar _;
Adguirir _;

Mavegar

Fig. 9. Tareas del usuario en el catalogo
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Segun esta figura, “encontrar” una entidad o muchas utilizando atributos o relaciones,
haciéndose mediante la localizacidon o la reunidén de entidades. “ldentificar’, confirmar
que la entidad localizada corresponde a la entidad buscada. “Seleccionar”, escoger
una entidad que satisface los requerimientos de un usuario en concepto de contenido,
formato fisico, etc., “Adquirir’, tener acceso a un documento ya sea de modo fisico o
virtual. “Navegar”, permitir al usuario a moverse mediante los materiales que guardan
relacion tanto dentro de la coleccion como en el universo bibliografico (Tillett, 2003,

p.3).

Al albergarse mucha informacién puede suministrarse ruido documental, que se
denomina a documentos recuperados por el sistema que no son importantes para el
usuario, pero se puede obviarlo mediante puntos de acceso normalizados y
diferenciados, denominandolo control de autoridades, por eso se guarda una estrecha
relacion entre los dos catalogos.

Catalogo Registros Registrcs de Catalogo d2
bibliogratico bibliografico autoridad

autoridades

%

Puntos de . J Autoridades

acceso —

Fig. 10. Relacién entre el catalogo bibliografico y el de autoridades

En la figura se puede observar esta relacion, ya que al efectuar una busqueda las
entradas de autoridad y los puntos de acceso se observan al mismo tiempo. Se puede
decir, que el punto de acceso de la descripcién se trata de la entrada de autoridad
oportuna en el catalogo de autoridades (Ortego de Lorenzo, 1999, p.51).

2.2.2. Losregistros de autoridad

Los registros de autoridad simbolizan el registro de la toma de decisiones y las reglas
utilizadas, aparte de tratarse de una forma de encabezamiento, cuenta con dos
propositos muy claros, el primero ser la autoridad para descubrir si existe un
precedente para una accion especifica o conocer la existencia de referencias a un
encabezamiento concreto. La segunda se trata del medio para guardar las relaciones
entre esos encabezamientos (Milinconico, 1982, p.6).

Los registros de autoridad tienen que poseer la forma normalizada del punto de
acceso, las diferentes formas de las referencias de las variaciones, los vinculos a las
entradas relacionadas, la fuente de origen del punto de acceso, la lista de
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precedentes, etc. Segun las directrices de la IFLA la informacion tiene que estar
estructurada como: encabezamientos de autoridad, informacioén, referencias de véase,
referencias de véase ademas, notas y fuentes de informacién. Se establecen tres tipos
de entradas o asientos para recopilar los registros: de autoridad; de referencia y
explicativas.

Asiento o entrada de autoridad

Es el encabezamiento autorizado que se ofrece al usuario. Se utiliza para los registros
vinculados a una persona, entidad u obra, y contiene diferentes elementos para
registrar la informacién de esa autoridad, al ser relevante en la catalogacion de otros
documentos y al usuario en sus busquedas.

Cervantes Saavedra, Miguel de (1547-1616)

Usado por: Cervantes (1547-1618)
Cervantes, Miguel de (1547-1&616)
Cervantes di Saavedra, Michele (1547-1&1&)
Ceprasrec Caarenpa, Murenes me (1547-1616)
Bepbdvies, Muiykél vie (1547-1616)
Servantes Saavedra, Migel (1547-1&16)
Therbantes, Minkel nte (1547-1616)
Zerbantes eta Saabedra, Mikel (1547-1618&)

Fuentes: Don Quijote de la Mancha, 1935 port. (Miguel de Cervantes Saavedra)
Los trabajos de Persiles y Segismunda, 1984 port. (Miguel de Cervantes)
Persil i Sigismunda, 2008 port. (Migel de Servantes Saavedra)

Don Hichote nte la Mantsa, 2003 port. [(Miykéh vie @epPfdvitec = Minkel nte
Therbantes)

Hitroumnyj idal'go Don Kihot Lamanéskij, 1997 wvol. 1, port. (Miguel' de
Servantes Saavedra = Muren: me CepeanTec Caasenpa)

Dic. de literatura espaficla & hispancamericana, 19393 (Cerwvantes Saavedra,
Miguel de (Alcala de Henares, Madrid, 1547-Madrid, 1léle)

N°® Registro: ¥X1718747

Fig. 11. Ejemplo de asiento de autoridad

Fuente: Catalogo de autoridades de la BNE

Asiento o entrada de referencia

Segun las Directrices de la IFLA, se tratan de una presentacion de datos de referencia
cruzada que dirige al usuario de un catélogo, bibliografia, registro, lista, etc., desde
una forma variante de un encabezamiento o desde un encabezamiento relacionado al
encabezamiento autorizado.
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Medicamentos -- Ensayos clinicos

U=zase para obras scbre lo=s estudios de efectividad o seguridad de los medicamentos. Para
obras sobre el andlisis quimico gue trata de determinar su composicidn o presencia,
vease:! Medicamentos-Analisis

Véase ademds el subencabezamiento: Ensavos clinicos bajo los nombres de los distintos
medicamentos o grupos de medicamentos, ej.: Antiinflamatorios-Ensayos clinicos

Usado por: Ensavyos clinicos de medicamentos

Medicamentos —-- Efectividad -- Ensayos
HMedicamentos —- Evaluacidn

Término

genérico:  Ensayos clinicos

Término

relacionado: Farmacologia —- Investigacidn
Medicamentos —— Monitorizacidn

Fuentes: LCSH (Drugs-Testing)

C5IC (Medicamentos-Ensayos)

RAMEAT (Médicaments-Essais clinigues)

N® Registro: XX743544

Fig. 12. Ejemplo de asiento de referencia

Fuente: Catalogo de autoridades de la BNE

Asiento o entrada explicativa

Al igual que el anterior, segln estas directrices, los asientos o entradas explicativas
son utilizados por los usuarios para informarlos de una lista, catélogo, bibliografia, etc.,
sobre una convencion que se aplica, ya sea de forma general 0 a una categoria
particular de encabezamientos, dando asi pautas de busquedas de dichos
encabezamientos. Estos asientos pueden ofrecer ejemplos, y guia al usuario hacia un
grupo de encabezamientos.

Almeida, Manuel Angelo Gomes Abrunhosa Marques de

Usado por: Rlmeida, Manuel ﬁngelo Gomes Abrunhosa Margues
Gomes Abrunhosa Margques de Almeida, Manuel ﬁngelo

Marques de Almeida, Manuel fngelo Gomes Abrunhosa

Precedentes histdricos-tedricos dos regionalismos dos Agores e da Galiza, 2008
Fuentes: port. (Manuel ﬁngelo Gomes Abrunhosa Margues de Almeida)

WWW Univbersidad de Santiago de Compostela, 29-5-2009 (Almeida, Manuel ﬁngelo

Gomes Abrunhosa Margues de)

Diario da Repiblica, 29-5-2009 2.2 série - N.° 9-14 de Janeiro de 2009; (Manuel

ﬁngelo Gomes Abrunhosa Margues Almeida)

N° Registro: XX4754437

Fig. 13. Ejemplo de asiento explicativo

Fuente: Catalogo de autoridades de la BNE




El Fichero Internacional Virtual de Autoridades (VIAF): estado de la cuestidn, evaluacién y propuestas de mejora
Diego Sandin Enriquez

2.2.3. Caracteristicas funcionales del catélogo

El catdlogo de autoridades es muy flexible, al contener tantas relaciones entre los
registros de autoridad y los bibliograficos, ademas de actualizarse rapidamente. Las
principales caracteristicas del catdlogo de autoridades son las siguientes:

e Registro bibliogréafico con registro de autoridad: al contener este tantos
registros de autoridad como puntos de acceso tenga. Se relaciona Unicamente
con la forma aceptada del punto de acceso, o lo que es lo mismo, la autoridad
(Jiménez Pelayo, 2002, p.42).

o Registro de autoridad con registro bibliografico: al revés que lo anterior, un
registro de autoridad puede estar relacionado con varios registro bibliograficos,
al tener diferentes obras con mismo punto de acceso (Jiménez Pelayo, 2002, p.
44).

e Registro de autoridad con otro registro de autoridad: pueden establecerse
relaciones unidireccionales o bidireccionales. Las unidireccionales, sirven para
acudir de un punto de acceso no autorizado al autorizado, e instauran entradas
de referencia con entradas de autoridad. Las bidireccionales, vinculan entradas
de autoridad para enviar al usuario de un punto de acceso a otro.

e Registro bibliografico con otro registro bibliogréfico: el catdlogo de autoridades
instaura relaciones entre los registros del catalogo bibliografico. Mediante las
autoridades se puede relacionar obras con un punto de acceso igual. El
hipertexto ayuda a la visualizacién de esta opcion, ya que evita realizar nuevas
consultas.

La variedad de relaciones entre los dos catalogos, anteriormente observadas,
conforma un sistema de informacion bibliografica desarrollado, el vinculo se establece
mediante la autoridad lo cual permite a cada catalogo mantener su funcionalidad
(Gorman, 1978, p.48).

2.2.4. Usuarios del catalogo de autoridades

Los usuarios de este catdlogo son muy amplios, desde catalogadores y gestores de
autoridades, bibliotecarios especialistas en referencias, personal de adquisiciones
hasta los usuarios de las bibliotecas.

El catalogador que es el creador del catalogo, lo utiliza para observar si un
encabezamiento se ha usado y como se ha hecho, ademas de servirle de referencia
para posteriores encabezamientos analogos.

Los bibliotecarios especialistas en referencias, lo usan para confirmar la forma
autorizada de un punto de acceso, detectar puntos de accesos relacionados y para
encontrar informacién puntual sobre una persona, entidad o materia concreta.

El personal de adquisiciones usa el catalogo para cerciorarse de que un documento
pertenece a una coleccion concreta, porque con el titulo o el autor de un ejemplar se
puede conocer de diferentes formas fuera de esa institucion.

Por dltimo, el usuario de la instituciéon, lo emplea como un complemento de ayuda en
la busqueda de informacion y en la utilizaciébn del catdlogo bibliografico (Burguer,
1985, p. 31-32).
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2.2.5. Principales pasos para la creacién y mantenimiento del catalogo de
autoridades

Segun Martinez, los pasos principales que se realizan al crearse un catalogo de
autoridades son las siguientes:

1. La verificacién de la autoridad, supone la identificacion del punto de acceso
como autor, titulo uniforme o materia, ademés ha de consultarse por si ese
punto ha sido aceptado como autoridad en el catdlogo, y en ese caso, se
establece la autoridad expresamente.

2. La creacion de la autoridad, se registra en la lista de autoridades si la forma
normalizada del punto de acceso no se ha establecido.

3. El establecimiento de referencias cruzadas, escogiendo las relaciones
equivalentes entre una autoridad y sus formas variantes (véase), las relaciones
jerarquicas (término genérico y término especifico) y las relaciones asociativas
(véase ademas).

4. El registro de autoridades y sus referencias cruzadas. El catalogo de
autoridades en linea se trata de una base de datos que se puntualiza como un
formato normalizado y un programa informatico de gestién oportuno.

5. El mantenimiento de la lista de autoridades, necesita una continua revision y
evaluacion por el sistema para afiadir altas, modificaciones y bajas, con el fin
de tener actualizado tanto las autoridades, las referencias cruzadas y las
relaciones de reciprocidad (1997, p.86)

2.3. El control de autoridades en el VIAF

En los anteriores puntos hemos hablado del trabajo de autoridades de forma
tradicional y no cabe dudas de las ventajas que esta tarea conlleva. En este apartado
se hace hincapié al modo virtual.

En primer lugar, el desarrollo en entornos web, hace que ese control mejore la
precision en las busquedas, que la estructura sintética de referencias apruebe la
navegacion (formas variantes de titulo, nombre, materia, etc.) Ademas, otra ventaja de
este control de autoridades es, los enlaces que se generan con las formas utilizadas
en los recursos especificos, y por dltimo, la implementacion como herramientas Utiles
en la web que se hace de los catalogos de las bibliotecas.

Se esta produciendo un cambio histérico en la manera de ver el CBU (Control
Bibliografico Universal). Los principios del CBU de IFLA para el control de autoridades
son paralelos a los del control bibliografico, es decir que:

- Cada pais es responsable de los encabezamientos autorizados de sus autores
personales y corporativos (no mencionan titulos uniformes, series, o materias),
y

- Los registros de autoridad creados por cada agencia bibliografica nacional
deben estar disponibles para todos los demas paises que necesiten registros
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de autoridad de esos mismos autores. AUn mas deben utilizarse los mismos
encabezamientos a nivel internacional (Tillett, 2004, p. 96)

La importancia de centrar la atencion en el usuario, hace més fuerte el control de
autoridades, ya que un usuario de un pais a lo mejor no quiere observar un registro en
otra lengua, sino que desea ver el encabezamiento en lengua de origen.

Asi mismo, al compartir el trabajo de autoridades y la creacion de registros
bibliograficos que se utilizan a nivel internacional, con la creacién del fichero de
autoridades internacional virtual, se puede vincular las formas autorizadas de
nombres, titulos y materias.

Un aspecto importante, son las referencias cruzadas de las formas de
encabezamientos, que se deberian tener mas en cuenta en las escrituras diferentes.
Para ello, el grupo de trabajo de la American Library Association, denominado MARBI,
en Estados Unidos, que se ocupa de los cambios producidos en el formato MARC 21,
se esta dedicando a ello.

Hoy en dia, existen dos opciones a la hora del control de autoridades, una es que las
bibliotecas opten por la forma autorizada que mas utilicen los usuarios, y otra es que
esas mismas personas elijan las opciones preferidas mediante un software cliente o de
cookies, donde se pueda seleccionar por la lengua y escritura preferida del usuario. En
esta Ultima, se podria ver la forma cirilica, ademas de observarlo en diferentes
escrituras, incluso en Braille o con una respuesta de reconocimiento de voz.

2.4. Otros proyectos de control de autoridades

Existen otros proyectos importantes, ademas del VIAF, en el &mbito del control de
autoridades. Algunos de estos proyectos son los siguientes: el proyecto AUTHOR (de
la Union Europea); el informe MLAR (Minimal Level Authority Records) de la IFLA, su
funcion es identificar los elementos importantes en los registros de autoridad, en la
actualidad los denominamos “metadatos”; FRANAR (Functional Requirements for
Authority Numbers and Records) desarrollado por Frangois Bourdon; el proyecto de
autoridades de Dublin Core; las capacidades de gestionar diversas escrituras a partir
de Windows y Unicode; ONESAC (ONE Shared Authority Control) y el experimento en
la HKUST (Hong Kong University of Science and Technology) Library, entre otros.

Existen muchos proyectos referidos a este ambito, por lo que no se pueden explicarlos
todos, ademas estan fuera de los objetivos de este trabajo, por lo tanto, se entrard en
detalle en los siguientes:

2.4.1. Proyecto AUTHOR

Este proyecto lo financia la Comisiéon Europea de Bibliotecas Nacionales (Conference
of European National Librarians, CENL), y participan la Bibliotheque National de
Francia, la Bibliotheque Royale Albert | de Bélgica, El Instituto de Biblioteca Nacional e
do Livro de Portugal, la Biblioteca Nacional de Espafa y la British Library de Gran
Bretafia. Este proyecto esta asociado al proyecto COBRA (Computerised Bibliographic
Records Action) basado en los principios de cooperacion internacional de IFLA.




El Fichero Internacional Virtual de Autoridades (VIAF): estado de la cuestidn, evaluacién y propuestas de mejora
Diego Sandin Enriquez

Su funcién es unificar los formatos nacionales en UNIMARC/Authorities y disefiar una
red con acceso a la lista de autoridades de cada pais, para poder reutilizar la
identificacion de los autores realizada en cada centro nacional en el trabajo diario de la
catalogacion, pero solo se incluye nombres de personas y entidades (Herrero Pascual,
1999).

Los objetivos principales son: normalizar el modo de establecer los encabezamientos
de nombres de personas y entidades; promover la responsabilidad nacional en la
creacion y difusion de los registros de autoridad; y planificar una infraestructura que
sea efectivo parar el intercambio internacional de ficheros de autoridad (Frias, 2001).

Los aspectos mas importantes que se pueden observar a partir de los resultados
obtenidos son:

¢ UNIMARC se considera util parar la basqueda y visualizacion de registros de
autoridad, incluso para los usuarios no familiarizados con el formato.

e Se ha realizado la conversion de una muestra de 110.000 registros de los
formatos nacionales a UNIMARC mediante el software de conversion User
MARCON (User controlled generic MARc CONverter), creado para convertir
registros bibliogréficos. Se ha demostrado que este software es util para tal
conversion.

e Se observa la necesidad de definir contenidos minimos para los registros de
autoridad que se intercambian internacionalmente.

e La interfaz web prototipo, utiizando EUROPAGATE como pasarela entre un
cliente Z39.50 y un servidor ISO SR (International Standard Organization), y al
contrario, resulta facil de usar.

e Lo mas importante para la comunidad internacional de bibliotecarios resalta
gue 16 bibliotecas en 12 paises diferentes han experimentado el prototipo
accesible en Internet (Frias, 2001).

2.4.2. ONESAC

ONE Shared Authority Control intercambia servicios bibliograficos. Empezé en
diciembre de 2003, con la colaboraciéon de BIBSYS, la British Library, la Biblioteca
Nacional Italiana, la Biblioteca Nacional de Finlandia, la Library of Congress, LIBRIS,
Portia I/S, la Biblioteca Real de Suecia y UN FAQO. Los objetivos principales son: la
reutilizacién de datos de autoridad; buscar mayor eficiencia limitando la duplicacién de
esfuerzos; mejorar la calidad a través del uso de fuentes de informacién de las
bibliografias nacionales; y proporcionar nuevos servicios consolidando de fuentes de
informacién dispersas.

Sus modelos son: FRBR (Functional Requirements for Bibliographic Records) y
FRANAR, los estandares de la red semantica RDF (Resource Description Framework)
y OWL (Web Ontology Language), ademas del sistema Visual Cat. Presenta las
siguientes estrategias: la consolidacion fisica de los datos de autoridad, y no un
servicio virtual que se encuentre disperso y la consolidaciéon légica por inferencia en
vez de la conversion de los datos a un formato igual de metadatos.
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Este proyecto plantea un servicio web interactivo amigable para el usuario, en vez de
una comunicacion servidor-cliente mediante el protocolo Z3.50. Utiliza una interfaz
estandar para integrar los diferentes sistemas guardando el formato de metadatos
original en la mayoria de ellos. Usa la estructura de base de datos RDF para facilitar
un método que realiza vinculos entre objetos compuestos. En el 2004, la base de
datos de ONESAC albergaba 2.400.000 de registros de autoridad y 43 millones de
objetos y relaciones (Jorgensen, 2004).

2.4.3. Experimento en la HKUST Library

El experimento en la HKUST Library formado por la biblioteca de la Universidad de
Ciencia y Tecnologia de Hong Kong, persigue el objetivo de investigar las ventajas del
uso de XML (eXtensible Markup Language), y no del formato MARC.

Con esta experiencia se desarrollaron una base de datos mas o menos de 100
registros de nombres personales en formato XML y realizaron vinculos entre estos y
los registros bibliograficos de su sistema usando el protocolo de comunicacion SOAP*
(Simple Object Access Protocol).

Las metas a conseguir por el proyecto son: investigar la creacion de un repositorio de
metadatos para nombres personales basado en XML para autores chinos; afadir la
forma variante del nombre de un autor personal para que se puedan recuperar todas
sus obras bibliograficas de modo mas preciso; facilitar metadatos sobre una persona
ya sea en su forma en chico como en su forma romanizada; y por ultimo, crear una
conexién entre el repositorio y el sistema de la biblioteca, INNOPAC.

El experimento establece el potencial del uso del formato XML para el name access
control, que se trata del control de autoridades en un contexto de metadatos (Lam,
2002).

! SOAP es un protocolo estandar para definir dos objetivos en diferentes proceses que pueden
comunicarse mediante el intercambio de datos XML.
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3. El Fichero Virtual de Autoridades: VIAF

3.1. Definicién

El VIAF se trata de un nuevo servicio internacional compuesto por ficheros de
autoridades de diferentes partes del mundo. Se puede considerar como un elemento
importante de la Web Seméantica, ya que muestra nombres de cada autoridad en el
idioma de cada usuario, consignando en un Unico registro (cluster), los registros
individuales de todas las instituciones participantes.

Se trata de respetar, como la misma IFLA reconocio, las tradiciones catalogréficas
nacionales a la hora de establecer el nombre de una persona o una entidad
corporativa, y hacer equivalentes las formas preferidas o autorizadas en cada
comunidad (Estivill, 2009).

La creacion de este fichero se logra gracias a una colaboraciéon multinacional. Dicha
cooperacion surge durante el Congreso de la IFLA de 2003 celebrado en Berlin, y
dicha cooperacibn se produce, en un primer momento entre las siguientes
instituciones: la LC (Library of Congress), la DDB (Deutsche Nationalbibliothek), la
Bibliothéque nationale de France y OCLC (Online Computer Library Centre).

3.2. Implementacion

La presentacion del proyecto en la 72 Conferencia de IFLA, que tuvo lugar en Sedl en
2006, el proyecto VIAF se llevo a cabo en cinco fases (Bennett, 2006, p.4):

1. La construccidon de registros de autoridad ampliados procedentes de los
registros de la Biblioteca Nacional de Alemania, PND (Personennormdatei) y
de la LC. Estos registros ampliados contendran una identificacion de los
registros correspondientes de autoridad e incluiran consideraciones sobre
cualquier necesidad especial de manipulacién de los registros entrantes.

2. Lacreaciéon de una version inicial del VIAF mediante el desarrollo de algoritmos
de comparaciéon. La comparacién de los registros de autoridad ampliados de
PND y LC fue un proceso iterativo con la primera fase ya que pudo extraerse
informacién adicional de los resultados intermedios de comparacioén e incluirse
en el registro de autoridad ampliado para mejorar la comparacion.

3. La construccion de un servidor OAl (Open Archive Iniciative) para facilitar el
acceso al VIAF.

4. El mantenimiento de la base de datos VIAF, a través de las adiciones por parte
las agencias participantes y de los cambios tanto de los registros de autoridad
como de los bibliograficos. Esta tarea de actualizacién y mantenimiento sera
disefiada sobre los protocolos usados por OAI para las actualizaciones.

5. La creacion en la Web de una interfaz de usuario para el acceso a los registros
VIAF.
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Inicialmente, se unieron registros de autoridad de nombres de persona del PND y de la
LCNAF (Library of Congress Name Authority File). EI 31 de diciembre de 2005, se
produjo un aumento en el numero de los registros de autoridad de personas, ya que el
fichero de LCNAF contaba con 4.2 millones, y LC contenia aproximadamente 9.3
millones.

3.3. Objetivos

El objetivo principal fue introducir registros de autoridad de diferentes bibliotecas, a un
Unico servicio disponible en la red. Una misma persona u organizacion pueden tener
diferentes nombres, y VIAF hace que ese vinculo se transforme en un lugar de
referencia internacional para diferentes bibliotecas del mundo, y con ello puedan
unificarse sus datos bibliograficos. Se persigue que los usuarios busquen en una base
de datos Unica, aunque tengan lenguas diferentes, a través de ficheros de autoridad
interrelacionados. Con ello, ademas de reducir el coste de la catalogacién individual,
se incrementa la utilidad de los ficheros de autoridades. Partiendo de este obijetivo
general se persiguen los siguientes objetivos especificos:

e Relacionar los registros de autoridad, tanto de nivel nacional como regional.

e Divulgar la nocion de control bibliografico universal a través de la union de
formas autorizadas de diferentes paises, asi como proporcionar distintas
preferencias de idioma, escritura y ortografia.

e Tratar de ser un elemento importante en la Web Semantica.

Componentes basicos de la
Web Semantica

N,

R&I \Dtrn:i lncabularins

vocabuldr controlagos

control
(Bibljoteca) archivos de
auoridades

“Ontologias”
P
|:| Usuario final

Fig. 14. Componentes de la Web semantica

Fuente: Tillett (2004)
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3.4. Estructura

El funcionamiento de VIAF se logra gracias a OCLC Research que puso a disposicién
un software especial de comparacion de nombres, programado sobre la base de
“WorldCat Identities”, ademas de contar con la colaboracion de FRBR en la unién de
los registros bibliograficos. La union entre los diferentes registros se fundamenta en un
algoritmo de comparacién de registros. Se establecen unos criterios de comparacion,
que contienen los nombres y su agrupacion con obras existentes en diferentes ficheros
bibliogréficos de los paises miembros y WorldCat. El proceso de comparaciéon es
importante, porque los registros de autoridad se construyen a partir del mismo,
ademas de contener unidades de los registros fuente de autoridad y bibliograficos.

La construccion de un sistema OAI para que funcionase VIAF, desarrolla un servidor
con metadatos recolectados de ficheros de autoridades nacionales. Dicha informacion
se “refresca” en el servidor siempre que se producen cambios en los ficheros
nacionales. Esto significa que las actividades diarias de mantenimiento de registros
contintdan siendo gestionadas en todo momento por la agencia bibliografica nacional (o
autoridad regional) (Tillett, 2004, p.103-104).

AA Colectivo - Centralizado
(Modelo OAI)

Fig. 15. Modelo OAI

Fuente: Tillett (2004)

El fichero VIAF, en sus inicios se componia de nombres de personas, pero no siempre
es facil, porque pueden tener diferentes formas, por ello, existen distintas maneras
para denominar a una misma persona, o se puede dar el caso, de que diferentes
personas tengan una forma idéntica. Este hecho provoca una comparacién complicada
de los nombres que provienen de los diferentes ficheros de autoridad. Con lo cual, en
muchas ocasiones, se recurre a datos adicionales del nombre principal para cerciorar
la fiabilidad de la comparacién. A veces, sucede que en diferentes ficheros solo
coincide una parte del nombre de persona. Por ejemplo, para los registros de
autoridad de nombres de persona, se le afiade en ocasiones la fecha de nacimiento o
muerte del autor.
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El objetivo a largo plazo de VIAF es unir los nombres de autoridad de muchas
bibliotecas nacionales y otras fuentes en un servicio de autoridades global para
personas, entidades, conferencias, nombres geogréficos, etc. (Bennett, 2006).

En las preferencias de las autoridades, el lenguaje, idioma y escritura puede ser
elegido por el sistema, ya que al realizar una busqueda en Google sabe que un
usuario quiere ver informacion por ejemplo en espafiol, y entonces aunque muestre
informacién en otros idiomas, hay una interfaz principal en espafiol, aunque esto
depende del perfil que se haya creado en el ordenador. Ademas, también los sistemas
informaticos son tan sofisticados que saben dénde te encuentras, el idioma que se
quiere tener la informacién, al mismo tiempo que se pueden ofrecer las preferencias
por el perfil 0 cookies, aunque hay que decir que el sistema tiene un procedimiento
fijado por defecto.

Por ejemplo, si alguien que hace catalogos en su biblioteca, observa que no cuenta
con ningun registro de autoridades localmente, puede acudir a introducir la informacion
en el fichero estudiado, realizdndose una busqueda internacional, y aunque no quiera
toda la informacion de ese registro, se puede coger parte. Aporta la informacién de
forma automdtica, creando el registro bibliografico y en el futuro se actualiza la
informacion.

Otro ejemplo, un usuario, que suponemos se encuentra en Rusia, especifica su perfil,
y quiere ver el perfil de registro de Cervantes en escritura cirilica, lo puede hacer
perfectamente en VIAF. Ademas si ese usuario sufre alguna disminucion fisica puede
contar con la oportunidad de manejar el fichero con un teclado de braille y un sistema
de voz. Los cookies, haran esto de forma automética en el futuro en el ordenador.

El cluster creado en VIAF establece al mismo nivel todos los encabezamientos
admitidos de las bibliotecas, y no opta por la implantacién de un encabezamiento
admitido y los otros alternativos. Por ejemplo, un campo 100 del formato MARC de un
registro de una biblioteca, se convierte en el registro del VIAF en un campo 700.

Un aspecto importante es la identificacibn de los nombres, ya que comparar
simplemente los nombres de dos ficheros nacionales de autoridad puede ser un modo
razonable de localizar al mismo individuo. Se pueden dar formas variantes del mismo
nombre, y se reduce la posibilidad de que estos individuos sean la misma persona.
Para confirmar automaticamente la identificacion de estos individuos, el procedimiento
seguido es:

1) los nombres deben ser compatibles, y

2) debe existir informacibn complementaria suficiente que confirme la
identificacion.

La compatibilidad requiere que no existan diferencias que invaliden que los nombres
representen a la misma persona. Los nombres pueden variar entre formas mas o
menos completas, como John A. Smith y John Allen Smith. Estos nombres son
compatibles por “A” podria significar “Allen”. Pero John A. Smith y John B. Smith no
son compatibles porque existe un conflicto entre las dos iniciales intermedias. Ambas
formas, la autorizada y las variantes, son tenidas encuentra a la hora de comprobar la
compatibilidad (Bennett, 2006, p.6)

Para el VIAF, en el caso de las fechas se puede decir, que se permitieron diferencias
de un afio, en el caso de que sobrepasara ese afio, los nombres se consideraban
incompatibles, ademés de las fechas se encontraron otras diferencias en informacién
afadida.




El Fichero Internacional Virtual de Autoridades (VIAF): estado de la cuestidn, evaluacién y propuestas de mejora
Diego Sandin Enriquez

Segun Bennett, al comparar dos registros de autoridad ampliados, cada elemento que
coincide es considerado como un punto de coincidencia. Estos puntos se separan en
tres categorias: fuerte, moderado y débil.

Puntos fuertes

Para nombres compatibles, un punto fuerte de coincidencia se considera como
suficiente para confirmar que los individuos son la misma persona. Los puntos de
coincidencia fuertes son: titulos, ISBN, fechas de nacimiento y muerte, o relacién de
coautoria.

Puntos moderados

Solo la fecha de nacimiento no fue suficiente para diferenciar los nombres, y se
consider6 como un punto moderado. Los puntos de coincidencia moderados son
indicadores del entorno de trabajo de las personas, tales como el editor, area tematica
o la funcion del autor (ilustrador, compositor...). Una gran compafia editorial publica
las obras de muchos autores, y al menos algunos de ellos pueden tener nombres
parecidos. Las coincidencias de mdultiples puntos moderados son suficientes para
confirmar la identificacion.

Puntos débiles

Los puntos débiles son considerados suficientes Uanicamente para diferenciar
identificaciones que de otro modo serian ambiguas. Ejemplos de estos puntos de
coincidencia débiles serian lengua, area tematica y pais de publicacion.

Para combinar los puntos de coincidencia, a cada uno de ellos se le asigna una
puntuacién numérica. Para un nimero, como el ISBN (International Standard Book
Number), la coincidencia es exacta o no lo es, y por ello se le asigna una calificacién
de uno o cero, segun si es coincidente o no. Para un dato textual, como un titulo, se le
asigna un numero, segln su semejanza, entre cero y uno. La puntuacion de la
semejanza de un dato textual se asigna mediante una técnica de valoracién basada en
trigramas®. La cuantia individual se modifica por un peso basado en su importancia
(fuerte, moderado o débil), y se suma. Cuando la nota total supera un limite
determinada durante el proceso de comprobacion, la identificacion se confirma. En el
algoritmo de comparacion, la comprobacion de muchos registros permitié el ajuste de
la puntuacion dentro de estas categorias, y se espera que los ajuntes continten a
medida que se afiadan mas registros al sistema y se gane experiencia (Bennett, 2006,

p.7)

Las instituciones colaboradoras participaron en el proceso de comparacién que se
realiza a través de la precision y la discusién de los resultados. Al principio, esta tarea
se ejecuto por especialistas de DDB y LC, que estudiaron un muestreo del proceso. El
primer muestreo perseguia dos fines, comprobar el grado de elementos afines en
ambas bases de datos, y expresar la fraccién de esas parejas de nombres comunes
se identifican en el proceso de comparacion. El segundo muestreo, se utiliz6 para
detectar errores del sistema o deficiencias que pudieran ser subsanados y precisar el
porcentaje total de error.

El fichero VIAF se actualiza constantemente mediante el envio de nuevos registros y
modificaciones de las bibliotecas participantes. Ademas del ahorro en catalogacion

? Se trata de tres lineas trazadas sobre papel.
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individual, este proyecto es importante ya que permite consultar registros de autoridad
de bibliotecas que no presentan su fichero de autoridades en linea, aparte de
beneficiarse de las investigaciones de las instituciones colaboradoras.

Los numeros identificadores de los registros de autoridad participantes o los propios
nameros de los registros VIAF, pueden ser usados como base para URIs (Uniform
Resource Identifier), pudiendo potencialmente convertirse en un servicio de gestion de
URIs de autoridades. Partiendo de una cita de un URI que aparezca en un documento,
registro o pagina Web, un usuario podria navegar hacia todos los materiales, registros,
recursos, etc., con los que una autoridad, representada por el URI esté relacionada, y
hacia los propios registros de autoridad (Bennett, 2006, p.11)

El VIAF es un servicio mejorable, y al que le queda mucho por desarrollar, por ello se
pueden proponer diferentes propuestas de mejora como: optimizar las busquedas,
ofrecer datos vinculados con Wikipedia, ampliar mas bibliotecas, archivos, editores,
museos, diferentes agencias interesados en participar, mas nombres como familias,
sociedades, nombres geograficos. Ademas existen tantos vocabularios que no tienen
una correspondencia y no se pueden afiadir, esto supondria crear otro sistema.

Hoy en dia, los datos vinculados “Linked Data”, son un fendémeno en auge. El DBpedia
extrae los datos estructurados de la Wikipedia, y esto puede servir de base para
plantear una version de Web semantica. Supone un esfuerzo para la sociedad, ya que
se pueden realizar busquedas muy complejas en pagina de Wikipedia y vincularlo con
otras bases de datos. Los promotores de este proyecto son la Universidad de Leipzig,
la Universidad Libre de Berlin y la compafiia OpenLink Software.
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Fig. 16. DBpedia

Fuente: Kelly (2009)
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En el gréfico, podemos observar como DBpedia esté en el centro y conectado en con
gran cantidad de recursos en todas las partes del mundo. La imagen mostrada esta en
continua evolucion, ya que actualmente el grafico es mas grande porque las relaciones
van aumentando. Ofrece informacion conectada, como sitios, peliculas, imagenes,
areas cientificas, conectadas por el DBpedia. Contiene etiquetas y diferentes idiomas y
tiene un enfoque global. La biblioteca nacional de Suecia fue la primera en incluirse en
este sistema, pero se cuenta también con otras instituciones culturales actualmente.

Se estd trabajando en la nube de internet, y como ejemplo, podemos denominar a
Amazon, Google, Yahoo, este hecho hace que el usuario no tenga que ir a su
biblioteca para introducir el dato que se desea buscar. A través de un Smart phone, y
desde cualquier parte del mundo en cualquier momento se puede acceder a la
informacion deseada. El VIAF quiere lograr un paso gigante para estar presente en la
Web.

3.5. Funcionamiento del sistema

La pagina de la base de datos, en la actualidad, esta en version beta®. Contiene un
cuadro de busquedas que se puede realizar por:

Todos los campos.

Todos los nombres, busca nombres aceptados y alternativos.

Nombres preferidos, es decir, los aceptados de cada biblioteca.

Nombres de persona.

Nombres de entidades.

Titulos, son los titulos de los registros bibliograficos asociados a las
autoridades, pero no se accede a esos registros sino a las de sus autoridades.

En el cuadro de busquedas, aparece un apartado “Seleccione indice”, para realizar la
demanda en todas las bibliotecas que componen el fichero o en una biblioteca
participante particular.

Cuando se busca en todo el VIAF, la pagina ofrece un sistema de sugerencia de
basqueda, que permite que a medida que se escribe en el cuadro de texto se ofrezcan
diferentes opciones similares al texto escrito.

3 . . . .
Servicio en pruebas, no se trata de la version final del recurso.
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VIAF

Fichero de Autoridades Virtual Internacional

Bisqueda

Seleccione indice

[=] |Todo VIAF

Seleccione campo
Todos los nombres

VIAF: Fichero de Autoridades Virtual Internacional

VIAF es un proyecto conjunto de varias bibliotecas nacionales, impleme
bibliotecas mediante la comparacion y la correspondencia entre los fich

Las instituciones participantes son:

Hr

ABmc

[
- |

HE

Términos de blisqueda

|Z| Cervantes

Cervantes Saavedra, Miguel de

Cervantes de Haro, fl. 1908-193-

intar,

Cervantes de Salazar, Francisco, ca. 1514-ca. 1575 ble

Cervantes B., Francisco J. (Francisco Javier Cervantes Bello)
Cervantes-Cota, Jorge Luis

Cervantes Sanchez-Rodrigo, Carlos J

Cervantes Gimeno, Fernando

Cervantes-Rodriguez, Ana Margarita

Cervantes de Gaeta, Gaspar, 1511-1576

Cervantes Domingo, Francisco 1942-

1547-1616 —

Los resultados se muestran por nivel de

Fig. 17. Sistema sugerencia en las busquedas

relevancia, y aparecen agrupados los que

identifican a la misma persona en las distintas formas de cada pais. A parte del
resultado, al lado aparece la bandera de cada pais y al situar el puntero sobre la

bandera se visualiza el nombre.

Virtual International Autherity File
Search
Select Field: SelectIndex: Search Terms:
All Names [=] [AnViAF [=] [ervantes |search|

634 headings found for Cenvanies

B e = [ 4]

1 vantes Saavedra, Miguel de 1547-1616

e (12

Type Sample Title

Personal Ingenicso hidalge Don Quijote de la Mancha
Ingenioso hidalge Dion Quijote de la Mancha
Entremeses

Elingenioso hidalgo Don Quixote de la Mancha

Los trabajos de Persiles y Sigismunda

4t oo
Personal Poetas liricos de los siglos XV1 y XVII

Poetas liricos de los siglos XV y XVl

<El =Conde-Duque de Olivares y el Rey Felipe [V
Personal Poema : tango

So deep is the night (Tristesse)

Fig. 18. Pantalla de resultados

La pantalla especifica de los registros, se

explica en el apartado de busquedas en el

VIAF, ya que se considera mas oportuno hablar de todas las pestafias que compone
un registro del VIAF mediante dos ejemplos, uno de persona y otro de entidad.
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3.6. Analisis de la pagina de inicio

En este primer apartado vamos a pasar a analizar la estructura de la pagina de inicio
del VIAF, objeto de nuestro estudio.

[m s E s s s 1
______ 1 H I
VIAF 1. Fncabezamiento |
Fichero de Autoridades Yidual Internacional D e e e e e e e e e D e e -
Bulisqueda
Seleccione campo Seleccione indice Términos de busqueda . FZTmEmEmEmEEmEEEE

Todos los nombres v | Todo VIAF N | E0squeda

VIAF: Fichero de Autoridades Virtual Internacional
WIAF es un proyecto conjunto de varias bibliotecas nacionales, implementado y alojado por OCLC. El objetivo del proyecta es disminuir el coste e incrementar |a ulilidad de los ficheros de autoridad de las
hiblictecas mediante la comparacidn v la correspondencia entre 10s ficheros de autoridades de las hibliotecas nacionales, y poner esa informacidn disponitle en Internet.

Las instituciones participantes son.

B8 Biblioteca Macional de Australia
b Biblioteca Macional de la Repablica Checa
= Biblioteca de Alefandria (Eqipty
[0 piblioteca Macional de Francia
= Biblioteca Macional de Alemania
T8 Instuto de Iniestigacidn Getty
Biblioteca Macional de lstael

P -

3. Organismos
participantes

1
01 Instituto Central para el Catdlogo Colsctivo (talia) 1
EH Eiblioteca Macional de Partugal 1
1
1

= Biblioteca Macional de Espafia
£2 Biblioteca Maclonal de Suecia
£ Biblioteca Nacional de Suiza
= Biblioteca del Congreso FNACO
Biblioteca Yaticana
e Contro MUKAT (Polania) - en pruebas
[*l Biblioteca v Archivos de Canada -en pruebas
= Mational Széchényl Library (Hungar
T RERO (Switeerland
Bussian State Library-test

El cuadro de blisgueda al comienzo de esta panina busca en el conjunto de YIAF, que actualmente proviene de las autoridades de nombre de persona de |as bibliotecas participantes y los registros
hibliograficos relacionados
Para mas informacion, cansulte la pagina de VIAF en OCLC Research

(?) ZP1U—ZD11 ocLe | . I | Enifenos sus comentarios
) eeliadepmaniad . | 4. Organismo responsable ! P

QCLC Aliado por OCLC Research

Figura 19. Pagina de inicio

Para la realizacién del andlisis, dividimos en cuatro partes la pagina principal del
fichero. La distribucion es en cuatro bloques, como se observa, la estructura de las
partes de la pagina es en este caso en horizontal, a diferencia de muchas péaginas
web, que lo que hacen es dividir su estructura en columnas verticales, estructurando la
pagina en filas. Los bloques son: encabezamiento, motor de busquedas, organismos
participantes y organismo responsable. A continuacién, pasaremos a analizar cada
uno de los bloques:

12 parte: Encabezamiento

VIAF

Fichera de Autoridades Vitual Intemacional

Figura. 20. Encabezamiento

En el encabezamiento, aparece destacado tipograficamente las siglas que identifican
al fichero, son “VIAF”. Aparecen en mayusculas y en negritas acompanados de la
palabra “Beta”.
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Debajo, esta la explicacion a esas siglas, en este caso en espanol “Fichero de
Autoridades Virtual Internacional”. Esta definicion de las siglas, se encuentra mas
pequefia y con un gris menos intenso.

Todo ello, tiene una alineacién de texto a la izquierda.

La palabra “Beta” acompana a la denominacién del fichero. Esto ocurre, porque el
término beta, que es un término corto para indicar “beta-test”, indica en informatica,
que el servicio que se ofrece esta en pruebas y que todavia no figura la versién final.
Este hecho determina la primera version completa del servicio o sitio web. Tal
aclaracion por parte de la institucion responsable permite al usuario externo tener
constancia de dicha circunstancia. Con esta version, se pretende averiguar cuales son
los fallos del sistema para poder solucionarlos y asi ofrecer un servicio de mejor
calidad. Precisamente uno de los objetivos de nuestro trabajo es detectar estos fallos y
ofrecer soluciones.

La version beta, se trata de una etapa de la pagina web mas estable. Existe otra etapa
anterior denominada “alfa”, que identifica a paginas que no estan tan completas y son
mas inestables.

Existen dos tipos para identificar esta etapa. Primeramente, los de uso privado, que
solo permite a un numero limitado de usuarios su prueba, con ello se consigue un
control mas eficaz de la calidad y de las diferentes opiniones de los usuarios. El otro
tipo, que en este caso se identifica con la pagina web que se esta analizando, son los
betas publicos, estan dirigidos a todos los usuarios para que lo prueben y analicen.
Estas opiniones que aportan son muy importantes para observar los problemas vy
resolverlos antes de emitir el servicio definitivo.

De esta manera, se puede relacionar la accesibilidad y la usabilidad de las paginas
web, ya que son aspectos importantes a la hora de programar. Si un portal web tiene
buena accesibilidad y usabilidad, hara que tenga mejor posicion en buscadores, y esto
invita a que haya mas visitas de usuarios interesados.

22 parte: Motor de busquedas

Blsqueda

Seleccione campo Seleccione indice Términos de bisqueda

Todos Iss nombres — ~ | | Toda VIAF b

Fig. 21. Motor de busquedas

Como segundo elemento importante, la pagina web de inicio contiene un cuadro de
busqueda. Se trata de un motor de blsqueda a primera vista muy sencillo para que los
usuarios lo utilicen facilmente, pero tiene un gran potencial. Este motor consta de tres
partes:

e Seleccione campo: este apartado indica los términos por los que se puede
realizar la busqueda. Cuenta con las siguientes opciones: todos los campos,
nombres tanto aceptados como alternativos; todos los nombres; nombres
preferidos que sean aceptados por cada biblioteca participantes; nombres de
personas; nombres de entidades; busqueda exacta; y, por ultimo, titulos
asociados a las autoridades, pero no se entra a los registros sino a las
autoridades. Para observar estos campos, aparece un despegable que lo
muestra.
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e Seleccione indice: se especifica el lugar donde se pueden buscar los distintos
registros. Las dos opciones principales son: buscar en todas las bibliotecas a la
vez o0 en cada biblioteca colaboradora. Al igual que en el anterior apartado, las
opciones se seleccionan mediante un despegable.

e Términos de busqueda: es el cajon de busqueda donde se introducen los
términos por los que se desea investigar. Si en el indice, se selecciona buscar
en todo el VIAF, el recurso ofrece un sistema de sugerencia de basqueda, esto
permite al usuario observa cémo, a medida que se escribe en este cuadro de
texto, el sistema automaticamente expresa distintas opciones que son
parecidas al contenido que se ha redactado.

Al final de estos apartados, aparece un boton “busqueda”, que al pulsar, se realiza la
exploracion que se ha expresado. En general, el motor de busqueda esta en la parte
superior de la pagina y centrado en todo momento. La carga léxica tiene una
alineacion hacia la izquierda.

32 parte: Organismos participantes

VIAF: Fichero de Autoridades Virtual Internacional

WIAF Es UN prayecto conjunto de warias bibliotecas nacionales, implementado y alojado por OGLG. El ohjetivo del proyecto es disminuir el coste e incrementar Ia utilidad de 1os ficheros de autoridad de 1as
bibliotecas mediante la comparacian ¥ |a correspondencia entre |os ficheros de autoridades de las bibliolecas nacionales, y poner esa informacion disponible en Internet

Las instituciones paricipantes son:

B8 piblioteca Nacional de Australia
b Biblinteca Nacional de la Replblica Checa
== Bibliotecs de Aleandria (Enipta)
11 Bibliotera Macional de Francia
= pibliateca Nacional de Aletnania
Instuto de Investigacion Getty
Bihlioteca Macional de Israel
D0 |nstiturs Central mara el Catélodn Calectiva dtaliay
EH pibliotera Macional de Portugal
= Biblioteca Nacional de Esnafia
E= Biblioteca Macional de Suecia
[ Eiblioteca Macional de Suiza
i pinliotera del Gonaresn / NAGO
Biblioteca Yaticana
mm Cenro NUKAT (Folenia) - en pruehas
[*l piblioteca y Archivos de Canada -en hruehas
= National Seéchényi Library (Hungary
T& RERO (Switzerland)

Bussian State Libtary-test

El cuadro de biisgueda al comienzo de esta pagina busca en el conjunto de VIAF, que actualmente proviene de las autoridades de nombre de persana de las bisliotecas participantes v s registios
bibliograficos relacionados

Para mas infarmacidn, consulte 1a pagina de VIAF en OCLC Researsh

Fig. 22. Organismos participantes

En primer lugar figura el nombre del fichero, siguiendo el mismo orden que en el
encabezamiento, primero las siglas y luego el nombre completo. A continuacién hace
una breve aclaracién del fichero definiendo los objetivos principales, esto sirve a los
usuarios para entender mejor el sistema. El mensaje formulado es:

“VIAF es un proyecto conjunto de varias bibliotecas nacionales, implementado y
alojado por OCLC. El objetivo del proyecto es disminuir el coste e incrementar la
utilidad de los ficheros de autoridad de las bibliotecas mediante la comparacién y la
correspondencia entre los ficheros de autoridades de las bibliotecas nacionales y
poner esa informacion disponible en internet”.
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Del mismo modo, aparece el listado de instituciones participantes. El listado se
compone de la bandera representativa de cada pais, acompafiado de la denominacion
de cada institucién. El nombre se trata de un link, que al pulsar, remite a la pagina
principal de cada organizacion.

Las organizaciones participantes, por el momento, son las siguientes:

e Library of Congress, también representando a NACO (Name Authority
Cooperative Program of the Program for Cooperative Cataloging)

e Deutsche Nationalbibliothek (Biblioteca Nacional de Alemania)

e Biblioteca Nacional de Rusia

e Bibliothéque nationale de France (Biblioteca Nacional de Francia)

¢ Kungl. biblioteket — Sveriges nationalbibliotek (Biblioteca Nacional de Suecia)

e Narodni knihovna Ceské republiky (Biblioteca Nacional de la Republica Checa)
¢ n7xmm'n noon (Biblioteca Nacional de Israel)

e Bibliotheca Alexandrina (Biblioteca de Alejandria, Egipto)

¢ Biblioteca Nacional de Espafia

e Biblioteca Apostdlica Vaticana

e Schweizerische Nationalbibliothek/Bibliothéque nationale suisse/Biblioteca
nazionale svizzera (Biblioteca Nacional de Suiza)

¢ Biblioteca Nacional de Portugal

e |Istituto centrale per il catalogo unico delle Biblioteche Italiane (ICCU)
¢ National Library of Australia

o Getty Research Institute

e NUKAT (Catalogo colectivo de Polonia)

e Library and Archives Canada

¢ National Széchényi Library (Biblioteca Nacional de Hungria)

¢ REd ROmand (RERO) de Suiza




El Fichero Internacional Virtual de Autoridades (VIAF): estado de la cuestidn, evaluacién y propuestas de mejora
Diego Sandin Enriquez

Debajo de este listado, aparece una explicacion sobre el motor de busqueda del
recurso web. La informacion expresada es la siguiente:

“El cuadro de busqueda al comienzo de esta pagina busca en el conjunto de VIAF, que
actualmente proviene de las autoridades de nombre de persona de las bibliotecas
participantes y los registros bibliograficos relacionados”.

“Para mas informacién, consulte la pagina de VIAF en OCLC Research”.

42 parte: Organismo responsable

®2010-2011 OCLC Envienos sus comentarins
(a Politica e privacidad

> @ 2oercade visE
OCLC Alojado por OCLC Research

Fig. 23. Organismo responsable

En esta ultima parte, aparece el organismo responsable del proyecto. VIAF se aloja en
OCLC. En este bloque, se puede consultar la politica de privacidad, la informacién
sobre el alojamiento en OCLC Research, ademés de observar el copyright “2070-2011
OCLC”. Esta informacién esta situada en la parte izquierda. Para enviar comentarios al
sistema e informarse sobre el proyecto VIAF, aparecen dos links en la parte derecha
del bloque.

3.7. Analisis de las bibliotecas

El VIAF se trata de un proyecto conjunto formado por 19 bibliotecas nacionales e
instituciones bibliotecarias. En este apartado, pasaremos a resefiar las caracteristicas
principales de los organismos que integran este proyecto.
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Biblioteca Nacional de Australia
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Fig. 24. Biblioteca Nacional de Australia

La Biblioteca Nacional de Australia’® data de principios de siglo, concretamente de
1901, y anteriormente a esta fecha servia de referencia el Parlamento Federal de
Australia. En 1927 la Biblioteca se trasladé desde Melbourne a Canberra con el
traslado del Parlamento. A medida que pas6 el tiempo, fue aumentando sus
colecciones, y hoy se trata de la biblioteca de referencia més importante del pais, que
contiene informacion de todo el mundo pero sobre todo de Australia. Esta biblioteca
contribuye a la continua vitalidad de la cultura de Australia y a su patrimonio. En 2001,
la Biblioteca celebra su centenario con la publicacién del 4lbum de la nacion, se trata
de un sitio web que retrata los cien afios de la biblioteca a través de textos e
iméagenes. Como principio general, la biblioteca tiene accesible todos sus documentos
en la pagina web, como medio para compartir con todos los usuarios, la comunidad
bibliotecaria nacional e internacional y otros organismos de gestion colectiva.

*la pagina web de la biblioteca se encuentra disponible en la siguiente direccién:
http://www.nla.gov.au/
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Biblioteca Nacional de Republica Checa
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Fig. 25. Biblioteca Nacional de Republica Checa

La Biblioteca Nacional de Republica Checa® tiene su sede en Praga, y actualmente
esta situada en un edificio de nueva construccién. Organicamente depende del
Ministerio de Cultura. Esta biblioteca desempefia, entre otras, las siguientes funciones:
area normativa, conservacion, preservacion, estadisticas de bibliotecas, desarrollo de
bibliotecas, préstamo interbibliotecario, etc. Pertenece a la red CASLIN (The Czech
and Slovak Library and Information Network). Su objetivo principal en estos momentos
es mejorar el acceso y los servicios, ademas de poner en marcha las nuevas
iniciativas de digitalizacion. Esta biblioteca coopera con otras instituciones tanto
nacionales como internacionales, para lograr una mayor difusion y alcance.

> la pagina web de la biblioteca se encuentra disponible en la siguiente direccion: http://www.nkp.cz/
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Biblioteca de Alejandria (Eqipto)
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experiences. it will also feature non-governmental organizations (NGOs) fair.
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Fig. 26. Biblioteca de Alejandria (Egipto)

La nueva Biblioteca de Alejandria® quiere ser un centro de excelencia, tanto en la
produccién como en la difusion de diferentes conocimientos, ademas de convertirse
una zona de didlogo, aprendizaje y comprension entre las culturas y los pueblos. La
nueva biblioteca, trabaja para recuperar el espiritu de la original Biblioteca de
Alejandria. Esta entidad quiere ser la ventana al resto del mundo de Egipto, vy
constituirse en una institucion lider en la era digital. Su funcién principal es poseer una
gran coleccién egipcia con dimensiones internacionales y preservarla. La nueva
biblioteca se empez6 a idear en el afio 1987, ya que se propuso este proyecto cultural,
de crear una biblioteca que perteneciese al patrimonio de la Humanidad. La creacién
supuso esfuerzos econdmicos de diferentes paises, tanto europeos, americanos y
arabes, contando con el respaldo de Egipto y de la Unesco. La nueva biblioteca,
cuenta con diferentes salas. La sala de lectura principal acoge a casi 8 millones de
libros, con capacidad para 2.000 personas. La biblioteca principal esta adherida a
cinco institutos de investigacién, un planetario, una escuela de estudios de la
informacién y tres museos (Museo de la Caligrafia, Museo de Arqueologia y Museo de
las Ciencias.)

® la pagina web de la biblioteca se encuentra disponible en la siguiente direccidn:
http://www.bibalex.org/Home/Default_EN.aspx
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Biblioteca Nacional de Francia
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Fig. 27. Biblioteca Nacional de Francia

El acrénimo de la Biblioteca Nacional de Francia’ (Bibliothéque Nationale de France,
BNF), es la forma por la que cominmente se denomina a esta instituciébn aunque
también se la conoce como Biblioteca Nacional de Paris. Se trata de unas bibliotecas
mas importantes a nivel mundial y la mas importante del pais. El establecimiento de la
BNF es publico y esta bajo la protecciéon del Ministerio de Cultura. La misiéon principal
de esta biblioteca es recopilar colecciones, sobre todo en el marco del depdsito legal.
Un servicio que ofrece es el de referencia, ya que colabora con otras instituciones
tanto a nivel nacional como internacional, ademas de participar en programas de
basquedas, para su biblioteca digital. Las actividades estan repartidas en diferentes
ubicaciones, pero la sede principal es Francgois Mitterrand, que estéd situada en el
barrio de Tolbiac, en el sur de Paris. Se puede decir que esté biblioteca cuenta con un
volumen muy grande de colecciones, que estan alrededor de treinta millones de
ejemplares. En cuanto a la participacion con instituciones extranjeras, destaca la
colaboracién con la Biblioteca Europea®, Ademas de esto, la BNF apoya a otras
bibliotecas como es el caso de Africa y de América del Sur, ademéas desde hace unos
afios ha comenzado a colaborar con la IFLA. Por ultimo, apuntar que la BNF, se
encarga de coordinar el programa PAC (Preservation And Conservation), que
destinado conservar y salvaguardar los documentos méas antiguos y fragiles.

"la pagina web de la biblioteca se encuentra disponible en la siguiente direccion:
http://www.bnf.fr/fr/acc/x.accueil.html

8 T T . . A . .
La Biblioteca Europea es una biblioteca virtual que esta constituida de modo conjunto por varias
bibliotecas europeas, principalmente por las nacionales.
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Biblioteca Nacional de Alemania
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Netzpublikationen
Service Wer hat das Buch? // Eine Aktion der »Gesellschaft fiir das Buch« // Deutsche Nationalbibliothek in Frankfurt am Main /f Sonntag, 29. Mai 2011, 10-17
Uhr

Standardisisrung
Seit fast 100 1ahren erfullt die Deutsche Mationalbibliothek ihren Sammelauftrag, der im Kern alle deutschen und
deutschsprachigen Verdffentlichungen umfasst und der auf Vollstandigkeit angelegt ist. 26 Millionen Medien sind so

-+ Erweiterungsbau fir die zusammengekommen. Und dennach fehlen einzelne Werke - die Sie wielleicht zu Hause haben, aber der Deutschen

Deutschs Mationalbibliothek Uberlassen wlrden, Dann kannte - mit Ihrer Unterstltzung - die »Gesellschaft fur das Buche, der Freundes- und

Nationalbibliothek Firderkrais der Deutschen Mationalbibliothek, die Bucherlicken filllen,

Leipzig Helfen Sie mit und bringen Sie am »Tag der offenen Tir« eines der gesuchten Bucher vorbel, Die »Gesellschaft fir das Buch« zahlt
fur grofie Bicher 5 Euro, fir kleine Bicher 3 Eura.

Deutsches Buch- und
Schriftmuseum
\welche Bucher fehlen?

3 Deutsches Musikarchiv Es ist ganz Ieicht, die Madel im Heuhaufen zu finden: https://portal.d-nb.de

Exilsammlungen
1. Geben Sie einen Suchbegriff zu dem Ihnen vorliegenden Buch ein (z.B. ein Titelstichwaort, den Autor, den Verlag) und klicken Sie

auf "Finden”

2. Falls uns Bucher mit diesem Suchbegriff fehlen, erscheint in der rechten Spalte unter "alle Kataloge [/ Sammlungen” der Begriff
"Desiderata”.

3. Sie klicken auf "Desiderata” und schranken damit Ihr Suchergebnis auf diejenigen Bicher ein, die uns fehlen,

Tag der offenen Tiir /7 Ein Blick hinter die Kulissen der Deutschen Nationalbibliothek in Frankfurt am Main // Sonntag, 29. Mai 2011, 10-17 Uhr

Im Rahmen der hessenweiten Aktion "Ein Tag fur die Literatur” |adt die Deutsche Mationalbibliothek in Frankfurt am Main zu einem
Tag der offenen Tir in ihr Haus an der Adickesallee ein. Ein vielféltiges Programm ermiglicht einen Blick hinter die Kulissen: Das
£ngebot umfasst Fihrungen durch die Bibliothek einschlieflich Besichtigung der unterirdischen Magazine, Fuhrungen zur Kunst in
der Mationalbibliothek, Fihrungen zum Schwerpunkt Technik und zum Schwerpunkt Informationstechnik, Fihrungen durch das
Ewilarchiv 1933-1945 und durch Archiv und Bibliothek des Barsenvereins. Die Stiftung Buchkunst gewahrt Einblick in die
Buchgestaltung und in die Arbeit der Stiftung und das Deutsche Filminstitut fihrt durch Textarchiv und Bibliothek,

Fig. 28. Biblioteca Nacional de Alemania

La Biblioteca Nacional de Alemania®, fue fundada en Leipzig en 1912, cuenta
aproximadamente con 26 millones de obras, y colecciona las publicaciones de este
pais, ademas las obras editadas en otros idiomas que hacen referencia a Alemania.
Esta biblioteca, es la mas importante de la Republica Federal Alemana. Surge de la
agrupacion de las siguientes tres instituciones: la Biblioteca Alemana de Leipzig, la
Biblioteca de Francfort del Meno y el Archivo de Mdasica de Berlin. El objetivo
fundamental de esta biblioteca es recoger y catalogar todos los documentos en
aleméan desde 1913. Las instalaciones se reparten en las ciudades de Leipzig, Berlin y
Francfort, y cada centro se especializa en un area tematica.

°la pagina web de la biblioteca se encuentra disponible en la siguiente direccion: http://www.d-nb.de/
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Fig. 29. Instituto de Investigacion Getty

El Instituto de Investigacion Getty™ se dedica a promover el conocimiento de las artes
visuales. La biblioteca de este instituto cuenta con colecciones especiales de
materiales poco frecuentes, principalmente obras en papel, que incluyen libros raros,
grabados, fotografias, manuscritos, cuadernos, etc., que proporcionan una perspectiva
sobre la produccion artistica y creativa. Las adquisiciones mas recientes se centran en
el arte y la arquitectura del sur de California, mostrando el enfoque méas importante de
Los Angeles en la era de la posguerra. Los recursos digitales sirven a la comunidad
internacional tanto para investigadores como para todo el publico interesado. La
funcion de este instituto es crear y difundir nuevos conocimientos a través de la
experiencia, recogida de datos, programas publicos, colaboraciones institucionales,
exposiciones, publicaciones, servicios digitales y programas académicos. El trabajo de
esta institucién se realiza con la colaboracion del Centro Getty en todo su conjunto,
que envuelve las colecciones del Museo J. Paul Getty, los proyectos internacionales y
de investigacion del Instituto de Conservacion y alcance filantrépico de la Fundacion
Getty. La web de este instituto cuenta con libros electrénicos en inglés. Estos libros
estan enfocados sobre todo a profesionales y estudiantes que se dedican al ambito de
los recursos del patrimonio cultural, con la finalidad de prosperar en el conocimiento de
las nomas y mejores practicas en lo referente a la gestion de la informacion en el
campo de las bibliotecas, archivos y museos.

Ya pagina web de la institucion se encuentra disponible en la siguiente direccién:
http://www.getty.edu/research/tools/vocabularies/index.html
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Biblioteca Nacional de Israel
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Fig. 30. Biblioteca Nacional de Israel

La Biblioteca Nacional de Israel** cuenta con una inmensa coleccion de obras judia y

en hebreo de todo el mundo, donde se pueden encontrar libros, manuscritos, etc.
Antes se conocia como la Biblioteca Nacional Judia y Universitaria, cuyas siglas en
eran en inglés JNUL. Esta situada en la Universidad Hebrea de Jerusalén, mas
concretamente en el campus de Givat Ram. La biblioteca aloja mas de 5 millones de
libros y su misién principal es preservar el material publicado en Israel en cualquier
lengua, y escrito en hebreo. Se debe depositar dos copias de todo lo que se publique
en Israel, y desde 2001, incluso grabaciones de audio, video y otro material no
impreso. Se estd procediendo al escaneado de las obras mas importantes para
hacerlas disponibles en internet, como es el caso del manuscrito de Nuremberg
Mahzor, que data del siglo XIV. Como dato relevante, sefialar que en esta biblioteca
se hallan manuscritos tan importantes como el de Isaac Newton, orientado a temas
teologicos, ademas también cuenta con cuantiosa documentacién personal de
personas judias muy relevantes.

" la pagina web de la biblioteca se encuentra disponible en la siguiente direccion:
http://www.jnul.huji.ac.il/heb/index.html
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Instituto Central para el Catalogo Colectivo (ltalia)
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Altri Catalaghi

Cataloghi disponibili
Muovo catalogo
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Ministero per i Beni e le Attvitad Culturali | Direzione Generale per i Beni Librari, gli Istituti Culturali ed il Diritto d'Autore | Istituto Centrale per il Catalogo Unico delle biblioteche italiane e per le informd
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Prova la nuova versione

| Home | Aiuto | Contatti | Statistiche | English |

Informazioni

L'OPAC SBM {dove OPAC sta per "on line public access catalogue") consente allutenza di accedere con modalitd di ricerca amichevaoli al catalogo colle
delle biblioteche che partecipano al Servizio Bibliotecario Nazionale,

1l Servizio Biblintecario Nazionale (SBM) & la rete delle biblioteche italiane promossa dal MiBAC, dalle Regioni e dalle Universita, e coordinata dal'lccu,
finalizzata all'erogazione di servizi agli utenti; vi aderiscono attualmente quasi 4000 biblioteche, statali, di enti locali, universitarie, di istituzioni pubblicl
private, operanti in diversi settori disciplinari.

1l catalogo collettiva SBM (Indice SBN) contiene:

+ descrizioni di documenti acquisiti dalle biblioteche SBMN a partire dagli anni intorno al 1990 o dall'entrata in SBN delle singole biblioteche
» descrizioni "libra in mano" di documenti dei secali XVI - xx

+ descrizioni recuperate dai cataloghi cartacei antecedenti al 1990

La base dati del'OPaC SBN si aggiorna settimanalmente,

Tramite 'OPAC SBN & possibile:

> identificare i documenti di interesse

» individuare le biblioteche che possiedono tali documenti ed accedere alla scheda anagrafica della singola biblinteca

» accedere ai cataloghi locali per infarmazioni aggiuntive sulla disponibilita del documento

» accedere al servizio in linea di prestito da remoto o fornitura di documenti in riproduzione (ILL SBM) se |3 biblioteca partecipa a tale servizio

» accedere alle "oci d'autorita”, voci controllate finalizzate a garantire 'univocita di alcuni punti di accesso del catalogo; attualmente sono presenti
ricercabili le schede relative ad una porzione dell'archivio "autori®

Le ricerche sull'intero catalogo SBN sono di tre tipi:

» Cerca (ricerca libera che recupera le notizie bibliografiche contenenti le parole digitate dallutente in uno dei seguenti campi: autori, titoli, soggetti f
descrizioni di classificazione)

» Ricerca base

» Ricerca avanzata

Per effettuare una ricerca su tipologie specifiche di documenti & possibile accedere, attraverso maschere che presentano canali di ricerca specifici, a
sottoinsiemi del catalogo SBN, relativi a:

» Libro maderno (pubblicazioni monografiche a partire dal 1831 e pubblicazioni periodiche senza limiti di data)

+ Libro antico (pubblicazioni monografiche dal XY secolo fino al 1830)

* Musica {musica manoscritta, musica a stampa, libretti per musica dal XV al XX secolo, registrazioni sonore)

> Grafica

» Cartografia

Fig. 31. Instituto Central para el Catalogo Colectivo (ltalia)

El Instituto Central para el Catalogo Colectivo de ltalia'?, facilita a los usuarios la
busqueda facilmente en el catélogo colectivo de las bibliotecas que participan en el
Servicio Nacional de Bibliotecas. Se trata de la red de bibliotecas italianas promovido
por la Direccion General de Bibliotecas de los Institutos Culturales y del Patrimonio, en
colaboracion con las Instituciones y las Universidades, con la coordinacién del Instituto
Central para el Catalogo Colectivo de las bibliotecas italianas y de Informacion
Bibliografica (UCIC). Los participantes como universidades, academias, entidades
locales, bibliotecas tanto publicas como privadas operan en diferentes sectores. Este
catalogo contiene: descripciones de documentos adquiridos en las bibliotecas
cooperantes a partir de los afios 90, descripciones de documentos de los siglos XVI-
XX y descripciones obtenidas de catalogos en papel anteriores a 1990. La base de
datos se actualiza constantemente y permite: identificar los documentos de interés;
encontrar bibliotecas que poseen documentos relevantes y acceder a informacion
sobre las bibliotecas de modo individual; acceder a los catalogos locales para obtener
mas informacién sobre la disponibilidad de los documentos, acceso al préstamo en
linea o a la reproduccion en el caso de los servicios del colectivo y conocer los
registros de autoridad, los registros controlados finalizados para garantizar la
singularidad de algunos puntos de acceso del catalogo. Contiene materiales muy
diversos, como fondo antiguo, libros modernos, masica manuscrita y libretos del siglo
XV al XX, material grafico y cartografia.

2 la pagina web de la institucion se encuentra disponible en la siguiente direccidn:
http://www.sbn.it/opacsbn/opac/iccu/informazioni.jsp
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Biblioteca Nacional de Portugal

BIBLIOTECA

NACIONAL
DE PORTUGAL

Inicio | Sobre a BNP | Coleccées | Servicos | Catalogos | Biblioteca Digital | Liviaria Online | Aquisicées | Agenda | Bibliot: da Ajuda
. & \
r v
I 9% =
L 4
\‘
(»

O O E) OS5
0 O O 8HOO o O 00
E) ® HAES OPED RO B NCO

OD @ 3 20 » > ® LN

Desenvolvimentos de Normalizacao em Alves Redol. Manuel da Fonsecae o
Informacao e Documentacao -N.2 1 ciclo do Neo-Realismo portugues

Ampliacao e remodelacao da Torre de
Depositos - 2011.04.30

Candidaturas até 1 de Junho
hips at BNP

Programa disponivel
em linha Ri h Fell

Fecho parcial de servico de leitura
Temporary closure of reading services

Fig. 32. Biblioteca Nacional de Portugal

La Biblioteca Nacional de Portugal*® (BNP) se encuentra situada en Lisboa. La mision
de la BNP es recopilar, procesar y preservar el patrimonio documental portugués,
ademas, de salvaguardar el estudio, difusion y las condiciones del patrimonio
bibliografico del pais y de asegurar su clasificacion e inventario. Los objetivos
principales son: promover el enriquecimiento de su coleccion a través de donaciones y
adquisiciones; contribuir a la restauracion y la difusion de los datos recogidos;
fomentar la realizacion de actividades culturales y cientificas, como conferencias,
seminarios, exposiciones, espectaculos y otros eventos; mejorar las relaciones con las
asociaciones internacionales similares y promover el voluntariado para actuar en
diversas areas de la biblioteca. Proporciona una visién general de la historia del pais y
difusiébn de su programacion cultural, ofreciendo una toma de contacto con las
colecciones existentes. Se encarga de la responsabilidad del depoésito legal y los
servicios de ISSN, ISMN Y CiP, ademas de llevar la coordinacién y gestion de la Base
Nacional de Datos Bibliograficos (PORBASE). Apoya al desarrollo de las bibliotecas, y
ofrece la funciobn de centro del sector de normalizacion de la documentacion e
informacién en Portugal. Abarca fondos muy diversos, que incluye documentacion de
todas las edades, tipos y temas. La coleccion de la BNP se desarrolla a través del
deposito legal, compras y donaciones, siempre que, por supuesto, se centran en la
literatura portuguesa. Las colecciones son de acceso libre a todos los investigadores y
a los extranjeros mayores de 18 afios que posean un permiso especial, como se
detalla en su reglamento, el acceso puede tener lugar en otras bibliotecas a través del
servicio de préstamo interbibliotecario o directamente en el caso de obras ya

B la pagina web de la biblioteca se encuentra disponible en la siguiente direccion:
http://www.bnportugal.pt/
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disponibles en la Biblioteca Digital Nacional. ElI fondo general, en términos
cuantitativos, es el mas importante del pais, ascendiendo a la cifra de 3 millones de
documentos.

Biblioteca Nacional de Esparfia
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Fig. 33. Biblioteca Nacional de Espafa

La Biblioteca Nacional de Espafia'® (BNE) cuenta con dos edificios. Uno es el edificio
situado en Alcala de Henares que cuenta con seis torres y tiene mas de 250 kilébmetros
de estanterias. Este edificio se ha ampliado en varias ocasiones, y en la actualidad,
aloja gran parte de la coleccion de la BNE. El segundo edificio es la sede central y se
localiza en el Paseo de Recoletos. Se inauguré el 16 de marzo de 1896. Este
inmueble esta repartido en diferentes salas: Sal6n general (monografias desde el siglo
XIX), Sala Cervantes (fondo antiguo), Sala de Prensa y Revistas (revistas y
periddicos), Sala de Goya (grabados, fotografias, mapas y dibujos) y Sala Barbieri
(partituras, registros sonoros y audiovisuales). Cuenta con una coleccién muy rica de
documentos, compuesta por mas de 30.000 manuscritos, alrededor de 3.000
incunables, cerca de 500.000 impresos anteriores a 1831, aproximadamente unos
6.000.000 de monografias modernas, unos 110.000 titulos de revistas y casi 20.000
periédicos. Asimismo, contiene 500.000 obras repartidas entre partituras impresas y
manuscritas, alrededor de 550.000 ejemplares sonoros y cerca de 80.000
documentos audiovisuales. Esta biblioteca se encarga de ser el centro depositario del
Patrimonio Bibliografico Documental de Espafia. Nos gustaria resaltar Biblioteca
Digital Hispanica de acceso libre donde se pueden consultar las principales obras de

" la pagina web de la biblioteca se encuentra disponible en la siguiente direccion:
http://www.bne.es/es/Inicio/index.html
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esta institucion. Este servicio permite consultar, leer y descargar unas 10.000 obras,
como pueden ser manuscritos, libros impresos del siglo XV al siglo XIX, grabados,
dibujos, carteles, fotografias, mapas, etc.

Biblioteca Nacional de Suecia
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Fig. 34. Biblioteca Nacional de Suecia

La Biblioteca Nacional de Suecia'® (Kungliga biblioteket), se encuentra situada en el
parque de Humlegarden en el centro de Estocolmo. Su funcién principal es recolectar
y conservar todo el material sonoro, imagenes e impresos que se han publicado en el
pais. Las colecciones son de acceso libre y gratuito, aunque la mayoria de usuarios
son investigadores. ElI material de la biblioteca no se puede prestar, al tratarse de
obras que deben consultarse en sala, ademas que debe pedirse con antelacion. La
coleccién de obras de la biblioteca es muy rica, cuenta con mas de 20 millones de
articulos, 7 millones de material audiovisual, aparte de carteles, fotografias,
manuscritos e impresos publicitarios. Su funcién principal es la recopilacién de todo el
material del pais, ya que segun la ley de depésito legal, todos los editores deben
entregar una copia de cada obra publicada a la Biblioteca Nacional. Cuenta con varias
bases de datos, y mantiene el compromiso de suministrar informacion al ambito
universitario e investigador. Un grupo de expertos y especialistas trabajan para la
biblioteca, con temas de cooperacion internacional, como es la digitalizacion, los
sistemas de clasificacion y el directorio comun Libris.

®la pagina web de la biblioteca se encuentra disponible en la siguiente direccion: http://www.kb.se/
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Biblioteca Nacional de Suiza
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Fig. 35. Biblioteca Nacional de Suiza

La Biblioteca Nacional de Suiza'® (The Swiss National Library, NL), esta situada en
Berna. Se encuentra todo lo publicado en el pais por autores suizos, tanto diarios,
novelas, documentales, anuarios de publicaciones oficiales y mapas geogréficos.
Cuenta con dos colecciones especiales, una la del departamento de dibujo y grabados
y otra la de los archivos literarios suizos donde se pueden encontrar fotografias,
grabados, carteles, tarjetas postales y manuscritos. Los objetivos principales son los
siguientes: la optimizacién continua de la adquisicién; admisién y procesos de
conservacion; el continuo desarrollo de todos los servicios al publico; la cooperacién
nacional e internacional y la difusibn a través de exposiciones y otros eventos
culturales. La NL es parte de la Oficina Federal de Cultura, que se adjunta al
Departamento Federal del Interior. Ofrece diversos niveles de programas de formacion
(educacion y formacion profesional, aplicado a titulos universitarios y titulos de
posgrado) en informacion y documentacion y preservacion. Los alumnos reciben
formacion practica como complemento de los aspectos teéricos, a cargo de
instructores competentes y dedicados. Realizan programas de actualizacion y
formacion continua a través de intercambios con las asociaciones profesionales y las
instituciones formativas

*la pagina web de la biblioteca se encuentra disponible en la siguiente direccion:
http://www.nb.admin.ch/
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Fig. 36. Biblioteca del Congreso (NACO)

La Biblioteca del Congreso®’, es la institucion cultural federal mas antigua y es el ente
de investigacion del Congreso. La biblioteca se establece en 1800 cuando el
presidente John Adams firmé un proyecto de ley para la transferencia de la sede del
gobierno de Filadelfia a la nueva capital de Washington. Se trata de la biblioteca mas
grande del mundo, con millones de libros, grabaciones, fotografias, mapas y
manuscritos entre sus colecciones. Cuando el edificio abrié sus puertas al publico el 1
de noviembre de 1897, fue nombrada monumento nacional y proclamada como la
biblioteca mas grande, costosa y segura del mundo. La misién es apoyar al Congreso
en el cumplimiento de sus deberes constitucionales y promover el conocimiento y la
creatividad en beneficio del pueblo estadounidense. El personal de la biblioteca se
dedica a adquirir, catalogar, preservar y hacer disponibles las colecciones de la
institucion dentro de los tres edificios en el congreso mediante Internet. Incluye varios
servicios integrales y unidades de apoyo como, la Oficina del Bibliotecario, Servicio de
Investigacién del Congreso, Oficina del Copyright, Biblioteca de Derecho, Servicio de
Bibliotecas, Oficina de Iniciativas Estratégicas, Oficina de Apoyo a las Operaciones,
entre otras muchas oficinas conexas. Hoy es un recurso mundial sin precedentes, la
coleccién cuenta con mas de 144 millones de articulos que incluye mas de 33 millones
de libros catalogados y otros materiales impresos en 460 idiomas, mas de 63 millones
de manuscritos, la mayor coleccion de libros raros en Ameérica del Norte, y la mayor
colecciéon del mundo de materiales legales, peliculas, mapas, partituras y grabaciones
sonoras.

Y la pagina web de la biblioteca se encuentra disponible en la siguiente direccién:
http://www.loc.gov/index.html
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Fig. 37. Biblioteca Vaticana

La Biblioteca Vaticana®, esta situada en la Ciudad del Vaticano. Se fundé como
Biblioteca Vaticana a mediados del siglo XV, por el Papa Nicolas V. En su origen, se
fueron incorporando a sus fondos miles de manuscritos y diferentes colecciones que
eran donados por la Santa Sede desde diferentes familias reales y la nobleza.
También se llevaron a cabo algunas adjudicaciones, hasta completar la cifra de mas
de 70.000 manuscritos, y mas de un millén de libros, con gran valor historico. La
Biblioteca Vaticana atesora obras como los archivos de San Pedro, de Borgiani, el
Palatini, y valiosos codices éarabes, latinos, hebreos, persas e islamicos. En la
actualidad, la biblioteca cuenta con mas de 1.600.000 libros antiguos y modernos,
entre los que se encuentra incunables, manuscritos, documentos de archivos,
monedas, medallas y obras de arte. En el siglo XVII, el Archivo Secreto Vaticano se
independiza de la Biblioteca y su fondo asciende a 150.000 ejemplares. Entre las
obras mas importantes con las que cuenta la Biblioteca Vaticana estan: el Codex
Vaticanus, que se trata del manuscrito mas antiguo completo de la Biblia, la Historia
Secreta de Procopio que se publicé en 1623, un cancionero, denominado Cancionero
de la Biblioteca Vaticana, de la lirica galaicoportuguesa, un manuscrito autoégrafo del
santo Tomas de Aquino y las cartas originales de Martin Lutero.

¥ la pagina web de la biblioteca se encuentra disponible en la siguiente direccion:
http://www.vaticanlibrary.va/
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Centro NUKAT (Polonia)
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Fig. 38. Centro NUKAT (Polonia)

El centro NUKAT de Polonia®® alberga el catalogo colectivo de bibliotecas académicas
y de investigacion de Polonia. Se constituye a través de la catalogacién compartida de
estas instituciones, lo que significa que cada descripcion de un documento se hace
solo una vez y se almacena en la base de datos NUKAT. Cuenta con mas de 1.100
bibliotecarios, de 81 bibliotecas diferentes. Esta base de datos contiene registros
bibliogréaficos y registros de autoridad. Los principales objetivos son: proporcionar
informacion sobre los documentos y bibliotecas participantes; se acopia de los
registros bibliogréficos y de autoridad de los catdlogos locales; facilitar y acelerar el
proceso de catalogacion mediante la reduccién de registros duplicados. NUKAT es
una valiosa fuente de informacién para los servicios de préstamo interbibliotecario y en
el futuro se convertira en un factor significativo en el proceso de transformacion de
préstamo interbibliotecario en Polonia. Este proyecto, estd financiado con la
subvencion concedida por la Fundacion AW Mellon, el mantenimiento y desarrollo se
financia con fondos otorgados por SPUB Komitet Bandan Naukowych (Comision de
Investigaciones Cientificas).

Yla pagina web de la institucion se encuentra disponible en la siguiente direccion:
http://www.nukat.edu.pl/nukat/en/aboutUs.html
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Fig. 39. Biblioteca y Archivos de Canada

La Biblioteca y los Archivos de Canada?, se unificaron en 2004, y crearon una nueva
institucion para los canadienses, que es la fuente de conocimiento y memoria
permanente del gobierno de Canadd y sus instituciones. La sede central se encuentra
en Ottawa. Gran parte de la coleccion no esta digitalizada, y solo esta disponible de
forma fisica. Ofrece servicios de préstamo y copia de las publicaciones canadienses,
asi como el préstamo de microfiim en el archivo. El préstamo interbibliotecario
comprende todo tipo de documentos, tanto de material editado, como libros, periddicos
y tesis, como de material de archivo que no esta publicado como registros de censos,
listas de pasajeros e inmigracién, material genealdgico, textos de ministros, etc.
Cuenta con un catalogo nacional que alberga no solo las existencias de esta
institucion, sino también de las existencias de mas de 1300 bibliotecas canadienses. El
portal de tesis, permite consultar a texto completo una gran cantidad de tesis
canadienses redactadas entre 1998 y 2001, que estan disponibles en linea
gratuitamente.

a pagina web de la institucion se encuentra disponible en la siguiente direccion:
http://www.collectionscanada.gc.ca/
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Biblioteca Nacional de Hungria
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Fig. 40. Biblioteca Nacional de Hungria

En 1808, la Asamblea Nacional crea el Museo Nacional hungaro, donde se recopilan
los documentos histéricos y arqueoldgicos del pais, aqui contiene la Biblioteca
Nacional de Hungria“. En 1846-1847, tanto el museo como la biblioteca se
trasladaron a un nuevo edificio, pero por el fracaso de la guerra de la independencia,
la biblioteca no se desarrolla considerablemente. Desde 1949, la biblioteca y el museo
son instituciones independientes y la biblioteca se ubica en 1985 en el Castillo Real de
Buda. Su misién principal es la recopilacion de los “Hungarica”, son los libros
publicados en las fronteras actuales de Hungria (sin importar la lengua), los libros en
hangaro, los libros publicados por hangaros vy los libros que tratan de Hungria aunque
sean de otros paises. La biblioteca, gracias al sistema de copyright, recoge dos
ejemplares de los libros, grabaciones de audio y video, documentos electronicos, etc.,
que se han publicado en Hungria. Otro objetivo es centralizar distintos servicios para
todas las bibliotecas hangaras, a modo de, asignar el ISBN e ISSN, la redaccion de la
bibliografia nacional, catalogos, mantenimiento de lista de bibliotecas hdngaras, etc.
Cuenta con 7 millones de obras, de los cuales, 2 millones son libros y alrededor de un
millon son manuscritos. Las obras mas importantes de la biblioteca son la Chronica
Hungarorum que es el primer libro impreso en Hungria, en 1473 y diferentes libros que
provienen de la Bibliotheca Corvinniana, ademas de libros historicos vy literarios. En lo
referente a cooperacion internacional, forma parte del proyecto Europeana, ademas de
digitalizar la Bibliotheca Corvinniana.

la pagina web de la biblioteca se encuentra disponible en la siguiente direccién:
http://www.oszk.hu/index_hu.htm
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RERO (Suiza)

Premier réseau de bibliothéque scientifiques, publiques et patrimonia-
les de Suisse occidentale, RERO garantit, de maniére simple et
efficace, 1'accés & l'information et @ la documentation utiles a la
formation, & la recherche et & la culture. Il gére un catalogue collectif
de 200 bibliothéques qui sont au service des 35'000 étudiants des
quotre universités romandes et de quelque 150'000 outres usagers.

Fig. 41. RERO (Suiza)

REd ROmand (RERO)?, se refiere a la red de bibliotecas del oeste de Suiza. Se fundé
hace 25 afos, a través de la cooperacion entre varias bibliotecas importantes del pais.
Tiene como miembros a unos 280.000 lectores registrados, cuenta con la participacion
de 220 bibliotecas y atiende a 50.000 estudiantes de cuatro universidades del pais.
RERO ostenta un importante papel en la politica educativa, la vida cientifica y cultural
de Suiza. Se trata del instrumento que las autoridades politicas, académicas y
culturales utilizan para crear una politica basada en la sinergia y la puesta en comudn
de recursos y servicios. El objetivo principal es organizar las bibliotecas de
investigacion y estudios generales por la puesta en comUn de competencias y
recursos, ademas de desarrollar y organizar una red informatizada que permite a los
usuarios de cada biblioteca acceder a todos los recursos de la red. Existe un periodo
de planificacion durante cinco afios, donde el Consejo Ejecutivo determina los
objetivos y prioridades concretas que deben adoptarse en los siguientes afos. El
catalogo enciclopédico, ofrece documentos digitales, tales como tesis y revistas
electrénicas, imagenes, fondos digitalizados del patrimonio y textos, en diferentes
lenguas. El 37% de los fondos son documentos franceses y son los mas numerosos,
seguidos del inglés (23%), aleman (21%), italianos (6%) y espafioles (2%). Los
documentos de referencia de esta base de datos son en su mayoria de libre acceso, y
pueden ser prestados a nivel local a través del préstamo interbibliotecario.

?la pagina web de la institucidn se encuentra disponible en la siguiente direccion: http://www.rero.ch/
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Fig. 42. Biblioteca Nacional de Rusia

La Biblioteca Nacional de Rusia® se fundé en 1862. Hoy en dia la biblioteca cuenta
con una coleccion Unica de documentos rusos Yy extranjeros en 247 idiomas,
almacenando mas de 43 millones de ejemplares. También se distingue por sus
colecciones especializadas en mapas, partituras, grabaciones de audio, rarezas, tesis,
periddicos y otros materiales. El acceso es publico, ya que cualquier residente o no,
puede acceder a cualquiera de las 34 salas de lectura. El nUmero total de visitantes
diarios se calcula alrededor de 4000. La biblioteca ha estado proporcionando a lo largo
de estos afios recursos a una gran variedad de lectores como pueden ser
investigadores notables, estudiantes, especialistas, residentes y visitantes del
extranjero. El sistema elaborado es perfectamente visible a través de catalogos y
ficheros, y en la actualidad, se ha instaurado la biblioteca digital. Se ha puesto en
marcha una serie de proyectos digitales destinados a la preservacion de su patrimonio
(textos, bases de datos, registros de audio y video, peliculas e imagenes) en formato
digital. Este proyecto, tiene como objetivo acumular, divulgar, conservar y poner el
patrimonio digital a disposicion de los usuarios, en forma de copias digitales. Para
promover el interés del publico a la lectura, alberga periédicamente eventos educativos
y culturales, que reune a académicos, escritores, artistas y actores para
presentaciones de libros, conferencias de lectores, charlas y conciertos.

Zla pagina web de la biblioteca se encuentra disponible en la siguiente direccion: http://www.rsl.ru/
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3.8. ocLc*

El Online Computer Library Center (OCLC) es una organizacion sin &nimo de lucro,
que ofrece servicios bibliotecarios informaticos y de investigacion, cuyo fin es el
acceso a la informacion para reducir los costes que se generan. Lo componen
diversas instituciones, entre los que se encuentran al menos 72.000 bibliotecas de 170
paises en todo el mundo, que requieren de los servicios de OCLC para catalogar y
hacer todo el proceso técnico del material bibliotecario.

Tanto OCLC como las bibliotecas asociadas a él, realizan y organizan conjuntamente
el catalogo colectivo en linea de OCLC, que se llama WorldCat.

Ademas de las bibliotecas, los servicios de OCLC lo usan investigadores, estudiantes,
académicos, cientificos y toda persona que busque informacion bibliogréafica,
resimenes y textos completos desde cualquier lugar y en cualquier momento.

La asociacion de miembros de OCLC esta formada por una cooperativa que ofrece el
acceso a su biblioteca particular, ademas de una gran variedad de servicios y bases
de datos, entre las que se encuentra WorldCat. Se puede decir, que las bibliotecas
asociadas a OCLC forman la agrupacion mas grande de todo el mundo respecto a
este ambito.

3.8.1. Historia

Comienza en 1967, cuando los presidentes de los institutos de ensefianza superior y
de las universidades del estado de Ohio, crearon el Ohio College Library Center
(OCLC), y el primer presidente fue Frederick G. Kilgour. El objetivo principal era
instaurar un sistema informatizado para que las bibliotecas de estas instituciones
académicas de Ohio, permitieran compartir datos y con ello reducir costes
innecesarios.

Frederick G. Kilgour, en 1966 decia lo siguiente: “Las bibliotecas hoy en dia se ven
forzadas a un estado dinamico de inestabilidad que no deberia confundirse con
inseguridad. Desde la época de Pericles, los periodos de inestabilidad en la historia del
hombre han sido los periodos mas productivos. Por supuesto, el periodo de
inestabilidad en el que las bibliotecas estan entrando después de un largo periodo de
inmutabilidad, serd uno de los periodos mas productivos intelectualmente en la
Biblioteconomia”. (Alos-Moner y Méndez, 2008, p. 96)

Actualmente se sigue en una época de inestabilidad, y eso que estas palabras el autor
las escribi6 antes de que apareciese internet y la World Wide Web. Estamos en un
periodo de continuo movimiento y todavia queda mucho por realizar.

Al principio, las oficinas de OCLC, se encontraban en la biblioteca central del campus
de OSU (Ohio State University), y concretamente, la primera sala de ordenadores
estuvo en el OSU Research Center. A partir del crecimiento de la institucién, se
decidi6 ampliar de un sistema regional compuesto por 54 institutos de ensefianza
superior en Ohio, a lo que ahora conforma una red internacional. Alden Library de la
Universidad de Ohio, se trata de la primera biblioteca en automatizar el catalogo en
linea, concretamente el 26 de agosto de 1971. Un afio mas tarde, en 1972, se creo el
primer terminal “Spiras-LTE” a medida que se incluian redes de bibliotecas.

** La informacion de este apartado ha sido extraida a partir de las diferentes secciones que componen la
pagina oficial de OCLC, cuya direccidn es: http://www.oclc.org/global/default.htm
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En el afilo 1977, se produjo una expansion que atravesaba las fronteras de Ohio, ya
gque los miembros de la institucion hicieron cambios en la estructura directiva, con el fin
gue otras bibliotecas del mundo, a parte de las de Ohio, pudieran ser miembros y dar
su voto en la eleccién del consejo directivo. Esto supuso, el cambio de nombre del
Ohio College Library Center al denominado OCLC Inc. Concretamente en 1981, el
equipo directivo decidi6 denominarlo legalmente como se conoce hoy dia, Online
Computer Library Center, Inc.

OCLC, en junio de 1979, se instaldé en el actual edificio de la institucion, ademas de
contar con una coleccion de bibliotecas de 50 estados americanos diferentes.

Esta empresa en 1988, consigue los derechos de autor y muchas marcas registradas
que estan vinculadas al Sistema de Clasificacion Dewey, ya que se compré a la
empresa Forest Press.

A lo largo de su historia, OCLC ha contado con cuatro presidentes. El primero desde
1967 hasta 1980, fue Frederick G. Kilgour, que se jubilé6 siendo miembro del consejo
directivo en 1995, siendo el miembro fundador permanente desde 1980. En 1980 tomé
el relevo Rowland C. W. Brown y estuvo ejerciendo de presidente y gerente general
hasta 1989, que el cargo recay6 en el Dr. K. Wayne Smith hasta el afio 1998. En la
actualidad, el primer presidente de OCLC es Jay Jordan que desarrolla los principales
servicios de calidad.

En 2005, el personal del equipo técnico de la empresa, crea un proyecto “wiki” que
admite comentarios de los lectores y bibliotecarios en cualquier registro de WorldCat.
Ademas ese mismo afio, publica Perception of Libraries and Information Resouces.

En el afio 2006, tanto College Students como Perceptions of Libraries and Information
Resources, evallan las percepciones que tienen los usuarios de las bibliotecas de
distintos paises. Ese mismo afio, en julio, OCLC suma sus fuerzas con RLG (Research
Library Group). Se trata de otra organizaciéon sin animo de lucro, pero focalizada a
ofrecer soporte a recursos de investigacion en bibliotecas, archivos y museos. La
union de las dos empresas, implica la creacibn de una de las organizaciones
documentales basadas en socios 0 miembros mas grande del mundo, uniendo a los
retos de OCLC, el acceso y la gestidon de la informacion, ahora también, en otras
instituciones patrimoniales como archivos y museos. (Alos-Moner y Méndez, 2008, p.
98).

Concretamente en Espafia, la Universitat de Barcelona, inicio el contacto con OCLC.
Espafia pertenece, en cuanto a organizacion a las oficinas de Europa. En 1981 se
establece en Birminghan, y el director era David Buckle. A partir de 1996, Janet
Mitchell Lees toma el mando de las oficinas de OCLC Europa. En Espafia, segun el
directorio de OCLC, 150 instituciones usan o lo han hecho alguna vez los servicios de
esta empresa.

3.8.2. Objetivos

El fin que persigue la organizacion es el compromiso de trabajar en equipo para
optimizar el acceso a la informacion disponible en las bibliotecas de todo el mundo.

Para tal fin, surge un propésito de todas las bibliotecas de mantener y operar entre
ellas, ademas de promover la evolucion del uso de las bibliotecas y de la
biblioteconomia. Ofrecer servicios y productos a favor de las bibliotecas y de los
usuarios, con los objetivos de aumentar la disponibilidad de recursos bibliograficos a
usuarios individuales y minimizar costes, con el propdésito publico de suministrar el
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acceso de un conjunto de recursos que esta en constante aumento de conocimientos
e informacion cientifica, literaria y educativa que resulta de diferentes partes del
mundo.

3.8.3. Beneficios de ser miembros

En OCLC existen bibliotecas, archivos y museos de los cuales formar parte. En
cualquiera de estos grupos, esas instituciones forman parte de una asociacion que se
centra en mejorar conjuntamente los servicios bibliotecarios, defender y promocionar
las bibliotecas y su uso, ademas de potenciar el futuro de la ciencia de la informacién y
la biblioteconomia. Se comprometen a mejorar la investigacion, el aprendizaje y la
educacion, a través de valores como la cooperacion, intercambio de recursos y
servicio publico. Durante los ultimos 40 afios, esta cooperacion de los miembros de
OCLC, ha creado vinculos entre la comunidad bibliotecaria para el fortalecimiento de
los servicios bibliotecarios, con ello se pueden establecer los siguientes beneficios de
ser miembro de esta organizacién, como son:

e Ahorro por la colaboracion mediante servicios compartidos

Se obtienen mas ventajas al trabajar conjuntamente que de forma separada. Con
el intercambio de los servicios conjuntos de todos los socios, las instituciones se
ahorran dinero y logran solucionar los problemas mas rapido para mejorar la
productividad y optimizar operaciones entre las que se pueden incluir la
catalogacion, desarrollo de colecciones, preservacion, archivo y actividades de
referencia. Todo ello, enriquece el flujo de conocimiento e informacién al socorrer
al usuario para identificar contenidos de distintas partes del mundo que esta
conectada a traves de redes.

e WorldCat: colaboracion entre bibliotecas

WorldCat es la principal base de datos bibliograficos del mundo. Es el mejor
ejemplo de colaboracion entre bibliotecas. Todos los registros representan a mas
de 70.000 colecciones que contiene 135 millones de registros y 1.3 millones de
diferentes ubicaciones. WorldCat cuenta con mas de 5000 afios de conocimiento
en 475 idiomas diferentes, ademas de evolucionar y crecer constantemente. Se
puede decir, que cada segundo, los miembros afiaden siete registros a WorldCat.
Ademas ofrece muchos servicios para los miembros de OCLC como WorldCat, el
sistema de resolucion de enlaces de WorldCat y el servicio de referencia de
FirstSearch, y al hacerlo de forma conjunta el valor del recurso aumenta. En la
actualidad, ademas de estar disponible en internet, también cuenta con un acceso
API (Application Programming Interface). Se ha convertido en una referente para
académicos, investigadores y personas gue ejecutan busquedas en internet.

e Fomento de la experiencia en la Web de las bibliotecas

Tal fin se asocia también a buscadores como Google y Yahoo, y lo que hacen es
disponer en los motores de busquedas registros bibliograficos y existencias de las
bibliotecas. Actualmente, se estan desarrollando dispositivos para moviles
ofreciendo una mayor comodidad al usuario. WorldCat comparte con Google
colecciones a través del programa Google Book Search, basdndose en realizar
busquedas a texto completo de mas de 7 millones de libros que estan
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digitalizados. Con Yahoo, se desarrolla una barra de herramientas y ofrece acceso
visible a los registros de WorldCat a través de Yahoo Search. También, se puede
nombrar a Ask.com, que esté incluyendo, aunque sea mas lentamente, registros
de WorldCat en sus indices.

e El futuro de la investigaciéon de las bibliotecas

La empresa ofrece una infraestructura y un proceso interactivo para ayudar a las
bibliotecas, archivos y museos a manejarse en la comunidad digital mundial que
esta cambiando continuamente. Los investigadores resultan personas muy
valiosas en las bibliotecas y todo su entorno, al estudiar la tecnologia de la
informacion e identificar los avances técnicos. En los ultimos afos, se ha invertido
mucho presupuesto para desarrollar soluciones que cambian en las bibliotecas.

e Liderazgo y desarrollo

Se promueve la evoluciébn de las bibliotecas participantes facilitando a los
profesionales de la informacién oportunidades de educacion avanzada y liderazgo.
Para ello, se entregan informes que hablan sobre el andlisis y las tendencias que
interesan a las bibliotecas. También se ofrecen oportunidades para el desarrollo
profesional como son las ayudas, un ejemplo son las becas de la IFLA y la
Spectrum Initiative.

3.8.4. Productos y servicios

Los servicios de OCLC son usados por mas de 70.000 bibliotecas para localizar,
catalogar, administrar y preservar el material bibliotecario. Servicios como: NetLirary
gue trata sobre libros electrénicos, Contentdm para instituciones de colecciones
digitales, ZPortal basado en busquedas de recursos electronicos, 1Cate como servidor
de enlaces, QuestionPoint enfocado para los servicios virtuales de referencia, ECO
(Electronic Collection Online) para asegurar el acceso a las revistas electronicas, entre
muchos otros. El mas conocido es WorldCat (Alos-Moner y Méndez, 2008, p. 98).

Entre los productos y servicios mas importantes podemos destacar:
e Catalogacion y metadatos

Ofrecen los mejores servicios de catalogacion, integrando catalogacion en linea,
ademas de ofrecer servicios relacionados con metadatos. Por ello, la empresa
soluciona a los usuarios cualquier proceso de catalogacion que quiera llevar a
cabo al utilizar servicios automatizados o contratarlos a terceros. Como ejemplos
de servicios ofrecidos: Conexién, CatExpress, Servicios Dewey, catalogacion
personalizada a cada institucion, procesamiento por lote, existencias de
publicaciones periédicas electronicas, socios de catalogacion de WorldCat, servicio
de terminologia y entrega de registros MARC.

e Contenido y colecciones

Existen diferentes instrumentos para administrar el contenido digital e impreso, y lo
que hace es simplificar los procesos de desarrollo de colecciones. El acceso a las
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colecciones a través de internet y el servicio global hace que la eficacia del
personal incremente. Ejemplos de servicios: CAMIO, conjunto de idiomas y
revistas electrénicas.

e Consulta e identificacion

Los usuarios de OCLC, al buscar informacién, la encuentran en cualquier momento
y lugar, al consentir el acceso a colecciones de bases de datos, libros y revistas
electrénicas mas consultadas. La consulta e identificacién, permite encontrar muy
rapido la informacion, ya sea en la universidad, en la ciudad o en cualquier parte
del mundo. Los servicios son. WorldCat.org, WorldCat Local, FirsSearch, Catalogo
grupal, QuestionPoint y ArchiveGrid.

e Préstamo interbibliotecario y entrega de documentos

Al pertenecer a esta red integrada, se puede compartir solicitudes de préstamo
interbibliotecario con otras bibliotecas y con proveedores, para administrar mas
cémodamente el material. Se puede elegir entre una entrega a nivel local, grupal y
mundial. Servicios como: WorldCat Link Manager, Sistema de control del préstamo
y entrega de recursos de WorldCat y ILLiad.

e Administracion y colecciones digitales

El contenido digital esta presente en todo el ciclo de vida de los documentos,
desde la planificacion y el procesamiento hasta la administracion, el registro y la
identificacion del material. Resulta muy util ya sea para las instituciones nuevas en
este entorno digital como para las que tienen una amplia experiencia en procesos
de digitalizacion y preservacion. OCLC ofrece experiencia para los servicios que
las empresas necesiten, como trabajos en publicaciones periddicas, archivos PDF,
fotografias, documentos o cualquier otro material. Los servicios principales
ofrecidos son. CONTENTdm, servicios de preservacion y archivo digital.

e Sistemas y servicios de administracion

Ofrece una variedad de servicios de administracion para mejorar la gestion de las
bibliotecas. Para ello, estos servicios se pueden manipular individual o
grupalmente. También se utilizan los datos que tiene WorldCat para realizar
analisis y otras actividades de administracién de colecciones mediante la red. Esta
tarea ayuda a solucionar las operaciones con mejor eficacia. Servicios ofrecidos
como: Analisis de colecciones WorlCat, Selecciones de WorldCat, desarrollo de
sistemas personalizados, servicios controlados y DBA (aplicaciones alojadas de
bases de datos).

e Servicios web y de datos

Mediante diferentes aplicaciones, se puede acceder a servicios y datos en la web.
Estos servicios, cuentan con diversas opciones como puede ser la resolucién
OpenURL vy el acceso consolidado en distintas versiones de obras publicadas. Los
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servicios de OCLC aumentan constantemente y con ello, se obtiene cada vez mas
una red con mayor nimero de bibliotecas y mas soélida. Servicios como: Registro
de WorldCat y xISBN.

Millions of records

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Fig. 43. Crecimiento del WorldCat

Fuente: Shelton (2011)

En el grafico se observa la evolucion del WorldCat desde el afio 1998 hasta el 2010.
Desde que se creo hasta el 2002, la cooperativa alcanza 50 millones de registros y en
2010 logra casi 200 millones de registros, por lo que vemos como la catalogacion
compartida funciona correctamente.

Segun Frederick G. Kilgour, “las bibliotecas deben adoptar nuevos objetivos, para
poder seguir siendo esenciales para la sociedad. En especial, deben tratar de
participar con la gente en sus actividades culturales. Ya no alcanza con un servicio
pasivo y despersonalizado. Los adelantos de esta sociedad moderna, basada en la
informacion, estan conduciendo a las bibliotecas a este nuevo objetivo de satisfacer
las necesidades de las personas cuando y donde lo deseen”. Texto extraido de
“Evolving, Computerizing, Personalizing” de American Libraries, febrero de 1972.
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4. Evaluacion del fichero

A continuacion, se realizaran busquedas en el VIAF para demostrar las diferentes
opciones que se pueden encontrar en el sistema. Se pueden ejecutar blisquedas tanto
por nombres de persona como entidades. No se realizardn blsquedas de titulos ya
gue el sistema en este caso, remite a la persona o entidad autora de esa obra.
Especificar que en el apartado “seleccione el indice” se ha elegido “todo VIAF”, sin
puntualizar ninguna biblioteca miembro, ya que asi se realizan blusquedas mas
completas y representativas de todo el sistema.

Nuestro objetivo es realizar un andlisis comparativo del proceso de busqueda,
mediante la visualizacién de los ejemplos de las distintas autoridades que se pueden
mostrar en el sistema.

Las busquedas se van a realizar en dos partes para observar las opciones que ofrece
el sistema. La primera parte de las busquedas, indica los resultados generales y que
diferencias se encuentran entre ellos. En la segunda parte, se hace una especificacion
de dos busquedas, mostrando todo lo que muestra el sistema en cada apartado o
pestafia, tanto en la busqueda de una persona como de una entidad.

4.1. Resultados generales

Realizamos bulsquedas tanto de personas como de entidades. Inicialmente, se
ejecutan las exploraciones por persona, para ello, se efectian indagaciones de las
diferentes formas de sinonimia que se pueden realizar, como por ejemplo: seuddénimo,
titulo nobiliario, nombre de casada, nombre religioso, etc., estas exploraciones se
elaboran primero con el nombre admitido y luego con el sindbnimo de ese nombre, para
comparar las diferentes formas elegidas y comprobar si existen diferencias. A
continuacién, se plasman las buUsquedas de entidades, para ello se efectian
busquedas en la administracion publica (nacional, autonémica, provincial y local),
privada, internacional, religiosa y temporal.

Asimismo, las autoridades resultantes fueron las que se recogen en la siguiente tabla,
en la cual se muestran la forma inicialmente buscada y los sin6nimos que podian
utilizar los usuarios al realizar la demanda.
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Tipo de autoridad Sinonimos
Nombres de persona
Vaoltaire Francois-Marie Arouet
Byron, George Gordon Byron, Baron Lord Byron
Christie, Agatha Mallowan, Agatha
Jean de Paris Jean Quidort
Fray Luis de Granada Luis de Sarria
Benedicto XVI
JRR. TOLKIEN

Tomas Maorao

Joseph Aloisius Ratzinger
John Ronald Reuel Tolkien
Thomas More
Micolaus Copernicus Mikolaj Kopernik
Johannes Ludovicus Juan Luis Vives

Nombres de entidades

ltalia. Ministero per i Beni e le Attivita Ministerio de Cultura de Italia
Culturali

Castilla v Ledn. Junta Junta de Castilla y Ledn

Valencia (Provincia). Diputacion Diputacion Provincial de Valencia
Frovincial
Barcelona. Ayuntamiento Ayuntamiento de Barcelona
OCLC

IFLA

Online Computer Library Centre

International Federation of Library
Associations

Jesuitas Jesuitas

International Congress of Slavists {10 Congreso internacional de Slavists
1988. Sofija, Bulgaria)

Tabla I. Autoridades escogidas

4.1.1. Autor Personal

En cuanto a los autores personales, se realizaran busquedas de diferentes tipos de
personas, atendiendo a la sinonimia de estas. Las busquedas realizadas de autores
personales son las siguientes:
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Seuddénimo

En el caso de seudbénimo, el autor personal elegido fue: Voltaire, cuyo sinbnimo es

Francois Marie Arouet.

Search

Select Field: Select Index: rch Terms:
Personal Names | | Al VIAF v| fvaoltaire, 1694 1774

2 headings found for Veilaire, 76594 1778

Name

1 Woltaire, 1694-1778
Voltaire T8 O
Voltaire, pseud, EN
1684-17 7% .07 Qi1 *10 HIDIT8 051

e E RIS (12

Type

z Voltaire, Frangoise hMarie Arouet de, 1684-1778 Fersanal

Sample Title

Deuwsres completes de Yoltaire
Ciewyres completes de Voltaire.
Candide ou L'optimisme

AN TP

Fig. 44. Seuddénimo admitido

Para buscar a Voltaire, lo primero que se hizo fue seleccionar en el apartado “nombres
de personas”. El sistema mediante el sistema de ayuda de busqueda, al introducir
“Voltaire” sugiere la fecha de nacimiento y muerte del autor, por lo tanto se ha
seleccionado. Con esta blsqueda se obtuvieron dos resultados en el sistema. Estos
resultados se corresponden con la busqueda realizada, ya que en el primer puesto
aparece el nombre tal cual se introdujo, y en el segundo puesto, aparece el nombre

admitido junto con el no admitido mas la fecha correspondiente.

search

SelectField: Select Index: arch Terms:
Personal Mames % | | All VIAF ~ | {{Frangois Marie Arouet|

2 headings found for Franpois Marie Arovel

Hame Type

1 Voltaire, 1694-1778
oltaire &1 E1
Woltaire, pseud. BN
1694-1778 0T AN A MIDIID 050

Arouet, Frangois hMarie, auteur de: Le 14 juillet 1989 &

7 e B S P e ] = Personal

2 Arauet, Frangais Marie =5 Personal

Sample Title

Ceuvres completes de Yoltaire
Ceuvres completes de Woltaire
Candide ou L'optimisme
9T, 0T

Le 14 juillet 1989
Le 14 juillet 1989

Fig. 45. Seuddnimo no admitido

Al buscar al autor personal por su nombre de pila que es “Francois Marie Arouet’, se

obtuvieron los mismos resultados que en la forma anterior.

Como el resultado final por la forma admitida y la no admitida es igual en muchas
ocasiones, a partir de los siguientes ejemplos s6lo se muestra la figura de los
resultados del término admitido, aunque se analicen los resultados de ambos términos,

como en el caso actual.
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Titulo nobiliario

La autoridad “Byron, George Gordon Byron, Baron” fue la escogida para localizar los
documentos correspondientes a autoridades de titulo nobiliario. La forma no admitida
de este nombre es “Lord Byron”.

Search

Select Field Select Index: arms:
Personal Names v | | All VIAF ~ [ |Byron, George Gordon Byron, Baron, 1788 1F

heading found for Syron, Gecrge Gorden SByron, Haren, 1700 16824

Hame Type Sample Title

1 Evron, Gearge Gordon Byron, Baron, 1785-1824 |« (550 e 5 19080 0] (51 2 Personal The poetical warks of Lord Byran
Evron, George Gordon Byron 1786-1824 baron [0 Hebrew melodies
Evron, George Gordon Byron 1788-15824 e [49) The complete poetical warks.
Byron, George Gordan Mogl T8 The poetical works of Lord Byron
Byron, George Gordon, baron, 1788-1624 85 The poetical warks of Lord Byran
Ewron, George Gordon Byron, Baron £ The Prisoner of Chillan
Byron, Lorde, 1788-1824 T Childe Harold's pilgrimage
EalipoH, Dxopax [opnoH, Bapou, 1788-1824 © Bairon

Fig. 46. Titulo nobiliario

Al realizar la busqueda por la forma admitida, el sistema propone afadir la fecha de
nacimiento y muerte del autor, optamos por tomar esta forma para ver los resultados
obtenidos. Se obtiene un registro de autoridad, al igual que con la basqueda de la
autoridad no admitida. Este registro muestra todas las posibles formas de nombrar al
autor dependiendo del pais.

Nombre de casada

Para el nombre de casada se optd por “Christie, Agatha”, que tiene como sinénimo el
nombre “Mallowan, Agatha”, siendo la primera parte su apellido de soltera.

Search
Select Field: Select Index Se CIE
Personal Mames | [All'vIAF v |([christie, agatha, 1890 1975
3 headings found for Ch4vistie, Agaiha, 1890 1976
Name Type Sample Title
9 Christie, Agatha, 1890-1976 wEE R .ElII= Personal Murder on the Crient Express
Christie, Agatha T8 Murder on the Crient Express
1976-1890 b=l . g = They carme to Bapghdad
1890-1976 ,Amar 20013 90 N340

Iallovean, Agatha Christie, 1890-1876 [

2 Westmacot bary, 18901076 55w bew 555 040 Persanal Ahsentin the spring
Christie, Agatha, 1890-1976 01 Miss Marple.
3 Mall n, Anatha Christie, 1890-1076 E= Persanal Come, tell me how you live

Fig. 47. Nombre de casada

Tanto en la forma admitida como en la no admitida, el sistema ofrece la posibilidad de
introducir la fecha de nacimiento y muerte de la autora, por lo tanto lo realizamos en
ambos casos. En la forma admitida se obtienen tres resultados, igual que en la forma
no admitida. Estos tres registros corresponden a la misma autora pero descrita de
forma diferente. En algunos casos se complementa con la fecha, en otros se mezclan
los apellidos, y en un tercero ambas cosas se ofrecen al usuario.
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Sobrenombre

La realizacion de las busquedas bajo la autoridad “Jean de Paris” y “Jean Quidort”

ofrece muchas diferencias.

Search

Select Field Select Index:

Simon, Richard, aratorien T8
Simon, Richard, ©.0r, 1638-1712
Acosta, Jerome T8

2 Dawid, Jacoues-Louis, 1748-1825 ] e 5] [0 900 S £ Persanal
David 1748-1825 [ 1
Deavid, Louis, 17468-1625 E0

R Erms
Personal Names | | Al VIAF ~|(|1ean de Parig @
66 headings found for Jean de Paris
Name Type Sample Title
1 Simon, Richard, 1639-1712 T = P B e [ 1 Fersonal Histoire criigue du Vieux Testament

Histoire criigue du Vieux Testament
Histaire critique du Vieux Testament
Histoire de lorigine &t du progrés des revenus ecclesiastigues

Jacques-Louis Dawid, 1748-1825
Habhit civil du citoyen frangais [estampe]
Louis David 1748-1825

Fig. 48. Sobrenombre

El asunto de los sobrenombres es un caso de sinonimia complicado, ya que se ha
podido observar, al comprobar con varios de ellos, que existen diferencias
sustanciales. En el caso de la autoridad admitida que es “Jean de Paris”, el sistema
recupera 66 registros, entre los que se encuentran personas que no son el autor
buscado. En el caso del término no admitido, al ser el nombre y apellido de
nacimiento, los registros obtenidos se acotan a tres solamente. La curiosidad es que al
introducir este dltimo término, el sistema automaticamente recupera el término
admitido que se ha introducido primeramente.

Nombre religioso

Para el supuesto de nombre religioso se elige “Fray Luis de Granada”. Elegimos este
término al ser una figura literaria relevante. El sinbnimo es “Luis de Sarria”.

Search

Select Field: Select Index: Sg BIMS:
Personal Mames v | |AllVIAF ~ | {|Fray Luis de Granada

1 heading found for Fray { wis oe Granada

Hame Type

1 Luls de Granada 16041685 55 b B 5 5 0 e Personal
Luis de Granada, O.P. 1504-1588 =
Louis de Grenade dominicain 1504-1588 L0
Luis, de Granada T&l

Luis de Granada, 1504 -15088, 0.7 £

Sample Title

Guia de pecadores.
Guia de pecadores
Introduccidn del simbalo de la fe
Guia de pecadores.
Guia de pecadores.

Fig. 49. Nombre religioso

Tanto para la forma admitida como para la no admitida, el sistema al realizar la
busqueda ofrece un (nico registro. Se trata de un registro completo, donde
dependiendo del pais afladen mas informacién a la autoridad o menos. En el caso de
Espafia, muestra el nombre con las siglas de la orden religiosa a la que pertenecio y la
fechas de nacimiento y muerte.
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Cargo oficial

La autoridad “Benedicto XVI” fue la adoptada para analizar la busqueda de cargo
oficial, cuyo sinébnimo es “Joseph Aloisius Ratzinger”. A continuacion se muestra la
busqueda de tal persona, y es la siguiente:

gearch
SelectField Select Index SearehFemTs:
Personal Mames | Al VIAF v | ((Benedicto xvi) | search |
1 ing found for fcio XVF
Hame Type Sample Title
1 Benedictus Papa, 301 1927 [ Personal Jesus von Nazareth.
Benedict W), Pope, 1927- B8 =1 B [+1 Jesus won Mazareth.
Benoi xvI, pape, 1927- [0 0+ Spe sali
Benolt x|, pape T& Eschatologie, Tod und ewiges Leben
Benedicto x|, Papa 22 Deus caritas est
Benedictus ¥, papa B Jesus von Mazarath.
Benedikt 31, paped, 1927- e Deus caritas est
Benedictus <papa; 16.= D1 San Bonaventura
Benedictus PP. Xyl 1927- Wolk und Haus Goftes in Augustins Lehre von der Kirche
Benedictus )1, péve, 1927- B2 Jesus won Mazareth.
Ratzinger, Joseph, 1827- B0 <05 =Padres da Igreja de Clemente Romanao a Santo Agostinho
Benedykt X1 (papies 1 1927-) zemes drucka krikscionybe ir kataliku baznycia xxi amzivje pokalhis su peteriv ¢ ...

Fig. 50. Cargo oficial

En la busqueda realizada por la forma admitida, el sistema ofrece un registro sobre la
persona buscada, en él, ofrece informacion del nombre, cargo oficial y fecha de
nacimiento, todo dependiendo del pais. En la busqueda realizada por la forma no
admitida el sistema no recupera ningun registro y ofrece el siguiente mensaje: No
headings found for Joseph Aloisius Ratzinger (no se encuentran registros para Joseph
Aloisius Ratzinger).

Forma abreviada

En el caso de forma abreviada se ha buscado como forma admitida “J.R.R. TOLKIEN”
y como forma no admitida el nombre completo que es “John Ronald Reuel Tolkien”.

Search

SelectField: Select Index Sear -
Personal Mames v Al VIAF v A RR. TOLKIEN

3 headings found for J A A FOLKIEN

Name Type Sample Title
1 Tolkien, JR.R, (John Ronald Reuel, 1882-1973 |« (55 e &5 [#] Persanal The lord of the rings
Tolkien, John R, F. 1892-1973 5 The lord of the rings
Toliien, John Ronald Reuel, 18921372 il The lord of the rings
Tolkien, ) R R, 1892-15873 we O 55 96 (2 The lord of the rings
Tolkien, J.R.A. (lohn Ronald Reuel B The Silmarillion
2 Talkien, Christopher B =1 B 2 Personal The Silrnarillian
Tolkien, Christopher, 1924- e D0 e [ 1 59 The Silmarillion
3 Haves,John19 .- spécialiste de l'oeuvre de J AR Tolkien [0 Personal Tolkien's Gedling, 1914 the hirth of a legend

Fig. 51. Forma abreviada

Primeramente, para la busqueda de la forma abreviada el sistema recupera tres
registros de persona, en cambio al realizar la busqueda por el nombre completo, el
sistema acota los resultados a dos registros encontrados. La forma admitida ofrece al
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usuario en el puesto dos un registro que no pertenece al autor que se busca, sino otro
autor que tiene el mismo apellido. Esto se puede deber a que las siglas se pueden
confundir méas facilmente por parte del sistema mientras que el nombre completo
identifica mejor a la persona buscada.

Variante idiomatica

Para el supuesto de variante idiomatica se eligi6 como forma admitida “Tomas Moro” y
como forma no admitida “Thomas More”.

Search

Select Field: Select Index:
Personal Names ¥ All VIAF

Searsk
:
1 heading found for 7enids Moro

Name Type

Search

Sample Title

1 Mare, Thamas, Sir. Saint, 1478-1535 B3 =g | Personal The Yale edition of the corplete warks of St Thomas More

tdore, Thomas, 1478-15535 L (905 [59)
Thomas haore saint1478-1535 L0

tore, Thomas T&

Tomés horo, Santo 1478-1635 2

bdore, Thomas, Sir, helgon, 1477-1636 £
Thomas hore, Santo, 1477-1535 £
top, Tomac, 1478-1535 ©

Tormasz hlorus i, ; 1478-1535), e

Utopie

The Yale edition of the corplete warks of St Thomas More
L'utopie au |e traité de |a meilleure forme de gouvernement
De tristitia Christi

The complete warks of St. Thormnas More

<A =utopia

Utopii~a™

Utapija

Thomashdore, &, 1476-1535

Fig. 52. Variante idioméatica

Al realizar la busqueda por el término admitido, el sistema no ofrece problemas ni
errores y recupera un registro que se corresponde con el autor buscado. La
informacibn como en casos anteriores depende de cada pais y se afiade mas
informacién o menos, segln convenga. Para la busqueda del término admitido, el
sistema ofrece 36 registros asociados a esa blsqueda, algunos si se corresponden
con el autor que se quiere encontrar pero otros registros no se corresponden con la
entidad buscada.

Variante alfabética

La autoridad “Nicolaus Copernicus” es la elegida para realizar la busqueda por el
término admitido de la variante alfabética, y tiene como sinénimo el nombre de “Nikolaj
Kopernik”.
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Search

Select Field: Select Index Se LS
Personal Names v | Al VIAF v { Nicolaus Copernicus
2 headings found for Mico/aus Copernicus

Name Type Sample Title
1 Copernicus, Micolaus, 1473-1543 B == Personal De revolutionibus orbium caelestium
Copetnicus, Nicolaus T80 2 De Revolutionibus orbium coslestium
Kopernikus, Mikolaus 1473-1543 [ De revalutionibus orbium caglestium
Copernic, Micolas 1473-1643 [0 0«0 De Revolutionibus orbium coelestium
Kopernik hikulas, 1473-1545 D Onthe revolutions
Copémico, Micolau, 1473-1645 ER Des Révalutions des orbes célestes
Kopernik, Mikotaj (1473-1543). e De revalutionibus orbiurm coelestium libri v
2 Copernicus, Nicolaus B Personal new yark almanack for the year of christian account new yark ny copernicus

Fig. 53. Variante alfabética

En la busqueda por el término admitido, se encontraron dos registros, estos se
corresponden con la persona buscada. El término no admitido acota mas los
resultados y solamente ofrece un registro a los usuarios. La variacion de dichos
términos es insignificante, ya que con las dos busquedas se encuentra el autor que se
solicita.

Forma latina

Por ultimo en el caso de personas, se ha optado para la forma latina por el nombre de
“Johannes Ludovicus” como término admitido, cuyo sinénimo es “Juan Luis Vives”.

Search

SelectField: Select Index: Seatch 5
Personal Mames ¥ | |AllVIAF * | ({Jchannes Ludavicus
406 headings found for Jehanres [ udevicus

Hame Type Sample Title
1 Vives, Juan Luis, 1492-1540 e B 4] = D e BN O] Fersanal De subventione pauperum.
Wives, Juan Luis Tel Ed De subventione pauperum.
2 Ludewin, Johann Peter von 1668-1742 B = Personal Wollstdndige Erlauterung der Gildenen Bulle
Ludewin, Johann Peter von, 1670-1743 e [ WVollstandige Erlauterung der Goldenen Bulle
Ludewin, Johann Peter van F& Wollsténdige Erlauterung der Gildenen Bulle
3 Kosegarten, Johann Gottiried Luchwig, 1792-1860 (=] - Fersonal Geschichte der Universitat Greifswald mit urkundlichen beilagen,
Kosegarten, Hans Gottfried Ludwin 1792-1860 00 The poerms of the Huzailis... Val. |
Koseparten, Johann Gottiried Ludwin Tl Kosegarten's Gedichte

Fig. 54. Forma latina

En este caso se ha obtenido una diferencia muy grande del término admitido al no
admitido. Centrandonos en el admitido, el sistema ofrece 406 registros, aunque el
primero se corresponde con el término no admitido, pero los siguientes son personas
gue no tienen relaciéon con el autor que se desea encontrar. Para el término no
admitido, que se corresponde con el nhombre en espafiol, el sistema encuentra dos
registros, aunque solamente el primero se corresponde con el autor deseado.
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41.2. Entidades

En este caso, se realizan las busquedas por los nombres de las entidades mas
utilizados de forma normalizada, y algunas opciones que podrian utilizar los usuarios
del recurso. La busqueda se realiza para comprobar que el sistema puede recuperar
entidades de diferentes tipos, ya que existen multiples entidades a distinto nivel. Se
realizaran busquedas de entidades de la administracién publica (nacional, autonémica,
provincial y local), privadas, internacionales, religiosas y temporales.

Administracién Publica Nacional

Search
Select Field: Select Index: Search Tasrss
Corporate Names ¥ | | All VIAF ~ | ((Italia. Ministero per i Beni e le Attivita CultulS=GiGas
127 headings found for /iaiiz. Ministere per i Beni e fe Atfivitd Cuffurali
Name Type Sample Title
1 Italy hinistero per i beni culturali e ambientali B8 = E= Corporate Pubhlicazioni degli archivi di stato
Itdlia Ministern per | Beni Cullurali e Ambientali Bl 7& 22 59 Fubhlicaziani degli archivi di stato
2 Italy. Ufficio centrale per i beni librar e gli istituti culturali 531 =5 Corporate Pregare nel segreto : libri d'ore e testi di spiritualita nella tradizione cris
Italia, Utficio Centrale per i Beni Librari e gli lstituti Culturali [l & = 6 I luaghi della memaria scritta : manoscritti, incunakhali, lir a starmpa di Bikl ..
Itélie, Utticio centrale per | beni librari e ol istituti culturali e 00 Ilunghi della memoria scritta - manoscritl, incunaboll, libr 2 stampa di Bibl
Eiblioteca nazionale centrale di Firenze G b = 40 51 2 Corporate Eibliografia nazionale italiana
Eibligteca nazionale centrale (Firenze) FE B8 Bibliografia nazionale italiana
Eiblioteca Mazionale Centrale (Florencia), Eibliografia nazionale italiana.

Fig. 55. Administracién Publica Nacional

En el caso de una administracion publica nacional de un pais se ha elegido “Ministerio
de Cultura de ltalia”. En el sistema se introdujo de la forma autorizada en italiano que
es “ltalia.Ministero per i Beni e le Attivita Culturali”. Con esta busqueda se obtuvieron
127 resultados, a parte de la entidad demandada, el sistema ha recuperado otras
administraciones con un nombre parecido o que estan adheridas a la misma. El
buscador en estos casos deberia refinar mas la basqueda, ya que al introducir un
usuario esta solicitud no deberia mostrar instituciones relacionadas o con nombre
parecido, sino solamente, la que se corresponde con la buscada. Al realizar la
basqueda por el nombre directo “Ministerio de Cultura de lItalia” en espafol, no se
obtiene ningun registro.

Administracion Publica Autonémica

Search

SelectField: Select Index:
Corporate Mames ¥ | | All VIAF

Search

parth Terms
~ L Castilla y Ledn. Junta

27 headings found for Casiitia y L eén. Junia

Name Type Sample Title

La plateria en la época de 105 Austrias Mayores en Castillay Ledn
El siglo de Fray Luis de Ledn, Salamancay el Renacimiento : [exposicidn celeb ..
Territoires d'Europe

1 Castilla y Ledn (Spain). Junta &5 Corporate
Castillay Ledn Junta =BT
Junta de Castilla y Ledn F&

2 Castilla y Ledn (Spain). Consejeria de Educacidn v Cultura B= Corporate la leyenda negra
3 Castillaw Ledn (Snain). Conseleria de Cultura v Turismo B5 Carporats Castillay Ledn restaura
4 Cétedra Miguel Delibes [0 E Corporate siglo s

Fig. 56. Administracion Pablica Autonémica
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Para la exploracion de una administracion publica autonémica se optd por “Castilla y
Ledn. Junta”. La primera opcidon que ofrece el sistema es el registro que se ha
buscado, aunque aparecen 27 resultados en total con la busqueda realizada. Las
demas instituciones se tratan de organismos relacionados y que el sistema lo
considera de gran interés mostrar al usuario. Al buscar por Junta de Castilla y Ledn,
ofrece 25 registros, y el primero se corresponde con el deseado pero de la forma
admitida buscada anteriormente.

Administracién Publica Provincial

Search

Select Field: Select Index: Se {iiE8
Corporate Mames ¥ | | All VIAF ~ ([walencia (Provincia). Diputacian Provincial
7 headings found for Valencia (Provincial. Dipulaciin Provineial

Hame Type Sample Title
1 Institucian Alfonso el b dnimo = BE B Corporate Estudios universitatios
Institucidn Alfonso elh animo =alencia= TE Estudios universitarios
Institucid Alions el E walence, Espagne [0
2 Gala Parpalln BE 25 Corporate manalo valdes
Sala Parpalld =Valencia= B0 wiols fotografias, ¥ ; Sala Parpalld, 1993 - gnero 1
Sala Parpalld Yalence, Espagne [0
3 tuseu de Prehistdria (Valencia) o= Corporate museu de prehistoria domingo fletcher valls

Museo de Prehistaria "Domingo Fletcher Vally B marti oliver bernardo museo de prehistoria domingo fletcher valls

Museo de Prehistoria <valencia= B9

Fig. 57. Administracién Publica Provincial

En cuanto al andlisis de los resultados que se obtienen con una administracion publica
provincial como es “Valencia (Provincia). Diputacién Provincial” se puede sefalar que
se obtuvieron 17 resultados. En este caso, los primeros resultados no concuerdan con
la busqueda deseada, sino que hasta el puesto 15 no encontramos la entidad que se
solicita. Para el usuario es un problema, ya que al no aparecer en los primeros
puestos, el usuario puede pensar que esa entidad buscada no existe, no siendo asi,
por lo tanto el sistema, deberia cambiar el orden de los resultados mostrando en
primer lugar los resultados coincidentes. Si se realiza la busqueda en orden directo
“Diputacion Provincial de Valencia, el sistema recupera 31 registros pero con el mismo
problema que en la forma admitida.

Administracién Publica Local

Search

Select Field: Select Index th Terms:
Corporate Mames % | | All VIAF v\ |Barcelona. syuntamiento
92 headings found for Farcefona Ayuniamienis

Hame Type Sample Title

Corporate Gaseta municipal de Barcelona
El Call: el barti jueu de Barcelona =le guartier juif de Barcelone

1 Barcelona (Spain). Ayuntamients =5
Barcelona. Avuntamiento = 22
Barcelona. Ajuntament E8

Corporate “Wan Dongen
Ficasso looks at Degas

2 hiuseo Picasso <Barcelonas e TE 5
hiuseao Picasso =5

3 Muzeo de Historia de |3 Ciudad (B: Spain) == Corporate Quaderns

Wiuseo de Historia de |a Ciudad <Barcelona> =1 T8 22 5 Quadems
Barcelona en su historia | breve historia de la ciudad

Museo de Historia de 3 Ciudad, e 55

Fig. 58. Administracién Publica Local
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La autoridad “Barcelona. Ayuntamiento”, fue la elegida para la localizacion de una
entidad de la administracién publica local. El sistema al buscar por esta entidad
encuentra 92 registros. El primer registro es el deseado y el que se corresponde con la
bldsqueda, aparte, existen otras entidades relacionadas que se muestran. En orden
directo “Ayuntamiento de Barcelona” se ofrecen 77 registros, y el primero es el
deseado.

Search
Select Field Select Index: 8 s
Corporate Mames ¥ | | Al VIAF ~ |{|Online Computer Library Centre @
1 heading found for oniine Compuier i ibrary Cenire
Hame Type Sample Title
1 0cLe Bl e = = D@ T Corporate FirstSearch.
OCLE (Dublin, Ohig) T& OCLC newsletter
Online Computer Library Center <Dublin, Ohio= B8 MextSpace

Fig. 59. Entidades privadas

Para las entidades privadas se ha optado por la “Online Computer Library Centre”. Se
eligio realizar la busqueda por la forma extendida ya que es la forma admitida por las
reglas de catalogacién. Los resultados obtenidos fueron un registro, que es el que se
buscaba. Esta autoridad tal y como se observa, en muchos paises figura de forma
abreviada, “OCLC”, y solamente Alemania introduce el nombre completo, ademas de
anadir el lugar donde la entidad tiene su sede.

Internacionales

Search

SelectField: SelectIndex: Se;
Corporate Mames ¥ | All VIAF +(" |International Federation of Library Associatic
281 i found for i Fi fi DflibD

Hame Type Sample Title

1 International Federation of Library Associations and Institutions, 58 01 = B [+0 = Corporate council and general conference / International Federation of Library Associa

hezindrodni federace knihovhickich asociacl a institucl e IFLA annual
Fédération internationale des associations de bibliothécaires et de hibliothe .. I#1 ‘Wiorld guide to library, archive and information science education

Caorporate ISBD W)
IFLA publications

2 International Federation of Library Assoclations, £ =5 8 (40 5w
Fédération internationale des associations de bibliothécaires TE 0+l

Wezindrodni federace knihovnickich asociac) b IFLA joumal

Ed IFLA UBCIM Progranmre T e B Corporate UMNIMARC manual

IELA Universal B Control and Intemational MARC Programme 58 22 141 UNIMARC manual
Intemational Federation of Library Associations and Institiions. Universal Bib . s B UNIMARG manual
Fédération intemationale des associations de hibliothécaires et des bibliothéqu . 781 UNIMARC manual
Universal iic control and international MARC programme E1 01 UNMARC manual

Fig. 60. Entidades internacionales

Al referirnos a organizaciones internacionales la “International Federation of Library
Associatons” fue la elegida. Al igual que en el apartado anterior, se decidio realizar la
busqueda por el nombre completo, y no por las siglas que en este caso son “IFLA”. El
namero de registros fueron 281, y ademas de la forma solicitada, aparecen todas las
entidades subordinadas y relacionadas con dicho organismos.
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Religiosas

Search

Select Field Select Index: th Terms:
Corporate Mames ¥ | Al VIAF v fJesuitad

60 headings found for Jeswitas

Name Type Sample Title
1 Jesuits B =1 ES o] Carporate Constitutiones
Societas Jesu. e TE [ Biblioth&gue de 1a Compagnie de Jésus
Jezuite b Constitutiones
Jesuites (41 Ratio studiarurn.
2 Jesuitas =2 Corporate
3 Ohservatorio de Cartuia == Corporate haletin mensual del observatorio de grandada 1803 a granada

Fig. 61. Entidades religiosas

En el caso de autoridad religiosa, la entidad elegida fue la orden religiosa “Jesuitas”. Al
realizar la busqueda obtenemos 60 registros. El primer y segundo registro se trata de
la asociacion que nos interesa, pero podemos observar como el primer registro
apuesta por el nombre en diferentes idiomas menos en espafiol, y como es en este
registro donde aparece el nombre tal cual se ha solicitado.

Temporales

Search

Select Field Select Index: Terms:
Corporate Names ¥ | | All VIAF + (| International Congress of Slavists

@md for I Congress of Sfavisis
=

Type Sample Title

1 International Congress of Slavists B - = [ Corporate Slavistische Studien zum ... Internationalen Slavistenkongress

2 Mes QY HADOAHBIA CbE2A CNABMCTOE =] Corporate Slawianskos iazykoznanie

3 International Conoress of Slavists =10, 1988, Sofija= 6 Corporate Dutch cantributions to the Tenth International Congress of Slavists, Sofia, Sept
Iiedzynarodowy Kongres Slavwistdw (10 ; 1988 ; Sofia). s ¥ mezinarodni sjezd slawist u sofija 1988 14 22 9 hibliografie

4 International Congress of Slavists <7, 1973, Warszawa=- 58 Corporate Slawistische Studien zum VIl [Siebten] Internationalen Slawistenkongress in War
Miedevnarodowy Konares Slawistow (7 ;1973 [ vWarszawa). e okeentvensta rec

Fig. 62. Entidades temporales

Para una entidad temporal buscamos por “International Congress of Slavists”. En los
resultados podemos observar como se obtienen 32 registros relacionados con la
busqueda concreta. Aparte del registro especifico, las demas opciones se tratan de las
diferentes ediciones de ese congreso.

Con todas estas busquedas, se puede comprobar que el sistema permite recuperar
tanto nombres de persona como entidades. Dentro de los nombres de persona, hemos
percibido como dependiendo de la sinonimia el sistema recupera bien la busqueda o
tiene que mejorar algunos aspectos. En el apartado de entidades, se ha comprobado
como recupera cualquier tipo de entidad que existe, aunque en algunos casos se
necesitaria una mayor precision de busqueda.
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4.2, Especificacion de cada apartado

En esta segunda parte de las busquedas en el VIAF, se pretende especificar dos
ejemplos, uno de persona y otro de entidad, para explicar el funcionamiento del
sistema mediante pestafias, es decir, ensefiar todo lo que muestra un registro
especifico del VIAF. La primera busqueda que se va a explicar es la de un nombre de
persona, y la segunda la de una entidad.

4.2.1. Nombre de persona

En este caso se ha elegido el nombre de “Byron, George Gordon Byron, Baron”. Se
escoge este nombre porque entre todos los nombres de persona que se han analizado
en el apartado anterior, resulta el mas completo para ensefiar todo lo que muestra el
sistema de VIAF a los usuarios mediante las pestafias que presenta el sistema.

VIAF

Fichero de Autaridades Virual Internacional

Busqueda

Seleccione campo Seleccione indice Tepm e blsgqueda

Mombre de personas % | | Todo WIAF v {|eyron, George Gordon Byron, Baror|

Byron, George Gordon Byron, Baron, 1788-1824 | 55 L == 0 [+] =1 2
Byron, George Gordon Byron 1788-1824 baron [ 1

Byron, George Gordon Byron 1788-1824 ww [

Byron, George Gordon Noel 7@

Byron, George Gordon, baron, 1788-1824 I3

Byron, George Gordon Byron, Baron [

Byron, Lorde, 1788-1824 [1

Badpon, Ixopax Noppon, Bapon, 1788-1824 =

WIAF 10852306585

Fig. 63. Registro de autoridad (persona)

En la pantalla del registro especifico, lo primero que figura es el registro de autoridad,
donde se encuentra la informaciéon extraida del conjunto de los registros de las
bibliotecas participantes. Se puede observar las diferentes autoridades que se
atribuyen a la persona en los distintos paises. Aparte de la autoridad, al lado de cada
una de ellas, aparece la bandera de cada pais representandolo para que de forma
visual lo asocie al pais de la institucion que representa. Ademas a la izquierda de las
distintas autoridades, se expone la cubierta de una obra®, que pulsando sobre la
imagen se redirige la busqueda por ISBN en WorldCat.

Los detalles de los registros se definen en pestafias desplegables pulsando los
botones de mas (+) y menos (-). Las pestafias son las siguientes:

e Formas preferidas: contiene las diferentes formas aceptadas de cada
biblioteca. Si se pulsa en el enlace de cada biblioteca se ofrece el registro
especifico de cada institucion. Cuando las bibliotecas contienen ficheros

25 .z " . .z " . .
La presentacién de este tipo de informacién contribuye a enriquecer el catalogo.
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locales de autoridad accesibles desde VIAF, el vinculo nos lleva a tal registro.
Tal hecho se produce con los registros de la LC, Alemania, Suecia y Esparia, y

para ello, se tiene que pulsar en el icono VIAF

, que esta al lado del enlace.

Formas preferidas

£ 1001 _ta Byron, George Gordon Byron, o Baron

M 1001 _ta Byron, George Gordon Byron, Baron $d 1788-1824

=11001 _ fa Byron, George Gordan Byron, tc Baron, $d 1788-1824

wm 1001 _ta Byron, George Gordon Byron fd (1788-18243,

BS 1001 _ta Byron, George Gordon Byron, te Baron, td 1788-1824

D 1001 _fa Byron, George Gordon Byron, tc Baron, $d 1788-1824

E= 1001 _ta Byron, George Gordon, e baron, td 1788-1824

™ 1001 _ta Byron, George Gordan Byron td 1788-1824

EW 200 _0ta Byron, tc Lorde, $f 1798-1524

0*0 1001 _ ta Byron, George Gordon Byron, tc Baron, $d 1788-1824

B8 1001 _ta Byron, George Gordon Byron, tc Baron, $d 1788-1824

* 1001 _ta Byron, George Gardon Byron, ¢ Baron, $d 1788-1824

[0 200_|ta Byron th George Gordon Byron 3f 1788-1824 to baron

T& 1001 _fa Byron, George Gordon Moél

11001 _1a Badpod, Mwopas (opaod, fo Bapod, 1d 1788-1824

= 10010 fa Byron, George Gordon Byron, o Baron $d 1788-1824

il =]

G|
i

i

Eiblioteca Macional de Espafia

ENE|X¥1164521

Fig. 64. Formas preferidas (persona)

Ademas a la derecha de los nombres aceptados por cada biblioteca, aparece
un mapa virtual, que muestra los enlaces determinados entre los distintos
registros de cada biblioteca. El grafico es muy intuitivo, ya que muestra las
relaciones que tiene cada pais con otros paises en ese registro, ademas de
mostrar el nimero de control de registro. En el ejemplo anteriormente
mostrado, se observa como si nos situamos sobre la bandera de Espafia, se
puede percibir que este pais tiene relaciones con todos los paises miembros
gue se representan en el grafico, aunque esto no siempre es asi, ya que si se
hubiese escogido otro pais no tiene porque estar relacionado con todos.

Formas alternativas del nombre: muestra las diferentes formas en las que se
puede escribir en cada pais el nombre aceptado en la base de datos. Se puede
observar los diferentes campos 400s del formato MARC incorporados desde
cada pais.
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400s: Formas alternativas del nombre (91}

4001 _ta Bairon, fc Lord, $d 1788-1824

4001 _1a Bairon, fc Lordos, $d 1788-1824 ==

4001 _ fa Bairon, Dzhordzh Gordon, $d 1788-1824 ==
4001 _ta Bairon, G, fd 1788-1824 5=

4001 _ta Bairon, Jonj, tc Baron, td 1788-1824 =

4001 _ ta Bajron, Dford# Gordon, fo Lord, d 1788-1824
4001 _ta Bajron, DZordZ Gordon td 1788-1824 [
4001 _ fa Bajron, DfordZ Gordon,

4001 _1a Bajron, fo Lord, $d 1788-1824

4001 _1a Bajron.

4001 _ta Bajroni, Xhorth, fo Lord, fd 1788-1824 ==
4001 _fa Bayrén, tc Lord, $d 1788-1824

4001 _ta Bayron, Tzdrz Gkorton Bayron, $¢ Baron, $d 17538-1824
4001 _1a Bayron, tc Lordos, Td 17881824 &=

4001 _ta Bayrdn, $d 1788-1824 =

4000 _ta Bajron, to Lord T80

4001 _1a Biron. e

4001 _ta Byron of Rochdale, George Noel Gardan, tc Gth Baron, td 1788-1824 0[5
4001 _tfa Byron, .. fc Lord td 1788-1824 [

4001 _fa Byron, .. fd 1788-1824 [

4001 _fa Byron, .G td 1788-1824 4

Fig. 65. Formas alternativas de nombre (persona)

En este caso, existen 91 formas alternativas asociados al nombre de Byron,
George Gordon Byron, Baron. En la pestafia, se especifica que el usuario esta
observando el campo 400 de formato MARC, ademas que al lado de cada
forma esta asociada la bandera de cada pais que representa esa forma del
nombre.

¢ Nombres relacionados: explica los nombres que se pueden asociar al concepto
aceptado, y muestra los diferentes campos 500s del formato MARC afiliados a
los paises. En este caso no ocurre, pero lo explicaremos al tratar el ejemplo
correspondiente al nombre de entidad.

e Principales titulos: acoge los titulos principales de cada autor, ademas de
mostrar los paises que cuentan con dichas obras.

Principales titulos

The poetical warks of Lord Byron (68) I e == TE = [0
. Childe Harald's pilgrimage (54) HaEwad=
. The complete poetical works. (34) 53 7 e T8 I3
. Thewaorks of Lard Byron (29) == [ 7@ B I3 =
. Childe Harold's pilarimage, a romaunt (25) B T8 L == 5
. Hehrew melodies (24) "= B8 SR
. The Prisoner of Chillan. (237 B 7 E = 41
. Byron's letters and journals @ the complete and unexpurgated text of all the letters available in manuscript and the full printed wersion of all others (23 EA T L1
. Lard Byran {17) SH Tl )
Byron's letters and journals. (17 LI I3

[ = R

Fig. 66. Principales titulos (persona)

El sistema en este caso, elige las 10 obras méas representativas del autor en
cuestion. Se trata de una informacién interesante y enriquecedora, porque
muestra no solo informacion del autor sino que lo asocia con sus obras.

e Seleccionar coautor: se despliega una lista de coautores que estan
relacionados con el autor buscado. Estos coautores pertenecen a diferentes
paises, y son autores que han colaborado con el autor objeto de la basqueda.




El Fichero Internacional Virtual de Autoridades (VIAF): estado de la cuestidn, evaluacién y propuestas de mejora

Diego Sandin Enriquez

—

o momo mom e B

Selected Co-authors

harchand, Leslie Alexis, 1900- (75) B8 T8 Lew E= [ 1
hdoore, Thomas, 177918582, (A9 EBEErE =i
Mathan, [saac, 17921864, (52) "= e 5

bcGann, Jerome J. (36 B8 E L2

Shelley, Percy Bysshe, 17921822, (20 55 E

Pichot, Amédée, 1796-1877 (28) Ll

Larache, Benjamin {22y & [0 22

bcGann, Jerame Jakn, 1937-721% e [ 1
Michaolson, Andrew, 1948-2009. (19) Tol E

Steffan, T. G. (Truman Guy) (17 B8 =

Fig. 67. Seleccionar coautor (persona)

Al igual que en ocasiones anteriores, lo muestra en forma de lista y asociando
cada elemento con el pais (representado por la bandera de cada uno).

e Paises de publicacion: muestra los paises de publicacion, esto se hace gracias
a los metadatos recogidos de cada pais.

Paises d

Para mas d

e publicacidn (22)

etalles, consulte |a lista de paises

Mapa: | Todo Europa || Asia

™

Menos

W

Wer la lista de paises

Fig. 68. Paises de publicacion (persona)

Es una opcion diferente y muy visual, que llama la atencion al usuario
consultarla para saber més del autor. En este caso existen 22 paises que han
publicado obras de este autor. En la figura anterior, aparecen coloreados esos
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paises dentro del mapa mundi, pero si se quiere ser mas especifico y buscar
por continentes, el sistema ofrece la posibilidad de acercar mas el mapa y
especificar los continentes, en este caso del continente de Europa y de Asia.
Ademas, si se desea ver la lista de paises se puede consultar entrando en el
desplegable de “ver la lista de paises” y el resultado es una lista detallada de
los paises que estan asociados al autor en cuanto a la publicacién, con su
respectiva bandera que indica si el fichero de autoridad tiene, al menos, alguna
publicacién del pais respectivo.

Estadisticas de publicacion: se trata de una linea del tiempo de la publicacion,
observando las publicaciones de cada década, y se realiza a través de los
datos proporcionados en los registros bibliogréficos.

Estadisticas de publicacion

Histdrico de publicaciones

1200 2100

Identificadores

& 289 (|SBEMs Unicos

Fig. 69. Estadisticas de publicacion (persona)

Ademas de este dato, en la figura se muestran los identificadores, y en este
caso existen 289 ISBNs Unicos asociados al autor investigado.

Principales editores: brinda la oportunidad de observar los editores asociados
al registro. Estos editores pertenecen a distintos paises, con su respectiva
bandera.
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Principales editores {13}

- J Bdurray (307 ZlwmdEEPEEISEIIZ=
A andw Galignani (58 E5 = [ e Ll =
Clarendan press (67 B8 L = 2 TE [ L1
Ccford University Press (A4) B T8 Les = 7
Garland Pub. (46 B E T LI 2
Ladvocat: 29y B8 78 L 1
Dent (271 B [+ lew B= F&
Panguin (26) G5 T8 L E
3. Hendel (18) ™1
10. Libreria americana {15 L1

[ e I = 7 B L = o

11, TOC. MEO-B0 ¥y 00, NWT-pel (3]
12. The Univ. of Alabama Pr. (1) e
13. S Allard (13 [+

Fig. 70. Principales editores (persona)

Existen 13 editores vinculados con el autor. El orden de estos editores depende
de la cantidad de paises que tenga asociados. Como se puede observar en la
figura, el primer editor es J.Murray y tiene 12 instituciones vinculadas con él, y
asi sucesivamente hasta la ultima posicion que esta S.Allard con la Biblioteca y
Archivos de Canada.

e Acerca de: ofrecen datos del personaje del registro de autoridad, ademas de
contar con vinculos hacia la Wikipedia y WorldCat.

Acerca de

Informacidn personal
SexoHombra
Macionalidad:
GE - United Kingdom c= 7 B8 L 1

Lengua:
eng - English [ 1

Enlaces externos
Wikipedia - Lord Byron
WiorldCat ldentities

Fig. 71. Acerca de (persona)

Ofrece datos muy relevantes del autor. Nos muestra el género del autor,
masculino; su nacionalidad, Gran Bretafia; y su lengua principal, el inglés.
Ademas de si se desea tener una informacion més amplia, cuenta con vinculos
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con la Wikipedia y WorldCat, esta ultima opcion ademas de ofrecer datos
vinculados con el autor, muestra graficos cronologicos de las publicaciones de
este autor en diferentes épocas.

e Visualizaciones del registro: ofrece la consulta del registro en diferentes
formatos como: MARC21?°, Unimarc®’ y RDF?,

Yisualizaciones del registro

Fegistro MARC-21
Fegistro LIMNIMARC

Fegistro RDF

Fig. 72. Visualizaciones del registro (persona)

Este apartado es de gran interés para los bibliotecarios y especialistas porque
es donde pueden extraer informacion de los formatos de los registros. Por
ejemplo, un bibliotecario que quiera tomar informacién en el formato MARC-21,
puede acceder al registro y capturar toda la informacién o solo los campos que
desee del registro y que mejor se adapten a su hiblioteca o institucién.

e Histérico de busqueda de VIAF: muestra las relaciones de distintos campos
001 de los registros de las bibliotecas, ademas de la fecha del tltimo cambio.

26 . . . .z . . of:
Marc 21 es una norma para el intercambio de informacion que permite estructurar e identificar los
datos de forma que puedan ser reconocidos y manipulados por el ordenador

27 . . . .
Unimarc es el formato que el ordenador puede leer e interpretar los datos contenidos en un registro
catalografico en funcién de una serie de elementos que actian como sefialadores de los datos

*® RDF es un framework para metadatos en la World Wide Web, desarrollado por el World Wide Web
Consortium (W3C). Se utiliza para representar informacion de la web, al tratarse de un modelo de
metadatos. Ofrece una descripcidn conceptual.
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Histdrico del ID de VIAF:95230688 (18)

IO del registro Accidn Tiempo

SWMNLetls003200635 add 2009-05-21TO9:43:16+00:00

BAVIADY 10050520 add 2009-12-21T10:43:16+00:00
EMERX1164521 add 2009-12-21T10:43:16+00:00
EMF|112894636 add 2009-12-21T10:43:16+00:00
OrE1 18518208 add 2009-12-21T10:43:16+00:00
LCIn 81026857 add 2009-12-21T10:43:16+00:00

MEC]in19990001284 add 2009-12-21T10:43:16+00:00
MLAOODOE5024477 add 2008-12-21T10:43:16+00:00

MLIcyr|0001 47796 add 2009-12-21T10:43:16+00:00
MLIat|000027060 add 2009-12-21T10:43:16+00:00
NUKATIR 93090228 add 2009-12-21T10:43:16+00:00
FTEMP|18454 add 2009-12-21T10:43:16+00:00
SELIBR|17632849 add 2009-12-21T10:43:16+00:00
LAC|0105B75423 add 2010-02-22TOG:44:10+00:00
HMIDADDIZE449 add 2010-04-23T04:20:32+00:00
JPGIE00254532 add 201 0-11-16T05:07:52+00:00
HNIDADDSZ2E449 delete  2010-11-16T0OS5:07:52+00:00

RERO|vils000024636 add 2010-11-16TOS:07:52+00:00

Ed BSSfeed for chanoes

Fig. 73. Historico de busqueda de VIAF (persona)

Ofrece alertas RSS (Really Simple Syndication), que es una forma facil para
recibir, directamente en el ordenador 0 en una pagina web online (a través de
un lector RSS), informacién actualizada sobre las paginas favoritas de los
usuarios.

Pestaflas como: paises de publicacion, estadisticas de publicacion, principales
editores y acerca de, son pestafias optativas que aparecen o no, dependiendo de la
informacién del VIAF en cada registro.
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4.2.2. Nombre de entidad

En este caso se ha elegido el nombre de “Online Computer Library Centre (OCLC)".
Esta entidad es, con respecto a las entidades seleccionadas en el anterior apartado, la
que ofrece una informacion mas completa, por ello la hemos tomado como referencia
para mostrar las diferentes posibilidades que nos ofrece el VIAF. El funcionamiento es
similar al de nombre de persona, aunque posee algunos detalles especificos que
mostraremos a continuacion.

VIAF

Fichero de Autoridades Virtual Internacional

Busqueda
Seleccione campo Seleccione (ndice Términog de bisgueda
MNombres de entidades ¥ | | Todo WIAF “ (COnline Computer Library Centre

OCLC Bl == IS E

OCLC (Dublin, Ohio) 7&

Online Computer Library Center <Dublin, Ohio> =
WIAF 1D: 156508705

Fig. 74. Registro de autoridad (entidad)

Primeramente, observamos las diferentes autoridades que se atribuyen a la entidad en
los distintos paises. En este caso aparecen las siglas de la entidad, a continuacioén las
siglas y el lugar donde se establece la institucion, y por dltimo, el nombre completo por
el que se designa la institucién aparte del lugar de localizacion. Aparece la bandera de
cada pais representandolo para que el usuario lo asocie mejor a cada institucion. A la
izquierda de las distintas autoridades, consta una cubierta de una obra representativa
de la entidad, que pulsando sobre la imagen se lanza la busqueda por ISBN al
WorldCat.

Las pestafias con los datos concretos a la entidad son las siguientes:

e Formas preferidas: se puede observar que la forma preferida de todos los
paises al nombrar a la entidad es por las siglas solamente, y la entidad RERO
la nombra por sus siglas y le afiade su lugar. La Unica entidad que la designa
por su nombre completo es la Biblioteca Nacional de Alemania, aparte de
informar sobre su localizacion. En el grafico de la derecha, se ha posicionado el
cursor del raton sobre la bandera de Alemania, y en este caso, se observa
como el pais en esta entidad se relaciona con la Biblioteca del Congreso y la
Biblioteca Nacional de Australia.
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Formas preferidas

b 1102 _fa OCLEC

T& 1102 _ta OCLC (Dublin, Ohig)

[l

B 110 2 _ta Online Cormputer Library Center =Dublin, Ohio= ] =

=11102_ta oCLC

ES 1102_fa OCLC —_ n
ES 1102_ta ooLC

= 11020%a OCLC o A

OH 2100218 OCLC =

B 1o2_gaoclo
Bihlioteca Macional de Alemania

DHE (00422531 2

Fig. 75. Formas preferidas (entidad)

¢ Formas alternativas del nombre: en la base de datos se muestran 15 formas
diferentes de designar el nombre de esta entidad. Lo que se observan son los
campos 400s del formato MARC incorporados de cada pais.

400s: Formas alternativas del nombre {15}

02 _taocLc B4

102 _ta 0CcLC = L8

4102 ta 0CL.Coa77-) B8 L B

4102 _fa ocLC

410 2 _ta OCLC (Columbus) T

4102 _fa OCLC Inc T8

4102  ta OCLC Online Computer Library Center = 55 e = 02
4102 _ta OCLC Online Computer Library Center, Inc 521
4102 _fa OCLC, Inc 55

4102 _ta OCLC, ine. ==

4102 _ta Ohio College Library Center

4100 2 ta Online Computer Library Center E8

410 2 _ta Online Computer Library Center =0 lew B= £5
410 2 0 ta Online Camputer Library Center ==

4102 _ta Online Computer Library Centre (Dublin, Ohioy T&

Fig. 76. Formas alternativas del nombre (entidad)

e Nombres relacionados: este campo, en el apartado precedente, no se
desarroll6 porque es propio de los nombres de entidades. Su funcion es
explicar los diferentes campos 500s del formato MARC adeptos a cada pais,
para describir los diferentes nombres que se pueden asociar. En este caso, el
nombre relacionado es “Ohio College Library Center”, y aunque aparecen tres
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campos diferentes de la etiqueta 510 del formato MARC, es el mismo nombre
pero con detalles para completar el nombre asociado.

500s: Mombres relacionados (3)

5102 _1a Ohio College Library Center Fé = B3
8102 _1a Ohio Colleqe Library Center <Colurmbus, Ohio= 59
510 2 _ta Ohio College Likrary Center 37 ko2008457664 e

Fig. 77. Nombres relacionados (entidad)

e Principales titulos: el sistema ofrece una lista de las 10 obras mas importantes
relacionadas con la entidad.

Principales titulos

FirstSearch. {17 B8 E=

OCLE newsletter (87 5 B8 T8 Luw B

OCLC systems & senvices, (5 B8 B

OCLC padicipating institutions. (5 G5 B

OCLC micra (5 B T8 EE

MextSpace the QCLS newsletter, (87 B8 e B

Mext space (51 G5 e B

Conser (5) B T8 B

Whatthe OCLC Online Union Catalog means to me : a collection of essays (4 G5 T8 e B
Online Computer Likrary Center paricipating institutions. (4 58 B

e e

—_

Fig. 78. Principales titulos (entidad)

e Seleccionar coautor: los paises que aportan la informacion sobre los coautores
relacionados con la entidad, se pueden observar en la figura y son la Biblioteca
del Congreso y la Biblioteca de Australia. La lista posee 10 coautores
asociados a la institucién, y no solamente son personas sino otras entidades y
organizaciones relacionadas.
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Selected Co-authors

H.a wWilson Campany. (200 5 EE

Fesearch Libraries Group. (14 =] B8 E=

De Rosa, Cathy. (13 B E=

FLG (Organization) (5 B8 ==

PREMIS Warking Group. (5 B E

Qlzon, Mancy B. (47 B3

QCLC. Research Libraries Advisory Committee. (3)
heckler Corporation. (37 55

Gauder, Brad. (3 54

Cellentani, Diane. (31 55

S mom s m M e M

——

Fig. 79. Seleccionar coautor (entidad)

Paises de publicacién: en este caso solo existen dos paises de publicaciéon
asociados a la institucion, como se puede observar en la siguiente figura.

Paises de publicacidn {2}

Para mas detalles, consulte |a lista de paises

Mapa: | Todo Europa || Asia

B o :

W

Menos N P15 S

Yer la lista de paises

Fig. 80. Paises de publicacion (entidad)

Para observar méas detalladamente las referencias sobre estos dos paises, se
puede acceder mediante “ver la lista de paises”. Aqui se observan que los dos
paises de publicaciéon asociados son los Estados Unidos y el Reino Unido. Es
una informacién ofrecida relevante y que no todos los sistemas lo poseen.
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Ocultar la lista de paises

Las banderas indican qué fichero de autoridad tiene, al menos, alguna publicacion del pais respectivo:

LS - United States (3700 B3 e == T8 20 02
GE - United Kingdorm (81 58 e &=

Fig. 81. Lista de paises (entidad)

e Estadisticas de publicacion: muestra el histérico de publicaciones de esta
entidad. Ademas de ello, detalla que posee como identificadores 88 ISBNs
anicos.

Estadisticas de publicacion

Histdrico de publicaciones

1300 2100

Identificadores

& BB ISBMs Onicos

Fig. 82. Estadisticas de publicacién (entidad)

e Principales editores: el principal editor de esta entidad, es ella misma, como se
puede observar en las primeras posiciones de la lista. Ademas existen otros
editores como Meckler, H.W Wilson y Forest Press.
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Principales editores {10}

OCLC f2amy B T L B LS

OCLC Online Computer Library Center (790 B8 =] T8 [ww =
OCLC, inc. f20) EE T8 E

OCLC/AELG Working Group on Preservation betadata (7)1 B8 EE
Ohio College Library Center {4y B3 T8 E=

FLG (3 B =

OCLC Local Systemns (3 B3 EE

heckler (3 B E

HAA wilson (3 B8

Faorest Press (3) B8 =

e L e

—

Fig. 83. Principales editores (entidad)

e Acerca de: ofrece la nacionalidad de la entidad que son los Estados Unidos, y
si se desea mas informacion ofrece un vinculo con WorldCat Identities.

Acerca de

Informacidn personal
Macionalidad:

LIS - United States 79 £2

Enlaces externos
WorldCat [dentities

Fig. 84. Acerca de (entidad)

e Visualizaciones del registro: como en la mayoria de los casos, entrega la
consulta del registro en diferentes formatos como: MARC21, Unimarc y RDF.

Yisualizaciones del registro

Fegistro MARC-21
Fegistro UMIMARC

Begistro BDF

Fig. 85. Visualizaciones del registro (entidad)

e Histérico de busqueda de VIAF: al igual que en el ejemplo del autor personal, el
historial de busquedas detalla las relaciones de distintos campos 001 de los
registros de las bibliotecas, incluyendo la fecha del dltimo cambio.
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Histdrico del ID de VIAF:156508705 (13)

IO del registra Accidn Tiempo
FTEMNP|44358 add 201 0-11-16T05:14:23+00:00
BRE[:x 133803 add 2010-12-17T05:21:25+00:00
LCn 78015294 add 201 0-12-17T05:21:25+00:00

MEC|Ikn200107113149 add 2010-12-17T05:21:25+00:00

MLA|OOOD3EES77AT add 2010-12-17T05:21:25+00:00
MLIat|0001 00820 add 2010-1217T05:21:25+00:00
SELIBR|125746 add 2010-12-17T05:21:25+00:00
MLIEt0001 00820 delete  2011-01-21T05:19:24+00:00
DrE[004235913 add 2011-02-17T0S:22:53+00:00
MLIEt0001 00820 add 2011-02-17T05:22:53+00:00

MUKATIn 20080318649 add 2011-02-17T05:22:53+00:00
REROwils000123440 add 2011-02-17T05:22:53+00:00
MUKATIR 2008031869 delete | 2011-03-18T07:36:20+00:00

&l BSS feed for chanoes

Fig. 86. Histérico de busqueda de VIAF (entidad)
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5. Conclusiones y propuestas de mejora

A lo largo de este estudio hemos analizado el concepto de control de autoridades
definiéndolo como el proceso que consiste en unificar los puntos de acceso de los
catalogos automatizados a través de la identificacion de la forma autorizada y el
establecimiento de las relaciones entre las formas no admitidas, siendo su objetivo
principal la identificacion y la recuperacion de los documentos de una determinada
unidad documental. Esta tarea permite que se normalicen los nombres de personas,
entidades, titulos uniformes o materias que pueden constituir el punto de acceso
principal o los secundarios de un catalogo. La uniformidad de los puntos de acceso
garantiza la consistencia del catalogo y mejora la recuperacién del acceso a la
informacion.

Gracias a los esfuerzos normalizadores y el avance de las nuevas tecnologias se hace
posible, ahora mas que nunca, la catalogacién cooperativa, de hecho los proyectos
para el intercambio internacional de la informacion de autoridades estdn mostrando
sus primeros frutos, como es el caso del VIAF. Sin embargo, todavia no existe un
modelo definitivo, y para ello es necesario intensificar la discusion tedrica y la
investigacion aplicada.

El control de autoridades ha demostrado su eficacia en la catalogacion tradicional, y en
el entorno digital, no solo es necesario sino que se ha convertido en imprescindible,
reformulando algunos conceptos y préacticas de dicha actividad para afrontar los retos
y desafios que se persiguen.

Retomando los objetivos de los que partiamos al inicio de esta investigacion, podemos
concluir que el VIAF, nuestro fichero objeto de analisis, presenta como dato mas
significativo y relevante el hecho de centrar la atencion en el usuario. Este logro
convierte en realidad un suefio que comienza a gestarse en la década de los 90 con el
Seminario sobre el Registro Bibliografico celebrado en Moscu, y se formula a finales
del siglo pasado con la redaccion de los FRBR.

Tras destacar este hito, en la formulacion de los objetivos planteabamos la evaluacion
del catalogo para resaltar cuales eran sus fortalezas y debilidades, y llegados a este
punto es momento de hacer balance de los resultados obtenidos en la valoraciéon. A
continuacioén, en primer lugar listaremos los puntos fuertes que presenta el VIAF, para
posteriormente pasar a detallar los puntos débiles detectados.

Puntos fuertes

El sistema, como se ha podido apreciar a lo largo de la investigacion, dispone de
muchos aspectos importantes que lo hacen especial y por lo tanto es recomendable su
utilizacion. Entre estos aspectos destacan los siguientes:

e Se trata de un sistema muy facil de utilizar por parte de los usuarios.
e Contiene una pagina inicial muy simple y organizada.
e Cuenta con la colaboracién de muchas instituciones colaboradoras

e El organismo responsable del proyecto tiene gran renombre en la profesion.

e Muestra informacion de cada apartado que esté integrado en el sistema.
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e Contiene un buzén de sugerencias. Es (til porque los usuarios tienen un
contacto directo con el sistema que mantiene la interfaz para posibles dudas y
consultas que le surjan.

o Muestra informacion sobre el software utilizado. Como se puede observar, el
sistema muestra informacién sobre el organismo responsable que es OCLC,
ademas se ofrece un enlace al sitio web.

e Se puede visualizar informacién de registros asociados.
e Aparece informacion sobre el nimero de registros recuperados mediante una
busqueda. Esta informacion figura en la pantalla de resultados, y se muestra en

la parte superior de la pantalla.

e Ofrece un sistema de ayuda al usuario. En cualquier pantalla que se encuentre
el usuario, el sistema presenta una ayuda que resuelve posibles dudas.

e Se puede iniciar una nueva busqueda desde cualquier pagina del recurso.

o El registro se enriquece mediante la inclusion de la cubierta de los documentos.
Esta caracteristica, ademas de hacer mas atractivo al sistema, aporta
informacion adicional que le puede resultar muy util al usuario final.

¢ Muestra graficos y mapas virtuales. Cuando se esta consultando un registro,
mediante las pestafias que se han explicado en el capitulo anterior, el sistema
ofrece informacién y gréficos de estadisticas, paises de publicacién, etc.

e Las pantallas que visualiza el usuario son legibles y claras. No resultan
complicadas para el usuario, y hagan que estos abandonen el sistema.

Puntos débiles

El recurso investigado cuenta con una serie de deficiencias que en parte pueden
deberse a que la versién actual se encuentra todavia en fase de desarrollo. Sin
embargo, también se han detectado otras carencias que no tienen relacién con este
dato, y que deberian ser subsanadas en la version definitiva del fichero. Los puntos
débiles méas importantes que se pueden destacar son los siguientes:

o Deberia reflejarse bien cudal es el término admitido y cual no a través de las
fichas de referencia.

o El sistema no presenta referencias cruzadas.

e La pagina de inicio se muestra en castellano, pero al cambiar a la pagina de
“lista de resultados”, el sistema cambia el idioma a inglés automaticamente, y a
continuacién, en la pagina especifica de cada registro, vuelve a ofrecer la
informacion en castellano.

e No se pueden realizar busquedas por el punto de acceso de materias. Sin
embargo, los propios creadores del sistema justifican este hecho por la
imposibilidad de llegar a un acuerdo entre las instituciones que conforman el
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sistema, ya que cada biblioteca utiliza un tesauro y lista de encabezamientos
de materia con criterios diferentes en su elaboracion y aplicacion.

¢ Contiene un motor de busqueda simple, aunque es muy intuitivo, pero para
algunas busquedas resulta insuficiente.

Analizado el sistema, y enlazando con el Ultimo de los objetivos que perseguiamos al
iniciar nuestra investigacion, a continuacion queremos formular una serie de
“propuestas de mejoras” encaminadas a optimizar el fichero de autoridades.
Queremos resaltar la inclusion de este apartado de la investigacion, ya que podriamos
haber finalizado el estudio con el listado de puntos fuertes y débiles anteriormente
mencionado, sin embargo, hemos querido avanzar en la investigacibn con la
exposicion de las siguientes propuesta.

e Idioma: el tema idiomatico es un aspecto deficiente de esta pagina web. La
pagina solo se puede consultar en un idioma, en nuestro caso en castellano, ya
que es el idioma que ofrece por defecto el servicio. Es decir, el idioma depende
de la configuracion del ordenador y no se puede cambiar desde la pagina de
inicio del fichero. ElI VIAF deberia ofertar, sino todos los idiomas de las
bibliotecas participantes, al menos los mas utilizados.

e Resaltar los términos de bldsqueda: seria conveniente, que al realizar una
busqueda, cuando se ofrezcan los resultados se resalte el término buscado.
Este hecho propicia que el usuario se pierda al realizar varias tareas a la vez.
En este sentido también seria oportuno incluir un “historial de busqueda”.

e Servicio de referencia digital: ademas de contener un buzén de sugerencias,
deberia ofertarse un servicio de referencia digital, mucho mas eficaz y que
pondria en contacto directo a los usuarios con la institucion.

o Posibilidad de registro de los usuarios: el sistema solo se puede consultar
de forma andnima, los usuarios en ningin momento se pueden registrar. Seria
un aspecto muy positivo, ya que si se actualiza la pagina con nuevas
adquisiciones, se podria ofertar, por ejemplo, un servicio de difusion selectiva
de la informacion.

e Posibilidad de realizar browsing y de relacionar temas y materias
(Aquabrowser): es un sistema muy poco utilizado, pero que sirve de gran
ayuda. Consiste en realizar una busqueda y el sistema muestra un grafico con
las posibles relaciones de esa busqueda o término, ademas de relacionar los
temas y materias objeto de demanda.

e Ordenacion de los resultados utilizando criterios cronolégicos, tematicos,
etc.: el recurso ofrece los resultados tal cual y no se puede modificar la
ordenacion resultante. Seria adecuado poder ordenarlos por algun criterio, ya
gue todos los usuarios no persiguen el mismo fin, y preferirian ver los
resultados de forma cronoldgica, por temas, etc.

e Visualizacién de la estrategia de busqueda: es una funcionalidad esencial
para que el usuario no se pierda dentro del recurso, ya sea mediante migas de
pan u otro sistema.
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e Busquedas a recursos externos: las busquedas en ningln momento se
pueden relanzar a recursos externos. Por ejemplo, en otros recursos si la
busqueda que realizas no aparece en el sistema, ofrece la opcion de buscarlo
en otro recurso externo, para la posterior recuperacion del documento. Esto es
una opcién muy Gtil para el usuario.

e Opciones de busqueda: el sistema solo presenta la opcion de busqueda
sencilla, y no se brinda la posibilidad de busqueda avanzada. Deberia incluirse
esta posibilidad para que, en caso de ruido o silencio documental, el usuario
pudiera acotar o ampliar la busqueda ejecutada.

e Cambiar el titulo de la interfaz en las diferentes pantallas: al cambiar de
pantalla en el recurso, el titulo en el navegador no se cambia y siempre
muestra el mismo nombre. Deberia figurar el nombre del recurso pero también
la pantalla en la que se sitda el usuario.

¢ Ayuda contextualizada: la ayuda que ofrece la pagina a los usuarios, es una
ayuda clara pero muy general, explica muy brevemente todo lo relacionado con
el fichero. Sin embargo, no contiene una ayuda contextualizada de cada
apartado del sistema, que permita al usuario que cada vez que acceda a una
opcion pueda ver cémo funciona.

e Mensajes de error: los mensajes de error se deberian completar, ya que al
realizar una busqueda errénea, el sistema no ofrece ninguna alternativa y
deberia por lo menos ofrecer la posibilidad de relanzar la busqueda del usuario.

e Introducir recursos web 2.0: una propuesta muy interesante es la de
contener en el mismo sistema, enlaces con redes sociales, marcadores, etc.
permitiendo que el usuario tengan un papel mas dinamico en el desarrollo del
recurso.

Por todo lo argumentado en este analisis, nos gustaria poner énfasis en la necesidad e
importancia de continuar investigando sobre el tema del control de autoridades en
entornos virtuales.

Como colofén a este trabajo que hemos llevado a cabo durante el curso académico
2010-2011, podemos concluir haciendo nuestras las palabras que sefialaba una de las
autoras mas comprometidas con el desarrollo de este proyecto Barbara Tillet (2004,
p.95) y que recogemos a continuacion:

“A menudo se ha sefialado que, para encontrar informacion, la web actual es cadtica.
iNecesita ayuda y podemos proporcionarsela!”
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