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RESUMO

O desenvolvimento das tecnologias de informacameinicacdo e 0os modernos conceitos de
sustentabilidade ecolbgica terminaram, ja ha alguéaadas, com o manuseio das maquinas
datilogréficas, e mais recentemente com o uso pel papressora e cartuchos de impressao.
A implantacdo do laudo pericial digital na segueapgblica visa agilizar o processo da perse-
cucdo penal, encontrando, pela analise de evidéogdiainalisticas, a verdade de forma céle-
re. Ferramentas como o ambiente web e a certificdgital possibilitaram a producao de
trabalhos periciais em qualquer computador comsac&snternet. A integracdo entre os seto-
res de T.l. e os sistemas de informacdo dos ongaoslados & Secretaria de Seguranca PuU-
blica do Estado do Rio Grande do Sul permitira ediatismo do recebimento das solicita-
¢cOes de pericia atraves de oficios eletrénicoserv dos laudos periciais assinados digital-
mente, implantando o desuso de papel em todasysasetlo processo. E uma radical quebra
de paradigmas, onde o principal enfrentamentor@ateas demandas dos usuarios em todos
os tipos de pericia nos diferentes departamente<gumpde o Instituto-Geral de Pericias do
RS, especialmente no Departamento de Criminalistica

Palavras-chave: 1. Laudo pericial digital. 2. Téog@a da Informagdo e Comunicagéo. 3. Sis-
temas de Informacgéo. 4. Seguranca Publica.



ABSTRACT

The development of information and communicatiant®logies and the modern concepts of
ecological sustainability over, some decades agh, thhe handling of typing machines, and
more recently with the use of paper, printer andtartridges. The implementation of digital
expert report on public safety aims to speed tloegas of criminal prosecution, finding, by
analysis of criminology evidence, the truth withal#lay. Tools such web environment and
digital certification will made possible the prodion of expert work on any computer with
internet access. The integration between the IToseand the information systems of organs
linked to the Public Security Department of the RBi@ande do Sul State will allow the imme-
diacy of receipt of expertise requests throughtedac trades and sending expert reports digi-
tally, deploying disuse role in all stages of thegess. It is a radical shift in paradigm, where
the main confrontation is to meet the demands efsum all types of expertise in the different
departments that make up the General Office oRIBeSKkills, especially in the Department of
Criminalistics.

Keywords: 1. Digital Expert Report. 2. Informatiand Communication Technologies. 3. In-
formation System 4. Public Security.
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1. INTRODUCAO

Esta pesquisa pretende mostrar, através de agabdiéativa, que o processo de im-
plantacdo de novos sistemas de informacgao preois®roplar todas suas etapas, conforme
concepcOes apresentadas pelos peritos criminadegdartamento de Criminalistica. Para is-
so, articulou-se o conceito de Tecnologia da In&m@o e Comunicacdo na Segurancga Publica
e Direitos Humanos com o conceito de CriminalistiEfetuou-se pesquisa de recepc¢ao da
inovagdo conforme questionario aplicado aos janmsuéo novo sistema. Articulou-se os re-
sultados a partir da ideia da efetiva aplicacdoedapas de implantacdo de novos sistemas,
especialmente com a criagdo de um Manual do LaugitaDdirecionado a esses novos usua-

rios do sistema de controle das pericias atengielassGP/RS - DC.

Apesar de todo o avanco tecnolégico mundial, dgysa cientifica e sua divulga-
cao globalizada, quase nenhuma bibliografia exdst@e o processo de producao de laudos
periciais oficiais digitais, compreendendo desd®l&itacdo da pericia, até a entrega do tra-
balho pericial — o laudo, a autoridade policial detegado de policia civil, o presidente do
inquérito. Por ser um assunto relativamente noemeerequer alto grau de seguranca e sigilo,
nao existe, a nivel nacional ou internacional, angpberta publicacdo de um sistema de in-
formacdo acabado — um pacofeen sourceA propria estrutura de seguranca publica brasilei
ra em cada unidade da federacéo, configurando lagagocivis e militares, cada uma delas
com as suas competéncias, de acordo com o artgodd Lonstituicdo Federal, tem certo e-

feito sepa-ratista que dificulta a propagacéo fmsmacdes além dos limites dos estados.

No Brasil, além das segurancas publicas estadwaie, em alguns estados brasilei-
ros, a policia técnica (ou pericia) é subordinagalgia civil, ainda existe o departamento da
policia federal, que utiliza outro procedimentoigat. La existe a figura do perito federal que

reune as informacdes de todos os exames periesigados (do legista, balistica, documen-
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toscopia, etc.) em uma determinada investigaca@a, acorréncia, e elabora uma conclusao
utilizando uma espécie de sistema de informacadeatodos os pré-laudos daquela ocorrén-

cia acabam chegando nele.

No Rio Grande do Sul, diferentemente de outrosdestgue optaram por adquirir
sistemas de informac&o prontos, o sistema de imfgdio da tramitacdo do trabalho pericial
esta em desenvolvimento. Chama-se PGP — Protoeskd @e Pericias. Antigamente, utiliza-
vam-se livros para registros de atendimentos pesiei os laudos eram datilografados. A par-
tir de 2004, substituindo-se pequenos programasigisndesenvolvidos em Access, do paco-
te Office da Microsoft, a empresa estadual de psaeento de dados, PROCERGS, come-
cou a desenvolver um sistema inicialmente chamadBRC — Pericias do Departamento de
Criminalistica. A partir de 2009, com os excelermesultados obtidos, a PROCERGS tam-
bém desenvolveu (ampliou) o sistema de informagéa @s demais departamentos do Institu-
to-Geral de Pericias do Rio Grande do Sul: o DMDepartamento Médico-Legal, o DI —
Departamento de Identificacdo e o entdo Laboratigi®ericias, hoje Departamento de Peri-

cias Laboratoriais — DPL. Foi quando passou a cham&GP.

Mas o processo ainda néo era totalmente digitald&ise utilizava papel. E muito.
Ainda existe um volume muito grande de caixas deiao morto, onde estdo armazenadas
copias reprograficas em preto e branco de toddsuo®s produzidos no IGP RS, desde sua
criacdo, em 1997, e anteriores a essa data tantbdestem projetos para que essas copias,
emitidas até hoje (2015), sejam digitalizadas eaaemadas em ambiente digital. Porém, a
maior preocupacdo no momento é a implantacao diw lparicial digital em 100% do IGP-
RS.

Por tratar-se de um documento mais simples, unmecesgde formulario, o laudo di-
gital comecou a ser implantado no Laboratorio, phiemente. L4, os exames quimicos de
drogas, por exemplo, tinham apenas que verifica s@bstancia questionada era cocaina ou
ndo. Foi criado uma espécie de projeto-piloto qumer;ou em 2012. E obteve enorme suces-
so. Entéo, o laudo digital passou a ser desenwwmpadla os outros departamentos: DML, Dl e
DC. Porém, a complexidade de um laudo de localrideecé muito superior ao resultado de
um exame quimico ou clinico, como a determinacaguaatidade de alcool no sangue de um
motorista embriagado, por exemplo. O laudo de Ideatrime, como um homicidio, contém a

descricédo do local, do corpo, vestes e ferimeratiésn de todas as demais evidéncias obser-
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vadas no local, na casa, no veiculo, ou na viaigajtde for o caso, com a adi¢ao de fotografi-
as e imagens que ocupam bem mais espago em ardiguass. Isso tudo ainda sem levar em
consideracao o fato de haver peritos mais expesamt trabalho pericial, mas sem a pratica

da utilizacdo da informatica como ferramenta dedtitzo.

Existem peculiaridades inerentes aos cerca de if@@mntes tipos de pericia no De-
partamento de Criminalistica. Entdo como atendedas essas diversas demandas utilizando
uma espécie de laudo padrao? Impossivel. Ndo hawaforma imediata de elaborar um mo-
delo de laudo Unico. No ano de 2014, adotou-seto@olo Unico, como uma tentativa de u-
nir as informagdes produzidas pelos quatro departtss. Mas como o sistema PGP foi de-
senvolvido separadamente para cada um deles, raxisteortantes diferengas entre os siste-
mas dos quatro departamentos, apesar de o sistemaiso. Futuramente, talvez, esse proto-
colo Unico venha a se aproximar do método utilizaela policia federal. Mas, por enquanto,
a integracao entre os quatro departamentos apardssenvolvida para a remessa de material
para exame de um departamento para outro. Assingé @ezada a solicitacdo de exame no
departamento de origem do material a ser analisadomaticamente € aberta uma solicitacao

de pericia no departamento de destino, dentro d&d PG

Em 2012 foi criado um quinto departamento, o DRlepartamento de Pericias do
Interior, visando atender todas as solicitacoesetizias das ocorréncias policiais nas cidades
fora da regido metropolitana de Porto Alegre. Agnelp sete coordenadorias regionais: San-
tana do Livramento, Pelotas, Santa Maria, CaxiaSulpSanto Angelo, Passo Fundo e Os6-
rio, o DPI é composto por oito postos de crimirnilés 30 postos médico-legais e 248 postos
de identificacdo. Isso gerou a necessidade dadcride um novo sistema unindo os quatro ja
existentes em um sé. Essa fase ainda esta evolpardagque as coordenadorias regionais se-
jam independentes do envio de materiais, como taslasmas de fogo envolvidas em crimes,
por exemplo, para que sejam periciadas na Capgahandando transporte, espaco para ar-
mazenamento, gerando excesso de acumulo das chafpedizias de prateleira”, que sdo
atendidas conforme a disponibilidade dos parcasrses humanos, caracteristica dos 6rgaos

publicos estaduais da administragdo direta.

Apesar de tantas diferencas entre os trabalhosigisrnos departamentos do IGP, o
fluxo de trabalho — workflow — obedece algumas lgindades. Em todos os trabalhos perici-

ais existe, inicialmente, uma solicitacao de parici
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- por oficio, em papel;

- ou pelo atendimento do telefone 190 da Brigad&advlino antigo CIOSP — Centro
Integrado de Ocorréncias de Seguranca Publica,GiQ€ — Centro Integrado de Comando e
Controle, ja utilizando integracédo de seu sisteamtigamente AIS — Atendimento Integrado

de Seguranca, hoje SIAE — Sistema de AtendimenkEntgrgéncia) com o PGP;

- ou, automaticamente, através de integracdo er@P e o SRO — Sistema da Re-
gistro de Ocorréncias, sistema que foi desenvolgmoum consorcio de empresas, entre elas
a SISGRAPH, e sera mantido pela PROCERGS, aindase#rde implantacéo.

E, também, em todos os trabalhos periciais exigi®@ucdo de um documento, que
pode ser o laudo pericial, propriamente dito, otroiodocumento, como um oficio-resposta,
comunicando alguma consideracao sobre a solicitdedeericia recebida. Entdo, por consen-
so do grupo gestor do PGP, o qual possuia um mqegge por departamento do IGP, reu-
nindo-se periodicamente com a PROCERGS, a fim dergrar a melhor forma de transferir
um sistema desktop, com instalacdo do programa désBada uma das maquinas da rede,
dentro do dominio, com muitos problemas de atugiiaalas constantes versdes novas, para
um ambiente web, onde, teoricamente, o sistemariposier acessado de qualquer computa-
dor conectado com a internet. Além de realizarteega do trabalho pericial de forma auto-
mética, pela integracdo dos sistemas PGP e SPdsamdntidos pela PROCERGS, também,
em um segundo momento, decidiu-se que a implantig&oesmo processo digital na solici-
tacdo da pericia, criando um novo sistema, o SR, ger utilizado tanto pelo CICC, como
por todas as delegacias do estado. Ou seja, dessa, fa entrada — a solicitacdo da pericia —
no workflow se daria de uma Unica maneira, e a saida — agiodie documento — idem. Isso
considerando a policia civil a responsavel por guasotalidade das solicitacbes de pericia,
pois as pericias também podem ser solicitadaspodicia militar, ministério publico, ou ain-

da, pela justica.

1.1  Objetivos

Esta monografia pretende abordar, de maneira i@aadjtialitativa, alguns dos pro-
cessos internos do Departamento de Criminalisteamnplantacdo do sistema de informacéo

utilizado, em desenvolvimento, buscando a melhanaina de realizar a mudanca da antiga
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forma manual de elaboracéo de laudos periciais agelppara a automatizacdo da alimenta-
cdo do sistema — a solicitacdo de pericia, e oypodihal — o laudo pericial digital, utilizando
web service (pela internet), em uma empresa pubbaatituida por diferentes pessoas, com
diferentes personalidades — mentes abertas oudshmara quebra de paradigmas, além de
diferentes conhecimentos de informética. Como agradodos? Como realizar essa transfe-
réncia da maneira menos traumatica? Que ferramadtamistrativas psico-educacionais sao
mais apropriadas? Essas e outras questdes, consosgoae quais serdo as melhores formas
de utilizar a tecnologia da informac&o e comunioagd trabalho pericial, deverdo ser minu-
ciosamente discutidas, procurando encontrar umndamnuma diretriz para que, pelo menos,
algumas delas sejam definidas, pois com o crestintenrecursos tecnolégicos sendo expo-
nencial, fica dificil saber o que sera criado andamjue novos dispositivos estarao a disposi-
¢do, ou qual a diretriz 0 mundo seguira. Mas a&eartle que havendo vontade, havera grande

chance de que os objetivos sejam atingidos, € itahab.

111 Objetivo Geral

O processo de implantacdo de um novo sistema dematao (Sl) compreende as
etapas de aquisicdo de hardware e software, ddggnento da documentacgao, treinamento
do usuario final, acompanhamento, manutencdo éaéialdo Sl que geralmente é feita pela
alta gestdo da organizacao com base no feedbadksqueeradores dao para os mesmos. Esta
monografia visa determinar o grau de efetividada goe essas etapas foram desenvolvidas e
determinar o que pode ser feito para aumentar itag@e do novo sistema de informacéo e
suas consequentes mudancas no procedimento déhdratzes secdes do Departamento de

Criminalistica.

1.1.2 Objetivo Especifico

Esta monografia tem por objetivo especifico vedificatravés da aplicacdo de um
questionario em duas se¢des do Departamento den@listica onde o novo sistema (PGP
Web) ja foi implantado, quais foram as principaséncias do processo. Visando minimizar a
contrariedade e a resisténcia as mudancas de prmdd, detectar se a confeccdo de um
Manual do Laudo Digital, além de aprimoramentofekdback ajudaria na aceitagdo da im-

plantacdo do novo sistema de informacdo da mamaires tragica possivel.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Sistemas de Informacao

O desenvolvimento e a manutencéo dos sistemadatenagdo empresariais englo-
bam principios de TI, sua infraestrutura; a adnna¢sio dos recursos de hardware e software,
com a utilizacao preferencial de software livreysm de telecomunicacbes e redes; suporte
gerencial e organizacional, apoiando os gestoreproressos de decisdo; seguranca e contro-
le, além de questdes politicas, éticas e sociaisrahsformacdes dependem dos avancos tec-
noldgicos, da busca constante por mais qualideakemiudangas na economia € no compor-
tamento das pessoas, bem como do aumento da cownbedie e da globalizacdo. Estamos
na Era da Informacdo, com pessoas passando a paaterdo seu tempo criando, usando e
distribuindo informacg&o. Na nova economia, a infacéo e o conhecimento séo as fontes do
poder. O profissional da era do conhecimento terapacidade de transformar os dados e as

informagdes em conhecimento. Conhecimento queaé@

No ambito da Seguranca Publica ndo poderia seredife Observa-se que, em um
ambiente que muda constantemente, as filosofiaacpeais e administrativas precisam se
adaptar as exigéncias do mercado. E necessaricestxiente de que a participacéo ativa do
funcionéario da ponta — dgsowledge workers € imprescindivel no desenvolvimento e manu-
tencdo dos sistemas de informacdo. SO assim abteresnhecimento suficiente acerca da
dindmica e da realidade da instituicdo. Deve hawe orientacéo sistémica para definir pro-
blemas e oportunidades e desenvolver solucbesstemas de informacao dependem da tec-
nologia da informacao — TI. Sistemas eficazes @egfies tém grande impacto na estratégia

corporativa e no sucesso organizacional, propoacida seguranca, disponibilidade de recur-
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sos, melhores servicos, aperfeicoamento no corgroetomada de decisfes, e na reducao de

custos.

Independentemente do tamanho, cada vez mais cagaeiz precisam de sistemas de
informacéo para reagir aos problemas. Esses siste@ma se tornando, ao longo dos ultimos
anos, cruciais para as operacoes do dia a diardasiracdes, nos niveis operacional, de co-
nhecimento, gerencial e estratégico. Sao eles oueswporte aos gerentes organizacionais no
acompanhamento de atividades e transacOes elepwitas organizacdes, seja ajudando a
empresa a integrar novos conhecimentos, fornecegldtrios periddicos ou informacdes
instantaneas sobre as transacgdes internas e extetnainda apoiando as atividades de plane-
jamento, conciliando alteracbes no ambiente exteam a capacidade organizacional exis-

tente.

Nesta monografia abordaremos o sistema de processane transacdes. E um sis-
tema basico que serve para o nivel operacionatgimizacdo. Realiza e grava as transacoes
rotineiras necessarias para conduzir o negoéciperiaia oficial, utilizado pelo Instituto-Geral
de Pericias do Estado do Rio Grande do Sul — IGRIRSotocolo Geral de Pericias — PGP.
Apesar de ser utilizado por pessoas com poucarthunga responsabilidade, sdo os dados ali
inseridos que alimentardo o Bbdsiness informatigmjue auxiliard os gestores nas tomadas
de decisdes. A conscientizagcdo dos usuarios devegkementada pelas chefias, notificando
os erros de procedimento, para que sejam minimizallado¢cdo de um novo sistema, ou
mudancas radicais como a utilizacdovaeb servicepara registro das atividades e encami-
nhamento dos trabalhosywmrkflow, afetam sobremaneira seus usuarios — os colabesmda

instituicdo. Uns positivamente, outros negativament

Estudos de sistemas de informacédo de processameritansacdes que tiveram su-
cesso mostram que, raramente, eles sao planejadssevoluem vagarosamente em longos
periodos de tempo e quase sempre se originam depras praticos operacionais. Em vez de
brotarem de alguma metodologia magica, 0s sistestastégicos que atingiram bons resulta-
dos vieram de observacdes de situacdes reais.sBar&zao, e também devido as peculiari-
dades de nossa regido sul, o IGP/RS optou por dasen seu préprio sistema, através da
empresa PROCERGS, em vez de adquirir uma ferranpeoitda disponivel no mercado. A-

lém disso, foi observado que um dos maiores obs&@ara as transi¢cdes é a resisténcia em
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mudar a cultura operacional. Isso foi notado t@mocolaboradores veteranos como também

em servidores mais jovens, inclusive os da ditagger “y”, que ja nasceram com a internet.

2.2  Estrutura da Seguranca Publica no RS

De acordo com o art. 33 da Lei n° 13.601, de Ojaukeiro de 20111, o governo do
Estado do Rio Grande do Sul determinou que a $e@eate Seguranca Publica — SSP/RS

tem como entre outras atribuicdes:

| - garantir a ordem publica e a preservagdo deangjas do cidaddo, bem como a

protecao da vida e do patrimonio através da atueamdjonta de seus 6rgaos de seguranca;

Il - promover agbes e politicas de inteligénciavpncgéo, contencdo e repressao da

macrocriminalidade, crime organizado e control@meamentos;

Il - atuar de forma integrada com entes da Federadeoderes, instituicdes e 6rgaos
da Administracdo Publica Estadual para a implengéotale acdes, mediante aporte de inteli-

géncia e tecnologia no combate e prevenc¢do a g@oupa lavagem de ativos;

IV - propor e executar planos e acfes que viseeddcio dos indices de violéncia e

criminalidade, assim como a prevencao e combadtestrss;

V - produzir e gerenciar dados, estudos e estasstiobre violéncia, criminalidade e

vitimizacao;

VI - exercer as atribuicdes de policia administeate de fiscalizacdo de atividades
potencialmente danosas, articulando-se com os Sig@npetentes para execucdo da policia

ostensiva de transito e do meio ambiente;

VIl - administrar o servi¢co penitenciario.

1 RIO GRANDE DO SUL, Lei n° 13.601, de 01 de janeieo2011, publicada no DOE n° 001, de 01 de jarra011,
gue dispde sobre a estrutura administrativa do Aexkrutivo do Estado do Rio grande do Sul e d& opt@sddéncias.
Art. 33, pg. 10.
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Tendo como misséo preservar a ordem publica, gadanbs direitos fundamentais
da pessoa, por meio de politicas de controle dairralidade e da violéncia, integradas com a
comunidade e demais instancias do poder publicdribaindo para o desenvolvimento soci-
al e melhoria da qualidade de vida no estado, eefée@a de Seguranca Publica tem o seguin-

te organograma:

llustragéo 1: Organograma da SSP/RS
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)
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Fonte: www.ssp.rs.gov.br

Como pode ser observado na ilustragdo um, a SSRIBSII quatro érgaos vincula-
dos: a Brigada Militar (BM), a Policia Civil (PG3,SUSEPE — Superintendéncia de Servicos

Penitenciarios e o Instituto-Geral de Pericias JIGP

A seguir, serdo apresentadas as generalidadesl@erados quatro 6rgaos.

22.1 Brigada Militar

A Brigada Militar (BM) é responsavel pelas atividadde policia ostensiva e preser-

vacao da ordem publica. Atualmente a Brigada Militanta com cerca de 26.000 homens e
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mulheres em seus quadros, constituindo-se na nmatituicdo publica do Estado. Atua no
policiamento ambiental (CABM); rodoviario (CRBM)plicia fazendaria (BPFaz); Corpo de
Bombeiros (CCB); policiamento de suporte aéreo (BAnidades especializadas em areas de
fronteiras (BPAF), turisticas (BPAT - Serra e L#ly operacdes especiais (1°, 2° e 3° BOE),
40 unidades operacionais (BPM) e 07 regimentos (®BPMAlém disto, destacam-se 0 GATE
(Grupamento de Ac¢les Téticas Especiais) e os CTBME(ios Tiradentes); neste particular,
originalmente existente em Porto Alegre. O CTBMdoipliado e teve criadas novas unida-

des - Sdo Gabriel, Santa Maria, Santo Angelo, BelptPasso Fundo.

llustragéo 2: Brasdo da Brigada Militar

Fonte: www.pm.rs.gov.br

222 Policia Civil

A Policia Civil competem as investigacdes sobrerae materialidade dos ilicitos
penais para instrucdo do inquérito — a primeirpaeto sistema juridico-penal. Dentre suas

atribuicdes estéo:

| - exercer as fungfes de policia judiciaria e @ragho de infragbes penais, exceto as

militares;

Il - determinar a realizacdo de exames periciais, provahciando a adocgéo de
medidas cautelares, visando a colher e a resguardendicios ou provas da ocorréncia de

infracOes penais ou a assegurar a execuc¢ao judigiégrifo nosso)
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Il - praticar os atos necessarios para asseguapui@cao de infracbes penais, inclu-
sive a representacéo e o cumprimento de mandaposéd®, a realizacdo de diligéncias requi-
sitadas pelo Poder Judiciario ou pelo MinistéridlRd nos autos do inquérito policial e o

fornecimento de informacdes para a instrugao psoeds

IV - zelar pela ordem e seguranca publica, promdoesu participando de medidas

de protecdo a sociedade e ao individuo;

V - colaborar para a conveniéncia harmoénica daedgade, respeitando a dignidade

da pessoa humana e protegendo os direitos coletivaBviduais;

VI - adotar as providéncias necessarias para gu#ago ou lesdes as pessoas e da-

nos aos bens publicos ou particulares; e

VII- organizar, executar e manter servicos de tegis€adastro, controle e fiscaliza-
céo de armas, municdes e explosivos, e expednglicpara as respectivas aquisi¢cdes e portes,

na forma da legislacdo pertinente.

llustracédo 3: Logotipo da PC/RS

Fonte: www.pc.rs.gov.br

2221 Histéria da Policia Civil do estado do Rio Grande do Sul

Em seu site, a instituicAo menciona sua criagcaanoode 1808. Em 10 de maio de

1808, dois meses apés a chegada da familia realgpesa ao Rio de Janeiro, foi expedido o
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Alvara (com forca de lei) que instituiu a Intendé@n@Geral de Policia da Corte e do Estado do
Brasil, instituido para implantar e dirigir a nogstrutura de policia e seguranca publica da
corte do Rio de Janeiro e de todo territorio dosBr&m 22 de junho de 1808 foi criada a Se-
cretaria de Policia, o primeiro 6rgao policial reva estrutura e embrido das atuais Policias
Civis. Essa policia real criada pelo principe-régddom Jodo, reproduziu a instituicao exis-

tente em Lisboa, fundamentando-se nos Alvaras die25nho de 1760.

Para ocupar o cargo de primeiro Intendente-Gerd&alieia, o principe-regente no-
meou Paulo Fernandes Viana, brasileiro que vinbat@ndo relevantes servicos a corte de
Lisboa e que o acompanhou na viagem para o Bésiprindo disposicao do citado Alvara
de 1760, o novo intendente recebeu as honras deelbeiro do Reino e Desembargador do
Paco, situando-se, assim, em situacao hierarquitansaperior aos servidores os quais deve-
ria fiscalizar. Recebeu do monarca a incumbénciarganizar uma policia eficiente e capaz
de prevenir a infiltracdo de espides, resguardategridade da familia real e combater as a-

cBes consideradas perniciosas e subversivas,addsginas ideias liberais francesas.

A organizacao policial de fato e autbnoma no Brfasibficializada através da Lei n®
261, de 03 de dezembro de 1841, assinada peloddgreDom Pedro Il. A data marca a cria-
céo da Policia Civil gaucha, da entdo Provinci&d@e Pedro do Rio Grande do Sul, determi-
nando os cargos de Chefe de Policia, Delegado lé®aP® Subdelegado de Policia. Em 31 de
janeiro de 1842 foi regulamentada e fixada a ortiararquica e a distingdo entre Policia
Administrativa e Policia Judiciaria. Ja pelo Deanat 11, de 04.01.1896, era criada a Chefa-
tura de Policia e em 21.01.1929 nascia a Guardg Gixe junto com a Guarda de Transito,
compunha a Policia Civil. O primeiro Chefe de Ralfoi Manoel Paranhos da Silva Veloso,
empossado em 18.09.1842. Manoel Paranhos foi ceparpresidente do Poder Legislativo
de Santa Catarina (1835-1836). Administrou a PolGivil até 11.03.1844. Em 1872, a Poli-

cia Civil de Porto Alegre € dividida em 11 distsitpoliciais.

Surge, no periodo de Julio de Castilhos, o primestatuto da Policia Civil (Lei
11/1896). Na época, era Chefe de Policia o DeimmtAugusto Borges de Medeiros. Divi-
de-se a policia em administrativa, a cargo dos afpiois, e judiciaria, a cargo do Estado. Es-

tabelece-se na lei citada que os presidios semanmnatrados pela Policia Civil. Em 1929 a

2 Disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/lmdéncia_Geral_de_Policia _da_Corte_e_do_Estado_dsil>Bra\ces-
so em: 22/01/2015, 19:30 h.
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Guarda Civil, que emana das guardas municipaisu{asts ndo militares), recebe atribuicdes
para a realizacdo de policiamento preventivo, dstanbordinada a Chefia de Policia. J& em
1937 sao criadas as delegacias especializadaseota e Policia, vinculada a policia técni-
ca. O Chefe de Policia era Poty Medeiros. O Gabidet Chefe de Policia, nesse periodo,
compreendia as delegacias especializadas, osipgsadsuarda Civil, a policia rural pali-
cia técnica(Escola de PoliciaGabinete Médico-Legale Gabinete de Identificacdd e as

Subchefias (delegacias de policia municipais).

Em 1947, pela primeira vez a Policia Civil & previsa Constituicdo do Estado, as-
sim dispondo no art. 230: “A Policia Civil tem anfdio de tornar efetivas as garantias indivi-

duais, a seguranca e a tranquilidade publica ees#gp sua colaboracéo a justica repressiva”.

Em 31 de agosto de 1957 é dada a aula inaugukdcewa de Policia. Embora tenha
sido criada em 1937 e regulamentada em 1952, aperasl em funcionamento em 1957.
Em 1958 é criada a Secretaria da Seguranca PuBliPalicia Civil, atenta as demandas de
seguranca publica ao longo dos anos, foi se adéptaendo que em 23.12.1970 formou a 12
turma de agentes policiais femininas e em 04.08.E9grimeira de delegadas, com trés inte-
grantes. Ainda em 1970, a Constituicdo Estadualnmadangas com relacdo a Policia Civil. A
mais consideravel é a possibilidade de ingresstidebacharéis em direito na carreira de De-
legado de Policia (art. 125, paragrafo unico): ‘A&5. O ingresso na carreira de Delegado de
Policia sera privativo dos bacharéis em direitoaéafo unico: Se, todavia, aberto concurso
para o provimento desse cargo, ndao forem aproveaadidatos em namero suficiente, em
segunda convocagao para 0 mesmo concurso se dispensxigéncia deste artigo”. Em 1976
passa a ser absoluta a exigéncia do curso superidireito para ingresso na carreira de De-
legado de Policia (Lei 7.059, de 31 de dezembrtOdé®). Com relacdo aos agentes policiais,
a exigéncia de curso superior consta no art. 3%ed&stadual 10.994/97, com a redagao dada
pela Lei Estadual 12.102/04. A primeira turma deehsuperior dos agentes ingressou na A-

cademia de Policia — Acadepol, em 2000.

A Policia Civil Gaucha, através da Acadepol, fpraneira Policia da América Lati-
na a implementar a disciplina de Direitos Humamasformacao do policial, através da Lei
Estadual n° 8.776, de 23 de dezembro de 1988. B d Constituicdo Estadual transforma a
Escola de Policia em Academia de Policia Civil @e@ol). Em 1991 é extinta a Secretaria da

Seguranca Publica. A Chefia de Policia (e o Com#&eal da PM) ficaram vinculados, dire-
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tamente, ao Governador do Estado, conforme estadbeleo art. 144, § 6°, da CF. Em 1995 é
criada a Secretaria da Justica e da Segurancac®@hlno ambito da Policia Civil, cria-se,
também, o DENARC. Em 1997 é criado o DEIC. Na dzale, o DEIC tem sua origem na DI
(Divisdo de Investigacfes), que era vinculada apaDamento de Policia Metropolitana.
Com a Lei 10.997, que estabelece a organizacacabdaiPolicia Civil, criam-se 0s seguintes
orgdos: Departamento Estadual da Crianca e do sckai¢e (extingue-se a DIPAME), o DP-
TRAN (transito), e o Conselho de Administracédo 3igpeO Departamento de Organizacao e
Correicéo (DOC) é transformado em Corregedoria{@er&olicia (COGEPOL). Extingue-se

o DECON (consumidor), que passa a ser uma Deledadtlicia especializada do DEIC.

Em 2011 é criada a Assessoria de Direitos Humada,Chefia da Policia Civil, vi-
sando institucionalizar e aperfeicoar uma pratioa j@ vem sendo adotada ha algumas déca-
das na instituicdo. Hoje em dia, incorporando ndgasologias, adotando modernas técnicas
de seguranca, com atendimento qualificado a pofolagespecializado aos grupos vulnera-
veis, a Policia Civil Gaucha torna-se uma inst#aigle referéncia no Brasil, objetivando

sempre, como diz seu lema, “servir e proteger”.

A PC/RS, atualmente, contando com cerca de 50@bar@dores, é a principal clien-
te do IGP/RS. E dela que emanam quase que a satalidas solicitacbes de pericia. O dele-
gado de policia é o presidente do inquérito abesto o registro de ocorréncia do fato, em
tese, criminoso. E ele que formula os quesitosdgseja que sejam respondidos através do

exame pericial e é para ele que o laudo periciailabkerd enviado apos sua confeccao.

2.2.3 SUSEPE

A Superintendéncia dos Servicos Penitenciarios EREJ é responsavel pela execu-
cdo administrativa das penas privativas de libexdadas medidas de seguranca. A SUSEPE
tem sob sua responsabilidade quase trinta mil apsn&ao 28166 do sexo masculino e 1740

mulheres, totalizando uma populacéo prisional de¢aerente 29906 pessoas.

De acordo com a Constituicdo do Rio Grande do &pblitica penitenciaria do Es-

tado deve ter como objetivo a reeducacao, a reagég social e a ressocializacao do preso —

3 Disponivel em: <http://www.pc.rs.gov.br/contel@is/historia-da-policia-civil>. Acesso em: 22/0118020:00 h.

4 Fonte: Departamento de Seguranca e Execugcdo Penal SUSEPE - Disponivel em:
<http://www.susepe.rs.gov.br/capa.php> Acessd1&b.
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reinclui-lo ao convivio social, definindo como pritades a regionalizacao e a municipaliza-
cdo dos estabelecimentos penitenciarios, a marédeses colénias penais agricolas e indus-

triais, a escolarizacao e a profissionalizacaopdesos.

A rede prisional administrada pela Susepe compeeemidades classificadas por
fundacao, albergues, penitenciarias, presidioén@benal e instituto penal. Organizadas por
regido, as casas prisionais estao distribuidasgagidal e interior do Estado, acolhendo pre-

sos do regime aberto, semiaberto e fechado.

Desta maneira, € atribuicdo de todo o servidorstogeue passar pela superinten-
déncia gerir com comprometimento a instituicdo e a incumbéncia de atender as neces-
sidades dos que cumprem pena, e também dos qbeEtapara a reforma do sistema peni-
tenciario brasileiro, tendo em vista o éxito de interesse comum: a reinsercao social do a-

penado.

llustragcéo 4: Brasdo da SUSEPE

SECRETARLA DA SEGURANGA
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SUSEPE
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SViICos peniTENCIAR:

Fonte: www.susepe.rs.gov.br

A SUSEPE tem como missao “Promover a cidadanignelaséo social das pessoas
privadas de liberdade.” Como valores tém a “conétitaa € moral, honestidade e probidade,

respeito aos direitos fundamentais, disciplinaezdnquia, profissionalismo e exceléncia nos
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servigos, participacdo, comprometimento e espii@quipe, transparéncia e credibilidade.”

Sua visao é “ser referéncia em socializacdo nersepenitenciario nacional.”

Tem estrutura basica regulamentada pelo DecretB8.878, de 25 de agosto de 2011.
No ano de 2015 foi empossada como superintendeatk Ahe Stock, a primeira mulher a
assumir o comando dos servi¢os penitenciarios dddRande do Sul. Atualmente conta com
4906 colaboradores.

224 IGP — A ciéncia a servi¢o da verdade

O Instituto-Geral de Pericias do Estado do Rio Ggamo Sul (IGP/RS) tem como
missao realizar pericias na area criminal e sesvilidentificacdo no ambito da seguranca
publica, valendo-se do conhecimento cientifico @apgoducéo da prova técnica e contribu-
indo para a concretizacdo da justica e o desemaehtio social do Estado do Rio Grande do
Sul. Sua viséo de futuro € ser reconhecido comcefoate seguranca publica no pais e refe-
réncia na aplicacdo do conhecimento cientifico céebar de isencédo na producéo da prova,
em razdo da experiéncia do seu quadro técnicoyaladgde de suas condi¢bes de trabalho e

da afirmacéo de sua autonomia.

A existéncia do IGP/RS como 6rgdo autbnomo de segarpublica do Estado do
Rio Grande do Sul foi prevista na Constituicdo #iséd promulgada em 1989, pelo artigo
124, entdo com o nome de Coordenadoria-Geral dei&erAntes de 1997, o IGP/RS fazia
parte da Policia Civil. Em 1997, no dia 17 de julbom a Emenda Constitucional n°® 19, o
IGP assumiu a atual nomenclatura, sendo entdoidevada essa data a de aniverséario desse

6rgéo de seguranéa.

O IGP/RS era constituido por quatro departament@epartamento de Criminalisti-
ca (DC), o Departamento Médico-Legal (DML), o De¢parento de Identificacdo (DI) e o
Departamento de Pericias Laboratoriais (DPL). Ed22@assou a integrar o0 novo organo-
grama do IGP/RS o DPI — Departamento de Pericidatddor, visando atender as solicita-
¢cOes de pericias de fora da regido metropolitan@agatal. Este Ultimo departamento retne

sete coordenadorias regionais, oito postos do D@o3tos do DML e 248 postos do DI. A-

5 Conforme a Assessoria de Comunicacao Social, edd/26/15.

6 Disponivel em: <http://igp.rs.gov.br>. Acesso 26M01/2015.
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penas os exames clinicos e quimicos do Laborap@imanecem somente sendo realizados

em Porto Alegre, por enquanto.

Alguns tipos de pericias ainda néo séo totalmesdeidculados das unidades da Ca-
pital, como por exemplo, as pericias de disparaneibnamento de armas de fogo, as quais
sao unicamente efetuadas em salas de tiro proprissente apenas em Porto Alegre. Isso faz
com gue todas as armas de fogo envolvidas em ctenéam de ser remetidas ao Departa-
mento de Criminalistica para a realizacdo dessaexdrigatorio, pois se a arma funcionar a
pena estipulada pelo juiz serd uma, e se ndo fuacia pena serd menor. O DC, no momen-
to, conta com um passivo de atendimento de apradmante 5000 armas. Atualmente, no
IGP/RS, existem cerca de vinte mil pericias em @u&sdo. Para diminuir esse montante estédo
sendo tomadas algumas atitudes. O Laudo Digital asxiliar no aumento da produtividade

com 0s parcos recursos humanos e financeiros tegsdica historica dos érgaos publicos.

llustragédo 5: Logotipo do IGP/RS

Fonte: www.igp.rs.gov.br
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2241 Curiosidades da pericia na criminalidade

Em 1832, com o Cédigo de Processo Criminal, proaddgm 29 de novembro, sur-
ge a figura do perito oficial. Em 1886, Hans Grgsg, instrutor aleméo, devido a falta de
credibilidade das testemunhas, comecou a levarogisideracao a importancia dos vestigios
materiais das infracfes, com eventual apelo aosupmamentos de especialistas nos diversos
ramos de atividade humana — teceldo, marceneireis (peritos leigos), assim como nos
laudos de peritos como médicos, quimicos, botam@syenheiros. Em 1841 houve a primei-
ra necropsia em Porto Alegre. Em 1896, com a LéilnYe 4 de janeiro, foi criado o Servico
Médico-Legal, hoje DML. No mesmo ano, em 1° de @rfbi criado o Servico de Identifica-
cdo na Casa de Correcao de Porto Alegre, com ledéida de proceder a adogdo da antropo-
metria (medidas de algumas partes do corpo huneada$ técnicas desenvolvidas na identi-
ficacdo dos presidiarios. O prédio que ficava juatoGasdmetro, foi demolido na década de
1950.

A primeira referéncia indireta a Criminalistica giurquando foi criado o Gabinete
de Identificacdo e Estatistica Criminal pelo Dexrgt 1.166, de 12 de agosto de 1907. O Pre-
sidente do Estado era Borges de Medeiros. Nessetdeonstava, no art. 2°, que caberia ao
recém-criado Gabinete: “auxiliar, no que coubeseovico médico-legal na identificacdo de
cadaveres desconhecidos, confrontacdo de exanmearddas e impressoes invisiveis revela-

das e fotografia de locais de crime, quando posive

Em 1924, o Gabinete de Identificacdo e Estati€igainal foi reorganizado sendo
acrescido o item VIl ao art. 2°: “Proceder a exgmagcial em impressdes papilares encontra-
das em locais de crime”. Até 1937 o Gabinete néitepeia a Policia Civil. A resposta viria
por meio de mais um decreto estadual, o decreta?|&i880, de 7 de dezembro, que criou a
Policia de Carreira e mais dois departamentoscal&sle Policia e o Laboratério de Policia,
subordinados a Diretoria de Investigacdes e SesvRgeventivos — DISP. No corpo especial
de seguranca, criado pelo governo central do medGetulio Vargas no seu Estado Novo,
havia, entre outras, uma atribuicdo importanteedesso 6rgao: “realizar pericias técnicas e
cientificas ndo compreendidas no nimero das qudes@ompeténcia dos Gabinetes de Me-

dicina Legal e de Identificacéo e Estatistica Qmadiidescrito no seu art. 88.

O Laborat6rio de Policia nunca existiu de fato apds possuir regulamento, verba e

um quadro de funcionarios assim nominado: 1 clefeeritos, 3 auxiliares de perito, 1 foto-
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grafo, 2 desenhistas, 1 quimico industrial, 5iae#f e 2 serventes. Assim, pelo Decreto 7.601,
de 5 de dezembro de 1938, houve a transformac&tatimete de Identificacdo e Estatistica
Criminal em Instituto de Identificacdo e a tran8femia das atribuicdes do Laboratoério de Po-
licia de um Departamento da Reparticdo Centralodiei® para o Instituto de Identificacéo. O
Art. 143 do citado Decreto indica as atribuicbedrdhtituto de Identificacdo devendo: “tomar
as fotografias e fazer a flmagem do local de crevde outros, pesquisar e examinar as im-
pressdes papilares e demais indicios reveladoratedadade do criminoso, organizar os ar-
qguivos monodactilar e palmar e obter as fotografidspensaveis a estudos e pesquisas cien-

tificas”.

Ja no Art. 144 lia-se que esse novo Instituto davéiazer exames em armas de fo-
go, armas brancas e objetos contundentes em gemaicdes, polvora, gases, explosivos, aci-
dentes, desastres, danos, avarias, escaladag@esf(éurto/arrombamento) e proceder a peri-
cias graficas em manuscritos, em documentos dedflmdps ou impressos, escritos secretos,
convencionais e criptografados, em moedas metaicds papel, estampilhas, selos, joias,
metais e pedras preciosas, titulos, diplomas esalwaarte; avaliacdes e arbitramentos, exa-
mes de livros e escritas comerciais; exames degbets e acessorios de jogos; analises de
beberagens, plantas, medicamentos, toxicos e samied) exames de manchas de natureza
nao bioldgicas; exames de roupas, géneros alinentécde residuos de alimentos; provas
balisticas e, em geral, analise e exames fisicdB)icps, fisico-quimicos e mecanicos de sua

especialidade”.

Em 1947, o Decreto n° 1.146, de 5 de julho, cridnstituto de Policia Técnica (IPT)
subordinado a Reparticdo Central de Policia. O meado decreto criou em seu art. 28 0s
seguintes cargos: 1 Chefe, 1 perito quimico, @geerill arquivista, 1 desenhista, 2 preparado-
res, 1 datilégrafo e 1 servente. E esta € a veirdadata de criagdo da Criminalistica no Rio
Grande do Sul, pois a instituicdo vingou e prospean 5 de outubro de 1948 foi aprovado o
Regulamento desse IPT, pelo Decreto 88, sendoasrias Secfes de Pesquisas Cientificas,
Fotografia Técnica e o Servico de Expediente. EAD18m incéndio destruiu as instalacdes

desse Instituto.

Observe-se que essa foi a primeira denominacdoatadegao encarregado das peri-
cias criminais no Estado. Assim foram mais 19 aeos1966, até mudar a denominacao para

Instituto de Criminalistica (IC) e outros 31 anes) 1997, para a atual denominacdo Depar-
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tamento de Criminalistica (DC). Em 8 de novembrol@B4, foi aprovado o Regulamento

Geral do Departamento de Policia Civil com novameafilacdo do IPT sendo criadas duas
novas Secdes: a de Pericias Criminalisticas eResdguisas Criminalisticas. Esse mesmo re-
gulamento criou o cargo de Perito Criminalisticg@&mheiro que se encontra em extingdo por
forca da nova nomenclatura adotada conforme defipmt especialistas do Brasil em dois

encontros ocorridos no ano de 2001 em S&o Paule smdefiniu a adogcdo da denominacao
de perito criminal, sendo elencada na Classific&8yasileira de Ocupac¢bes (CBO, 2000) de-

finida no ambito do Ministério do Trabalho do Btasi

Em 21 de janeiro de 1966, € publicado o Decretb/riP72 que extingue o Departa-
mento de Policia Civil substituido pela Superinésrgila dos Servigos Policiais e o Instituto
de Policia Técnica (IPT) passa a ser denominadiostiuto de Criminalistica (IC). Essa nova
denominacéo traz consigo uma ampliacdo das arfigaSes Administrativas do IPT com a
seguinte estrutura: Secdo de Atividades AuxiligB®sA); Secao de Estudos e Pesquisas Cri-
minalisticas; Servico de Fotografia Criminalistoman duas Sec¢des, a de Macrofotografia e a
de Microfotografia; Servico de Papiloscopia comddsecdes, a de Arquivo e Identificacdo e a
de Pericias e Pesquisas Papiloscopicas; o Sergigedcias Criminalisticas, com as Secdes
de Balistica Forense, Engenharia Legal, Documeopisd-orense, Quimica Legal e Labora-

torios.

Em 1969, o Instituto de Criminalistica sofre nonadificacdo estrutural con-
forme Decreto n°® 19.998, de 1° de dezembro, semadocum Departamento de Policia Téc-
nico Cientifica (DPTC) e trés Institutos da Poli€lwil: a Identificacdo, a Medicina Legal e a
Criminalistica. E assim, o IC adquire outro novgamograma: Secdo de Atividades Auxilia-
res; Servico de Pericias Criminalisticas, com a®&ede Balistica Forense, Engenharia Le-
gal, Documentoscopia Forense, Quimica Legal, Psasriminalisticas e Laboratorio; Ser-
vico de Papiloscopia com duas secdes, a de Arquidentificacdo e a de Pericias e Pesqui-
sas Papiloscépicas; Servigo de Fotografia Crinstiedi, com duas Sec¢fes a de Fotografia e a
de Arquivo; Plantdo com duas secdes, a de Levantangen Locais de Atentados contra a
pessoa e a de Levantamento em Locais de Atentatds© Patrimonio; Servico de Crimi-
nalistica do Interior contendo as Secfes Regiat@iSriminalistica e a Secéo de Divulgacao

e Intercambio.
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E o Brasil se democratizou com a convocacao padssambleia Constituinte
de 1988, e no Rio Grande do Sul, em 1989. Nessdittonte estadual, e a par de uma intensa
mobilizacdo foi adicionado o art. 136 que institai€oordenadoria Geral de Pericias como
orgao autbnomo e desvinculado da Policia Civiljretaimente subordinada a Secretaria de
Seguranca Publica. Ficou-se aguardando o que detafano 83° do art. 136 da Constituicéo
Estadual, ou seja, a elaboragédo de Lei Complemdnt@d@emorou a ser posta em pratica, pois

somente em 1997 a mesma foi publicada.

Como nao havia a lei complementar, continuava-gsenfdo pressao para se sair da
Policia Civil. Avancando no tempo, foi publicad&ei Ordinaria n°® 9.433, de 27 de novem-
bro de 1991, que transferiu os Institutos do anidgYC para a recém-criadecretaria da
Justica, do Trabalho e da Cidadania e diretamerterdinado ao Secretario. No inicio, so-
mente o0s servigos na Capital ficaram subordinadesathente ao Secretario, enquanto que o
interior administrativamente continuou subordinaddDPTC incluindo os Postos de Identifi-
cacdo e Médico-Legal. Provisoriamente, foi criadoaargo de Assessor Superior para admi-
nistrar os Institutos de Criminalistica, Identifjfé@a e Medicina Legal. Mais tarde recebeu a

denominacédo de Supervisor dos Institutos.

Até os objetivos serem atingidos, ocorreu uma itansentre a ndo implantada Co-
ordenadoria-Geral de Pericias e o atual Institidoalsde Pericias na forma do Decreto n°
34.812, de 29 de julho de 1993, e o Decreto nS85.de 27 de dezembro de 1994, que desa-
tivou o DPTC da Policia Civil e realocou os cardos institutos, antes privativos da Policia
Civil, na Secretaria de Trabalho, Justica e Cideddhassim, no ano de 1996, quando em 9
de janeiro foi sancionada a Lei Complementar n88IAQ.que disp0s sobre a organizagéo da

Coordenadoria-Geral de Pericias foi regulamentaalt. 4 36 da constituicdo do Estado.

Por fim a Emenda Constitucional n° 19, de 17 deojule 1997, e a Lei Complemen-
tar n°® 10.998, de 18 de agosto de 1997, deternrmmgtee a Coordenadoria-Geral de Pericias
passasse a denominar-se Instituto-Geral de Peei@dsstituto de Criminalistica passa a de-

nominar-se Departamento de Criminalisfiéa.

7 REVISTA DE CRIMINALISTICA DO RIO GRANDE DO SUL, ano 11973, 1° semestre, Vol. II, n°® 13.
8 CORNELY, JONAS SILVESTRE, ano IV, n°® 61, Pelotasd24dezembro de 1993, EDICTUS.
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llustragéo 6: Organograma atual do IGP/RS
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O Departamento de Criminalistica (DC), antigo I@hstituto de Criminalistica, até
outubro de 2013, era situado a Av. Princesa Isdl§&l6, Bairro Santana. Devido a falta de
manutencéao predial e por ndo possuir o PPCI — Rlar@@ontencdo Contra Incéndio, o antigo
prédio do DC foi interditado. Em outubro de 2014lepartamento passou a ocupar o prédio

alugado a Av. Missdes, n° 6, Bairro Navegantes,osnein Porto Alegre/RS.

Em 2015, apés as elei¢bes de 2014, ja com o noverGm do Estado, a estrutura do
Departamento de Criminalistica sofre alteracGeeiries da implantacéo de diretrizes do no-
VO grupo gestor. Mas basicamente, é constituidgudeo divisdes: a Divisdo de Pericias Ex-
ternas (DPE), da qual fazem parte as sec¢Oes daaBefimbientais (AMB), o Plantdo (SAL —
Secédo de Atendimento de Locais) e a de Periciasr§ss (DIV); a Divisdo de Pericias Inter-
nas (DPI), formada pela Secéo de Pericias em Aaittioagens (SEPAI), de Informatica Fo-
rense (INF), e de Documentoscopia (DOC); a Divd@dalistica Forense (DBF), com a se-

cado de Disparo e Funcionamento, a secdo de Baligtiopriamente dita, e a atual Fisico-
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Quimica, antiga secéo de Quimica-Legal; e a Divis&&ngenharia Legal (DEL), com a se-
céo de Acidentes de Transito (EPATRAN) e a sec&oatende Incéndio, Desabamento, Ele-
troplesséo, Acidente de Trabalho, Explosfes, emiteos tipos de pericias, comumente de-
nominada apenas por Incéndio, devido ao grande naidecocorréncias desse tipo de pericia

solicitada.

Existe certa indefinicdo ainda sobre o corretogosamento no organograma da Se-
cdo de Apoio Administrativo (SAA), recentemente ateimada Secdo de Apoio Pericial
(SAP), pois é o protocolo de entrada e saida dendextos (oficios), solicitagbes de pericias,
laudos, e materiais, e como tal atende a todasg@®&s do departamento. O mesmo acontece

com a secéo de Fotografia.

Basicamente as separacdes entre as diversas sley@es-se aos diferentes tipos de
pericias atendidas. Cada secéo € constituida paetamminado nimero de peritos, que efeti-
vamente realizam a atividade-fim — a elaboracaladdo digital, de acordo com a quantidade
de demanda existente. Isso é dinamico. Mais ad{date 2.5) serdo esclarecidas as particula-

ridades de cada secao e seus tipos de pericias.

llustracéo 7: Organograma do DC
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2.3 O Crime e a Persecucao Penal

Considerando que a pericia oficial ou pericia ar@hapenas é realizada quando, on-
de, e em materiais envolvidos em crimes, algunseatws S4o necessarios para o bom enten-

dimento dos trabalhos produzidos pela periciaatidd pericial.

Crime, pelo conceito analitico, é todo fato tipiizjto e culpavel. No fato tipico, a
tipicidade pode ser formal, subjetiva ou materaltipicidade formal corresponde a correta
adequacdo da conduta humana a previsao abstrdidacoa lei penal. Se a conduta ndo se
ajustar ao tipo penal, o fato sera atipico e naquedse questionar os demais elementos que
compde a estrutura do crime. Compde a tipicidadedba conduta humana, o resultado e o

nexo causal.

A conduta humana corresponde ao agir voluntariagémte, livre de qualquer impe-
ditivo que obstrua a voluntariedade da acdo ousd#nisExcluem a conduta humana a coacao
fisica irresistivel, os atos reflexos (ataque @pit®, por exemplo) e os estados de inconscién-
cia absoluta, como o sono profundo, o sonambulisntopnose e o desmaio. A conduta hu-
mana pode se manifestar através de atos omissiepsiqs, que € a desobediéncia a uma
norma fundamental ou através de atos omissivosdipniois, quando ndo observado um dever

de agir, quando era possivel fazé-lo, para evitafatio concreto.

7

No que se refere ao “resultado” é importante lemipua o crime impossivel impede
gue 0 mesmo Sse consuma e se caracteriza pelaatiaefabsoluta do meio — envenenamento
com farinha, disparo de arma desmuniciada; ou atassohpropriedade do objeto — manobras
abortivas em mulher que néo esta gravida, tiroreha ale fogo em cadaver. Quanto ao “nexo
causal” é importante lembrar que as causas abswuata independentes da conduta do agen-
te excluem a relacéo de causalidade, sejam elesegi@ntes, concomitantes ou supervenien-
tes. Ja as causas relativamente independentesndataalo agente, se antecedentes ou con-
comitantes, ndo excluem o nexo causal, e se supentes, desde que por si s6 produzam o

resultado, excluem o nexo causal, caso contra@mencluem.

A tipicidade subjetiva envolve o dolo (crime dolpssuando o agente quer o resulta-
do (dolo direto) ou assume o risco de produzi-tideventual); e a culpa (crime culposo) na
inobservancia de um dever de cuidado (impericipruaténcia ou negligéncia) com a previsi-

bilidade e involuntariedade do resultado. E aitijgide material ocorre quando hé infringéncia
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ao conteudo valorativo da norma penal, ou sejas@ol ou exposi¢cao a perigo de um bem ju-

ridicamente tutelado.

Séo causas legais de excluséo de ilicitude owanigade o estado de necessidade, a
legitima defesa, e o estrito cumprimento do desgalle exercicio regular do direito, em ge-
ral, conceitos bem conhecidos. E causa supra tigakclusio de ilicitude o consentimento
do ofendido, desde que o bem juridico seja dispbmivque o ofendido seja capaz de consen-
tir. H& culpabilidade se o sujeito, de acordo carasscondi¢cdes psiquicas, podia estruturar
sua consciéncia e vontade de acordo com o dinempufabilidade), se estava em condi¢des
de poder compreender a ilicitude de sua condutzh@mmento da ilicitude) e se era possivel
exigir-se, nas circunstancias, conduta diferentpiela do agente (exigibilidade de conduta

diversa)?

Com o conceito de crime bem definido, resta a dgfonde persecucgéo penal. Perse-
cucao penal é o conjunto de atividades da esta&ataqn por fito investigar, processar, com-
provar e julgar aquele a quem foi imputado um &lituoso. A persecucao penal é dividida
em duas fases: a fase extraprocessual, que € ddasgestigacao ou instrucdo preliminar,

constituida pelo inquérito policial ou o termo ainstanciado; e a fase processual ou judicial.

No que concerne ao modelo de investigacao crimin@sce no Brasil o debate sobre
a ineficiéncia das investigacdes policiais, em girquérito policial € apresentado como sen-
do o maior vildo. Uma ideia que surge seria a cdpienodelo adotado pelos Estados Unidos.
Trata-se de um modelo de investigacao realizadardea mais célere, sem um inquérito po-
licial semelhante a um processo, e com amplos pedeyestigatorios conferidos ao Ministé-

rio Publico.

Tal ideia apresenta como vantagem evidente a deglativacao da fase inquisitorial,
permitindo a celeridade das investigacdes. Comuvatisgem apresenta a falta total de con-
trole da ampla disponibilidade da acéo penal. Tamh& a desvantagem da falta de imparcia-
lidade do “prosecutor”, pois ele atua, em muitags@ies, como investigador e depois como

parte na acdo penal.

® FERREIRA, Gecivaldo Vasconcelos. Teoria do crime @mtese. Jus Navigandi, Teresina, ano 13, n. 167&@y.32008.
Disponivel em: <http://jus.com.br/artigos/10913%eAso em 28/01/15.
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Por outro lado, sem ter a pretensédo de esgotma,tndo se pode isentar de
criticas o atual modelo de persecucgédo criminaltexies no Brasil e o inquérito policial nos
atuais moldes. Uma reforma faz-se necessaria pélmsente no sentido da diminuicdo da bu-

rocratizacao do inquérito.

No que tange as atividades de policia judiciariagaérito policial no Brasil poderia
aproveitar as licbes do direito norte-americanoveddia se transformar num procedimento
administrativo enxuto, sem certiddes, além de terd®juntada e apensos. O inquérito deve-
ria conter apenas 0s materiais relevantes pangeatigacéo criminal. Todavia, é salutar que a
presidéncia da investigacéo criminal permanecaac®@ulegado de Policia, que € uma autori-
dade imparcial na apuracéo dos fatos, pelo sinfatesde ndo ter compromisso com a futura

acusacao penal.

No que concerne as atribuicbes do Ministério Pabliercebe-se que os amplos po-
deres discricionarios conferidos ao promotor narnteericano (prosecutor) também séo alvo
de criticas. Cita-se, por exemplo, trecho da pagstoferida pelo Promotor de Justica do

MPDFT Rogério Schietti Machado Crfz nos seguintes termos:

"Nos EUA, a organizacgao judicial lastreada no mogelleorepressivo,
baseada na dura vinganca, ttw'and ordet despende cerca de cem bilhdes de
dolares ao ano, gerando o encarceramento de mais dd&lh&o e quinhentas mil
pessoas, além de outras trés milhdes e seisceilitammmegime de prova ou li-
vramento condicional, nUmero que ndo é ainda ngragyas ao uso da extremada
discricionariedade conferida ao prosecutor. Esiejacse sabe, estabelece suas
prioridades, avalia os possiveis resultados de agf@ss e decide quem deve me-
recer barganha ou quem deve ser, a todo custeegzado com todos os rigores
da lei estadunidense. Abrem-se, no terreno dessaaibnariedadeplea bargai-
ning), possibilidades de negociacdo quanto a penaimpesta, quanto ao crime
a ser objeto de confisséplda guilty, quanto as condi¢cdes de cumprimento da
pena etc., tudo sob a batuta incontrolavel do prdee que somente necessita do

assentimento do acusado, confirmada diante dd juiz.

10 CRUZ, Rogério Schietti Machado. Palestra proferid&seola Superior do Ministério PUblico do Distritederal e Terri-
térios. Disponivel em: http://www.geocities.com/@oiéPark/Lab/7698/dp33.htrcesso em: 25.11.2008.
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No que se refere a persecucéo criminal na faseiildo modelo norte-americano
tem como caracteristica principal uma competéntipla dos tribunais de jari, ao contrario
do modelo brasileiro em que a sua utilizacao éit@stos crimes dolosos contra a vida. Nao
h& como se estabelecer qual dos dois modelos slecogéio criminal na esfera judicial seria o
melhor, pois os tribunais do juri ndo estao isedwsriticas, quanto a seu funcionamento. Em
relacdo a possibilidade de ampliacdo do rol deegioe competéncia do tribunal do jari, a
CF/1988 atribuiu competéncia minima ao juri, seqde ndo ha proibicdo da ampliacdo do
rol dos crimes que serdo apreciados pelo tribunglid por via de normas infraconstitucio-
nais. Isso é o que afirmam doutrinadores de escotap TOURINHO FILHO™, nos seguin-
tes termos: "nada impede sejam criados tribunaigidgara o julgamento de outras infra-
cOes, e muito menos se inclua na sua competéngigamento destas. O que nédo € possivel é

a subtracéo do julgamento de um crime doloso canida ao tribunal do jari".

Por todo o exposto, concluiu-se que a grande ¢mmgdo que o direito norte-
americano poderia dar ao direito brasileiro nagmrgdo criminal seria a desburocratizacao
da fase de investigacdo, com a simplificacdo daéntp policial, que perderia formalidades
desnecessarias e se tornaria um caderno invesiigatixuto e célere. Por fim, TOURINHO
FILHO critica a realidade brasileira em que seqéé transformar o inquérito policial em

uma verdadeira instrugéo processual.

No entanto, essa ndo é a tendéncia atual. A limoadC 92.599 do STF admitiu a
possibilidade de contraditorio mitigado em inquégblicial (v. informativo n°. 336/STJ - HC
69.405-SP). Percebe-se, assim, um movimento criesnarSuprema Corte brasileira no sen-
tido de fazer valer no inquérito policial as gai@ntdo contraditério e da ampla defesa, trans-

formando-se, cada vez mais, o inquérito policiahrauténtico processo pen.

2.3.1 Cddigo de Processo Penal e a Pericia

O Cddigo de Processo Penal (CPP), Decreto-Lei@®93de 03/10/1941, rege, em
seu artigo 6°: “Logo que tiver conhecimento daipaétia infracdo penal, a autoridade policial

devera: | — dirigir-se ao local, providenciandogpque ndo se alterem o estado e conservacao

1 TOURINHO FILHO, Fernando da Cosfrocesso Penal242 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

12 CABRAL, Bruno Fontenele. Direito comparado: os érgdeseguranca publica e a persecucdo criminal nadl Brass
Estados Unidos. Jus Navigandi, Teresina, ano 14, 2150, 21 maio 2009. Disponivel em:
<http://jus.com.br/artigos/12905>. Acesso em: 28 RD15.
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das coisas, até a chegada dos peritos criminaisapireender os objetos que tiverem relacéo

com o fato, apos liberados pelos peritos crimihais.

Consta no artigo 158: “Quando a infracdo deixatiges, sera indispensavel o exa-
me de corpo de delito, direto ou indireto, ndo poldesuprimi-lo a confissdo do acusado.” E
no art. 159: “Os exames de corpo de delito e as®piericias serdo realizados por perito ofi-

cial, portador de diploma de curso superior.”

O termo “pericia” origina-se da palavra latiperitia, cujo significado € habilidade,
saber. Eraldo Rabello, perito criminalistico, natwe Porto Alegre, falecido em 28 de feve-
reiro de 2012, com 96 anos, afirmava que “a pegciana disciplina técnico-cientifica por
natureza e juridico-penal por destinacdo, a quatawe para a elucidacdo e a prova das in-
fracOes penais e da identidade dos autores regpgctitravés de pesquisa, do adequado exa-
me e interpretacdo correta dos vestigios matetiessas infracdes™® A prova pericial é,
pois, toda aquela prova que, para sua producasefaecessario uma habilidade ou um saber

especifico.

Victor Paulo Stumvolt* conceitua criminalistica como “disciplina que tpot obje-
tivo o reconhecimento e a interpretagdo dos indimateriais extrinsecos relativos ao crime
ou a identidade do criminoso. Os exames dos vestigtrinsecos (na pessoa) sdo da alcada
da medicina legal.” Entre os principios da crimistada estdo: o principio da observacao -
“Todo contato deixa uma marca.”; o da andlise: Halese pericial deve seguir o método cien-
tifico.”; o da interpretacdo (ou da individualidade'Dois objetos podem ser indistinguiveis,
mas nunca idénticos.”; o da descricdo: “O resultdelaim exame pericial € constante com
relacdo ao tempo e deve ser exposto em linguageanedjuridicamente perfeita.”; e o da do-
cumentacao - “Toda amostra deve ser documentadde deu nascimento no local do crime
até sua analise e descri¢do final, de forma a sty um historico completo e fiel na sua

origem.” Este ultimo item diz respeito a cadeiadstodia, que sera discutida logo adiante.

Fazendo uma sintese do que ja foi exposto até cemtonpodemos perceber que as
solicitacdes de pericia tém um fluxo a seguir. Timeaconhecimento de qualquer ocorréncia

policial, que pode ser através do telefone 19@uira forma distinta, como por exemplo, por

B RABELLO, ERALDO. Curso de Criminalistica, Porto AlegBagra — Dc Luzzatto, 1996, 207 p.
14 STUMVOLL, VICTOR PAULO E TOCCHETTO, DOMINGOS. Criminatica, 62 Ed., Millenium.
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uma ronda da Brigada Militar (a policia militar B&), essa ocorréncia € comunicada, regis-
trada em um sistema, e repassada a policia civile dhe é gerado um nimero “XXX”, a-
companhado do ano e do nimero do 6rgéo respornsgieehquérito de acordo com a tabela
de o6rgdos da Secretaria de Segurangca Publica (I5#t). exemplo, ocorréncia n°
123/2015/100310, representa a ocorréncia numerpdi?ano de 2015, registrada no 6rgéo
100310 — 102 Delegacia de Policia de Porto Alegre.

No artigo 169, do CPP, esta escrito: “Para efast@exhme de local onde houver sido
praticada a infracdo, a autoridade providenciaediatamente para que ndo se altere o estado
das coisas, até a chegada dos peritos, que padstéaor seus laudos com fotografias, dese-
nhos e esquemas elucidativos. Paragrafo Unicopeftss registrardo, no laudo, as alteragdes
do estado das coisas e discutirdo, no relatoriop@sequéncias dessas alteragdes na dinamica
dos fatos.” Em outras palavras, para que a pgrasaa efetivamente ser realizada, é de suma
importancia que o local do crime seja preservagoaenecido, até a chegada da pericia. Isso é
fundamental. Na pratica, devido ao grande niumersotieitacdes de pericia, ndo séo realiza-
das pericias em “locais desfeitos”. Por exemplocpaadianta, apos uma residéncia ter sido
arrombada, ajeitar tudo, colocar tudo de voltaugat, limpar, e depois registrar a ocorréncia.

O local “foi desfeito” (a cena do crime nao foi ggevada), logo, ndo havera pericia.

E quem requisita a pericia? Cabe a autoridadeigladiglicitar a pericia. Art. 6°, inc.
VIl do CPP: “Determinar, se for o caso, que se gaca exame de corpo de delito e a quais-
quer outras pericias: delegado de policia, promaggustica ou juiz.” Também podem requi-
sitar exames aos departamentos do IGP o oficiapgesde o IPM — Inquérito policial mili-
tar, prerrogativa existente na justica militar (pals militares ou forcas armadas) brasileira
para os crimes militares. Nas CPIs (Comissdes iRaritares de Inquérito) levadas a efeito no
legislativo federal, estadual ou municipal, podgea representante requisitar a realizacao de
pericia diretamente aos diretores dos departameotdSP. Na fase processual (em tribunal

de juri) somente o juiz pode requisitar pericia @23, CPP).

Na pratica, no dia a dia, ocorre 0 seguinte: aataonhecimento de uma ocorréncia
de crime, a autoridade policial — o delegado décjalpresidente do inquérito policial, envia
seus agentes (inspetores, escrivdes, ou comiskapolicia) ao local. Ao chegar ao local, os
agentes da autoridade analisam os vestigios, aomtatlelegado, que decide pelo acionamen-

to ou ndo da equipe pericial. Caso seja necessaoonamento da equipe pericial, a policia
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civil, através do SISP — Sistemas de Integrac&edmranca Publica, integrando o sistema do
CICC com o PGP, este gera um numero de protocolarinteiro departamento em que for
solicitada a pericia. O protocolo é uma espéciggdarda-chuva”, sob o qual seréo registra-
dos todos os demais tipos de pericias solicitadasmo que de departamentos diferentes. Por
exemplo, em um homicidio, sdo acionados DC, paantamento do local, DML, para remo-

¢do do corpo, e DI, para identificacdo do individuo

A sociedade tem reclamado bastante sobre o tempesfdesta da pericia, alegando
gue “o corpo fica horas estendido no chao”, umedgsito ao ser humano. Poucos imaginam
a estrutura necessaria até o acionamento da pésieiada a requisicado pericial, ao entrar no
sistema de solicitagdo de pericias — o PGP, a egigplantdo — entenda-se perito, fotdégrafo,
papiloscopista e motorista, tem apenas cerca theirlios para se organizar e sair do prédio
do DC, no bairro Navegantes, em Porto Alegre. Aematjue, dependendo do local do crime,
o tempo de deslocamento influencia, e muito, ngtene chegada ao local. Imagine-se um
crime em Canoas, préximo das 18 horas, ter quesdeddr pela BR116, com todo seu engar-
rafamento. Nao ha o que fazer. E, além disso,mjdabcorreu, isto €, a pessoa ja esta morta.
O que se pode fazer, para tentar minimizar esspa@® atendimento, € melhorar a integra-
c8o entre os sistemas. As vezes um simples acessteavww.clicrbs.com.br permite tomar
conhecimento da ocorréncia antes do acionamerperiiza pelo sistema, embora a equipe s6

possa deslocar apos a entrada do registro no sistem

2.3.2 Centro Integrado de Comando e Controle (CICC )

Inaugurado em 2014, o novo Centro Integrado de @dma Controle (CICC), anti-
go CIOSP — Centro Integrado de Seguranca Publc&3P/RS, é composto pelos primeiros
dois pavimentos do prédio dessa secretaria. Rigadsi no centro historico de Porto Alegre,
com entrada pela Av. Voluntarios da Patria, 13%8laalo da atual rodoviéria, separado do
cais do porto pela Avenida da Legalidade, antiga @astelo Branco. Em uma ampla sala
com diversas telas, os chamados “teldes”, ondes@adas as imagens das mais de duas mil
cameras de vigilancia espalhadas pelas ruas déaCapinem-se os diferentes 6rgdos da se-
guranca publica gaucha. Ali estdo representantgmldeia civil, brigada militar, com a poli-
cia rodoviaria estadual e bombeiros, do IGP e dBERE. O CICC é subordinado ao DCICC
— Departamento do Centro Integrado de Comando &@eneste por sua vez, subordinado a

Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Ried@rdo Sul.
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Um sistema de georreferenciamento devera ser itaplarpara todos os 6rgéos da
SSP/RS, primeiramente em Porto Alegre, e em segaimddodo Estado. Com isso, 0 posicio-
namento de cada uma das viaturas desses Orgaas pedegerenciado, adicionando maior

eficiéncia no atendimento a sociedade.

llustracdo 8: Imagem do novo CICC do RS

Fonte: Fernando Gomes / Agéncia RBS

2.3.3 A prova e sua custédia

Alguns advogados de defesa de criminosos tentamaramefeito do laudo pericial
guestionando a origem e a responsabilidade pelal@uwa prova técnica das investigacdes
criminais — a custédia. Na pratica, hoje, uma evid€recolhida em local de crime é entregue
pelo perito, apos seu devido registro em suas @besapara posterior citacdo no laudo, a
guarda da policia civil. Visando fortalecer os @gaficiais de pericia, a Secretaria Nacional
de Seguranca Publica do Ministério da Justica (SERMJ), em 28/07/2014, divulgou a
portaria n° 89, que define normas a serem segpilas pericias criminais em cada estado. A

recomendacgédo tem o objetivo de reforcar os proaattios por parte das policias e principal-
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mente das pericias nas atividades de preservacé@estigios de crimes. Com o novo docu-
mento, o repasse de recursos pelo 6rgao aos est@lswito Federal (DF) levara em conta o

cumprimento das normas técnicas de cadeia de casstdbelecidas.

A SENASP identifica a necessidade de preservaramatia “cadeia de custodia”,
que € o conjunto de procedimentos utilizados pegagpvar a maior quantidade possivel de
vestigios que levem a elucidagéo do crime. “A aadei custddia é fundamental para garantir
a idoneidade e a rastreabilidade dos vestigioa, paservar a confiabilidade e a transparéncia
da producédo da prova pericial até a concluséo deepso judicial”, explica a Secretéria Na-
cional de Seguranca Publica, Regina Miki. Comptatabém por peritos criminais, a Forca
Nacional ja adota a cadeia de custddia, além duseBimentos Operacionais Padrdes (POPSs)
elaborados pelo Departamento de Pesquisa, Anaislfdrmacéo e Desenvolvimento de
Pessoal em Seguranca Publica da SENASP/MJ e dissgonios estadoS.

A portaria 89 visa criar um conveénio, através dG@NV — o sistema de convénios
do governo federal, e da SENASP, considerando sjuiegios oficiais de pericia devem estar
estruturados para atender de forma humanitarigreadbdas as vitimas de violéncia, em es-
pecial as mulheres e crian¢as. Publicada no D@ficial da Unido, de 29/07/2014, faz cons-

tar em seus primeiros artigos:

“Art. 1° Instituir processo de sele¢céo de propoptas desenvolvimento de acdes re-
lacionadas a estruturacao e fortalecimento de @srde Custddia e a institucionalizacao de
cadeia de custddia de vestigios nas unidades @rapeficial dos Estados e do Distrito Fede-

ral.

Art. 2° Constitui objeto desta iniciativa a reatida de parceria entre o Governo Fe-
deral e os Governos Estaduais e do Distrito Fedars¢ efetivar por meio de convénio, vi-
sando o0 aprimoramento e a estruturacdo das Cedeaustddia e a cadeia de custddia de
vestigios nos termos dispostos na Portaria da SEN®RSB2, de 16 de Julho de 2014, publi-
cada no Diéario Oficial da Unido do dia 18 de jutlen2014.

§ 1° As propostas poderdao contemplar todas as deeasividade pericial, devendo

contemplar no minimo, na medida do possivel, agists areas técnicas:

15 Disponivel em: <http://www.brasil.gov.br/defesaeguranca/2014/07/portaria-define-normas-a-sereguidas-pelas-
pericias-criminais>. Acesso em 06/02/2015.
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| - pericia em local de crimes violentos;
Il - medicina legal,

[l - balistica forense;

IV - genética forense;

V - informética forense;

VI - quimica forense; e

VII — papiloscopia.

§ 2° As propostas poderdo contemplar, sempre qtiagyee, a capacitacdo dos pro-

fissionais de pericia na tematica cadeia de cuestodi

§ 3° As propostas deverao ter orcamento compatoral as atividades e resultados
previstos ndo devendo o valor a ser repassaddJmide ser inferior a R$ 100.000,00 (cem
mil reais), conforme disposto no art. 10, da P@taterministerial n® 507 de 24 de novembro
de 2011.

Art. 3° Alem do disposto nesta Portaria, as pr@sosieverdo atender, também, ao
previsto no Decreto n® 6.170, de 25 de julho de7208 Portaria Interministerial
MPOG/MF/CGU/PR n° 507 de 24 de novembro de 201Roréaria do Gabinete do Minis-
tro/MJ n° 458 de 12 de abril de 2011, a Lei n°8.6€ 21 de junho de 1993 e a Lei n® 11.530
de 24 de outubro de 2007 e suas alteracd®s.”

No IGP/RS existem projetos para implantacdo de Qewtral de Custddia, possi-
velmente instalada junto ao Departamento de Criiisiia. Foram planejadas cerca de 30
cameras de vigilancia; prateleiras metalicas devigttos de altura e 1,2 metros de profundi-
dade, o suficiente para armazenamento de tréssgaadado de aproximadamente 40 centime-
tros de largura; geladeirdsgezers entre outros equipamentos para armazenamentorolas
vas da materialidade de crimes. Nesse caso, t@losteriais para serem periciados deverao
ficar armazenados em um so local fisico. Issoyéné quebra de paradigmas, pois até entéo,
por exemplo, uma arma apreendida em um local decidio fica sob a custodia da policia
civil. Uma vez implantada, a Central de Custodgisteara todos os dados de tramitacdo des-

se material, garantindo a idoneidade e a rastrdatié tdo questionadas pelos doutos defenso-

18 BRASIL. Diario Oficial da Unido n° 143, 29/07/201%ec&o 1, p.46, ISSN 1677-7042. Portaria n°® 89,81@72014.
SENASP/MJ.
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res de suspeitos de terem cometido alguma espeéagnde, disponibilizando a justica até a
contra-prova, quando for o caso. Ou seja, nesgeateslém dos materiais a serem periciados
pelo DC, como armas, documentos, equipamentosfoleniatica, audio e imagens, entre ou-
tros, também serd armazenado sangue, viscerastesupomario e/ou secundario de impres-

sOes digitais, etc.

A SENASP, em 2013, a fim de padronizar os procediosjunto aos profissionais
que atuem na pericia criminal, também publicowm lfProcedimento Operacional Padrao —
Pericia Criminal”. O objetivo é possibilitar queagxes sejam repetidos por diferentes profis-

sionais, levando a um mesmo resultado.

A Secretaria Nacional de Seguranc¢a Publica do kingsda Justica entende que u-
nidades de pericia bem equipadas, com profissiaagiacitados e procedimentos padroniza-
dos sdo fundamentais para a producdo da prova&enconsequentemente, para a qualifica-
céo da investigacao criminal. Neste sentido, o1arog Brasil Mais Seguro, lancado em 2012
pelo Ministério da Justica, prevé, como uma de agéss de fortalecimento da pericia, a pa-
dronizacdo dos procedimentos operacionais relagamas principais atividades periciais ne-
cessarias ao esclarecimento de crimes violentd&o@rama trabalha com sete grandes areas
periciais prioritarias e a padronizacdo de suasimais atividades visa uniformizar o proces-
so de producdo da prova técnica no pais. Essar@aecessidade antiga, apontada pelos di-
rigentes dos Orgaos periciais e especialistasadg arfoi confirmada pelo Diagnostico da Pe-

ricia Criminal, que foi produzido também no amhitoPrograma Brasil Mais Seguro.

Assim, no segundo semestre de 2012, a Secretatiardhde Seguranca Publica as-
sumiu a coordenacgado da tarefa de produzir procedaseoperacionais padronizados, 0s
POPs, e convidou o Conselho de Dirigentes de OrBadsiais, as associacdes representati-
vas dos profissionais de pericia, a equipe da Rdegonal de Seguranca Publica e outros
especialistas nas areas para desenvolvé-la. O glrpgwofissionais indicados concluiu os
primeiros 24 POPs, devidamente validados e testaelas pericias dos Estados e do Distrito

Federall’

17 BRASIL. Ministério da Justica. Secretaria Nacional $eguranca Publica. Procedimento Operacional &adfericia
Criminal. Brasilia/DF, 2013.
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2.34 A Autonomia da Pericia e os Direitos Humanos

Para enfocar a forca probante da pericia técnioeodastrumento eficaz para a to-
mada de decisdo sentencial do magistrado é neileess@a visdo doutrinaria sobre a pericia.
Conforme ensina Arruda Alves, “a pericia const#@inuma forma de provar, por meio da
qual pessoa especialmente capacitada, em decardoEiconhecimentos especiais (técnicos
e cientificos) que possui, por ordem judicial e etk compromisso informarem o juizo a

respeito de ocorréncia de determinados fatos, loeno clo significado dos mesmog®.

A pericia se motiva pelo fato do juiz depender dioshecimento técnico ou especiali-
zado de um profissional para poder sentenciarsRarpropria caracteristica de busca e de-
monstracdo da verdade, a pericia depende do atodgr conhecimento da matéria pek
pert, como também a sua honestidade e idoneidade mMisaderitos devem levar suas inves-
tigacdes sobre os quesitos formulados, pautade®muoecimento que Ihe € peculiar e confi-
anca do juizo, fundamentando-se em normas legaisegsuais e disciplinares, fornecendo

laudo técnico suficientemente esclarecedor paraiogiio do magistrado.

Ha um sistema processual preconizado legalmenge@amprego dos meios legais
de prova que forma o procedimento probatoério, ggxe dser observado pelas partes e pelo
magistrado, para que a apuracao da verdade raafgmz para o convencimento decisum
A prova se destina a produzir a certeza ou convidgdjulgador a respeito dos fatos. O juiz
apreciara os fatos segundo as regras de livre noimwento, mas devera atender aos fatos e
circunstancias constantes nos autos e, aindaainadiecsentenca os motivos que lhe formaram
0 convencimento. Sao meios de prova o depoimerdsopé a confissdo, a exibicdo de do-
cumentos ou coisa, a prova documental, a provantesthal, a prova pericial, a inspecéo ju-
dicial, mais os “moralmente legitimos”, como osiaials, as presuncdes e a prova empresta-
da.

A prova é a soma dos fatos produtores da conviegigados no processo. Por con-
sequéncia, aquele objetivo tocante ao juizo, a sdpusca da verdade real interessa ao peri-
to, ja que compromissado, a ele sera cometidgpameabilidade funcional de trazé-la para os
autos do processo. A funcdo essencial da proveigledia de demonstrar os fatos relativos a

lide (conflito de interesses), de natureza técaic&ientifica, em verdade formal, em certeza

8 Manual de Direito Processual Civil, Vol. Il, Prosesio Conhecimento, Ed. Revista dos Tribunais, 19385)
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juridica, objetivando gerar informacdes fidedignagrova pericial consiste em exame reali-
zado por perito para verificacdo de fatos ou cst@mcias que interessam a lide. O exame
consiste na inspecéo sobre coisa, pessoas ou domspara a verificagcdo de qualquer fato
ou circunstancia que tenha interesse para a sollgdovestigacdo. E diferente de vistoria,
que € a diligéncia que objetiva a verificacdo estatacao da situacao, coisa ou fato, de forma
circunstancial, ou de avaliacdo ou arbitramente, &a apuracdo de valor, de coisas, direitos

ou obrigacdes.

O oOnus da prova consiste na conduta processuatlexjgara que a verdade dos fatos
por ela arrolados seja admitida pelo juiz. Incubeaator, quanto ao fato constitutivo do seu
direito; e ao réu, quanto a existéncia de fato dip®, modificativo ou extintivo do direito
do autor. O dever de provar compete a quem alegaem afirma ou nega determinados fatos
da causa. Quem busca a protecdo da justica depa@ss a necessidade de produzir suas

provas.

A manifestacao literal do perito sobre os fatogidos na demanda esta devidamente
circunstanciada a gerar a peca técnica denomirzaa Ipericial, podendo instruir o laudo
com plantas, desenhos, fotografias e outras pegasqyer. Podemos conceituar o laudo peri-
cial como a prova escrita, através da qual o pexfmbe de forma objetiva e sequenciada o
resultado do estudo, com esclarecimentos e opitémscas, dirimindo davidas e levando

informacdes aos interessadbs.

A importancia da prova pericial, no caso de lat@imorte, é verificar o0 nexo
causal entre a lesé@o e o0 evento letal, precisamddessdo era mortal ou incapaz de, por si S0,
causar a morte e indicando as concausas (conjenfiatales preexistentes ou supervenientes
suscetiveis de modificar o curso natural do redaljtéatores esses que o agente desconhecia
ou ndo podia evitar) certas, provaveis ou possideisnorte da vitima; reconstruir, pelo as-
pecto e pela localizacéo dos ferimentos, a poggdeavel da vitima ao ser atingida; elaborar
a diagnose diferencial entre o disparo normal éspado produzido em condi¢bes anormais,
como no caso de um tiro acidental, entre outrobeCassaltar que em um laudo a concluséo

do perito ndo vale por si sO, mas pelas bases emaassenta. Por maior que seja o prestigio

19 ACQUAVIVA, Marcus Claudio. Vademecum Universitérie Bireito. 42 Ed. Sd0 Paulo. Ed. Juridica Brasil€ie®1.
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do perito, precisa ele fundamentar as suas afiresagis do contrario ndo podem elas pesar.
20

A funcéo precipua do exame e do laudo, enfim, dloatho pericial, é a busca pela
verdade. Pior do que ndo prender um criminosojacaona cadeia um inocente. As injusti-
cas acontecem a todo o momento. A midia escanoétizgs praticando atitudes, no minimo,
guestionaveis e nada acontece. Se um ou outrgesn,pé solto em seguida por bom compor-
tamento. O que ja ndo acontece com os ditos “laditéegalinha”, o pobre faminto que rouba
um pao ou um leite para dar aos filhos porque edodondic¢des financeiras de sustenta-los.

Para isso existem os direitos humanos. Para defanteminoria oprimida pelo sistema.

Os direitos humanos sdo as garantias do ser hudwarespeito a dignidade e prote-
céo contra o arbitrio do poder estatal. Nascem @dromem e vém evoluindo. Da origem da
histéria até o século XVIII, houve a formacao degipios e reivindicagbes que constituem as
raizes do conceito. Com o despotismo do séculoIXWdl Europa, surge a primeira geracao
dos direitos humanos — a liberdade civil e os tisepoliticos. Sdo os direitos individuais:
individuo contra o Estado pela liberdade, o diraitdda, a propriedade, seguranca e igualda-
de. A segunda geracdo vem com o abuso da libendda@ual gerando desigualdade social.
A revolucao francesa, a revolucao industrial erasstormacdes socio-econémicas geram a
necessidade de prote¢cédo contra as classes donsirante direitos econémicos e sociais. O
direito de igualdade, direito ao emprego, a saadsjucacédo, assisténcia social, lazer, segu-
ranca, em uma prestacdo positiva do Estado. Nair@mgeracdo dos direitos humanos fala-se
em direito dos povos ou direito politico, onde ssda a participacao popular no Estado. Ain-
da existe uma quarta geracdo que tem como aspectippl a busca pela paz, pelo desen-
volvimento da globalizacédo ecoldgica com principamsbientais e sociedades sustentaveis.
Na realidade, os direitos humanos nao se substitona® se expandem, se acumulam e se for-

talecem interagindo entre si.

Sendo assim, é essencial a autonomia da perict®jaufaz-se necessario gue ela se-
ja independente da policia civil. A pericia deveadiberdade de trabalhar sem a presséo das
convicgBes da autoridade policial — o delegadopresidente do inquérito. A situacdo da pe-
ricia gaucha pode até ter piorado com a separacgolitia civil, mas o importante € que néao

haja possibilidade de manipulacdo da conclusaeat@atho pericial, o0 que aconteceu no Rio

20 CAMARGO, Rel. Cunha. TACrimSP, Ap. 3.6609.



53

Grande do Sul ha 17 anos. Hoje, o IGP/RS possbheedhde de demonstrar suas convicgoes

através da confecgdo de um laudo pericial indepeadk pressées ou manipulagdes.

2.4 Documentos Oficiais

A fim de esclarecer um pouco mais sobre a estratnifaudo pericial, antes de abor-
dar sua digitalizacéo, discorreremos sobre algutsirdentos oficiais, suas competéncias,
contetdos e formas de apresentacdo. Os documergaefio abordados sédo o laudo pericial,
propriamente dito, o0 parecer técnico e o relatt@omico. Também discutiremos a quem com-
pete cada um deles e o papel dos assistentesagericprocesso judicial. Alberi Espindula,
renomado perito criminal oficial do Distrito Federam 2008, fez um excelente trabalho a-

cerca dos tipos de documentos técnicos, razaajpealacitamos seu trabalho.

2.4.1 Laudo Pericial e outros Documentos Técnicos

Alberi Espindula € bacharel em Ciéncias Contabé&eréo Criminal Oficial do Dis-
trito Federal, aposentado. Especialista em pedieierimes contra a vida, certificado pela As-
sociacdo Brasileira de Criminalistica (ABC). E aute varias obras na area de criminalistica.
Foi Chefe da Secédo de Crimes contra a Pessoa @i Divisdo de Pericias Externas do
Instituto de Criminalistica do Distrito Federal.iBoretor da Associagéo Brasiliense de Peri-

tos em Criminalistica. Tem stime pagewww.espindula.com.br.

Espindula expde com propriedade as definicbes dengentos técnicos, esclarecen-
do as diferencas entre o laudo pericial — ofictahé@o, o parecer técnico, com fins de atendi-
mento a justica ou ndo, e o relatdrio técnico, bemo os profissionais habilitados para a e-
xecucao dessas tarefas técnicas, tanto sob adaticampeténcia legal, como aquelas de natu-
reza técnica especializada que devem ser observadase melhor se recomenda para esse
mister, enfocando suas peculiaridades, objetivpksagdes e conteudo que se entende ser
necessario observar nas suas respectivas prodegdescrevendo o significado vernacular de

algumas expressdes que merecem atencao para fita@aralise.

Define “laudo” como o escrito em que um perito oo arbitro emite seu parecer e
responde a todos os quesitos que |lhe foram prappsto juiz e pelas partes interessadas, pa-

recer do louvado ou arbitro, peca escrita, fundaaszn em que os peritos expdem as obser-
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vacoes e estudos que fizeram e consignam as coaslds pericia. Conceitua “pericia” como
a qualidade de perito, destreza, habilidade, péofaia, exame de carater técnico e especiali-
zado; “pericial” como o que é relativo a periciaglidade de perito, habilidade, destreza, e-
Xame ou vistoria de carater técnico e especializRdtabelece o “perito” como uma pessoa
experiente, habil, pratica, sabedora, versadajaque é pratico ou sabedor em determinados
assuntos, aquele que é judicialmente nomeado gamaeeou vistoria, experimentado, sabe-
dor, douto, pratico, aquele que € pratico ou sahedoele que esta habilitado para fazer peri-
cias, 0 nomeado judicialmente para exame ou véstda “parecer” seria uma opinido, uma
opinido técnica sobre determinado assunto; e tneétdf uma descricdo minuciosa de fatos de
administracdo publica ou de sociedade, parecekposgdo dos fundamentos de um voto ou
apreciacao, exposicao prévia dos fundamentos ddeaneto, decisdo, etc., exposicéo de to-
dos os fatos de uma administracdo ou de uma sdee@apapel de “técnico” é proprio de
uma arte ou ramo especifico de atividade, aquedecquerito numa atividade, préprio de uma
arte ou ciéncia, o que é perito numa arte ou @éreci‘técnica’ € o conhecimento pratico,
conjunto dos métodos e pormenores praticos esseacxecucao perfeita de uma arte, prati-
ca. Ainda existe 0 “assistente” que € quem assistgervando ou colaborando, uma pessoa

presente a um ato ou ceriménia, pessoa que déasss

Feita essas colocacdes e suas compreensdes, Esplistute as contextualizagdes
de cada peca técnica, estabelecendo laudo periciad uma peca formal que apresenta o re-
sultado de uma pericia. Nele deve ser relatado dugloe fora objeto dos exames levado a e-
feito pelos peritos. Ou seja, € um documento técimiomal que exprime o resultado do traba-
lho do perito. Dentre as varias pecas técnicaserpod dizer que o laudo pericial é o docu-
mento mais completo, em razao da sua origem que €&ame de natureza pericial, feito por

peritos.

Aqui vale ressaltar que, sob o enfoque técnicahcwi um exame pericial pressupde
um trabalho de natureza eminentemente técnicoiiteneé da maior abrangéncia possivel. E,
portanto, um trabalho (exame pericial) levado @&cefeor especialistas (peritos) naquilo que
estdo a realizar, cuja obrigacdo é dar a maiongBrecia possivel ao exame. Sabe-se que um
exame pericial deve se pautar pela mais completstatacao do fato, analise e interpretacao
e, como resultado final, a opinido de naturezaitéetientifica sobre os fatos examinados. Os
peritos ndo devem se restringir ao que lhes f@yrdado ou requisitado, mas estarem sempre

atentos para outros fatos que possam surgir necvarer de um exame. Assim, a partir desse
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amplo e completo exame (a pericia), a peca técaijgaz de exprimir o universo dessa pericia
€ o laudo pericial. O laudo pericial é, portantoesultado final de um completo e detalhado
trabalho técnico-cientifico, levado a efeito porifes, cujo objetivo € o de subsidiar a justica
em assuntos que ensejaram duvidas no processaolesse objetivo, temos aqueles laudos

destinados a Justica Criminal e os que se destndumstica Civel.

O laudo pericial criminal oficial com destino a tigs Criminal tem como suporte
uma série de formalidades e de regulamentos emsnpdocipalmente, do Cédigo de Pro-
cesso Penal, que o diferencia em varios aspectpels destinados a Justica Civel. A prin-
cipal caracteristica do laudo pericial criminalu& qodas as partes integrantes do processo de-
le se utilizam, pois é uma peca técnica pericigajrdeterminada a partir do artigo 159 do
CPP. S0 ha a figura do perito oficial para fazpewcia, cujo laudo podera ser utilizado desde
a fase de investigacao policial até o processde nesito pelo magistrado, promotor ou partes
representadas pelo advogado. Como visto, qualgemseidade de pericia no ambito da Jus-
tica Criminal, deve ser feita por peritos oficiaisie sédo aqueles profissionais de nivel superi-
or, ingressados no servico publico mediante concoiblico, com a funcao especifica de fa-
zer pericias. Em razdo de ser uma prestacdo giosdl emanada do Estado, reveste-se da

oficialidade e publicidade, sendo o laudo oficialimquérito policial e do processo criminal.

O laudo pericial civel tem destinacdo mais restptas visa esclarecer duvidas le-
vantadas pelo magistrado que esteja apreciandorocegso. O exame pericial civel podera
envolver o trabalho autbnomo de trés profissiof@ésitos) para atuarem sobre um mesmo
fato, sendo um nomeado pelo juiz e os outros dalesppartes envolvidas no processo. As-
sim, o magistrado encontrando alguma duvida derewdutécnico-cientifica podera nomear
um profissional de nivel superior para fazer o @e8po exame pericial. Esse exame pericial
realizado pelo chamado “perito do juizo” deve seglo ponto de vista técnico-cientifico, os
mesmos critérios adotados pelos peritos oficiaienbzacdo das pericias criminais. Esse pe-
rito do juizo deveréa analisar todo o fato requeraém de buscar qualquer outra informacao
ou circunstancia a ele relacionada que possa geriamte para subsidiar o magistrado. Deve
examinar com todo o cuidado e abrangéncia aquégitootha pericia, a fim de trazer para os
autos um trabalho completo e que contemple todag@snacdes possiveis de serem extrai-

das daquele evento.
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A pericia realizada na esfera da justica civeléabrigacdo do Estado. Desse modo,
se 0 magistrado entender necessario o auxilio iedpado, ele nomeara um profissional de
nivel superior e, cujo pagamento, sera feito iiivémte pelo autor da acéo judicial civel. E,
portanto, uma relagéo direta entre 0 magistrad@erito nomeado, em que o pagamento de-
vera ser feito pelo autor da acdo. O fato do peatquizo receber a sua remuneracao com di-
nheiro originario do autor da agdo, em nada o Vénaquela parte, pois ele o recebe dentro da

formalidade do processo, ndo havendo nenhuma ceth;erito com o autor da acao.

Dentro das normas previstas no Codigo de Processlp & partes envolvidas no
processo civel poderdo nomear assistentes tégmérasatuarem no acompanhamento do e-
xame que o perito do juizo esteja realizando. ©figsionais para realizarem essas ativida-
des, perito do juizo e os assistentes técnicogndg@ossuir diploma de curso superior e esta-
rem devidamente inscritos no respectivo conselgmmal de fiscalizacdo da profisséo, fato
esse que deve ser comprovado no processo por éderme apresentacdo da documentacao
prépria. Evidente que, tanto o magistrado quantpaates, deverdo procurar profissionais
que, além das exigéncias ja mencionadas, tenhamaddo e especializacdo adequadas ao
tipo de exame que se faca necessario naquele poodegdentemente, essas nomeacdes sao

de carater particular entre 0 magistrado, ou aeqarom o perito.

Considerando que o trabalho do perito do juizo dmreabrangente, os assistentes
técnicos fardo o trabalho de acompanhamento ecaéib se todos os dados e informacdes
gue possam ser favoraveis ao seu cliente estdemaplados no laudo pericial civel. Se en-
tenderem que foi contemplado, expedirdo um rel@fdara ser anexado ao processo, infor-
mando quanto a sua concordancia com o contetudaudo Ipericial civel ou poderao, direta-
mente, assinar junto com o perito do juizo aqueldd. Porém, se qualquer deles nao concor-
dar com os termos do laudo pericial civel, devéa@er um parecer técnico onde evidenciarao
a sua discordancia técnica sobre as conclusdes ehggou o perito do juizo. Esse documen-
to denominado de parecer técnico tem uma infinidbeplicacbes e seu conteudo é relati-
vamente geneérico, podendo abordar desde a anélifs@ad concretos até situacdes hipotéti-

cas que venham a servir de parametro para outatiseme/ou conclusdes.

O parecer técnico diferencia-se do laudo pericrar&zao de ser um documento con-
sequente de uma analise sobre determinado fatoiisspecontendo a respectiva emissao de

uma opinido técnica sobre aquele caso estudadee $ebe tema, assim se manifesta o ilustre



57

Perito Criminal de Pernambuco Ascendido Cavalcamteseu livro Criminalistica Basica (Ed.

Sagra D.C. Luzzatto, Porto Alegre, RS):

“E a resposta a uma consulta feita por interessabice fatos referentes
a uma questéo a ser esclarecida. Pode tratartge dgame propriamente dito ou
de uma opinido a respeito do valor cientifico dettabalho anteriormente pro-
duzido, quer seja por peritos oficiais, ou ndoinasendo, € um documento par-
ticular que independe de qualquer compromisso kegale € aceito ou faz fé, pe-

lo renome, competéncia e qualidade morais de quenbscreve.”

Portanto, o parecer técnico sempre devera ter yativabespecifico a se dedicar, ex-
cluindo-se da andlise quaisquer outros elementesnga venham a corroborar e respaldar o
objetivo de tal analise. Assim, em se tratando meparecer técnico emitido por assistente
técnico que ndo concordou com o laudo do perituido, ele analisara e emitira a sua opini-
ao sobre os fatos que possam respaldar os argwsrEngeu cliente (a parte que o nomeou no
processo); se foi requisitado por uma empresa gaivdevera se dedicar a buscar elementos
técnicos que corroborem a tese do seu clientestadolaro, dentro dos rigores da ética e da

busca da verdade apontada a partir dessa andlisect€ientifica.

Outro aspecto caracterizador do parecer técniceua aequisicdo e respectivo desti-
natério. Ele sé ocorrera porque alguém (justicgdas publicos, empresas privadas, pessoas)
gue necessita de esclarecimento sobre determirsadata que ndo detenha conhecimento ou
competéncia legal para realizé-lo. E, obviamemt&, sempre um destinatario especifico que,
geralmente, € quem o requisitou. A primeira preacép para quem requisita um trabalho
dessa natureza é verificar se tal atividade esttialdaquelas relacionadas como de exclusiva
competéncia de determinada profissdo de nivel Eup&m assim sendo, obrigatoriamente
deve se buscar um profissional com uma habilidédaida legal para realizar o trabalho. Em
se tratando de nomeacdo de assistente técnicoapawatica Civel € também obrigatorio
(mesmo que a atividade néo seja exclusiva de neamlpuoiissdo) que o profissional, além de
possuir diploma de curso superior, esteja registram conselho regional de fiscalizacdo de
sua profissdo. Todavia, inUmeras situacdes encantrae em que o0 objeto do exame requer o
conhecimento técnico de pessoas que possuam peaticketerminado oficio, independente

de ter formacao académica ou nao.



58

Quanto ao relatoério técnico, genericamente falaatoe o que seria um relatorio, te-
riamos uma multiplicidade de situac6es onde ekgpbearia, pois € quase que cotidiano ver-
mos referéncias a elaboracédo de um relatério edorde algum fato ou atividade desenvolvi-
da. Como nesse trabalho nos interessa aquilo dej@ eslacionado ao trabalho pericial e ati-
vidades afins, restringiremos nossa discussaoaldasses limites. Poderemos ver, entdo, que
um relatdrio técnico sera o resultado de algum examacao especifica que tenha sido reali-
zado por alguma pessoa que detenha conhecimenioadspecializado e pratico. Assim, o
objeto que originou um relatério técnico sera alggwame parcial ou analise sobre determi-
nada situacao especifica, cujo resultado, eviddagiar intermédio do relatorio técnico, ser-
vir4 para complementar um estudo maior sobre uondfaestionado. Diferencia-se o relatério
técnico do parecer técnico, em virtude deste canteralise e opinido sobre o objeto do exa-
me, enquanto que o relatério técnico € apenas latorda acdo (do exame) desenvolvida,

com o respectivo resultado, se for o caso.

Uma grande utilizacdo da expresséo “laudo” é fedtaéirea da medicina, onde é co-
mum vermos para qualquer exame que um médico eealizemitir um documento relatando
essa tarefa, intitula-o de “laudo médico”. Nesgeeet®, para evidenciar o exagero do uso
dessa expressao, basta reportarmo-nos ao sigoifd@mdocabulo “laudo” no dicionario (es-
crito em que um perito ou um arbitro emite seu qere responde a todos 0s quesitos que Ihe
foram propostos pelo juiz e pelas partes interes3guhra constatarmos que “laudo médico”
s6 se aplicaria quando ele estivesse atuando cenito pm algum tipo de exame. Sobre isso,
existem varias situacdes em que o médico atuaré® gamto, cujo trabalho ndo se destina a
justica (se for para a justica, seria o “laudogakicriminal oficial” ou “laudo pericial civel”),
mas a outros orgaos publicos, como a previdéncialsos acidentes de trabalho, nos concur-
sos publicos e tantos outros. A partir dessa diggéo, podemos dizer que nas situacdes aon-
de o médico venha a realizar qualquer exame parpagiente seu (se fosse pericia, o objeto
do exame seria 0 “periciando”), ao emitir documsrtticnicos com fins diversos, ndo cabe
utilizar a expressao laudo médico, mas sim pameeelatorio técnico, dependendo da com-

plexidade de cada caso.

Mas ndo é sO na area da medicina que encontrars@siizacdo exagerada da ex-
presséao “laudo” em documentos que relatam exarmsésaelos. Até em oficinas mecanicas de
automoveis essa expressao “laudo” € utilizada parasentar o resultado de um exame das

condigdes do veiculo. No maximo, para um caso dessea utilizar o documento intitulado
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relatorio técnico, uma vez que o conteudo daqualatho ndo se enquadra na complexidade

de um laudo.

Diante do que discutimos até aqui, temos que ml@edicial € 0 documento técnico
mais completo, contendo o resultado da constataggistro, andlise, interpretacdo, conclusao

e opinido sobre um objeto periciado, onde a Justgaestinataria final desse documento.

O parecer técnico € o documento que exprime otaskube um trabalho de andlise,
seguida de uma opinido sobre um evento especifie@steja sendo examinado. Os destinata-
rios desse documento (de acordo com o requisitaitial) poderéo ser a Justi¢a, outros Or-
gdos publicos, entidades ou empresas privadassegsesm geral. E, portanto, uma produc&o

técnica intelectual independente, destinada a opotae determinado fato ou assunto.

Ja o relatério técnico € um documento que apresemésultado de um exame de
uma particularidade, que servira para integrarrgueio de um exame maior e para auxiliar

na interpretacdo de outros fatos. E um relato da #&cnica, especifica, desenvolvida.

A pericia oficial é base para uma investigacaoc@lmoderna e isenta de qualquer
subterfugio que desrespeite as garantias indisdimicidaddo. Os direitos humanos somente
serdo rigorosamente observados no ambito dasgml&e tivermos a pericia funcionando em
estruturas autbnomas, devidamente equipadas efetinos adequados para trabalharem em
estreita parceria com os policiais, subsidiandcers as ferramentas cientificas da investiga-
cdo. Também, € a pericia oficial que forneceraragagd mais consistentes para 0 processo
criminal, criando as condi¢cdes necessarias para quagistrado possa aplicar corretamente a
justica. Critica-se muito a Justica pela sua in&ficia e morosidade, porém, 0s que integram
esse sistema, sabem que parte da sua alardead&nud € oriunda da ndo priorizacdo em
investimentos para os Institutos de Pericia, oapaba refletindo em processos sem provas
periciais suficientes para subsidiar a conviccamdgistrado sobre os fatos relatados naquela
peca processual. Assim, cabe, a todos nos da adeiettavarmos uma cruzada pelo desen-

volvimento da criminalistica no Brasif:

21 ESPINDULA, Alberi. Laudo pericial e outros docurtentécnicos. Contetdo Juridico, Brasilia/DF, 20/0@& Disponi-
vel em: <http://www.conteudojuridico.com.br/artigmdo-pericial-e-outros-documentos-tecnicos,22508 Acesso em
06/02/2015.
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24.1.1 O “oficio-informacé&o” no PGP

Na realidade, quando o sistema utilizado pelo IGPA0 PGP (PDC na época) co-
mecou a ser desenvolvido, & em 2004, foram imatig no sistema, além do tipo de traba-
Iho “laudo pericial”, os tipos de trabalho “inforg@o” e “oficio-informacao”, para os casos
onde n&o havia possibilidade da emissédo de um lpedcial para uma determinada solicita-

céo de pericia.

A “informacgé&o” seria utilizada para aqueles casass simples, quando a peri-
cia ndo pode ser realizada por motivos comuns, cparoexemplo, a impossibilidade de a-
cesso ao local, pelo motivo da residéncia ondéelaria ser feita estar fechada, sem acesso,
no momento do deslocamento da equipe pericial @ ta solicitacdo da pericia. Nesses ca-
sos, nenhuma colocacao técnica era elaboradamab@r-se ao solicitante da pericia, a auto-
ridade policial que enviara o oficio solicitandpexicia, através da elaboracdo de um oficio-
resposta, de que a pericia ndo havia sido realirdfdamando o motivo. Na pratica, esse do-
cumento ndo passa de um oficio administrativo.4e ¢&ipo de trabalho ficava registrado no
sistema, ndo como producao de um laudo periciad, sima como producdo de uma “informa-

cdo”. Hoje em dia, esse termo caiu em desuso +zaiie apenas o termo “oficio-

informac&o”, o que é uma redundancia, pois toduminforma algo.

No inicio do PGP, o termo “oficio-informacéo” erlimado quando a equipe compa-
recia ao local da ocorréncia e ele ja havia siddeite, contrariando o Cddigo de Processo
Penal. Por exemplo, a pericia era solicitada paradar um acidente de trabalho — um opera-
rio que caiu de um andaime e, na tentativa de satmyra vitima havia sido levada para um
atendimento meédico de emergéncia. Porém, restal@albo andaime, nas condi¢cdes em que
fora abandonado. O perito poderia descrever taitiacdo — o estado do andaime, dos cabos
de seguranca, se eles existiam, etc., numa fornresttair com alguma informacéo o inquéri-
to policial, e futuramente o processo judicial.i&&ma espécie de laudo pericial inconclusi-

vo. Atualmente, também caiu em desuso sua aplicgagsges casos.

Hoje, o tipo de trabalho “informacgéo” praticameimexiste. Ndo podemos alegar que
nao é mais utilizado, pois ainda ha a possibilidé&eitilizacdo, ainda existe no sistema sua
permissdo de uso. E, na pratica, os “oficios-infg&o” sdo utilizados como oficios adminis-

trativos elaborados pelos proprios peritos, emdeegerem confeccionados pelos colaborado-
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res administrativos. Existe a possibilidade da pcdd de oficios administrativos dentro do
sistema PGP. Porém, isso nem sempre acontece. Afgueaes 0s assessores administrativos
utilizam um editor de texto qualquer, sem insem@@ssa informacéao dentro do sistema PGP.
Isso devera mudar em breve, pois esta sendo prwiadia pela PROCERGS (solicitado pelo
IGP) a migracdo do modulo “Documentos” do sister@® Pesktop, para o PGP Web, inclu-
sive com modelos pré-formatados utilizando uma magd® corrida, possibilitando aos usua-
rios preencherem somente os campos em brancogparm documento fique pronto automa-
ticamente. Sera mais um avanco tecnologico demsopdocessos internos do IGP/RS a ser
atingido. O passo seguinte sera encaminhar esse afiministrativo pela rede de integracéo,

sem a impressao do documento em papel.

2.5 Tipos de Pericia do Departamento de Criminalist ica

A relacdo dos tipos de pericia atendidos pelo Depento de Criminalistica do
IGP/RS é dinamica. Depende da existéncia de piafigis competentes para atendé-los. Essa
nocao da segmentacgdo do trabalho pericial em tipgeericias € necessaria, pois além do sis-
tema PGP ter uma tabela, o desenvolvimento do ldigital, em todo IGP/RS, como sera
visto mais adiante, esta sendo implantado exatanmmtum a um de cada tipo de pericia e-

xistente.

Relacao dos tipos de pericias atendidas no Departanto de Criminalistica por secéo

Secoes Tipos de Pericias
ATERROS DE RESIDUOS DOMESTICOS

CRIME AMBIENTAL

DESMATAMENTO

DRENAGEM DE BANHADO

FAUNA

INTERVENCAO EM AREA DE PRESERVACAO PERMANENTE - APP
LAVRA

LOTEAMENTO

AMBIENTAL MAUS TRATOS DE ANIMAIS

ORDENAMENTO URBANO E PATRIMONIO CULTURAL
OUTROS TIPOS DE PERICIA AMBIENTAL

POLUICAO ATMOSFERICA

POLUIGCAO DO SOLO

POLUICAO HIDRICA

QUEIMADA

RESIDUOS SOLIDOS

UNIDADE DE CONSERVACAO

BALISTICA CARTUCHO FUNCIONAMENTO




DETERMINAGAO DE CALIBRE DE PROJETIL
ETJ - CONFRONTO DE ESTOJO

OUTRAS PERICIAS BALISTICAS

PAF - CONFRONTO DE PROJETIS

TIRO ACIDENTAL

DISPARO E FUNCIONAMENTO

DAC - DISPARO E FUNC. ARMA CURTA
DAL - DISPARO E FUNC. ARMA LONGA

DOCUMENTOSCOPIA

FALSIFICACOES

JOGO DO BICHO

PERICIA EM DOCUMENTO
PERICIA GRAFOSCOPICA

ENGENHARIA

ATRAB - EXAME PERICIAL DE ACIDENTE DE TRABALHO
CVEL - CALCULO DE VELOCIDADE

DESAB - EXAME PERICIAL EM LOCAL DE DESABAMENTO
EPATRAN - EX. PER. DE ACIDENTE DE TRANSITO

EPLEX - EXAME PERICIAL EM LOCAL DE EXPLOSAO
EPLI - EXAME PERICIAL EM LOCAL DE INCENDIO
EPVI - EXAME PERICIAL EM VEICULO INCENDIADO
EXAME PERICIAL MECANICO

FE - FURTO DE ENERGIA ELETRICA

LCOMP - LAUDO COMPLEMENTAR

PEI - PERICIA ELETRICA INTERNA

PEJ - PERICIA ELETRICA MAQ. JOGOS

EPATRAN

ATRAB - EXAME PERICIAL DE ACIDENTE DE TRABALHO
CVEL - CALCULO DE VELOCIDADE

DAT - DANOS EM VEICULOS OCORRENCIAS DE TRANSITO
EPATRAN - EX. PER. DE ACIDENTE DE TRANSITO

EPCO - EXAME PERICIAL DE COMPARTIMENTO OCULTO
EPVI - EXAME PERICIAL EM VEICULO INCENDIADO
EXAME PERICIAL MECANICO

LCOMP - LAUDO COMPLEMENTAR

OUTRAS PERICIAS DE EPATRAN

PMI - PERICIA MECANICA INTERNA

EPNIVA

EPNIVA DE MOTOCICLETAS
EPNIVA DE MOTORES

EPNIVA DE OBJETOS DIVERSOS
EPNIVA DE VEICULOS EM GERAL

FOTOGRAFIA

REPRESENTAGAO FACIAL HUMANA

INCENDIO

ATRAB - EXAME PERICIAL DE ACIDENTE DE TRABALHO
DESAB - EXAME PERICIAL EM LOCAL DE DESABAMENTO
ELPLES - EXAME PERICIAL EM LOCAL DE ELETROPLESSAO
EPAEX - EXAME PERICIAL DE ARTEFATO EXPLOSIVO
EPDPP - EXAME PERICIAL DE DANOS EM PREDIO PUBLICO
EPLEX - EXAME PERICIAL EM LOCAL DE EXPLOSAO

EPLI - EXAME PERICIAL EM LOCAL DE INCENDIO

EPVI - EXAME PERICIAL EM VEICULO INCENDIADO

FA - FURTO DE AGUA

FE - FURTO DE ENERGIA ELETRICA

FLT - FURTO DE LINHA TELEFONICA

LCOMP - LAUDO COMPLEMENTAR
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OUTRAS PERICIAS DE INCENDIO

PE - PERICIA ELETRICA

PEI - PERICIA ELETRICA INTERNA
PEJ - PERICIA ELETRICA MAQ. JOGOS

INFORMATICA

INF - BINGO

INF - CRIMES DE INTERNET

INF - DESCRIGAO DE HARDWARE

INF - DUPLICACAO FORENSE/PRESERVAGAO DA EVIDENCIA
INF - FALSIFICAGAO DE DOCUMENTOS

INF - FRAUDE BANCARIA

INF - FURTO/ROUBO/RECEPTACAQ

INF - HOMICIDIO/SUICIDIO

INF - JOGO DO BICHO

INF - LEVANTAMENTO DE INFORMACOES

INF - OUTRAS FRAUDES DE INFORMATICA

INF - OUTROS TIPOS DE PERICIA DE INFORMATICA
INF - PEDOFILIA

INF - PIRATARIA DE SOFTWARE/HARDWARE

INF - RACISMO/CALUNIA/INJURIA/DIFAMAGAO

INF - TRAFICO DE DROGAS

PAPILOSCOPIA

CONFRONTO PAPILOSCOPICO

EXAME PAPILOSCOPICO DIVERSO

EXAME PAPILOSCOPICO EM LOCAL DE CRIME
EXAME PAPILOSCOPICO EM LOCAL DE DANOS
EXAME PAPILOSCOPICO EM LOCAL DE FURTO
EXAME PAPILOSCOPICO EM LOCAL DE MORTE
EXAME PAPILOSCOPICO EM VEICULO

EXAME PAPILOSCOPICO EM VEICULO COM DAF
REVELAGAO DE IMPRESSOES PAPILARES
VERIFICAGAO DE VIOLENCIA

PERICIAS DIVERSAS

FALSIFICACOES

LDIV - LEVANTAMENTO PERICIAL DIVERSO
LTF - LEVANTAMENTO TOPO-FOTOGRAFICO
RSF - REPRODUGAO SIMULADA DOS FATOS

PLANTAO

ACIDENTE DE TRANSITO C/ VIATURA OFICIAL
ACIDENTE DE TRANSITO C/ VITIMA FATAL

COLETA DE MATERIAL ORGANICO (SANGUE, CABELO, ETC)
COLETA DE MATERIAL PARA EXAME RESIDUOGRAFICO
DAF - DISPARO DE ARMA DE FOGO

ENCONTRO (CADAVER, OSSADA, FETO, AFOGADO)
LOCAL DE CRIME SEM CORPO

LOCAL DE INCENDIO C/ VITIMA FATAL

LOCAL DE MORTE

LUMINOL

LUZ FORENSE

OUTROS TIPOS DE PERICIA

QUIMICA LEGAL

EPNIAF - EX. PER. EM NUM. IDENT. DE ARMA DE FOGO
EXAME RESIDUOGRAFICO
OUTRAS TIPOS DE PERICIAS DA EPNIAF

SEPAI

a-anaco (analise de contetido)
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a-anaco+cl+ve
a-anaco+ve

a-cl (comp. locutor)
a-cl+ve

a-ve (verific. edicdo)

afi

i-anaco (analise de contelido)
i-anaco-+ii (imp. imagem)
i-anaco+ri

i-anaco+ve

i-cv (calc. velocidade)
i-mi (melhoram. imagem)
i-outros

i-ri (rec. por imagem)
i-ri+ve

i-ve (verific. edicdo)

Atualmente, o organograma do DC o divide em qugitamdes areas: as pericias ex-
ternas, quando os exames periciais sao realizadagsidé prédio do DC; as pericias internas,
guando o exame é realizado no proprio prédio doddlyisdo de balistica forense, que exa-
mina armas; e a divisdo de engenharia legal, aégoaimposta por engenheiros, pois 0s tipos
de pericia ali atendidos necessitam da qualificggébssional de engenheiro. Na pratica, e-
xiste outra classificagdo: as pericias de prordaditnento, que devem ser atendidas com o
deslocamento da equipe pericial ao local da ocoiaémediatamente no momento da solici-
tacdo da pericia, que entra via “mddulo de chamadaia integracdo do sistema PGP com o
sistema do CICC — Centro Integrado de Comando ¢r@erfantigo CIOSP) — o telefone 190.
As demais pericias, aquelas que podem ser agendamasexames realizados tanto dentro
como fora do DC — pericias internas e externasasaenominadas “pericias de prateleira” —
as solicitagbes entram e aguardam sua vez de sd#egmdidas, 0 que acontece conforme a
demanda, a urgéncia e a gestado da chefia da spgiopviamente atende conforme a dispo-
nibilidade de méo de obra. Existe possibilidadenigracéo interna de peritos de secéo para
secado, de acordo com a necessidade. Isso é gel@mpaha direcdo do departamento. A se-
guir, tentaremos esclarecer ao leitor sobre aslipddades das quatro divisées que constitu-

em o Departamento de Criminalistica e as sec6easjoempde.

A Divisédo de Pericias Internas é composta pordegdes: a secdo de Documentos-
copia, a DOC, a secédo de Informéatica Forense, ®)NFa secdo de Audio e Imagens, a SE-

PAI. A DOC pericia todo tipo de documento. Verifigdegitimidade deles, concluindo, den-
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tro do possivel, se é legitimo ou falsificado. Témbfaz pericias graficas. S8o os casos em
gue se analisa a grafia — escritos quaisquer dmdptadernos, cheques, assinaturas e outros
documentos que necessitem exame pericial. Um ddpagentos utilizados é o VSCW-

deo Spectral Comparatofirata-se de um sistema de imagiologia, videcewode imagens,

no espectro visivel, ultravioleta e infravermelpata detectar contrafacdes ou falsificacdes de

documentos.

llustracao 9: VSC — Video Comparador Espectral

Fonte: www.fosterfreeman.com

A secao de INFO (Informatica Forense) pericia caigbores e outros aparelhos de
informatica, buscando indicios de crimes, como figgopor exemplo. Os peritos buscam,
em dispositivos de armazena-mento digital, infoieacrelacionadas as atividades crimino-
sas, vinculadas diretamente a informatica ou rdsifitacdo de hardware, entre outros tipos

de pericias.

A menos que a separacgdo fisica do dispositivo@zgnamento de dados seja mui-
to complexa, devido ao grande volume que ocupaegogpamentos de informatica, como os

gabinetes das CPUs, por exemplo, na préatica, senséuat recebidos no DC os dispositivos
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gue realmente armazenam dados, como o disco f(igétd disk— HD) mostrado na imagem

superior esquerda abaixo.

llustra¢do 10: Dispositivos de armazenamento de dad

A SEPAI — Secéo de Pericias em Audio e Imagenizseepericias em dispositivos
gue armazenem audio ou imagens, como videos, pan@a. Nessa sec¢ao, os peritos fazem
andlise de conteudo, verificagdo de edicdo, ideatifio de individuos, entre outros tipos de
pericias. Durante assaltos em lojas, as vezes®mssis de seguranca gravam a acao dos cri-
minosos. Para facilitar os procedimentos investigate de identificacdo dos autores, 0s vi-
deos de seguranca sdo submetidos a tratamentasfiesgecom o auxilio de programas com-
putacionais com a finalidade de melhorar a quadicas imagens, extrair fotografias e facili-
tar a descricdo da dindmica do evento criminoson@gem abaixo mostra uma perita crimi-

nal da SEPAI utilizando um dos aplicativos exissriara exame pericial em audio.

llustragdo 11: Perita realizando exame em &udio
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A Divisdo de Balistica Forense realiza exames agiem armas de fogo. Desde o
exame de disparo e funcionamento (ou exame dé&wedia), a fim de verificar se a arma de
fogo é eficiente para realizacdo de disparos, pdsspelo exame de comparacao balistica,
quando se tenta determinar de que arma foi dispanadprojétil encontrado no corpo da vi-
tima de homicidio, por exemplo, utilizando um conagar balistico para captura de imagens
entre o projétil padréo e o projétil questionadé, aidentificacdo da arma e seu numero de
série eventualmente raspado por um criminoso patartimpedir a identificacdo da arma, a
EPNIAF — exame pericial em numeracao identificadi@aarma de fogo, onde é realizado o

exame metalogréfico.

As ilustracdes 12, 13 e 14 foram fotografias realés na Divisdo de Balistica Foren-
se. A primeira ilustracdo mostra o tipo de periisparo e Funcionamento, quando a perita,
apOs minucioso exame com a arma desmuniciadaedigd caixa de tiro, realizando um dis-
paro com producado de tiro de arma de fogo pardicarise ha o efetivo funcionamento da
arma. As duas imagens seguintes sdo um peritpanddb um dos equipamentos existentes na
secdo de Balistica — um micro comparador balistodge, através da imagem ampliada na
tela do computador (ilustracdo 14), percebe-s®iasidéncias nas ranhuras horizontais (pro-

ximas ao centro da retaguarda do estojo do cartyehbduzidas pelo cano da arma no projétil
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encontrado no corpo da vitima e o projétil dispanaa caixa de tiro com algodao e recolhido

pelo perito.

llustracdo 12: Exame de disparo e funcionamento derma de fogo

O moével a frente da perita € uma caixa de tiro esdaima compensada preenchida
com papel. Existem diferentes tipos de preenchinéatcaixas de tiro — com agua, com gela-
tina, etc. Note-se a auséncia de uma estativarelapgroduzido com a intencdo de firmar a
arma préxima a caixa de tiro. Assim a periculosidad insalubridade estardo presentes a ca-
da disparo efetuado pelos peritos dessa secagrisi@ tecnologia para producao de uma esta-
tiva controlada a distancia, remotamente, atraeésnl computador localizado em uma sala
isolada da sala de tiro, resguardando a seguraagag@de do realizador desse tipo de pericia.
No Rio Grande do Sul, o IGP/RS, por enquanto, #stede pericia apenas é realizado em

Porto Alegre.

llustragcdo 13: Perito utilizando um micro comparada balistico
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llustragdo 14: Imagem produzida pelo micro comparadr balistico
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A Divisdo de Engenharia Legal esta dividida em SetgiAcidentes de Transito, Se-
cdo de Incéndio e EPNIVA. A Secédo de Acidentes dadito, também conhecida como E-
PATRAN — Exame Pericial de Acidente de Transitanoa propria nomenclatura esclarece,
realiza o exame pericial de acidente de transito mmrte. Também opera em regime de plan-
tdo, ou de pronto atendimento. Essa secao tambdlimar@s chamadas pericias mecanicas,
efetuadas em veiculos recolhidos em depdsitos @ambna “pericia de prateleira”), exames
em disco de tacografo, entre outras pericias meladias a veiculos. A Secao de Incéndio a-
tende as ocorréncias de incéndio, propriamente tditobém em regime de pronto atendimen-
to, além de locais de desabamento, explosdes,ndesdde trabalho, eletroplesséo (“choques”
elétricos), furto de energia elétrica (e agua)uas pericias eletromagnéticas, como exames

em magquinas caca-niqueis.

As ilustracBes 16, 17 e 18, mostram locais ondeadiizadas as pericias atendidas
pelas se¢c6es EPATRAN e Incéndio da Divisao de HrayemnlLegal — DEL.

llustracédo 16: Colisdo fatal — falta de visibilidae e falso para-choque
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llustracéo 17: Incéndio

—
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llustracéo 18: Explosao
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Nesses trés casos procura-se determinar as casstegab terem ocorrido através da

analise de evidéncias observadas no local.

E a Secdo EPNIVA — exame pericial em numeracadifaewiora de veiculo auto-
motor, tenta determinar se um veiculo teve suaseragies identificadoras, como o0 numero

do chassi e/ou niumero do motor, por exemplo, adalées.

llustragéo 19: Imagens de numeracao de chassi adetada

<=

AC135273
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Por fim, propositalmente, a Divisdo de PericiaeEds engloba a Se¢édo de Pericias
Ambientais, que realiza todos os tipos de perigkxionadas ao meio ambiente, fauna (pes-
ca fora da temporada ou rede com malha fina, pempio), flora (desmatamento ilegal), a-
reas de preservacado permanente (APPs), tratamemfbuéntes com substancias téxicas fora
dos padrBes permitidos, entre outras pericias ataliée a Secdo de Pericias Diversas, que,
como o préprio nome diz, realiza exames periciaigrdos, sendo que, entre eles, devidamen-
te agendados, tem como sua principal atividadep@decao simulada dos fatos, vulgo re-
constituicdo; e a Secdo de Atendimento de Loca®antdo, onde ndo existem as tais “peri-
cias de prateleira”. Todas as solicitacdes de ipediw Plantdo sdo prontamente atendidas. S&o
aqueles tipos de pericia onde o local da morteental (homicidio, latrocinio, suicidio, etc.)
ainda néo foi desfeito, ou seja, o local esta @dawiehte preservado, isolado e guarnecido, ou
que, no maximo, o corpo ou o veiculo foram remasjdespectivamente, ao atendimento
médico de urgéncia na tentativa de salvar a vidacodeposito de veiculos, a fim de liberar o

fluxo de veiculos no local da ocorréncia.

Existem grande quantidade de crimes ambientaigink® proximas ilustragbes séo

fotos de locais atendidos pela secao Ambiental.

A primeira imagem, a ilustragdo 21 mostra um gramgidero de peixes mortos no
rio dos Sinos, fato esse possivelmente causaddgeiamento de efluente ndo tratado de al-
guma industria a beira ou préximo do rio, consumitatio o oxigénio da agua. Ali, o traba-

Iho dos peritos € recolher amostras da agua ergpaia analise na UFRGS, através de con-
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vénio. A FEPAM, a policia ambiental e outras erd&aprotetoras do meio ambiente atuam

em conjunto.

A ilustracdo 22 mostra o corte ilegal de flora ettingdo — o palmiteiro. Existem in-
dustrias que produzem o palmito, mas estas o aoitigm zonas apropriadas e licenciadas.
Quando o corte é realizado em mata nativa, cor&igtime ambiental, e ai entra a pericia a

fim de registrar, através de fotos inseridas nddaa prova do ilicito.

A ilustracdo 23 registra um aterro clandestinoed@duos coureiros. O tratamento do
couro envolve diversos produtos quimicos danosase&io ambiente. Os residuos devem ser
acondicionados de maneira adequada e armazenadpsrégiamente de forma a proteger a
saude publica e o0 meio ambiente, até que sejanméamitados para reciclagem, recuperacao,
tratamento ou disposicao final. O depdsito de tesiddeve atender ao disposto na norma
ABNT NBR 12.235 (ABNT, 1992) para o armazenamenrgoresiduos solidos perigosos —
Classe | e o disposto na ABNT NBR 11.174 (ABNT, @Ppara os de Classes Il. Lodos pro-
venientes do tratamento de fluentes liquidos s no processo de curtimento de couros

ao cromo podem causar a mortandade de muitos\seoss

A ilustracdo 24 mostra uma medida fisico-quimicgldgpotencial hidrogenidnico),
uma escala logaritmica que mede o grau de aciéetratidade ou alcalinidade de uma de-
terminada solucdo. A imagem anexada ao laudo cormam@H = 14, alcalino encontrado na
saida do efluente de uma industria de detergegtespcionalmente nocivo ao meio ambien-

te.

E a ilustracdo 25 registra o corte proibido de rirtadem Area de Preservacdo Per-
manente, crime previsto na Lei n® 9605, de 12 deréero de 1998, secéo Il, dos crimes con-
tra a flora, em seu artigo 38: “Destruir ou damififloresta considerada de preservacao per-
manente, mesmo que em formacdo, ou utiliza-la edrm@éncia das normas de protecao.

Pena - detencdo, de um a trés anos, ou multa, basaas penas cumulativamente.”

llustracdo 21: Mortandade de peixes no rio dos SisiRS




llustracdo 22: Corte de palmiteiro — exploracéo délora em extingcao
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llustracao 24: Efluente de uma fabrica de detergemss — liberacdo de sddio e hipoclorito

gerando pH =14




s

O Plantdo € amparado pelo setor de Papiloscopgabgsca por impressoes digitais
nos locais que atende. Devido a grande quantidadecadrréncias, nos locais de furto e ar-
rombamento, o perito ndo comparece ao local, ficandtendimento reservado ao papilosco-
pista, quando entdo produz um parecer técnico, comisecido como Verificacdo de Violén-
cia, a V.V., sendo esta uma peculiaridade do IGPH&8 acontecendo o mesmo em alguns
outros estados, como Santa Catarina, por exemjgo Ao perito e do papiloscopista, com-
pdem ainda a equipe pericial do plantdo o fotégeatbmotorista, se houver disponibilidade

da formacédo da equipe completa, 0 que nem sempnéeae.

Em Porto Alegre, a base fica no andar térreo dadas.Missdes, n° 6 — Navegantes.
E utilizado um sistema de rodizio. Dentro das 2é&@m que os peritos ficam na base, cada
chamado é atendido por um perito, independentgdale pericia a ser efetuada. Os peritos
seriam em numero de quatro por plantdo, mas deddicencas e férias, € comum a presenca
de apenas trés (ou dois apenas) peritos na basien 4ge entra a chamada, a equipe tem um
determinado tempo para ser formada, geralment® daeirdutos. Entdo, por telefone, o CICC
é informado da formacao da equipe, que fica reglatmo sistema de Consultas Integradas,
moédulo de Atendimento de Emergéncias. Atualmerstiy, sendo providenciada a instalacao

de radios na base e nas viaturas visando fa@kse tipo de comunicacao.

llustracdo 26: Local de crime
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Como pode ser observado, os atendimentos nem ssapre perimetro urbano em
locais de facil acesso. Além da equipe periciaDd) também comparece a equipe de remo-
céo de corpos, se for o caso, do DML. No interems daminhonetes (o0 “rabecéo”) ha espaco
para quatro defuntos na carroceria — dois em cith@issembaixo. Sempre que houver corpo
humano para ser transportado do local do crime romme violenta para o DML — Departa-
mento Médico-Legal, para a realizagdo da necrepsieame do médico legista que pode de-
terminar a causa da morte, o CICC acionara o DOMNDb, que se encontrardo no local. Se a
vitima nao for identificada, o DI — Departamentoldientificacdo, também sera acionado para
a realizacdo da necropapiloscopia — impressaoatiigéra a identificacdo do individuo no
banco de dados do AFIS — Automatic Fingerprint fifieation System — Sistema Automatico

de Identificacdo de Impresséao Digital.

Um dos tipos de exame pericial praticado pelo Btamdt a aplicacdo de luminol —
substancia que reage com o ion de ferro presendangue latente, produzindo uma lumino-
sidade temporaria, mesmo que o local tenha sigaltgawxcomo pode ser observado na fotogra-

fia da direita na imagem a seguir.

llustracao 27: Aplicacao de luminol
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A ilustracdo 28 mostra uma papiloscopista utilizapd a base de chumbo (p6 bran-
c0) na tentativa de localizar alguma impressaaiateeixada pelo suspeito criminoso que
tenha encostado seus dedos em alguma parte ddoysiem luvas. Caso encontre, € utilizado
um suporte secundario para gerar uma copia do lhesergual sera enviado para o DI para

confronto papiloscépico com busca no AFIS.

llustracdo 29: Datilograma e seus pontos caractetisos
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Quando encontrada na base AFIS uma impressaol digitaum determinado nime-
ro de pontos caracteristicos, o individuo — o pe$giriminoso, estara devidamente identifi-

cado.

2.6  Fluxo de Trabalho — Workflow

Neste item temos a pretensao de fazer o leitomnams leigo no assunto que seja, en-
tender como se da a tramitacao do trabalho peratizhlmente, e onde se quer chegar em um
futuro préximo com a implantacdo das novas tecrasogem especial, com a utilizacdo do
SISP — Sistema de Integracdo da Seguranca PuBkta.a compreensao do processo como
um todo, é necessario saber que o IGP, sé fazgped@rovocado. Na maior parte das vezes,
pela policia civil, mas existem excecdes, comagafido da policia militar, a fim de instruir

inquéritos militares, pela justica e pelo minisiépilblico, ambos na esfera estadual, pois na
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esfera federal a competéncia é da pericia fedeqial faz parte da estrutura da policia fede-
ral. A tramitacdo descrita a seguir € a atualmatiigada no chamado PGP Desktop. A tra-

mitacdo no PGP Web sera descrita em um segundo mi@me

Oficialmente, as solicitagBes de pericia sO saieacatravés de oficios administrati-
vos do orgao solicitante diretamente ao departaongune ira atendé-lo. O IGP/RS néo tem a
pratica de utilizar um protocolo, uma recepcaoregnapesar de ela existir na sede adminis-
trativa, no prédio da Secretaria de Seguranca ¢UubliISSP/RS. Cada departamento possui
sua recepcao, onde os pedidos de pericia sdo desebiencaminhados para a se¢do compe-
tente. Ou seja, os oficios sdo enderecados diratarpara a direcdo do departamento, e nao
para a direcdo geral situada na sede administrati®&. Voluntérios da Patria, 1358, ao lado
da rodoviaria de Porto Alegre. As vezes essa prdlificulta a entrega de material para ser
periciado, pois o cliente do IGP, geralmente ac@okivil, nem sempre tem conhecimento de
todos os tipos de servicos prestados pelo 6rgéo,doeno para qual dos quatro departamen-
tos tal material deve ser entregue. Uma recepgétvatizada facilitaria esse processo. E € o
que deve ocorrer com a construcdo de um Centrxcel@hcia em Pericias. O Centro Regio-
nal de Exceléncia em Pericias tera sete andaresameanconstruida superior a 11 mil e 734
m?, junto ao prédio da SSP/RS e ao lado da estag@viésia de Porto Alegre. O custo total
da obra chega a R$ 30,3 milhdes. O governo fedsravés do Ministério da Justica, aplica-
ra cerca de R$ 26 milhdes e o restante sera aapantida do governo do RS. O prazo estima-
do para a conclusdo do projeto é de 2 anos (24sinédém do espaco fisico esta prevista a
dotacdo de novos equipamentos, e de toda a infraest necessaria para que o Centro de
Exceléncia em Pericias possa atender, ndo somelgmanda local, mas absorva eventuais

necessidades periciais da regido sul do Brasil.

A outra maneira da pericia ser solicitada é atrdeéSentro Integrado de Comando e
Controle — o CICC. Existe a integracao do sistetii@ado 14, com o sistema utilizado pelo
IGP. O banco de dados é armazenado na PROCERG®xegoata todo o desenvolvimento

dessa interligacéo entre os dois sistemas.

7

A cada passo, uma nova “situacdo” é automaticanesseciada a tramitacdo da re-
quisicao de pericia. Uma vez registrada no PGRuaggio “cadastrada”, a solicitacdo de peri-
cia € encaminhada a secao — situagéo “aguardacebimeento na se¢do”. Se for uma pericia

de pronto atendimento, ela sera imediatamente ggaviada (atendida) — situacéao “em aten-
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dimento”. No caso das pericias de prateleira, Asitagdes sdo administradas pelo chefe da
secdo, assessorado pelo apoio administrativo, gdenp ser funcionarios do quadro do IGP,
estagiarios, ou, na maior parte das vezes, pourgsienarios da extinta Caixa Econémica Es-
tadual — situacdo “aguardando designacao”. Conmssgpalo tempo, as pericias sdo organiza-
das e distribuidas para os peritos providenciarearame pericial, agendadas — situacéo “a-
gendada”, ou ndo. Todas as datas, dessa tramitde#ioa, também sdo armazenadas no sis-

tema. Dessa forma tem-se o controle de quanto telemorou em cada fase do processo.

Apoés as participacdes (perito relator e peritosavise for o caso) terem sido desig-
nadas, o perito recebe o oficio solicitante, acarhpdo do material a ser periciado, se existir,
e realiza o atendimento, isto é, o exame periBagistrada a data do atendimento no PGP
Desktop, a situacdo do trabalho no fluxo fica cdatendida”. Quando o primeiro rascunho
do laudo é entregue pelo relator ao revisor (qudnrmdver a figura deste), através da secreta-
ria da secédo, ou diretamente, conforme a pratitpuésda pela chefia da secao, é registrado
no sistema a data da minuta, com a requisi¢ao radaia situacao “em revisdo”. Assim que
0 revisor executa sua tarefa e devolve ao relateituacdo muda para “aguardando correcao
da revisdo”. No momento em que o relator concofolam&o) com os apontamentos sugeri-
dos pelo revisor, ele acerta essas correcdes maasdaudo assinado” e entrega ao revisor
para sua assinatura. Com o laudo devidamente desp®do relator e pelo revisor, quando
houver, ele € encaminhado ao protocolo, que norapanto de Criminalistica — DC, assu-
me a nomenclatura de Secéo de Apoio Pericial —@AfRjo SAA, Secao de Apoio Adminis-
trativo, como é comumente chamado), onde era khwjssesssumindo a situacéo “concluido”,
pois termina nesse ponto o trabalho pericial. Usmarevisado pelo SAA, se houvesse neces-
sidade de correcdo, retornava a secéo de origemgparfosse corrigido, quando entdo assu-
mia a situacao “aguardando correcao da expedig@io’no caso de ndo haver necessidade de
correcao, era colocado na prateleira ou caixa tEyaea ou regional, assumindo a situacao
“aguardando expedicdo”. Hoje em dia, devido a fdiaefetivo, essa etapa de revisdo pela

expedicao (protocolo) foi extinta — a propria sefgému com essa responsabilidade.

Na SSP/RS, existe a pratica dos 6rgaos solicitartesao DC para retirar o laudo,
acompanhado do material, se for o caso. Uma vep dauado € entregue ao 6rgédo solicitante,
e registrada a data de entrega no sistema, bemeomme, RG e matricula do servidor que o

retirou, a situacdo assumida é de “expedido”, teamilo 0 processo.
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Como ja citado, existem os casos em que ndo hagiode laudo para as solicita-
¢cOes de pericias registradas no sistema. Apenasadgum oficio-informacéo, e o sistema
encerra aquela requisicao de pericia, aguardaador ® caso, outras providéncias pelo 6rgao
solicitante, para que seja aberta uma nova re@oisagentro do mesmo protocolo, reabrindo
todo um novo processo. Note-se que a cada soloitde pericia, € realizada, antes da abertu-
ra de um novo protocolo, uma pesquisa, para varie ja ndo existe um protocolo aberto.
Lembramos que o protocolo € o “guarda-chuva” dgsisgcdes. “Sob sua guarda” ficam to-
das as diversas requisicoes dos diferentes tipgeideias solicitadas, relacionadas & mesma
ocorréncia. Essa pesquisa pode ser pelo propri@mida ocorréncia, mais ano e numero do
orgao, ou pode ser através de outro dado qualcp®g o nome do individuo, placa do veicu-
lo, nUumero de série da arma, ou outra informacéinpate. Cabe ao protocolo realizar essa
verificagcdo, para que nao seja aberto protocoldichgn, para a mesma “bronca” (ocorrén-
cia), ou seja, 0 mesmo fato (criminoso ou nao)apesquisa € realizada em todos os depar-
tamentos, e ndo somente no departamento ondelifiitegta a pericia, pois pode haver uma
solicitacdo de pericia anterior em outro departamesnde ja foi aberto um protocolo — o

protocolo unico.

Com o desenvolvimento do PGP Web, a tendéncia éogieeo sistema migre para o
web serviceou seja, 0 sistema podera ser acessado de quatdg@ina (computador) que
possua acesso a internet. Por enquanto, o redstabertura do protocolo, o envio a secéo, a
designacéo das participacdes do perito relatoviear até o atendimento, isto é, a realizacao

do exame pericial ainda esta sendo registrada mPEsktop.

Quando se registra a data do atendimento no sisart@maticamente, para os tipos
de pericia que ja utilizam o fluxo digital, um botdiberar para o formatador” é habilitado.
Clicando-se nele, todas e apenas as informacoesdas no sistema PGP Desktop migram
para o PGP Web. Ou seja, de nada adianta registadquer informacado no PGP Desktop a-
pés a liberagdo para o PGP Web, pois essas infoematgio serdo repassadas ao novo siste-
ma. Utilizando-se o PGP Web, o registro das infgdea da tramitacdo no PGP Desktop, as
situagOes, serdo automaticamente preenchidas,ofldoacom o andamento do trabalho no
PGP Web. E um fluxo diferenciado, que sera detalmadis adiante. Por enquanto, é impor-
tante saber que determinados dados, se foremdasezom erros, o usuario do PGP Web de-
vera devolvé-lo (acdo “rejeitar” no PGP Web) para@P Desktop, onde serdo efetuadas as

devidas correcdes, e o trabalho devera ser novartibatado para o formatador, ou seja, to-
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dos os passos no PGP Web deverao ser refeitossBar muito importante a correta insercao

inicial das informacdes pelo usuario do sistemarggistrou a solicitacdo da pericia.

llustracéo 30: Imagem da tela do PGP Desktop onde segistra a tramitacao do fluxo do

trabalho pericial

Editar. Requisicdo - DC

Requizicdo T Farticipagio T Prow. E. T b aterial T Dacurienta’ T Individuo T Referéncias
Protocalo:: | 11753172014 JDC Requisigio: |— B40E/2014 M Trabalho: |1 7EALE/ 2014
Secdo; J lizgpaio & Funcionamerto _J Tp Trabalho:j audo Pericis _J
Tp Pericia: | tac - Dispars s Fure: Arma Cuta [digital] J Gr Comnples: | Maorms =
And Dadas Compl ‘ CescrgdodConcluzdo Dadas do Laud
ndamento ados Complementares Teshaki adoz do Laudo
Andamenta
5, e ERE
Dt Requisicge:|15/12/2014 Dt Minita; J ‘Datas de Expedigio:
Dt Receppdo: | |0/ 114 _| Ot RiewizSo: : J Dt Cont Trabalho: i J
O Agendam: |~/ J Hara: Cariig, Revisar |3 A0 Aprovado:
Pz Enfrega ; J Dt &ssinat: i J Dt Ret Trabalho: i J
[t Design: g [t Envio Exp: _I Cit Ret Trabalho: i J
Dt Atendim; A | Liberar Formatadar...
 Histdrico Policial / Obszervagdo do Trabalho
Atualizar | 0K Cancelar

Fonte: Sistema PGP - Protocolo Geral de Pericias

A utilizacdo do novo sistema — o PGP Web s6 coraquatir do momento em que o
botdo “liberar para o formatador”, no PGP Deskitmpno aparece na ilustragdo 30 (pagina
anterior), for clicado. Pois, para o usuario normalperito ou o servidor administrativo (digi-
tador) que efetivamente ira digitar o laudo, o dsdPGP Web comeca justamente pelo “for-
matador”, que esta dentro do modulo “Laudos” no R&D. O formatador é o local onde o
rascunho, uma minuta do laudo sera gerada. Trala-aen formulario que é pré-definido pe-
lo desenvolvedor (administrador) do sistema. O tdamo pode ser criado totalmente em
branco, possibilitando a edicdo completa do laweditor de textol(ibre Office Write}, ou
pode ser composto por diversos campos preenchdeigrma a gerar o laudo pronto. Isso

dependera das peculiaridades de cada tipo de pegiconsequentemente, de cada tipo de
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laudo que esse tipo de pericia gera. Existem lasishgles, como, por exemplo, o laudo de
andlise quimica de um material: “é cocaina ou fiaat laudos mais complexos em sua for-
ma, como um laudo de local de triplo homicidio, @wendo dois veiculos, com tiroteio por
trés quarteirdes. Os vestigios estardo espalhamasya grande area. Em virtude disso, seréo
necessarias cerca de cem fotografias ou mais. $sbgue todas as imagens ocupam mais
espaco digital do que palavras digitadas. E, ptrasar de meio digital, na web, esse arquivo
do laudo, que precisa ser enviado para locaisetifes, dependendo de onde estiver o usuario
do sistema, fica limitado a um determinado tamaAi®.o final de 2014, trabalhava-se com a
limitacdo de no maximo vinte megabytes (20 MB).f@@na que cada fotografia devera ocu-
par cerca de 300 KB, ou menos, cada uma, cascadontrao sera possivel movimentar o
laudo. Essa limitacdo esta sendo estudada, mae @adai observado é que, em termos de
qualidade de imagem impressa, nada muda com a ctagpa das fotografias do laudo, che-
gando a ocupar cerca de 10% (dez por cento) dantammariginal do laudo inicial (sem com-
pactacdo de imagens). E 6bvio que quanto maiop fespacgo digital ocupado pelo laudo,
maior sera o tempo de transferéncia dele paraasitépio Documentum e vice-versaown-
load e uploajl Nesse ponto, torna-se producente uma analideativa das informacdes que
realmente interessam constar no laudo, do pontostke de seu prosseguimento na persecu-
céo penal, ou seja, que informagdes realmenteesgam ao processo judicial, quais dados ou
fotografias sdo necessarias, mais especificamanatepnvencimento do juiz que julgara o fa-
to. Que diferenca fara a insercdo de uma determimddrmacdo ou uma fotografia a mais no

laudo pericial, ocupando espaco, e retardando pdeta envio do arquivo desse laudo?
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llustracéo 31: Imagem da tela de um formulario no BP Web

(&GP - Protocolo Geral de Peticias l L-8 I - Pagha~ Sequranga - Fenamentes - -
IGP
N OrganizagioiGP usuérioMlorton Meidel Karam = EEE
Formulrio
Edicdo
Iddulo deLaud-Js___ v_l [ saivar il P——
+ Formulrio | ]WHWW
i Validar Formuldrios
- Formatador de Laudos i il
¥ Reopia Lo R | Respostas | Descrigéo Sequéncia
& Reimprimir Laudo I Data Oficla 10
l r Referéncias 20
e SAUDACH 2
™| Respostas | Saudacde kl]
I3 RESULTADO 35
I~ | Respostas |Resultados 40
r VEICULD 45
I Veiculy 50
I Enderecaments 60

Fonte: Site do PGP Web: www.pgp.reders

Com a minuta do laudo gerada, € criada a primarsdo do laudo digital — um ar-
quivo que fica armazenado em um repositorio. Eggesitério, denominado “Documentum”,
administrado pela PROCERGS, nada mais € do quecshde armazenamento de arquivos,
com toda a seguranca e demais necessidades deeaameento de meios digitais, para garan-
tir que esse arquivo nunca seja perdido. Os dagravados erstoragesarmazenamento,
em portugués) — computadores com grande capactad@mazenamento, dedicados para
esse fim, com tecnologia RAID Redundant Array of Independent Disksl, em portugués,
conjunto redundante de discos independentes, qune ¥eio de se criar um subsistema de
armazenamento composto por varios discos indivsgeaim a finalidade de garantir seguran-
ca e desempenho. Popularmente, RAID seriam damaisi discos rigidos trabalhando simul-
taneamente para um mesmo fim. Por exemplo, o RA#&rte como um espelhamento sim-
ples, rapido e confiavel entre dois discos, paréaser uma copia idéntica de um disco em
outro. O RAID oferece seguranca e confiabilidaderpeio da adicdo de redundancia. Se um
disco falhar, o outro continua funcionando normaitees o usuério nem percebe a diferenca.
O administrador é avisado pelo sistema e substitlisco que falhou. Porém, nao se dispen-

sam as tradicionais cépias de backups, pois o R¥@iprotege contra falhas de energia, co-
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digo errado de ndcleo, erros de operacao, ou ctaltra simultanea dos dois discos, que po-

dem danificar os dados de forma irrecuperavel.

Essa forma digital de armazenamento termina conmiaseras caixas de arquivo
morto onde até entdo sdo arquivadas as copiagraficas em papel de cada um dos laudos
emitidos pelas diferentes sec¢des dos diferentesrid@pentos, ocupando um volume que, s6
no prédio antigo do DC, chega a ter mais de tri@s sspecialmente dedicadas ao armazena-
mento. Isso sem falar na eventual necessidade fdaZzeseuma coépia do laudo, solicitada se-
guidamente por um ou outro 6rgao publico. No madditional, o laudo deve ser procurado
por ano, pela data da retirada (data de expedie@@trada no sistema, para os laudos produ-
zidos posteriormente ao ano de 2004, e, pior, @msliantigos, em mau estado de conserva-
céo, mofados, quase inelegiveis, para laudos argsra 2004. Aléem do mal que faz consumir

papel de forma antiecolégica. E uma quebra de jopmeac.

Mas, voltando a tramitacdo via PGP Web, como esdamdo esclarecido, com a mi-
nuta do laudo gerada, é gravada a primeira versdaudio, e cai na caixa de tarefas do rela-
tor. A forma como isso acontece sera mostrada atg@ste. No momento, basta entender que
0 usuario relator ao entrar no sistema tem dua8espEu entre no formatador, para gerar a
minuta, ou entra na area das tarefas em lote, conam quais sao todos os trabalhos que
esperam pela sua intervencao, separados em alma ed¢cao ou para assinatura, simples-
mente. Tanto o formatador como as tarefas em fatergram-se no médulo de Laudos. Exis-
tem outros modulos como o de Tabelas, o Gerercidgd, Servidores, médulo de Protocolos,

entre outros, mas sao utilizados apenas por adrakiises do sistema.

Além do ambiente de producgdo, também existe umentdide homologacdo — um
ambiente de testes, onde as manutencdes e as@mldg sistema PGP Web séo testadas,

antes de serem implantadas no ambiente de producéo.

Entdo, pode-se perceber que existem dois tipoauts$: 0s que ja saem prontos a-
pés a insercdo dos dados no formulario e os laeditdveis. Os laudos editaveis, apds a mi-
nuta ser gerada, mesmo que em branco, aceitamuguaipo de edicdo, modificacédo, no cor-
po do texto. Com excecdo de cabecalho, rodap&eneias — locais de edi¢cdo impossiveis, 0
que o perito desejar inserir, deletar, ou modifivarlaudo é aceito pelo sistema. Ai entra a
edicdo de fotografias, que pode ser no corpo do,tex apds o laudo ter sido completado, ou

seja, como uma espécie de anexo.
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Com o laudo editado, o relator devera devolvé-loegmsitoério e encaminha-lo ao
revisor. Se o relator esquecer-se de encaminhandolpara o revisor, ele permanecera em

sua propria caixa de tarefas em lote, até quesigagprovidenciado.

Uma vez encaminhado ao revisor, 0 arquivo entraréaixa de tarefas do revisor. O
revisor pode pré-visualizar o laudo. Se estiveotoorreto, ele devolve para o relator assinar
digitalmente, e, apds assiné-lo, o relator o remirdaara para o revisor assinar. Se o revisor,
em vez de pré-visualizar, resolver baixar o laudaeapositorio para o seu computador, sera
criada uma nova versédo do trabalho. O revisor @lessa nova versdo em sua maquina, fara
as modificacdes ou notificacbes que julga sereltingaites, e salvara esse “novo” arquivo em

seu computador, em uma pasta que ele conheca nleafRL, endereco).

Para que seja possivel subir o arquivo, devolvendara o repositorio, ele deve ser
salvo com o mesmo nome com que foi baixado do i&pims Dessa forma, o laudo retorna
para o revisor que o baixara, verificara as alteragropostas pelo revisor, fara as considera-

¢cOes que desejar e o devolvera para o repositénonesma forma.

Quando terminar esse vai e vem do laudo, por patbestabelecido que sempre o
primeiro a assinar o laudo sera o relator, lemlyanoe nem sempre existira a figura do revi-
sor. Em havendo revisor, ap0s a assinatura digitakelator, o laudo vai nhovamente para a
caixa de tarefas em lote do revisor, desta vebadassinar’, em vez da aba “analisar’, como
anteriormente, e, assim que 0 revisor assinarydolda estara disponivel para que o 6rgao

solicitante o receba.

Sempre que houver material periciado para seadgtjro envio do laudo ficara con-
dicionado a prévia retirada deste. O laudo somendera ser visualizado, se o material, que
foi enviado para a pericia, tiver sido resgatasko, €, retirado na recepc¢ao (protocolo) do de-
partamento onde foi entregue. Quem realiza esgad&té o proprio érgdo para o qual o lau-

do sera disponibilizado, o qual se denominou dgdode difusao”.

A disponibilizacéo do laudo se faz pela integragdd®GP com o SPJ — Sistema da
Policia Judiciaria, um sistema da policia civikgimandense que permite acessar diretamente o
laudo, além de fornecer todas as informacdes r@i@ssobre sua situacdo — aguardando a-
tendimento, em elaboracé&o, concluido e expedidsa fEssma de acesso ao laudo termina com

a necessidade de impresséo, acaba com o uso imimscio de papel e cartuchos de impres-
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sao, além de agilizar todo o processo. Por exem@io,ha necessidade de deslocamento do

interior a Capital para pegar o laudo impressodehouver material a ser retirado.

llustragéo 32: Imagem da tela de pesquisa da situag do laudo
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 Baixar Laudo

*Documento | Ocoméncia Policial Cuvil [V |
Nimero [23800 Ano [2014 Orgdo [100928

Fonte: Sistema PGP Web

A mesma automatizagao se deseja para a solicite;Budo, para que termine o uso
de papel na confeccdo de oficios dos Orgaos switels. Estd em desenvolvimento um novo
sistema, o Sistema de Registro de OcorrénciasR@®, §ue substituird o sistema atualmente
utilizado, ndo somente para as pericias de prdetwliBnento, como também para as demais
pericias — as pericias de prateleira. Com essaitggdo efetivada, a seguranga publica, es-
pecialmente a pericia gaucha, utilizar4 procediotsericologicamente corretos, dentro dos

principios de auto sustentabilidade preconizadlwsgiaal governo.
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2.6.1 A Guia de Encaminhamento

Com o advento do laudo digital, surgiu a necessidiedum documento que, além de
acompanhar o material quando este fosse retiradexpedicdo (protocolo, SAP ou SAA),
também servisse como uma espécie de recibo, cariatura, nome, matricula e érgao a
que pertence o retirante do material, uma armagpemplo. Porque, com esse novo proce-
dimento, o policial retirava a arma desacompanidadiaudo, muitas vezes chegando a dele-
gacia sem saber a que ocorréncia se referia dawgande quantidade de material 14 presente
e a falta de recursos de armazenamento de pr@aislade da qual faz parte a seguranca ga-
Ucha, por enquanto — até a definicdo do camintarm@azenamento de materiais em custodia.
Por isso, foi necessaria a elaboragdo de um dodarimepresso em duas vias que, a0 mesmo
tempo, fornecesse as informacdes que possibilitgsse retirante desse material periciado, a
identificacdo da ocorréncia a que se refere o miteem o laudo (papel), pois este, a partir
de agora, vai diretamente pelo fluxo digital, eli@m produzisse uma via, para ser arquivada
no IGP/RS com as informacgdes do policial e suaagsia, servindo como recibo de entrega
desse material. Infelizmente, ainda ficou, dentygorbcesso do laudo digital, a utilizacdo de
papel e cartucho de impressora. E mais um item gmteabalhos futuros que poder&o vir a
ser desenvolvidos no intuito de exterminar totali@edo processo de producado e entrega de
laudos digitais, a utilizacdo de papel, cartuchogmpressao, e, principalmente, as maquinas
impressoras, que tanto causam problemas pela goaadéidade de utilizacdo. Pode ser que
futuramente, com todos os servidores da segurargaca@ rio-grandense de posse um cartédo
funcional e senha, a passagem do cartéo e a digitlc senha sirvam como recibo da entrega

do material, e encontre-se outra forma de ideatificmaterial periciado.

llustracéo 33: Imagem da Guia de Encaminhamento
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Controle de Pericias do

DEPARTAMENTO DE CRIMINALISTICA

e R SR Guia de Encaminhamento

DR SRT ST oS S 05 il 3 2

Origem:  PLANTAD

Destino: Delegacla de Policla de Rodel BonRo

Protocolo  |Requisigio |Oficio Solicit. |Data Orgdo Solicitante | Difusdo 152° | N° Trabalho |Doe Referenciado
108252015 | 188812015 |321/2014 201 22014 | Delegacia De Polida De Rodeic 18981/2015 | Oomwr. PC
251/201 4-
151843, Proced.
Pol. 2242014 -
151838
Dedegacia De Policia De Rodeic

Material: 7526106 Arma 1 01 {Un) REVOLVER, CALIBRE .38 5FPL, N. DE SERIE
L120548, MARCA TAURUS.
Marca: Tauwrus Modelo: Rewher
Mimero: L120548 Calibre: .28 SPECIAL
TE26114 Orbjeto Diverso 5 05 (CINCO) CARTUCHOS DE CAUBRE .38, MARCACBC.

Remebemos os documentos, trabalhos efou materisis listados adma.

Porio Alegre, 24 de feverelno de 2015

Mome Legivel: Rubrica:
RG/ICPF: IDvMatricula:
Crgdo Retirants;

Fonte: Sistema PGP — Protocolo Geral de Pericias

2.7 Oficio Eletronico

O oficio eletrénico ou oficio digital substituir& atuais oficios em papel solicitando
pericias. Além do desuso de papel e cartucho deegsfo, agilizard o processo de solicitacdo
de pericia. Algumas vezes enviados por fax, owieasorreio, com a implantacdo do SRO —
Sistema de Registro de Ocorréncias, a solicitaggmedcia, quando for o caso, serd automati-
ca.

Esse novo sistema, o SRO, sucedera o atual sistennegistro de ocorréncias, 0
OCR, ainda em uso. Segundo o Coordenador desstqng Setor de Justica e Seguranca da
PROCERGS, Marco Aurélio Azambuja Lima, a ideia augm 2012, mediante a assinatura

de um Termo de Referéncia entre a Secretaria der&@em Publica, PROCERGS e um con-
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sorcio de empresas com&egraph IC Consultinginformacdo e Conhecimento, entre outras,

visando desenvolver a integracdo entre os orgéaesileidos de seguranca publica.

llustracdo 34: Imagem do SRO — Sistema de Registd® Ocorréncias

SRO  imeoomse

OCORRENCIAS DA BM INVESTIGAGAD PARTICIPANTES

Ola Usuario 1 da Policia Civil m Data: Sexta-feira , 06 de Marca de 2015 IP atual:

@ Todos os direilos reservados. 2015

Esse projeto foi dividido em trés fases. A priméase foi o CICC — Centro Integra-
do de Comando e Controle, desenvolvido para a @opgdundo de 2014 no Brasil. Visava
um sistema de gestdo da seguranca publica, inol@nd controle da frota (com georreferen-
ciamento) e efetivo, entre outros fatores. A seguade, entregue pelo consoércio em dezem-
bro de 2014, esbocou o SRO (imagem acima), previeagilstro de ocorréncias, e consequen-
temente, dando andamento a persecucao penal écitagies de pericias da Policia Civil e
Brigada Militar. Segundo Azambuja, Ministério P@blie Justica possuem suas proprias e-
quipes de desenvolvimento de sistemas de informa#céerceira fase, com entrega prevista
para o primeiro semestre de 2015, atendera a igagéb da PC, os processos judiciais mili-

tares e Inteligéncia da BM.

Tanto a DTI, Divisédo de Tecnologia da Informac¢éw,|@P, coordenada por André
Luiz da Silva Assis, como a Delegada Viviane FrsewiPinto, do DINP — Departamento de
Informética Policial, decidiram pela manutencao alsis sistemas utilizados pelo IGP e PC,

0 PGP — Protocolo Geral de Pericias e o SPJ -n&igda Policia Judiciaria, respectivamente.
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llustracéo 35: Imagem da tela de Registro da Ocorré&ia gerada no SRO
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Fonte: PROCERGS

Até agosto de 2015, o sistema SRO, ap6s um refimamema espécie de adaptacdo
aos termos utilizados pela seguranca gaucha, pEBCERGS, devera ser implantado, em
escala piloto, com uma ou duas delegacias, comliaga;des de pericias em armas, pois este

tipo de pericia ja produz laudos digitais, entregueda integracéo entre PGP e SPJ.

Porém, fica dificil afirmar qualquer prazo propoptor uma gestao anterior, pois de-
pendendo das novas diretrizes do novo grupo gesttar,acdo em andamento pode ser imedi-
atamente paralisada, postergada, ou até mesmoladacérata-se de definicdo de priorida-
des. E sdo muitas frentes de trabalho correndmeoatentemente. Entdo, cabe ao novo grupo
gestor definir se a prioridade é garantir a cogémude um prédio préprio para a pericia gau-
cha, centralizando todo o atendimento dos quatpartEmentos em um unico local — o Cen-
tro Regional de Exceléncia em Pericia; ou providene atendimento as cerca de sete mil pe-
ricias no passivo do DC; ou o desenvolvimento sieisias que facilitem e agilizem a produ-
cdo de laudos e a comunicacéo, a integracédo entbegéos da seguranga publica, acabando
com o uso do papel; ou até mesmo todas essassfréaterabalho em conjunto, desde que

possua 0S recursos necessarios.
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llustracéo 36: Modelo do Oficio com a SolicitacdoalPericia gerado no ambiente de tes-

te do SRO, com dados ficticios

Cad. Identificacdo 000001/2015
(Sem assinatura digital)

Documento

Data do Registro: 06/03/2015 10:00 Restrito*: Sim
Documento Elaborado por*: Usuario 1 da Policia [Civi
Documento Assinado por: Usuario 1 da Policia Civil

Tipo do Documento:

1. Pericia em Individuo Caddigo do Documento: 0Q2RO15

Assunto*: Maus Tratos

DOCUMENTO ANEXADO AO CODIGO DE IDENTIFICACAO
100301/2015/000123

Texto
POLICIA CIVIL

EXAME PERICIAL EM INDIVIDUO
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Senhor Diretor:

Ao cumprimenta-lo, cordialmente, reguishe o exame pericial tal, em fula-
na de tal, documento xxx, nascida em Cacimbinhls fle beltrano e ciclana, de cor pe-
le/raca parda, estado civil casada, profissdo a#ural de Cacimbinhas, residente e domi-
ciliada na rua tal, n° tal, em Cacimbinhas, e gu®itima de maus tratos, no dia 06/03/2015,

as 10:00 horas.
Sendo Zé Meliante — acusado
Solicito, outrossim, a remessa do laudo pericigbegfio Policial
PORTO ALEGRE - 01 DEL. POLICIA

Delegado: (nome da autoridade policial)

lImo. Sr. (nome do Diretor do Departatoedo IGP),

Endereco do Departamento do IGP

Arquivos Anexados

Arquivo

Em entrevista gentilmente cedida, Azambuja remsajtie politicamente as di-
retrizes sao alteradas a cada novo governo, essmoique hoje se planeja pode ser alterado,
modificado e até cancelado amanh&, mas concordaafiemar que o desuso do papel € uma
certeza inerente do desenvolvimento da tecnol&gitio concordamos que, se nao for com o
SRO, outro sistema certamente colocara em pratafécio eletrénico, uma necessidade ine-
rente do desenvolvimento ecoldgico das novas tegiasd de informacdo e comunicacao na

seguranca publica.
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2.8 Ambiente Web

O PGP Desktop, ainda em funcionamento, apresentéuingcionalidade, porém para
que seja efetivamente operacional, existe a nelzghkside estar corretamente instalado no
computador em que sera utilizado. Essa instalagéa ge acordo com o sistema operacional
e com a versao de 32 ou 64 bits do processadocomam, em uma organizacdo, encontrar-
mos diversos modelos de maquinas utilizando as vaaisdas configuragdes. A instalacao do
PGP Desktop requer uma série de passos que indwseolha do banco de dados Oracle (10
para 32 bits e 0 11 para 64 bits) devido, o .rehéwork, o “dll de comunicagéo”, o contro-
lador de acessos SOE, e as diferentes versdeseguesendo desenvolvidas. Em marco de
2015, tinha-se a versdo 13.2 do PGP. Assim semrdalgsm desses aplicativos nao estiver

devidamente instalado e configurado, o PGP Degsidioguncionara corretamente.

Com o PGP Web isso ndo acontece. Seu desenvoldmnsentla em um ambiente
web, 0 que, em outras palavras, quer dizer qustensa funcionara, a principio, em qualquer
computador que possuir um navegadmoyse) de internet. Adicionando praticidade, sua
integracdo com outros sistemas acontece utilizaegeb serviceuma solucéo na integracéo
de sistemas e na comunicacao entre aplicacdesmtiést com uma tecnologia onde ha possi-
bilidade de novas aplicacdes interagirem e onders&és desenvolvidos em diferentes plata-
formas sejam compativeis. @&b servicesdo componentes que permitem as aplicacdes en-
viar e receber dados em formato XMlextensible Markup Languag@s chamadas as ope-
ragcdes, incluindo os parametros de entrada/séida;alificados no protocolo SOABIple
Object Access Protocobaseado em XML). Para as empresasyes servicepodem trazer
agilidade para os processos e eficiéncia na comggicentre cadeias de producéo ou logisti-
ca. Toda e qualquer comunicacao entre sistemaa pasy dinamica e principalmente segura,
pois ndo ha intervencdo humana. Essencialmenteboservicaz com que os recursos da
aplicacdo do software estejam disponiveis sobegl@ de uma forma normalizada. Apesar de
limitagcOes de seguranca e privacidade, mensagensaminhamento, qualidade de servico,
confiabilidade e interoperabilidade, processo taimmal, gestdo e desempenhaveb servi-
cepode vir a ser uma nova quebra de paradigmasndbale vez o uso de papel. No entanto,
e naturalmente, novos problemas e requisitos tégioals precisardo ser solucionados e de-
senvolvidos. Aspectos como a composicado de servggmsdenacao de fluxos de trabalho,

identificacdo e privacidade, seguranca, negociagg@itratos e pagamentos, tratamento de ex-
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cecdes, categorizacdo e taxonomias de servigcosgdeterdo ser adequadamente investigados

e tratados de forma que este paradigma possapieaentar um largo consenso e sucééso.

Por enquanto, o PGP Web apenas pode ser acessadgmgereco http://pgp.reders,
nos computadores dentro do dominio IGP. Futuramergee se pretende € que os peritos do
plantdo, por exemplo, possam acessa-lo de casiajesanvolver todo o processo, sem a ne-
cessidade de instalacdo de qualquer programa enosgutador. Mas para que isso aconteca
sera necessario mais, muito mais investimento guraeca e autenticidade — saber se o0 usu-
ario que esta tentando acessar o sistema realéefhte e ter a certeza de que virus eventuais

nos computadores particulares ndo passarao pade @o IGP/RS.

Portanto, este serd mais um item proposto paraengelvimento de trabalhos futu-
ros: disponibilizar a utilizacdo do sistema PGP \Wgiartir de qualquer computador que pos-

Sua acesso a internet, com garantia de segurangargicidade.

llustracao 37: Interface inicial do PGP Web

/2 SOE - Windows Infernet Explorer provided by Instituto-Geral de Pericias

@"( 3w [ hiip:ilpgpredersisosipRsostoonn o9 %) [##] %] [[8 e 5ot =

| Arquivo  Editsr  Exibir  Faveritos  Ferramentas  Ajuda

i Favaritos | @ soE | v B) - U om - Pagnav Sequtanga v Fewamentas- @@

Identifique-se para acessar o site

Organizacional | E-mail | Documento Identificagio

Documento:
Senha:

Organizagao:

ﬁ PROCERGS SOE - Controle de Acesso e Seguranca
®]

SOE Login i Irtranet local
[av g1 ey ns S 3 . o o
‘s Iniciar C € O @ o

22 Disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/Webersice> Acesso em 10/02/15.



2.9 Assinatura Digital

llustracéo 38: Imagem da assinatura digital
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A assinatura digital € uma tecnologia que permategarantia de integridade e auten-
ticidade a arquivos eletronicos. E um conjunto pleracdes criptograficas aplicadas a um de-
terminado arquivo, tendo como resultado o que seerionou chamar de assinatura digital.
A assinatura digital permite comprovar que a messagu arquivo nao foi alterado e que foi
assinado pela entidade ou pessoa que possui aaiyategrafica (chave privada) utilizada na

assinatura.

O Certificado digital € um documento digital, quenprova que uma chave privada
pertence a determinada pessoa. Numa assinatutal digfiza-se o certificado digital e a cha-
ve privada correspondente. O certificado digitah® documento eletrénico assinado digital-
mente, contendo a identificacdo de uma pessoahswe publica (utilizada na verificacdo da

validade da assinatura), e assinado digitalmentermpa Autoridade Certificadora — AC.

A tecnologia de assinatura digital € baseada nund@ahaves criptograficas: a pri-
meira, chamada publica, distribuida livremente edb certificado, para permitir a valida-
cdo das assinaturas; a segunda, chamada privaerdada pelo seu proprietério também

chamado titular do certificado, € a que se utpiaea assinar os documentos.

Para assinar digitalmente um arquivo, aplica-sgaimente uma funcdo mateméatica
a esse arquivo, obtendo-se um resumo criptogrétimsl) desse arquivo. A funcdo matemati-
ca utilizada é chamada funchash A aplicacdo da funcalsashgarante a integridade de um
documento na medida em que qualquer alteracdome(mn desse documento altera o resul-

tado da funcdbashaplicada sobre o mesmo.

A funcé@ohashrealiza 0 mapeamento de uma sequéncia de bits grodivo digital &
uma sequéncia de bits) de tamanho arbitrario para sequéncia de bits de tamanho fixo,
menor. O resultado é chamadohdeshdo arquivo. Os algoritmos da funchashforam de-
senvolvidos de tal forma que seja muito dificil @mcar duas mensagens produzindo o mes-
mo resultaddash(resisténcia a colisdo) e, que a partimdshseja impossivel reproduzir a

sequéncia que o originou.

O signatario de um documento ao aplicar a furngihesta gerando uma espécie de
“impressao digital” do conteddo do documento. Penehd verificar sua integridade. ldashé
entdo criptografado com a chave privada do sigioatdo criptografar chashcom sua chave

privada o signatario juntara a sua prépria “impkessigital”, isto €, ele geroulmshpara ga-
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rantir a integridade do documento e o criptografa @ chave privada, para garantir a autoria,

ou autenticidade do documento.

Nesse momento o “pacote” € composto de: originadsinatura digitalh@shcripto-
grafado). Para completar o “pacote”, finalmenteedificado digital do signatario € agregado.
Agregar o certificado ao pacote “autentica a asising uma vez que o certificado permite
verificar a identidade do signatério. O certificguBymite a imediata verificacdo da assinatura
digital. Primeiramente analisa-se o certificadapagrificar a identidade do autor da assinatu-
ra (lembrando que o certificado digital é assinpdouma autoridade certificadora, que iden-
tificou o titular do certificado). Utiliza-se a clapublica que ele contém para descriptografar
o hash que havia sido criptografado com a chave privdgalaignatario. Se for possivel reali-

zar essa operacao esta comprovada a autenticaladeid) do arquivo.
Assim, um arquivo assinado digitalmente geralmeatepde-se de:

. o original,
. a assinatura digitah&shcriptografado),
. e o certificado do signatario.

Criptografia de Chaves Publicas — A criptografiacth@ve publica ou assimétrica
permite verificar a autoria de um documento assirtgitalmente, uma vez que so € possivel
decifrar as informacdes, cifradas com determinddae privada, utilizando-se a chave publi-
ca correspondente. Os pares de chaves sao UniobsvA privada € de posse e responsabili-
dade exclusiva de seu proprietario. Os certificatiggais sdo documentos digitais que certi-

ficam a posse de um determinado par de chavesypardividuo ou instituicao.

O receptor do “pacote”, inicialmente desempacotentificado e utiliza as funcdes
de PKI ou ICP, em portugués — Infraestrutura dev€h&ublicas, para fazer a verificagdo da
validade do certificado e da cadeia de certificad@idado o certificado, extrai-se a chave
publica do mesmo e aplica-se a assinatura. Sépssgivel descriptografar a assinatura, se a
chave publica for correspondente a chave privaddaupara a assinatura. Uma vez que a ope-
racao criptografica se concretize estara estabkelecautoria da assinatura e obtém-kash
do documento. Em seguida, aplica-se a fur@@hao original e compara-se conhashas-

sinado. Desta forma se estabelece a integridadeaonento.
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Toda operacéo descrita acima é feita automaticameede forma transparente para o
usuario, pelosoftwaresde assinatura digital (Qque também fazem a vegicp os quais emi-
tem avisos caso ocorra falha na validacdo do doctmw do certificado. O proprio certifi-
cado digital € um arquivo assinado digitalmente,ysoa Autoridade Certificadora, que é de-
nominada como o 3° de confianga, isto €, um elamexierno em quem os envolvidos no

processo (signatario e destinatario da mensagesmgoiivo) confiam.

O nao-repudio é determinado pela relacao do titldanm certificado e a autoridade
certificadora, responsavel por garantir a identddd titular do certificado, que o0 mesmo ge-
rou seu proprio par de chaves, que o titular dbficado se comprometeu pela sua seguranca

e inviolabilidade de sua chave privada.

No Brasil, com a criacdo da ICP-Brasil e da MP 22(®01 foi estabelecida a vali-
dade legal de documentos assinados digitalmenligantio-se certificados digitais emitidos
dentro da cadeia de certificacdo da ICP-BrasilCR-Brasil fiscaliza e audita o processo de
emissao de certificados digitais das autoridadesficadoras integrantes a fim de garantir
total confiabilidade do processo de certificacdesta forma da respaldo a presuncéao legal de

integridade, autenticidade e ndo-repudio dos aoguassinados digitalmentg.

Z Disponivel em: <http://www.cjf.jus.br/cjfitecnoliegda-informacadidentidade-digital/o-que-e-assinatura-digitahcesso
em 13/02/15.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste topico tentaremos mostrar o problema dacituatual — a implantacdo do
Laudo Digital, realizando pesquisa de satisfac&@udwmarios onde isso esta acontecendo, su-
gerindo uma solucdo. Em seguida sera feita umasar@mparativa das vantagens e desvan-

tagens dos sistemas antigo e novo, com os ressl&cdancados.

3.1 Locais da Pesquisa

Para local de pesquisa utilizaremos a Sec¢éao dstiBale a Secdo EPNIVA — Exame
Pericial de Numeracéo Identificadora de Veiculosofotores, ambas pertencentes ao De-
partamento de Criminalistica, pois nessas duagesgeadutilizacdo do laudo digital ja foi im-

plantada em 2014.

Todos os colaboradores dessas duas secOes jazefio $eus laudos pelo processo
antigo, ou seja, ndo utilizam mais a digitacdo alatetido do laudo pericial em um editor de
texto Word, daMicrosoft geralmente), impressédo em papel do laudo, acamagande uma
capa, onde a tramitacao entre relator e revisoregigtrada manualmente. Quando os dois
peritos chegavam a um consenso, o laudo era novarngoresso, com as devidas correcoes,
e os dois 0 assinavam a caneta, entregando-o retssecda secdo para encaminhamento a

expedicao.

Nessas duas sec¢les, foi utilizado um artificio pe&i@ obrigar todos os usuarios a
mudar o procedimento de confeccdo de laudos. Commplantacédo do laudo digital é feita
por tipo de pericia, foram criados tipos de pesic@m a nomenclatura “digital” apés seu no-

me. Entdo, por exemplo, em vez de haver apenagipgossde pericias na secéo de Disparo e
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Funcionamento, ou seja, disparo e funcionamensrma curta e disparo e funcionamento de
arma longa, forma acrescentadas os novos tipoeniggdisparo e funcionamento de arma
curta digital e disparo e funcionamento de armgdodigital. Conforme a selecéo do tipo de
pericia no cadastramento da requisicdo — com oudggital — o tramite seguido sera diferen-

te. Apenas os tipos de pericia com a denominac@itdd seguirdo owork flow— o fluxo

digital.

3.1.1 Questionario aplicado

Foi aplicado um questionario objetivo com respoatad0 questdes que envolvem a
implantacdo de um novo sistema de informacéo, éjelia denominados denterprise Re-
source Planning ERP). Um ERP bem estruturado exige todas as st@dpaprocesso de im-
plantacdo, que vao desde a aquisicdo de hardvwsnweare adequado ao sistema, desenvol-
vimento de documentacédo, treinamento de usuara, fitompanhamento, manutence-e

ed-backdos operadores ou usuarios finais.

A técnica de levantamento de dados e informacdkézada foi a pesquisa documen-
tal utilizando um enfoque exploratério, que comsist coleta, classificacado, selecéo difusa na
utilizagédo de toda espécie de informacdes. O esermlizado pressupds uma abordagem qua-
litativa, com o desafio de apreender, sob a otarpudles que participam do universo pesqui-
sado, o sentido da experiéncia vivenciada, buscaeadmpreensdo do sentido dos fenbmenos
sociais para além de sua explicacdo, em termoslaigio causa-efeito, nas sec¢des de Balisti-
ca e EPNIVA do Departamento de Criminalistica dB/IES.

A seguir, foram expostas, em formato pdf, as wésak que formaram o questiona-
rio. Nelas, é possivel verificar que primeirameboieesclarecido que a implantacdo de novos
sistemas de informacao deve contemplar todas pasetho ERP — Planejamento de Recursos
Empresariais. Talvez isso tenha influenciado, emepas respostas dos questionados. De
qualquer forma, entenda-se como lonefing — ato de dar informacdes e instru¢cdes concisas e
objetivas sobre missao ou tarefa a ser executaatabdm se pode observar que ndo houve a
necessidade de identificacdo pessoal dos pesqgsjsadae os deixou livres para exporem, de

forma ndo comprometedora, suas visdes do quednesferecido até entdo.
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PROFESSOR ORIENTADOR: VILSON GRUBER
ALUNO: NORTON KARAM MATRICULA: 201403863

QUESTIONARIO

IMPLANTACAO/MANUTENCAO DE NOVO SISTEMA DE INFORMAGAQ

Os sistemas de informac3o (1) 530 sistemas que integram todos os departamentos/setores de
uma organizagdo, pois tem a caracteristica de ter uma base de dados Gnica. Um S bem
estruturado da suporte para a tomada de decisSo de forma gue ela seja a mals correta possivel
para aquele momento ou para aquela situacio. Por isso, & de extrema importincia que um 51
seja implantando corretamente, ndo deixando para trds nenhuma etapa do processo de
implantacdo, que s3o aquisicdo de hardware e software, desenvolvimento da documentacdo,
treinamento do usudrio final, acompanhamento, manutencio e a avaliagio do S que
geralmente & feita pela alta gestio da organizacio com base no feedback que os operadores
ddo para os mesmos. A presente pesquisa foi desenwolvida para o Departamento de
Criminalistica do Instituto-Geral de Pericias do RS e tem como objetivo demonstrar como o
sisterna de informac3o PGP Web foi implantado nas seches de Balistica e EPNIVA. O método de
coleta de dados utilizado € basicamente a pesquisa dotumental e um guestionario fechado. Ao
final desta pesquisa serd possivel definir se o PGP Web implantado nessas seqbes formalizou as
atividades da organizacdo e com izso trouxe alguns beneficios ou teve algumas falhas nas
etapas de implantacio, etapas essas que precisam passar por uma reciclagem, apas verificar o
resultado da avaliago feita pelos operadores do sistema coma satisfatdrio ou ndo.

1. Na sua opinido, qual o impacto do novo fluxo de trabalho?
{ ) Facilitou o processo de producio de lawdos.
| ) Dificultou o processo de producio de laudos,

{) outra resposta:

2. Os equipamentos (hardware) disponibilizados para a implantagio do PGP Web, tais como
computadores, rede, etc, foram de acordo com o necessdrio?

{ )sim { }ndo | }outra respasta:
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3. O programa (software) atende todas as necessidades dos ususrios?

{ bsim { }ndo { )} outra resposta:

4, Lhe foi apresentada alguma documentagio do sistema desenvolvido, isto &, existe algum
local, um link de documentacdo, em que suas eventuais dividas possam ser sanadas?

{ )sim, utilizo o site desenvolvide pela PROCERGS: http://www documentacao.igp.reders.

{ ) ndotenho conhecimento.
{ )nda utiliza.

[ ) outra resposta:

5. Como vocd julga o treinamento para o usudrio final proporcionade pela instituic3o?
{ )excelente. { )bom. { bregular. [ }insuficiente. [ )ndo houve.

{ )outra resposta:

6. Houve acompanhamento de alguém habilitado durante a implantacio?
[ }sim. { Indo. [ ) parcialmente. [ ) foiinsuficiente,

[ ) outra resposta:

7. Existe manutenc3o do sistema? Ou sefa, se o usudrio final sentir a necessidade de

madificagdo ou adicio de alguma funcionalidade no sistema, sua demanda & encaminhada e
atendida?

{ }sim. { }ndo. { }ndosel. | )nuncaprecsei.
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[ ) outra resposta:

8. Vocd, como usudrio final, @ fol questionado sobre a qualidade ou funcionalidade do
sisterna PGP Web? J4 houve o feed-back?

{ )sim, sempre. [ )n3o, nunca, [ Jaswvezes. [ )outraresposta:

9. Vocé acredita que a elaboragio de um "Manual do PGP Web - o novo Fluxe Digital® seria
conveniente?

[ ) sim, ajudaria. [ ) n3o seria necessario. [ }tahez { )} ndo sei opinar.

{ ) outra resposta:

10. 5e lhe fosse disponibilizado um manual para gue vocé mesmo dirimisse suas dividas,
vocE:

{ ) ndo utilizaria. { ) ndo tenho tempo para leftura. { ) so utilizaria se fosse um
tutorial. [ )acharia uma &tima iniciativa e o utilizaria sempre gue necessario.

[ )outra resposta

Obrigado pela sua participag3o. Sua opinido vale muital

MNorton Karam - perito criminal do IGP/RS e aluno de pdsTIC na UFSC — Campus
Ararangud
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3.2  Situacao Atual

Analisando os resultados obtidos com a aplicacdquéstionario, podemos afirmar
gue a maioria dos usuarios do novo sistema PGP Waebficou totalmente satisfeita, e que

parcela consideravel acredita na eficiéncia deoetgdo de um Manual do Laudo Digital.

Além disso, pode-se perceber o desejo de utilizdgasistema fora do ambiente de
trabalho, ou seja, fora do dominio IGP. Porém eakse nas atuais condi¢des de controle de
acessos e garantias de autenticacdo e bloqueiudeeym computadores particulares. Para o
desenvolvimento dessa segunda prerrogativa faecessario um breve estudo sobre segu-

ranca de rede.

3.2.1 Segurancga na Autenticagao

Seguranca de rede comeca com a autenticacao daousdiaisual € a utilizacdo de
um nome de usuaridogin) e senhapasswordl. E a chamada autenticacdo de um fator. Na
autenticacdo de dois fatores, além de nome e starhbém se utiliza, por exemplo, uot
ken dongle cartdo magnético ou telefone celular. E na alateg#io de trés fatores utiliza-se a

biometria — a impressao digital ou escaneamentetde.

Uma vez autenticado, um firewall aplica as polftide acesso, que embora efetivo
na prevencao de acesso nao autorizado, pode fahaerificacdo de conteudo potencialmen-

te perigoso, comwormsoutrojans sendo transmitidos pela rede.

Um softwareantivirus ou um Sistema de Prevencédo de IntruB&-{Intrusion Pre-
vention Systejrajudam a detectar e inibir as agcdes deste tippadeares Um IPS baseado
em anomalias também pode monitorar o trafego reg prdcurando por conteddo ou compor-
tamento inesperado ou suspeito e outras anomarasppoteger 0s recursos de um ataque de
negacao de servico ou um colaborador acessandw@agm horarios estranhos. Esses even-

tos podem ser registrados para serem auditad@npbse superior de alto nivel.

3.2.2 Antivirus e outras protecdes

A area de seguranca de rede consiste na provigéltieas adotadas pelo ad-

ministrador de rede para prevenir e monitorar egsr@®ao autorizado, o uso incorreto, a mo-
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dificacdo ou negacéo da rede e dos seus recursosiains. Os antivirus sdo programas de
computador desenvolvidos para prevenir, detectaeneover essesoftwaresmaliciosos
(malware3 do computador, protegendo-o de ameacas virteaisio maliciosos Objects
BrowserHelper (BHOSs), sequestradores de navegadmisomwarekeyloggersbackdoors
rootkits, cavalos de troiatrojans), worms PEL maliciososdialers, fraudtools, adware, spy-
ware, URLs infectadas e maliciosaspam phising botnets técnicas de engenharia social,

atagues bancarios, entre outros tipos de acOesejadias.

Existem varios métodos de o mecanismo antivirustifitear malwares: deteccao ba-
seada em assinaturas, deteccdo baseada em hedf{sém comportamentabéhaviora),
sandbox e mais recentemente, técnicas de mineracao aes dddtamining A detec¢éo ba-
seada em assinaturas é o método mais comum. Quamdwlwarechega as maos de uma
empresa de antivirus, ele é analisado. Se fortdeliecue realmente se trata de maware
uma assinatura adequada do arquivo € extraidaieraia ao banco de dados de assinaturas
do software antivirus, para uma futura prévia coagio de arquivos recebidos com esse
banco. Pode ser eficaz, mas s6 funciona se umarangs$oi obtida, adicionada ao banco de
dados e o produto antivirus atualizado. Como naovalsvaressao criados a cada dia, a detec-
céo baseada em assinaturas requer atualizacdesriteg do banco de dados de assinaturas.
Em contrapartida, estdo sendo criad@dwares “metamorficos”, que criptografam partes de
si mesmos, como forma de modificar-se — um métaddisfarce, de modo a ndo correspon-

der as assinaturas de virus no dicionério.

A deteccao baseada em heuristica € geralmenteadaliem conjunto com a deteccéo
baseada em assinatura. Ela deteatalwarecom base nas caracteristicas tipicamente usadas
em codigo conhecido commalware Muitos virus podem comecar como uma Unica infecca
e, através de mutacao ou refinamento por outresuatias, podem se transformar em varian-
tes, criando uma familia de virus, porém com aeasuns com codigos ndo contiguos, usan-

do caracteres coringas, onde as diferengas setesoon

24 Heuristica é um método ou processo criado com o objetivondererar solucées para um problema. E um procedamen
simplificador (embora ndo simplista) que, em faeequiestfes dificeis envolve a substituicdo destasoptras de
resolucdo mais facil a fim de encontrar resposi@geis, ainda que imperfeitas. Tal procedimentoepser tanto uma
técnica deliberada de resolucdo de problemas, cama operacdo de comportamento automatica, intuigiva
inconsciente. Na primeira forma é uma alternatd@ida e semi-intuitiva ao raciocinio lento e elaldlor, que as vezes
funciona razoavelmente bem se utilizada dentrouds Bmitacoes. Mas que geralmente induz a viesgsos graves e
recorrentes quando realizada em sua 22 forma, oilizada além de seu escopo. Fonte:
http://pt.wikipedia.org/wiki/Heuristica. Acesso312015
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A deteccaosandboxexecuta 0s programas em um ambiente virtual, tragdo as
acdes que o programa realiza, e determinando segoama é malicioso ou ndo. Se néo, en-
tdo, o programa é executado em ambiente real. Baudpeso” e lentidado, raramente é utili-

zado em solugdes de antivirus de usuario final.

E as técnicas de mineracdo de daddatamining— utilizam algoritmos de minera-
céo de dados para tentar classificar o comportarstum arquivo como malicioso ou be-

nigno, dada uma série de caracteristicas de asjujue sdo extraidos do arquivo enf’si.

O IGP/RS utiliza o antivirus McAfee integrandoftware antimalware, antispyware
e antivirus a recursos de gerenciamento de segucam;proporcionam analise e visibilidade
em tempo real, reduzindo os riscos, garantindonéocmidade, e aumentando a seguranca na
internet. Para controle de acesso a internetieéadd um servidor Proxy (10.15.12.1::3128), e
por enquanto ainda nédo foi investido em pré-anéiése-mails, gerando grande quantidade de
spam Acreditamos que futuramente, quando for libera@aesso ao novo sistema PGP Web,
maiores investimentos serao feitos nessa partsivetmente com a mesma ferramenta McA-
fee, apenas com maior abrangéncia. O McAfee utilima métrica fundamental que ajuda a
determinar como as tecnologias de seguranca esiegendo o negdécio, diminuindo o tem-
po de deteccdo de ameacas, bloqueando, conterdwediando. Reduz os falsos positivos, o0s

roubos de propriedade intelectual e dados de ebefit

3.3 Situacao Proposta — O Manual do PGP Web

Este manual visa o esclarecimento detalhado de toslprocedimentos de utilizagao
do sistema PGP Web, abrangendo as diferentes pidsslbs de caminhos que poderdo ser
tracados pelos usuarios finais — os peritos, eatigres, nos casos em que houver esta figura,
no modulo de Laudos, especialmente os itens “fadwatde laudos” e as “tarefas em lote”,
pois sdo 0s Unicos itens do sistema que serdoafetnte utilizados pelos usuarios finais pa-

ra a producéo do Laudo Digital.

Porém, inicialmente, serd apresentada a tramitag¢éial da solicitacdo da pericia —

o registro do oficio com a abertura do protocold?@P Desktop, para que fique claro o en-

% Disponivel em: < http://pt.wikipedia.org/wiki/Anirus > Acesso em 2/3/15.

28 Disponivel em: < http://mcafee.com/br/threat-centécesso em 2/3/15.
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tendimento de todo o processo, desde a solicitdgguericia, a transferéncia de dados inseri-
dos no PGP Desktop para o PGP Web, até a produeéoaeninhamento do laudo pericial

como trabalho final.

S6 existem duas formas de a pericia ser solicitadatravés de oficio administrativo
dos orgaos competentes (policia civil, brigadatariliministério publico ou justica estadual),
ou mediante registro de ocorréncia policial noedist Integrado de Atendimento de Emer-
géncias — SIAE, realizado no Centro Integrado de&wlo e Controle — CICC. Neste segun-
do caso, algumas informac¢des, como numero e tiprdeéncia, endereco do fato ocorrido,
pessoas e veiculos envolvidos, etc. sdo previanesgeidas no sistema PGP Desktop pela

autoridade policial.

Existem alguns pré-requisitos de instalacdo decaplos no computador onde ira
rodar o sistema PGP Web, além de algumas permigs@edevem ser registradas no sistema
SOE Web, sistema esse de controle e gerenciamerdaoes$sos. Essa parte é realizada pelos
administradores de rede. Descreveremos, entdopagsado processo para que este trabalho
também seja util a eles. Os usuarios finais podanspor essa parte e ir direto panaark-
flow (fluxo de trabalho) do PGP Web.

3.3.1 Aplicativos e Permissdes

Para a execucgdo das tarefas descritas neste ns@méialnecessarios alguns requisi-
tos, como programas instalados na estacédo dehiabglermissdes de usuario. Na estacao de
trabalho € necessério, além das atualizacdes wonsisoperacional, aplicativos, politicas de
rede, o que se consegue digitando gpupdate /fencdniciar/Executar e antivirus, a instala-

céo correta do “kit certificacdo” com 0S seguinBsIrsos:

. apenas uma, a versao mais recente do softwamanktalada e ativa;

. o CSP Cryptographic Service Provider o programa verificador do cartdo
Banrisul,

. odriver da leitora de cartéo inteligente;

. e uma versao do editor de tekibre Office
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@® WASCCY

D‘ LibreOffice

The Document Foundation

fFext Document] Drawing
Spreadsheet Database
Presentation Formula
1 open... - a Templates...
B0

Também serdo necessérias, além do cadastro no RBRM" nome da mesma for-
ma que foi cadastrado no SOE Windows, em caixaab@xentos, inclusive), RG, CPF,
CERT, matricula/ID (com os dois digitos verificagore sem hifen) e LDAP (nome-
sobrenome), no minimo, as permissfes de usuaaadise e modificacdo no aplicativo SOE

WEB em Formatador de Laudos; Tarefas em Lote; e BNDbcumentum (0 repositorio).

Apos o cadastro no PGP Web, o nome do usuariosinieformado a PROCERGS,
pela Divisdo de Tecnologia da Informacéo - DTlefiehe (51) 3288.5155 ou através de e-
mail para sistemas@igp.rs.gov.br para que o acssistema PGP Web seja efetivamente
liberado. Além disso, devem ser estabelecidos, éamyiiela DTI, os perfis por secado de cada

usuario final (Digitador, Perito e/ou Expedicéo).

Permissdes de acesso sao gerenciadas por serndddDdd, para renovacao de prazo
de acesso, liberacdo de sesséo ou inicializac8erd®, o que pode ser solicitado via telefone
ou por e-mail da chefia imediata enviado paramiag@igp.rs.gov.br, informando nome, RG,
CPF e matricula (ou ID) do funcionario, esclarecepdatamente onde (quais sistemas) e
quais os tipos de acessos (permissfes) que o dheakcdo deseja que sejam liberados para o

colaborador. Esse e-mail sera salvo para everduditorias.

O desenvolvimento do formulario pertinente a c#ga de pericia fica a cargo da Tl
— 0 administrador de rede de cada departamentmui@ntio, como o nome diz, € uma espécie

de documento pré-formatado com campos préprios osdados serdo inseridos em seu pre-
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enchimento. Nesses campos podem existir combogersds alternativas de informacdes com
possibilidade de escolha simples ou multipla. Muidados também sdo diretamente “puxa-
dos” das informacdes inseridas no cadastramenfiyratocolo/requisicdo, como o cabecalho,

por exemplo, diminuindo, assim, as chances de.erros

Nos casos de laudos editaveis, para diversos dip@ericias, existem os formularios
“em branco”. Neles é possivel a colagem (CTRL+CRCHV) de trabalhos digitados no
mesmo tipo de editor de texto -Libre Office Writer semelhante aé/ord daMicrosoft, po-

rém, se utilizado ®Vord do Office da Microsoft, o texto ndo ficara formatado.

Como ja esclarecido, nenhuma das a¢es descetasmabmento sdo executadas pe-
los usuarios finais, mas sim pelos administraddeesede. Para facilitar o desenvolvimento
do sistema PGP Web, bem como proporcionar aos &ltraniores a realizacdo de eventuais
apresentacfes aos usuarios finais, foi desenvolwid@mbiente de teste. Somente os admi-
nistradores tém acesso a ele, apés uma sérieetladdes individuais feitas pela PROCERGS.
Para esse acesso € empregado uma maquina vireuebtfulocalizada na sede administrativa
do IGP. A razéo pela qual passaremos a descrguexcesso nesse ambiente de teste € porque

o procedimento ali executado € o mesmo utilizadambiente de produ¢do ou ambiente real.

3.3.2 Ambiente de Teste

Utilizando preferencialmente o browser IE — IntérBgplorer, existe um ambiente
de teste, também chamado de ambiente de homolqggagde os dados séo inseridos com
aberturas de protocolos e requisi¢des ficticiase Bsnbiente, acessivel apenas aos desenvol-
vedores do sistema, tem por finalidade testar\asghs possibilidades de fluxo digital. Tam-
bém pode ser utilizado para apresentagcdo e tremandas diferentes ferramentas que vao

sendo criadas com a manutencéao e evolucao do aisi&R.

Assim como existe 0 PGP WEB, em ambiente de testdyém existe o0 PGP Desk-
top em ambiente de teste. Para acessa-lo, faxz@eexdo remota com o computador virtual
10.15.12.141. Somente podera entrar no ambiertterdelogacdo do PGP Desktop 0 usuario
que for previamente cadastrado na PROCERGS (logénka diferentes do ambiente de pro-

ducéo).
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Nesse ambiente, em um primeiro momento, serdo eadogetodos 0s passos para a
criagcdo de uma requisicdo. O IGP/RS esté trabathainge (2015) com o protocolo Unico.
Existem diversos tipos de pericias realizadas pgleéro departamentos. Todas as solicita-
¢cbes de pericia relacionadas a uma mesma ocorngoliiéal, um fato criminoso, ou mais
popularmente, uma “bronca”, ficam atreladas a umerd de protocolo, que é unico, inde-
pendentemente do departamento pelo qual foi geEattéo, o primeiro departamento que for
acionado para atender a uma solicitacdo de peléciana ocorréncia criara o protocolo. Nes-
se protocolo ficam registrados alguns dados comogpemplo, 0 nimero da ocorréncia, o
endereco, o individuo, veiculo, ou outro materizlquer que participou do fato, como uma
arma de fogo. Mas néo registrard nenhum servigthumea solicitacdo de pericia diretamen-
te. Isso sO acontece com a abertura de uma refjuis&gsecao onde esse trabalho, essa pericia
sera efetivamente realizada. Esse primeiro departtrcriara uma requisicdo, dentro desse
protocolo, e todos os demais departamentos quenfamonados, abrirdo suas requisicoes
dentro desse protocolo. O protocolo € uma espéciguhrda-chuva”, sob o qual todas as re-

quisicdes de pericia sao originadas.

Ou seja, antes de abrir um novo protocolo, a réeedo departamento devera efetu-
ar uma busca pelo numero da ocorréncia, numerdicio,acnome do individuo, placa do vei-
culo, nimero de série da arma, ou outro dado gealgue informe a existéncia de um proto-
colo ja gerado anteriormente. Falhas humanas amnte as vezes sao abertos protocolos
novos em vez de criar uma nova requisicdo em prlis@xistentes. Mas as estatisticas séo
produzidas com base no numero de requisi¢cdes al{salicitadas), canceladas e/ou conclui-
das, e ndo no numero de protocolos. Ou seja, nganes nao alteram a produtividade, dire-

tamente.

Uma vez entendidos os conceitos de protocolo ersgassicoes, serdo apresentadas
as imagens das telas para o registro da solicitdegwericia, desde a geracdo de protocolo e
requisicdo pela recepcéo dos departamentos — ocptof que no caso do Departamento de
Criminalistica — DC, é feito pelo antigo SAA — Segcie Apoio Administrativo, hoje denomi-
nado de SAP — Sec¢do de Apoio Pericial, que, nécpréxecuta as mesmas func¢des — rece-
bimento dos oficios (com ou sem materiais paransg@ericiados) e entrega (expedicdo) dos
laudos impressos, antes da implantagéo dos laudigisl e devolugcdo dos materiais entre-

gues pelos solicitantes para serem periciadoxsesh
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3.3.3 Como gerar uma requisicao

Com apresentacdes do ambiente de teste (ou ambeht@mologacgéo), as telas com
os procedimentos indicados serdo mostradas em spégie de tutorial — uma sequéncia de
passos que deverdo ser seguidos com os devidaoxpimeentos dos campos necessarios a
geracao do protocolo e requisicdo, desde o logsisiema até a parte em que 0 processo pas-
sa do PGP Desktop para o PGP Web, que é o proplasite trabalho.

Com o computador devidamente configurado pelos ridtradores de rede, o icone

do PGP devera aparecer na area de trabalho, canfodica a seta vermelha abaixo:

Meus

!‘}]

Mozilla Firefox

Note-se que, para que o PGP Desktop funcionene@essarios diversos passos rea-
lizados pelos administradores de rede. Comeca cest@ha da versdo do banco de dados
mais indicada (Oracle 9, 10 ou 11), que varia @edaccom o sistema operacional (XP, Win-
dows 7, e se o processador € de 32 ou 64 biteasmente) passando pela instalacdo do
.netframework 3.0, SOE Windows, onde ¢é feito o imatde acessos e as permissdes das a-
¢cOes de cada usuério, até o DLL de comunicacévéstrdo qual é interligada a PROCERGS
aos diferentes pontos onde o PGP é utilizado, dmad=Estado, e o programa PGP (Desktop)

propriamente dito, o qual sofre alteracbes praterdam mensais mediante desenvolvimento
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das diferentes versdes, 0 que ndo acontece coamrtarse qualquer um dos passos anteriores

nao estiver devidamente configurado.

Clicando no icone da imagem anterior, aparecerdadrq para efetuar o login. Digi-
ta-se 0 nome do usuario (normalmente, nome, héfdmmenome), e a senha. O departamento
que aparece sera o do Ultimo acesso. Se o usesegad outro departamento podera ser sele-

cionado no combo (setinha para baixo) “Departaniento

Efetue o Logon

Lagin

Usuiéic: [NORTON-ARAM
Serha:
PDFCreator Departamento: [DEPARTAMENTO DE CRIMINALISTICA ~

oK LCancelar
@ [ ] o

PGP

()
I

Detalhe da imagem anterior ampliada:

Efetue o Logon

Login

Usuiario: INORTOM-KARAM
Senha meerz]
Departamento:  [DEPARTAMENTO DE CRIMINALISTICA |

(] Cancelar |

Clicando em OK, inicializard o PGP Desktop (amizeie teste):
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2 PGP - PROTOCOLO/GERAL DE PERICIAS - DEPARTAMENTO DE CRIMINALISTICA - Yarsdo 11.03.00 E\EHX\
tas Sobreo PGP PGPMWeb  Ajuds

EPNIVA

Arquivo Exibir Fel

] a5 2Y

Usuirio: Norton Meidel Karam | NUM |5 (G000

Esta € a interface do “quase obsoleto” PGP Desitagmbiente de homologagéo ou
ambiente de teste. Obsoleto porque a tendénciaseigracédo de todo o PGP Desktop para o
PGP Web, que é a matéria que nos interessa praprianPorém, como este sistema ainda
esta em uso e é indispensavel ao funcionamentoddea processo de solicitacdo de pericia

até a producgédo do laudo, ha necessidade de suaemsfo.

Comecaremos pelos seis médulos que aparecem nal kesguerda da tela (chave
vermelha na imagem acima). Na ordem, de cima ke Isdo: mddulo de protocolo, médu-
lo de requisic6es, moédulo de servidores, moduladitamentos, médulo de Documentos e

modulo de chamada.

A — modulo de protocolos
B — modulo de requisicdes
C — mddulo de servidores
D — médulo de aditamentos
E — médulo de documentos

F — médulo de chaadas
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Como o proprio nome diz, 0 médulo de protocoloyesgara a inser¢ao ou modifi-
cacao de dados nos protocolos. Trata-se do prinpaiseo para o registro da solicitagdo de
pericia recém-chegada no departamento. O méduleqigsicdes é o segundo passo. E onde
o0 tipo de pericia € especificado na devida secatos também servem a pesquisa de acordo

com o preenchimento dos campos do que se desejal@wn

O modulo de servidores é o cadastro de usuarigssteEima. Ali, a sessao interrom-
pida pode ser liberada e a senha pode ser ingjzelos administradores “lite” (1é-se laite,
em correspondénciali@ght, leve, em inglés). Pode-se ver em quais departamenusuario

tem acesso.

O modulo de aditamentos é onde séo registradas tmlaolicitagbes seguintes a
primeira solicitacdo de pericia. Quando uma pejéciai realizada e alguma davida suscitou,
ali se registra o oficio solicitando uma pericimptementar. Quando um laudo demora a ser
elaborado e entregue, ali se registra a reiterdgdaudo. Enfim, € o lugar onde se registra

(adiciona-se, adita-se) os oficios posterioresragira insercdo de dados no PGP.

O médulo de documentos € onde ficam relacionadiestos documentos produzi-
dos dentro do sistema PGP. Podem ser memoran@osdsi encaminhados de uma sec¢ao ou
departamento para outro, ou até oficios elaborpdos os diferentes érgdos com os quais 0
IGP se relaciona. Seguem uma numeracao contineazanualmente. Esse modulo deveréa

ser um dos primeiros a migrar para o PGP Web.

E o modulo de chamadas € a integracédo do sisterRacB@ o SIAE — Sistema Inte-
grado de Atendimento de Emergéncias. E atravé® daédulo que o pronto-atendimento —
os plantdes, sado acionados em tempo wralife com o CICC — Centro Integrado de Co-
mando e Controle, antigo CIOSP — Centro Integraa®dorréncias de Seguranca Publica, o

setor que atende aos chamados do telefone 190.

Geralmente € a Brigada Militar que primeiramenteada@onhecimento de uma ocor-
réncia — o encontro de um corpo, vitima de homicipgor exemplo. A policia militar se des-
loca até o local do crime. Uma vez no local, comaiai policia civil, que informa sua equipe
volante para que compareca ao local. Chegandovidlaate analisa a ocorréncia verificando
se existe a necessidade de pericia, se o locafon@esfeito, ou seja, se foi preservado e

guarnecido, se ha evidéncias que necessitam smir@das pela pericia e comunica a delega-
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cia com competéncia sobre a area. Nesta é geradaiomaro de ocorréncia e, através do
CICC, o IGP é comunicado. A pericia é acionada amdio som de um alarme no modulo de
chamada previamente aberto. Por enquanto, o maltulchamada abrange somente a area
metropolitana, o posto criminalistico (PC) de Néleamburgo e a Divisdo de Engenharia Le-

gal para pericias em acidentes de transito comemort

Diferentemente do modulo de chamada, o protocotte g@r gerado manualmente.
Observado se ja nao existe um protocolo abertogmprala ocorréncia, entao o protocolo po-
de (e deve) ser gerado, ou através de um cliqieone do modulo protocolos, ou, conforme

mostra a seta vermelha, clicando em Arquivo >> Newd’rotocolo:

25 PGP/ - PROTOCOLO GERAL DE PERICIAS - DEPARTAMENTO DE CRIMINALISTICA - Versdo 11.03.00

Arquivo  Exibir  Ferramentas Sobreo PGP PGP Web  Ajuda

o <ISlE ] 2o €, -| [ erva

25 PGP - PROTOCOL0 GERAL DE PERICIAS - DEPARTAMENTO DE CRIMINALISTICA - Yersdo 11.03.00
LTGINN Exibir  Ferramentas Sobre o PGP PGP Web  ajuda

Movo

Requisicao ...
Servidar (PGP WEE)
Sair aditamento. ..

Configurar Impressora ...

Efetuar Logoff de Morton Meidel Karam Providéncia Externa ...
Tabelas
Docurnento

Procedendo dessa maneira, serd mostrada na telaowaganela para a insercao de
dados do protocolo, ja com um namero de protocstip@ado, a data e horario do momento,

e assumindo a situacao “cadastrado”, conforme dsiraon as imagens a seguir:
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2:/PGP - PROTOCOLO GERAL DE PERICIAS - DEPARTAMENTO DE CRIMINALISTICA - Versdo 11.03.00

Arquvo Exbr Feramertas SobreoPGP PGP Web Ajuda

o x|eal] = | [ eruna

. Novo Pratocolo - DC

Protosolo | Material] Individuo| Adtamenta| Reauisiohol Dacumenta| Mavimentacéo

Nmero: e Data Registor | :
Situagao:  [Cadastiada - Data Erivad: [T6/04/2014 .| How [

Soicitagin  Dados Complementares |

Documenta | Mimero | Ana | Orgio] Tipo [ Shuagdo | Adicionar |

Editar
Remover

e et
ancelamento
Data: [/ / | Locat|
Atuslizar Cancelar

Pranto

Iniciar.

abas

F'rDtDCD|D| Materiall Individuol f—'«ditamentnl Hequi&i;:éu:ul Documento | Maovimentac3o

Moimera: I 22/2M4 Data Hegistm:l £ I :
Situagio: Il:adasl[adg ~| Data Entrada: |15x'D4f’2EI14 _| Hora: |1c|;5e

Solicitagio  Dados Complementares |

k\ 4
T o
Document, | | Mimero | Ano | Oigde | Tipo | Situagdao | Adicionar |
Ni
Editar |
sub-abas
Femawver |
Arquivamento de Pratocalo |
Cancelamento ...
Data: I 4 _I Lacal:l

Atualizar | (] I Cancelar |
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Na aba Protocolo, sub-aba Solicitacdo, da janeloNwotocolo, inserem-se as in-
formacdes de solicitacdo necessarias: tipo de dharaex., oficio solicitante), nimero (n°
do oficio), data (data do oficio), 6rgao solicimfbs codigos de seis digitos da tabela de 6r-
gaos de todas as Delegacias de Policia de PortgpeAt®mecam por 1003, seguido do n° da
DP) e nome do solicitante (Delegado Fulano de Salfor o caso). Também nesta janela é
possivel informar o 6rgédo de difusdo — o local arde o laudo sera enviado, que pode ser o
mesmo 0Orgao solicitante ou ndo. Muitas vezes, woaé@ncia € atendida pelas DPPAs — de-
legacias de policia de pronto atendimento, comgaérito sendo encaminhado, apds o pri-

meiro atendimento, a delegacia especializada.

Da mesma forma, nessa janela, um protocolo podeaseelado, caso tenha sido a-
berto equivocadamente. Clica-se no botdo “Canceitofiena regido inferior direita da jane-

la, onde serd aberta uma nova janela para o egietmotivo do cancelamento, a data e o

nome do usuario.

. Novo Protocolo - DC

Protocolo l ] ]
I drnero: Data Reqgistro:
Situacdo:  [EENEERETENE Data Enirada: [15/08/2014 . | Hora: 1058
Solicitagdo l Dados Complementares ]
Tipo Chamado: |Df|"3iD ol ﬂ Muimero; ga2/2014 Data: 15/04/2014 J
Grgdo: 100321 | [
Municipio: | Local Guarnecido: -
Solicitante: | Servidor Recebew: J
Endereca: |
Difusdo
(rg&o; | J
funicipio; |
Salicitagio /
Hiztdrico Policial:
Arquivamento de Protocolo
Cancelamento .. |
Data: | /1 J Local: |
Atualizar | (]9 | Cancelar |

Com as devidas informacdes inseridas na sub-al&it&¢éo”, passa-se as informa-

¢cOes da sub-aba “Dados Complementares”. Se o asesguecer-se da insercdo dos Dados
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Complementares, que nada mais € do que o niumercoda@ncia, 0 sistema criticara confor-

me a imagem a seqguir:

=_Movo Protocolo - DC I§|

F'IDIDCD|DI Materiall Indivfduol .&ditamentol Hequisic%ol Documentol Movimentacﬁol

Mmero: I 4 D ata Hegistro:l i I :
Situacio; ICadastrado LI Data Entrada: I1?HD¢1£2D14 | Haora: [12:35

Solicitagdo  Dados Complementares |

D ocumento I NL]meroI Anol DrgEoI Tipo I Situagao I Adicionar |

Editar

Remover

I

[
LN 1 ) verifique os dados Complementares.,

"Arquivamento de Protocolo |

Cancelamento ..
Data I i _I Local: |
Atualizar I ak Cancelar I

Dai, apesar de ndo imperativo, registra-se a@&uca:

w_MNovo Protocolo - DC

(%]
Protocolol Materiall Individuol Adilamentol Hequisi;:éol Documentol Movimenta;:éo'
BULE B3 Documentos Referenciados - Adicionar I :
Situacd Po1d L | Hora: [10:5q
Solicitacy Dacumenta: LI
E. 0. Brigada Militar
E. 0. Brigada Militar Tc
RPN gy |11t P clicil Mlltar Tpo | [ Adicionar ]
Dactm Hmers Ocoaréneia Policia Civil e _
Frocedimento Policial Editar |
Marme Orgdo: r Processo Judicial
Femowver |
0K I Cancelar
Arguivamento de Protocolo
Cancelamento ... |
’7Dala: I 4 | Local:l
Aitualizar u]4 Cancelar |
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Havendo material a ser periciado, este é regiseataba propria:

m. Novo Protocoln - DC

Protocolo . Indivfdun] .-’-‘-.ditamento] Hequisigéu] Ducumentnl Muvimentagﬁol

Mimero | Tipo | Descrigio | Item | Departamento | Secdo

il

Atualizagio executada com sucessol Atualizar | oK | Cancelar |

Clicando em “Adicionar”, conforme ressaltado comjuadro preto na imagem aci-
ma, sera aberta uma nova janela, propria da irsde@ados do material encaminhado para a

pericia.

Nessa nova janela, aparecem duas abas. A aba Daddaterial e a aba Historico
das AlteracBes. Na aba Dados do Material podeetezisnado em comid préprio o tipo de
material (arma, documento, sugbeom material organico, suporte primario, securb-
jetos diversos, etc.), sua quantidade, o tipo deatagem e seu numero (se houver), a secdo
na qual esta depositado esse material, com daata®la e saida, a informacdo se o material
sera devolvido ou ndo, os exames a que se destagafor, 0 caso, e seus detalhes, como pre-
coniza a cadeia de custddia. Mais recentementgliendo aparece, foram incluidos nessa ja-

nela os dados do coletor do material, se foi onpwdperito que foi ao local do crime, ou se

27 Combo é uma palavra portuguesa que é uma abrexdaggomocombination Em portugués pode ter outros significados,
como sequéncia ou combinacéo (sua traducéo paveumpés). Em informatica, utiliza-se para agruparconjunto de
opc¢des, as quais sdo mostradas clicando-se nhaetina baixo.

28 Suabe, oswabem inglés, € uma espécie de cotonete — uma Hastiea com algodao na ponta. Na pericia é utitizad
para coleta de material organico, especialmengusarsémen, saliva, etc.
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esse material foi entregue por terceiros, tambdim @e determinar toda a sequéncia da ca-

deia de custoédia.

Também houve a adicdo de um novo modulo na teleimlo PGP Desktop — médu-
lo de codigo de barras, para utilizacao de etiguataidentificacdo nos materiais examinados

pelo Laboratorio, em escala piloto.

FS} Hovo Material @

Dadosz do Matenal T Histarico daz Alteragies

 ateriaiz
Tipo Mterct [N | 013 Obicto
Descricdo: ‘
—lubelas i | J Mro. Embalagern:

Depdzito / Custddia l Femeszza | Amostra / Individuu:u] Pezagemn ]

Secdo | ﬂ Dt Ertrada; |15/04/2014 J Saida: | £/ J

Local: |

Contraprova: |

Material serd devalvide: ™ Sim © M3o Origem Externa: i '

Exames T Obz. Exames ]

Depairt... | Setor | Exrame

< Peszquizar
b Requisigtes

Outraz pericias [Justificar):

|

Detalhes l
Armag
Série | M arca: | j
Montagem: | Calibre: | j
Tipo: | j
Data inclusdo: [rata ditima alkeracao:

Concrls

Na outra aba — Historico das Alteracdes, ficamstegas todas as alteracdes que
porventura ocorram com o material, desde sua laugp, até sua quantidade, se for o caso da
retirada de uma porcao para realizacdo do exan@gbedunto com essas informagdes fica o
nome, a data e horario que esses dados foram vaath, atendendo aos preceitos difundi-
dos com a implantacdo do novo conceito de cadeicusi®dia, ou seja, a determinacdo de

todo o caminho percorrido pela prova material.
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Esse é um processo automatico, ou seja, ndo requam permite a intervencao do
usuario do sistema. Cada vez que uma modificag&alizada na aba “Dados do Material”
por um usuario, automaticamente € gerado um registitbanco de dados, com os dados que

havia anteriormente. E esse registro podera deraghid por auditoria para casos em que seja
necessario esclarecer a cadeia de custodia.

A requisicdo pode ser criada ainda no médulo depotos:

m. Noyo Protocolo, - DC

F'rotu:u:u:nlu:n] Materiall Individuol Aditarnent

Dncumentol Maovimentacdo 2

Protocolo | R equisicdo | Data Requ... | D ata &tet.. | Departa.. | Seu;Eu:ul Tipo de Exame | Situaco Adicianar ...

Ao |
[GiefR]

Imprime B,

Wizualizar BA

Gerar
Requisigio

| mprirnie
Capa

Wizualizar
Capa
Guia

Encaminham

| #

|

Atualizar | oK | Cancelar

Ao criar uma requisi¢cao, sera necessario inforanaecdo para onde sera encami-
nhada a pericia, o tipo de pericia, e o tipo deathe (laudo pericial ou oficio-informacgéo). O

grau de complexidade, em geral, ndo é mais utizdeixando-se todos como normal.

O numero do trabalho (ou niumero do laudo), desdd,200 mesmo numero gerado
quando da criacdo da requisicdo (numero da redoisiQs quais tém seus campos automati-

camente preenchidos pelo sistema. (hnimero da refjpiis namero do laudo)

Na aba “Andamento” fica registrada toda a tramiadd solicitacdo de pericia, desde

quando ela entra no protocolo (SAA, no DC), sitodg@adastrado”; o encaminhamento a se-
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céo pertinente, quando a situacao passa a ser gemanfaguardando recebimento na secéo”;
quando é recebida na secdo — situacdo “aguardasignedcdo”; até quando € registrada a
participacdo do relator (e revisor, se for o cagoando entdo assume a situacdo “aguardando

atendimento”. Quando o perito realiza 0 exame @ passa a situagao “atendida”.

Nova Requisicao - DC @

I Hequisigdo I Farticipagao T b aterial T Documento T Individuo ]
Pratocaol DL Requisighe: M2 Trabalho:
Secior | AN | TP Trabalhe: | Laudo Pericial =l
Tp Pericia: | J Gr Complex: |Marmal -
Andarenta Dados Dados do Laudo
Complementares

Solicitagio

M® Solicitagao: | ﬂ Data:

Orgao: |

Funicipia: |

(rg&o Desting: | J

Municipio Desting: |

(g3 Desting 2: | J

Municipio Dest, 2 |

Enderega Exame

" Intemo " Externo

Funicipia: | J

Endereco: |

Atualizar QK Cancelar

Na aba “Dados Complementares” preenche-se o nudaesolicitacdo (geralmente o
mesmo numero de oficio do protocolo), o 6rgdo gahte e o 6rgéo de difusdo, para onde o
laudo devera ser enviado quando estiver prontonAlisso, também se informa se o exame é
interno, realizado no proprio IGP, ou externo, @e&stso preenchendo o endereco correto do

exame pericial, se ndo estiver corretamente predmch

A partir desse momento, se o tipo de pericia emtié@strado como pertencendo ao

fluxo digital, é obrigatério o clique no botéo “létar para o Formatador”.
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Editar; Requisigao - DC

Requisicao T Participagdo T Prow. E. T taterial T Documento T Individuo
Fratocolo: oC Fequisicaa: M2 Trabalhe:
Secio: |F'er|'cias Diverzas j Tp Trabalho: |Laud0 Pericial j
Tp Pericia: | J Gr Complex: |Mormal -
Descrigio/Concluzio
Andamento D ados Complementares Trabalho Dados do Laudo
Andamento
Situacso: |.6.tendida Cancelamento ... | Suzpender ... |
D't Requisicia: Dt Minuta: iy [Dratas de Expedig3o
Dt Recepgdo: Dt Revisdo: iy Dt Canf Trabalha:
Dt Agendan: | 15/04/2014 ... | Hora: |00:00 Corrig. Revisor: |N30 Aprovado:
PzErtrega:  |15/04/2014 Dt Assinat; A Dt Ret Trabalhao:
Dt Design: Dt Erwio Exp: | ¢ ¢ Dt Ret Trabalho2:
Dt Atendim: | f
Histérico Policial / Observagio do Trabalho

Atualizar ju] Cancelar

Clicando em “Liberar Formatador” termina o trabalttoPGP Desktop. Todas as in-
formacdes inseridas no PGP Desktop sdo passada® &GP Web, de forma que de nada

adianta reqgistrar guaisqguer alteracées na requisipaés liberar para o formatador, pois estas

nao serdo repassadas para 0 novo sistema

Se por acaso, apos a liberacdo para o formatamtopefcebido qualquer engano de
dado inserido, a liberacédo para o formatador deser&ancelada para que se procedam aos

ajustes necessérios, ainda no PGP Desktop.

3.34 PGP Web — o Manual

No computador, o acesso ao ambiente de homologlcBGP Web se d& através do
endereco http://pgp-hml.reders/soe/prsoelogon.agpra o PGP Web no ambiente de produ-
céo basta retirar “-hml”: http://pgp.reders/soe/BEDgon.aspx. Como os procedimentos nos
ambientes de homologacédo e de producédo séo simikeste manual mostrara as acdes se-

guenciais no PGP Web no modo de homologacgéao (tésteartir desta etapa do processo —
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depois de, no PGP Desktop, liberar para o formatadque entra o trabalho dos peritos, ou,

no caso de se¢des que possuam a figura dos digisadotrabalho destes.

E um tutorial de como novos usuarios deverédo peyced novo sistema PGP Web.
Demonstra todos 0s passos necessarios, onde elicagdo novo processo. Desde o login no
sistema, a escolha do médulo (Modulo de Laudogjuess “Formatador de Laudos” e “Tare-
fas em Lote”, como gerar um arquivo, edita-lo, anwo revisor (se for o caso), recebé-lo de
volta, corrigi-lo, assina-lo digitalmente, até earvhovamente ao revisor para finalmente ser
enviado através da integracdo dos sistemas PGB,ec&® ndo haja material a ser retirado

preliminarmente.

Este manual foi elaborado tendo-se observado alg@ratuna no processo de im-
plantacdo de sistemas de informacéao utilizando demamenta novas tecnologias. Em caso
de utilizacdo por usuérios finais do novo sistei@® RVeb, excetuando-se os administradores

de rede, este tutorial pode ser impresso a pagiedonto.

Manual do Laudo Digital - PGP Web e o Workflow

Em um navegador (browser) da internet, preferemeiate o IE — Internet Explorer
(pois o sistema foi desenvolvido para ele), diglitase “pgp.reders” na barra de enderecos e

clicando-se no “enter”, abrir-se-a a seguinte tela:



= SOE - Windows Internet Explorer fornecido por IGP -Instituto-Geral de Pericias

@7:-}- [ @] ri:ipge-hml redersfoc PRsceLogon. 5o ][] [@a e search \EE

¢ Arquiwo  Edtar  Exibr  Favortos  Feramentss  Ajuda

. = »
i Favaritos |@SOE | | £ - BE) 0 @=m - Pigna~ Seguranca= Ferramentss - (@~

Identifique-se para acessar o site

E-mail | Documento Identificagio | Certificado Digital

Documento:  [1018567494 IEE v

SOE Login +/ Sites corfidvels Gh v BA00% -

4 Iniciar. 72 @ ¥ 7 | O Manual_Laudo_Digital,..

Ampliando:

Identifique-se para acessar o site

[Drganizac:?urﬂl l E-mail ] Documento Identificacdo l Certificado Chgital I

Documento: 1018557494 |RG v
Organizagao: | | (Opcional)

ok ) [_umear )

ﬁ PROCERGS S0E - Confrole de Acesso e Seguranca

O acesso pode ser realizado de diversas maneegasnienda-se o uso do RG, por
ser unico e facilmente memoravel. A senha, preuwineadastrada, € a mesma que 0s servi-
dores de seguranca publica utilizam para acessiatazna de Consultas Integradas. Abrindo o

sistema PGP Web, ser& exibida a tela a seguir:
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= PGP - Protocolo Geral de Pericias - Windows Internet Explarer fornecido por. IGP -Instituto-Geral de Pericias
6:_:«; v [ ] i ipap-tlreders o _commenindes 50 ][4/ ] @B e seorch |2l

© Arquwo Edtar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

v - - »
5.4 Favoritas ‘ @pcp - Protocolo Geral de Pericias ‘ | ﬁ - Ej |- pmm0 - Pagina~- Seguranga - Ferramentas + @v

a0:GP usuario:Norton Meidel Karam Eﬁﬁﬁ

Wddulo de Protocalo N

Protocolo

Instituto-Geral de Pericias

Protocolo Geral de Pericias

Pagna de controle, esconder quando colocar em produgio

" Sites confiaveis v ®100%
<4 Iniciar, £ @ ©) > [T

Conforme indica a seta vermelha acima, seleciormmarmsédulo de laudos:

Mddulo de Protocolo w
[Médulo de Protacaolo

Modulo de Laudos
[Médulo de Tahelas

Ao abrir o médulo de Laudos, o0 que para a maias® usudrios acontecera automa-

ticamente, porque, em um primeiro momento elesos8yirdo acesso a esse modulo, deve-se
selecionar o botdo “Formatador de Laudos”, polsembrando, o ultimo passo no PGP Desk-
top, havia sido clicado o botao “Liberar Formatdd&ntdo, no PGP Web, comeca-se pelo

formatador.
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6};- [ @] rotrsiipaphm.redersipe_cormmon e 250 ) [¢#] [ %] [ 5o |[2]-

i Arquivo  Edtar  Exbir  Favortos Ferramentas  Ajuda

¢ Favoriios | (pep - Protocolo Geral de Perfeias | | P~ B) ) deh - Pégnav Sequransa+ Ferramentas~ (@)

68 e o e i

Mddulo de Laudos -

Pericias Compartilhadas

Pesquisa (Destino) Instituto-Geral de Pericias

Formulario

Formatador de Laudos
Liberar Laudo para PGP
Tarefas em Lote

Laudos (Pesquisar)

Protocolo Geral de Pericias

Pagina de controle. esconder quando colocar em produgio

Concluido < sites confidveis 4y v Ri0% v

E BT 5 oy 3 — =
«¢ Iniciar. z & 3 Manual_Laudo_Digital...

Ampliando:

Madulo de Laudos w

Pericias Compartilhadas

Pesquisa (Destino)

Formulario

Formatador de Laudos

Liberar Laudo para PGP

Tarefas em Lote

Laudos (Pesquisar)

No PGP Web, um asterisco significa um campo qugatioriamente deve ser preen-

chida Note-se o asterisco do lado esquerdo do term@di@mento”. Isso significa que o
primeiro passo no formatador é selecionar o deparé, conforme demonstram as imagens

a sequir.
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g;;;v [&) pgp-himl.reders [/ | [ga |EZE

© Arquivo  Edtar  Exibr  Favorikos  Ferramentss  Ajuda

i Favoritos ‘@pgp,pmtocobGerddepemhs ‘ | i v B [ @b v Pigina- Seguranca - Ferramentas - (@~

Organizagio:IGP Usuario:Norton Meidel Karam EF X

Formatador de Laudos
Pesquisa

oK [impar|

0
IMddulo de Laudos v

Pericias Compartilhadas

Pesquisa (Destino)

*Departamento | —- Selecione — @ Departamento obrigatdrio

Formuldrio

Seo || DEPARTAVENTO DE CRIMINALISTICA
. [|DEPARTAMENTO DE IDENTIFICAGAD
Tipe Pericia || pEPARTAMENTO DE PERICIAS LABORATORIAIS
DEPARTAMENTO MEDICO-LEGAL
Rl

Formatador de Laudos

Liberar Laudo para PGP

Data de Liberacgo: |

Requisicio

Tarefas em Lote

Laudos (Pesquisar)

Piégina de controle, esconder quando colocar em produgio

Concluida o Sites confidveis 45 v ®aos -

T Manual_Lauda_Digtal...

Formatador de Laudos
Pesquisa

oK [Limpar|
~

*Departamento | - Selecione - |ﬂ Departamento obrigatdrio.

Sec30 ||DEPARTAMENTO DE CRIMINALISTICA < uu——
_ . [|DEPARTAMENTO DE IDENTIFICACAD
Tipo Pericia || pEPARTAMENTO DE PERICIAS LABORATORIAIS
DEPARTAMENTO MEDICO-LEGAL

Data de Liberacio: e
Requisicao

Como se trata de uma tela de pesquisa, os critgramnchidos determinam o nivel
de individualizacdo da busca no banco de dadoso Sesuario preencher somente o
“*Departamento” (este é obrigatério) apareceramsods trabalhos, que podemos chamar de
requisi¢coes, pois ndo existem trabalhos sem redaisi(e vice-versa), em que foi dado o cli-
gue no botéo “Liberar Formatador”, no PGP Desktgsde quando o PGP Web comecou a

ser utilizado no departamento.
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Se além do departamento for estabelecida a sec@uerse deseja atuar, entdo sera
produzida, pelo sistema PGP Web, uma listagemdhestas requisicdes que foram liberadas
para o formatador, no PGP Desktop, somente dagaeén, daquele departamento. A fim de

restringir ainda mais a pesquisa, também podemreenchidos os campos:

* “Tipo de Pericia”, no caso de haver necessidadeodbecimento de quantas requisi¢cdes
de um determinado tipo de pericia foram transferita PGP Desktop para o PGP Web,

com seus laudos prontos para serem produzidos;

» “Data da Liberag&do”, no caso do desejo de trabalbar um tipo especifico de ritmo de
trabalho: o da ndo producédo em série, por exeroplsgja, o usuario vai liberando para o

formatador e vai direto ao PGP Web, entrando coiata do dia;

e ou, por ultimo, conforme o quadro da imagem anteriostra, preencher especificamente
0 numero da “requisicdo” seguido do ano (ndo h&ssdade de digitar a barra entre o

namero da requisicdo e 0 ano).

Clicando em “ok”, conforme a seta vermelha da imagaterior, serdo aplicados os
critérios dos campos preenchidos, e sera criadtagém de todas as requisi¢coes para aqueles

critérios.

,_C:‘ PGP - Protocolo Geral de Pericias - Windows Internet Explorer, fornecido por IGP -Instituto-Geral de Pericias

@:/= @] et pap-ml.reders v 4| x| (g |2

i Arquivo  Edtar  Exibr  Favortos  Feramentss  Ajuda

< Favoritos (& PGP - Protocolo Geral de Pericias - B | % -~ Pagnav Seguranca~v Ferramentas v @+
‘ _ = 3:lGP UsuirioNorton Meidel Karam 2 &2 X
. Formatador de Laudos - Requisigdes
Lista
Wédulo de Laudos | I |Pesquisar
Pericias Compartilhadas
N* Requisigao Tipo de Pericia Setor Data Liberagéo@
Pesquisa (Destino) ‘ sl ‘ P ‘ | ki
‘ 135/2014 ‘ Dac - Dispare & Func. Arma Curta ‘ Disparo & Funcionamento | 01/09/2014 16:27:55
Formulario
Formatador de Laudos
Liberar Laudo para PGP
Tarefas em Lote
Laudos (Pesquisar)
4
[ProtocololGerallde Pericias ‘ Critérios: Departamento: DEPARTAMENTO DE CRIMINALISTICA
Pégina de controle, esconder quando colocar em produgio

Concluido. [ « sites confisveis Gy BIm% v

74 (niciar. £Ee eral... | G Manual_Lauda_Digital...
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Note-se que a listagem (a relacdo) da imagem dagagterior tem apenas uma re-

quisicéo.

Imagem ampliada da tela anterior:

Formatador de Laudos - Requisicdes
Lista

Pesquisar

N° Requisigao Tipo de Pericia Setor Data Liberagao@

13802014 Dac-Disparo e Func. Arma Curta Dispara e Funcionamento 01/09/2014 16:27:55

Neste caso, apareceu somente uma requisicao, &sgagequisicdo € a unica opcao
de trabalho naquele momento (nos critérios de peEs@specificados). Apareceréo tantas re-
quisi¢cdes quantas houverem sido liberadas parenmafador, segundo os campos com 0s cri-

térios preenchidos.

Para que um tipo de pericia esteja liberado paliaagio do PGP Web existe uma
série de passos a serem executados pelos adnuoissae desenvolvedores do sistema. E o
chamado “virar o bot&o”, no jargao da informati€atre os procedimentos esta incluida a cri-
acao de um formuléario. Mas isso ndo € o usuéaral fjne faz, embora, devido a sua larga ex-
periéncia no ramo, possa ajudar em muito na eleéordo formulario, como foi o caso da
secdo de Disparo e Funcionamento da Divisdo dstBalino DC. Os peritos criminais Clau-
dio Xavier Machado, Maiquel Luis Santos e Guilhem&dnio Behr, da Secéo de Disparo e
Funcionamento tiveram ampla e eficaz participagidesenvolvimento do formulario dessa

secao.

Porém, apesar de toda facilidade inerente de amepesenchimento dos campos de
um formuléario, ha quem prefira o “copiar-colar” geus proprios modelos particulares pré-
definidos de laudo. Nesses casos, a utilizacdardéormulario totalmente em branco € a so-
lucdo. E assim foi feito na Balistica do DC, quetgucom a secdo de EPNIVA (Exame Peri-
cial em Numeracao Identificadora de Veiculo Autoonpforam as secdes do projeto-piloto
de implantacéo do laudo digital no Departament@udinalistica do IGP-RS. Foram criados
dois formularios para 0 mesmo tipo de pericia: wm awm formulério propriamente dito,
com campos a serem preenchidos, e outro totalneemtieranco. O usuario decide qual utili-
zar. No primeiro tipo de formulario, basta preemob® campos que sdo questionados, lem-

brando que os campos com asterisco sao obriggtosaemais, se ndo preenchidos, nao apa-
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recerdo no laudo. Ou entédo o usuario podera optaggrar um arquivo de texto, com possibi-
lidade de edi¢édo (adicdo de imagens, por exemgh)im formulério totalmente em branco,
com excecao dos cabecalhos, rodapés e referénoras, denominamos as principais infor-
macdes do laudo, como seu proprio nUmero, 0 nutherocorréncia, 6rgao solicitante e de

difusado, entre outros dados iniciais.
Exemplo de formulério:

Gerador de Laudo
BAL - DISPARD E FUNCIONAMENTO DE ARMA

OK |Limpar |Fechar

N

*data do atendimento |D1-‘DQ.-‘2014 35 16h:00min
,,,,,,,,,,,,,,,, PREENCHA 05 CAMPOS ABAIXQ #++##+ssassasns
Espécie da arma - Selecione - w

Marca da arma - Selecione - v

MNimero de Série

Calibre da arma | - Selecione - ~
Nimera de montagem |

[Mecanismo da arma
I de agio simples
- duplo maovimento

I™ movimento simples de acio dupla

I movimento simples de acio simples

Comprimento do cano em mm |

Tipo de cano - Selecione - %
Tambor - Selecione - (%

Se 0 usuario optar por copiar-colar (CTRL+C/CTRL+&gse formulario aparecera
totalmente em branco. Ambos podem ser editaveisislefe clicar em “ok” no Gerador de
Laudos (seta vermelha na imagem anterior). Lemisagne, no formulario propriamente di-
to, se houver campo com asterisco, este dever&sa@mente ser preenchido, e no formula-

rio em branco pode-se clicar direto no “ok”.

Outro detalhe que pode ser observado aqui é qo& oo campo “*data do atendi-
mento” da imagem anterior, alguns campos sdo atianante preenchidos, pois, na criagao
do formuléario foram adicionados os chamados “canjsin— ferramenta de informéatica que
“busca” os dados inseridos no PGP Desktop. Comalmmcdo do formulario ndo faz parte
deste manual, pois cabe somente aos desenvolvatmi@stema, ndo demonstraremos aqui
como fazé-lo. Pode-se sugerir a criacdo de um slegomanual, este para administradores de

rede e desenvolvedores do sistema.
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Os formularios em branco foram criados para aquedearios que insistem em utili-
zar seus modelos de laudo, pré-formatados em eslitle texto. A Unica sugestao é de que o
editor de texto seja Writer do Libre Office pois de forma contraria, a formatacdo do copi-

ar/colar néo ficara em conformidade com a formataighsistema PGP Web.

Exemplo de formulario em branco (clicando em “ogasecera um quadro pergun-

tando se o usuario realmente deseja gerar o lgotkondo ha dado nenhum preenchido):

|/ [ PGP - Protocolo Geral de | x . A Y -~ s = )
€ C' ' [3 pgp-hmlreders/fpc_common/index.aspx % =
- x
’GP A pagina em pgp-hml.reders diz
N OrganizagiolGP Usuiri Meidel Karam | ‘ ENENEEY

Confitma a geragio do Laudo?

Gerador de Laudo

Texto Gerado
Gerar Minuta do Laudo | |Voltar

Médulo de Laudos

Pericias C

Pesquisa (Destino)
Formulario PORTO ALEGRE 16 de abril de 2014
Formatador de Laudos

Liberar Laudo para PGP

Tarefas em Lote

Laudos (Pesquisar)

(Brotocolo]Gerallde Pericias

Imagem ampliada do questionamento (da critica¢ldaanterior:

A pagina em pap-hmlreders diz:

Cenfirma a geragdc do Laude?

Clicando em “ok” novamente, terminam os passoszagds no formatador de lau-
dos. A minuta, uma espécie de rascunho, do laudogsFada e armazenada no repositério
“Documentum”. Trata-se de um arquivo propriamentesmo que em branco, isto €, apenas

com as principais informag¢6es do laudo, como gdatanteriormente.
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O proximo procedimento sera desenvolvido no itemréfas em Lote”:

= PGP - Protocalo Geral de Pericias - Windows Internet Explorer. fornecida por IGP -Instituto-Geral de Pericias

G v [l ephrireas DIEEN -2 [2]-

: Arquivo  Edtar  Exbir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

i Favoritos | (@ PGP - Protocolo Geral de Pericias fi - B) - = ® - Pagra- Sequanga - Ferramertas~ @~

&’P""/ izagao:d GP Usuria:Norton Meidel Karam ,E ,E ’T ,7

Tarefas em Lote
Pesquisa em lote

Mddule de Laudos - lﬁ Limpar
Pericias Compartilhadas
Pesquisa {Destino)
R Participacio | - Selecione —

Formulario  Selacione — -

Data Tarefa |[Ralatar até i
Formatador de Laudos Revisar

Laudo .

Liberar Laudo para PGP gnr_rle\damr

Requisicio |2218000 até
Tarefas em Lote

Protocolo | atél

Laudos (Pesquisar)

RrotocolojGeral/de Pericias

Pagina de controle, esconder quando colocar em produgéo

Imagem ampliada do quadro anterior:

Tarefas em Lote
Pesquisa em lote

oK [Limpar|

Paricipacio | — Selecione — »

Data Tarefa

Relator ate i

Revisar —

Lauda Correlator
Requisicdo Digitadar ate |
Protocolo até |

Essa imagem anterior demonstra que, da mesma fgusao item Formatador de
Laudos havia critérios de pesquisa, aqui o procéssemelhante. Foi disponibilizado para
critério de pesquisa a “Participacdo” (relatorisex; co-relator ou digitador), a data em que a
minuta foi gerada (“Data Tarefa”), especificamaemt@imero do “Laudo” (também, da mesma

forma que no formatador, seguido do ano, em quiigiitos, e sem barra), ou através da pes-
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quisa de uma faixa de numeros de requisi¢cdes quadecolos. Se nenhum desses critérios
for preenchido, aparecerdo todas as tarefas pasaario logado no sistema, no que se chama
de “caixa de tarefas” ou simplesmente “caixa’. unel elaboracéo ou edi¢cdo da minuta, a cor-
recdo das sugestdes do revisor, a revisdo dehoabahde o usuario estiver com a participa-

céo de revisor, até a assinatura digital de tralsatbncluidos.

= PGP - Protacolo Geral de Pericias - Windows Internet Explorer fornecido por IGP -Instituto-Geral de Pericias

€ e (@] pap-hml reders v 4| % |Ba Pl
)

© Arquiva Editar Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda

. ) = = . _ »
i Favoritos | (@ PGP - Frotocalo Geral de Pericias M v Bl = em - Pagna- Sequranga~ Ferramertas v (@

OrganizagaoilGP UsuarioNorton Meidel Karam = &8 2%
Tarefas em Lote
Lista
Médulo de Laudos [Pesquisar |Atualizar Listas
Pericias Compartilhadas fhn:hsé'i'na'F;"Reﬁ"rD\:é'r :1) Editaveis (4)  Reavaliar (0}  Receber (0}  Receber na Expedigéo (1)

Pesquisa (Destino)

A HAssmar ||Reprn\'ar ||Repm\far - Reiniciar com a ultima verséao
Formulario

Formatador de Laudos Visualizar Data Tarefac Tarefa Requisigéo Protocolo

Liberar Laudo para PGP r a 300712014 17:30:39 | [Relator] Analisar Laudo - 122/2014 12212014 5312014

Tarefas em Lote

Laudos {Pesquisar)

RrotocolojGeral de Pericias

Pégina de controle, esconder quando colocar em produgdo

Analisemos cada uma das abas: Assinar/ReprovaE@ifaveis (w), Reavaliar (x),
Receber (y) e Receber na Expedicao (z), onde x, ywe z representam o namero de requisi-

¢bes em cada uma das abas:

Tarefas em Lote
Lista

||Pesc|uisar ||Alua|izar Listas

{“AssinarReprovar (1) | Editiveis (4) Reavaliar(0) Receber(0) Receber na Expeigéo (1)

[nssinar [Reprovar [Reprovar - Reiniciar com a dltima verséo

Visualizar Data Tarefa@ Tarefa Requisigao Protocolo

| QL 3000712014 17:30:39 [Relator] Analisar Laudo - 122/2014 1222014 5312014
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Como o nome diz, o item “Tarefas em Lote” serveafaverificacdo em uma
listagem gerada pelo sistema com todos os laudose@uisicdes, pois tém o mesmo nimero)
que estdo na responsabilidade do usuario parandamento ao servico de producéo de lau-
dos. A aba “Assinar/Reprovar” lista os laudos gstée prontos para serem assinados. Nessa
situacéo entram os laudos sem ou com revisor, naste apos sua concordancia com o con-
teudo do laudo. Também nessa etapa, constatadaalgegularidade, erro ou falta de com-
plemento, o trabalho pode ser reprovado. A rep@vapde ser para a versao que foi produ-
zida imediatamente anterior, ou todo o trabalhcep®t reprovado, retornando o fluxo para o
PGP Desktop, onde os dados inseridos poderao seidos ou complementados, como no
caso da inclusdo de um participante, como o revsarexemplo. Neste caso recomenda-se
gue uma coépia da ultima verséo seja salva peltorelgue, assim que liberar para o formata-
dor novamente, possa colar o que foi copiado, exdaua necessidade de digitacdo de todo o

trabalho novamente.

Na aba “Editaveis” estdo relacionadas todas asitasnde laudos que foram
geradas no formatador de laudos, desde que o¢ipercia tenha sido configurado pelos de-
senvolvedores do novo sistema como editavel. Badéionar uma caixa. Laudos ndo edita-
veis sdo aqueles em que basta o preenchimentardalémio e o trabalho ja sai pronto, como
0s exames toxicoldgicos produzidos pelo Laborat@dn exemplo. Em todas as abas existe a
possibilidade de se ordenar a coluna clicando sarigéo do item, o titulo da coluna, onde

aparece um botdo azul com a seta branca para loaix, indica a seta:

Tarefas em Lote
Lista

Pesquisar |Atualizar Listas

/

>
Data Tarefa@ Tarefa Requisigao Protocolo

Assinar/Reprovar (1) s(4) | Reavaliar (0) Receber (0} Receber na Expedigao (1)

08/05/2014 12:50:03 [EDITAVEL] [RELATOR] Analisar Laudo - 63/2014 63/2014 39/2014

08/05/2014 13:27:58 [EDITAVEL! [RELATCR) Analisar Laudo - 56/2014 Ba/2014 3802014

14/08/2014 16:15:37 [EDITAVEL] [RELATOR] Analisar Lauda - 13112014 1312014 532014

02/09/2014 19:11:12 [EDITAVEL! [REVISOR] Analisar Laudo - 51/2014 512014 3802014

Como a transicao para o PGP Web aconteceu (e @ntéeeendo) em etapas, logo
que surgiram os primeiros laudos digitais, o emddaudo digital pronto ao 6rgéo solicitante

nao era automatico. Algumas vezes ainda era neaessarimi-lo, ficando no protocolo pa-
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ra aguardar sua expedicéo. E para isso que seakia sReceber na Expedicdo”. Com a inte-

gragéo do PGP com o SPJ, e o envio do laudo dmptadsse meio, essa aba caiu em desuso.

Voltando a aba “Editaveis”, que € o local para oadeinuta gerada no formatador
de laudos € enviada, ou seja, 0 passo seguintamaacdo da producdo do laudo digital, es-
tardo listadas todas as minutas que séao para oasagado analisar, tanto os trabalhos em
que este estiver configurado como relator, comeasisicoes em que for revisor, se este cri-
tério nao tiver sido especificado. Note-se queyragem anterior, ambas participacoes (rela-
tor e revisor) estdo listadas. Uma vez decididd tjabalho o usuério ird analisar, basta clicar
sobre ele, e sera aberta uma nova janela com imit@td da execucdo daquela tarefa especifi-

camente, conforme demonstra a imagem a seguir:

{2 PGP - Proiocolo Geral de Pericias - Windows Internet Explorer fornecido por IGP -Instituto-Geral de Pericias
R
G = B gt reders ~|[*| | [da [2]-

Arqivo  Editar Exbir Favorkos Feramentas  Ajuda

¢ Favoritos | @ Pap - Protocolo Geral ds Perfcias 0 v Bl ) = v Pagha - Sequranga~ Ferramentas - (-
N Yoo’ Organizacéor GP UsuirioNorton Meidel Karam B ENEE

Tarefa
Edicdo

Baixar “Enwar para Assinatura ||I]evolver para corregao no Desktop |Fechar

Mddula de Laudos

Pericias Compartilhadas Geral

Pesquisa (Destino)

Tarefa [EDITAVEL] [RELATOR] Analisar Laudo - §32014

Formulario Vers3o 14
Formatador de Laudos Verses |
Liberar Laudo para PGP Participantes ‘

Tarefas em Lote

Laudos (Pesquisar)

RretocalolGerallde Pericias
rrix

Pégina de controle. esconder quando colocar em produgio

Concluido, @ + sites confidveis R S U

Tarefa
Edicao

||Baixar ||En'.riar para Assinatura ||De'.rol1.rer para corregao no Desktop ||Fechar

Geral

Tarefa [EDITﬁﬂ.r'EL] [RELATOR] Analisar Laudo - 632014
Versdo 1.1

Verstes

il

Participantes
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Aqui comeca a analise do laudo. A primeira vez spiatiliza essa tela pode parecer
um pouco complicada, mas com o tempo, ela ficd fEciser manuseada. Mais uma vez, é
necessario que se entenda que os trabalhos ememdasdo armazenados em um diretério —
um computador, um banco de dados, com todos callicd) na fase em que estiver. Esse re-
positorio é gerenciado pela PROCERGS, sendo pnagicte inexistente a possibilidade de
perda do documento. Por essa razéo é aconselhévahtp vez “baixado” (feito download) o
laudo para a maquina, o computador que o usuaneesabalhando, ele o “suba” (upload)
assim que desejar que estejam protegidas, saldas soias modificagdes no laudo. O reposi-
tério € o meio onde o laudo fica a salvo duranfgaresso de ida e vinda do trabalho entre

relator e revisor.

Entdo, para que o usuario tenha acesso ao trapailtesenvolvimento, é necessario
gue ele o baixe do repositorio, trabalhe nele,sella novamente, apenas armazenando-o no
repositério para que a conclusédo de seu trabajadesta em outro momento, ou enviando-o
para que o revisor o analise. E preciso entendercgda vez que o trabalho é baixado, auto-

maticamente € gerada uma nova verséao do laudo.

Analisemos cada um dos botdes dessa tela da Ultimgem. Sao eles: “Baixar”,
“Enviar para assinatura”, “Devolver para correcaddesktop” e “Fechar”. Logo abaixo apa-
recem as possibilidades “Versdes” e “Participant@sbotao “Baixar”, como o proprio nome
diz, fara odownloaddo arquivo do laudo para a maguina em que o wseétiver trabalhan-
do. Cada usuério devera determinar o local ondgjalgsie o arquivo baixado seja salvo. Po-
de ser na prépria maquina, dentro de uma pasi@dacaatomaticamente a caddgin na rede,
chamada “Laudos Temporarios”, que fica dentro ddgpparticular denominada com o name-
ro da matricula (identidade funcional), dentro datp ‘Documents and Settingem C:, o
disco rigido. O endereco completo éBtuments and SettinggpXXXXXXX\Meus Do-
cumentos, onde XXXXXXX significa a ID do usuarioorPao se tratar da memoria RAM
(Random Access Memorymemoria volatil), essa pasta ficard com tododanos ali salvos,

a menos que alguém com permissao para acessadejap proprio usuario ou um adminis-

trador de rede, realize uma limpeza de dados (exsiguivos inuteis).

Sugere-se que, uma vez que o usuario obtenhaiampeho sistema, ele mesmo de-
lete suas minutas, seus rascunhos de laudos gesdas, a fim de garantir a privacidade de

suas informacoes e de seus laudos salvos em s@uitzaiar de trabalho.
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Exemplo da localizacdo dos laudos em suas difeyeeisoes:

& Laudos_Temporarios

© Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas — Ajuda

O' 2 5 /.:_‘El'

! Enderea |_J Z:\Documents and Settingslign3052652Y\Meus documentos!Laudos_Temporarios

Pastas X Nome Tamanho | Tipo Data de modific...
@ Deskiop ) Assis Pasta de arquivos 15/08/2014 16:38
= Dl Meus documentos =| 11222014 95 KB Texto OpenDocument  30/07/2014 17:27
) Access Connections =] 1642014 95 KE  Texto OpenDocument  04/08/2014 15:49

) Adminiskrativos =] 1632014 95 KE  Texto OpenDocument  04/08/2014 16:33
) arquivos_auzxiliares =| 11272014 93 KE  Texto OpenDocument  04/08/2014 17:20

) EAD =] 11292014 100KE Texto OpenDocument 130872014 16:49

‘»\f Favaritas =] 11302014 102 KE Texto OpenDocument  13/08/2014 17:12

(=W =0dos_Temparatios =] 11312014 102 KE  Texto OpenDocument 14032014 18:10

) Assis =] 11322014 93 KE  Texto OpenDocument  15/08/2014 11:57

:II Minhas imagens =) 11332014 QI KE  Texto OpenDocument  15/08/2014 16:26

) Cukros
) TI

= % Meu computadar
“ee Preload (T
i Unidade de DVD-RAM (D:)
_-‘: Suporke_DC em 'igppasfs0z' (I:)
2 Modelos em ‘igppaedc04’ (M:)
__ﬁ igp30582652 em 'igppaefs02iUsers_DC' (P:)
2 Temp_DC em ‘igppasfs0z' (T:)
f}' Painel de controle

€ Meus locais de rede
2l Liveira

Meus locais Bluetooth
) TH3270

Outra opcao € salvar o arquivo no servidor. O I@Pahibiliza para cada usuario da
rede, uma pasta particular (P:), acessivel em “benputador’. Se essa pasta ndo aparecer
automaticamente para algum usuario da rede, este dmviar um e-mail a
sistemas@igp.rs.gov.br solicitando a criacao deasta com permissao de acesso unicamente
ao proprio usuario. O conteudo de todos os dadeessao servidor € garantido através de
backupsdiarios e cruzados, ou seja, ndo existe a passité de perder qualquer um dos ar-

guivos salvos nos servidores dos departamentoSEo |

O usuéario também pode salvar o arquivo baixado esgger outra pasta que dese-
jar, ou até em umendrive desde que saiba encontrar esse arquivo quansier qlévolvé-lo
para o repositorio (botdo “Subir’ que serd mostradiante). Com urpendrive o usuario po-
de levar diversos arquivos com os trabalhos emraedi para analisa-los em casa, ou outro

local qualquer, em que se sinta mais a vontade.

Porém é preciso ter um pequeno cuidado. Quandadi@ixo arquivo assume o nu-
mero do laudo seguido do ano. Para subi-lo, o aoquecessariamente deve ter o0 mesmo no-

me, idéntico a quando foi baixado. Por exemplay ssuéario baixar duas vezes o mesmo ar-
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quivo, sera adicionado ao nome do arquivo os aext[1l]” ou “(1)”. Se este segundo ar-
quivo for trabalhado e se desejar subi-lo, essexteaes extras deverdo ser eliminados, dele-
tados, para que o sistema aceite a acdo de “Sdhirseja, o0 nome do arquivo baixado deve

ser idéntico ao nome do arquivo que se desejaremwamente para o repositério.

O segundo botdo — “Enviar para Assinatura” — sGepder utilizado se o usuario
ndo baixar o laudo. Se for clicado em “Versdesaraperdo todas as versoes ja criadas, inclu-
sive a versao corrente (CURRENT), como apareceitnagem seguinte. Se o usuario clicar
em “Pré-Visualizar” sera mostrada a ultima versamigida pelo relator, em .pdf. Se o revisor
concordar com todo o conteudo do laudo, ele nécigan& baixar o arquivo do repositorio,
gerar nova versao e enviar para o relator novamanta vez que ndo ha o que modificar. O
revisor simplesmente fechara a pré-visualizacaaaré em “Enviar para Assinatura”. O tra-
balho ndo sera baixado do repositorio para sua iméigiipenas saira de sua caixa de tarefas e
ird para a caixa de tarefas do relator. Por cora@nmediante consenso geral dos desenvol-

vedores do sistema, sempre 0 primeiro a assiraos&lator.

O terceiro botdo — “Devolver para correcdo no Diskt sera utilizado nos casos
em que for percebido algum engano nos dados fiza@abecalho, inseridos no PGP Desktop,
ou tiver sido esquecido qualquer insercao de dadd3GP Desktop, como o numero da ocor-
réncia, por exemplo, o que nédo é tao raro no dimatribulado dos estagiarios do protocolo
— SAA. Dessa forma, termina, temporariamente, miteggdo no PGP Web e o trabalho (o
laudo) retorna para o PGP Desktop, onde esses gadi@sdo ser corrigidos ou inseridos.
Como ja explicado anteriormente, caso deseje, arisspodera salvar (copiar) o conteudo
dessa ultima versao, para que posteriormente,apajsistes necessarios no PGP Desktop, e a
nova liberacdo para o formatador e geracao da ajioate esses dados copiados diretamente

no novo arquivo editavel, ndo havendo a necessiddéyitar tudo novamente.

O botéo “Fechar” serve para sair dessa tela, eadwmthavido engano em acessa-la.
Dispensa maiores detalhes. E os dois ultimos s@@$dae mera informacéo, isto €, ndo reali-
zam qualquer acdo na tramitacédo do laudo. O batésbes” faz com que aparecam todas as
versdes do trabalho, sendo possivel acessar qualgna delas, além do botdo “Pré-
Visualizar”, sobre o qual ja foi explicada suaimtitdo. E o botdo “Participantes” fara com

gue sejam informados os nomes dos participantedqre revisor, geralmente) do trabalho.

Imagem das possibilidades de acdes na guia “Tagefdote”:
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Tarefa
Edicio

|Baixar |Enviar para Assinatura |Devolver para corregéo no Desktop |Fechar

Geral
Tarefa [EDITAVEL] [RELATOR] Analisar Laudo - 632014
Versao 1.1
Versao Data Autor Visualizar
CURREMT | 04/08/2014 16:34:10 | Aplicacio PGP Pré-visualizar
1.0 08/05/2014 12:58:49 | Aplicacio PGP Baixar

FParticipantes

|

A pré-visualizacdo em .pdf é uma forma de garaypté o laudo nao foi editado, pois
nao sendo feito o download do arquivo de editoted®, o laudo ndo pode ter sido editado,
nao gerando uma nova versao ao subir para o réposiCom isso, o perito relator ndo preci-

sara conferir caractere por caractere de seu arqouois existe a garantia de que nada foi alte-
rado pelo revisor.

Cada vez que o usuario baixar um laudo do repasit@parecera a tela a seguir:

/= PGP - Protocolo Geral de Pericias - Windows Internet Explorer fornecido por IGP -Instituto-Geral de Pericias

G\:}v @ pgp-hml.reders v [+|[x] @ [2]=

© Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

N ] = = . »
i Favoritos |gpgp.pmtoco|°<;era\deperiﬂas | | &3 v BE) Y e= v Pagna- Sequranca - Ferramentas - G-

OrganizagioGP Usuirio:Norton Meidel Karam &7 %
Tarefa
Edicdo
Médule de Laudos N Desbloguear |Baixar |Subir |Fechar
Pericias Compartilhadas Geral

Pesquisa (Destino)
Formuldrio Laudo bloqueado para o usuario: igp-norton-karam
Formatadior de Laudos

Tarefa [EDITAVEL] [RELATOR] Analisar Laudo - 612014
Liberar Laudo para PGP Versio 1.0
Tarefas em Lote Mova vers3o | Procurar.

Versbes
4 Participantes

Laudos {Pesquisar)

Concluida,

o Sites configweis dy v BIm% v

===
*4 Iniciar, S8 ) 7 | e Laude_bigial audc rarios T Manual Laudo_Digial,. /2 PGP - Prato
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Tarefa
Edic3o

Desbloquear |Baixar |Subir |Fechar

Geral

Laudo bloqueado para o usuario: igp-norton-karam

Tarefa [EDITJS\VEL] [RELATOR] Analisar Laudo - 612014
Versdo 1.0

Mova versao: | Procurar...
Wersfes
Participantes

O laudo fica blogueado, ou seja, inacessivel patoger outro usuario do sistema,
até que quem o baixou decida o que fazer com al@p&des, os botbes que aparecem Sao:
“Desbloquear”, “Baixar”, “Subir” e “Fechar”. O “Fbar” dispensa comentéarios. Seguindo o
fluxo digital, lembrando as etapas anteriores gesse momento, o trabalho ja foi liberado
para o formatador no PGP Desktop, ja foi formatgmleenchido o formulario, se houver) no
Formatador de Laudos, e a minuta ja foi geradammoegue em branco, no caso de formula-
rios em branco. Entdo, essa minuta esta no reposifara acessa-la, e consequentemente
continuar com a producédo do laudo digital, o usudevera baixar — realizar o download, do
repositério para um determinado local pré-defirpdo ele que, como ja citados, pode ser o
proprio computador em que esta logado, em uma pastigiuer dentro dele (pasta Laudos

Temporarios), em urmpendrive ou no servidor.

Esse local onde o arquivo sera armazenado peloiaguanportantissimo, pois é a-
través do acesso a esse local que o usuario podemtinuidade ao processo selecionando o
laudo. Isso acontece mediante clique no botao tRapnc.” Clicando ali, abrird uma janela do
Explorer. E através dessa janela que o arquivdyranao, com o mesmo nome com que foi
baixado, devera ser selecionado (dois cliques). Weraselecionado o arquivo correto € che-
gado o momento de subir esse arquivo, 0 que édiitando em “Subir”. O sistema criticara
caso 0 nome do arquivo ndo seja 0 mesmo que foaddai Nesse caso, o usuario, com a cer-
teza de que é aquele arquivo mesmo, devera efemrecdo (renomear 0 arquivo) na pasta
onde ele estiver. S6 assim ele podera subir, @) s&#prnar para o repositorio, onde esta ar-
mazenado em seguranca. Se o usuario ndo fizercissm por exemplo, quiser deixar o ar-
quivo durante a noite no computador em que edbaltrando para retornar no dia seguinte e

continuar ali mesmo o trabalho, até pode fazer, mdasé raro maquinas apresentarem defei-
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tos da noite para o dia, e nesse caso, todo dmlhoaseria perdido. Por essa razao aconselha-
se, mesmo que a redagdo do laudo ndo tenha cheagafim, armazena-lo no repositério,

sempre.

No momento do clique em “Subir” o sistema apres@nino canto superior di-

reito da tela, o termo “processando” (seta na inmagjeaixo).

fj PGP - Protocolo Geral de Pericias - Windows Internet Explorer, fornecido por. IGP -Instituto-Geral de Pericias

@:/.v e pap-hrrl.reders, v|[*+| x| [@s 2B

Arquivo  Editar  Exibr  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

i Favoritos | PGP - Pratocols Geral de Psricias % B) - [ & v Pigna- Seguranca~ Feramentas - (@~
o Organizagaci|GP Usuérie:Norton Meidel Karam = RS
Tarefa '“:prm:essandu
° Edigao
[oecvioquear]oanar fouor]Fscrar /‘
Geral

Pericias Compartilhadas

Pesquisa (Destino)

Formulario Laudo bloqueado para o usuario: igp-norton-karam

Formatador de Laudos .
Tarefa [EDITAVEL] [RELATOR] Analisar Laudo - §12014

Versdo 1.0
Mova versio. ‘CﬂD-JCI.ImEI]IS and Settings\igp3082852\W  Procurar...

Versdes
4 Participantes

Liberar Laudo para PGP

Tarefas em Lote

Laudos (Pesquisar)

Leva algum tempo para que a transferéncia do asglavmaquina do usuario para o
repositorio seja efetivamente realizada. Esse teependera da velocidade da rede no local
de trabalho (com ou sem fio, velocidade do linka-ondas de radio, fibra Optica, etc.), capa-
cidade de processamento da maquina, entre outmedagerenciados pela T.l. da empresa.
Caso esse tempo seja excessivo (mais de um miaudalninistracdo da rede deveré ser co-
municada, para investigacdo técnica do problemsinmAgque essa etapa estiver concluida, ou
seja, o laudo foi efetivamente enviado para o ligras, aparecera, no centro superior da tela,

os termos “Trabalho Publicado” como indica a setamagem a seguir:

/= PGP - Protocolo Geral de Pericias - Windows Internet Explorer fornecido por IGP -Instituto-Geral de Pericias

@\_‘/ - & pap-hrnl.reders, ][4/ x| [da [[2]-

. Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

A . - . ~ »
5. Faveritos @pcp,pmmm\u Geral de Pericias f‘-} - r__J | = v Pagina - Seguranca v Ferramentas - l@v

% T izagio:IGP Usuirio:Norton Meidel Karam ,E ’E ,T ’T

Tarefa Trabalho publicado
Edicie
Mddulo de Laudos Baixar ||En\'iar para o Revisor ||De\'o\\'er para corregéo no Desktop| |Fechar
Pericias Compartilhadas Geral
Pesquisa (Destino) )
Tarefa [EDITAVEL] [RELATOR] Analisar Laudo - 612014
Formulario Verso 1.1

Formatador de Laudos versﬁes|

Liberar Laudo para PGP Fammpames‘

Tarefas em Lote

Laudos (Pesquisar)
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Clicando apenas em “Subir” o laudo ainda permaidecarcaixa de tarefas do usua-
rio. Por isso € que, nesse momento, aparece o Hotditar para o Revisor” (seta vermelha
abaixo). Para que, clicando nele, o laudo passmida de tarefas do relator para a caixa de

tarefas do revisor. Atengéo! Se isso nao for fetaudo permanecera na caixa de tarefas do

relator.

Tarefa Trabalho publicado

Edicio

|Baixar |Enviar para o Revisor |Devolver para corregéo no Desktop |Fechar

Geral

Tarefa [EDITAVEL] [RELATOR] Analisar Laudo - 512014
Versdo 1.1

Yersoes

Farticipantes

Esse vai-e-vem do trabalho entre relator e reypede acontecer diversas vezes, até

gue ambos concordem com a totalidade do conteuldimudo, quando entdo passamos a uma

nova etapa — a assinatura digital do laudo digital.

A assinatura acontece ainda no item “Tarefas em”ldd modulo de Laudos, na aba

“Assinar/Reprovar” ja mencionada anteriormente.

(.; PGP - Protocolo Geral de Pericias - Windows Internet Explorer, fornecido por IGP -Instituto-Geral de Pericias
P
Q-\,_/ - |el pap-hl.reders v 4/ x| [@a |[e]-

¢ Amquivo  Editar  Exibr  Favoritos  Ferramentss  Ajuda

i v B) [ = - Pégina- Sequranga~ Feramentas~ @<

s | & PGP - Protocolo Geral de Pericias

50:IGP Usuério:Norton Meidel Karam

Tarefas em Lote
Lista

IMddulo de Laudos ”Pesqmsar Hmualllar Listas

;___@sj_ngrﬁgprovar:1)‘ Editdveis (4)  Reavaliar {0) Receber (0)  Receber na Expedigéo (1)

Pericias Compartilhadas

Pesquisa (Destino)
|Assinar [Reprovar| [Reprovar - Reiniciar com a ultima verséo

Formulério
Formatador de Laudos Visualizar Data Tarefac Tarefa Requisigéo Protocolo
Liberar Laudo para PGP r al 30/07/2014 17:30:39 | [Relator] Analisar Laude - 122/2014 12212014 5312014

Tarefas em Lote

Laudos (Pesquisar)

[BrotocololGerallde Pericias
Fiin

Pagina de controle, esconder quando colocar em produgio
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Tarefas em Lote
Lista

|Pesc|uisar ||Atua|izar Listas

i AssinarReprovar (1) ;| Editaveis (4) Reavaliar {0} Receber (0} Receber na Expedigao (1)

||Assinar ||Reprovar ||Reprovar - Reiniciar com a Ultima versao

Visualizar Diata Tarefaga Tarefa

- @ 3000712014 17:30:39 [Relator] Analisar Laudo - 122/2014

N

N

Antes de assinar digitalmente, necessariamentsyério devera “visualizar” o lau-
do, para garantir que seu conteudo esta de agootkonesse novo fluxograma desaparece a
figura da conferéncia na expedicdo que havia no entonem que o laudo era transferido da
secao onde a pericia foi realizada para o protpcoide era reexaminado e caso fosse perce-
bido qualquer engano, era reenviado a se¢do. Agaemdo o Ultimo participante assinar o
laudo “caira” (sera transportado) diretamente na&acdo solicitante, através da integracéo

entre os sistemas PGP e SPJ, como ja esclarec&ttmamente.

Clicando em visualizar (icone com a lente de aumsobre o papel), aparecera uma
janela sobreposta a janela do sistema com a imdgelaudo, ndo mais em .odt (bdriter,
editor de texto dd.ibre Officg, mas sim em .pdf, como pode ser observado naeimasg-

guinte:

72 hitp:iipgp-hmL redersf..Ipgp. tarefasitarefas_controller.aspx%3Faction%3Dvisualiza_laudo%26task - Windows... [ |[5][X]
—

@ { &l pgp-hml.reders
=
: TR =
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL ’;: e :
i Favoritos | @ pep - Protocolo Geral de 7 SECRETARIA DE SEGURANGA PUBLICA oy T ———
3 b, INSTITUTO-GERAL DE PERICIAS & |
'GP DEPARTAMENTO DE CRIMINALISTICA
S =8 7 [x
Tal
s LAUDO PERICIAL N° 122/2014
e

Solicitacdo/Oficio Sol.: 171/2014 de 20/07/2014

Orgio Solicitante: 100310 - 10* DELEGACIA DE POLICIA DE PORTO ALEGRE / PORTO ALEGRE
Orgdo Destino: 100310 - 10 DELEGACIA DE POLICIA DE PORTO ALEGRE / PORTO ALEGRE
Protocolo: 53/2014

Pericias Compartilhadas

Pesquisa (Destino)

Formulario

Formatador de Laudos

Em atendimento & solicitacio em epigrafe, em 30/07/2014 as 16h:30min, a Diregio deste sigao Protocolo
Liberar Laudo para PGP

Departamento de Criminalistica incumbiu ao(s) perito(s) signatdrio(s) a realizagdo do presente wabalho. 014 5312014

Tarefas em Lote =
1. DESCRICAO DO OBJETO - ARMA DE FOGO
Laudos (Pesquisar)
N Espécie: espingarda cano longo

Marca: TAURUS

Calibre: .38 CURTO

Niimero de série: F1

Niimero de Montagem: 1234

Cano: simples, medindo 50 mm de comprimento
Tambor: 6 cimaras

Placas de empunhadura: madeira

Acabamento das pegas metdlicas: oxidado
Estado de conservacdo: precario

[RrotocoloGerallde Pericias

Pa

Observacdes: arma enferrujada i
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Se 0 usuario, no caso, em primeiro lugar, o relatmmno ja explicado, concordar com
0 conteudo do trabalho, para prosseguir, ele delieaxr no “xis” do canto superior direito do
arquivo .pdf para fecha-lo (seta vermelha na imagetarior). Tela semelhante ocorre quando

0 revisor pré-visualiza o laudo.

Apos fechar a visualizacdo do arquivo em .pduald que foi visualizado apa-

recerd com um novo icone, de cor verde e marcatic{gnado) ja para assinatura.

{= PGP - Protocolo Geral de Pericias - Windows Internet Explorer, fornecido por IGP. -Instituto-Geral de Pericias

@.:/e &l pap-hl.reders: | [*%|[x| [@a |[2]-

Arquive  Editar  Exibr  Favoritos  Ferramertas  Ajuda

i Favoritos (& PGP - Protocolo Geral de Pericias - B Y =y v Pégina - Sequranga - Ferramentas - -
e Y izagso:l GP Ususri Meidel Karam =2 & 2 |X
Tarefas em Lote
Lista

Mddulo de Laudos ||Pes(|uisar HAIUaHzar Listas

Pericias Compartilhadas AssinarReprovar (1) Editiveis (4)  Reavaliar (0)  Receber (0)  Receber na Expedi¢éo (1)

Pesquisa (Destino)

. |assinar [Reprovar [Reprovar - Reiniciar com a ditima versio
Formulario

Formatador de Laudos Visualizar Data Tarefag Tarefa Requisigéo Protocolo

Liberar Laudo para PGP ~ (/] 3010712014 17:30:39 | [Relator] Analisar Laudo - 1222014 12202014 5312014

Tarefas em Lote

Laudos (Pesquisar)

BrotacololGerallde Pericias

Pagina de controle, esconder quando colocar em producdo

Detalhe da imagem anterior aumentado:

Tarefas em Lote
Lista

||Pesc|uisar ||Atua|izar Listas

Assinar'Reprovar (1) Editaveis (4) Reavaliar (0} Receber (0} Receber na Expedigao (1)

||Assinar ||Reprm'ar ||Reprcwar - Reiniciar com a dltima versao

Visualizar Data Tarefaga Tarefa

[ o J0/072014 17:30:39 [Relator] Analisar Laudo - 12212014

Essa etapa pode ser realizada em lote, ou sefuviol pode visualizar diversos tra-

balhos, e assina-los, todos, de uma s6 vez. Expetaimente, e por uma limitacdo do pro-
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prio processo, por enquanto, ndo se aconselhaaassais de quinze trabalhos simultanea-
mente, pois pode haver “desaparecimento” momentdosdaudos da tela. Eles nunca se
perdem. Mas esse fato causa certo desconfortougmiaispois ele precisa saber quais séo os
laudos que ndo apareceram na tela, e informar &OERGS, para que o setor, a equipe que
administra o repositorio, que ndo € a mesma quendelve o sistema, com a qual o IGP

mantém contato direto, seja comunicada e proceslajastes necessarios. Enfim, até cinco

trabalhos assinados simultaneamente ndo ha redesppooblemas ocorridos nessa fase.

Terminada a edicdo do trabalho pericial, € chegashmmento das assinaturas do re-
lator e do revisor, se houver. Para normatizarrqrazou-se que o primeiro a assinar sera o
perito relator. Assim que a certificagdo digitalrétator for efetuada, o laudo passara automa-
ticamente para o revisor. Uma vez assinado peisagwaso ndo existe material periciado a
ser desenvolvido, o laudo sera enviado imediataaneanta o0 SPJ — Sistema da Policia Judici-

aria, pela integracéo entre os sistemas PGP e SPJ.

As delegacias de todo o estado do Rio Grande des¥b devidamente habilitadas a
receber os laudos digitais. Em geral, o chefe didria das delegacias € que recebe os avisos
de que existe material periciado para ser retirada@aso de laudos com materiais (armas, por
exemplo), ficando o envio do laudo pelo fluxo digitondicionado a retirada desse material.
Somente apos o cadastro da expedicdo pelo protdoali@partamento (SAA, no DC), infor-
mando, na Guia de Encaminhamento, o nome, RG d8legacia de quem retirou 0 material,
se houver, é que o fluxo serd completado. Nos @wague ndo houver material, o laudo sera
enviado imediatamente ap0s a assinatura do rewsdrpuver. No caso da auséncia da revi-
sdo, 0 envio se acontecera ap0s a assinaturaatioryédto €, sem o antigo “Visto da Chefia”,
pratica do antigo procedimento, 0 que aumenta dersielmente a responsabilidade do peri-

to pelo conteudo de seu trabalho.

Se o0 perito considerar que o laudo esta totalnmamteto, sem nenhuma necessidade
de correcdo, ele podera assina-lo. Para isso aréce uma leitora de cartdo magnético
(smartcard$, que foi entregue ao IGP, sob custddia de cadédse que tenha realizado seu
cadastramento da certificacdo digital junto ao Bah ou Valid). Todas as maquinas (com-
putadores) deverdo estar previamente configuradias as drivers (programas necessarios
para o devido funcionamento) dessas leitoras (Vas€iing), bem como os demais aplicati-

VOS hecessarios para o bom funcionamento de tstlg de assinatura eletrbnica (cadeia de
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certificados, etc.), 0 que é responsabilidade diosirdstradores de rede. A leitora de cartdo
deve ser inserida em uma porta USB no computadprabfaz um reconhecimento autométi-

co do equipamento. Insere-se o cartdo na leitagaado a tela mostrar o nome do usuéario, a
senha devera ser digitada no campo “PIN”, como radstna sequéncia de telas abaixo, onde

as setas indicam o lugar dos cliques:

{z PGP - Protocolo Geral de Pericias - Windows Internet Explorer fornecido por. IGP -Instituto-Geralide Pericias

r—
Q\'___/‘ ® |g‘ pap-hml reders, V| || X |ai ‘ P~
¢ Arquivo  Editar  Exbr Faworitos  Ferramentas  Ajuda
ﬁFavaritus @PGP-Prututu\uGeraIdePer\'Uas m v r__J = @ ~ Pigina- Sequranga v Ferramenkas - @l- ?
e OrgarizaghoilGP Usuiriaorton Meide! Karam EE R
- N icp
O |
Wadule de Laudos v
Certificado:
Pericias Compartilhadas .
PIN: Carregando os certificados... & 0%
Pesquisa (Destino)
| Mensagem:
Formulrio
Documento: 1. LAUDO_622014
Formatador de Laudos -
Liberar Laudo para PGP
Tarefas em Lote
Laudos (Pesquisar)
Ampliando:
" ICP
[ Voltar ] [ Atualizar 9 s
.
Certificado:
PIN: Carregando os certificados... & 0%

Mensagem:

Documento: 1. LaUDO_622014

Em seguida, como aparecem nas préximas imagengngoianto, ainda aparecem
algumas criticas a tramitacao da assinatura digjted deveréo ser clicadas conforme indicam
as flechas nas imagens a seguir. Esses detall@@stssvalhados para que futuramente desa-

parecam.



PGP - Protocalo Geral de Pericias - Windows Internet Fxplorer fornecido por IGP -Instituto-Geral de Pericias

ey
i Arquiwo  Edkar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

i Favoritos ‘@FGP.prUtDED\UGErameeriﬂas | ‘ Sl - Bl @ - Pegina+ Seguongo  Femamentos - @+
i22550AGP UsusrioNorton Meidel Karam 282 X

- - ici
oK Voltar Atualizar P !
ule de Laudos v x

Deseja executar esta aplicacdo?

- ‘E hittpe ipgpehml reders fpc_commonindex.zspe V| *2([ % |ﬂi Live Search

»

by

Cert e
+ Pericias Compartilhadas Nome:  PRAssinador-Applet
PIN
I Pesquisa (Destino) '.:_E) Editor: PROCERGS
Men -
& Formulério Local:  https:/jsecweb,pracergs.com br
D - - c ..
I Formatador de Laudos oc Esta aplicagdo serd execukada com acesso irestrito, 0 que pode colocar suas informagdes pessoais

& as do computador em risco, Execute-a somente se confiar no edtor e no local acima,
+ Liberar Laudo para PGP

[ W&o mastrar novamente para aplicacies do editor e local acima
@ Tarefas em Lote

» Laudos (Pesquisar) e Miais InformagBes Executar

Ampliando:

Deseja executar esta aplicac&o?

Nome: PRAssinador-Applet
=5 Editor: PROCERGS

Local:  https:/fsecweb.procergs.com.br

Esta aplicagdo serd executada com acesso irrestrito, o gue pode colocar suas informagdes pessoais
& as do computador em risco, Execute-a somente se confiar no editor & o local acima.

[] M&o mostrar novamente para aplicactes do editor e local acima

g Mais Informagdes L Execukar I| [ Cancelar

PGP - Protocolo Geral de P

g:}v |g Rt/ fpap-hmlreders Foc_commonfindex asps V‘ || % ‘al Live Search ‘ pelis

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

»

i Favaritos ‘@PGP-Prutu(u|uGera|dePEri(ias | ‘ i ﬁ TR = @ ~ Pagina - Seguranga v Ferramentas - @v

J&° i i EEEIF

ula de Laudos N

Certificado: e
I+ Pericias Compartilhadas

PIN: Carregando os certificados... ?f 0%
I Pesquisa (Destino)

Mensagem:

+ Formulario

Adverténcia de Seguranca

I Formatador de Laudos

Este site est4 solicitando acesso e controle da aplicacdo Java mastrada acima. S permita o acesso se vocé confiar no site & souber que a aplicagdo
¥ Liberar Laudo para PGP ! destina-se & execu;do neste site,

¥ Tarefas em Lote Permitir acesso & aplicacdo a sequir par este site?

+ Laudos (Pesquisar) [ sm  J[ mwse  J[ e
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Detalhe da imagem anterior aumentada:

Adverténcia de Seguranca

Este site esta solicitandn acesso & controle da aplicacéo Java mostrada acima. 50 permita o acesso se vocg confiar no site & souber que a aplicagéo
! destina-se 4 execugdn neste site,

Permitir acesso & aplicagdo a sequir por este sike? J

N

A senha da certificacdo digital devera ser insarmaampo PIN:

(= PGP.- Protocolo Geral de Pericias - Windows Internet Explorer fornecido por IGP. -Instituto-Geral de Pericias

@1::”7 |E popeil reders "‘ | & ‘ﬂi ‘ A

. Arquivo  Edtar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

n . - ) H =l . »
5.7 Favaritos ‘@PGP-Pmtg[gh(}erameperi[ias | ‘ : ﬁ M Ej B =~ Pagna~ Sequranga v Ferramentas - @v

Organizagao:| GP Usurio:Norton Meidel Karam EFFF

Mddulo de Laudos v

Certificado: ‘NORTON MEIDEL KARAM:37255193072:21/03/2015 V|
Pericias Compartilhadas

PIN: Escolha o certificado e informe o PIN
Pesquisa {Destino)

Mensagem:

Formulario
Formatador de Laudos Documento: 1. LAUDO_622014
Liberar Laudo para PGP
Tarefas em Lote

Laudos (Pesquisar)

Detalhe da imagem anterior aumentada:

- S icP
[ OK ] [ Voltar ] [ Atualizar _’,},\—\ L
Certificado: | NORTON MEIDEL KARAM:37255193072:21/03/2015 v| [Lver
PIN: | colha o certificado e informe o PIN
Mensagem:

Documento: 1. LAUDO_522014

Apo6s o preenchimento da senha, clica-se em “OKfifarme a seta indica na ima-

gem da pagina seguinte:
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’ OK ] [Voltar] ’Atualizar

AN

PIN:
Mensagem:

Documento:

Certificado: | WORTON MEIDEL KARAM:37255193072:21/03/2015

|""| Escolha o certificado e informe o PIN

LAUDO_622014

Mais uma critica aparecera:

(PGP - Pratocalo Geral de Pericias - Windows Infernet Explorer fornecido por IGP -Instituto-Geral de Pericias

Gt"; v |E httpe/ ipge-hmlreders foc_common/indes asps "| CAES |aiLweSearch | P-
i Arquivo Edtar  Exibir  Favartos  Ferramentas  Ajuda

. — : o . »
¢ Favoritos ‘@pgp.pmmm\u Geral de Pericias ‘ ‘ : ﬁ v E:j = 0 v Pagna = Seguranca = Ferramentas ~ @-

Organizagao:lGP Usuario:Norton Meidel Karam

el

Wédulo de Laudos

Pericias Compartilhadas
Pesquisa (Destino)
Formulgrio
Formatador de Laudos
Liberar Laudo para PGP
Tarefas em Lote

Laudos {Pesquisar)

Certificado: N
PIN: Aviso de Seguranca g‘ 3

A pagina da web atual esta tentando abrir um site da sua lista
Mensagem: de sites Confidveis. Deseja permitir isso?
Documento: Site atual: https://secweb.procergs.com.br

Ste Confidvel: http://pgp-hmlreders
Sim EL
[ 2o Awiso: se wock paimiltrisso, pode expor seu computador a riseas de
@ seguianga, Se vocd ndo confia na pagina da web atual, escolha
f nao.

B —
V=
N Ao

C|

p

Detalhe da imagem anterior aumentada:

A pagina da web atual esta tentando abrir um site da sua lista
de sites Confidveis. Deseja permitir isso?

Site atual: https:/ /secweb.procergs.com.br

Site Confiavel: http://pgp-hml.reders

sm || Nao |

geguran;a. Se vocé ndo confia na pagina da web atual, ezcolha

|\§J Awigo: se vocd permitin iszo, pode expor seu computador a riscos de
L
=T
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Clicando em “Sim” (seta da imagem anterior), o taadtara assinado digitalmente.

PGP - Protocolo Geral de Pi dows Internet Explorer, fornecido por, IGP -Instituto-Geral de Pericias
v [ e ipgp-tmireders %] % [@s
i frquvo  Edtar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda
A — o , »
i Favoritos ‘ngp.pmmm\o Geral de Perlcias ‘ ‘ v Bl 0 &= - Pagna- Segwanga~ Fervamentas~ (@~
s izagol GP Usuério:Norton Meidel Karam F | &) 2 X
W lcp
@ |
Médula de Laudos 3
Certificado:
Pericias Compartilhadas
PIN: Salvando o(s) arquive(s)... 9]
Pesquisa (Destino)
o Mensagem: ¥ Arquivo(s) assinado(s) com sucesso!
Formulério
Formatador de Laudos Documento: 1. LAUDOD_522014
Liberar Laudo para PGP
Tarefas em Lote
Laudos (Pesquisar)
4
= IcP
S}m W

Certificado:

PIN: | Salvando o(s) arquivo(s)... "€

Mensagem: % Arquivo(s) assinado(s) com sucesso!

Documento: 1. LAUDO_622014

Ap6s o procedimento de a assinatura ter sido cdatfeo sistema faz com que a te-
la retorne as Tarefas em Lote, ja sem o laudoadsina listagem, aparecendo somente aque-

les trabalhos néo selecionados para a assinatura:

{2 PGP - Protacolo Geral de Pericias - Windows Internet Explorer, fornecido por IGP -Instituto-Geral de Pericias

6o

o |&] hitp gt recers DIEIEN -

© Arquivo  Edtar  Exibir  Favortos  Feramentas  Ajuda

{?Favur\tus |Ep6p-pmmm\n Geral de Peridias | | & hd Q = @ ~ Pagina = Seguranca = Ferramentas = @v

%"th/ Organizagao:| GP Usuéric:Norton Meidel Karam ’Eﬁ F F

Tarefas em Lote
Lista

Wégulo de Laudos [Pesquisar |Atualizar Listas

Pericias Compartihadas AssinerReprovar (1] Editdveis (4)  Reavaliar (0)  Receber(0)  Receber na Expedigio (1)

Pesquisa (Destino)

4 HAssmar ||Reprovar HReprovar - Reiniciar com a Ultima verséo
Formulario

Formatador de Laudos Visualizar Data TarefaG Tarefa Requisigao Protocolo

Liberar Laudo para PGP ~ a 3010772014 17:30:39 | [Relator] Analisar Laude - 1222014 12212014 5312014

Tarefas em Lote

Laudos (Pesquisar)
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Detalhe da imagem anterior aumentada:

Tarefas em Lote
Lista

Pesquisar| |Atualizar Listas

Assinar/Reprovar (1) Editaveis (4) Reavaliar (0} Receber (0} Receber na Expedigéo 1)

Assinar |Reprovar |Reprovar - Reiniciar com a Gltima verséo

Visualizar Data Tarefaga Tarefa

r I_JL 3010712014 17:30:39 [Relatar] Analisar Laudo - 122/2014

Assim encerra o fluxo digital.

Se por ventura, apds a assinatura do relator és alat assinatura do revisor), for de-
tectado algum erro no documento, ainda existe silgtidade de reprova-lo, ou reiniciando
com a ultima verséao, se o erro for no corpo dodaod simplesmente clicar em “Reprovar”,
como indicam as setas na figura anterior. Neste @asquisicado retorna ao PGP Desktop pa-
ra que as correcfes de cabecalho, rodapé, sejamdds, ou até mesmo algum dado que te-
nha sido inserido errado possa ser acertado, modmadados “puxados” do PGP Desktop, o

gque denominamos de “conjuntos”.

Os conjuntos sédo dados que, nos formularios deketos para cada tipo de pericia,
a informagédo é buscada, copiada da informacaoajueserida no PGP Desktop. Por exem-
plo, se o numero da ocorréncia nao tiver sido #sdo@ requisicdo no PGP Desktop, e isso
s6 for percebido apds a minuta ser gerado, ou meg®® ter sido assinado, o laudo devera
ser reprovado no PGP WEB, o que equivale a “Libkeardo para PGP”, como aparece na
lateral esquerda do mdédulo de laudos, guia essaduaparece para todos usuarios, mas po-

de ser solicitada a T.I..

A aba “Reavaliar” lista os laudos que foram repdwgpelo revisor a fim de que se-
jam reavaliadas pelo relator, que se clicar em VRl — Enviar”, os laudos selecionados
irdo seguir novamente o fluxo, ou se clicar em Réar — Reprovar”, os laudos selecionados
serdo reprovados e devolvidos ao PGP Desktop, deniera ser feita a alteracdo desejada e

formatado novamente.
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Por fim, a aba “Receber” lista os laudos que fofiaalizados por outro departamen-
to e tem como 6rgéo de destino um Orgéo intern@efa; uma secdo de um departamento do
IGP. Por exemplo, um perito quer saber o resulteedom exame residuografico com material
coletado por ele. Ao clicar em “Receber”, os cammedsrentes a data de retirada do trabalho

s&o preenchidos e a situacdo da requisicdo ézdaliE importante que, se o perito desejar

imprimir esse documento, esse resultado do exdmegegera fazé-lo antes de concluir o re-

cebimento, pois apos o “Receber” o laudo desapareeelistagem

Relembrando, as permissdes de acesso ao PGP Widtesadas pela DTI, mediante
e-mail para sistemas@igp.rs.gov.br enviado pediahmediata, informando os dados do
usuario: nome completo, RG, CPF, ID e esclarecemis 0s tipos de acesso desejados. Es-

ses e-mails sdo salvos para possiveis auditorias.
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Esquema representativo do fluxo digital
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3.4 Vantagens e Desvantagens

N&o h& como contrariar que a nao utilizacdo dolpapeprincipal efeito da implan-
tacdo do laudo digital. Além dessa vantagem, o iatischo do envio do documento, apesar
de condicionado a retirada fisica do material jmti@m, quando houver, “corre parelho nessa
cancha reta”, pois existem milhares de resultagosxdmes periciais que ndo devolvem ma-

terial e poderao ser prontamente conhecidos palésspnteressadas.

E inerente de toda implantacio de novos sisteméasfaienacéo causar certa resis-
téncia por parte do usuario final. Porém, essel@nud pode ser minimizado com a efetivagéo
de todas as etapas da implantacdo bem realizaggmnibilizacdo de hardware e software
adequados, documentacao do processo, treinamengudeo final, acompanhamento, manu-
tencdo efeedbacksdo imprescindiveis. Notadamente, em todos ososrgéblicos existem
caréncias de recursos, mas sem a implantacaoa;arsetesultados serdo insatisfatérios, cau-
sando a impressao de que “antes era melhor, n@lie fénais rapido”, o que nao é verdade.
Quantas pessoas, ndo necessariamente as mais résgtem a utilizacdo de telefones celu-
lares para o envio de mensagens, arquivos de irmageideos, internet ouhatsapf Mas
todos concordam que € uma tecnologia inquestionfas cedo ou mais tarde, quem néo se
adaptar ficara defasado, “por forayt, como se diz hoje em dia. Devem ser tomadas &&las
medidas necessarias para que esse processo decensdgam 0 menos traumatico possivel.
Existem inimeros estudos sobre implantacdo dar&astemas todos concordam no ponto em
que se fala que s6 obtera sucesso na implantagéim d@vo sistema de informagéo, aquelas

empresas que compreenderem a exigéncia de todtspas necessarias.

Grande parte da iniciativa deve vir da T.l. — Tédog@a da Informagé&o, entendida
como o setor da empresa que proporcionara, de feistéanica ou esporadica, todos os recur-
sos tecnoldgicos e computacionais para geracdanteato e uso da informacgéo. A Tl € a ba-
se do gestor na tomada de decisdo com rapidezasmidimo. O desconhecimento elementar
ou a falta de valorizacdo da Tl e de seus recudsbsita 0 planejamento estratégico. A TI
atua no desenvolvimento e na melhoria do sistemafdenacado, auxiliando assim a organi-
zacdo em seus processos e suas atividades-fimiv€is de decisdo obedecem a hierarquia
(politica, no caso de empresas publicas) existemtmpresa, algumas vezes segmentado em
niveis estratégico, tatico e operacional. A tecgiael®ERP —Enterprise Resource Plannirmg

Planejamento de Recursos Empresariais sdo pacawsdreg de gestdo empresarial ou de
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sistemas integrados, com recursos de automacdoreatizacdo, visando contribuir com o
gerenciamento dos negdcios. Quanto mais precigpl éoé o fluxo de informacgdes, maior
sera a velocidade com que esta informacdo serégwada. Integrar esses processos de uma
maneira que permita que a informacéo flua imediatdey sem o auxilio da tecnologia da in-
formacédo é humanamente impossivel. O desenvolvor@smidocumentacéo que seja de facil
compreensao — manual do operador — é de suma #npi@tna implantacdo de um SI. O ma-
nual deve compreender os procedimentos operacigoaisamostras de telas de exibicéo,
formularios e relatérios de entrada e saida dedaddreinamento dos usuarios finais, o a-
companhamento e a manutencao do Sl, principalnmentase de implantacdo sao etapas ne-
cessarias para corrigir falhas e problemas queesudyrante a operagéo do sistema. A avali-
acdo compreende eficiéncia, flexibilidade, seguaaegnectividade, linguagem, documenta-
céo, hardware, etc. A falta de experiéncia em datda falta de treinamento e capacitagao
adequada dos novos usuarios muitas vezes acabraldega a ter medo de serem julgados

como incompetentes.

A resisténcia das pessoas em trocar o velho cerfgiib com papel e caneta por um
softwarefuncional e preciso sera notorio e certo por mig@topo ainda. O que precisa ser fei-
to € preparar os individuos para tais mudancadpteamo objetivo principal a melhoria e o
aperfeicoamento do processo. As novas tecnologi@s@mpre provocar mudancas no ambi-
ente social da organizacdo e 0 gestor precisa narepa para saber o que fazer diante de tais
mudancas. Hoje é claro e notdrio que é dificil imagalguma inovacao tecnoldgica que pos-
sa ser introduzida sem provocar algum efeito, \ast® o principal objetivo das organizacdes

ao adquirirem inovacdes tecnologicas é a fortequgacdo com seu desempenho.

A pericia do Rio Grande do Sul deve desempenhagprogesso agressivo de cresci-
mento e modernizacdo, em virtude da alta qualidadmao-de-obra empregada, produzindo
um laudo digital condizente com seus colaboradgrastada nas diretrizes da norma ISO
9001. Maior importancia, estrutura e autonomia tleyser aplicadas a Divisdao de Tecnolo-

gia da Informacgéo — DTI, para a efetiva e eficaglantacdo do PGP Web.
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3.5 Analise comparativa entre os itens 3.2 e 3.3

Com a publicagdo desta monografia, poderemos egcortorpo do texto que com-
pora o Manual do Laudo Digital — o Fluxo Digital R&P Web, que auxiliara muito todas as
davidas que ndo foram sanadas durante o ano de @04ddo da implantacdo do PGP Web
nas secodes piloto no DC — a Balistica e a EPNIV@mCerteza, a aceitacao tera um resultado

melhorado.

Por enquanto parece que o novo procedimento fopterado goela abaixo”, como
dizem, quando a utilizacdo de alguma coisa ou algrooedimento é forcado, sem qualquer
explicacdo que leve o colaborador a acreditar Haquadanca para melhor. Parca é a exis-
téncia de apenas uma pessoa para acompanhar es3@@adrezentos) colaboradores do DC
e suas cerca de 150 maquinas (computadores). ybstor devera verificar essa situacao e,
pelo menos, tentar reverter essa situacédo. A @gdlec do manual vem atuar diretamente so-
bre esse problema. E uma solucéo de contorno gie aié funcionar provisoriamente, pois
no momento que aumentar 0 numero de usuarios fima®r serd a necessidade de suporte

técnico a utilizacéo do sistema.

3.6 Resultados alcancados

Com a utilizacdo deste Manual do Laudo Digital @&dhs corriqueiras na utilizacéo
do novo sistema — o PGP Web, “cairdo no chao”. Haweelhor aceitacdo das mudancas,
desde que todas as etapas, ja citadas, na im@andacnovos sistemas de informacao sejam
observadas e a devida valorizacdo a Tl do DC s&ja.cEsperaremos dos gestores a compre-

ensdo de que nao existe gestdo sem informacao.

O sistema PGP Web tem tudo para dar certo. E oofubu melhor, ja é o presente. O
Manual do Laudo Digital ja € realidade. A iniciatiindividual atingiu o objetivo de sua pro-
ducdo. O aprendiz do novo procedimento ja tera esga ferramenta em suas méos, e néo
precisara ficar anotando em pedacos de papel @irzexicomo utiliza-lo, o que pode incorrer

em erros, devido ao grande volume de informa¢@edurcao da falta do manual.

Temos certeza de que a Direcdo-Geral do IGP/RS remmgera a importancia desta

ferramenta de trabalho, tomando as medidas nei@spara sua utilizacdo plena.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Fica clara e evidente a necessidade de maior imeygo em pessoal na area de TI,
tanto em nivel de DC — Departamento de Criminalstiuanto a nivel de IGP, como um to-
do. Mas o importante da conclusédo deste trabalineeé IGP/RS, mais especialmente o DC,
ganhou uma ferramenta imprescindivel — o ManualLaledo Digital — o Fluxo Digital no
PGP Web, com diversas ilustracdes e imagens cas selicando onde clicar, o qué, e como
fazer para desenvolver esse novo procedimentoaqueddvida alguma s6 tem a qualificar o

servico da pericia rio-grandense.

Esperamos a leitura e compreensédo dos diversostaspdencados neste trabalho
para a melhoria do trabalho técnico de periciardedeida pelos colaboradores do Departa-
mento de Criminalistica, com a certeza de que rsEimentos politicos nao interferirdo na

qualificacédo desses profissionais.

Por fim, contamos, mais uma vez, com a devida itApora da Divisdo de Tecnolo-
gia da Informacédo na sede administrativa do IGRERBUS representantes em cada departa-

mento.
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6 TRABALHOS FUTUROS

Com a elaboracao desta monografia, pdde-se peraegimressidade de varias outras
“frentes de trabalho”, a fim de melhorar o atenditbeas ocorréncias onde a realizacdo de
exames periciais se faz necessario. Atendenddeatselencados abaixo, certamente, o aten-
dimento a sociedade no assunto seguranca puhblieg q que nos diz respeito, no momento,
podera ser melhorado, respondendo aos anseiosudesog que se fazem ja tdo precarios e
carentes de eficiéncia frente a nossa popula¢@&ildira como a seguranga, a saude e a edu-

cacao.

6.1 Georeferenciamento nas Viaturas

Em uma primeira analise, a aquisicdo de um sisiengeorreferenciamento pode
parecer um tanto quanto dispendioso aos cofrescp8bmas a possibilidade de gerenciamen-
to online de uma frota utilizada por quase 30 roihboradores da seguranca publica rio-
grandense e a consequente economia de combuptieels e todas as demais pec¢as que de-
preciam esse bem tao valioso no Brasil em virtuaeichpostos que sobrecarregam os veicu-
los em geral, poderia ser revertida em aumentempd de vida das viaturas da frota da segu-

ranca publica.

Além disso, o tempo de atendimento também seriamizado através do controle
efetivo da viatura e consequentemente da mao-deeotaboradora.
6.2 Business Information na Gestao

N&o existe solucdo sem investimento. O que poddesarido séo as prioridades. E

entre elas devera estar o B.l. (Ié-se “biai”, egiég). O B.l. nada mais é do que o trabalho
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com os dados fornecidos pelos sistemas de infoon&ssa ferramenta ndo pode ser descar-
tada pelos gestores de sec¢Oes, departamentosergasacdes como um todo. Nao existe
gestdo sem informac&o. E 6bvio que tudo tem seo,cesssim se faz com investimento em
business informatianTem custo, mas o retorno € tdo mais grandiosbeseaplicadas as es-

tatisticas provenientes desse estudo, que por Segagam.

6.3 Monitoramento por cameras na Cadeia de Custddia

Ja existe projeto da instalacdo de cameras deatwona Central de Custddia que de-
vem ser criadas em todas as unidades da fedeqamésugestao da Secretaria Nacional de
Seguranca Publica — SENASP, de onde proverdo ossgecnecessarios para suas melhorias,
caso existam. N&o é necessaria muita inteligérazia yer que se a Central de Custddia suge-
rida for criada, ganha; se nao for criada, a SENA&FPrepassara as verbas destinadas a elas.
E o monitoramento por cameras visa dar maior sagaraterna aos diversos materiais de
exames periciais — as provas dos processos jugité#n carentes de espaco e acondiciona-

mento na atual estrutura da seguranca publica.

6.4 Integracao dos Sistemas de Seguranca Publica

Esse item é tido como prioritario por varios goes;mmas nada acontece a nivel na-
cional. Nenhum dos Estados, na pratica, compardiéhseu banco de dados, devido a diversos
fatores, entre eles receio de perda de poderjmmaeguranca no acesso as informacdes que, se
cairem em maos erradas, podem gerar diversos prabld®orém, tecnologia para gerar per-
missdes de acesso do tipo somente “consulta” eXisteproblema ndo € apenas a nivel na-
cional. Entre os 6rgaos estaduais acontece a mesise Por exemplo, ha anos a sec¢ao de
EPNIVA vem tentando acesso ao sistema GID do DETHRS\e ndo consegue. Se houvesse
esse acesso (somente consulta), deslocamento®sitdepe veiculos em outras cidades do
Estado na situacdo do veiculo ja ter sido libemacontecem seguidamente, ndo se repeti-

riam normalmente.

6.5 Inteligéncia Policial na Pericia

Por fim, existe quem néo entenda o papel da periciateligéncia policial. Mas, se

repensado, esse assunto tem muito a ser deservdBodo o nome diz, “perito” € quem en-
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tende bastante de determinado assunto. E ai figeestionamento: por que nao utilizar esse
conhecimento técnico na inteligéncia policial? Bmauarea que tenta atuar antes da efetiva-

céo do crime no desenvolvimento do combate a caidiade?
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