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1.Uvod

Skladovani je nedilnou soucésti kazdého logistického systému. Z historického hlediska
skladovéni nebyla vénovana vysoka pozornost. Postupem doby se pozornost neustale zvySuje a

v dnesni dobé¢ se skladovani stalo jednou z nejdiilezitéjsi ¢asti logistického systému podniku.

Vybrana spole¢nost pro analyzu skladovacich procesti bude v praci uvadéna pod nazvem ,, XY*.
Jeji oficialni ndzev nebude v préci na ptani vedeni spolecnosti uvadén. Tato spolecnost piisobi na
trhu hutnictvi. Jeji hlavni aktivity smétuji zejména do oblasti grafitovych vyrobkt, feroslitin,

magnezitu a mnoha dalsich hutnich a slévéarenskych materidlt.

Cilem této prace je detailné prozkoumat vybrané skladovaci procesy, se zaméfenim zejména na
tok zasob spolecnosti. Na zaklad¢ ziskanych poznatki navrhnout zpusoby, které povedou

r~r

ke zvyseni efektivité ve skladovani, poptipadé snizi naklady téchto procesu.

K dosazeni zminéného cile budou pouzita data z informaéniho systému spolec¢nosti, zaznamy
z deniki jednotlivych vysokozdviznych vozikl, fakturacni tdaje spotfeby nafty, prizkum trhu
manipulacni techniky, informace od spole¢nosti Hyster, a v neposledni fad€ rozhovory se
zaméstnanci analyzované spole€nosti. V této praci bude velmi Casto pouzivana zkratka ,,VZV*‘,
ktera znamena vysokozdvizny vozik. Velkou vyhodou pro pochopeni skladovacich procest a
toku zasob podnikem, bude desetiletd praxe vykonana v analyzované spole¢nosti, kterd zacala

v roce 2005 a trva do soucasnosti.

Tato diplomova prace je rozdélena do tif nosnych casti. A to Casti teoretické, analytické a
navrhové. Prvni Cast je veénovéna teoretickym poznatkim logistickych procesti, kde bude
pozornost vénovana logistickym procesiim obecné a posléze zejména skladovani a manipulacni
technice. Nasledn¢ budou piiblizeny specifika zkoumaného podniku. Analyticka cast je
zamétena na skladovani a tok zasob spolecnosti. Nésledovat budou detailni analyzy naklada
spojenych s manipulaéni technikou, kterd tok zasob ve spolecnosti uskuteciiuje. Na zakladé
ziskanych poznatkli z ptfedchozich ¢asti budou v navrhové Casti navrzeny zplsoby zlepSeni

stavajici situace v analyzované spole¢nosti.



2. Teorie logistickych procest

V teoretickych vychodiscich diplomové prace bude nastinéna problematika logistickych
procesti. Zacatek této kapitoly bude vénovan logistice obecné, logistickym fetézcim a
v neposledni fadé poukaze na logistické cile. Poté bude potfebné piiblizit ndklady, které jsou
s logistikou spojeny, a to zejména na ty, které souvisi se zasobami. Nasledn¢ v této kapitole bude
rozveden prvek logistického systému, a to skladovani. To bude pfiblizeno z hlediska jeho funkci,
typy skladli a manipulacni techniky a jednotky v ném vyuZzivané. Pozornost bude zejména
upiena teoretickym poznatklim vysokozdviznych vozikl, kterym bude vénovana podstatna Cast
této diplomové prace. Posléze je tato kapitola zaméfena na pojem outsourcingu, kde budou
ptiblizeny divody jeho vyuziti a zplisoby jak se v této oblasti rozhodovat. Konec této kapitoly je
poté vénovan analyze ABC, kterd prozradi jak rozdélovat celek na skupiny a jak k témto

skupinam nésledn¢ ptistupovat.

2.1 Pojem a definice logistiky
V nové hospodaiské praxi je dilezité aplikovat nejmodernéjsi zpisoby mysleni a jednani.

K tomuto napomahd védni disciplina logistika. Jak uvadi Sixta, Macat (2005), se tato védni
disciplina zacala vyrazné prosazovat v pocatcich 80 let minulého stoleti, kdy o ni hovofime
v souvislosti s fizenim optimalniho toku materidlu a zbozi a jeho planovanim, dopravy, sluzeb a

s informacemi od mista vzniku, aZ po misto kone¢né spotieby.

Stehlik (2004) uvadi ptinos logistiky zejména v tom, Ze vytvafi ptidanou hodnotu. Shromazd’uje

a vyuziva informace a systémove¢ pfistupuje v oblastech jako:
e doprava,
e manipulace, skladovani, baleni,
e informatika,

e vnitropodnikového ucetnictvi,

vyrobni procesy.

v

Setkavame se u fady autor s riznymi vyklady pojmu logistiky. Nejoblibenéjsi je zejména
definice, ze védni disciplina logistika se stara o to, aby bylo k dispozici spravné zbozi ¢i sluzba,
se spravnou kvalitou u spravného zakaznika ve spravném mnozstvi na spravném misté ve

spravném okamziku, a to s vynaloZzenim optimalnich nakladi. Optimélni zde neznamena
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minimalnich nékladl a proto je potfeba vynakladat optimalni naklady.

Na zédkladé osobnich zkuSenosti z praxe definovali Sixta a Macat (2005 s. 25) logistiku

nasledovné:

., Logistika je Fizeni materidalového, informacniho i financniho toku s ohledem na vcéasné splnéni
pozadavkii finalniho zdakaznika a s ohledem na nutnou tvorbu zisku v celéem toku materialu. Pri
plnéni potreb finalniho zakaznika napomaha jiz pri vyvoji vyrobku, vybéru vhodného dodavatele,
odpovidajicim zpiisobem Fizeni vlastni realizace potieby zdkaznika (pri vyrobé vyrobku),
vhodnym premisténim pozadovaného vyrobku k zdakaznikovi a v neposledni radé i zajisténim

¢

likvidace moralné i fyzicky zastaralého vyrobku. *

Za zminku stoji naptiklad i1 definice logistiky jak ji uvadi Pernica (1998 s. 80). ,,Logistika je
disciplina zabyvajici se celkovou optimalizaci, koordinaci a synchronizaci vSech aktivit v ramci
samo organizujicich se systémi, jejichz zfetézeni je nezbytné k pruznému a hospodarnému

dosazeni daného konec¢ného (synergického) efektu.*

2.2 Logisticky retézec a jeho prvky
Logistickym fetézcem se rozumi postupnd posloupnost veskerych CcCinnosti, které jsou

potiebné k dosazeni uréitého koneéného efektu. Stiisek (2007) popisuje logisticky fetézec jako
dynamicky propojeny trh spotfebnich statkl s trhy materialii, surovin a hmotnych ¢i nehmotnych
dild, které vychdzeji z poptavky od konecného spotiebitele (zakaznika). Jejichz cilem je

hospodarné a pruzné¢ uspokojit ¢lanek fetézce nachdzejici se na konci.

Pernica (1994 s. 103) uvadi, Ze logisticky fetézec je ,,jednota hmotné a nehmotné stranky,
pricemz hmotna stranka spocivd v premistovani veci, popripadé energie nebo osob a nehmotna
stranka spociva v premistovani informaci potiebnych k tomu, aby premisténi veci, energie Ci
osob se mohlo uskutecnit. Ddle spociva v premistovani penéz (zpravidla v bezhotovostni formé).
Logisticky retezec je vazan na konkrétniho zdkaznika, respektive je vazan na konkrétni zakazku,
vyrobek, druh ¢i skupinu vyrobkii nebo, obecné vzato, na konecny efekt.” Jak je z uvedenych
pohledii na logisticky fetézec patrné nejpodstatnéjSim bodem fetézce je konecny efekt, kterého
fetézec dosahl. Optimdlni sloZeni a propojeni jednotlivych casti musi vést k GspéSnému

uspokojeni konecného zékaznika pfi optiméalnim vyuziti jednotlivych ¢asti fetézce.

Optimaln¢ tizené celkové logistické fetézce zacinajici u dodavateld vstupnich jednotek

(material, suroviny, polotovary), pokracujici pfeménou materidlu v konecny vyrobek a konce



distribuci ke kone¢nému odbérateli jsou v dnesni globalni dobé povazovany za kli¢ k budouci

konkurenceschopnosti.

Ve vétsing literatur se lze setkat s rozdélenim na aktivni a pasivni prvky logistického fetézce,
kdy pohyb vSech pasivnich prvki v logistickém fetézci je uskute¢iiovan za pomoci aktivnich
prvki. Pasivnimi prvky mizeme podle (Sixta, Macat s. 173) nazyvat ,manipulovatelné,
prepravované nebo  skladovatelné kusy, jednotky nebo zdsilky. Ucelem manipulacnich,
prepravnich, kompletacnich, loznych a dalsich operaci, jez pasivni prvky postupné musi vykonat,
je prekonat prostor a cas. Tento proces je netechnologicky, kdy se zpravidla neméni ani jejich
mnozstvi ani podstata (fyzikalni, chemické) materiali, dilu nebo surovin. Mezi pasivni prvky

kromé¢ jiz zminénych mtizeme dale zafadit:

obaly a obalovy material,

odpady,
e piepravni prostiedky,
¢ informace.

Jak uvadi (Sixta, Macat s. 221) ukolem aktivnich prvka je v logistickych systémech
wrealizovat logistické funkce — provadet netechnologické operace s pasivnimi prvky — operaci
baleni, tvorbu a rozebirani manipulacnich a prepravnich jednotek, nakladku, prepravu,
prekladku, vykladku, uskladnovani, vyskladnovani, rozdélovani, kompletaci, kontrolu, sledovani

¢i  identifikaci, ale i sbér, zpracovani, prenos a uchovani informaci atp.

Zminéné operace spocivaji:
e ve zméné mista, uchovani nebo upravé prvkl pasivnich hmotnych,
e ve sbéru, uchovani ¢i prenosu informaci.

V prvnim pfipad¢ lze uvést jako piiklad aktivnich prvki technické prostiedky a zafizeni, které
uvadéji pasivni prvky do pohybu. V pfipad€ druhém jsou to technické prostfedky slouzici

¢innostem s informacemi (pocitace, prosttedky a sité€ pro dalkovy pienos zprav, daji a dat).

Jak uvéadi Oudovéa (2013 s.15) ,nedilnou soucasti aktivnich prvkii jsou také lide. Tedy
obsluhujici, Fidici nebo kontrolujici pracovnici. Jsou povazovani za subjekty rozhodovani a ridi

toky pasivnich prvku napric logistickym retezcem. *



2.3 Logistické cile
Logisticka feSeni maji byt co nejkomplexnéjsi a provadét se ma celkova optimalizace, v rdmci

které by meli byt dil¢i cile jednotlivych utvarii ¢aste¢né, nebo Uplné podiizeny celkovému cili
podniku. Cilem logistiky je jejich sjednoceni a vytvofeni optimalniho systému. V moderni
ekonomice byva stézejnim cilem logistiky vytvofit konkuren¢ni vyhodu a redukovat naklady za
pomoci veskerych podnikovych Cinnosti. Sixta, Macat (2005) tvrdi, ze prioritné by méli byt
veskeré cile usporddany tak, aby optimalné uspokojily potieby zdkaznika, ktery je
pozadavcich na dodavku zbozi a zaroven je ten, u kterého fetézec 1 skon¢i. Optimalné

uspokojeny zakaznik pak v trznim hospodaistvi ptispiva k posileni pozic vyrobce zbozi na trhu.

Jak uvadi Jirsak, aj. (2013) logistické cile mizeme dale rozdélit na vnitini a vnéjsi. Vnéjsi cile
jsou zaméfeny na uspokojeni zékaznikl, coz pfispiva k udrzeni, ptfipadné i1 dal§imu rozsiteni

rozsahu realizovanych sluzeb. Mezi tyto logistické cile naptiklad patii:

e zkraceni dodaci doby,
e zvyseni prodejnosti,
e zvyseni flexibility logistickych sluZeb,

e zvyseni spolehlivosti u plnéni dodavek.

U vnitfnich cill je orientace sméfovana ke snizovani nakladd, kdy je potieba zaroven dodrzet

cile vngjsi. Patii zde naklady na:

e vyrobu,
e 7asoby,
e manipula¢ni techniku a skladovani,

e dopravu a fizeni.

Dalsi dil¢i cile jsou vytvareny podle oblasti kterou vykonavaji. Jedna se napiiklad o nakupni
¢innost, kdy jsou upifednostiiovany velké ndkupni davky kvili mnoZstevnim rabatim.
Dostavajici se do konfliktu s cilem skladového hospodatstvi, které si klade za cil mit nizky stav
zasob. Takto by slo jmenovat dil¢i cile donekonecna ovSem pro pochopeni je toto vysvétleni

dostacujici.

Jak uvadi Sixta, Macat (2005), harmonizace dil¢ich cili cestou kompromisnich feSeni neni
logistickym feSenim. Uloha logistiky spo&iva v nahrazeni tii§té¢ dil¢ich cili jednim spole¢nym,
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koopera¢nim cilem pro vSechny utvary podniku - tim je uspokojeni potfeb zadkaznikli (vnéjsi cil),

dosazitelnych pfi sou¢asném splnéni ekonomickych cilti (vnitini cile).

2.4 Logistické naklady
Zacatkem této kapitoly je potiebné fict, co to logistické néklady jsou. Macurova a

Klabusayova (2007, s. 27) uvadéji, ze ,,Logistické naklady jsou veskeré ndklady ovlivnéné
zpiisobem organizovani a Fizeni tokii a také spojené se skutecnym pribéhem toku, a to ve vsech
Clancich logistické sité. Jde tedy o logisticky relevantni ndklady. V navaznosti na tuto definici
je potfeba zminit koncepci celkovych logistickych nakladi, kterou Sixta a Macat (2005) povazuji
za kli¢ k efektivnimu fizeni logistického systému. Vyrobni podnik se nesmi zaméfovat na
jednotlivé izolované logistické Cinnosti, ale musi se pokouset minimalizovat celkové naklady
logistickych ¢innosti. SniZzeni nakladii v jedné oblasti miiZze vyvolat zvySeni nakladid v dalsi
oblasti, a to vlivem zmény vstupnich veli¢in zplisobenych snizenim nékladid v ptredchazejici

oblasti. Tento narist miiZze byt vyssi nez snizeni ndkladii v pfedchazejici oblasti.

V této diplomové praci jsou nejpodstatnéjsi naklady, které souvisi se zasobami. Jak 1ze sledovat

na nasledujicim obrazku, Macurové a Klabusayovéa (2007) tyto ndklady dale rozd€luji na:

Naklady spojené se zasobami

| l

Objednaci Naklady na Naklady
naklady drzeni zasoby z nedostatku
zasoby
| 1
Naklady uslych Naklady na Naklady spojené
pfilezitosti skladovani s rizikem
,UROK" ,PROSTOR" 2RIZIKO*

Obr. 2.1 Néklady spojené se zasobami Zdroj: Macurova, Klabusayova, (2007, s. 42)

V této praci budou dale nejpodstatnéjsi naklady na skladovani a na uskutecnéni toku.

Skladovaci naklady mohou byt do urcité miry zavislé na primérmé velikosti zasob, ovSem
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obsahuji znacnou fixni slozku, zejména pokud neni nebo nemlze byt pln¢ vyuzita kapacita

skladt. Vanécek (2008, s. 61) uvadi zejména tyto naklady:
e . naklady na budovy (najem, odpisy, udrzbu),
o naklady na technologické zarizeni a jeho udrzbu,
e naklady na energii (svetlo, teplo, chlazeni),
e naklady na pracovniky (mzdy v¢. prémii, pojisteni),
e ndklady na ostrahu, pojistné proti kradezi, pozdaru aj.

Jak uvadéji Macurova a Klabusayova (2007), naklady na uskuteénéni toku jsou veSkeré
naklady, které souviseji s dopravou, vychystavanim zakézky, s pirekladkou, manipulaci,
sefizovanim a nastavovanim. O téchto nakladech v této praci je potfeba zminit, ze bychom je
mohli dale rozdélit na naklady toku uvnitt a vné firmy. Nejpodstatnéjsimi naklady, které souvisi

s tokem materialu uvnitf analyzovaného podniku jsou, naklady na:
e pohonné hmoty a energie,
e obsluhu manipula¢nich zatizeni,
e na mzdy pracovniku pracujicich se zdsobami (baleni, rozbalovani atd.),
e udrzbu a opravy manipulacnich zatizeni.

Jirsak aj. (2013) tvrdi, Ze z potieby logistického tizeni vyplyvaji zejména nasledujici pozadavky

na sledovani logistickych néklada:

e jednotlivé naklady pfifazovat k tokiim a pfisluSnym procestim, ke kterym nalezi,

e vztahovat nédklady konkrétnim zdkaznikli a typtim jejich pozadavkli a zachytit ty
vlastnosti toku a tedy i1 zpUsob jejich organizace a fizeni, které maji vliv na naklady,

e zvazovat veSkeré podstatné relevantni naklady a efekty vyvolané danou alternativou,

e rozliSovat variabilni a fixni podstatu naklad.
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2.5 Skladovani
Skladovéani je nedilnou soucasti kazdého logistického systému. Z historického hlediska

skladovéani nebyla upiena vysoka pozornost. Postupem doby se pozornost neustdle zvySuje a
v dnesni dobé se skladovani stalo jednou z nejdilezitéjsi Casti logistického systému podniku.
V literatuie se Ize setkat i s pojmem distribu¢niho centra. Tento pojem se od skladu ovSem lisi, o

skladu totiz hovotime vice v obecnéjsi roving.

Jak tvrdi Lambert aj. (2000 s. 266), ,, skladovani mizZeme definovat jako tu cast podnikového
logistického systému, ktera zabezpecuje uskladnéni produkti (surovin, dilii, polotovarii ve

vyrobé, hotovych vyrobkii) v mistech jejich vzniku a mezi mistem vzniku a mistem jejich spotreby,

‘

a poskytuje managementu informace o stavu, podminkach a rozmistéeni skladovanych produkti. ‘

Podniky drzi ve skladech zasoby. Diivody drZeni zasob se riizni u jednotlivych podnikt. Zalezi
na tom, vjakém odvétvi se podnik pohybuje, jak je narocny vyrobni proces, spolehlivost
dodavatelli, technologickd naroc¢nost, sezonnost a mnoho dalSich. Sixta, Macat (2005 s.134)

uvadeji tyto divody:
e . snaha o dosazeni uspor nakladit na prepravu,
e snaha o dosazeni uspor ve vyrobé,
o vyuziti mnozstevnich slev (pri nakupu vetsiho mnozstvi produktii) nebo nakupu do zasoby,
o snaha udrzet si dodavatelsky zdroj,
e podpora podnikové strategie v oblasti zakaznického servisu,
e reakce na ménici se podminky na trhu,
o preklenuti casovych a prostorovych rozdilu, které existuji mezi vyrobcem a spotiebitelem,

o dosazeni nejmensich celkovych ndakladu logistiky pri soucasném udrieni poZadované

urovné zakaznického servisu,
e snaha poskytovat zakaznikim komplexni sortiment produktii, nejen jednotlivé vyrobky.

Jednotlivé podniky jsou vystaveny riznym okolnim a vnitfnim vlivim. Je dulezité, aby
podnik dokazal tyto faktory dobfe vyhodnotit a skladovani jim piesné ptizplsobil. Richards
(2011) tadi mezi faktory, které¢ podnik ovliviiuji:

12



e konkurenci,

e kapitalovou dostupnost

e vyuziti logistickych technologii,
e ckonomické podminky,

e plisobeni sezoénnosti,

e pouzivany vyrobni proces,

¢ filozofii podniku.

Kazdy jednotlivy podnik musi dokazat synchronizovat logistikii skladovani a ndklady na
skladovéni, aby doséhl optimalnich nakladd v celém logistickém fetézci. Ve vétSiné piipadl
zlepSenim jedné ¢asti systému dochdzi ke zhorSeni jiné. Je potiebné, aby toto zlepSeni bylo 1

zaroven zlepseni systému jako celku.

2.5.1 Funkce skladovani

Ve vsech fazich logistického procesu je funkci skladovani piijimat zasoby (suroviny, hotové
vyrobky, polotovary, ndhradni dily...), které uchovavaji a vytvafi uzitnou hodnotu, vydavat
zasoby a provadét potiebné skladové manipulace, poskytovat informace o stavu, podminkach a
rozmisténi skladovych produktd. Vyznamem skladovani je pfijimat a udrZzovat zasoby pro
plynulé uvoliiovani do vyrobniho procesu nebo expedovat odbératelim. Hlavni divody jsou u

jednotlivych teoretikli podobné, Bazala (2003, s.10.2.1) definuje nasledujici funkce:
e, vyrovnavani rozdilu v prisunu a odsunu materialu,
e sdruzovani dodavek vice dodavatelu pro dalsi distribuci,
e ochrana proti nepredvidatelnym rizikiim,
o snizeni celkovych nakladu logistiky pri udrzeni urovné zakaznického servisu,
e podpora programii just-in-time u dodavatelii nebo zakaznikii,

o zuslechtovani materidalu (kvaseni, suSeni, zrani — vdaném pripadé hovorime o

produktivnich skladech, jedna se o skladovani spojené s vyrobnim procesem),
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o spekulace (ocekavané zvyseni cen skladového materialu na nakupnich nebo odbytovych

trzich),
o uskladneni materialii, které maji byt zlikvidovany nebo recyklovany (zpétna logistika).

Lambert aj (2004) uvadi tii zakladni funkce skladovani, do kterych fadi pfesun produktu,
uskladnéni produktu a ptenos informaci o skladovych produktech. V posledni dobé se zejména
zvySuje pozornost na presun produktu, kdy se podniky snaZi o zlepSeni obratu zasob a urychleni
pohybu objednaného zbozi z vyroby ke konecné expedici. Na obrazku 2.2 jsou graficky

znazornény funkce skladovani a s nimi souvisejici toky produktt.

Obr. 2.2 Funkce skladovani a toky produkti Zdroj: Lambert (2005 s. 277)

2.5.2 Druhy skladii

vvvvvv

rozdéleni skladu podle toho, kde se nachazi v hodnotovém procesu. Na zacatku procesu lze
hovorit o zasobovacich skladech. Mezisklady, sklady urcené k predzasobeni mezi jednotlivymi
stupni vyrobniho procesu (mezisklady rozpracovanych vyrobkil) a sklady odbytové na konci
vyrobniho procesu, které vyrovnavaji rozdily mezi dokoncenim vyroby a samotnym odbytem

hotového vyrobku. V nasledujici tabulce je uvedeno zakladni déleni druhi skladu.
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Obr. 2.3 Zakladni déleni druha skladt Zdroj:Sixta,Macat (2005, s. 149)

Riznych déleni podle druhi, typi a funkei skladd je v literaturach nepteberné mnozstvi. Pro

ucely této diplomoveé prace je uvedené zakladni rozdé€leni sklad dostacujici.

2.5.3 Nejcastéjsi chyby pri skladovani

Na skladovani jsou v podnicich kladeny stdle vysSi néroky, proto je dulezité, aby se
management dané firmy snazil odstranit vSechny nedostatky a tim zvysit efektivitu pfi pfesunu a
uskladnéni produktli, nebo ptenost informaci ve vnitropodnikovém ramci. Jak uvadeji Sixta,

Macat (2005 s. 145) neefektivni skladovani se projevuje zejména témito formami:

e piebytecnou ¢i nadmeérnou manipulaci,
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¢ nizkym vyuzitim skladovych ploch a prostort,

¢ nadmérnymi naklady na udrzbu a vypadky kviili zastaralym zafizenim,
e zastaralé zpusoby pfijmu a expedice zbozi,

e zastaralé zplisoby pocitacového zpracovani rutinnich transakeci.

Konkurence ve vétSiné odvétvi je stale siln€jsi a povaha trhu vyzaduje stale preciznéjs$i a
propracovanéjsi systémy uskladnéni a naslednou manipulaci, vychystdvani zbozi a nemén¢ klade
diiraz na neustale zdokonalovani baleni a expedici zbozi. Sixta, Macat (2005) vidi pro provoz
skladu jako dulezitou zejména optimdlni kombinaci manudlniho a automatizovaného
manipulacniho systému. S timto vyrokem lze bezesporu souhlasit a doplnit jej o informacni

systémy, které pomahaji Cinit skladové operace rychlejsi a presnéjsi.

2.5.4 Manipulaéni technika

Jednotlivé sklady a vyrobni podniky vyzaduji riznou manipulaéni techniku. Je to dano
zejména charakterem skladovanych vyrobkim, s nimiz se manipuluje a které jsou sdruzovany.
Manipulacni technika slouZi k uskladnéni, pfesunu na potfebna mista ve vyrobé az po konecnou

kompletaci a expedici. Mezi zékladni manipulacni prostfedky Pernica (1994) zahrnuje:

e vysokozdvizné voziky,

jefaby (venkovni, vnitini),

dopravniky,

tahace, vleCna zafizeni,

karuselové dopravniky,
e zakladace.

V této diplomové praci, ktera je zaméfena na hutni firmu a kterd vyzaduje zejména tézkou
techniku, jsou podstatné zejména vysokozdvizné voziky, které jsou specifikovany

v nasledujicich fadcich.

2.5.5 Vysokozdvizné voziky

Vysokozdvizné voziky v logistice oznaCované a uvadéné pod zkratkou VZV jsou zakladnim

kamenem pro organizaci pohybu ve velkém mnozstvi skladli. Piesun a koncentrace vyroby na
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mista s levnou pracovni silou a umistovani montoven a vyrobnich zavodi do priimyslovych zon
s sebou pfindseji rostouci naroky na logistiku pfi prepravé z mista vyroby do mista urceni.
Takové logistické toky s sebou pfindseji zvySené naroky na nakladku, prekladku, skladovéani a
pierozdelovani. Tyto Cinnosti nejsou levné a jsou 1 ¢asové naro¢ny proces. Proto je tieba tyto
¢innosti optimalizovat a organizovat tak, aby doslo ke snizeni jejich naroCnosti jak z hlediska
Casu, tak z hlediska nakladd. Jednim z prostiedkd, ktery plni tuto funkci je pravé manipulacni
technika a VZV jsou jejim zdkladnim kamenem. Teoretické poznatky pro tuto podkapitolu
pochazi z internetovych stranek firem zabyvajicimi se manipulac¢ni technikou (Linde, Desta,

Hyster, Balkancar).
Clenéni VZV je mozné podle nékolika kritérii a jednim z hlavnich je:
Druh pohonu

e Ru¢éni pohon u nizkozdviznych voziku — jsou pouzivané pod nazvem paletové voziky.
Jejich vyuziti je ve vyrobé a skladech, respektive pii manipulaci se zbozim na korbach
nakladnich automobilli. Nosnost je ohrani¢ena max. 1200 kg a vyZaduje rovné a zpevnéné
plochy. Zbozi musi byt uloZzené na paletich, nebo pifepravkach umoziujici jejich
manipulaci.

e Pohon spalovacim motorem — vyuZivaji se jiz motory pfizpisobené na spalovani benzinu,
nafty a LPG. Z nové€ nastupujicich paliv je to CNG (zkapalnény zemni plyn) a kapalny
vodik. Spalovaci motory v benzinové a naftové verzi musi byt vybaveny katalyzatory
vyfukovych plynu pro praci v uzavienych prostorach. Obecné se nehodi pro praci
v prostorach vyZadujici vysokou Cistotu naptiklad v potravinafstvi.

e VZV na elektricky pohon - kde zdroj energie jsou akumulatory — tyto VZV jsou vhodné
pro uzaviené prostory s vysokymi naroky na cistotu prostiedi, zadroveil maji nejnizsi
hlu¢nost. Nejsou vhodné pro venkovni pouziti a vyS$Si nosnosti s ohledem na kapacitu
baterii.

e Hybridni pohony — jednd se o kombinaci spalovaciho motoru, alterndtoru a
elektropohonu. Tato kombinace umoznuje pracovat u spalovaciho motoru v optimalné

usporném rezimu.
Podle druhu pouziti

e Standartni VZV se spalovacim motorem — je to nejrozsifenéjsi kategorie VZV, ktera se

vyuziva tak kde nejsou kladeny specidlni pozadavky na jejich provoz. Jejich nosnost je

17



skalovatelna od nejnizsi fady s nosnostmi 1,5 tuny prakticky zvysSujici se fada postupné
az do nosnosti 9 tun pro tézké néklady. Vyska zdvihu je zavisla na provedeni zvedacky a
lze dosahovat bézn¢ vysky az 7 m.

Kompaktni VZV se spalovacim motorem je to kategorie vyvinuta konkrétné pro
aplikace s vysokym zdvihem ve stisnénych prostorech. Zde je nosnost omezena na max.
4 tuny.

podminkach. S nosnosti od 8 do 48 tun. Jsou to voziky vhodné pro manipulaci
jakychkoliv tézkych biemen v riznych formach.

VZV - fada kontejnerovych manipulatori a reach stackeri nabizi nosnost az 52 tun
a jsou urcena pro manipulaci s ISO kontejnery a dokazou nalozit a slozit az 40 stop velky
namotni kontejner.

3 nebo 4 kolové elektrické VZV zacinaji na nosnosti cca 1,5 tuny a kon¢i na hranici 5
tun.

Nizkozdvizné voziky slouzi zejména k horizontilni piepravé a vySka zdvihu byva
ohrani¢ena na 1 m. Byvaji elektrické ru¢né vedené, kdy obsluha jde pésky vedle voziku,
nebo na voziku stoji a vozik fidi z ploSiny.

VZV - zaklada¢ — specifické pouziti je pro ukladani a vychystavani zboZzi z regalovych
poli a vétSich vySek.

VZV vychystavaci voziky - vysoko, stfedné a nizko uroviiové jsou navrzeny tak, aby
ucinily proces vychystani co nejjednodussi pro operatora. RozSifuje volbu konfigurace
pro nejlepsi feSeni jakékoliv aplikace a maximalizuje pfistup k vychystani a vyuZiti
skladového prostoru.

VZV retraky slouzi pro dopliiovani palet ve vySkach v tzkych ulickach. Pracuji ve
vétSich vyskach, s pozadavkem na vysokou stabilitu, dobry vyhled, manévrovatelnost a
ovladatelnost.

VZV tahacfe — tento vozik jediny neslouzi k vertikdlni manipulaci s materidlem, ale
pouze taha ploSinové voziky s moznosti fazeni né¢kolika za sebou k obsluze a navazce

vyrobnich procest.

Pfevazna vétSina VZV je doposud fizena Clovékem — fidicem VZV. Piesto se jiz objevuji

VZV, které dokazou prostiednictvim systému fizenym pocitacem bezobsluzné¢ manipulovat

s materidlem a tento ukladat do regalt, respektive jej vychystavat.
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2.5.5 Manipulacni a prepravni jednotka

Jak uvadi Pernica (1994), manipulacni jednotka je jakykoliv material (baleny i nebaleny,
uloZzeny na piepravnim prostifedku nebo i bez ncho, svazkovy apod.), ktery tvoii jednotku
schopnou manipulace, aniz by bylo nutno dale ji upravovat. Analogii k manipula¢ni jednotce je

jednotka ptepravni, coz je jednotka zpusobila k pteprave, bez jakychkoliv dalSich uprav.

Nastrojem standardizace manipulac¢nich a ptepravnich jednotek je v praxi podle Oudové (2013
s. 48) ,,skladebny systéem rozmérove unifikovanych jednotek, kdy zdkladnim odlisujicim znakem
Jjednotlivych radii je jejich maximalni nosnost, objem a typ prostiedkii uzivanych pro manipulaci.
Plati, Ze z jednotek nizsiho radu jsou vytvareny jednotky radu vyssiho.” Sixta a Macat (2005)
uvadéji, ze rozmérova unifikace vychazi ze standardia ISO. Prostfednictvim téchto celosvétove
uznavanych normaliza¢nich zasad je tak mozné postupné koordinovat procesy baleni, tvorby
manipulacnich a ptepravnich jednotek, zajiStovat rozmeérové navaznosti prepravnich jednotek a
loznych prostori dopravnich prostfedkti. Diky c¢emuz, je poté mozna homogenizace a
konsolidace zasilek. Diky tomu dokézeme napiiklad zvySovat vyuziti kapacity skladi, coz vede

ke snizovani logistickych ndklada.
Mezi manipulacni a prepravni prostiedky podle Sixty a Macata (2005) zahrnujeme:

e Ukladaci bedny a prepravky — Ukladaci bedny jsou pfepravnim prostfedkem na urovni
zékladnich manipulacnich jednotek urcené pro skladovani a pro meziopera¢ni manipulaci.
Prepravky patii také k zdkladni manipulacni jednotce, ale slouZi k rozvozu materialu.

Vyréabéji se obvykle ve 4 druzich, a to rovné, zkosené, vkladaci a zdsuvkové.

e Palety — jsou to pfepravni prostiedky urcené pro meziopera¢ni manipulaci, skladové
operace, lozné operace a mezi objektovou a vné&jsi piepravu v takika celém logistickém
fetézci. Jsou vhodné zejména k vidlicovému zplsobu manipulace za pomoci VZV. Pro
zajisténi materidlu ¢i zbozi na paleté se vyuzivaji zejména smr$t'ovaci folie a vazaci pasky.

Podle provedeni se palety déli na prosté, sloupkoveé, ohradové, skiinové a specialni.

e Roltejnery — jsou pifepravnim prosttedkem opatfenym ctyfkolovym podvozkem. Jsou
vyhovujici zejména tam, kde nelze vyuzivat palety. Podle konstrukce j 1ze dale rozd¢lit na

miizkové, draténé, plnosténné a specidlniho provedeni.

e Kontejnery — piepravni prostiedky trvalé povahy, dostatené pevné, uzpisobené
k opakovanému pouziti, specialné¢ konstruované tak, aby ulehfovaly piepravu zbozi

jednim, nebo vice druhy dopravy a aby je bylo mozné lehce plnit a vyprazdilovat.
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Rozd8luji se vétsinou podle velikosti a to na malé (do 10 tun a 14m®) a velké (nad 10 tun a

14 m*).

e Jako dalsi 1ze uvést napiiklad jest¢ prepravniky a vyménné nastavby.

2.6 Outsourcing
Pojem slova outsourcing je spojenim dvou anglickych vyrazi a to outside (vné€, vnéjsi) a

resource (zdroj). Tento pojem lze charakterizovat jako pieneseni urc¢ité ¢innosti z podnikové
urovng na uroven externiho dodavatele, ktery danou sluzbu zajisti za aplatu. Oudova (2013 s. 68)
uvadi outsourcing jako ,uréitou formu subdodavatelstvi, kdy na jedné strané stoji zadavatel
(komitent), ktery vyzaduje od druhého subjektu, subdodavatele (komisionafe), vykonani
konkrétni ¢innosti za uplatu. “ Smyslem outsourcingu je nedélat ¢innosti, které pro podnik mize
zajistit nékdo jiny levné&ji, rychleji a 1épe, a radéji se soustfedit na tu oblast podnikédni, v niz
podnik vynika. Nejvyhodnéjsi je vyuziti outsourcingu u rutinnich a stale se opakujicich ¢innosti.
Podnik musi velmi peclivé vyhodnocovat mozné dopady vyuziti externich sluzeb. Ptestoze je
dnes outsourcing povazovan za integralni soucast podnikovych operaci, jeho uzivani by nemélo
mit nahodilou povahu a je potieba takovéto feSeni zahrnovat do firemni strategie. Outsourcovat
muzeme v dneSni dobé téméf cokoliv. Nej€astéji jsou outsourcovany cinnosti jako jsou
ucetnictvi, uklid, marketing, udrzby skladovych prostor, Gdrzby a opravy technickych zatizeni,

uklid, oblast informacnich technologii, ostrahy budov a mnoho dalsich.

Dlvodl vyuziti externich sluzeb je celd tfada, naptiklad Dvotracek (2010) rozdéluje divody

outsourcingu do 6 kategorii a to:

Finan¢ni
e sniZovani kapitdlu v hmotnych aktivech a uvolnit tyto prostfedky pro ucelné;si vyuziti,
¢ nabyti hotovosti prodejem aktiv poskytovateli sluzby.

Procesni

e navySeni provozni produktivity v oblastech kvality, vyuzZiti kapacit, vynosnosti nebo

vyssich vystupt produkce,

e ziskani jinak nepfistupnych technologii, schopnosti a dovednosti,

20



e ziskani inovaci,
e rUst image partnerstvim s pfednimi spole¢nostmi.
Nakladové
e piesun fixnich nakladl k variabilnim,
e celkové snizeni nakladl diisledkem lepsi vykonnosti partnera v outsourcingové ¢innosti.

Organizac¢ni

podnik se mize zaméfit vice na ¢innosti, které umi nejlépe,

transformovanim organizace,
e navysSeni hodnoty sluzeb a vyrobki vedoucim k vys$si spokojenosti zakaznikd,
e navySeni flexibility v ménicim se trznim prostfedi, poptavkou po vyrobcich a sluzbéch.

Rizika Oudova (2013) spatiuje v zavislosti na subdodavateli, pomémné vysoké ndklady pfi
zavedeni projektu, narlst administrativy, moZznost zneuziti dat a divérnych informaci, ztrata
kontroly nad kli¢ovymi zdroji nebo problematické vyhodnoceni finanéniho efektu spoluprace se

subdodavatelem.
Féaze outsourcingu se u autorti ptili§ nelisi a obvykle se k nim v podniku pfistupuje:
1. rozhodnuti o outsourcingu ze strany managementu podniku,
2. hodnoceni a volba partnera,
3. dohodnuti smlouvy s partnerem,
4. implementacni faze,

5. vyhodnocovani efektivnosti.

Je nutné posuzovat piinosy, zapory, rizika a efektivitu vyuZiti externi firmy nejen pted zahajenim
outsourcovani, ale 1 béhem provadéni €innosti. V zavislosti na Case se pro firmu poskytovana

sluzba miize stat nevyhodnou a je vjeho dobrém zdjmu tuto sluzbu zahrnout zpatky do
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vnitropodnikové rezie. Zasady posuzovani variant pii rozhodovani o outsourcingu a insourcingu

uvadi Bazala aj. (2003, s.14.7.3) nasledovné:

,uplatnit procesni pohled jak pri vymezovani cinnosti pro outsourcing ¢i insourcing, tak
pri hodnoceni urovné cinnosti i prislusnych nakladu. Pri zjistovani nakladu lze vyuZit

postup Activity Based Costing,
zvazovat nejen naklady a prinosy, nybrz take rizika,

peclive vymezit vSechny podstatné polozky nakladii (i zdanlive skryté), které vzmiknou

navic, resp. které zaniknou,

nezapomenout na naklady uslych prileZitosti (napv. naklady na drzeni zdsob), jsou-li

relevantnimi,

nezkreslovat kalkulace nespravnym rozvrzenim reZijnich ndakladii, pouzit radéji tzv.
kalkulaci neuplnych nakladii a rozhodovat se podle velikosti prispévku na uhradu fixnich

nakladit a tvorby zisku,

klonime-li se k outsourcingu z nakladovych ditvodui, pak nejprve naleznéme priciny nasich

vysokych nakladii, mozna, Ze je lze snadno odstranit,

pri insourcingu provadet analyzu bodu zvratu, abychom zjistili, pro jaky objem dané

3

c¢innosti bude provoz rentabilni.

2.7 ABC analyza
Tato analyza je odvozena z obecného takzvaného Paretova pravidla. Soudé¢ podle nazvu, toto

pravidlo formuloval italsky ekonom Pareto na pfelomu stoleti. Prvnim impulzem k vytvofeni

tohoto pravidla bylo jednoducha zjisténi faktu, Ze 80% italské plidy je vlastnéno pouze 20%

Italti. Tento fakt Pareto zobecnil a vytvofil dnes jiz velmi znamou formulaci — pouze 20%

z vy¢tu moznych piicin zplsobi 80% nasledkl. Bazala aj.(2003) tvrdi, Ze pravidlo skute¢né

v zivoté plati a 1ze ho nejlépe dokazat na nasledujicich prakticky ovéfitelnych pirikladech:

Wpriblizne 20% svetovych vyrobcii automobilu obsadilo 80% ceského trhu s automobily,
asi jen 20% polozek mésicniho rodinného rozpoctu spotiebovalo 80% nakladii rodiny,
Jjen 20% vsech registrovanych firem v Ceské republice plati 80% celkové vybranych dani,

pouze 20% zakaznikii v bézné obchodni firmé prinasi 80% trzeb,
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o zhruba 20% skladovych polozek zabere 80% mista ve skladu* a mnoho dalSich.

Uvedend matematicka zavislost ,,20% na 80%* samoziejmé v praxi velmi ¢asto neplati. Hodnoty
jsou pouze orientac¢ni, ovSem obecné pravidlo konstatuje, ze vztah vSech moznych pfifin a
nasledku, které vyvolaji je vzdy nelinearni. Tento vztah je vZzdy dan tzn. Lorencovou kfivkou,

ktera je znazornéna na nasledujicim obrazku 2.7.1

-
L

Nasledky

100 %

959% .|....

80 Y |y §

v

Vy&et moZnych piicin 100 %

20%
Obr. 2.4. Lorenzova kiivka Zdroj: Bazala aj. (2003 s. 8.5.1)

Jak jiz bylo zminéno, tato analyza jde sestavit pro rizné priciny a dusledky. Vanécek (2008 s.

93) popsal sestaveni této analyzy podle kritéria ro¢niho obratu nasledovngé:
e, zjisti se rocni potieba polozky v kusech a vynasobi cenou za polozku,

e sectenim vSech rocnich potieb v K¢ u jednotlivych polozek se ziska hodnota celkové rocni

spotreby,

e vyjadii se procentudlni podil kazdé polozky na celku a polozky se seradi v sestupném

poradi dle tohoto procentudlniho podilu,

e vypoctou se kumulativni procentualni podily (tj. vzdy soucet vsech procent od prvni az

k posuzované polozce, takze u posledni polozky musi byt vysledek 100%,

o wtvori se skupiny A, B, C, tak, zZe skupina a by méla zahrnovat zhruba 80% rocniho
obratu, skupina b asi 15% a skupina c asi 5%. Kdy toto rozdeleni je pouze informativni a

u kazdého prikladu se miize lisit.
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U kazdého sestaveni této analyzy je také individualni kolik skupin je vytvotfeno. Nemusi byt
pouze 3, ale mize jich byt i vice. Po sestaveni vySe zminéné Lorenzovy kifivky je také vhodnou
pomuckou pro rozdéleni do skupin sklon, kdy v bodech, kde se méni nejvyrazngji nastavit
hranice jednotlivych skupin. Rozdé€leni do skupin je pro podnik velmi podstatné, ponévadz
potom muzeme na jednotlivé skupiny nahlizet rGznymi zplsoby a podle kritéria analyzy
(uvazujme ndklady) vime, Ze snizenim ndkladd u polozek skupiny mizeme dosdhnout

nejvyssiho snizeni z pohledu nakladi celkovych.
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3. Charakteristika podniku

Tato Cast prace je urCena k priblizeni analyzované spolecnosti. V tivodu této kapitoly, bude
struéné popsan jeji vyvoj, ktery bude rozdélen do dvou etap. V dalsi ¢asti kapitoly, budou
uvedeny vyrobky a jejich charakteristiky a poskytované sluzby, které spole¢nost nabizi.

Nasledné bude popsana soucasna situace, ve které se spole¢nost nachézi a jeji politika.

3.1 Historie spole¢nosti XY
Spolecnost bude v textu oznaCovana jako XY. Vedeni spoleCnosti si neptalo uvadét v této

diplomové praci jméno své firmy s ohledem na skutecnost, Ze poskytnuté tdaje jsou divérného

charakteru.

Firma zahdjila svou ¢innost pocatkem 90. let. Od zacatku se aktivity firmy orientuji na oblasti
hutnictvi, slévarenstvi a t€zkého priimyslu. Postupem ¢asu se spole¢nost zac¢ina zabyvat vyrobou,
logistikou a komplexnim poskytovanim sluzeb. Rozvoj spolecnosti bychom mohli rozdélit do

dvou fazi, ve kterych se postupné stavala vyznamnou spolecnosti ve svém oboru.

V prvni fazi svého rozvoje spolecnost sidlila v pronajatych prostorech v Ttinci a jeji aktivity
smétuji zejména do oblasti importu a exportu vyrobkil z grafitu a uhli. V té dobé¢ Cisté obchodni
spolecnost rozsifuje své sluzby o poskytovani logistickych ¢innosti a za¢ina se utvaret vyrobni
usek. Dosazené zisky po uspe$né realizaci podnikatelského zaméru umoziuji spolecnosti
vyrazné rozsifit pocet zaméstnancl a postupny rist aktivit spolecnosti vede k ziskani klientely
zmnoha zemi Evropy i svéta. V roce 1997 je s ohledem na rostouci potfebu skladovych a
vyrobnich ploch zahajena vystavba vlastnich prostor v Bystfici s cilem soustfedit vSechny

aktivity spole¢nosti do jednoho mista.

Druha faze se datuje od roku 1999, kdy se spolecnost st€éhuje do nové postaveného aredlu
v Bystfici. Hlavnim pfedmétem Cinnosti je stale obchodni ¢innost, kdy aktivity spolecnosti jsou
smefovany predevSim do oblasti uhlikovych a grafitovych vyrobkd, feroslitin, Zaruvzdornych
vyzdivek, izolacnich vlaknitych vyzdivek a dodavek hutnich a slévarenskych materiald.
Nedilnou soucasti obchodni politiky je poskytovani kompletniho technického servisu

zakaznikum.

Do provozu je v této fazi uvedena prvni briketovaci linka, kterd pomaha posilit vyrobu a rozsifit
portfolio vyrobkil, které se stavaji velmi poptavané jak na tuzemském tak svétovém trhu

hutnictvi. V tomto obdobi se spoleénost stava drzitelem certifikatu CNS EN ISO 9002.
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V souladu s vizi zakladatele ,,Délej to, co jesté nikdo jiny nevymyslel nebo to, co jesté nikdo jiny
nedéla" je kladen dlraz rovnéZz na rozvoj novych myslenek a projekti a vznika pracovni tym
zabyvajici se vyvojem a vyzkumem. Novinkou v tomto obdobi jsou zacinajici aktivity smétujici
do oblasti ekologizace. Zacina se recyklovat a zpétné zpracovavat odpad z hutnictvi, ¢imz

spolec¢nost vydatné pfispiva ke zlepSeni Zivotniho prostiedi.

V ramci rozsSifovani vlastnich vyrobnich aktivit je v roce 2005 zahajena vystavba vyrobnich a
skladovacich hal v€etné administrativni budovy v pramyslové zoné "Baliny" v Ttinci - Koniské,
kde je postupné prest¢hovana a rozvijena hlavni vyrobni ¢innost spolecnosti. V roce 2005
muizeme spolecnost povazovat jako velmi silnou na trhu ve kterém ptsobi. Zaméstnava 65 osob
(vice nez polovinu zaméstnanct tvoii pracujici se zménénou pracovni schopnosti) a dosahuje
obratu pfesahujicitho 1 mld. K¢. Spolecnost mé dale ty nejvyssi pfedpoklady pro dalsi vydatny

r0ZVvOj.

3.2 Vyrobky a poskytované sluzby
StéZejnim vyrobkem spole€nosti jsou grafitové elektrody. Tyto elektrody se pouZivaji pro

obloukové pece, panvové pece a tavici pece pro vyrobu feroslitin, magnezitu a korundu. Vyrabi
se v ruznych jakostech (RP, RP 2x, HP, SHP, UHP) s moZnosti impregnace antioxidantem pro
zvySeni kvality. Pro dodrZzeni bezvadnosti vyrobku je provadéna 100% kontrola vnitinich
parametrl elektrod a spojnikli véetné nedestruktivniho meéteni pevnosti. Spolecnost nakupuje
jako polotovar grafitové valce od spolehlivych dodavateld, které jsou opracovany na automatické
CNC lince, kde je dosahovano vysokych ptfesnosti vystupu. Takto opravené elektrody jsou poté
kompletovany se spojnikem kdy je piekontrolovana tolerance piekrutu. Cely tento proces je
realizovan v ramci certifikace ISO 9001:2008 a vyraznym zplsobem pfispiva ke zvySeni

spolehlivosti tohoto vyrobku.

DalSim dtilezitym produktem firmy jsou feroslitiny, které¢ se déli na kusové a briketované.
Feroslitiny se pouzivaji jako surovina pfi produkci oceli. Jsou to slitiny, které obsahuji méné jak
50% Zeleza a jeden ¢i vice prvki jako jsou mangan, fosfor nebo kiemik. Kusové feroslitiny jsou
vyuzivany jako pfisady slouZici k legovani oceli a litiny. Jedna se o vyrobek, ktery je nadrcen na
frakce o rtzné velikosti. Briketované feroslitiny se vyrdbi z podsitnych frakei kusovych
feroslitin, tyto brikety maji garantovany tvar a vahu. Vyrobek je plnohodnotnou
nahradou kusovych feroslitin. K vyrob¢ se vyuzivaji dvé briketovaci linky, kde za pomoci pojiv

a ptisad je materidl stlacovan do pozadované velikosti.
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Dalsim vyrobkem z briketovaci linky jsou brikety z odpraski. Odprasky z elektrickych peci
a konvertorti jsou vedlejSim produktem vyroby oceli a litiny. Vyznacuji se pomérné vysokym
obsahem  oxidi  zeleza, kter¢é vSak ve formé prachu nejsou  vyuzitelné.
Procesem briketace je mozné odprasky v prachovém stavu pievést do kusové formy, kterd
umozni jejich dalsi primyslové vyuziti. Technologie umoZznuje zpracovani riznorodych suchych
prachi v kombinaci s materidly o vé&tSi zrnitosti, nejlépe 0-6 mm. Vysledkem je
polykomponentni briketa, kterd se diky svym vlastnostem stava hodnotnou surovinou pro rizné

prumyslové aplikace.
DalSimi produkty spolecnosti jsou naptiklad:

e petrolkoks,

e zaruvzdorné materialy,

e chromitovy pisek,

¢ nauhlicovadla z grafitu,

e peletizovana nauhliCovadla,

e a mnoho dalSich.

Spolecnost XY provozuje kromé& vyroby a prodeje zbozi i logistické sluzby. Je provozovatelem
celné logistického centra v Ttinci. Jeji sluzby vyuziva fada spolecnosti, kdy rychle a operativné
uspokojuje poptavku po téchto sluzbach. Z internetovych stranek spolecnosti lze uvést

nasledujici sluzby:

o, verejné celni sklady a spedice,

e celni deklarace a poradenstvi,

e organizace nakladky a vykladky vysokozdviznymi voziky a jeraby s moznosti vykladky
kontejneru a vagonii upravenymi vysokozdviznymi voziky Hyster nosnosti 4 tuny,

o uskladnéni zbozi v halach i na venkovnich plochach,

o Zeleznicni vlecka s moznosti vykladani kontejneru,

e aktivni a pasivni zuslechtovaci styk,

o celni odbaveni jako schvaleny prijemce bez nutnosti zajizdéni kamionii na celni urad,

e zastupovani firem na zakladé mandatnich smluv,

e zajistovani ruceni celniho dluhu,

e celni deklarace a poradenstvi. *
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3.3 Soucasna situace podniku
Diky uspésnym aplikacim vysledkii vyvoje a vyzkumu jako napi. impregnace grafitovych

elektrod, briketace odpadi, peletizace prachovych odpadid se spolecnost stile rozsifuje a

navysuje své vyrobni kapacity.

Spolecnost v poslednich letech vyrazné investuje do rozsifeni vyrobnich kapacit. Je vybudovan
novy vyrobni aredl v Ttinci kde se vyroba rozsifila o dal§i briketovaci linku. Nové jsou
postaveny vany pro impregnaci elektrod. Dalsi vyznamna investice sméfuje do postaveni pece na
zpracovani impregnovanych elektrod. V Bystfici jsou odkoupeny dvé vyrobni haly sousedniho

arealu, kde se nove vyrabi dalsi hutni material.

Spole¢nost zaroven zlepSuje operativnost a Groven fizeni investici do informacnich technologii.
Diky neustalému cilenému vyvoji se spole¢nost stdva jednou z ptednich firem podnikajicich ve
svém oboru. XY je drzitelem certifikatu jakosti ISO 9001:2008. V roce 2014 spolecnost

zaméstnavala jiz vice nez 100 zaméstnancti.

Politiku a cile spolecnosti XY je mozné dohledat ve vnitropodnikovych smérnicich. Nize jsou
popsany cinnosti do kterych zejména smétuje usili spolecnosti a je v zdjmu vSech zaméstnanci

aby tyto cile byli napliiovany:

e stale vylepSovat stdvajici postupy a inovace vyrobkl se zamétenim na kvalitu, ve snaze
neustdlého zdokonalovani vyrobniho procesu, uc€it se z vlastnich chyb a tim zabranit
jejich opakovani,

e navySovat podil vyrobkl vyrobenych ve vlastni rezii,

o vesker¢ Usili sméfovat k plnéni pozadavkl zékaznikl, ve snaze ptrekonat jejich ocekavani
a navazat dlouhodobou spolupréci,

e plnit pravni ptedpisy nejen co se tyce kvality, ale také dbat na Zivotni prosttedi a
bezpecnost prace,

e vytvafet nova pracovni mista, zejména ty, které jsou vhodné pro osoby se snizenou
pracovni schopnosti,

e recyklaci primyslovych odpadl vytvaret vyrobky pro znovuvyuziti, ve snaze ptispét k
ochrané Zivotniho prostiedi,

e vneposledni fadé navazovat spoluprace jak s odbornymi institucemi, tak i1 se zékazniky

k vyvoji inovaci a novych produktt.
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4. Analyza skladovani a logistickych ¢innosti v podniku

Cilem této kapitoly je pochopit skladovaci procesy a tok zasob ve spolecnosti XY. Vybrané
analyzy poslouzi k vytvofeni dil¢ich zavéri a pomohou odhalit kde jsou ve spolenosti XY
nedostatky. Zaroven budou nékteré analyzy velmi prospé$né k posouzeni outsourcingu udrzby
od spolecnosti Hyster. Veskeré vytvorené analyzy poté pomohou stanovit provozni naklady u
jednotlivych vysokozdviznych vozikl, které budou nasledné velmi prospéSné pro vytvoieni
navrhu na zlepSeni. V Gvodu této kapitoly je charakterizovdno vnitropodnikové stredisko
logistiky, které zabezpecuje logistické Cinnosti analyzovaného podniku. Nésleduje pftiblizeni
informaci o skladovacich prostorech a manipula¢nich jednotkach vyuzivanych v hlavnim sidle
analyzované spolecnosti. Nasleduje popis toku zasob, kdy vykladdka a ptijem zédsob je popsan
vSeobecné a dale je vyroba, méteni kvality a kompletace zamétena na stézejni vyrobek. V dalsi
casti kapitoly analyza nédkladu stfediska poodhali hlavni nakladové polozky, které budou poté
detailné¢ analyzovany za pomoci vybranych metod a graficky zndzornény. Veskeré propocty
budou vykazovany v ptfilohdch na které bude v analyzach odkazovéano. Analyzované obdobi
v této kapitole jsou roky 2013 a 2014. Tabulky a grafy budou feSeny pomoci matematicko-
statistickych metod.

4.1 Vnitropodnikovy utvar logistiky
Mateiska firma pro potieby zajisténi logistickych sluzeb vyclenila skupinu zaméstnanci a

techniky do samostatné ekonomické skupiny a tato funguje jako samostatné nakladové stiedisko

pln€ odpovédné matetské firmé.

Provoz stiediska zabezpec€uje skupina zaméstnanct dle organiza¢niho schématu na obr. 4.1:

Vedouci logistiky
Logistika —skladova Logistika —predak Logistika — celni
ucetni deklarace
Ridi¢ VZV + skladové operace Ridi¢ VZV + vyrobni operace
Obr. 4.1. Organizacni schéma utvaru logistiky Zdroj: vlastni vypracovani
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Stiredisko vykonava nasledujici ¢innosti:

ptijem a vydej veskerého zbozi, jeho zaevidovani do informac¢niho systému firmy,

organizovani veskeré¢ skladové Cinnosti, organizovani a pohyb zbozi mezi jednotlivymi

stiedisky firmy,

organizovani veSkeré externi dopravy spojené s obchodni Cinnosti firmy, porovnani

nakladovosti externich doprav,

zajisStovani nakladky kamionii pii expedici, organizace a vykladky kontejnerd na

zelezni¢ni vleCce,

zabezpecovani celnich dokladii pro dovoz a vyvoz zbozi z tietich zemi vcetné nabidky

celnich sluzeb pro cizi obchodni subjekty v regionu jako placena sluzba,
méteni a kontrola kvality, kompletace a ptebalovani zbozi a vyrobkii,

organizace nckterych vyrobnich ¢innosti zejména v oblasti méfeni kvality a obsluhy

vysokozdviznych vozikil (VZV),

zabezpeCovani péfe o manipulacni prostiedky a to zejména o vysokozdvizné voziky

Hyster.

Z hlediska personalniho obsazeni chod stiediska zajiStuje celkem 20 pracovniki, z toho je:

8 pracovnikil pro skladové ¢innosti — zejména obsluha VZV,
5 pracovnikil ve vyrobé pro méteni kvality a obsluhy VZV,

3 pracovnici zajist'ujici organizaci logistiky a veSkerou ¢innost spojenou s evidovanim

zboZi do informacniho systému firmy,

3 pracovnici na pozici celniho deklaranta s podilem maximalné 10 % prace pro matetskou

firmu.
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Manipulacni vybaveni stiediska

Stredisko ma ve své péci vysokozdvizné voziky Hyster v tondzi 2,5-4,0 tuny a tudiz veskeré
faktura¢ni naklady provozu voziku v celé¢ firmé jdou na ucet stfediska. Voziky jsou taktéz
odpisovany na stfedisku. Néklady na provoz jsou pak pteuctovany ve form¢e poskytnutych sluzeb

a praci ostatnim stfedisktim. Pouzivané typy vozikii jsou uvedeny na obr. 4.1.2

Obr. 4.2 Vysokozdvizné voziky Hyster Fortens Zdroj: vlastni vypracovani

Ostatni hmotny majetek stiedisko nemd a jsou ji matkou pieuctovany ndklady za pronijem
kancelatskych prostor, telefony, ucetni a pravni sluzby atd.., tak, jak jsou uvedeny v ucetnich

néakladech v pfiloze €. 1 - ndkladové polozky stfediska logistiky
Softwarové vybaveni

Matetska firma pro potiteby evidence veskerych pohybil finan¢niho a materidlového razu
vyvinula vlastni informacni systém a od roku 2005 jej uspéSn€ vyuziva. Presto 10 let stary
program pomalu zaCind zastardvat a udrZeni na vrcholu srovnatelném s ostatnimi produkty
velkych dodavateld jako je Helios, SAP, ABRA a K2, které jsou vyvijeny pro potfeby mnoha
firem z Sirokého spektra ekonomickych ¢innosti stoji firmu nemalé finanéni prostfedky. Firma

nyni pfipravuje piechod k jinému dodavateli ERP systému.

Dlouhodobé zkusenosti a vyvoj dovedl jednotlivé logistické procesy témét k dokonalosti. Podle
toho jsou pfesné stanovené postupy prace, které jsou v pfesném znéni zachyceny ve
vnitropodnikovych smérnicich a je po zamé&stnancich striktné€ jejich plnéni vyZzadovano. Veskeré
logistické procesy jsou dlouhodobymi zkuSenosti dolad’ovany, a proto budou implementovany
do nového informacéniho systému. Pfidanou hodnotou pak bude vétsi zapojeni elektronickych

dokladt a rychlejsi ptistup ke vSem informacim.
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4.2 Skladovaci prostory a manipulacni jednotky v hlavnim sidle spole¢nosti
Skladovaci prostory v hlavnim sidle analyzovaného podniku je mozné rozdélit ze dvou

hledisek. Prvnim hlediskem je zda se jednd o prostory kryté — nekryté, a druhym vyrobni —
nevyrobni.

Dohromady jsou zasoby uskladnény v 5 halach, 3 pfistfescich a na jedné venkovni plose.
Jednotlivé zasoby jsou uskladiiovany podle stupné rozpracovanosti ve vyrobé a fyzickych
vlastnosti a tim i potfebou uskladnéni v zastfeSeném prostoru. Primérna doba uskladnéni u
stézejniho vyrobku je mezi 50 — 100 dny. Tato dlouha doba je ddna zejména narocnosti vyroby,
Spatnou piedvidavosti odbytu, ktery je nevyrovnany a dost kolisa, a v neposledni fad¢ také
riznymi spekulativnimi nakupy obchodnikli. V nésledujicich tadcich nésleduje strucna

specifikace jednotlivych skladovych prostor:

e hala A — zde probiha vyroba elektrod (impregnace, suseni a ¢iSténi) a zaroven dochézi
k uskladnéni elektrod mezi jednotlivymi stadii vyroby. Jednd se o zasoby technologické

(specifika uvedeny v podkapitole 4.3.2),

e hala B — na tomto misté dochazi k vyrobni fazi frézovani Sachtic, méfeni spojniki a jejich
nasledné¢ kompletaci (specifika uvedeny v kapitole 4.3.2), pfeméfeni na meéfici lince a
nasledné baleni. Nachazi se zde elektrody, které jednak cekaji na frézovani, méfeni tak 1

zabaleni. A také jiZ hotové elektrody urcené jiz k prodeji,

e hala C - tady sidli v jedné poloviné haly Udrzbatské stredisko. Druhd polovina je urcena
k technologické zasob¢, ktera zde putuje zhaly A, pokud jeji kapacitni mozZnosti

nevystacuji, a k procesu v hale B putuje az v del$im ¢asovém horizontu,

e hala D — slouzi k vyrobé briket a zatfizeni k tfidéni frakei sypkych materidli. Jsou zde
uskladnény veskeré materidly urcené k naslednému zbriketovani. Tyto materidly musi byt
naskladnény v zastfeSené hale, ponévadz nékteré ze sypkych materiali maji tendenci po

zvlhnuti nebo zmoknuti tvrdnout a to je jev nezadouct,

e hala E — je halou vykladkovou a nakladkovou a slouzi také k pfechodnému uskladnéni

materialu, které se vylozi s kontejnert,
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e hala F — slouzi k uskladnéni jiz hotovych vyrobkl a zbozi, které se nakupuje za ucelem

nasledného prodeje,

e venkovni prostor mezi halou B a E — toto misto slouzi k uskladnéni grafitovych elektrod,
které Cekaji na uvolnéni do vyroby, pokud tyto elektrody projdou vyrobnim procesem

v hale A jiz musi byt zastieSeny,

o piistfesky — slouzi k uskladnéni pomocnych latek ve vyrobé a spojniki, jak ptemétenych,

tak jesté¢ nepometenych.

Ptesnou kapacitu jednotlivych skladovych prostor nelze vycislit. Zalezi na priméru a velikosti
grafitovych elektrod a u sypkych materialii zalezi, o jaky druh jde, napiiklad feromanganu lze
uskladnit pfiblizn¢ 5 krat vétsi mnozstvi, nez petrolkoksu. Z informac¢niho systému evidence
zasob vyplyva, ze primérné velikost zasob je pfiblizné¢ 2500 — 3000 tun. Pro pfedstavu to muze

byt az 150 plné€ nalozenych kamionti.
Manipula¢ni jednotky jsou v podniku vyuzivany hlavné ve 3 formach:

e big bag vaky — jsou to velkoobjemové vaky z PP tkaniny s nosnosti az 2 tuny a riiznych
velikosti objemu. Slouzi k pfepravé a uskladnéni vSech sypkych materidli v podniku.

(FeSi, magnezit...). Ukladaji se s vrstvenim jeden na druhy a podle jejich priméru je

-----

e palety ohradové — jsou pouZzivany 2 typy, jeden typ je s mfiZovymi boky, kdy tyto palety
slouzi ke skladovani spojnikii a druhy typ s pevnymi boky pro brikety, které vyjedou
z briketovaci linky a nemohou byt v big bag obalech kvili vysoké teploté, ktera by narusila

strukturu téchto obalill a ty by se poté trhaly,

e specialni koSe na impregnaci — tyto koSe slouZi pro manipulaci pfi impregnaénim a
susicim procesu ve vyrobé elektrod. Jsou to koSe zelezné konstrukce postaveny tak, aby
mohly byt manipulovany jednak VZV tak 1 jetfdby pifi vklddani a vykladani

z impregnacnich van.

e specialni palety — ty jsou vyrabény ve vlastni rezii, kdy ke dvéma dievénym hranolim

jsou na konce nabity zarazky a dvéma pficné pfibitymi deskami nasledné spojeny k sobé.

33



Slouzi k manipulaci a uskladnéni grafitovych elektrod. Podle primért elektrod jsou
vyrabény na potfebnou velikost. Pocet elektrod vytvotfenych do této jedné manipulaéni
jednotky je zavisly od jejich primérné Sitky a pohybuje se v rozmezi 2—7 kust. Ty se po

naloZeni na paletu nasledné musi stdhnout vazacimi pasky.

Veskeré tyto typy manipulacnich jednotek lze dobie vrstvit, coz zaru¢i vyssi kapacitu
skladovych prostor. Podle typu, velikosti a stability vrstveni je mozné je vrstvené i nasledné
prevazet a usetfit tak drahocenny ¢as. Ostatni manipulacni jednotky se vyuzivaji jen minimaln¢ a

vétSinou jen u drobné vyroby.

4.3 Popis toku materialu
Tato podkapitola je zamétena na popis toku materialu, kdy nejprve budou popsany vykladky a

pfijem materidlu obecné a popis dal$iho toku bude zaméfen na stéZejni vyrobek, a to grafitové
vyrobnich ¢innosti v podniku. Na vstupu do vyroby jsou dva polotovary. Jmenovité se jedna o
grafitové valce a spojniky. Po pfijeti a zaevidovani tyto polotovary putuji do prvni vyrobni haly,
kde jsou po rozbaleni naloZzeny do vyrobnich kost. Kazdému vélci je na ¢elo vyraZzeno evidenéni
Cislo, které slouzi pro eviden¢ni tidaje. Po naloZeni do koSt valce putuji do impregnacnich van.
Poté jsou vysouSeny v horkovzdus$né peci. Po vytazeni je potieba elektrody nechat vychladnout,
coz muze u $irSich primért trvat i 5 dni. Po vychladnuti a zméknuti impregnatu jsou valce
nasledné povrchov€ o€istény na Cisticim stroji. Po o€isténi valce putuji do druhé vyrobni haly,
kde jsou pomoci CNC frézy vyfrézovany zavity. Po vyfrézovani je do valce naSroubovan
spojnik, u kterého na kazdém jednotlivém valci je kontrolovan piekrut. Spojniky pted cestou na
kompletaci jsou také preméefeny a vyrobnim procesem postupuji bez uprav pouze ty, které splni
urcité fyzické parametry. Nasledné tyto zkompletované, jiz nazyvané elektrody putuji na méfici
linku. Zde jsou preméfeny fyzické parametry, které jsou poté vytiStény a nalepeny na elektrody.
Nasledné dochazi k ulozeni elektrod na palety, spaskovani, zabaleni a vyrobek lze oznacit jako
kone¢ny k expedici. Podle kapacitnich moZnosti a terminu expedice vyrobek nésledné putuje do
skladu hotovych vyrobk (hala F), nebo rovnou na korbu kamionu. V nasledujicich

podkapitolach jsou jednotlivé vyrobni faze popsany detailnéji.

4.3.1 Vykladka a prijem zisob

Drtiva vétSina zasob smétujicich do podniku je realizovana kamionovou a kontejnerovou
dopravou. V kontejnerech jsou pifivazeny zejména grafitové elektrody, které pochazeji z Ciny.

Kamionovou dopravou jsou pfivazeny ostatni materidly zejména sypké pro nasledné
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zbriketovani a elektrody pochazejici z Ruska. Vykladka zasob probiha za pomoci zejména
vysokozdviznych vozikii. Big bag vaky jsou vykladany s pomoci prodlouzenych vidli, které maji
také tupé hrany, aby se manipulaci usi big bag obalu neposkodily a nehrozilo jejich spadnuti.
Zaroven tyto dlouhé vidle slouzi k urychleni vykladky, kdy pokud to hmotnost vykladané¢ho
biemena dovoli, jsou vykladany po dvou najednou z jedné strany navésu kamionu. Jediny
material, ktery jezdi do podniku ,,volné“ na vyklapécich kamidénech je magnezit. Ten je po
pfijezdu kamionu vyklopen a je potieba ho umistit do big bag obali a ptevést do skladu.
K plnéni big bag obalt je vyuzivan maly drapakovy naklada¢. Tento proces je Casoveé narocny,
kdy =zabere kolem 3 hodin u jednoho kamionu a celkové je potieba alesponi
3 zaméstnancl. Do podniku takto sméfuji v priméru 4 kamioény tydné a jejich pocet narista.
Bylo by velmi vhodné pro firmu vymyslet zptisob jak tyto vykladky zefektivnit. Taktéz vykladky
kontejneru by vyzadovaly lepsi feSeni. Upraveny VZV, ktery je k témto vykladkam urcen
postrada posun vidli dopfedu a dozadu, coz by vykladku v téchto ztizenych podminkach velmi

urychlilo. V navrhové casti této prace bude upiena pozornost na tyto problémy.

Piijem materidlu na sklad provadi skladnik na zaklad¢ dodaciho listu a faktury, eventudlné

celni faktury, které ptebira od fidice, ktery dany material ¢i zbozi dovezI.

Preddk provede kontrolu souladu dodaného materialu s dodacim listem. U novych dodavateli
provede pievazeni dodan¢ho zbozi, u osvédCenych dodavateli jen vybérové. U vybranych
materidli je hodnocen také vizudlni stav (mechanické poskozeni). V piipad¢ zjisténi shody
provede potvrzeni o pfevzeti materidlu na dodacim listé. V ptipad¢ zjisténi neshody zajisti feditel
logistiky reklamacni Fizeni. Reditel logistiky rozhodne o rezimu uskladnéni a vystavi

v pocitatovém programu piijemku materialu.
Ptijemka je Cislovana ¢islem ptijmu, ktery je tvofen nasledujicim kdédem:
PRI xxxx/yyyyy/zz,
e xxxx — rok pfijeti materidlu,
e yyyyy — poradové Cislo pfijmu v daném roce,
e 77— Cislo (kod) skladu, ve kterém je material uskladnén.

Evidence v PC je vedena na samostatnych kartach pro kazdy piijem materidlu. Pfi bezvadném
pfijeti materidlu je materidl zapsan do informac¢niho systému a poté je ho mozné piemistit

k vyuziti do vyroby.
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4.3.2 Vyrobni proces grafitovych elektrod

Vyrobni proces za¢inad navozem grafitovych valcti do vyrobni haly A (impregnace, suSeni), kde
jsou nejprve rozebrany palety z vélci, a ty poté pomoci vysokozdvizného voziku nalozeny do
impregnacnich kost. Na vélce se vyrazi evidencni Cislo, které je fazeno od jednicky po posledni
kus dané piijemky. Cislo piijemky je barvou napsano na horni valec, aby nedochazelo k zaméng
u stejnych pruméri tohoto polotovaru. Valce jsou naklddany podle kapacitnich moznosti,
momentalni dispozice velikosti koSt a jejich priméru do malych, stfedn¢ velkych a velkych
kosu.

Nalozené koSe se zvazi a poté putuji za pomoci jetdbu do impregnacni vany. Impregnacni vany
jsou velikosti uzptisobeny délce a Sifce kost. Délku procesu impregnace ovliviiuji zejména tyto

faktory:
e primeér valct,
e typ grafitu z jakého jsou vyrobeny,
e poérovitost,

V zavislosti od téchto faktoru je pfizpisobena doba impregnovéni. Ta trva od 2 do 6 hodin, kdy
je potieba dosdhnout potfebného nasdknuti impregnatem. Po ukonceni je koS s valci prevazen,
dosazené¢ vysledky zaevidovany do knihy impregnaci a valce putuji na odkapavaci plechy, kde se
necha okapat nevsaknuty impregnat z povrchu. Impregnat je uloZen v regalech u van, kdy je

podle potieby dolivan po kazdé provedené impregnaci tak, aby dalsi vélce byly zcela ponofeny.

Druhym stadiem vyroby je suSeni v plynové peci. Dvé pojizdné podlahy, kdy jedna je nalozena
v peci, a druhd se nakladd, umoziiuji manipulaci s nakladkou a vykladkou tak, aby nedoslo ke
snizovani vyuzitelného c¢asového fondu. Nakladky a vykladky zabezpecuji vysokozdvizné
voziky a jefab. Zalezi na zplsobu uloZeni, pokud se valce umist'uji na délku od cela, je potieba
nakladku provadét jefabem, pokud kolmo, je moZno vyuzit vysokozdvizny vozik a tim zkratit
dobu manipulace. Samotna doba suseni je zavisla od praiméru valci. Cim jsou valce $irsi tim je
doba suseni delsi a dosahuje az 14 hodin. V pifipad€ malych priméra je nejkratsi ptipustny Cas 7
hodin. Pro jednotlivé priméry jsou pfedem nastaveny programy s urcitou teplotou suseni. Pokud
jsou v peci rizné priméry, nastavuje se ¢as suseni podle nejvétsiho priméru. Toto se stava velmi
Casto a Spatnym planovanim dochazi ke snizeni vyuzitelného Casového fondu a zejména ke

zvySovani nakladl na spotiebu plynu v peci.

Po dokonceni suseni jsou valce ukladdny na hranoly. Pro zvySeni kapacity jsou vrstveny na sebe,

ovSem maximalné 4 kusy na sebe, jelikoz délka vidli u vozikti nema del$i dosah pfi vrstveni.
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Vilce poté chladnou, aby zmé&kl impregnat na povrchu. Cas chladnuti je zavisly od teploty
vzduchu, vlhkosti a velikosti vrstveni. V pfiznivych podminkach je za dva dny mozné valce
pfevést na istici linku kde se mechanicky &isti od impregnatu. Cim elektroda déle chladne a
impregnat je mekei tim je poté Cisténi rychlejsi. Optimalni doba je okolo 5 dnti a v porovnanim
s nedostatecné zméeklym impregnatem je mozné Cistit valce az dvakrat rychleji, ¢imz proces
vyrazné urychlit. Vycisténé valce jsou uklddany na palety a bud’ rovnou, nebo s Casovym
odstupem se prevazeji do druhé vyrobni haly, kde jsou frézovany na CNC lince. CNC linka ma
za ukol vyfrézovani Sachtic, do kterych se nasledné nakrouti spojniky. Poté jsou méteny vystupni

hodnoty a nasledné elektrody putuji na métici linku, po které jiz ndsleduje baleni vyrobku.

4.3.3 Kontrola kvality a kompletace grafitovych elektrod

Kvalit¢ je pfisuzovan ¢im dal vEétsi vyznam, nejinak je tomu u grafitovych elektrod. Je
grafitovych elektrod dochazi nejcastéji k lamani ve spojich. Elektrody se totiz ve vyrobé u
odbératele Sroubuji jedna na druhou, a pii n¢jaké nedokonalosti, at’ uz u rovinatosti ¢el, nebo
nedostatecné pevnym spojnikim dochdzi k ldmani a to ma za nasledek pferuseni vyroby u
odbératele a nasledny dlouhy prostoj, kdy jsou elektrody vytahovany napiiklad z tavby. Spojniky
jsou meéfeny na samostatném pracovisti, kdy povefeny pracovnik vyrobniho tiseku provadi na
grafitovych spojnicich vizualni kontrolu struktury spojniku a informativni méfeni nasledujicich

parametrl:
e mérny odpor
e pevnost v ohybu.

Udaje pro vypocet orientaéni pevnosti v ohybu se méfi pomoci ultrazvukového piistroje na
celech spojnikd a to ve dvou navzdjem kolmych rovinach, obdobné se méfi mérny odpor
zatizenim k tomu ur€enym. Namétené hodnoty Casu prisvitu jsou nasledné prevedeny. Pievody
gasu prisvitu na mémou jednotku pevnosti jsou uvedeny podrobné v piiloze &. 2. Cetnost méfeni
uvedenych parametrii se provadi dle pozadavku obchodniho Useku a na zdkladé vizualni kontroly

spojnikt. Zékladni vnitropodnikové rozdéleni tfid podle naméfenych parametrt
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Tabulky pro zaclenéni spojnikii do jakostnich tFrid:

Tab: 4.1 Jakost v zavislosti na pevnosti Tab: 4.2 Jakost v z&vislosti na odporu
Pevnost v ohybu | Trida Max. odpor | Jakost GE | Trida
Nad 23 MPa A+ 4 uQOm UHP A
Nad 20 MPa A 4,5 pnQm UHP B
17-20 MPa B 4,5 nQm HP A
Pod 17 MPa C 5 uOm HP B

Na zaklad¢ objednavky a informaci o pouZzivané peci odbératele jsou obchodniky stanoveny
hranice, od kterych mize byt spojnik pouZit. Spojniky A+ jsou pouZitelné ve vSech elektrodach,
ovSem pouzivaji se prednostné pro odbératele s nejvyssimi pozadavky. Do peci, které nemaji tak
vysoké pozadavky na pevnost, je mozné pouzit i spojniky skupiny B. Spojniky C jsou
impregnovany pro zvyseni kvality a jejich moZném nasledném pouZiti. Vyhovujici spojniky

putuji nasledné k vystupu s CNC linky, kde jsou naSroubovany a piekontrolovany tzv. piekruty.

Na vystupu s CNC linky je potieba piekontrolovat rovinatost ela. Cetnost tohoto méfeni je u
prvniho vystupu daného priméru a poté u kazdé desaté elektrody. Tolerancni pasmo nesmi
piekro¢it 0,2 mm. Cetnost méfeni piekrutu je u kazdé elektrody. Toleranéni pasmo piekrutu je
60° az 180° (10" az 30"). Pokud vystup neodpovida tolerancnim pasmum, je potieba upravit
parametry na CNC lince a vyfrézovat elektrodu znovu. Tyto opatfeni jsou nutné, aby
nedochazelo k naslednym reklamacim, kdy jsou nédklady zreklamaci znacné vysoké a
v neposledni fadé¢ mohou vést 1 ke ztrat¢ zdkaznika. Po splnéni zminénych toleranci elektroda
dale putuje na méfici linku pro pfeméfeni vahy, délky a hmotnosti. Poté je vyrobek uloZen na

palety, spaskovan a zabalen.
4.4 Analyza struktury nakladu stiediska logistiky v letech 2013 a 2014

Pro tuto analyzu bylo potifebné shromazdit jednotlivé nakladové polozky plynouci z provozu
sttediska logistiky za obdobi 2013-2014. Tyto udaje byly ziskany z vnitropodnikového ucetnictvi
spolecnosti XY. V pfiloze ¢. 1 jsou nakladové polozky setazeny od nejnakladnéjSich podle

podilu na celkovych nékladech stfediska. Polozky nakladti na vysokozdvizné voziky musely byt
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upraveny, protoze ¢ast z nich je ve firmé vedena u matetské spoleCnosti. Matetska spolecnost je
vlastnik téchto vysokozdviznych vozikd a jsou v ni uctovany i néklady, které¢ z nich vyplyvaji.
Co se tyce skutecného stavu vyuziti, jsou provozovany stiediskem logistiky a bylo potiebné tyto
naklady pfifadit danému stfedisku. V tabulce 4.3 jsou uvedeny naklady s podilem alespont 4 %

celkovych nakladii na provoz strediska.

Tab: 4.3 HI. ndkladové polozky 2013 a 2014

Polozka nakladu Niaklady 2013 Naklady 2014 % podil 2014 | % podil 2013
1) Mzdové naklady 4366 016,00 K& |4 939 627,00 KE  [45,94% 49,46%
2) Zakonné pojiSténi z. |1 789 426,78 K¢ |1 695 538,03 K& |18,83% 16,98%
3) PHM VZV 782 216,93 K& [ 845 849,63 K¢ 8,23% 8,47%
4) Udriba VZV 783 056,96 K& | 685 403,20 K¢ 8,24% 6,86%
5) Odpisy VZV 425 955,60 K¢ | 415 888,20 K¢ 4,48% 4,16%
Celkem 8146 672,27 K¢ |8 582 306,06 K& | 85,72% 85,93%

Zdroj: Vlastni vypracovani

Z uvedené tabulky je patrné, Ze nejndkladnéjsi polozky stfediska logistiky jsou spjaty se
zaméstnanci (polozky mzdové ndklady a zakonné zdravotni a socidlni pojiSténi) a
vysokozdviznymi voziky (polozky nékladi na pohonné hmoty VZV, udrzby VZV a odpisi
VZV). Ty budou v préci postupné detailné analyzovany, kdy budou podrobné analyzy smétrovat
zejména k polozkdm 1,3,4. Rozdily v jednotlivych letech u mzdovych nékladl jsou zplsobeny
roz$ifenim fad pracovnikil, z cehoz se zakonité musely navysit i odvody na zdkonném pojisténi
firmy. Dlvody, které zplisobily rozdily u pohonnych hmot, idrzby a odpist v jednotlivych letech
budou rozebrany v podkapitole 4.6 Analyza nakladi provozu vysokozdviZnych voziki.
Z detailniho rozboru v pfiloze €.1 je patrné, ze dalSich 40 nakladovych polozek dosahuje podilu
v rozmezi necelych 2 az 0,01 %. Dohromady tyto polozky tvoii necelych 15 procent a nebude

jim v dalSich podkapitolach vénovana pfiliSna pozornost.

4.5 Analyza mzdovych nakladi stiediska logistiky
V této analyze je potfeba rozdelit celkové mzdové ndklady stfediska logistiky na ty, které

souvisi s provozem VZV a ty, které do této skupiny nespadaji. V prvni fazi je potiebné zjistit
kolik zaméstnanci ve stfedisku pisobi a jakou vykonavaji ¢innost. Pomoci mzdovych vykazl
byl zjistén pocet pracovnikid na jednotlivych pozicich a ti poté pfifazeni do jednotlivych
kategorii. V pfiloze ¢. 3 je vypracovana tabulka s jednotlivym pracovnim zafazenim a
z informacniho systému spolecnosti ziskdna data o mzd¢ u jednotlivych pracovnikii. Ta pro

ucely této prace jsou dana mésicnim primérem a pfijmy jsou v hrubém vyjadieni. Na
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nasledujicim grafu je pomérové znazornéno rozloZeni celkovych mzdovych nédkladii stfediska

podle pracovniho zatazeni.

Pomérové rozdéleni mzdovych nakladu
stfediska logistiky

W Logistika - vedouci

m Logistika-skladové operace
Logistika-vyrobni operace

22,56% W Logistika - ucetnictvi

m Logistika - celni deklarace

Obr. 4.3 Graf pomérového rozdéleni mzdovych nakladu strediska logistiky

Podstatni pro tuto diplomovou préci jsou zejména pracovnici, ktefi vykonavaji obsluhu VZV.
Jsou to dvé nejpocetnéji zastoupené skupiny. Jmenovité se jednd o zaméstnance vykonavajici
skladové operace (naskladnéni a vyskladnéni zédsob, nakladky a vykladky, pievozy mezi
jednotlivymi sklady atd.), a zaméstnance ve vyrobnich operacich zabezpecujici kromé obsluhy
VZV kontrolu kvality, rozbalovani materidlu a baleni zboZi. Tyto ndklady dosahuji Grovné
necelych 64 % nakladii na mzdy celého stiediska. Jelikoz jsme sledovali u piedchozich analyz
obdobi 2 let je proto vhodné ptevést ndklady na obsluhu za stejné obdobi. V tomto piipad¢ je to
6 307 200 K¢&. Poznatky ztéto analyzy ndm pomohou pozdéji vycislit provozni naklady u

jednotlivych vysokozdviznych vozikd.

4.6 Analyza nakladi provozu vysokozdviznych voziki
V této podkapitole budou podrobné analyzovany néklady na pohonné hmoty, udrzbu a cenu

obsluhy vysokozdviznych vozikii. Cilem této kapitoly je podrobné uvedené naklady analyzovat
pro jednotlivé vysokozdvizné voziky. Obdobi, ze kterého budou analyzy provedeny, jsou roky

2013 a 2014. Proc jsou tyto analyzy dulezité? Diky jejich vysledkim bude mozné urcit, které
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VZV jsou nejnakladnéjsi na provoz jedné moto hodiny, coz spole¢nosti napovi do jaké miry a na
jakych stanovistich jednotlivé VZV pouzivat, poptipadé kvili nadmérnym provoznim nakladim
rad¢ji VZV vytadit a popiipadé prodat. K sestaveni celkovych provoznich naklad na 1 moto
hodinu u jednotlivych vozikli budou pouzity vysledky jednotlivych slozek nakladi na VZV
nasledujicich analyz. Pro které, abychom je mohli vytvofit, bylo potieba ziskat velké mnozstvi
informaci, které byly nasledné upraveny pro ucely této analytické ¢asti. Data bylo potieba ziskat
nejen z vnitropodnikového ucetnictvi, ale zejména =z deniki provozu jednotlivych
vysokozdviznych vozikl (zdznamy o udrzbé€, tankovani pohonnych hmot, poruchach a ujetych
moto hodin), z detailnich faktura¢nich udaji od servisni firmy a faktur za pohonné hmoty. Diky
vlastnimu pozorovani provozu vysokozdviznych vozikii je mozné voziky dale pftiradit
k jednotlivym provoziim a cinnostem, které vykondvaji. Ze ziskanych udaji lze nasledné
vyhodnotit spolupraci s outsourcingovou sluzbou od spolec¢nosti Hyster, kterd vykonava servis
celého vozového parku, 1ze porovnat niklady tohoto outsourcingu s moznosti, kdyby servis
vykonaval utvar logistiky ve vlastni rezii zaméstndnim servisniho technika. Dale vyhodnotit

moznost prechodu na jiny druh pohonné hmoty.

4.6.1 Zakladni charakteristiky pouZivanych vysokozdviZnych voziki

Udaje pro sestaveni tabulky &. 4.4 byly ziskany z denikt jednotlivych vysokozdviznych
vozikli a vnitropodnikového ucetnictvi. VSechny vysokozdvizné voziky jsou majetkem
analyzované firmy. Veskeré¢ servisni a udrzbarské prace na vysokozdviznych vozicich provadi
outsourcingova spolecnost Hyster. VSechny voziky jsou klasického vidlicového typu. U tfi
vysokozdviznych voziki 1ze sledovat pozndmku ,,0to¢”, kterd znamena, Ze dané voziky dokazZou
otacet vidlice o 360°. Tyto voziky jsou potiebné pro nakladku kamionu typta sklapéc. Jejich dalsi
vyuziti je zejména u vyroby briket a presypt. Tyto voziky dosahuji zpravidla vyssich zdvihti. U
nekterych vysokozdviznych voziki (2,4,8,9,11) bylo potfeba v nésledujicich castech préace
prevést naklady s nimi souvisejicimi do stfediska logistiky. Tento fakt je predevSim z diivodu, ze
véené souvisi se strediskem logistiky, protoze zajistuji veskery tok zasob v jakémkoli stavu

rozpracovanosti a vyrobnimi stanovisti.
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Tab: 4.4 Zakladni rozdéleni vozika

?’ofadové llzlgl:llilpulaéniho R? k Palivo S Misto Nosnost | Cena
Cislo voziku vyroby nafty vykonu
1 H 4.00 XM-5 2003 nafta Z-3,4/L-3 | Logistiky |4 000 995 000
2 H35FT 2008 nafta Z-3,4/L-3 |Logistiky |3 500 761 900
3 H 3.5 FT - oto¢ | 2006 nafta Z-3,4/L-3 | Vyroby 3 500 836 900
4 H 3.2 XML 2004 nafta Z-3,4/L-3 | Vyroby 3200 908 000
Z-2,7/L-
5 H35F 2011 nafta 2,2 Logistiky |3 500 845 150
6 H 4.0 2004 nafta Z-5/L-4,5 | Logistiky |4 000 995 000
7 H4.0F 2007 nafta Z-5/L-4,5 | Logistiky |4 000 990 700
8 H 3.5 F oto¢ 2010 nafta Z-3,4/L-3 | Vyroby 3500 799 500
9 H 3.5 F oto¢ 2008 nafta Z-3,4/L-3 | Vyroby 3 500 808 600
10 H25F 2010 nafta Z-2,3/L-2 | Vyroby 2 500 491 500
Z-2,4/L-
11 H 3.2 2005 nafta 2,1 Vyroby 3200 580 800
12 H 4 STS 2013 nafta Z-5/L-4,5 | Logistiky |4 000 960 700
13 H 4.00 XM 2006 nafta Z-5/L-4,5 |Logistiky |4 000 930 100

Jak je dale ze zakladnich charakteristik patrné, veskeré vysokozdvizné voziky pouZivaji pro
pohon naftu. Nosnosti udéavaji, jakou védhu bifemene je moZné zvedat a prevazet. Nejvyssi
nosnosti jsou zejména u vozikll uréenych k nakladce a vyklddce kamiond. Vys§i nosnost
umoziuje vykladat, nakladat a pfepravovat bfemena na prodlouzenych vidlich. Diky tomu lze
vylozit a nalozit kamion po odd¢€lani plachty pouze na jedné strané, zkratit tim ¢as pro vykonani
uvedenych ¢innosti a zvysit mnozstvi prepravovaného biemene, které ve stifedisku prevazime.
Pro lepsi orientaci mezi jednotlivymi voziky je jednotlivym vozikim pro ucely této prace

pfifazeno poradove Eislo.

4.6.2 Analyza nakladi na pohonné hmoty

Cely vozovy park spolecnosti XY pouziva pro pohon motorit naftu. Velikost spotieby se
odviji u vysokozdviznych voziki od faktort jako je mnozstvi ujetych moto hodin, rychlost
pievazeného bifemene a jeho vdha. Na zacatku této podkapitoly je dulezité polozit si otdzku, co
v této analyze potfebujeme zjistit? Je to zejména skutecnd spotieba u jednotlivych VZV, nejen

v penéznim, ale také v naturdlnim vyjadieni. Tuto spotfebu porovnat s kalkulovanou, kterou
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uvadi vyrobce. Dale zjistit jak se cena pohonnych hmot ve sledovaném obdobi pohybovala.
Tyto vysledky nam poté pomohou zjistit celkové provozni naklady VZV a vyvodit zavéry.
Analyza vychazi z tdaji let 2013, 2014 a u vyvoje ceny nafty i zacatku roku 2015. V této
utvara logistiky, bylo potieba ziskat rozlozenim nakladii na pohonné hmoty. Celkové néklady
jsou dany vynasobenim ceny za litr a spotfebou v litrech. Jelikoz se ceny nafty méni, bylo
potieba zjistit cenu nafty pro jednotlivé mésice. Tento udaj byl zjistén z jednotlivych mésicnich
faktur od dodavatele nafty, kde je uvedeno i mnozstvi tankované nafty v litrech a celkova cena.
Jelikoz je cena proménlivym faktorem pro urceni vyvoje je podstatna spotieba v litrech, ktera je

zaznamenana na nasledujicim grafu.

Spotieba VZV v litrech

pd— R
\ A AL VYA

\VARVAW| —
\/

1400 v Trend spotieby
1200
1000
> ‘el el > > > ™ D D U] D D <
S S S S
SR S~ SR < SR e s i S N
& & & LG~ & & & & LGS & S
) NS L@é \\6;“ NS ‘d"? \\C;“ Jz:\‘\\
&
&
Obr. 4.4 Spotteba v litrech 2013-2014 Zdroj:vlastni vypracovani

Z grafu je patrné, Ze spotieba v jednotlivych mésicich kolisa, je to dano rozdilnym mnoZstvim
produkce v jednotlivych mésicich a expedovanym a piijatym zbozim. Co se tyCe trendu, je
patrné, Ze spotieba ma tendenci v Case rust. Je to zapfi¢inéno ristem produkce, kterd se rok od
roku ve firmé zvySuje. Jak jiz bylo feceno, cena nafty kolisd. Ve sledovaném obdobi lze
pozorovat z obr.: 4.6.1 Graf vyvoje ceny pohonnych hmot v K&/litr. Ze se cena pohybovala

kolem 29 az 30 K¢ za litr. Zacatkem roku 2015 doslo k vyraznému poklesu k hranici 24 K¢.
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Obr. 4.5 Graf vyvoje ceny pohonnych hmot v K¢&/litr Zdroj:vlastni vypracovani

Pokud bychom sledovali pouze celkové ndklady (ptiloha €. 4) v korunach, byly by v prosinci
roku 2014 a lednu 2015 ptiblizné stejné, ovSem porovnanim spotieby v litrech a pohybu ceny
zjistime, ze spotieba stoupla o 10 % a cena celkova zlstala stejna. Z dlouhodobého hlediska ma
cena nafty tendenci riist. Tento pokles byl kratkodoby, ovSem 1 tak dokézal snizit ndklady na
provozni moto hodinu. V soucasné dobé ceny pohonnych hmot jiZ opét rostou a je jen otdzka

Casu, kdy se vrati na predchozi troven a postupné ji prevysi.

V dalsi fazi je potfebné porovnani udavané spotieby na moto hodinu vyrobcem, a jaka je
spotieba skutecna (ptiloha ¢. 5). Pro tuto analyzu bylo potfebné zjistit skutecny stav ujetych
moto hodin u jednotlivych vozikd. Kazdy vysokozdvizny vozik ma sviij denik, kde jedna
z informaci je pocet ujetych moto hodin. Z kazdého deniku bylo proto potiebné zjistit, jaky byl
stav na zacatku a konci sledovaného obdobi. Druhou podstatnou informaci bylo zjistit, kolik bylo
skute¢né do jednotlivych vozikli ve sledovaném obdobi natankovdno. Tento idaj byl ziskdn

z deniku ,,Z4znam tankovani pohonnych hmot®. Tim jsme ziskali jedny z podstatnych informaci.

Dalsi diilezitou informaci této analyzy je pfedpokladand spotieba na moto hodinu, kterou bylo
mozné pievést z kapitoly 4.6.1 Zakladni charakteristiky pouzivanych vysokozdviznych voziki.
Uvedeny jsou v ném spotieby v 1ét€¢ a zimé. Pro kalkulaci ptfedpokladané spotieby byly pouzity
hodnoty nizsi pro letni mésice. Divodem je, Ze vétSina voziku pracuje v zimé& ve vytapénych
halach a tento udaj je timto piesngjsi. Pro porovnani bylo potiebné vynasobit predpokladanou
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hodnotu spotieby u jednotlivych VZV mnozstvim moto hodin, které najely a primérnou cenou
nafty ve sledovaném obdobi. Pro ziskani skute¢né celkové spotieby bylo potiebné natankované

mnozstvi u jednotlivych vozikli vynasobit cenou nafty.

Ziskané hodnoty jsou zndzornény na nasledujicim grafu.

Porovnani skutecné a kalkulované spotreby
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Obr. 4.6 Porovnani skute¢né a kalkulované spotieby Zdroj:vlastni vypracovani

Jak lze na grafu pozorovat, skutecnd a kalkulovana spotfeba se zna¢né liSi. Je to dano
zejména tim, ze vyrobce uvadi spotfebu pfi plném zatizeni. Diky pozorovani provozu ve firmé
lze konstatovat, ze VZV jezdi vétSinou s bfemenem, které je daleko leh¢i nez jim umoziuje
nosnost VZV. Tato skute¢nost je hlavnim divodem podstatné nizsi skute¢né spotteby. DalSim
divodem jsou cesty po prazdnu, kdy v jednu stranu materidl odvezou a zpatky se vraci bez
zatéze. Na grafu mizeme také spatfit dvé vyjimky, kdy skuteCnd spotieba pievysuje
kalkulovanou (vozik ¢. 11 a ¢. 4). Divod této odchylky je dan statim VZV a predevSim jejich
technickému stavu. Jejich provoz je uskutecniovan na nejprasnéjSich mistech a jejich technicky
stav je velice Spatny, coz jak lze z grafu pozorovat se projevuje velmi negativné. Firma nechce
v tomto prostedi pouzivat novéjsi voziky, coZ je v tomto piipadé chybou. Tyto voziky patii mezi
ty, které najezdi ro¢n¢€ nejvice moto hodin, a pokud by se zacaly na téchto pracovistich pouzivat
novejsi typy, sice by doslo k jejich mnohem rychlejSimu opotiebeni, ovSem razantni sniZeni

spotieby by toto opotiebeni vice nez kompenzovalo.
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4.6.3 Analyza nakladu adrzby a servisu vysokozdviZznych voziki 2013-2014

Jak jiz bylo feCeno vuvodu této kapitoly, veskeré servisni a udrzbaiské prace u
vysokozdviznych vozika provadi outsourcingova spolecnost Hyster. Pro podrobné analyzovani
téchto nékladl bylo potfeba shromazdit velké mnozstvi informaci, které posléze povedou
k posouzeni moznosti vykonavat udrzbu ve vlastni rezii. Udaje pro analyzovani byly ziskany
z ceniku spolecnosti Hyster, informaci od jejich obchodniho zéastupce, deniki VZV a
fakturacnich udaja. Celkové naklady na udrzbu lze rozdélit do dvou skupin nakladl, a to na
néaklady na pravidelnou udrzbu po najeti pfedem stanovené¢ho mnozstvi moto hodin a na naklady
na mimoiadné opravy. Cilem téchto analyz je ziskat potfebné tidaje k naslednému vyhodnoceni
outsourcingu od vySe zminéné spolecnosti. Déle diky vysledkim o poruchovosti a nakladd na
jejich odstranéni a cCetnosti poruch zvazit napiiklad dalSi provoz jednotlivych VZV. U
mimofradnych poruch bude pouzita ABC analyza, kterd bude graficky zndzornéna a pomuze
k rozdéleni jednotlivych VZV do skupin. Ziskané vysledky budou poté opét pouzity u celkovych

nakladd na provoz jednotlivych VZV vozikd.

4.6.4 Naklady na pravidelnou udrzbu.

Pro tuto analyzu je dalezité nejprve zjistit kolik bylo Gdrzeb vykonano. Udrzby jsou
provadény v pravidelnych intervalech po 100, 500, 1000, 2000 a 4000 ujetych moto hodinéach.
Kromé udrzby po 100 moto hodinach je to tikolem firmy Hyster. Naklady na béZnou udrZzbu po
100 moto hodinach jsou zahrnuty v nédkladech na obsluhu VZV. Cena udrzby od firmy Hyster je
dana cenikovou sazbou 23 K¢ respektive 29 K¢ na ujetou moto hodinu. Tato sazba je urcena
podle typu VZV. Na zacatku analyzy bylo potfebné zjistit, kolik kontrol bylo provedeno.
V pfiloze €. 6, kterou bylo Casove velmi narocné sestavit je zobrazeno, jaké kontroly se postupné
béhem sledovaného obdobi u jednotlivych VZV provadély. Prvni udrzba byla do tabulky
nanesena podle stavu ujetych moto hodin na zacatku sledovaného obdobi a posledni na konci
sledovaného obdobi. Diky tomu jsme dostali mnoZstvi provedenych jednotlivych kontrol firmou

Hyster:

e po ujeti 500 moto hodin byla tdrzba uskute¢néna 28 krat,
e po ujeti 1000 moto hodin byla udrzba uskutecnéna 10 krat,
¢ po yjeti 2000 moto hodin byla udrzba uskutecnéna 3 krat,

¢ po yjeti 4000 moto hodin byla udrzba uskutecnéna 10 krat.
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Jelikoz firma Hyster uvadi délku trvani Gdrzby u jednotlivych intervalli, mohli jsme po
roznasobeni dospét k celkové potfebé ¢asu na udrzbu. Ten ¢ini 396 hodin. V analyzovaném
obdobi byl proveden servis po ujeti 4000 moto hodin na vétsin¢ VZV, z cehoz vyplyva, ze
tomuto nejnakladnéjSimu intervalu se v pfistich dvou letech vétSina VZV vyhne. Jelikoz si
Hyster vede spotiebu materidlu udrzby podle vyrobniho ¢islo VZV, a tento materidl byl pro
ucely prace poskytnut, 1ze rozpocitat i materidlovou nakladovost udrzby pro jednotlivé VZV pro
sledované obdobi. Diky sazb¢é za moto hodinu a poctu moto hodin mizeme jejich roznadsobenim
vypocitat celkové naklady bézné udrzby pro jednotlivé voziky. Od celkovych nakladii na
jednotlivy vozik odecteme materidlové ndklady, diky ¢emu dostaneme cenu prace, kterd
obsahuje i1 ziskovou pfirazku, ale to pro nas neni v tuto chvili podstatné, jelikoz potfebujeme

znat, kolik platime za Gdrzbu bez materialu.

Veskera data a vysledky jsou obsazeny v ptiloze ¢. 7. Hlavnim dosazenym tudajem pro
vyhodnoceni outsourcingu je pro nas ¢asova narocnost, kterd ¢ini 396 hodin a celkové naklady
na praci 267 300 K¢. Zaroven jsme zjistili, kolik ndkladl je potteba vynaloZit na pravidelnou
udrzbu. Ve vyse uvedené ptiloze ¢. 7 1ze pozorovat veskeré uvedené vysledky i pro jednotlivé

VZV voziky.

4.6.5 Naklady na mimoiadné poruchy a opravy

Cilem této analyzy je zjistit, kolik bylo potieba vynalozit ndkladi na odstranéni poruch u
jednotlivych vysokozdviznych vozikil a pottebné udaje k naslednému posouzeni outsourcingu. U
této analyzy je sledované obdobi opét stejné jak u analyz ptedchozich. Bylo by sice lepsi, kdyby
sledovany casovy tusek byl podstatné del§i, ovSem vSechna potiebnad data v delSim casovém
horizontu jiz neslo ziskat. Pro znazornéni mimotadnych oprav byla sestavena Paretova analyza,
ktera je znazornéna na obr. €. 4.6.4 a pomuize nam k roz¢lenéni VZV do skupin ABC (pftiloha 8),
kdy kazdé skupiné je potfeba vénovat jistou miru pozornosti. Naklady na mimofadnou udrzbu,

byly ziskany z faktura¢nich udajt, ty bylo potieba roz¢lenit podle jednotlivych VZV.
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Naklady na mimoiradné
opravy VZV

Paretova analyza nakladti na mimoradné opravy VZV
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Obr. 4.7 Paretova analyza nakladii na mimotadné opravy VZV  Zdroj: vlastni vypracovani

Diky této analyze jsme mohli VZV setadit do skupin, které vypadaji nasledovné:

e Skupina A - 3 vysokozdvizné voziky (4, 11 a 3) s kumulovanym podilem na opravach

62,4 %.

e Skupina B — 6 vysokozdviznych voziki (2, 6, 7, 1, 9, 13) s kumulovanym podilem na

opravach 35, 5 %.

e Skupina C — 4 vysokozdvizné voziky (8, 10, 5, 12) s kumulovanym podilem na opravach

2,1 %.

Na zékladé¢ téchto vysledku je VZV ve skupin€é A potieba vénovat maximalni pozornost, kdy je
dalezité¢ 1 posoudit, jestli se vyplati takovy VZV dale provozovat. U skupiny B je potiebné
pfedchazet tomu, aby se jejich nadklady na mimotéddné opravy nedostaly na uroven nakladi

skupiny A. Skupina C je bezproblémova, tyto VZV nezplsobuji témét zadné dodatecné ndklady

na odstranéni poruch. Je diilezité je v tomto stavu udrzet co nejdéle to piijde.
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Veskeré udaje této podkapitoly jsou zaznamenany v ptiloze €. 9. Jak lze pozorovat, na odstranéni
poruch je potfeba vynalozit nemalé naklady, které tyto poruchy zptisobuji. Jak lze sledovat
zejména u dvou vozika (4 a 11) jejich ndklady na poruchy jsou enormné vysoké. Jsou to piesné
ty VZV, u kterych v analyze spotieby pohonnych hmot jako u jedinych vychazela vyssi spotieba
na ujetou moto hodinu, nez udéaval vyrobce. Byly to vysokozdvizné voziky, které jsou v provozu
ve velké prasnosti s rychlym opotiebenim. Jsou to také jedny z nejstarSich vysokozdviznych
vozikii ve spole¢nosti, coz v kombinaci se Spatnymi podminkami a jejich technickym stavem
vyvolava nadmérné vysokou poruchovost a naklady z ni vyplyvajici. U vysokozdviznych vozika
¢. 5 a¢. 12 jsou néklady na mimotfadné opravy nulové. Je to dano tim, Ze patii k nejnovéj$im a
diky bé€zné udrzbé jsou zatim bezporuchové. V podstaté 1ze az na vyjimky konstatovat, ze ¢im
jsou vysokozdvizné voziky star$i, tim se u nich vyskytuje vét$i mnozstvi poruch a to nasledné

vyvolé zvySeni nékladii na jejich odstranéni.

Dale bylo potfebné vypocitat ¢asovou narocnost a pocet mimotfadnych oprav, ktery je roven

poétu mimotadnych dojezdti. Cetnost téchto dojezdi (poruch) je znidzornéna na nasledujicim

grafu.
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Obr. 4.8 Cetnost oprav Zdroj: vlastni vypracovani

Tento udaj je pro filmu dulezity z hlediska naruSeni urc¢itého procesu, ktery vozik vykonava.
Nachazi-li se ve vyrob¢, pak tyto poruchy a jeho nepojizdnost mtiize vyvolat velké komplikace a
to zejména kvili zastaveni piisunu a odsunu potiebného materialu pro vyrobu. Tyto stavy jsou

obvykle feSeny tak, Ze se VZV nahradi jinym, ktery je bud’ kapacitné volny, nebo jeho potieba
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v procesu, ktery vykonava je mén¢ dulezitd. Kazdopadné je to vzdycky nechténa komplikace a je
dilezité¢ tyto poruchy co nejvice eliminovat. Z grafu vyplyva, ze vozik ¢islo 4 je na tom
z hlediska cetnosti poruch nejhtife. Jak jiz bylo feceno je to déno jak jeho technicky velmi
Spatnym stavem tak podminkami, ve kterych je provozovan. Pro podnik je dulezité, aby se tyto
poruchy snazila co nejvice eliminovat. Tak, aby naklady na odstranéni poruchy nebyly jediné, a
nevznikly naptiklad i néklady z prostoju, které porucha mtze vyvolat. Bylo by dobré pro firmu
prodiskutovat, jestli tento VZV nenahradit natrvalo vozikem at’ jiz novym, nebo vozikem, ktery

zabezpecuje méne vyznamny proces.

Udaj pro sestaveni grafu &etnosti byl ziskdn z denikii jednotlivych VZV, kde jsou uvedeny
poruchy, kam technik po odstranéni poruchy mimo jiné uvadi dobu trvani opravy. Tyto tdaje v
ptiloze €. 9 jsou pottebné pro dalsi kroky této analyzy, kdy bylo potfeba opét roz¢lenit naklady
z hlediska materidlové potieby, ndkladl na praci a nové i cenu dojezdu k oprave, kterd byla
zapocitavana u bézné Udrzby do sazebnikové ceny. Cena dojezdu je stanovena podle ceniku
spole¢nosti Hyster na 2100 K¢&, a bylo ji tfeba roznasobit poctem dojezdl. Cena materidlu je
ziskana opét diky podrobné poskytnuté evidenci podle vyrobniho cisla VZV od Hysteru.
Nasledné od celkové ceny mimotadnych oprav odecteme dojezdy a material, ¢imz ziskdme cenu

prace, kterd bude opét dilezitd u posouzeni outsourcingu a nejen ta ale i cena vSech dojezdu.

4.7 Posouzeni zmény outsourcingu na insourcing
Na zéklad¢ vysledkl analyz je mozné posoudit moznost vykonavat adrzbu VZV ve vlastni

reZii. Analyzou UdrZzby jsme ziskali pro nas diileZité ndklady na préci, které ¢inily ve sledovaném
obdobi 634 931 K¢&. Naklady na materidl v adrzbé€ pro nds v této chvili nejsou podstatné, protoze je
predpoklad, Ze si ho firma za obdobné penize mize pofidit i sama. Dojezdové néklady u
mimotadnych oprav byly vycisleny na 90 300,00 K¢. Pokud by stiedisko logistiky chtélo tdrzbu
vykondvat svym zaméstnancem, neméli by ndklady na néj a pofizeni potiebného néradi
pfesdhnout soucet vyse uvedenych nakladd, ktery ¢ini 725 231 K¢&. Mzda servisniho technika je
podle informace od obchodniho zéstupce spolecnosti Hyster ptiblizn€ 25 000 K¢ hrubého. K této
¢astce musime pricist 34 % zakonnych odvodil na pojiSténi. Zamestnat technika firmu vyjde na
33 500 K¢. Jelikoz bylo sledované obdobi 2 roky, je tieba tuto ¢astku vynésobit poctem mésict.
Celkové naklady zaméstnani technika na dva roky tedy vyjde na zhruba 804 000 K¢&. Tyto
naklady jsou vyss$i nez je tomu u ndkladi na udrzbu vykonavanou spolecnosti Hyster. Jak lze
vidét 1 bez pfipocteni nakladl na potfizeni potfebného naradi se udrzba svépomoci nevyplati
vykonavat. Do rozhodovani lze ovSem také zahrnout zjistény tdaj o ¢asové narocnosti udrzby,

ktera v souctu pravidelné a mimofadné udrzby cinila 843 hodin. Protoze se jednalo o dvouleté
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obdobi, v némz je ptiblizné¢ 500 pracovnich dni pifi dobé smény 7.5 hodiny a dovolené 50 dni
dostaneme hodnotu 3375 hodin. Na zaklad¢ této skuteCnosti vime, Ze neni potieba cely
vyuzitelny casovy fond pracovnika a moznosti by byl casteCny uvazek. Néklady na néj a
pomeérova cena nakladl na potizeni pottebného technického vybaveni by nesméla piesdhnout jiz
zminénou castku 725 231 K¢. Ovsem v praxi by to bylo velmi slozité. Spoléhat se na jednoho
zameéstnance je velice rizikové a za predpokladu napf. jeho onemocnéni a neodstranéni poruchy
VZV urychlené, miize dojit k pferuseni vyroby a naklady z prostoje, by byly mnohokrat vyssi,
nez ziskand uspora. Rychlost a spolehlivost jsou klady dosavadniho vyuziti spole¢nosti Hyster a

nejspis je nejlepSim feSenim tuto ¢innost stale outsourcingovat.

4.8 Celkové provozni naklady a shrnuti analyz

V této podkapitole jsou vyuzity podstatné vysledky detailnich analyz. Diky kterym dokaZzeme
vycislit celkové provozni naklady u jednotlivych vysokozdviznych vozikli na moto hodinu
vykonu.

Tab: 4.5 Celkové provozni néklady

e Y Priimérna Y. Provozni
Prumeérna Cena cena Prumeérna rimErné
Poradové | Provozni naklady | spotfebav | pravidelné . v, ,|cenaobsluhy p’

- N . L mimoradné naklady na
Cislo VZV |celkem 2013-2014| K¢ na ujetou| udrzby na . na .

. X udrzby na . motohodinu

motohodinu| motohodinu . motohodinu

motohodinu celkem
1. 478 428 K¢ 61 K¢ 29 K¢ 28 K¢ 193 K¢ 310 K¢
2. 964 157 K¢ 55 K¢ 23 K¢ 23 K¢ 193 K¢ 293 K¢
3. 496 058 K¢ 70 K¢ 23 K¢ 62 K¢ 193 K¢ 348 K¢
4, 1059 222 K¢ 97 K¢ 23 K¢ 116 K¢ 193 K¢ 429 K¢
5. 242 493 K¢ 45 K¢ 29 K¢ 0K¢ 193 K¢ 267 K¢
6. 507 290 K¢ 71K¢ 29 K¢ 39 K¢ 193 K¢ 332 K¢
7. 518 596 K¢ 86 K¢ 29 K¢ 37 K¢ 193 K¢ 345 K¢
8. 483 924 K¢ 49 K¢ 23 K¢ 9K¢ 193 K¢ 273 K¢
9. 523675 K¢ 43 K¢ 23 K¢ 20K¢ 193 K¢ 279 K¢
10. 664 099 K¢ 30Ke 23 K¢ 1K¢ 193 K¢ 247 K¢
11. 1223917 K¢ 76 K¢ 23 K¢ 42 K¢ 193 K¢ 333 K¢
12. 323538 K¢ 78 K¢ 29 K¢ oKe 193 K¢ 300 K¢
13. 392 243 K¢ 56 K¢ 29 K¢ 23 K¢ 193 K¢ 301 K¢
Primér 605 972 K¢ 63 K¢ 26 K¢ 31 K¢ 193 K¢ 312 K¢

zdroj: vlastni vypracovani

Ta je tvofena souctem prumeérné spotieby, pravidelné a mimotadné udrzby a nakladu na obsluhu.
Tyto tdaje jsou uvedeny ve vytvoiené souhrnné tabulce €. 4.5. Celkové provozni naklady ve
sledovaném obdobi byly ziskdny uvedenymi udaji, které bylo tfeba vynasobit ujetym mnozstvim

moto hodin u jednotlivych VZV.
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Jak Ize z tabulky pozorovat, dokézali jsme v analytické Casti prace detailn¢ rozclenit podstatné
nakladové polozky stfediska logistiky. Diky nimz jsme ziskali tento konecny ukazatel, ktery
analyzované spoleCnosti mize nasledné pomoct v rozhodovacich procesech ohledné¢ VZV.
Problémovym a nejndkladnéjSim, jak lze v tabulce pozorovat, je VZV cislo 4. Tento VZV
dosahuje nejvyssi spotieby, zaroven pokryje nejveétsi ¢ast nakladli na servis a udrzbu. DalSim
jeho obrovskym nedostatkem je poruchovost, kterou mél taktéz z analyzovanych VZV nejvétsi.
Tento VZV je jiz stary a technicky stav zalostny a je v dobrém z4jmu spole¢nosti tento vozik jiz
vyradit a prodat. Pokud neptijde prodej realizovat, pak vozik miniméln¢é nahradit jinym, protoze
patfi mezi nejvyuzivanéjsi VZV ve spolecnosti. Dale tyto provozni naklady u jednotlivych
vysokozdviznych vozikh mohou spolecnosti poslouzit v rozhodovacich procesech ohledné

vysokozdviznych voziki.

Shrnuti analytické ¢asti

Tato kapitola ndm pomohla pochopit jakym stylem protékaji zasoby spolecnosti. Byl objeven
problém zejména u vykladky sypkych materiald, které jsou dopravovany do spolecnosti volné
loZené bez obalu. Pro tyto vykladky bude navrzen v posledni kapitole této prace zpiisob, jak tyto

vykladky provadeét efektivnéji.

Analyzou spotieby pohonnych hmot bylo zjisténo, ze kalkulovana spotieba uddvana vyrobcem a
spotieba skutecna se znacné 1isi. Ve vétsin€ piipadl byla zjiSténa skute¢na spotieba nizsi nez
uvadi vyrobce. Diky této analyze lze pro sniZzeni ndkladt urcit ty VZV, které by z hlediska
dosahované nejnizs§i spotfeby na moto hodinu mély byt vyuzivany nejvice. Zaroven jsme
vyvojem ceny pouzivané nafty zjistili jak velky tato cena miZe mit vliv na rast nakladi.
Vypocitané hodnoty budou velkym piinosem pro vytvoteni navrhu, ktery se v oblasti pohonnych

hmot pokusi nalézt feSeni z hlediska sniZeni ndkladi na tyto pohonné hmoty.

Analyza mzdovych nakladl prozradila kolik nékladd je spojeno s provozem vysokozdviznych
vozikl, zaroven 1 mnoZstvi zaméstnanct a jejich primérnou mzdu, diky které byli poté ziskany

néaklady na obsluhu vysokozdviznych voziki.

Analyzy udrzby ndm prozradily, jak Casto se vykonavaji jednak pravidelné udrzby, kdy jejich
pocet byl zjistén vytvofenim Casové posloupnosti téchto oprav, tak také mnozstvi udrzby
mimotadné, ktera zaroven prozradila kolikrat byli jednotlivé vysokozdvizné voziky porouchany
a zpusobily komplikace. Diky vysledkiim z vypocth nadkladi a ¢asové narocnosti udrzby bylo

mozné posoudit moznost vykonavat udrzbu VZV ve vlastni rezii. Ziskané udaje vedly k
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rozhodnuti, Ze diky spolehlivosti a dobrym zkuSenostem se spolecnosti Hyster, je 1 nadale

nejlepSim feSenim udrzbu outsourcingovat.

Veskeré ziskané poznatky, vypocty a udaje budou déale velmi prospésné k vytvotreni navrhové

Casti této prace.

53



5. Navrhy na zlepSeni vybranych logistickych procest

V této kapitole budou navrzeny zpusoby jak vylepsSit stavajici situaci v oblasti manipulacni
techniky. K vytvofeni zpiisobli zlepSeni pomohou poznatky z analytické c¢ésti této prace,
prizkum trhu s manipula¢ni technikou a bude osloven poptavkou prodejce vybrané techniky. Na
zéakladé téchto skutecnosti budou posléze navrhy zlepseni sestaveny.

Prvni navrh reaguje na zjistény problém u vykladky sypkych materialti, kdy bude sestaven
zpisob jak tento proces urychlit a snizit naklady.

Druhy navrh na zlepSeni reaguje na ziskané poznatky z analyz VZV. Jelikoz vozovy park
zastarava a ndklady na provoz nékterych vysokozdviznych vozikl jsou velmi vysoké. Druhy
navrh bude zaméfen na postupnou obnovu vozového parku analyzované spole¢nosti.

5.1 Porizeni manipulaéniho voziku s teleskopickym ramenem

Na zaklad¢ dlouhodobého pozorovani a informaci v podkapitole 4.6 Analyza naklada
provozu vysokozdviznych vozikl je potfebné konstatovat, Ze analyzované spolecnosti chybi
multifunkéni typ manipula¢niho zafizeni. Po prozkoumani rtiznych typt VZV a videi na
internetu, na kterych jsou jejich manipulacni schopnosti nazorné¢ ukazany, byla vybrana jako
nejvhodnéjsi varianta manipulator JCB Teletruk.

JCB Teletruk je ptfesnéji kolové vozidlo s vlastnim pohonem a bo¢né namontovanym
hydraulickym vyloznikem zobrazeny na obrazku ¢. 5.1 a 5.2

Obr. 5.1 JCB Teletruk — Vyménné piisluSenstvi Zdroj: http://www.jcbteletruk.com

54



Na rozdil od dosud vyuzivanych typi VZV v analyzované spoleCnosti ma tento vozik
hydraulicky vyloznik, ktery dokaze pohybovat zatézi dopiedu i dozadu (obrazek 5.2), diky
¢emuz se zvysi manipulovatelny prostor a zat€zové bfemeno lze zvedat a pokladat i do mist, na
které to doposud neslo.

Obr. 5.2 JCB Teletruk — teleskopické vysuvné rameno Zdroj: http://www.jcbteletruk.com

Jak muzete dale pozorovat na obrazku €. 5.1, 1ze na né€j napojit, kromé klasickych vidli i dalsi
pomucky k manipulaci s bfemenem, které spojenim jeho vlastnosti znamenaji velmi
multifunkéni manipulaéni vozidlo vyuzZitelné pro veSkeré manipulacni €innosti provadéné ve
spolecnosti XY.

Toto vozidlo najde vyuziti zejména u vykladek sypkych materidlii (zejména magnezitu), které
jsou do firmy ptivazeny kamiony typu sklopka. Jak je uvedeno v podkapitole ¢. 4.2.1 Vykladka a
piijem zasob po vylozeni nédkladu na zem, ho bylo potieba nalozit do big bag vakl a odvést do
skladu. Doposud na tento proces byli potifebni 3 zaméstnanci a ¢asova ndrocnost se pohybovala
kolem 3 hodin. S vyuzitim JCB Teletrucku Ize tuto dobu stlacit i pod jednu hodinu s potiebou

jediného zameéstnance, ktery by tuto ¢innost uskutecnil.

Jak je to moZzné? Technologie JCB Teletruku umozZiuje piipevnit k teleskopickému
hydraulickému vylozniku nasypku na plnéni big-bagii. S touto nédsypkou, jak lze sledovat na

obrazku 5.3 sta¢i material pouze nabrat ze zemé a zvednout.

55



Obr. 5.3 Nakladka sypkého materialu Zdroj: http://www jcbteletruk.com

Poté na nasypku pripevnit big bag vak (obrazek 5.4), oteviit hydraulickou vypust a big bag vak
je naplnén.

Obr. 5.4 Ptesyp sypkého materidlu do big bag vaku  Zdroj: http://www.jcbteletruk.com

Poté staci jen za pomoci stejného vozidla material odvést do skladu. Jak z uvedeného vyplyva

toto vozidlo dokéze snizit potfebné mnozstvi pracovniki, ktefi mohou byt za tento ¢as prospésni
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u jinych pracovnich cCinnosti ve spoleCnosti. Zaroven je to také Casova tUspora, kterd je

nezanedbatelna.

Diky velikosti vozidla JCB Teletruk a jeho vlastnostem, je dale velmi vhodné tento manipulator
vyuzivat pro nakladky a vykladky kontejnerti. Dosavadni VZV, ktery tuto ¢innost uskutecniuje, je
do jisté miry limitovan zvedacim zafizenim, které je u n¢j v predni Casti voziku a nejde zvednout
nad urcitou vysku, protoze pti zvedani je tento mechanizmus omezen vyskou stropu kontejneru.
Toto méd za nasledek slozit¢ operace v kontejneru, které vyrazné¢ dokazou prodlouzit cas
vykladky. JCB Teletruck ma toto zvedaci zafizeni umisténé na boku, kdy je v pevné poloze a
neni timto omezen. Zaroveii vybavenim posuvné hydrauliky dopfedu a dozadu by bylo mozné
vykladat materidl do podstatné¢ vétSi vzdalenosti v kontejneru bez nutnosti, aby vozik musel
najizdét dovniti. Zaroven dokaze i diky této vlastnosti vylozit najednou vice palet s elektrodami
najednou. Diky JCB Teletruku se mize vyrazn¢ zkratit ¢as potiebny k vykladkam a nakladkam,

coz by byl dalsi velky ptinos pro spolecnost XY.

Nyni je potieba posoudit, co by to pro spole¢nost znamenalo po ekonomické strance. Teletruk je
potfebné v prvni fad¢é potidit. Kolik by to stadlo? Na tuto otazku, byl osloven pan Jaroslav
Dornék, obchodni manaZer spole¢nosti TERRAMET (spole¢nost prodavajici manipulacni
techniku), kterému byla poslana poptavka s pfesnymi specifiky na manipulator JCB Teletruck.

Ptesné znéni jeho odpovédi a ndsledné nabidky je uvedeno v ptiloze €. 10.

Poftizeni tohoto manipulatoru by tedy stalo 1.5 mil. K&. K této cenné je potieba jesté piipocitat
cenu nasypky na plnéni big-bagii ve vysi 62 000 K¢&. Jak lze sledovat z vytvorenych analyz,
spole¢nost potiebuje minimalné nahradit vysokozdvizny vozik €. 4. Provoz tohoto VZV je
nejnakladné;jsi. Jednak je jeho spotieba nafty nejvySsi mezi analyzovanymi voziky, tak 1 ndklady
na jeho udrzbu jsou v porovnani s ostatnimi enormné vysoké. Je to ddno jeho stafim a velmi
Spatnym technickym stavem a jeho dal$i provozovani je velmi ztratové. Tento VZV by bylo
dobré prodat, pokud by spoleénost nasla zajemce. Cinnosti, které doposud vykonaval, provadst

vozikem, ktery by byl nahrazen JCB Teletruckem.

Ptesné vycCislit pfinosy této investice nelze. Lze se alesponi pokusit je slovné popsat. Sypky
materidl, ktery je dopravovan do spoleCnosti v big bag obalech si dodavatelé¢ uctuji
piiblizné 200-250 Kc/ks za jeden tento materidlovy obal. Diky JCB Teletruku a zjednoduSeni
vykladky vySe popsané je mozné tento material odebirat na sklopkach bez obalu. Timto by se
cena materialu u jednoho dopraveného kamionu mohla snizit pfiblizné o 5 000 K¢&. Zalezi jen na

uvazeni spole¢nosti a kapacitnich moznostech vykladky u kolika dodavateli by toho vyuzila.
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Velmi podstatnym faktem je uspora nakladii, které jiz nebude tfeba vynakladat na VZV ¢. 4,
ktery bude nahrazen tim VZV, ktery doposud vykondval ¢innosti, co jiz zabezpeci Teletruk.
Cimz se v budoucnu snizi jednak naklady na naftu, tak i naklady na udrzbu. A to zejména
naklady na odstranéni poruch, které musely byt ve velké vysi vynaklddany na VZV Ccislo 4.
Naklady na mimotfadné opravy u Teletraku, by oproti tomu méli byt do 3000 ujetych moto
hodin, nebo 2 let nulové, diky poskytnuté zaruce. (nepiedpoklada alternativu zptisobeni poruchu

v dusledku $patné obsluhy).

Snizeni nakladi na zaméstnance u této vykladky je také velmi znatelné. Pokud vezmeme
v potaz, ze puvodné vykladku provadéli 3 zaméstnanci po dobu tfi hodin a nyni pouze 1 po dobu
jedné hodiny, je dohromady uSetfeno 8 hodin prace. Cenu této prace muizeme ohodnotit
ziskanym udajem v tabulce ¢. 4.5 (podkapitola 4.7), kde je uvedena primérna cena obsluhy
VZV. Jelikoz tuto vykladku provadi stejni zaméstnanci, lze pocitat se stejnou castkou 193
K¢/hod. Tato ¢astka obsahuje 1 34 % odvodi na zdkonné pojisténi. JelikoZz ¢asova Uspora je 8
hodin je tento udaj potifeba roznasobit. Vyslednd tuspora je rovna 1544 K¢ na kazdou
provedenou vykladku. Primérny pocet téchto vykladek je 4 tydné, ¢imz se dostdvame k hodnoté

snizeni nakladd na zaméstnance piesahujici 300 000 K¢ a to je jiz vyrazna Gspora.

Tento manipulaéni prosttedek povede ke sniZzeni ndkladl, zvySeni kapacitnich moznosti
vykladky a poptipadé diky jeho multifunkénosti i k dal$im pfinosiim v oblasti skladovani. Po
ziskani zkuSenosti s Teletruckem a vyhodnoceni vloZené investice do néj, je jen na posouzeni

vedeni spolecnosti, jestli ziistane u jednoho Teletruku, nebo si jich v budoucnu poftidi vice.

5.2 Obnova vozového parku vysokozdviZnymi voziky na CNG

V analytické ¢asti této prace bylo zjisténo, Zze vozovy park spolecnosti zastarava. Zaroven u
nekterych VZV kvili této skuteCnosti byly zjiStény nadmérné provozni ndklady. Vzhledem
k témto skutec¢nostem je potifebné zvazit obnovu téchto vysokozdviznych vozikd, které¢ by bylo

dobré nahradit novymi. Jak by tato obnova mohla vypadat, prozradi nasledujici radky.

Na zacatku tohoto navrhu si bylo tfeba polozit otazku, jaké vysokozdvizné voziky by to méli
byt? Budeme piedpokladat, ze spolecnost bude chtit nahrazovat VZV takovymi, které budou mit
vlastnosti téch ptfedchazejicich. Takzvané stejnou nosnost, velikost, a vykonové vlastnosti.
Druhou otazkou je, na jaké pohonné hmoty maji nové VZV byt? A zde je oproti piivodnim
pohonnym hmotdm jiz zména. V analyze o spotiebé pohonnych hmot bylo zjisténo, Ze nafta je
celkem draha. Proto bylo tfeba nalézt palivo, které bude levnéjsi. Po prozkoumani internetovych

stranek prodejct a riznych prospektl, byla vybrana jako nejlepsi varianta CNG (stlaceny zemni
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plyn). O vysokozdviznych vozicich, které pro svij pohon pouzivaji CNG lze zjistit vice
informaci v ptiloze ¢. 11. Mezi hlavni vyhody vysokozdviznych vozikiti na CNG vyrobci uvadé;ji

zejména:

e nizkou cenu tohoto paliva,
e Usporny provoz,
e Uc¢innéjsi chod motoru,

vvvvvv

Dalsi potfebnou otazku, kterou si je v tomto navrhu potieba polozit je, kde se vlastné CNG
tankuje? U nafty, kterd byla doposud vyuZivana, jezdil dodavatel nafty pfimo do aredlu firmy. U
CNG nikdo nejezdi. Je potieba mit ve firm& pripojku, kterd jiz v analyzované
spolecnosti je. To ovSem neni jedind podminka. Druhou podminkou je pofidit plnicku, ktera plni
CNG do vysokozdviznych vozika. Téchto plni¢ek existuje na trhu cela fada, kdy se li$i zejména
Casem potiebnym pro naplnéni vysokozdvizného voziku. Z informaci od servisni technika
spolecnosti Hyster, ktery vykondva uidrzbu ve spolecnosti a zdroveii 1 pro svého zaméstnavatele
spravuje plnici stanice je odhadovana cena plnici stanice, kterd by postacila pii postupné obméné
vozového parku vycislena pfiblizné na 650 000 K¢. Tyto plnici stanice mohou byt umistény jak
venku (napfiklad pod pfistieskem), tak i uvniti haly. Velikostné jsou tyto plnicky celkem malé,
a umistit tuto plnicku v hale, kde probiha suSeni a je ptivod plynu, by nebyl problém. Pro

nazornou ukazku je plni¢ka zndzornéna na obrazku 5.5.

Obr. 5.5 Plnicka CNG Zdroj: http://www.cng-technika.cz/plnicka-cng
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A nyni je potteby vycislit jakych uspor by pti pohonu na CNG bylo dosazeno. Cena zemniho
plynu, ktery firma jiz odebira je 8 K¢/ m?3. Spotieba této pohonné hmoty se u jednotlivych
vyrobcil vysokozdviznych vozik razni. V priméru je ovSem obdobnd spotiebé dieselovych
motord. V tomto propoctu nam pomohou udaje z analytické ¢asti. Kde jsme v analyze naklada
pohonnych hmot podkapitola 4.6.2 zjistili, ze primérnéa cena nafty je 29 K¢. Jak Ize pozorovat
rozdil je 21 K¢ na jednotce spotieby. Z uvedené podkapitoly taky vime, Ze bylo spotfebovano
v letech 2013-2014 ptes 53 000 litrG nafty. Pokud by vysokozdvizné voziky jezdili na CNG je
uspora rovna rozdilu ceny nafty a zemniho plynu vyndsobena celkovou spotfebou. Vysledkem
pouzivani této pohonné hmoty je snizeni provoznich nakladi o 1 121 673 K¢. Jiz z uvedeného
vyplyva, Ze potfizovaci néklady této plnici stanice by se firmé vratily do dvou let. Zaroven
zuvedené analyzy vime, ze trend spotieby je rostouci. To znamenda, Ze sniZzeni ndkladi by
prechodem na CNG bylo stale vyraznéjsi.

Druhym piinosem, ktery by znamenal snizeni provoznich ndkladl, je levnéjsi pravidelnd
udrzba vykonavana servisni firmou. Jak bylo uvedeno v podkapitole 4.6.3, tyto naklady se
pocitaji vynasobenim pocétem celkovych ujetych moto hodin a cenikovou sazbou za ujetou moto
hodinu. Z ceniku outsourcingové spolecnosti vyplyva, ze tato sazba je u vysokozdviznych
voziki o 20 % niz§i. Celkové ndaklady pravidelné 0drzby byly v letech
2013 — 2014 na urovni 623 561 K¢&. Dvacetiprocentni sniZzeni by pro spole¢nost znamenalo
sniZzeni provoznich nakladi v tomto obdobi o 124 712 K¢&. U nakladii na mimofadnou udrzbu
nelze pfesné vycislit uspory jakych by bylo dosaZeno, ale je pfedpoklad, Ze pokud jsou
vysokozdvizné voziky nové tak jsou naklady na poruchy minimalni.

Z vyse uvedenych propoctt a vysledkt je patrné velké snizeni provoznich ndkladl. Analyzovana
spole¢nost bude nucena postupem casu vozovy park vymeénit. Ceny novych vysokozdviznych
vozikdl na naftu 1 CNG jsou v podstaté stejné, ovSem provozni naklady markantné levnéjsi.
Pokud by se zaroven dafilo spolecnosti najit kupce starSich vysokozdviZznych vozikl, méla by
tyto prodeje realizovat i za horSich podminek. Z propoctii vytvoienych v analytické ¢asti této
prace lze dopocitat hranici, kdy je pro spolecnost jest¢ unosné vysokozdvizny vozik dal
provozovat, a kdy ho prodat a vyménit za novy. Naptiklad u vysokozdvizného voziku €. 4 je to
nejpatrnéj§i a ¢im dfive ho spolecnost nahradi vysokozdviznym vozikem na CNG tim diive
zacne vyrazné sniZzovat provozni naklady. V podstaté plati, Ze ¢im vice bude VZV na CNG tim
uspory na provoz budou vyraznéjsi.

Je na vedeni spolecnosti jaky plan vymény vozového parku sestavi. MlZe zvolit 1 alternativu
malé plnicky s kapacitou plnéni pro 1-2 voziky kdy jeji pofizovaci cena je mnohem levnéjsi, nez
cena zminéna zacatkem kapitoly. Pfesné propocty a varianty by byly jiZ na samotné napsani dalsi
diplomové prace. OvSem uZ jen zminéné argumenty by mély byt postacujici k tomu, aby
spole¢nost zvolila do budoucna pohon na CNG.
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6. Zavér

V teoretické Casti této prace byly shrnuty poznatky ziskané z odborné literatury tykajici se
problematiky logistickych procesti a skladovani. Hlavni pozornost byla vénovana manipulacni
technice, manipulacni jednotce a problematice outsourcingu. Tyto ziskané teoretické poznatky
nasledn¢ dopomohly k vytvofeni Casti analytické. Pro analyzu byly pouzity zejména statisticko-
matematické metody, diky kterym byly pracné sestaveny tabulky a grafy, které nasledné vyrazné
dopomohly k vyhodnoceni a nalezeni problémul. V zavére¢né, tedy navrhové casti této

diplomové prace pak byly sestaveny navrhy na zlepSeni skladovacich procest a snizeni nakladu.

Cilem této prace bylo detailn¢ prozkoumat vybrané skladovaci procesy, se zaméfenim zejména
na tok zasob spolecnosti. Na zaklad¢ ziskanych poznatkli navrhnout zpusoby, které povedou

ke zvyseni efektivity ve skladovani, poptipad¢ snizeni nédkladi t€chto procest.

V analytické Casti byly detailné prozkoumany skladovaci procesy. Poc¢inaje vykladkou zésob,
ptes tok zdsob vyrobnim procesem, az po konecnou expedici. V této €asti byl zjiStén problém
zejména s vykladkou sypkych materiald. Poté byly detailné¢ analyzovany naklady spojené
s vysokozdviznymi voziky. Ty byly detailn¢ rozebrany od nakladii na pohonné hmoty, nakladu
na udrzbu, aZ po naklady na obsluhu téchto manipulacnich jednotek. Tyto naklady se podafilo
podrobné pftifadit jednotlivym vysokozdviznym vozikiim. Diky ¢emuz se podatfilo odhalit

vysokozdvizné voziky, které oproti ostatnim vykazuji nadmérné provozni naklady.

Na problém s vykladkou zasob byl v navrhové ¢asti této prace uveden zptisob, jak tento problém
vyfesit. A to za pomoci manipulaéniho voziku s teleskopickym ramenem, ktery podstatné snizi
naklady spojené s vykladkou téchto materialti, urychli tento proces a v neposledni fad¢ ptispéje

ke zvySeni kapacity vykladky.

Ke snizeni provoznich ndkladli u vysokozdviznych vozikli dojde diky druhému névrhu na
zlepSeni, ktery je sestaven na zménu vyuzivanych pohonnych hmot. Pfechod k CNG dokaze
vyrazné snizit provozni naklady. Cim vice vysokozdviznych voziki tento druh paliva bude

vyuzivat, tim vyssi ispory bude docileno.

61



Prohlaseni o vyuziti vysledkii diplomové prace

Prohlasuji, ze

- jsem byl(a) seznamen(a) s tim, ze na mou diplomovou (bakalafskou) praci se pIn¢ vztahuje zakon ¢.
121/2000 Sb. — autorsky zdkon, zejména § 35 — uziti dila v rdmci obCanskych a naboZenskych

obfadi, v ramci Skolnich pfedstaveni a uziti dila Skolniho a § 60 — Skolni dilo;

- beru na védomi, ze Vysoka $kola bafiska — Technicka univerzita Ostrava (dale jen VSB-TUO) mé

pravo nevydélecné, ke své vnitini potiebé, diplomovou (bakalatskou) praci uzit (§ 35 odst. 3);

- souhlasim s tim, Ze diplomova (bakalaiska) prace bude v elektronické podobé archivovana v
Ustiedni knihovné VSB-TUO a jeden vytisk bude uloZen u vedouciho diplomové (bakalaiské) prace.
Souhlasim s tim, Ze bibliografické tidaje o diplomové (bakalarské) praci budou zvetejnény v

informac¢nim systému VSB-TUO;

- bylo sjednéno, ze s VSB-TUO, v ptipad¢ zajmu z jeji strany, uzaviu licenéni smlouvu s opravnénim

uzit dilo v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zakona;

- bylo sjednano, ze uzit své dilo, diplomovou (bakalatrskou) praci, nebo poskytnout licenci k jejimu
vyuziti mohu jen se souhlasem VSB-TUO, ktera je opravnéna v takovém piipadé ode mne pozadovat
pfiméfeny prispévek na thradu nékladi, které byly VSB-TUO na vytvofeni dila vynaloZeny (az do

jejich skutecné vyse).

V Ostravé dne: 24.4.2015

Bc. Martin Wajda

62



Seznam zkratek

VZV  vysokozdvizny vozik

FeSi ferosilicium

Seznam pouzité literatury
BAZALA J. a kol. Logistika v praxi. Praha: Verlag Dashofer, 2005, ISBN 80-86229-71-8
DANEK, J. Logistické systémy. 1. vyd. Ostrava: VSB Ostrava, 2006, ISBN 80-248-1017-4

Dvoracek, Jiti a Ladislav TYLL. Outsourcing a offshoring podnikatelskych ¢innosti. 1 vyd.
Praha: C. H. Beck, 2010. ISBN 978-80-7400-010-2

EMMETT, Stuart. Rizeni zdsob: jak minimalizovat naklady a maximalizovat hodnotu.
Vyd. 1. Brno: Computer Press, 2008, vi, 298 s. ISBN 978-80-251-1828-3

JIRSAK, P., M. MERVART a M. VINS. [i]Logistika pro ekonomy - vstupni logistika[/i]. Praha:
Wolters Kluwer, 2013. 264 s. ISBN 978-80-7357-958-6.

LAMBERT, D., J. R. STOCK a L. ELLRAM. [i]Logistikal[/i]. 2. vyd. Brno: CP Books, 2005.
589 s. ISBN 80-251-0504-0.

MACUROVA, P., KLABUSAYOVA N.: Praktikum z logistického managementu, 1. vydani,
Ostrava 2005, VSB Technicka univerzita Ostrava, 229 s., ISBN 80-248-0104-3

Pernica, P. Logisticky management. 1. Vyd. Praha: Radix 1998, ISBN 80-86031-13-6

Pernica, P., Logistika — vymezeni a teoretické zaklady, 1. Vyd. Praha: VSE Praha, 1994. ISBN
80-7079-820-3

RICHARDS, Gwynne. [i]Warehouse management: a complete quide to improving efficiency
and minimizing cost in the modern warehouse[/i]. Philadelphia: Kogan Page, 2011. 324 p. ISBN
978-074-9460-754.

SIXTA, J. a V. MACAT. 2005. Logistika: teorie a praxe. Brno: CP Books, 318 s. ISBN 80-251-0573

SLIVA, A., Zaklady logistiky. Ostrava 2004, s. 102, ISBN 80-248-0678-9

Stiisek, Jaromir. Rizeni provozu v logistickych fetézcich. 1. Vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. ISBN
978-7179-534-6.

VANECEK, D. Logistika. [Skripta JCU]. Ceské Bud&jovice: Jiho¢eska Univerzita v Ceskych
Bud¢jovicich, 2008

63



Wajda Martin, Problematika zasobovani vyroby materialem, bakalarska prace

Manipula¢ni technika Linde, dostupné na http://www.linde-gas.cz

Manipulac¢ni technika Hyster, dostupné na http://zeppelin.cz/cs/site/

Manipulac¢ni technika Desta, dostupné na http://www.czas.cz/

Manipulacni technika Balcancar, dostupné na http://www.balkancar.net

Manipula¢ni technika JCB, dostupné na http://www.jcbteletruk.com

Plnicky CNG, dostupné na http://www.cng-technika.cz/plnicka-cng

Vnitropodnikové smérnice spoleé¢nosti XY

Seznam priloh

Ptiloha €. 1: Nakladové poloZky stfediska logistiky a jejich podil na celkovych nékladech
v roce 2013

Ptiloha €. 1: Nékladové poloZky stfediska logistiky a jejich podil na celkovych nékladech
v roce 2014

Ptiloha ¢. 2: Pfevodni tabulka pro stanoveni pevnosti spojnikli

Ptiloha €. 3: Mzdové primérné naklady na jednotlivé zaméstnance stiediska logistiky
Ptiloha ¢. 4: Spotieba pohonnych hmot z fakturacnich tdajt

Ptiloha €. 5: Tabulka pro porovnani skute¢né a kalkulované spotieby

Ptiloha ¢. 6: Tabulka pro stanoveni Cetnosti pravidelné udrzby

Ptiloha ¢. 7: Souhrnné idaje pravidelné udrzby

Ptiloha ¢. 8: ABC analyza — tabulka propocta

Ptiloha €. 9: Souhrnné idaje mimotadné udrzby

Ptiloha ¢. 10: Nabidka prodeje vysokozdviznych vozika

Ptiloha ¢. 11: Vysokozdvizné voziky na zemni plyn CNG

64


http://www.linde-gas.cz/
http://zeppelin.cz/cs/site/
http://www.czas.cz/
http://www.balkancar.net/
http://www.jcbteletruk.com/
http://www.cng-technika.cz/plnicka-cng

Seznam obrazku

Obr. 2.1 Néklady spojené se zasobami

Obr. 2.2 Funkce skladovani a toky produktti

Obr. 2.3 Zékladni d¢leni druht sklada

Obr. 2.4. Lorencovou kiivkou Lorenzova kiivka

Obr. 4.1. Organizacni schéma utvaru logistiky

Obr. 4.2 Vysokozdvizné voziky Hyster Fortens

Obr. 4.3 Graf pomérového rozdéleni mzdovych nakladu strediska logistiky
Obr. 4.4 Spotieba v litrech 2013-2014

Obr. 4.5 Graf vyvoje ceny pohonnych hmot v K¢&/litr

Obr. 4.6 Porovnani skute¢né a kalkulované spotieby

Obr. 4.7 Paretova analyza ndkladi na mimotadné opravy VZV
Obr. 4.8 Cetnost oprav

Obr. 5.1 JCB Teletruk — Vyménné ptislusenstvi

Obr. 5.2 JCB Teletruk — teleskopické vysuvné rameno

Obr. 5.3 Nakladka sypkého materialu

Obr. 5.4 Pfesyp sypkého materidlu do big bag vaku

Obr. 5.5 Plnicka CNG

Seznam tabulek

Tab: 4.1 Jakost v zavislosti na pevnosti
Tab: 4.2 Jakost v zévislosti na odporu
Tab: 4.3 HI. ndkladové polozky 2013 a 2014
Tab: 4.4 Zékladni rozdé€leni vozika

Tab: 4.5 Celkové provozni nékladii

Seznam internetovych zdroji
Zdroj: http://www.jcbteletruk.com

Zdroj: http://www.cng-technika.cz/plnicka-cng

65


http://www.jcbteletruk.com/
http://www.cng-technika.cz/plnicka-cng

Zdroj: http://www.jap.cz

66



