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1 Uvod

Podnikatelské prosttedi je zvelké Casti urCovano charakterem jednotlivych
podnikatelti. V poslednich letech si nelze nevSimnout neustale se zostfujiciho konkuren¢niho
dostupnosti zdrojii nebo zvySujicimi se ndroky spotiebitelt. Stavajici podnikatelé se tak
mohou casto ocitat v tizivé situaci, kterd mize mit za nésledek i zanik podniku. Vedeni
organizace by se tedy mé¢lo snazit hledat vhodna feSeni ¢i opatfeni, jez by predchéazela
zminovanym nebezpeCim a smeéfovala 1épe k ispéchu a finan¢ni stabilité. Tuto snahu a
spoustu dalSich krokd zahrnuje pravé strategie podniku. Jde o vyjadieni smérd a cild
organizace. Diky strategii podniku lze najit odpovédi na zdkladni otazky zacinajicich i
soucasnych podnikatelii a manazeri: Jak spravné vést podnik? Jak se odliSit od konkurence?
Jak se stat vyjimecnym? Proto tvrzeni, Ze strategie podniku je kli¢em k uspéchu, jisté neni

piehnané.

V Ceské republice v oblasti podnikani, krom rostouci konkurence, neustale dochazi
k fadé zmén, které mohou plsobit ptiznive, stejné jako neptizniveé. Firmy zacinaji uplatiovat
nové myslenkové ptistupy, které se vice zamétuji na lidsky kapital, coZz v minulosti nebyvalo
zvykem. Daéle je kladen diraz na podminky a motivaci zaméstnanct, roli marketingu a

bezesporu na roli strategického fizeni.

Volba tématu pro tvorbu této diplomové prace byla jiz delSi dobu jistym promysSlenym
krokem, a to hned z n€¢kolika divodd. Podstatnym diivodem je fakt, Ze spolecnost, na jejimz
zaklad¢ je prace zpracovand, nemd vlastni strategii podniku pisemné vytvofenou a
publikovanou. Dalsi podnét spocival ve zkuSenostech a informacich nejen o obecném
prehledu potteb, moznosti a podminek firmy RajnoSek s.r.o., které jakozto aktualni
zaméstnanec organizace mam k dispozici, ale v neposledni fad¢ jde také o osobni zajem o
dané¢ téma a projeveny zdjem piimého vedeni spolecnosti. Majitel spolecnosti shledava
v moznosti odborn¢ navrzené strategie pro jeho podnik velky potencidl a pfedevsim piinos.

Hlavnim cilem diplomové prace, kterd je rozvrzena do dvou zakladnich ¢asti (teorie a

praxe), je navrhnout strategii podniku obnovy vozového parku pro zvolenou firmu

prostiednictvim jednotlivych analyz vnitiniho a vnéjsiho okoli spolecnosti.



V teoretick¢é Casti jsou popsdny a vymezeny dulezité pojmy, souvisejici
s problematikou podnikové strategie a zaroven fakta nezbytnd pro specifikaci jednotlivych

charakteristik na dané téma.

2 Teoretické a metodické poznatky strategického rizeni

Teoreticka ¢ast této diplomové prace obsahuje vymezeni zakladnich pojmu a definic z oblasti
strategického fizeni, a také strategii v obecném méfitku, jejichZ znalost je nezbytnd pfi
sestavovani podnikové strategie. Tato kapitola zaroveil popisuje jednotlivé metody a analyzy
— SWOT analyzu, PEST analyzu, Bostonskou matici ¢i Porterovu analyzu 5. konkurenc¢nich

sil, jez jsou diilezité praveé pro spravnou realizaci firemni strategie.

2.1 Lidské zdroje

Termin hojn¢ uzivany v teorii personalniho managementu, jenzZ ma svoji legitimitu a dobfe
slouzi pro potieby feSeni probléml jak na mikroekonomické, tak na makroekonomické
urovni. Personalni management se zaméiuje na ziskavani, vybirani, planovani a odménovani
jednotlivet. Soucasné lidé, aby doséahli svych stanovenych cild, vstupuji do vztaht, kdy se
snimi jako s lidskymi zdroji vrdmci smluvnich limitd (obfanské svobody a préva,
bezpecnosti prace atd.) naklada. ZvySovani znalosti, schopnosti, dovednosti a dalSich kvalit
lidi takovym zpisobem, aby byli schopni uspokojovat potieby legitimnich, konsensualng
podporovanych uzivateli lidskych zdroji, rozumime rozvojem. V tomto smyslu je pojem
rozvoj lidskych zdroji uzsi nez rozvoj osobnosti a predstavuje nezbytny ¢lanek podnikatelské

¢innosti. (7)

Mnoholeté studium pomérné pestré nabidky literatury z oblasti podnikani vede k zamysSleni
nad podstatou véci. Nelze si nevSimnout masivnich zmén a pokroku provazejicich vyvoj.
V minulosti byl lidsky faktor chapédn jinym zptsobem neZ je tomu dnes. Vedeni podniku se
zajimalo v prvni fad¢ o vykony nez o z4jmy a pracovni podminky zaméstnancii. Dnes se ¢im
dal vice ve firmach klade diraz na starostlivost a péci o pracovniky, o jejich motivaci,

stimulaci a snahu vytvofit jim co nejlepsi pracovni prostredi.

2.2 Manazer
V minulosti byl manaZer povazovan za osobu, kterd ostatnim pracovnikiim urcovala, jakou
praci maji vykonavat a jakym zptisobem. Dnes$ni doba je charakteristickd zménami, tudiz je

uz vSechno tak trochu jinak.



Manazer je vedouci pracovnik s odpovédnosti za dosahovani cild v organizaci
prostiednictvim lidskych, finan¢nich, informacnich a materidlnich zdroji. Podle miry

odpovédnosti za jednotlivé ¢innosti a ukony, délime manazery do tii skupin:

1. Liniovi manazeri — napt. mistii vyrobnich jednotek nebo vedouci ¢asti oddélent; tidi
kazdodenni praci zaméstnancii, kontroluji a feS$i problémy v provozu.

V hierarchickém manazerském uspoiadani je najdeme na nejnizsi Grovni.

2. Stredni manazeri — vétSinou vedou préci liniovych manazerl; sleduji plany a cile

organizace a snazi se je plnit. Jedné se o vedouci odd¢€leni ¢i provozu.

3. Vrcholovi — top manazeri — Casto jde o funkci jako je teditel firmy, tedy funkci
vysoce stavénou. Takovi lidé jsou odpovédni za strategické rozhodovani, plany a cile

firmy. (15)

2.3 Manazerské funkce

Manazerské funkce jsou tkony, které vedouci pracovnik musi v rdmci své profese fesit.

Planovani - je pomérné slozity proces, kdy dochéazi ke stanovovani cilti podniku nebo také
zpusobu jejich dosahovani. Plan ndm umoziuje urcit racionalni cestu, kterd vede k naplnéni
praveé nasich stanovenych cili. Prostfednictvim aktivity manaZera, zaméfené na budoucnost
organizace, se urcuje, ¢eho ma byt dosazeno. Jde tedy o jakysi ndhled do budoucna, diky
némuz lze snadnéji realizovat veskeré Cinnosti souvisejici s provozem firmy. Ne vzdy se vSak
véci vyviji dle naSich pfedstav. Mohou se objevit nenadéle situace, kterym je nutné se
prizptsobit a plany tak pozménit. Planovani by tedy mélo obsahovat také zalozni alternativy

pro takové piipady.

Vedeni — jedna z nejdilezitéjSich funkci manazera. Je to proces ovliviiovani lidi takovym
zpusobem, aby jejich prace pfispivala k dosahovani podnikovych a skupinovych cilt.
Manazer musi mit schopnost vést lidi. M¢l by se snazit své podfizené co nejlépe motivovat,
znat jejich potieby a mit obecny piehled, protoze to vede jednak k efektivnéj$im pracovnim
vykoniim a jednak k loajalité. Zarovenl jde o schopnost usmériovat a stimulovat pracovniky
ke kvalité, kterd je v poslednich letech jednoznaénym prvkem v konkurencnim prostiedi.

Jedna se o bezprostiedni vliv manaZera na své podfizené.

Organizovani - je funkci managementu, prostfednictvim které se do podniku zavadi urcity
systém, zamezujici nekoordinovanému fizeni. Vytvarenim urcitého fadu a pravidel dochazi ke

stanoveni podminek nezbytnych pro harmonizované fizeni a plnéni podnikovych cila.



Jeden z nejdilezitéjSich divodl k organizovani patti délba prace, nastaveni rozpéti fizeni,
pravomoci a zodpovédnosti. Management musi v podniku vytvofit pyramidu fizeni, kde nizsi

stupenl fizeni znamena vice operacnich ¢innosti.

Kontrola — znamené permanentni sledovani a kritické hodnoceni chovani, jevl, procest a
situaci v podniku a jeho okoli. Diky kontrole lze napt. odhalit nedostatky, které brani
podnikatelské jednotce v oblasti financi, reklamy nebo ve zlepSovani vztahu k zakazniktm.
Déle je jakymsi prvkem, ktery se snazi takovym nedostatkim ptedchazet, ¢imz
zabranuje jejich rastu. Predpokladem pro kontroly je ptredev§im dostatek informaci a
porovnavani plant se skutenou situaci. Na téchto zdkladech dochazi k vyvozeni zavéri pro

rozhodovani. (12)

2.4 Konkurence

Jeden z nejuzivanéjSich a nejcCastéjSich pojmil, s nimz se lze v oblasti podnikani setkat, je
bezesporu konkurence, tzv. véény privodce kapitdlu. Adam Smith, oznacovan jako otec
politické ekonomie, konkurenci nepovazoval za vysledek historického vyvoje, ale za projev
vécéného lidského sklonu sménovat, a trh za stejné vé€nou arénu hédonismu. Naopak Karel
Marx toto ,slovo“ wvykladal jako historicky produkt emancipovaného kapitalismu.
V Sedesatych a sedmdesatych letech doslo pii studiu konkurence k nové etapé. Do té doby
pomérné klidny ekonomicky vyvoj, s pomoci linearnich predstav a modeli, se zacal vymykat
kognitivni rutiné. Dosavadni poznavaci prostfedky k vyznani se v konkurencni oblasti jiz
nestacily. Odbornici vénujici se tématu konkurence shledali, Ze tento pojem na sebe bere
novou podobu. OvSem tato nova ,,tvai“ je natolik odliSnd od minulosti, az se ani nehodi
oznacovat ji vSednim jménem. Dospélo se tak k oznaCenim intenzivngj$im, slibnéjSim i
nic¢iveéjsim, jakoz je superkokurence, hyperkonkurence ¢i megakonkurence. Za zminku stoji

fakt, ze prvni souvisla studia superkonkurence byla rozvinuta v ¢eské nauce. (4)

Dle M. E. Portera (13) prameni konkurenceschopnost zidentifikace a vyuzivani
konkurenénich vyhod, jez by respektovaly specifika narodniho hospodafstvi a jednotlivych
odvétvi. Konkurenéni vyhoda vyrista z hodnoty, kterou je podnik schopen vytvofit pro své
zékazniky. Muze mit podobu nizSich cen za rovnocenné vyrobky, sluzby, ¢i poskytnuti
specialnich vyhod, které v konecném dusledku zastini vyssi cenu. Existuji dva zakladni typy

vyhod:

- nizké ndklady s néslednou schopnosti firmy realizovat v§echny hodnototvorné ¢innosti

s niz8imi naklady nez konkurent,



- diferenciace — odliSeni se.

Velmi mnoho vyznamnych myslenek tykajicich se strategického managementu a konkurence
pochazi z praci Michaela Portera, ktery se domniva, Ze nékteré obory jsou trvale ziskovéjsi
nez jiné, jako napf. farmaceuticky prumysl. U letecké dopravy je tomu naopak, ale firmy
mohou pfesto generovat hodné penéz — klicovym aspektem je vyuziti konkurenéni vyhody.
At uz se jedna o jakykoliv obor, Porterovych pét konkurenénich sil tvoii pravidla

konkurence => urcuji atraktivitu a ziskovost. Jsou to:

- Hrozba vstupu novych konkurentii — problém vstupu do oboru je dan vyhodami, které
jsou dany rozsahem, loajalitou ke znacce a naroky na velikost kapitalu.

- Hrozba substitutii — v zé&vislosti na ndkladech a nakupni loajalit¢ budou zékaznici
ochotni kupovat substitu¢ni produkty.

- Kupujici — jak intenzivni vliv kupujicich na dany obor bude, urcuje pocet zékaznikii na
trhu, zakaznické informace a existence alternativ substituce.

- Dodavatelé — faktory jako koncentrace dodavateli ¢i dostupnost substitutii stanovuji
silu dodavatell ve vztahu k podnikiim v urc¢itém oboru.

- Rivalita mezi soucasnymi konkurenty — intenzivnost konkurencni rivality mezi
stdvajicimi firmami v oboru je ddna tempem ristu oboru, zvysujici se nebo klesajici

poptavkou a diferenciaci produkti. (14)

2.5 Inovace

Toto slovo lze chapat ve smyslu obnovy v lidské €innosti, mySleni, ve vyrobé. Jiz pfed prvni
svétovou valkou byla vypracovana teorie systému inovaci J. A. Schumpeterem, ktery pod
tento pojem zahrnoval: vyrobu nového vyrobku ¢i jiz existujiciho (v nové kvalit¢), zavedeni
nového vyrobniho procesu do vyroby, pouziti nového dosud nezndmého zdroje surovin c¢i
polotovartl, ziskdni nového trhu, zmény v fizeni a organizaci vyroby. (3) Inovace je jakakoliv
zména ve spolecenské praxi, v jejich idedlnich i redlnych strukturach. Narodni hospodafstvi je
uvadéno do vyvojového pohybu novymi sestavami vyrobnich faktort. Patii sem ptedevsim
pouziti novych strojii, zavedeni masové vyroby, vyuziti levnéjSich zdroji surovin a
vyhodné&jSich obchodnich cest, vstup na nové trhy, zavedeni vyroby uplné novych vyrobki
apod. V jinych publikacich psanych v USA ¢i vydavanych v anglickych piekladech
Schumpeter uplatiiuje vyraz inovace misto ptivodni nové kombinace. Podobné jako dochazi
k rozliSeni u hospodarskych procesti mezi jejich neménnym opakovanim a jejich vyvojovym

pohybem, odliSuje Schumpeter také obycejné obchodniky a vyrobce od podnikatela



jako realizatorti novych kombinaci, tedy inovaci. Dle Schumpetera je poslanim podnikatelti
uvadéni hospodafstvi do vyvojového pohybu. Stimulacnim prvkem k inovacim je pro
podnikatele mimotadny inovacni zisk, ktery ptesahuje klasickou hladinu nékladid vcetné
normalniho zisku. Je nutné zminit, ze normdlni zisk je zacleiovan do nakladl v podobé
odmény ¢i prémie za riziko, jez nese vyrobce nebo obchodnik. Ziskem je pak pouze

podnikatelsky zisk jako efekt inovaci.

Novy vyrobek ma mezi inovacemi zvlastni postaveni. Z pohledu jednoho podniku rozliSujeme
vyrobkové inovace na jedné stran¢ a procesni inovace na stran¢ druhé. Ty procesni méni
zpusoby vyroby nebo prodejii vyrobki. Casto se uskutediiuji s pouZitim vyrobkt &i sluzeb
jinych podniki, pro n€z byly inovacemi vyrobkovymi, kdyZ jejich vyrobu zahajovali. Pro své
vlastni procesni inovace si mize firma vyrabét specidlni stroje, nastroje a pfipravky sama.
Z hlediska daného podniku jsou tedy jeho vyrobkovymi inovacemi. Jde-li o unikatni feseni,
ma moznost je pozd¢ji dodavat i jinym vyrobcim. Obecné znaky veskerého inovacniho
procesu jsou obsazeny v nastupu a Sifeni novych vyrobku i v efektech, jez jsou jimi vyvolany.

(18)

2.6 Malé a stifedni podnikani
V pravnich predpisech Ceské republiky a Evropské unie je maly a stiedni podnik definovan
za ucelem jeho podpory. Drobny, maly a stiedni podnik je charakterizovan tfemi obecnymi
kritérii: pocet zaméstnanct, nezavislost a ekonomické kritéria.

Pocet zaméstnancii

Kategorie podniku Obrat Rozvaha (aktiva)
(méné nez)

Stiredni <250 <50 mil. EUR <43 mil. EUR
Maly <50 <10 mil. EUR <10 mil. EUR
Drobny (mikro) <10 <2 mil. EUR <2 mil. EUR

Tab. €. 1: Definice malych a stfednich podniki (zdroj: 3)

Malé a stfedni podniky jsou nové rozdéleny dle nezavislosti do tii skupin:

- Propojené (spojené) podniky (linked enterprises), tzn., ze jeden podnik je vlastnikem

vétSiny kapitalu nebo hlasovacich prav v druhém podniku.



- Partnerské (partner enterprises) — matetsky podnik vlastni vice nez 25 % kapitalu
nebo hlasovacich prav v dcefiném podniku. Partnefi jsou piesné vymezeni, jednd se o
vefejné investicni spolecnosti, firmy rizikového kapitalu, vysoké Skoly, neziskova

vyzkumna centra, fondy regionalniho rozvoje, samostatné organy mistni spravy.

- Nezavisly (samostatny) podnik nespliiujici vySe uvedena kritéria nezavislosti. (3)

2.7 Zmény v podnikatelském prostiedi

Zuzak (21) konstatuje, ze od poloviny 20. stoleti lze identifikovat faktory, jez maji vliv na
podnikatelské subjekty témét ve vSech Castech hospodaisky vyspélého svéta. Tento vliv za
poslednich padesat let znacné sili, pficemz od osmdesatych let minulého stoleti lze

zaznamenat rapidni zmény v pisobeni nasledujicich faktori:

2.7.1 Hlavni faktory zmén
Diskontinuita — v 70. letech minulého stoleti ukoncila tzv. ropnd krize spojitost vyvoje, ktery

1ze dokladovat plynulou kiivkou a linearitou. Jiz nelze pocitat s pravidelnymi piedvidatelnymi
cykly, dnesni vyvoj probiha ve skocich. Tyka se to diskontinuit globalnich (krize, statni
pievraty, vojenské konflikty), technickych a technologickych u produkta a odvétvi. Nechté;ji-
li absolventi univerzit v praci zaostavat, je nezbytné neustdle se ucit, nebot’ poucky ze Skol
rychle zastaravaji. Obzvlast¢ tomu tak je u manazerskych pozic. Zakladem a tak trosku klisé
je tvrzeni, ze v aktualnim podnikatelském prostiedi je zdsadni mit naskok pted konkurenci,
nebo se o n¢j alespon snazit. Takovym krokem dochazi k ziskani lepSi pozice na trhu.
Zajimavé je, ze n¢kdy zaostavani mize byt pro podnik pfilezitosti. Jedna se o paradoxni a
opacné jevy v odvétvich a u vyrobkd, které jsou v utlumu ¢i jsou prekonany substitucnimi

vyrobky zaloZenymi na zcela odliSném principu.

Turbulence — je vliv okoli, ktery ve vztahu k podniku plsobi nelinearnimi, nepravidelnymi a
nevypocitatelnymi jevy. Turbulentni prostfedi znamena prostiedi s nepravidelnymi zménami,

kterym je potieba se prizplisobovat.

Chaos — nastava u dynamickych systému a jedna se o neexistenci fadu nebo jeho neznalost.
Chaos byva spojovan také s bodem zvratu, kdy se dosavadni vyvoj v disledku pozitivni ¢i

negativni nerovnovahy rozdéluje do vice kvalitativné diferencnich vyvojovych linii.

2.7.2 Globalizace trhi
Globalizace predstavuje zménu v podnikovém mysleni, které musi byt cileno na globalni trh a

zaroven respektovat narodni odliSnosti. Tento pojem globalizace neni jednozna¢né definovan,



stejn¢ jako pocatek globalizacnich procesii neni datovan jednotné. Objeveni Ameriky, kdy
doslo ke zrychlovani dopravy, a tim k poznani novych trhi a zdroji, se povazuje za zacatek.
Globalni podnik je takovy, jenz je aktivhi mimo vlastni zemi ve sv€tovém prostoru bez
omezeni a pro dosazeni uspéchu v tomto prostoru dokdze vyuzivat globalni efektivnost
transferem technologii, know-how, distribuci zdroji a vyménou zkuSenosti mezi vlastnimi
podnikatelskymi subjekty. Dale je schopen aktivné a rychle piemistovat vzajemné inovace,
které vedou k dosazeni globélni jedine¢nosti, a disponuje flexibilitou. Stézejnimi hybnymi
silami dneSni rychlé globalizace jsou castecnd liberalizace mezinarodniho obchodu a
odstranéni piekdzek vném, a to pfi soucasném rozvoji dopravnich cest a prostredkil,

informacnich a komunikacnich technologii, sjednoceni technickych standardii a norem.

2.7.3 Zintenzivnéni konkurence
Nové technologie umoznuji stdvajicim podnikatelim zvySovat produkci a snizovat tak ceny

vyrobkll 1 sluzeb, ¢imZ vznikéd previs nabidky nad poptavkou. V urcitych oblastech je tato
situace markantni a producenti maji snahu nabizet zakaznikovi néco nového, aby ho ptilakali.
Typické je velké mnozstvi reklam ¢i akce na podporu prodeje. Specifickym znakem jsou
nevyuzité vyrobni kapacity, tudiz pro velké korporace zacinaji byt narodni trhy omezenim pro
jejich rlst, a proto se snazi vstupovat na trhy nové. Zavérem je pak vzdy boj o tyto trhy i o
zakazniky. Nadnarodni spole¢nosti maji potifebu se neustdle zvétSovat. Pro tyto intenzivni
zpisoby jsou typické akvizice ¢i fuze. Velmi zfeteln€ si toho Ize v§imnout v automobilovém
¢1 leteckém primyslu. V posledni dob¢ nabird konkurence novou podobu, coz vede i k novym

nazvam — superkonkurence, hyperkonkurence nebo metakonkurence.

2.7.4 Faktor ¢asu

vvvvvv

resi. Jestlize nékdo dokéaze predvidat zmény, rychle reagovat a pfizpisobovat se, dokaze
zkratit inovacni cykly, pfijit s novinkami, ziskdvad tim konkuren¢ni vyhodu. Plati to za
piedpokladu, Zze zdkaznik zmény v nabidkdch akceptuje. Zrychluji se casové useky mezi
inovacemi vyrobkl a sluzeb, objednanim vyrobku a jeho dodani zékaznikovi, mddnimi

vlnami a obménami vyrobnich technologii.

2.7.5 Reakce podnikii
Podnik mé jakozto otevieny systém Uzké vazby na prosttedi, v némz funguje. Z vné&jsiho

okoli k nému smétuji impulsy, podnéty a zaroven sdm podnik vysila signaly. Takové piijaté a
vysilané¢ impulsy mohou byt zanedbatelného vlivu, ale také ohrozit existenci podniku,

dokonce vést k jeho Gplnému zniceni, napt. pfirodnimi vlivy ¢i nezddouci lidskou ¢innosti.
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Organizace se dostava do situace, kdy se rozhoduje, zda na zmény reagovat nebo ne. Oboji
reakce mohou byt bud’ pozitivni, &¢i negativni. Usp&né firmy vétsinou nedekaji, az zmény
nastanou; pouzivaji svou aktivitu jako nastroj, ktery sdm tyto zmény tvoii. Podnikatelska
jednotka musi mit utvofen systém kvality, byt schopna dosahovat nizkych cen, poskytovat

jedine¢né produkty, inovovat a dohlizet na ochranu ptirody => velmi slozity proces.

Kritérium pro kupni

Obdobi po roce Stav okoli rozhodovani Zaméreni podniki
zakazniki
Deterministicky, Uspokojeni zakladnich

1945 — obnova

ohrani¢ené linearné

potieb po vale¢ném

Dodat na trh co nejvice

ekonomik vyrobkul
Y dynamicky obdobi
Deterministicky,
1960 — hospodai'sky ohraniCené linearné )
] ] Cena Efektivnost vyroby
rist dynamicky, ohranic¢ena
komplexnost
1970 — od 1973 Turbulentné
) Cena a kvalita Kvalita vyrobkt
destabilizace dynamicky, komplexni
1980 — hranice rastu Globalizace Cena, kvalita, vybér, Pruznost vyrobki
Virtualita, vytvareni
siti, hyperkonkurence,
znalosti jako Cena, kvalita, vyber,
1990 — rist globalizace Inovace vyrobku

rozhoduyjici faktor pro

dosazeni konkurenéni

jedinecnost

vyhody
Udrzitelnost pozice na
Zhyckany zakaznik, Cena, kvalita, o
2000 - o trhu nebo jeji zvySeni
hyperkonzumni jedinecnost, hodnota )
hyperglobalizace neustala zména a boj o
spolecnost pro zakaznika

zakaznika

Tab. ¢. 2: Piehled vyvoje stavu okoli a reakci podnikt na néj (zdroj: 21)




2.7.6 Vyvoj strategického podnikového mysleni
Strategicky pfistup k podnikdni je mozné specifikovat od pocatkii femeslné vyroby a

obchodu. Premyslet a podnikat strategicky znamend mit definovany cil, planovat,

organizovat, pfizplisobovat se zménam a reagovat na n¢ spravné a vcas.

Vyvoj se déli do jednotlivych etap: planovani (1945 — 1960), dlouhodobé planovani (1960 —
1973), strategické planovani (1973 — 1980), strategické tizeni I. a II. (1980 — dnesni doba).

S nastupem a permanentnim posilovanim trzniho hospodaistvi vygradoval predevSim pro
stfedni a vétsi firmy jeden neuprosny fakt: stanovit si jasnou firemni strategii. Ta by méla byt

dostate¢né flexibilni, aby se dokézala ptizptisobit zménam na trhu. (6)

vvvvvv

strategie. Pokud manazeti maji délat spravna rozhodnuti, je potfeba nastavit cilové priority do

budoucna spolec¢né s posouzenim nejucinnéjsi strategie pro rust. (8)

2.8 Mise podniku

Misi 1ze charakterizovat jako poslani firmy. Jejim obsahem mohou byt etické ¢i spolecenské
hodnoty. V pfipadé, kdy firma formou mise deklaruje okoli, ze na trhu usiluje také o
spolecCensky, regiondlni nebo duchovni pfinos, mize mit filozoficky charakter. Zakladni
ptedpoklad pro pochopeni a piijeti mise musi byt jeji formulace. Mélo by se jednat o dobie
zapamatovatelné hesla, kterd jsou zifejma 1 osobam neznalym podnikové a odborné

problematiky.

2.9 Vize podniku
Timto terminem rozumime stanoveni dlouhodobého sméru firmy, tedy jasné vyjadieni
budouci pozice firmy, jez je pochopitelné a srozumitelné pro vSechny zainteresované osoby

podniku. Vize je definici, ¢im chce firma byt, a misi se sd€luje, pro¢ existuje. (16)

2.10 Cile podniku
Definuje-li vedeni podniku svou vizi, pfedstavu o sméru firmy, lze pfistoupit k odvozeni cilt.
Tyto cile by mély byt SMART, coZ znamené zkratku prvnich pismen péti anglickych slov.

Tyto slova popisuji, jaké vlastnosti maji stanovené cile mit:

- specific — specifické, presné, popsané,
- measurable — méfitelné,

- achievable — atraktivni, akceptovatelné,
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- realistic — realné,

- timed — terminované.

Formulace cili by mély byt kratké a trochu reklamni.

2.11 Financ¢ni analyza
Znat finan¢ni situaci podniku je naprosto nezbytné a pravé financéni analyza nam ji pomaha
zkoumat. Patfi mezi neodmyslitelnou soucést systematického finan¢niho fizeni podniku a

jejim zékladem jsou pomérové ukazatele.

2.11.1 Ukazatele rentability
Poméiuji firemni zisk s vySi podnikovych zdroji, jez byly vyuzity k jeho dosazeni. Tyto

vvvvvv

Rentabilita celkovych viozenych aktiv (ROA) = ( EBIT/A) * 100

Hodnota kritéria vychazi v procentech a udava, kolik procent zisku podniku za dané obdobi

bylo ziskano ve vztahu k celkové hodnoté svych aktiv.
Rentabilita vilastniho kapitalu (ROE) = ( EAT/VK) * 100

Pomoci tohoto ukazatele pro posouzeni vykonnosti podniku zjistujeme, kolik procent zisku
za dané obdobi analyzovana spole¢nost vydélala ve vztahu k celkové hodnoté vlastniho

kapitélu.
Rentabilita trzeb (ROS) = ( EBIT/ trzby)

Udava, kolik korun €istého zisku pfipadne na jednu korunu trzeb firmy. (20)

2.11.2 Ukazatele likvidity
Likvidita vyjadiuje schopnost spolecnosti pfeménit aktiva na hotovost ¢i jeji ekvivalent

(kratkodobé finan¢ni instrumenty). Jde tedy o jakysi kratkodoby pohled na solventnost.
Okamczita likvidita = financni majetek/okamzité splatné zavazky

Pohotova likvidita = (financni majetek + krdtkodobe pohledavky)/kratkodobd pasiva
Beézna likvidita = obézna aktiva/kratkodoba pasiva

Stupeni likvidity je ur€en stupném likvidnosti aktiv. Ukazatele likvidity jsou koncipovany na
bazi stavovych veli¢in, nepiimo ale stupen likvidity kratkodobych aktiv obsahuje 1 Casovy

faktor. Ten je ale nejlépe zohlednén v ukazatelich na bézi tokii penéz.
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2.11.3 Ukazatele zadluZenosti
Pométuji cizi a vlasti zdroje a zaroven se zabyvaji schopnosti hradit naklady dluhu. Pii

analyze zadluZzenosti je vhodné zjistit 1 objem majetku, jenzZ ma podnik pofizen na leasing.
Celkova zadluzenost = celkové dluhy/celkova aktiva

Nadmérna zadluzenost (vyssi nez 50 %) zvySuje riziko a negativné ovlivituje podminky pro

ziskani dalSiho dluhu.
Mira zadluzeni viastniho kapitalu = (cizi zdroje/ viastni jméni) * 100

Cizi zdroje by spravné nemély presdhnout jeden a pil nasobek hodnoty vlastniho jméni. Za
optimalni stav je povazovan takovy, kdy je hodnota cizich zdroji nizsi nez hodnota téch

vlastnich. (15)

2.11.4 Ukazatele aktivity
Vyuzivaji se pfedevSim pro fizeni aktiv. Predstavuji jeden ze tifi zakladnich Cciniteld

efektivnosti a maji zadsadni vliv na ukazatele ROA a ROE.

Obrat aktiv = trzby/ aktiva celkem

Vyjadiuje, kolikrat se celkova aktiva obrati za rok.

Doba splatnosti pohledavek = pohledavky/ (trzby/360)

Meéii, kolik dni uplyne v dobé¢, kdy je inkaso penéz za trzby zadrZzeno v pohledavkach.
Doba splatnosti zavazkit = zavazky/ (zavazky/360)

Vycisluje dobu ve dnech, kdy zistdvaji zdvazky neuhrazeny, a podnik vyuzivd bezplatny

obchodni avér. (5)

2.12 Ansoffitv model

Prikopnik pfemény strategického planovani ve strategickém fizeni — Igor Ansoff — se
soustiedil na vyvoj poznavaci a rozhodovaci ¢innosti vedeni ve strategickém zajmu. Resil
hlavné to, jak dosahnout nejvétsiho riistu prostfednictvim kombinace vyrobkil a trhli pro né.
Modelova predstava pana Ansoffa, kterd patii k nejstarSim, produkuje Ctyfi generické

strategie:
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Stavajici vyrobek

Novy vyrobek

Stavajici trhy

pranik na trh

rozvoj vyrobku

Nové trhy

rozvoj trhu

Diverzifikace

Tab. ¢. 3 : Ansoffiiv model ( zdroj: 4)

K vySe uvedenym strategiim se ptipojuje nasledujici vyklad:

dosavadniho podilu.

vyrobky vstup na nova trzni pole.

2.13 SWOT analyza

Tato analyza jednoznacné patfi mezi jednu z nejCastéji pouzivanych analytickych metod,
kterou vyvinul Albert Humphrey. Tento muz vedl v 60. a 70. letech vyzkumny projekt s cilem
analyzovat odchylky dosavadniho planovani pétiset nejvétSich korporaci USA a vyprodukovat
pro né systém, jenz fidi zmény. Analyza SWOT spociva v identifikaci silnych (strenghts) a
slabych (weakness) stranek podniku a také slouzi ke stanoveni pftilezitosti (opportunities) a
hrozeb (threats) okoli. Nazev metody znamend zkratku anglickych slov uvedenych

v zédvorkach. SWOT analyza se zpracovava nejcastéji formou tabulky pro snadnou orientaci a

Diverzifikace — vyvoj novych vyrobkl pro nové trhy. (4)

Prinik na trh — se stavajicimi vyrobky; zakladem je udrzeni a obrana trhu => zvétSeni

Rozvoj vyrobku — rozsiteni sortimentu, zavedeni novych produkti na dosavadni trh.

Rozvoj trhu — hledani novych prileZitosti, vyplilovani mezer trhu; se stavajicimi

prehled. Nemusi byt orientovana pouze na podnik, ale také na osobu — jednotlivce. (2)

SILNE STRANKY (+):

sk

SLABE STRANKY (-):

*

*

*

*

*

PRILEZITOSTI (+):

sk

HROZBY (-):

*

sk

*

*

*

Tab. €. 4: SWOT analyza (zdroj: 9)
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Zjistovat potiebné skuteCnosti o situaci podniku lze prostfednictvim Siroké skaly analyz,
metod a technik. Jiz byly vymezeny Porterova analyza péti konkurencnich sil a analyza

SWOT, mezi dalsi patfi:

2.14 PEST analyza
Mezi zékladni vlivy makrookoli se fadi politické, ekonomické, socidlni, kulturni a

technologické faktory. Pravé z té€chto faktorti prameni pojmenovani PEST analyzy. (30)

Hlavni ukol spociva v identifikaci mist, kde by jakakoliv zména mohla mit podstatny vliv na

podnik. Dalsim dualezitym faktem je odhad charakteristiky zmén, které mohou nastat.

Firmy, které se snazi své okoli sledovat a mapovat, dosahuji vétSinou vzdy lepsich vysledk
nez ty, které to nedélaji. Existuji dva zplsoby, jak reagovat na vlivy okoli. Prvni zptsob se
tyka rozsahu a pochopeni, jak 1ze zménou okoli ovlivnit strategii. Ten dalsi zplisob vychazi ze

vztahu zmén k managementu a jeho schopnosti umét se s nimi vyrovnat. (1)

2.15 Bostonska (BCG) matice

Dalsim zftady vyznamnych ndastroji strategického fizeni je Bostonska matice. Byla
vynalezena v roce 1968 panem B. D. Handersonem ze spolecnosti The Boston Consulting
Group, z ¢ehoz prameni také zkratka nazvu této matice — BCG. Pomoci této metody Ize zjistit
situaci podniku a stanovit, jak rozhodovat o firemnich zdrojich, a také jak je tidit. Podstatou je
hodnoceni jednotlivych produkti a sluzeb podniku. Tak jako u vétSiny analyz je nezbytné
vénovat diikladnou pozornost jeho ptipravé, nebot’ na zéklad€ ziskanych vysledki miize dojit
k ovlivnéni celé budoucnosti firmy. Vyrobky a sluzby se hodnoti podle rychlosti riistu na trhu
a dle velikosti trzniho podilu. V zavislosti na BCG matici jsou podnikatelské jednotky

roz¢lenény do Ctyt kvadrantt:

e Otazniky — jsou charakteristické pro rychle rostouci trh a maly trzni podil. Jedna se
tedy o vyrobky ¢i sluzby zavadéné na trh, kde se pak rozhodne, zda se z nich pozdéji
stanou Dojné kravy nebo se vyfadi. Obecné tu plati, Ze na téchto typech produktt ¢i
sluzeb mizeme stejné rychle vydélat, jako prod¢lat.

e Hvezdy — vysoky trzni podil a rychlé tempo ristu trhu => vyrobek ¢i sluzba
s nejlepsimi vysledky, proto je dilezité jim vénovat velkou pozornost. Je nutné z nich
udélat Dojné kravy, nebot’ nam piinesou zisky, a co je vyznamné — urcitou dobu se

trzby z takového produktu nebo sluzby budou zvySovat bez nasich zasaht.
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Dojne kravy — typicky je vysoky trzni podil, pomalu rostouci trh, coz znamena, ze neni
zapotiebi vysoké investice, protoze se jedna o nejlepsi kategorii. Zéasadni je pouze
udrzeni vysokého trzniho podilu.

Bidni psi — produkty a sluzby, které jsou u konce, kdy je trh pomalu rostouci a také
trzni podil je maly. Vznik napf. v disledku Spatnych manaZerskych rozhodnuti.
Takové vyrobky ¢i sluzby je nutné stahnout z trhu, ovSem je dulezité si uvédomit, ze

ne kazdého ,,psa* je potieba se zbavit hned. VSechno musi byt dobfe promysleno. (24)
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3 Seznameni s podnikem RajnoSek s.r.o.

Podnikatelské ¢innost spolecnosti Rajnosek s ru¢enim omezenym se zamétuje na dvé zékladni
oblasti - autodopravu a zemni prace. Jedna se o ryze ¢eskou firmu bez zahrani¢ni Ucasti, ktera
vznikla v bfeznu roku 2011 prostfednictvim jednoho zakladatele - pana Davida Rajnoska.
Jeho obchodni podil tak €ini celych 100 %, pticemz zékladni kapital pii zalozeni firmy tvofil

200 tisic korun.

Historie podniku se datuje do roku 2006, nebot’ zalozeni spolecnosti navazuje na predchozi
aktivity pana Rajnoska. Spole¢nost sidli ve mést¢ Dubnany (okres Hodonin) ve vlastnich
prostorach a zaméstnava 6 stalych pracovnikt, pficemz v pribéhu roku také nabizi moznosti

brigad.

Reditel/jednatel spole¢nosti

Zastupce jednatele

Asistentka
jednatele/dispecerka

Divize logistika

Ekonomicka divize

Divize servis a udrzba

Obr. €. 1: Schéma spolecnosti (zdroj: vlastni zpracovani)

Organizace je nezbytnou souc¢asti kazdého podniku. Vyse uvedené schéma vyjadiuje vahu a
popis jednotlivych pracovnich jednotek (divizi) a pozic. NejvysSim organem spole¢nosti
s ru¢enim omezenym je valna hromada, kterd se koné jednou ro¢né a do jeji plisobnosti spada
napt. schvalovani rozdéleni zisku ¢i rozhodovani o zménach obsahu spoleCenskych smluv.
Ovsem v ptipad¢ firmy Rajnosek s.r.o., kdy existuje jediny spolecnik, se valnad hromada
nekona a veskerou plisobnost zastava prave tento jediny spolecnik, Feditel a jednatel v jedné
osobé. Zastupcem jednatele je pan Robert RajnoSek, ktery zastupuje feditele na zakladé

pfedem stanovenych podminek v konkrétnich zalezitostech firmy. Asistentka jednatele ma
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na starosti administrativni podporu, zpracovavani vSech potfebnych dokumenti - odpovédnost
za plynuly chod sekretariatu, napt. organizaci schiizek jednatele firmy a zaroven velmi Casto
plni funkci dispeéerky, tzn., Ze také zajiStuje optimalni vyuziti firemnich vozidel a plnéni
kazdodennich ukolt. Déle vede evidenci o ¢innosti distribuce, komunikuje s internimi i
externimi dopravci, feSi nestandardni situace a efektivné koordinuje a vytézuje vSechna
vozidla. Kontroluje ¢innost fidi¢li a provadi namatkové kontroly stavu vozidel véetné feSeni

nalezenych nedostatkd.

Divize servis a udrzba plni veskeré ukony tykajici se oprav a udrzby vozového parku, jako
napf. sestavovani seznamu nahradnich dild a prostfedkli nezbytnych pro udrzovani
provozuschopného stavu jednotlivych stroji. Ekonomicka divize zabezpecuje ucetnictvi,

mzdové oddéleni, tvorbu rozpoc¢tl a investi¢ni plany.

Plocha pro Ekonomicka divize

pripravu
kamennych drti

Sklad
materialu
Parkovaci plocha pro vozovy park ¢. 1
Myeci
;4 N , s « linka
Pracovni dilna ¢. 2 Pracovni dilna ¢. 1

Obr. €. 2: Areal firmy (zdroj: vlastni zpracovani)

Divize logistiky zajiStuje predevSim sluzby pro zakazniky, z nejvEt§si Casti v ramci

Jihomoravského kraje.

Aredl firmy ma celkovou rozlohu 10 000 m’, pfitemz je aktudln& vyuZito 2 500 m’, viz.
obrazek €. 2. Majitel spolecnosti uvazuje do budoucna o upravé nevyuzitého terénu, nebot’ by

mélo dojit krom obnovy vozového parku také k rozsitovani skladu stavebniho materidlu.
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3.1 Predmét podnikani

Dle obchodniho rejstiiku je predmét ¢innosti firmy Rajnosek s.r.o. vyjadien nasledovné:

silni¢ni motorova doprava - nakladni vnitrostatni provozovana vozidly o nejvétsi

povolené hmotnosti do 3, 5 tuny vcetné (nakladni vnitrostatni provozovana vozidly

0 nejveétsi povolené hmotnosti nad 3, 5 tuny),

vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 — 3 Zivnostenského zakona.

Obory ¢innosti:

dovoz vybranych stavebnich materidlii véetn€ obstarani,

odvoz odpadtl a suti v¢éetn¢ depozice na skladkach,

odvoz zeminy,

odvoz smésného a komunalniho odpadu,
odvoz domovniho odpadu,

odvoz dieva, listi, travy, vétvi,

moznost dlouhodobého prondjmu kontejnert,
vykopy zakladi a zakladovych past,

vykopy bazénti, jimek,

terénni upravy rovinnych i svazitych terénda,
nakladani a pfevoz zeminy a jinych materialu,
vykopové a zahrnovaci prace,

hloubeni ryh pro inzenyrské site,

demolice objektt aj.,

vystavba zpevnénych ploch a komunikaci,

zimni udrzba komunikaci,
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— jiné zemni ¢1 vykopové prace,
— vykopy pro inzenyrské sité¢ (vodovod, plynovod, kanalizace),

— uloZeni zeminy.

3.2 Analyza vozového parku

Ve vozovém parku je k 1. lednu 2015 vykazovéano celkem sedm dopravnich vozidel, pficemz
se jednd o rizné znacky vozul. Patii sem automobil Avia s oznacenim A31 (celkem 3 Ks), dale
Liaz typ 150.261 a 151 (2 Ks) a Tatra s oznacenim 815 (2 Ks). Do kategorie vozového parku
spada i autojetab, téz znaCky Tatra, typ AD 14, pro jefabnické prace. Ve vlastnictvi
spole¢nosti jsou také tfi mensi bagry pro zemni prace — typ UNC Locust 750, dva velké
traktorbagry znacky Caterpillar typ 432 D, Case typ 580 a velky oto¢ny bagr Case Poclain
typu 1188. Tato diplomova prace bude specifikovat jenom prvné zmitovany vycet sedmi

vozidel, nebot” se planovana obnova tyka pouze oblasti autodopravy.

Parkovaci plochy pro vozidla jsou zajiStény pifimo v aredlu firmy, ve specialné¢ vymezeném
prostoru. Uspofadani téchto mist je rozvrzeno podle jednotlivych znacek dopravnich
automobilli, napt. Tatry jsou umistény blize k ploSe pro pfipravu kamennych drti, nebot’
z velké Casti rozvazi praveé tento druh stavebniho materidlu. Spolecnost Rajnosek s.r.o.
disponuje vlastni myci linkou pro dopravni prostiedky a skladem stavebniho materialu, ktery
je ze 70% dopliovéan dodavatelskym zplisobem zhruba kazdych 14 dni. Jedna se o dodavatele
prevazné z Jihomoravského kraje, konkrétné¢ jde o stavebni materidly pochazejici z
jednotlivych piskoven a kamenolomi. Zbyvajicich 30% skladu je zajisStovano formou
vlastnich z4sob, tedy prostfednictvim specidlniho stroje pro drceni kament, ktery je také
soucasti prostor podniku (viz. ptiloha €. 8). Dale se v aredlu firmy nachéazi dvé dilny spadajici
pod divizi Servis a Udrzba, kde se provadi rizné opravy vozidel, vymény néhradnich dild,
dopliiovani olejii apod. V prostorach firmy také dochazi zhruba dvakrat roéné k upravam
cest, a to predev§im k jejich zpevnéni, protoze kvili kazdodennim jizddm tézkych vozidel
vznikaji rGzné nerovnosti, trhliny a diry, v jejichz disledku mize dochazet k porucham
vozidel. Podnik Rajnosek s.r.o. si od zacatku své pisobnosti vede zdznamy o poruchach
vozidel, diky ¢emuz bylo zjisténo, ze néklady na udrzbu cest v prostorach firmy jsou
zanedbatelné ve srovnani s naklady na opravy vozidel, které¢ by vznikaly v ptipad¢, kdy by

nedochézelo k opakujicim se tpravam zminovanych cest.
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3.3 Technicky popis a struktura vozového parku

U dopravnich vozidel vyuzivanych pro podnikani se musi dokladat zdznamy o kazdé jizd¢ a
zaroven se musi vést knihy jizd. Takové zaznamy se fidi vyhlaskou €. 478/2000 Sb. a maji
pfesny nazev - Zaznam o dobé¢ fizeni vozidla, bezpecnostnich prestavkach a dobé odpocinku.
Soucasti téchto zdznamil jsou tzv. papirové kotouce, na které se zapisuje prubch jizdy
prostfednictvim tachografu. Tachograf  je ptistroj umoznujici grafické
znazornéni rychlosti silnicniho nebo kolejového vozidla v zavislosti na ¢ase a je povinné
nainstalovan do vsech vozidel nad 3,5 tuny. Tento pfistroj musi byt cejchovany, tzn. Ze

podléha ovétovani a technickym kontrolam ptislusnych organd.

3.3.1 Avia A31
Jedna se o lehky uzitkovy automobil, osazeny jednoramennym nosi¢em kontejnerti. Avia A31

je star$i typ. Jeho koncepce vychazi z vozidla Renaultu Saviem, v jehoz licenci se
vyrabél. Zakladem podvozku je Zebtfinovy ram, pfedni ndprava s nezavislym zavésenim kol a
zadni tuhd néprava s listovymi pery. Pohon obstarava atmosféricky vznétovy ctyivalec Avia
712 o obsahu 3596 cm’a vykonu 61 kW. Prevodovka je pétistupiiova, manualni a brzdy
bubnové, na vSech kolech, s posilovacem. Podvozek je vybaven nosi¢em kontejner Avia

Novosedly INK-K. (22)

Sitka 2 050 mm

Délka 5050 mm

Vyska 2 265 mm

Min. prijezdny profil - vyska / Sitka 2 400 mm/ 2 800 mm
Celkova hmotnost 5990 kg

Uzite¢na hmotnost (véetné kontejneru) 2 890 kg

Tab. €. 5: Zakladni technické parametry Avie A31 (zdroj: 32; vlastni zpracovani)

Obr. €. 3: Avia A31 (zdroj: vlastni zpracovani)
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3.3.2 Liaz 150.261
Toto vozidlo se fadi mezi sklapéce fady 100. Je vhodné rozdélit viiz Liaz na ptivodni modely

(pted rokem vyroby 1987 — kdy byla do vyroby zavedena nova kratka kabina). Ty byly
vybavovany dlouhymi kabinami a v zavislosti na pohonu jsou oznacovany bézn¢ jako 110
(4x2) nebo 111 (4x4). V praxi Slo predev§im o podvozky urené pro Sir$i paletu nastaveb. Ty
1987 mohla byt konecné rozbéhnuta vyroba novych sklapéct stovkové fady s novymi
kabinami a oznacenim 150 (4x2) a 151 (4x4). Z vozidel fady MT (motorovym tunelem v
kabin€) si vozy ponechaly zéklad rdmu s listovymi pery, zadni ndpravy i pfevodovky
(desetistupniové Praga; u vozli s pfednim pohonem doplnéné rozvodovkou, hydraulickym
cerpadlem pro olejovy okruh a pfipadné dal§imi vystupy pro pohon nastaveb), dostaly vSak
nové preplitované motory M1.2 MS640 a predeviim nové kratké sklapéci kabiny Liaz (od
kterych byly nasledné odvozeny dalsi varianty kabin). Ty byly dvou nebo tfimistné a konecné
1 sklapéci, ¢imz byl umoznén bezproblémovy piistup k motoru, ktery u vozidel fady MT
nebyl ani zdaleka ideédlni. Navic bylo u¢inéno zadost i zvukové izolaci a prace s novymi
vozidly tak byla o poznani piijemnéjsi. Typickymi pfedstaviteli této fady se staly tfistranné

sklap&ce 150.261 a 151.261. (28)

Sitka 2500 mm

Délka 6 335 mm

Vyska 2 945 mm

Min. prijezdny profil - vyska / Sitka 3 200 mm/ 2700 mm
Celkova hmotnost 17 000 kg

Uzite¢na hmotnost (vCetné kontejneru) 8 500 kg

Tab. €. 6: Zakladni technické parametry vozu Liaz (zdroj: 32; vlastni zpracovani)

Obr. €. 4: Liaz 150.261 (zdroj: vlastni zpracovani)
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3.3.3 Tatra T-815 6x6
Jednostranné sklapéci vozidlo ¢eské automobilové znacky Tatra, oznaceni T-815 6x6 ma

dozadu sklopnou celokovovou korbu. Jeho soucasti je zvedaci hydraulické zatfizeni, ovladané
z kabiny fidi¢e. Na pomocném pohonu pfevodovky je umisténo €erpadlo, tzv. hydrogenerator.
Konstrukce podvozku s vykyvnymi polonapravami zarucuje plynulé a rychlé piejezdy napf.
nerovnym terénem, pfi¢emz ani vEétsi vychylky kol zplisobené nerovnostmi se nepienasi na
vozidlo. Brzdovy systém je tfiokruhovy, pretlakovy na vSechna kola. Vozidlo mize po
pevnych vozovkéch tahnout jeden nebo vice ptivést do celkové hmotnosti jizdni soupravy -
44 000 kg. Vétsina vozidel provozovanych ¢eskou a slovenskou arméadou byla vyrobena v

rozmezi let 1986 az 1991. (32)

Sitka 2 500 mm
Délka 6 980 mm
Vyska 3 130 mm
Min. prijezdny profil - vyska / Sitka 3430 mm/ 2 500 mm
Celkova hmotnost 27000 kg
Uzite¢nd hmotnost (véetné kontejneru) 15700 kg

Tab. €. 7: Zakladni technické parametry Tatry T-815 (zdroj: 32; vlastni zpracovani)

Obr. €. 5: Tatra T-815 (zdroj: vlastni zpracovani)

3.3.4 Autojerab AD 14 TATRA
Autojeiab AD 14 je mobilni jetab s tfidilnym teleskopickym vyloznikem, postavenym na
upraveném podvozku TATRA. Lze k nému dodavat i podvozek, a to v ptipad¢ vyslovného

prani a pozadavka zdkaznika. Autojetab patii do kategorie silni¢nich jefabii s plné otocnym
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vrskem a sklopnym vyloznikem, ktery umoziiuje zvedani a pfemistovani bfemen na
meénitelném vyloZeni. Maximalni nosnost bfemene je 14 000 kg. Lze se setkat se zménami,
kterym se pfisuzuje ,titul zlepSeni“ funkci nebo konstrukce. M4 mechanické, Ctyfpakové
ovladani rozvadéct a hydraulickou sestavu s dvéma obvody na podvozku a Ctyfmi na

oto¢ném vrsku. (32)

Sitka 2 500 mm
Délka 8 350 mm
Vyska 3 800 mm
Siika s vysunutymi opérami 4700 mm
Celkova hmotnost 20300 kg
Uzite¢nd hmotnost (véetné kontejneru) 14 000 kg

Tab. €. 8: Zakladni technické parametry Autojerabu AD 14 Tatra (zdroj: 32; vlastni

zpracovani)

Obr. €. 6: Autojerab AD 14 Tatra (zdroj: vlastni zpracovani)

3.4 Zaméstnanci
odvedené prace totiZ zavisi pravé na lidském faktoru, a pokud ma v budoucnu firma Gspés$né a
kvalitné¢ fungovat, musi velmi diisledné vybirat své zaméstnance. Je nezbytné zaméfit se na

znalosti, dovednosti, schopnosti a zkuSenosti kazdého ¢lovéka.

Nemén¢ diilezitou roli sehravaji rizna Skoleni a programy, jez zvysSuji kvalitu, profesionalitu
a schopnost pracovnikii, ¢imz pfispivaji k lepsi produktivit¢ prace. Takova Skoleni v této

firm¢ probihaji jednou rocné, stejn¢ jako povinné 1ékarské vySetieni.
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Pracovni pozice firmy RajnoSek s.r.0.:

- Reditel a jednatel — pan David Rajnosek

- Zastupce jednatele — pan Robert Rajnosek

- Asistentka jednatele/dispecerka — Bc. Veronika Hadova
- Ridigi dopravnich automobiléi — celkem 3

- Automechanik — divize Servis a udrzba

- Sezonni brigadnici — pro pozici fidi€li a pomocnych délnikd.

V podniku pracuje aktualné¢ Sest stalych zaméstnancti a v letnim obdobi se pocet
zdvojnasobuje o brigadniky, nebot’ v tomto Case je nejvice pracovnich zakazek. Tito docasni
vzhledem ke skutecnosti, ze hlavni zaméfeni spoleCnosti RajnoSek s.r.o. je autodoprava.

Brigadnici jsou také najimani pro pomocné prace v aredlu firmy — drzba cest, stroji apod.
Pracovni pozadavky na misto fidi¢ jsou nasledujici:

- ftidi¢ské opravnéni skupiny B, D+C,
- zdravotni zptisobilost,

- platny profesni priikaz,

- psychotesty,

- praxe,

- seridzni chovani.

Na toto funk¢éni misto je kladen velky duraz nejen kvili velké odpovédnosti a bezpecnosti
prace, ale v neposledni fad¢ kvuli vztahim k lidem poptavajicim nabizené sluzby. Tito
pracovnici se denné stykaji se zdkazniky a svym vystupovanim, pfistupem a jednanim

bezesporu ovliviiuji vetejné minéni.

3.5 Soucasna vize spole¢nosti
Od zacatku ptisobeni spole¢nosti Rajnosek s.r.o. na trhu je hlavni pozornost vedeni upirana
smeérem ke spokojenosti zadkaznikli a kvalité¢ poskytovanych sluzeb. S touto snahou souvisi

predevsim zplsob poskytovani téchto sluZeb; zasadni roli zaujimaji zaméestnanci.

U jednotlivych pracovniki je kladen diiraz pfedevsim na zodpovédnost, flexibilitu, loajalnost,
informovanost a ,,mysleni“. MySlenim se mini uméni fesit nenadéle situace a problémy, diky

tomu jednak dochézi k ispofe Casu a jednak ke zvySovani kvality prace.
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Informovanost je také zasadni Cinitel, protoze je dulezité, aby i1 fadovy pracovnik dokazal

potencialnim klienttim poskytnout zakladni informace o firmé, jejich produktech nebo cenach.

Hlavni myslenka celého podniku se nese v duchu neustalého zlepSovani, a to v kazdém sméru

podnikani. Proto je potieba zjisStovat nedostatky a dikladné je analyzovat.

3.6 Financni analyza
Pomoci finan¢ni analyzy lze zjistit a komplexné¢ vyhodnotit finan¢ni situaci podniku a
zarovenl je mozné odhalit stavajici problémy dané firmy. Tato analyza je podkladem pro

rozhodovani o budoucnosti.

Vypolty v nasledujici finan¢ni analyze jsou provedeny prostfednictvim pomérovych
ukazatelli a na zéklad¢ ucetnich vykazli za rok 2013, které mi byly poskytnuty firmou
Rajnosek s.r.o. Od zacatku ptsobnosti této spolecnosti nikdy nedoslo ve vykazech ke ztratdm

z podnikani.

3.6.1 Ukazatelé rentability
Rentabilita aktiv (ROA)

ROA = (zisk pred uroky a zdanénim (EBIT)/aktiva) x 100 = %
=(975/4045) x 100 = 24,10%

Tento ukazatel se povazuje za stéZejni mefitko rentability celkovych investovanych zdroji do
podnikéni. Hodnota 24,10% je velmi pfijatelnd, nebot’ dvakrat prevySuje minimalni hodnotu
ukazatele, kterd je stanovena na 8% (vynos z bezrizikového aktiva 3,5% + inflace + riziko +

pozadovany vynos).

Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE)

ROE = (zisk po zdaneni (EAT)/vlastni kapital) x 100 = %
= (787/1384) x 100 = 56,86%

ROE hodnoti jenom rentabilitu vloZeného kapitdlu od akciondii a vlastnikli podniku,
spole¢niki ¢i ¢lent druZstva a je nesmirné diilezitd pro investory. Minimalni hodnota by méla

byt alespont 10%, tudiz v naSem piipad¢ je vysledek velmi uspokojivy.
Rentabilita trzeb (ROS)
ROS = (zisk (EBIT)/trzby) x 100 = %

= (975/6669) x 100 = 14,62 %
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Rentabilita trzeb vyjadiuje podil ziskové prirazky (marze) na celkovych trzbach a je
vyznamnym ukazatelem pro porovnavani s konkurenci. Pozadovanid hodnota by m¢éla

piesahovat 10%, a jak Ize vidét ve vypoctu, firma RajnoSek s.r.o. Zadouci hranici piesahuje.

3.6.2 Ukazatele likvidity
Tyto ukazatele vychazeji ze schopnosti podniku platit své kratkodobé zavazky. Likvidita je

tedy schopnost podniku preménit sviij majetek na hotovost nebo na jeji ekvivalent.
Okamzita likvidita = financni majetek/kratkodobé zavazky a kratkodobé uvery
=1162/404 = 2,88 doporucena hodnota <0,5; 1>

Pohotova likvidita = (financni majetek + kratkodobé a dlouhodobé pohledavky) / (kratkodobé
zavazky a kratkodobé uvery)

=(1162+1198)/404 = 5,84 doporucena hodnota <1; 1,5>
Beézna likvidita = obézna aktiva / (kratkodobé zavazky a kratkodobé uvery)
=2360/404 = 5,84 doporucena hodnota <1,5; 2,5>

Vysledné hodnoty ukazatelii likvidity jiz nejsou tak pfiznivé, jako tomu bylo u rentability.

vrwe

hodnotami kratkodobych zavazki.

3.6.3 Ukazatele zadluZenosti
Mira zadluzenosti vlastniho kapitalu

Mira zadluzenosti viastniho kapitalu = (cizi zdroje/vlastni kapital) x 100 = %
=(2660/1384) x 100 = 192,17 %

Mira zadluzenosti vlastniho kapitalu by se dle doporuc¢eni mela pohybovat kolem 100%. Zde

je hodnota téméf dvojnasobna, tedy prilis vysoka.

Celkova zadluzenost (debt ratio)

Celkova zadluzenost = (cizi zdroje /celkova aktiva) x 100 = %
=(2660/4045) x 100 = 65,76%

Vyslednych 65,76% znaéné prekracuje doporucenou mez 50%.
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3.6.4 Ukazatele aktivity
Tyto ukazatele zachycuji provozni cyklus podniku.

Obrat aktiv
Obrat aktiv = (trzby za prodej zbozi+vykony)/celkova aktiva
= 0669/4045 = 1,65 K¢
Na jednu korunu zdrojt firmy Rajnosek s.r.o. pfipadé 1,65 K¢ trzeb.
Doba obratu pohledavek
Doba splatnosti pohledavek = (celkové pohledavky/trzby) x 12 (mésicii v roce)
=(1198/1030) x 12 = 13,96= 14 dnu

Ukazatel tykajici se splatnosti pohledavek po zaokrouhleni udéva piimo idealni vysledek,

protoze v praxi se takova hodnota povazuje za vybornou.
Doba uhrady kratkodobych zavazki
Doba obratu zavazku = (kratkodobé zavazky/trzby) x 12(mésicu v roce)
=(404/1030) x 12 =4,71 =5 dnii
Vysledek doby obratu zavazkl nelze povazovat za zadouci, nebot” tento ukazatel by mel mit
vy$$i hodnotu nez ukazatel predchozi. Zde je situace opacna.
Je dulezité¢ podotknout, ze konkrétné ukazatele aktivity lze pocitat i jinymi zpisoby nez na
zéklad¢ ucetnich vykazi, jak tomu bylo v tomto pfipad¢. Zalezi individualné na kazdé firmé,

jaky zptsob si vybere. Existuji ptipady, kdy podniky pocitaly pro kazdou svou divizi s jinymi

vzorci.

3.7 SWOT analyza podniku Rajnosek s.r.o.
Prostfednictvim metody SWOT analyzy lze specifikovat a popsat z vnitropodnikového
hlediska siln¢ a slabé stranky podniku, a zaroven i piilezitosti a hrozby, jez jsou soucasti

pusobeni vnéjsiho okoli firmy.
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Silné stranky Slabé stranky
e dobré jméno — image e omezeny pocet zaméstnancl
o flexibilita e webové stranky
e pfistup a jednani e nedostatek kvalifikovanych
® T10ZVO0j pracovniki

Prilezitosti Hrozby

e stavebni pramysl e konkurence
e zakazky e inovace
e rozSifeni nabizenych sluzeb e ckonomicka krize
e reklama e legislativa

Tab. ¢. 9: SWOT analyza firmy RajnoSek s.r.o. (zdroj: vlastni zpracovani)

3.7.1 Silné stranky
Firma RajnoSek s.r.o. si béhem pomérné kratké doby (cca 2 roky) ziskala Sirokou Skalu

zéakaznik z blizkého 1 vzdalenéjsiho okoli, tedy dobré jméno — image. Je to dano predevsim

kladenim dlrazu na poskytovani kvalitnich sluZeb a snahou uspokojit ptani zdkaznikt

,»Za kazdou cenu®, ¢imz se dostavame k dalsi vyrazné silné strance — flexibilité. Tim je minén
napf. dovoz materidlu i mimo uvedenou pracovni dobu (svatky, ned¢le, velmi Casné nebo
naopak pozdni hodiny) bez pftiplatkd, coz je pro kazdého potencidlniho klienta jisté velka
vyhoda. Staci se pouze predem telefonicky domluvit. PFistup a jednani lze také fadit mezi
silné stranky spolecnosti. Nejen mezi zédkazniky a firmou panuje ptatelska atmostéra, ale také
Podobné jako kdysi pan Bata povazoval za nesmirné dilezity ptistup k lidem, i tato firma se
snazi tento ,,smér nasledovat. Poslednim bodem ve vyctu silnych stran firmy je rozvoj.
V dnes$ni dob¢ neni snadné obstat v konkurenci, proto se spole¢nost snazi neustale rozvijet.
Investuje do novych pfistrojii, vozidel a ndstroji, diky ¢emuZ rozSifuje nabidku sluZeb,

zaroven snizuje naklady, a tim je odolngjsi vici konkurentlim.

3.7.2 Slabé stranky
Vzhledem k tomu, ze né€kteti z pracovniki nejsou zaméstnani na plny uvazek, musi se majitel

zabyvat fadou provoznich ¢innosti na tkor fizeni podniku. Omezeny pocet zaméstnanci
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muze zpusobit jisté nedostatky v podob¢ ztraty ¢asu nebo kvalitniho vedeni. Pomérné velkym
problémem jsou webové stranky podniku. Faktem je, Ze konkurentii se objevuje stale vice.
Vétsina potenciondlnich zdkaznikd vyhledavé informace prostfednictvim internetu a v§ima si
jisté 1 vzhledu webovych stranek, coz je v pfipadé spolecnosti potiz. Po mém osobnim
zhodnoceni piisobi naprosto nedostatecné. Konkrétni nedostatky jsou feSeny v analyze
webovych stranek spolecnosti. Dalsi slabou strankou je nedostatek kvalifikovanych
zaméstnancu. Obsluha stroji pro zemni a jefabnické prace vyzaduje specializaci a predevSim
praxi. Neni jednoduché najit pracovnika, ktery spliiuje tyto podminky. Stava se, ze se firmé
naskytne vice ,,stejnych* zakazek od rtiznych spole¢nosti, ov§em pokud neprobéhne domluva
0 pfesunu terminu, nelze praci uskutecnit vzhledem k limitovanému poctu kvalifikovanych

pracovnikd.

3.7.3 Prilezitosti
Lidé neustédle stavi domy, firmy buduji podniky, a to 1 pfes rlizné krize, jeZ se neustale

objevuji. Praveé stavebni primysl je zasadni pfilezitosti pro firmu Rajnosek s.r.o. Také velké
mezinarodni spolecnosti s sebou pfindsi spoustu piilezitosti v podobé zakazek => prace
na delsi dobu znamend vice vydélanych penéz. Totéz plati pro sektor vefejny, i1 zde
se naskytuji zakazky. OvSem je nutné spravné stanovit ceny, ve vétSin€ pripadl slevit.
Rozsifeni nabizenych sluZeb je dalsi moZnosti a piileZitosti pro podnik. Rada odvétvi je

vzajemné propojena, a tak by pfilezitosti mohlo byt zavedeni doprovodnych sluzeb,

napt. vykup nédhradnich dilti aj. V neposledni fad¢ je nutno zminit reklamu. Snaha vice
se zviditelnit napf. na internetovych vyhledavacdich diky umistovani reklam je moznou
ptilezitosti. V nejlepSim piipadé by se firma mohla pokusit o umisténi mezi prvnimi

spole¢nostmi ve vyhledavacim Zebticku, coz je ale samoziejmé nakladnéjsi alternativa.

3.7.4 Hrozby

Konkurence byva nejcastéjsi hrozbou v kazdém odvétvi podnikani. V ptipadé, ze firmy
stejného zaméfeni snizi znaénym zplsobem své ceny, fada lidi se prikloni spiSe k takovéto
»levnéjsi® firme, coz je pochopitelné. Je proto nezbytné tuto skutecCnost vnimat a pracovat
s ni. S konkurenci se také poji inovace. Pokud jind spole¢nost identické specializace vymysli
novou taktiku, strategii, pouzije lepsi stroj apod., usnadni tak svou vyrobu, prodej a snizi

naklady, pro stavajici konkurencni firmy nastava problém.

Ekonomicka Krize patii mezi hrozby, jez mohou mit fatalni nasledky. Jeji dopad pfinasi

finan¢ni problémy, lidé zaCinaji vice Setfit a méné vynakladaji své prosttedky na nakup
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sluzeb. Neni-li podnik dostatecné silny, aby ustal takové obdobi, miize zacit krachovat, az
nakonec upln¢ zanikne. Také legislativu lze jisté¢ zaradit mezi mozné hrozby. Riizna nova

opatieni a nafizeni vyplyvajici ze zdkona mohou podnikani ztizit a znateln¢ zneptijemnit.

3.8 Porterova analyza 5 konkurec¢nich sil

Tato analyza je dillezitou soucasti pfipravy strategie podniku. Umoziiuje srovnat plisobeni
péti zédsadnich sil, mezi néz patfi: riziko vstupu potencidlnich konkurentl, rivalita mezi
stavajicimi konkurenty, pozice zakaznika, pozice dodavateli a hrozba substitu¢nich vyrobkii.
Moji snahou je nastinit, jaky vliv maji tyto sily na fungovani firmy Rajnosek s.r.o. ve vztahu

k trznimu prostfedi, do kterého podnik spada.

3.8.1 Riziko vstupu potencialnich konkurenti
Hrozba ¢i riziko vstupu potencialnich konkurentil je obzvlast dileZitou silou, které je tieba

vénovat velkou pozornost. Pfedevsim v oborech, jez jsou nové a rychle se rozvijejici, coz sice
neni pfimo pfipad na$i firmy, ale 1 pfesto se tato skuteCnost nesmi podcenovat. Soucasti
analyzy této sily je napf. otazka vstupnich bariér, infrastruktury nebo naklada. Vstupni bariéry
do odvétvi zahrnujici podnikdni v oblasti autodopravy ¢i zemnich praci nejsou nikterak
vysoké ve srovnani s jinymi obory, ovSem existuji. Jedna se spise o kapital a kvalifikované
pracovniky (profesni osvédceni, certifikace), coz nékdo mize vnimat jako bariéru, ale jiny
zase ne. Spolecnost Rajnosek s.r.o. zac¢inala podnikat pomérné pomalym, zato jistym tempem.
Piivodni napady a myslenky samy sobé nestacily. Bylo potieba ziskdvat nepifeberné mnozstvi
informaci z oblasti legislativy, administrativy a pfedevSim ze stavebniho primyslu, coz byl a
je pro tento podnik ,,zékladni stavebni kamen®. Vzhledem k tomu, Ze existuje spousta firem
zabyvajicich se stejnym oborem podnikéani, navic rok od roku je k dispozici mnohem vice
informaci, je dtlezité sledovat konkurenci. Podnik Rajnosek s.r.o. mé konkuren¢ni prostredi
zmapovano pomérn¢ dobrym zplisobem, coz je jista vyhoda. Znamend to, ze vedeni ma

prehled o cendch konkurence, o jejich sluzbach ¢i investicich.

3.8.2 Rivalita mezi stavajicimi konkurenty
V soucasné dobé existuji dva hlavni konkurenti v okrese Hodonin, ktefi se zabyvaji

podobnym ¢i totoznym oborem ¢innosti.

Vyznamngj$im z nich je Stavebni firma PLUS s.r.0., jejiz tradice saha az do roku 1990. Od té
doby si vybudovala pevnou klientelu. Jejich velkou vyhodou je pfedevsim nabidka vétsi Skaly
vzajemné se doplnujicich sluzeb, provadénych ve velmi slu$né kvalité. Tato firma ma

k dispozici sice vice strojil pro zemni a jefabnické prace, ovSem za vyssi ceny.
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Dale na zékladé mych osobnich zjisténi je slabsi strankou této spolecnosti také komunikace se

zékazniky, a jim poskytované informace.

Podnik AUTO KMENTA s.r.o. je dalSim pfimym konkurentem, jehoZ podnikani zahrnuje
zemni prace, demolice a autodopravu ve stavebnictvi. Jedna se tedy o stejné sluzby, jaké
poskytuje 1 naSe analyzovand firma. Navic tato spolecnost sidli pouze 9 km od firmy
Rajnosek. s.r.o0., coz urcité neni zadouci ani pro jednu stranu. Ceny za poskytované sluzby ma
AUTO KMENTA s.r.o. stanovené ve stejné vysi, ale zdsadni jeji nevyhodou je neexistence
webovych stranek. V dnesSni dobé naprosta vétSina lidi nejprve vyhledavé informace na

internetu, tudiz povaZzuji tento nedostatek za podstatny.

Nize uvedend tabulka ¢. 10 znédzoriiuje celkové srovnani vySe uvedenych konkurentd
s analyzovanym podnikem Rajnosek s.r.o., a to na zaklad¢ porovnani cen, webovych stranek,
a umisténi firmy. Také jde o srovndni, jak je vefejnost informovana o existenci podnikd,
cenach a poskytovanych sluzbach napt. formou reklamy. Hodnoceni je provedeno bodovaci

metodou, kdy je mozné piidélit body od 1 do 3, pficemz vys§i hodnota znamend lepsi

vysledek.
Stavebni firma Rajnosek s.r.o. AUTO KEMNTA
PLUS s.r.o. S.I.0.

Ceny za nabizené 2 3 3

sluzby

Webové stranky 3 1 0
Umisténi firmy 3 2 2
Informace — 2 3 1
reklama

Celkem/body 10 9 6

Tab. €. 10: Srovnani konkurenénich podnikii (zdroj: vlastni zpracovani)

Nejlepsi vysledek ziskala Stavebni firma PLUS s.r.o., coz je pochopitelné vzhledem ke
skute€nosti, Ze existuje od roku 1990, tzn., Ze za tuto dobu doslo k vybudovéni nejen stalé
klientely, ale také tradice — dobrého jména, na coz potencialni zdkaznici vzdycky radi ,,slysi*.
Ceny za nabizené sluzby jsou vyssi nez u konkurence. Webové stranky maji skvély design,

jsou velmi piehledné a kvalitné zpracované, tudiz kazdy c¢lovék si zde najde potiebné
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informace, vcetné aktudlniho ceniku sluzeb. Lokalizace této spolecnosti je velmi vyhodna,

sidli totiz pfimo v okresnim mésté¢ Hodonin.

Firma Rajnosek s.r.o. pfi srovnavani dopadla vyborné. Vysledny soucet bodl je pouze o
jednotku mensi nez u ptedchoziho podniku. Ceny nabizenych sluzeb jsou mnohem
piijatelnéjsi, coz je zasadni vyhoda, nebot’ v dne$ni dobé€ se najde malokdo, pro koho by cena
nebyla rozhodujicim kritériem. Internetové stranky jsou problémem, protoze pisobi ponc¢kud
nekvalitn€. Je zde malo informaci a ne vSechny aktualni. Umisténi spolec¢nosti je vyhodné,
protoze se mésto Dubiniany nachazi pouhych 8 km od okresniho mésta. Dostupnost informaci
o cenach a sluzbach jsou silnou strankou firmy. Bézné inzeruje své reklamy do tisku, mistni
televize, na internet nebo formou billboardl. Posledni zminovany podnik AUTO KMENTA
s.r.0. ma ceny za sluzby stejné jako RajnosSek s.r.o. Webové stranky neprovozuji, coz je velka
nevyhoda. Umisténi spolecnosti je velmi dobré, nebot’ sidli zhruba 10 km od okresniho mésta.
Dostupnost informaci o této spolecnosti je pfili$ slaba, proto v celkovém souctu ziskala jenom

6 bodd.

3.8.3 Pozice zakaznika
VeétsSinu zdkaznikl spolecnosti Rajnosek s.r.o. tvofi mezinarodni i malé firmy, jez podnikaji

ve stavebnim pramyslu. Takové podniky vétSinou poptavaji rozsahlejsi a dlouhodobé stavebni
prace, jde tedy o vétsi zakazky. Mensi Cast pak skytaji zakaznici z riiznych odvétvi. Jedna se
bud’ o kratkodobé akce, jako napt. dvoudenni upravy staveniste, pristaveni a odvoz kontejnert
na stavebni materidl, ¢i bézny prodej Stérkl, piski a okrasnych kameniv. Pozadavky
jednotlivych zakaznikl jsou pfitom rtizné. Nékdo klade velky diiraz na ¢as, napt. pokud ma
byt pfistaveny kontejner v osm hodin rdno, osm hodin a deset minut uz je Spatné. Tento
ptiklad je z redlné praxe. Pro piiSt€ miZe i toto malé casové zdrzeni byt ditvodem, proc se
v budoucnu obratit na konkurenci. Jiny zdkaznik si zase zakladd na cené. Pokud si objedna
praci na meésic, o¢ekdva n¢jaké cenové zvyhodnéni apod. Tim, ze firma bere v tvahu tyto
praktické ptiklady, mize neustale zlepSovat své nedostatky, nebot’ pozadavky zédkaznikl jsou

prioritou.

3.8.4 Pozice dodavatele
Od zacatku roku 2014, kdy firma RajnosSek s.r.o. zakoupila stroj na tvorbu kamennych drti, si

tento material vyrabi sama. Uspofi tak na nakladech. Material na vyrobu téchto drti ziskava
diky dalsi sluzbé, kterou mé v nabidce. Uskladnuje totiz stavebni odpad, ktery se pak

zpracovava na kamenné drt¢.
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Ovsem Stérky, pisky a okrasnd kameniva jsou zajistovany dodavatelskym zpisobem.
Vyhradnim dodavatelem v tomto sméru je blizka piskovna Svatobofice-Mistfin. Jedna se o
spolehlivého obchodniho partnera, s nimz ma firma dlouholetou spolupraci. Na zaklade
vlastnich zkuSenosti vénuje spole¢nost hodné pozornosti vybéru spravného dodavatele, aby
piedesla ptipadnym obtizim.

3.8.5 Hrozba substitu¢nich vyrobki

Substituty jsou produkty konkurenénich firem, a proto je nezbytné mit o nich piehled a
informace. Ve své podstaté jde o zbozi nebo sluzby, které se odliSuji jen v malém méfitku.
Zasadni diferenciace se tyka kvality jak materidlli, tak sluzeb. Velkou roli sehrava ptistup
zaméstnancl k jednotlivym zdkaznikiim a samoziejmé jakost provadénych sluzeb. Na tyto
zésadni skutecnosti se spole¢nost RajnoSek s.r.o. snazi zaméfovat. Pracovnik musi byt
vzdycky schopen slusn¢ jednat se zdkaznikem a podavat mu potfebné informace. Pokud to
znjakého divodu neni v dany moment mozné, je nutné se zafidit tak, aby doSlo k co
nejlepSimu moznému feSeni pro ob& strany. Stejnym zplUsobem je nutné zajiSt'ovat kvalitni
materidly, aby se vzdy docililo spokojenosti zakaznikii. Je dobré poulit se o nedostatcich

konkurence a hledat tak ptilezitost k zlepSovani vlastni ¢innosti.

3.9 PEST analyza
Hodnoceni vnéjSich podminek podniku, zejména téch makroekonomickych, lze provést

pomoci PEST analyzy, kterd zkouma politické, ekonomické, socidlni a technologické faktory.

3.9.1 Politické a legislativni faktory
Aktudlni politickd situace naSi zemé ovliviiuje celkovou ekonomiku a tim i veSkerou

podnikatelskou ¢innost, proto je velmi diilezité dodrzovani vSech zakond, norem a vyhlasek.
Vyvoj podnikani mize byt ovlivnén fadou faktorl, mezi néz patii dan z pfijml pravnickych
osob. Sazba této dané¢ se pohybuje poslednich pét let na stejné trovni 19 %, pfiCemz
v ptedeslych letech byla vySe sazby znateln€ vyssi, jak si Ize v§Simnout v nize uvedené tabulce
¢. 11. Divodem je snaha vlady podporovat nejen velké nadndrodni spoleCnosti, jimz se
poskytuje fada vyhod vzhledem k masivnim produkcim a pozici na trhu, ale také malé a
sttedni podniky. Do této kategorie zahrnujeme také legislativni stranku, nebot’ vSechna
podnikatelska odvétvi se tidi riznymi regulacemi a piedpisy vychéazejicimi ze zdkona. Kazdy
zakon vzdy definuje piesné postupy a nutné podminky, jez je potieba plnit, aby vSe spravné

fungovalo.
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Rok | Sazba dané v %

1999 35
2000 31
2001 31
2002 31
2003 31
2004 28
2005 26
2006 24
2007 24
2008 21
2009 20
2010 19
2011 19
2012 19
2013 19
2014 19
2015 19

Tab. ¢. 11: Vyvoj sazby dané z prijmi pravnickych osob (zdroj: 31)

3.9.2 Ekonomické faktory
Ekonomické faktory jsou dany ekonomickou situaci nasi zemé. Podnik ovliviiuje jak

souasnd, tak i budouci ekonomika stitu. Strategie podniku vznikd na zidklad¢ analyzy

faktorti, kterymi jsou zejména nezaméstnanost, mira inflace nebo stav platebni bilance.

Jak jiz bylo zminovéano v pfedchozich analyzach, zdsadnim odvétvim pro podnik Rajnosek
s.r.0. je odvétvi stavebni, které se samoziejmé podili na tvorbé hrubého domaciho produktu.
Jeho stavebni produkce se za obdobi ¢erven 2014 zvysila mezirocné o 5,1 % a produkce
v pozemnim stavitelstvi meziro€né¢ vzrostla o 3,9 %. Pokud srovname tuto produkci
s konjunkturnim rokem 2008, doSlo k poklesu o 27 %. Pokles je téZ zaznamenam v poctu
vydanych stavebnich povoleni, a to mezirocné o 1,2 % (celkem 7 174 vydanych povoleni). Na
zaklad¢ udaji Eurostatu vzrostla stavebni produkce v kvétnu 2014 v EU28 meziro¢né po

ocisténi od vlivu poctu pracovnich dnd o 3,2 %. Za posledni tfi roky domaci ekonomika
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v prvnim ¢tvrtleti meziro¢né vzrostla nejvice z divodii navySeni vynosi neptfimych dani a
zpiesnéni odhadu hrubé pridané hodnoty na zéklad¢ administrativnich dat za podnikatelské
subjekty nezaclenéné do kratkodobych statistickych zjistovani. Zaméstnanost vzrostla o 0,5
%, jednak meziro¢né¢, jednak mezictvrtletné a k celkovému rlstu ekonomiky podstatnym

zpusobem prispél zahrani¢ni obchod. (25)

3.9.3 Socialni a demografické faktory
V socialnich a demografickych faktorech je vyznamna Zivotni Uroven obyvatelstva v okoli

podniku a také zivotni uroven a postoj lidi celé zemé. Podstatnym faktorem je klima
ve spolecnosti a struktura populace, jak z hlediska kvalifikace, tak véku apod. Socialni faktory
vyrazn¢ ovliviiji jak poptavku po nabizenych sluzbach, tak i nabidku danych sluzeb. Pokud
se podivame na statistické udaje Ceské republiky, jeZ se tykaji obyvatelstva, zjistime, Ze se
stale vice cizincii. Dal§im divodem je pfevySujici pocet nov€ narozenych nad poctem
zemielych. Riist poctu obyvatel 1ze bezesporu oznacit za trend dne$ni doby a v budoucnosti se
pfedpoklada jesté s intenzivnéjSim navySovanim obyvatelstva, s ¢imZ souvisi také starnuti
populace. V souvislosti s vyvojem lidské spolecnosti vzristaji také pozadavky na kvalitu
,»Ziti*, ve smyslu trovné bydleni. Naroky jednotlivcl jsou obecné vyssi nez napt. pred dvaceti
lety. Lidé vyzaduji komfortnéj$i bydleni, nejlépe v zddané lokalité, kde jsou vybudované
kvalitni Zivotni podminky — dobré dopravni spojeni, dostupnost $kol, obchodt, ve spojeni

s ptirodnim zdzemim.

3.9.4 Technické a technologické faktory
Sem zahrnujeme veSkeré investovani do technologického rozvoje podniku, tedy nakupovani a

zdokonalovani stroju, opravy apod. Na druhé strané je tieba zvazit vSechna rizika, kterd
s timto investovanim souvisi - zda bude tento technologicky vyvoj Gspesné€ zakoncen a podnik

ziska uspokojivou navratnost investic.

Potize mohou nastat napt. s financemi, protoze pro zavadéni novych technologii je vétSinou

potieba spousta finan¢nich prostredki, coz pro firmu znamena vysoké naklady.

Podnik RajnoSek s.r.o. zhruba pied rokem investoval do syst¢tmu GPS lokatorti. Jedna se o
zdznamové piistroje instalované v jednotlivych vozech spolecnosti, jejichz pomoci lze pies
internet sledovat, kde se aktudlné¢ automobily nachazi, jakou jedou rychlosti a kdy napf.
v pribéhu trasy zastavily. Lokatory jsou poskytovany od telefonniho operatora, u kterého ma

celd firma zfizeny telefonni pausaly. Tyto pfistroje jsou zabudovany do vSech vozidel,
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pricemz cena za jeden kus byla 2.000 K¢. Dale je nutné platit mési¢ni pausal za provoz GPS

lokatord, a to 160 K¢ za kus.

V kazdém ptipadé se jedna o vybornou investici, protoze si vedeni podniku mtze kdykoliv
kontrolovat pracovni aktivity svych zaméstnanci a snadnéji feSit piipadné neshody nebo

potize.

3.10 BCG matice (Bostonska matice)

Bostonska matice se pouziva pro hodnoceni portfolia produktd ¢i sluZzeb jednotlivych
podniki. Podstatou je hodnoceni ve dvou dimenzich — tempo rustu trhu a relativni trzni podil.
Kombinaci dimenzi vznika matice, do které se zatrazuji produkty nebo sluzby z portfolia

podniku, viz. tabulka ¢. 11:

Vysoky trzni podil Nizky trzni podil
Vysoké tempo ristu Hvézdy Otazniky
Nizké tempo riistu Dojné kravy Bidni psi

Tab. ¢. 11: BCG matice — prehled (zdroj: vlastni zpracovani)

V nabidce spolecnosti Rajnosek s.r.o. 1ze najit pomérné pestrou Skalu sluzeb a vétSina z nich
se vzajemné dopliuje. Cil kazdého uspésného podniku spociva v nabidce takového zbozi a
sluzeb, které¢ budou za urcité trzni situace a v daném cCase piindset nejlepsi efekt. Analyza
BCG bude tudiz provedena porovndvacim zptisobem s konkurujicimi firmami v okrese
Hodonin. Data byla cerpana jednak od vedeni jednotlivych spole¢nosti a jednak

prostiednictvim portalu ze seznamu zdroji. (27)

Diky této analyze lze stanovit pozici danych sluzeb na trhu a zaroven zjistit mnoZzstvi
finan¢nich zdroji potfebnych k financovéni téchto sluzeb. Portfolio sluzeb Rajnosek s.r.o. je
z obecného hlediska mozné rozdé€lit na zemni prace, kam patii bagry a traktorbagry; déale na
jetabnické prace, jez zahrnuji autojetaby; na sluzby autodopravy — auta znacek Avia, Tatra,
Liaz a v neposledni fadé¢ prodej Stérkd, piskii a kameniv. Nasledujici BCG matice srovnava 4

hlavni ¢innosti spolec¢nosti, viz tabulka ¢. 12, a vysledky jsou shrnuty v obrazku €. 7.

Stanoveni trzniho podilu ovSem neni zcela jednoduché, nebot’ je potfeba mit informace o
obratu nejvyznamnéjSiho konkurenta v daném podnikatelském oboru. Takové data je témér

nemozné ziskat, protoze zalezi pouze na dobré viili podniku, zda tyto informace poskytne
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¢i ne. Nékteré udaje jsou tedy odhadnuty ztucetnich vykazi vybranych konkurentd,

uvetejnénych na webu justice.cz.

Trs
Trzby riby Tempo
Rajnosek Relativni
Segmenty Konkurenti | konkurenti ristu trhu
I s.r.o.(vtis. | trzni podil .
(v tis. K¢) Ko v %
Stavebni
Autodoprava | firma PLUS, 164.290,- 2.716,- 0,017 2,04
S.I.0.
Stavebni
Zemni prace | firma PLUS, 164.290,- 2.037,- 0,012 1,53
S.I.0.
Jerabnické | Autojeraby
2.896,- 1.357.- 0,47 1,02
prace Dolan, s.r.o.
Prodej st. | SIMOSTAV,
17.377,- 678,- 0,039 0,5
mat. S.I.0.

Tab. ¢. 12: Tabulka pro vypocet BCG matice (zdroj: vlastni zpracovani)

Hvézdy T Otazniky
Jegtabnické
X prace
> 4
2
(7]
GE 4
2
IE ! u T T 1
[}
= 1 Zemni prace
Prodej st. todoprava
Eo’jne mat. 4 idni
ravy Relativni trZni podil psi

Obr. ¢. 7: BCG matice spolecnosti RajnoSek s.r.o. (zdroj: vlastni zpracovani)
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3.11 Analyza internetovych stranek spole¢nosti

Tato analyza je zde pouzita predevs§im proto, Ze jednim ze zasadnich nedostatkl spole¢nosti
Rajnosek s.r.o. jsou jeji webové stranky. Hodnoceni téchto stranek je rozdéleno do nékolika
casti, které se analyzuji nejcastéji, chceme-li hodnotit tyto stranky v obecném méftitku. Jedna
se o navigaci, uvodni stranku, grafiku, cizojazyéné verze, doménu, aktualizace a nakonec

nazor samotného feditele firmy, jak celou situaci vnima on.

3.11.1 Navigace
Po zadédni nazvu firmy do webového prohlizece se objevi pouze jedina varianta odkazujici na

spolecnost Rajnosek s.r.o., coz je jist¢ vyhoda. Tim ovSem pozitiva kon¢i. Orientace mize na
prvni dojem puisobit snadné, protoZe na hlavni li§t€ je v podstaté hlavni menu, kde by tedy
mélo byt vSechno, co potfebujeme. OvSem na problém narazime pravé pii vybéru kategorii
z menu na listé. Zjistime, ze zde sice existuji né¢jaké informace o vozidle, bagru ¢i jetabu, ale
celek je dosti zmateny. Informace jsou rozhodné€ nedostate¢né, protoze napf. u jefabu je
uvedeno v podstaté vSe, co potfebujeme, vEetné nakresu stroje, pficemz u ostatnich tomu tak

neni. Rozhodné to plisobi neprofesionalné.

3.11.2 Uvodni stranka
Je prvni stranka, kterou ¢loveék uvidi, tudiz by méla urcité n€jakym zplisobem zaujmout.

Osobn¢ se domnivam, ze mySlenka a napad prezentace firmy prostfednictvim téchto
internetovych stranek byly spravné. Je zde kontakt, nabidka poskytovanych sluzeb i rozpis
vozového parku. Chybi zde ale néco, co je v dneSni dobé pro vétSinu zakaznikli zasadni
informaci — cenik sluzeb. Neni snad jediny divod, pro¢ by ho firmy nemély uvadét, vzdyt

pfedevsim tyto skutecnosti klientelu zajimaji.

Je to velkd vyhoda pravé pro zakazniky, protoze si mohou udé€lat piedstavu, na kolik mize
pozadovana prace — sluzba vyjit a telefonicky si to pouze upftesnit. Jako zdkaznikovi mi tyto

informace skute¢né chybi.

3.11.3 Grafika
Ziejmé¢ jeden ze zéasadnich problému je graficky vzhled stranek. PouZité pismo je jednou

zvyraznéné, vzapéti zase ne, a pritom se jedna o stejnou kategorii z menu na hlavni listé, viz.
barevna oznaceni v obrazku ¢. 8. Pismo je také riznorodé, coz plisobi neuspotadané. Obrazek
na uvodni strance je dokonce znacné nekvalitni, lehce rozmazany. Celé internetové stranky
spole¢nosti jsou pfitom ve zvlastnim formétu, kdy obsahové stranky jsou soustfedné do stiedu

obrazovky pocitace a zbytek okoli je Upln¢ jiny. Také ikona zobrazujici navstévnost je
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umisténa na nevhodném misté, viz. obrazek ¢€.8. Celkovy dojem je velmi Spatny. Firma
Rajnosek s.r.o. je dobie prosperujici spolecnosti s dirazem na kvalitu, ale v tomto sméru to

bohuzel neplati.

3.11.4 Cizojazy¢né verze
Tuto mozZnost na webovych strankach nenalezneme a vzhledem k tomu, Ze se nabidka sluzeb

podniku orientuje na domdci trh, se nejedna o nedostatek. Tato alternativa by urcité

napomohla zvysit profesionalitu a vnimani firmy vetejnosti zna¢nym zptsobem.

V dnesni konkurencni dobé si podniky davaji na své prezentaci zélezet, proto i nckteré

domadci organizace maji na webovych strankach cizojazycné alternativy.

3.11.5 Doména
Oficiélni stranky firmy Rajnosek S.I.0. jsou umistény na adrese

www.autodopravarajnosek.kvalitne.cz. Celkem vystizny nazev, pokud se zamétime na firmou
poskytované sluzby a jeji ptistup ke svym zakaznikiim. U webovych stranek to ale neplati,
coz uz bylo nékolikrat zminéno. Navic je ndzev pomérné zdlouhavy a komplikovanéji se
pamatuje. Kdyz jsem se dotazovala majitele, pro¢ tomu tak je, vysvétlil mi, stranky vytvofil
jeden z pratel pana feditele. Jejich cena byla tedy ziejmée naprosto zanedbatelna ve srovnani

s tim, kdyby platil specializované firmé. Obecné ale zndme pravidlo, ze za kvalitu se plati.

3.11.6 Aktualizace
Nejvetsi potizi internetovych stranek spolecnosti je jejich aktualizace. Informace jsou dosti

zastaralé. Nejsou zde doplnény nové sluzby, o které firma rozsitila svou nabidku. Sekce
Prodej stavebnich materialli tu neni uvedena viibec. Potencidlni zakaznici tak nemohou ani
tusit, Ze maji moznost zakoupit si Stérky, pisky nebo okrasna kameniva. Posledni aktualizace
probéhla vroce 2012, coz je opravdu dlouha doba, vzhledem ke zméndm probihajicim

v podniku.

3.11.7 Nazor majitele spole¢nosti
Pan Rajnosek si je problému v této oblasti védom, ale nemyslel si, Ze by byl tak zasadni, jak

je tvrzeno. Z toho diivodu mu byla ptedloZzena a vysvétlena vySe uvedena analyza. Pan feditel
poté¢ usoudil, ze by bylo dobré problém s webovymi strankami vyfteSit. Souhlasi

s doporucenimi a dikladn€ zvazi navrzené moznosti.

Na niZze uvedeném obrazku ¢. 8 jsou barevné oznaceny jednotlivé prvky, jimiz se analyza

zabyva.
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Autodoprava

SHLAVNG WOZIDLA - AUTCIERABY  BAGRY KONTAKT

vitejte na nasich strankach

Zwvolte profesiondty. Wie
I prepravime, kam potfebasjete.
Vyberte si die Vadich potadavid
- z nateho vozowsho parku a
nevihelte nds kontabktowat. wice nformac

nabizenych slufeb, wivofeni ceno e
nabidky, nebo objedniviy nds newdhejte
kontaktovat na tel.Cisiech:

Abnicke prace

= dowvez wybramych stavebnich materiald vEetns obstarini

= odvoz odpadd a suti wetné depozice na skiddkich "

% oo e +420 606 426 526

= odwoz s neho a kemunalniho odpadu

- odvoz domowniho odpadu

= odwoz dieva, list, travy, weod

= Mabizime moZnost douhodobého pronajmu kontejnerd

= wykopy zakdadi a zékadowych pasi

- wykopy bazénd, Jimek

= terénni Gpravy rovinmych i svasitych terénd

= naldddani a plewes zeminy a jirpoh matersald

- wkopowé a zahenavac peace

= hloubeni ryh pro infenyrske sité

= demolice abjektl

» wystavba zpewnénych ploch a ko

= zimni adriba kemunikaci

a Jiné zemni & vijkopove price

= wykopy pro inferyrské sité (wodowod, plynovod,

kanakzace)

= ulodeni zeminy

o wice informaci

Obr. &. 8: Uvodni stranka webovych stranek spole¢nosti (zdroj: vlastni zpracovani)

3.12 Obnova vozového parku

Spolec¢nost RajnoSek s.r.o. planuje obnovu celkem sedmi automobili znacek Avia, Tatra,
Liaz. Realizace by méla probihat postupné v priibéhu 3 — 5 let. Jedna se o staré typy vozidel,
jejichz primérny rok vyroby je 1985. Vedeni podniku chépe obnovu vozového parku jako
technologicky pokrok a ptedevSim investici, diky niz dojde ke zkvalitnéni a zlepSeni
poskytovanych sluzeb. Na zakladé provedenych analyz, finan¢nich moznosti spole¢nosti a
pozadavkl vedeni, budou vybrany vhodné alternativy za vySe uvedené typy vozidel, ktera
jsou v naprosté vétsiné vyuzivany pro rozvoz stavebnich material{, jako jsou pisky, zemina,

sut’ nebo kameniva.

3.12.1 Specifické pozadavky spole¢nosti Rajnosek s.r.o. na nova vozidla
Majitel spolecnosti se v daném oboru pohybuje jiz fadu let, proto ma vzhledem ke svym

praktickym zkuSenostem jasnou piedstavu o parametrech, které by mély nové automobily

splnovat.
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Parametry:

- niZ8i spotfeba pohonnych hmot,

- niz8i ndklady na opravy a servis,

- zaruka spravné technické zptsobilosti,
- pfijatelna prodejni cena vozu,

- potiebny vykon,

- pozadované funkce a vybaveni.

Vybér novych vozli mél na starosti sam majitel podniku ve spolupraci s jednatelem
spolecnosti. Jelikoz se bude jednat o velkou investici do podnikéani, musela byt zohlednéna
fada faktorti. Hlavnim z nich bylo zhodnoceni finan¢nich moznosti podniku. Ceny vozidel
byly zasadnim ukazatelem pfi rozhodovani, ktery typ automobilti zvolit. Trh vozi Ize bez
nadsazky oznacit jako ptehlceny, tudiz aktualni trZzni nabidka v této oblasti je opravdu vysoka
a zcela prevySuje poptavku. Témér vSechny novéjsi automobily spliiuji v naprosté vétSing
vySe uvedené parametry, jako je tspora pohonnych hmot, zaruka technické zpiisobilosti apod.
Potencionalni zajemce o nové vozy musi brat v tivahu i dalsi kvality, napt. spolehlivost
jednotlivych znacek vozidel. Ta se da zjiStovat rliznymi zplisoby a velkou roli zde hraje
informovanost. Na internetu se d4 najit nepieberné mnozstvi informaci, jez ndm pomohou pfi
rozhodovéani. Velmi ucinné jsou napi. recenze a doporuceni od ostatnich zdkazniku.
V nékterych ptipadech se ale prokazalo, Ze recenze si umi firmy Casto psat samy. Proto je
nutné vénovat vice Casu k ziskani potfebnych, dostate¢nych a komplexnich informaci. Dnes
JiZ existuje fada internetovych stranek, které jsou zamétfeny specialné na dané téma. Praveé na
takovych strankach si potencidlni i stdvajici fidi¢i, prodejci ¢i zdjemci o nékladni vozy
pravideln¢ sdéluji své zkuSenosti, rady a informace, které se daji vyborn¢ uplatnit pfi
rozhodovani, at’ uz se jedna o koupi ¢i prodej. Pan Rajnosek ptesné takovym zpiisobem
postupoval pfi vybéru novych vozidel. Vénoval tomu hodné Casu a dospél k zavéru, ze chce
do firmy pofidit vozy sice technologicky modernéjsi, ale ne pfimo nové z prodejny, nybrz
ojeté. Majitele spolecnosti k tomu vede spoustu diivodi. Zbrusu nové automobily jsou velmi
drahé, pfiCemz v autobazarech lze najit velké mnozstvi identickych automobilll, jez spliuji
zadané parametry a jsou 1 o tfetinu levngjsi. Pokud zvoli dobrou znacku se servisnimi misty
po celé Ceské republice, nemusi sam shanét a Fesit napf. nahradni dily a uspofi tolik cenény
cas. Vzhledem k témto skutecnostem vedeni podniku rozhodlo o nakupu vozidel znacky

MAN a IVECO.
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MAN je jednim z pfednich evropskych lidri na trhu v oblasti uzitkovych vozidel, motort a
strojirenstvi, rovnéz dodavatelem ndkladnich automobilii, autobusu, dieselovych motort,
turbin a specidlnich pfevodovek. DéEli se do 3 subdivizi: MAN Truck & Bus, MAN Diesel &
Turbo a MAN Latin America. VSechny firemni divize drzi vedouci postaveni na trhu. Tato

spole€nost ma vynikajici jméno na trhu a garantuje svou kvalitu. (29)

Firma IVECO je povazovéana za mezindrodniho lidra ve vyvoji, vyrob¢, marketingu a servisu
rozsahlé fady lehkych, stfedné tézkych a tézkych uzitkovych vozidel. Vyrabi také vozidla pro
osobni pfepravu a specidlni vozidla pro obranu, civilni ochranu a specialni pouziti, napiiklad
pro hasice. Vozidla vyuZzivaji nejnovéjsi strojirenské technologie pro komplexni fadu motorti
pouzivajicich motorovou naftu a alternativni paliva. Ta zahrnuji zemni plyn (CNG),

biopaliva, hybridni technologie a elektromotory. (26)

3.12.2 MAN12.180 — Novy nosi¢ kontejneru
Tento typ vozidla byl vybran pro obnovu vozového parku za stavajici Avii A31 a patii do

skupiny Skriniova nastavba. Automobil méa ovladani v kabin€ 1 na nastavbé a lze k nému
pouzivat kontejnery o rozmérech 3,7 — 4,2 metru. Vozidlo je vybaveno ABS systémem,
tachografem, tempomatem, otackomérem, palubnim pocitaCem a samoziejmé posilovacem
fizeni. Rok vyroby je 2008 a uplny nazev zni: MAN TGL 12.180 4X2 BL, Koffer, LBW,

Riickfahrkamera. Primérnd cena za toto ojeté vozidlo je 800 000 K¢.

Sitka 2 450 mm

Délka 8 000 mm

Vyska 2 300 mm

Min. prijezdny profil - vyska / Sitka 2 300 mm/ 2 500 mm
Celkova hmotnost 11990 kg

Uzite¢na hmotnost (véetné kontejneru) 5540 kg

Tab. €. 13: Zakladni technické parametry MAN 12.180 (zdroj: vlastni zpracovani)

Obr. ¢. 8: MAN 12.180 (zdroj: 29)
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3.12.3 MAN TGS 33.440 sklapé¢ S3 6x6 EURO
Ttistranny sklapé¢ s manualnim fazenim MAN bude pofizen jako nahrada za stavajici Tatru

815. Vozidlo ma hydraulické otevirdni levé bocnice, pohon kol 6x6, motorové brzdy,
tempomat, tachograf, uzavérku diferencidlu a rok vyroby vozu je 2008. Mezi dalsi vybaveni
vozu patii autoradio, elektrickd okna a zrcatka, elektricky sefiditelna a vyskové nastavitelna
sedadla. Automobil mé klimatizaci, nastavitelny volant, palubni pocita¢, tazné zafizeni a
dalezitou hydrauliku pro sklapéni. Velmi uzitecny je protiskluzovy systém ASR. Pramérna

cena za ojeté vozidlo je 1 300 000 K¢&.

Sitka 2200 mm
Délka 4700 mm
Vyska 1 200 mm
Min. prijezdny profil - vyska / Sifka 1 200 mm/ 2 200 mm
Celkova hmotnost 33 000 kg
Uzitec¢nd hmotnost (véetné kontejneru) 13 400 kg

Tab. €. 14: Zakladni technické parametry MAN TGS 33.440 (zdroj: vlastni zpracovéni)

Obr. €. 9: MAN (zdroj: 29)

3.12.4 IVECO 190 EH 31
Tento trojstranny sklapé¢ ma nahradit stavajici nakladni automobil podniku - Liaz. M4 motor

o vykonu 228 kW a pohon kol 4x4. Ve vybaveni lze najit ABS systém, imobilizér, elektricka
okna (v€etné stfeSniho), posilova¢ fizeni, nastavitelny volant, tazné zafizeni. Vozidlo ma
osmistupfiovou manualni prevodovku, tempomat, vysSkové nastavitelné sedadlo fidice,
motorové brzdy, uzavérky diferencialll, elektricky ovladana a vyhtivana zrcatka. Rok vyroby

je 2000 a primérna cena ojetého vozu se pohybuje okolo 500 000 K¢&. (26)
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Sitka 1470 mm

Délka 6 500 mm

Vyska 1 900 mm

Min. prijezdny profil - vyska / Sitka 1 900 mm/ 1 500 mm
Celkova hmotnost 7 490 kg

Uzite¢na hmotnost (véetné kontejneru) 3500 kg

Tab. €. 15: Zakladni technické parametry IVECO 190 EH 31 (zdroj: vlastni zpracovani)

Obr. & 10: IVECO 190 EH 31 (zdroj: 26 )

Vybrané typy vozidel, jeZ maji nahradit v podniku ty aktualni, disponuji dle popisu fadou
inovacnich vybaveni, coZz skytd pro spolecnost velky potencial. Mélo by dojit k usnadnéni
prace a predevsim ke zkvalitnéni poskytovanych sluzeb. Kromé uspory nakladd, by nova

vozidla také Setfila Cas, nebot’ nejsou tak naro¢na na opravy a servis.

V nasledujici tabulce €. 16 jsou uvedeny parametry stavajicich i budoucich vozl podniku, coz
umoziuje jednoduché srovnani parametrii. Jednotlivé spotfeby pohonnych hmot jsou uvadény
vzdy jako primérné spotieba vozu v litrech na 100 km. Naklady na opravy a servis se pocitaji

na zéklad¢ odhadu, ktery se urCuje v zavislosti na primérnych udajich z minulosti.

Takové tidaje si lze jednoduse zjistit prostfednictvim dostupnych informaci na internetu ¢i v
prodejnach vyrobce. Jde predev§im o znalost cen ndhradnich dilti a servisu i o hodnoceni
tovarni znacky zékazniky. Technickd zpusobilost je posuzovana formou stanic technické

kontroly, které urcuji, zda je automobil z technického hlediska zplsobily, ¢i nikoliv.

Takové kontroly se provadi u nékladnich vozi jednou ro¢né. Dale prodejni ceny se urcuji

predevsim podle celkového stavu vozu — dle aktudlniho vybaveni, staii apod.
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Vykon, funkce a vybaveni patfi jednozna¢né mezi nejdilezitéjsi ukazatele pii rozhodovani
potencialniho zajemce o koupi vozu. Vzdy zalezi na tucelu, pro ktery bude automobil

vyuzivan; od toho se odviji pozadavky tykajici se téchto parametri.

MAN MAN IVECO
12.180 TGS 6x6 190

Avia A31 | Tatra 815 Liaz

Spotieba na

100 17 45 35 15 30 12
km/litry
Naklady
na opravy 12.000,- 24.000,- 18.000,- 7.000,- 15.000,- 13.000,-
a servis
Technicka
3 3 3 1 1 1
zpusobilost
Aktualni
1.300
prodejni 100.000,- | 120.000,- 70.000,- 800.000,- 000 500.000,-
cena vozu ’
Vykon
61 280 212 132 324 228
v kW
Funkce a
3 3 3 1 1 1
vybaveni

Tab. ¢. 16: Parametry stavajicich a budoucich vozii podniku Rajnosek s.r.o. (zdroj: 32;
vlastni zpracovani)
Poznamka: V tabulce €. 16 jsou data uvedena vzdy v primérnych hodnotach. U parametr
technicka zpiisobilost a funkce a vybaveni znamenaji jednotliva Cisla uroven kvality, kdy byla
moznost pfifazovat body od 1 do 5, pficemz ¢imz vyssi hodnota je stanovena, tim horsi

ohodnoceni ma dany ukazatel.

3.13 Financovani obnovy vozového parku
Financovani planované obnovy vozového parku bude probihat v naprosté vétSing€ z cizich

zdroji. Urcita ¢ast této investice bude kryta také ze zdroji podnikovych.

Vedeni podniku pfesné stanovilo, ktera vozidla maji nahradit ty stavajici, a vyc¢islilo konkrétni

castky, jez jsou pro kompletni obnovu potiebné.
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V nédvaznosti na tyto skutecnosti byly osloveny rizné finan¢ni instituce, aby byly vytvoieny

vhodné alternativy pro financovani obnovy vozového parku.
Stanoveni celkové ¢astky planované obnovy:

prumérna cena za 3 nakladni vozy MAN 12.180 je 2400 000 K¢ (800 000 K¢/1 Ks),

prumérna cena za 2 nakladni vozy MAN TGS 6x6 je 2 600 000 K¢ (1 300 000 K¢&/1 Ks),

pramérnd cena za 2 nakladni vozy IVECO 190 je 1 000 000 K¢ (500 000 K¢&/1 Ks).

Celkova suma: 2 400 000 + 2 600 000 + 1 000 000 =6 000 000 K¢

Nejvyhodnéjsi nabidku financovani navrhla Ceskoslovenskd obchodni banka, a.s., ktera
v Ceské republice pisobi jako univerzalni banka. Pozadavek byl zadan na cilovou ¢astku 6

mil. K¢, kdy doba splaceni bude pét let.

Jednéa se o nabidku kalkulace splatek pro nakladni automobily formou finanéniho leasingu
s akontaci. V tabulce ¢. 17 je dulezity zlut€¢ zvyraznény sloupec, v némz jsou uvedeny
hodnoty platné pro ndmi zvoleny zpusob financovani obnovy vozového parku, pocitdme tedy
s 10% jednorazovou splatkou piredem (prvni splatka véetné pojistného jsou splatné predem).

Kompletni ndvrh kalkulace je uveden v ptiloze ¢. 11.

JSP z PC bez DPH 0,0% 5% 10%

Jednorazova splatka predem(JSP) 0| 300000 | 600000
DPH k JSP 0 63 000 | 126 000
JSP v¢etné DPH 0| 363000 | 726000
Néjemné bez DPH(60x) 109611 | 104 131 98 650
Néajemné v % z PC bez DPH 1,827 1,736 1,644
DPH 21% k pofizovaci cené 21 000 19 950 18 900
DPH 21% k finan¢ni sluzbé 2018 1917 1817
Splatka v¢. DPH bez pojistného 132630 | 125998 | 119 367
Splatka k uhradé 143966 | 137334 | 130703
Koeficient 1,096 1,091 1,087

Tab. &. 17 : Cast nabidky kalkulace splatek (zdroj: 32)

Vyse uvedena kalkulace je zaroveii doplnéna o navrh havarijniho pojisténi na pozadovanou
castku 6 mil. K¢. Takové pojiSténi je v tomto konkrétnim piipad€é naprostou samoziejmosti,
nebot’ se jedna o podnikatelsky subjekt. Havarijni pojisténi je zobrazeno nize v tabulce €. 18;

kompletni navrh od CSOB je doplnén v piiloze ¢. 11.
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Pojistovna | Spoluucast | Min.spol. | Sazba Roé. Ve DPH Véetné
% p-a. % | pojistné | splatce DPH
CSOB 10 10000 1,9900 | 119400 9950 0 9950
CSOB 5 5000 2,4000 | 144000 12000 0 12000
CSOB 1 1000 2,3300 | 139800 11650 0 11560
CSOB 0 0 0,0000 0 0 0 0

Tab. ¢. 18: Havarijni pojiSténi na celkovou cenu (zdroj: vlastni zpracovani)

3.13.1 PredbéZna kalkulace internich zdroju podniku
Béhem obnovy vozového parku planuje vedeni podniku prodej zastaralych vozidel, coz zvysi

mnozstvi finan¢nich prostfedkli podniku. Vzhledem k mési¢nim splatkam leasingu se jedna o
logicky a nutny krok. Majitel spole¢nosti ma velmi dobré kontakty v oblasti autodopravy a jiz
nyni mad predbézné zijemce o starSi vozidla urend k prodeji. Zbyld vozidla se budou
inzerovat na internetovych portdlech, které se zabyvaji prodejem téchto typt automobili.

Vystaveni inzerci se planuje na letni obdobi roku 2015.

Prumérna cena nakladniho vozu Avia A31 100 000 K¢
Prumeérna cena nakladniho vozu Tatra 815 150 000 K¢
Prumérna cena nakladniho vozu Liaz 70 000 K¢

Obnova vozového parku se tyka celkem 3 Ks znacek Avia, 2 Ks Tatra a 2 Ks Liaz:
(3*100 000) + (2*150 000) + (2*70 000) = 740 000 K&

Lze tedy ptedpokladat, Ze prodejem star§ich nakladnich vozi firma ziskd primérnou ¢astku
740 000 K¢&. V cendch jsou jiz zahrnuty ptipadné odchylky, mozné slevy, jez Casto pfi
takovém zpusobu prodeje vznikaji. OvSem s niz$i ¢astkou se jiz nepocitd. Neda se presné
stanovit, kdy celé tato ¢astku do podniku pifibude. Zalezi na zajmu potencidlnich zakaznik,
ale v oblasti prodeje ndkladnich vozil je obecné zndmo, Ze vSechny tii znacky se prodavaji na

trhu velmi dobfe. Navic existuje vazny zajemce, ktery jiz ptislibil odkup vozl Avia.
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4 Navrh strategie, navrhy a doporuceni

Tato kapitola se zabyva cinnostmi Uzce souvisejicimi s ndvrhem strategie spolecnosti
Rajnosek s.r.o., ke kterému lze pfistoupit na zakladé¢ analyz provedenych v ptedchozich
¢astech diplomové prace. Bylo nutné vzit v uvahu vSechna hlediska, ktera jsou potiebna pii
vybéru optimalni strategie. V nasledujicich krocich prace budou zhodnoceny dilci
analyzy, vymezena nejvhodngj$i strategie a popsana moznd doporuceni, jeZz by byla

nejefektivnéjsi pro vybranou podnikatelskou jednotku.

4.1 Zhodnoceni dilé¢ich analyz

4.1.1 Financ¢ni analyza

Obecné a jednoduse lze fici, ze tato analyza se sklada z Cinnosti, jejichz cilem je zjistit a
komplexné¢ vyhodnotit finan¢ni situaci podniku. V zavislosti na vysledcich spolecnosti
RajnoSek s.r.o. byly zjiStény piinosné informace, popsané v ndsledujicim textu. Rentabilita
nam udava vynosnost podniku a plati zde znamé pravidlo, Ze ¢im vyssi je jeji hodnota, tim
Iépe. Vysledné hodnoty téchto ukazatelli jsou v naSem piipadé¢ velmi uspokojivé, nebot
dosahuji dosti vysoka ¢isla. U likvidity ovSem doslo k piekroc¢eni doporuc¢enych hodnot, coz
jasn¢ naznacuje, ze je potieba udélat kroky vedouci ke zlepSeni situace. Totéz plati u
zadluzenosti, protoZze zde jsou vykazovany jest¢ véEtsi potize nez u likvidity. Aktivita
zachycuje provozni cyklus podniku a jeji vysledky lze oznalit za primérné. Celkové mohu
konstatovat, Ze finan¢ni analyza pro firmu nedopadla ani dobfe, ani Spatné. Prokéazala se zde
fada nedostatkil, na které je tfeba se zaméfit a pokusit se zjednat napravu. Zalezi pouze na

vedeni spole¢nosti, jak velky diiraz bude kladen na feSeni téchto potizi.

4.1.2 SWOT analyza

Tato metoda se jednozna¢né fadi k nejzndméjSim a nejicinnéjSim analyzam, jejichZz pomoci
lze komplexné vyhodnotit fungovani firmy. Sklada se ze dvou ¢ésti — interni (silné a slabé
stranky) a externi (prilezitosti, hrozby) a vétSinou ma formu tabulky, coz zarucuje jednoduché
a prehledné zpracovani. Ke zhodnoceni SWOT analyzy byl zvolen také zplisob tabulky (viz.

W

¢. 19). Hodnoceni je zalozeno na bodové stupnici, kdy k jednotlivym polozkam jsou

vvvvv

s danou polozkou miiZze vedeni spolecnosti mit. Zaroveil byly stanoveny vahy k polozkam,
vyjadiujici jejich dulezitost, pfiCemz soucet vah za kategorii musi byt roven jedné. Kategorie

jsou celkem ¢tyfi: silné stranky, slabé stranky, ptilezitosti a hrozby.
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Silné stranky (S) Vaha Hodnoceni Vaha * Soucet (S)
Y Hodnoceni
0,15 4 0,6
image
0,15 4 0,6 3,95
flexibilita
v - 0,45 5 2,25
pfistup a jednani
0,25 2 0,5
rozvoj
Slabé stranky (W) Soucet (W)
omezeny pocet 0.25 3 0.75
zaméstnancU
-3,6
o 0,45 -5 -2,25
webové stranky
nedostatek kvalifikovanych 0.3 2 06
pracovniki
Prilezitosti (O) Soucet (O)
0,25 4 1
stavebni primysl
0,25 3 0,75 3
zakazky
o ; ’ 5 0,25 3 0,75
rozsifeni nabizenych sluzeb
0,25 2 0,5
reklama
Hrozby (T) Soucet (T)
0,3 -3 -0,9
konkurence
. 0,3 -3 —0'9 _216
inovace
0,2 -2 -0,4
ekonomicka krize
0,2 -2 -0,4
legislativa

Tab. ¢. 19: Vyhodnoceni SWOT analyzy firmy Rajnosek s.r.o. (zdroj: vlastni zpracovani)
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interni 0,35

Cast
externi 0,4
cast
odecet -0,05

Tab. €. 20: Koneé¢na tabulka pro vyhodnoceni SWOT analyzy (zdroj: vlastni zpracovani)

Vypocet pro stanoveni zavéru SWOT analyzy probihal v nékolika krocich. Nejprve se u
kazdé polozky nasobila pole hodnoceni a vaha. Poté byly provedeny soucty kazdé kategorie a
nakonec byla externi ¢ast odectena od interni. Vysledek — 0,05 signalizuje jisty problém. Sice
jsme ve velmi nizké zaporné hodnoté, ale piesto je nutné se zaméfit na to, pro¢ bylo takového
vysledku dosazeno. Rozhodné bude potieba vénovat nejveétsi pozornost interni ¢asti, nebot
vzdy je nezbytné, abychom pracovali nejprve sami na sobé. K tomu Ize vyuzit fadu dalSich

analyz, jejichz pomoci lze 1épe konkretizovat nedostatky. (23)

4.1.3 Porterova analyza 5 konkuren¢nich sil
Pomoci této analyzy lze porovnat pisobeni péti zékladnich sil na existenci spole¢nosti

Rajnosek s.r.o. ve vztahu k trznimu prostiedi. Zhodnoceni bylo provedeno na zakladé

zkoumani zminovanych sil a doslo k nésledujicim zjiSténi:

Riziko vstupu potencialnich konkurentii je redlnym nebezpeCim, ale pokud bude firma
realizovat svou podnikatelskou ¢innost s danymi opatfenimi jako doposud, 1ze mit toto riziko
alespon pod kontrolou. Znamena to, ze je nutné neustale sledovat konkurencni podniky a
potieby potencidlnich 1 stavajicich zdkaznikli a v jisté mife se jim pfizpiisobovat. Rivalita
mezi stavajicimi konkurenty v zasad¢ vzdy existovala a s pokrokem doby stale graduje, ¢ehoz
si lze vSimnout 1 bez detailnéjSiho Setfeni. Je to dano piedevSim neustdlym vyvojem
spolecnosti. Pro analyzu konkurence byli proto zvoleni nejvyznamnéjsi konkurenti
podnikajici ve stejném oboru Cinnosti, jeZ jsou situovani v okrese Hodonin, tedy v klicové
oblasti ve vztahu k podniku Rajnosek s.r.o. Ze srovnani vyplynulo, Ze nase zkoumana firma
dosahuje uspokojivych vysledkii a zastava tak vyznamnou podnikatelskou pozici. OvSem to
neznamend, ze by vedeni firmy nemélo nic ménit, spiSe naopak. Tak jako se neustdle vyviji
lidska spolecnost, stejné tak by mél pracovat i podnik — tedy stile se zlepSovat a inovovat
svou ¢innost. Pozice zakaznika je dal$i dilezitou silou, jiz je tfeba vénovat velkou pozornost.
Z toho jasné vyplyva, ze je zcela nezbytné znat potfeby svych zakaznikli a mit permanentni

snahu tyto potieby naplilovat a maximalizovat uZzitek své stavajici klientely, 1 t€ budouci.
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Velkou roli zde hraje komunikace, na coz konkrétné vedeni podniku nesmi zapominat a tento
fakt umocnovat. Dalsi z vyCtu sil je pozice dodavatele, kde plati, ze sebemensi Spatny krok
muze zpusobit fatalni problémy. Lze to jasné dokézat na simulovaném piikladu z praxe, kdy
si zakaznik objednal n€kolik stroji pro zemni prace. Tyto prace mély zacinat ve stanoveném
datu, ovSem k realizaci nemohlo dojit, nebot’ jisty dodavatel nedodal potfebnou soucast bagru,
ktery tak nefungoval spravnym zpiisobem. Zakaznika to natolik rozhoi¢ilo, ze celou zakazku
zru$il. Takovych ptikladl 1ze uvést nespocet, proto je nesmirné dilezité vénovat pozornost
vybéru spravného dodavatele, aby podobné situace nenastaly a firma poté nefeSila uslé
finan¢ni prostiedky, v hor§im ptipad¢ existencni problémy. Hrozba substitucnich vyrobkii a
sluzeb se v naprosté vétSin€ tyka vsSech podnikl, pficemz zavisi na specifikaci kazdého
produktu nebo sluzby. Urcité vyrobky a sluzby lze substituovat pomérné snadno ale u jinych
zamé&fit se na zpusob jejich poskytovani. V konkurenénim prostfedi je nezbytné snazit se
odlisit od jinych firem. Vyznamnou roli tu hraje kvalita zamé&stnancii a jejich pracovni
moralkou. To, jak bude nadS pracovnik pfistupovat k zdkaznikim, je ,,stavebni kamen*

uspéchu.

4.1.4 PEST analyza
Jedna se o analyzu externiho prostfedi podniku, zahrnujici politické, ekonomické, socialni,

demografické a technologické faktory. Z vysledkli vyplyva, Ze spole¢nost Rajnosek s.r.o. se
musi, stejné jako jiné firmy, fidit uréitymi zdkony, vyhlaskami ¢i normami. Je proto dilezité
vS§imat si aktudlnich zmén v této oblasti a pfizplisobovat se jim, aby nedochdzelo ke
zbytenym potizim v podnikatelské ¢innosti. Pokud by napt. nebyly dodrzeny stanovené
podminky, které nafizuje nékterd vyhlaska, mohly by nasledovat finan¢ni postihy — pokuty,
omezeni podnikéni apod. To by kromé penéZni ztraty mohlo narusit také image podniku.
V dneSnim konkurenénim prostiedi to cCasto vede ke sniZzeni poptavky potencialnich
zakaznik1, protoZe lidé se radéji obrati se svymi pozadavky na podnik, ktery takové problémy
nemd. U ekonomické stranky je nutné sledovat ukazatele, jez byly vySe vymezeny a jasné
poukazuji na finan¢ni zdravi firmy. Nasi zkoumané firmy se nejvice tyka stavebni primysl,
proto se sleduji vSechna hlediska tohoto oboru. Roli zde hraje opét konkurence, ceny
stavebnich materiali a pohonnych hmot. Pokud dojde ke zdraZeni téchto statkil, je nezbytné
prizptisobit tomu také ceny poskytovanych sluzeb. To je dalsi divod, pro¢ je obnova
vozového parku, jiz se tato diplomova prace tyka, vhodnym krokem do budoucna. Nové vozy

jsou méné narocné na opravy i servis a zarovein uspornéjsi ve spotieb¢ paliva.
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Ze socialnich a demografickych faktort vyplyva, ze pocet obyvatel se neustale zvysuje a
s vyvojem doby rostou také naroky populace. Piesné timto faktem by se mélo kazdé vedeni
podniku zabyvat, tedy vSimat si potfeb zdkaznikil a snazit se jim vyhovét dle jejich predstav.
Prani a potieby potencialni i stavajici klientely jsou pro podnik RajnoSek s.r.o. hlavni

zéasadou, stejné€ jako snaha tvofit a udrZet si dobry dojem ve vztahu k vetejnosti.

Poslednimi faktory z PEST analyzy jsou ty technologické, které jsou v dnesni dobé pokroku
snad nejaktualnéjSim tématem. Neni troufalé tvrdit, Ze technologie vladnou svétu, a jestlize
chtéji novodobi podnikatelé uspét, musi takzvané ,,drzet krok.“ Nespocetnékrat byla také
zminovana nutnost dostatku finan¢nich prostiedki, bez nichZ nelze v technickém oboru
fungovat. Mé-li podnik piesvédéeni, Zze by jeho idea mohla byt prilomova, jist¢ to nebude
staCit. Takové ndpady totiz potiebuji k realizaci mnoho aspekti. Vzdycky se jedna o
zdlouhavy proces, zahrnujici zajistovani informaci nebo vyzkum, testovani atd. Samoziejmée
ne kazda firma ma takové moznosti. Mezi né se fadi i nase analyzovana spolec¢nost Rajnosek
s.r.o. Presto vSak existuje fada alternativ, jak se lze alespon pfiblizit k technologiim
v takovém méfitku, aby to bylo pro firmu efektivni a zaroven odpovidajici jeji financni
situaci. Firma aby byla tim padem konkurenceschopnd. Vedeni spole¢nosti Rajnosek s.r.o. se
béhem své pisobnosti jiz nékolikrat snazilo vyuzivat rizné technologické novinky, které jsou
vhodné pro dany obor podnikani, a vzdy s ispéchem. Posledni a vySe popsanou technologii,
jez je aktualn€ pouzivana v této firme, jsou GPS lokatory, diky nimz Ize mapovat kazdodenni
cesty sluzebnich vozidel, jejich prostoje, ujeté kilometry nebo napt. aktualni rychlost vozu.
Dochézi tak k usnadnéni prace vedeni a lepsi kontrole zaméstnancli. Z toho vyplyva, Ze je
dilezité neustdle sledovat ,,novinky“ trhu tykajici se podnikatelské oblasti dané firmy,
analyzovat a vyhodnocovat jejich vhodnost a budouci pfinos. Pfesn¢ toho si je védom mayjitel

organizace Rajnosek s.r.o. a hodla se timto trendem fidit 1 nadéle.

4.1.5 Bostonska matice
Z BCG matice vyplyva, Ze do kvadrantu Dojné krdvy spadd pouze segment prodeje

stavebniho materialu, u né¢hoz je dosahovan vétsi relativni trzni podil, ale pfi nizSim tempu
pfijem a podnik by se mél snaZit o stabilizaci tohoto trzniho podilu. Do kategorie Hvézdy (na
zéklad€ ziskanych udaji) patii jefabnické prace dosahujici vysokého trzniho podilu 1
vysokého tempa ristu. Z takovych produktt ¢i sluzeb je potieba vytvofit dojné kravy, a to
napt. formou dil¢ich inovaci nebo investici do reklamy, nebot’ jak bylo jiz uvedeno, tim

dochazi k ziskavani stalych finan¢nich zisku.
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Velmi prekvapivé se do kategorie Bidnych psi zaradily zemni prace a autodoprava, tedy
stézejni ¢innosti spolecnosti Rajnosek s.r.o. Miize to byt dano odhadem nékterych ukazatela
pro vypocet BCG matice, které nechtély konkurujici spolecnosti zvefejiovat. Na tomto
»prikladu® lze jasn¢ ukazat, ze je potieba provadét vzdy vice analyz najednou, aby se
vysledky mohly mezi sebou porovnavat. Po vyhodnoceni Ize pak urcit ptficinu zavad¢jicich

vysledka.

4.1.6 Analyza internetovych stranek
Celkové vyhodnoceni analyzy internetovych stranek spolecnosti dopadlo velmi neptiznive.

Témét u kazdého hodnoceného parametru se vyskytovaly néjaké potize. Vzhledem k tomu, ze
firma dobie prosperuje, investovat do odstranéni tohoto nedostatku by nemél byt problém.
Rozhodné by se tim zlepSila podnikova image. Veskeré zjisténé skuteCnosti byly
prezentovany majiteli spolecnosti a o jejich zavérech je pojednavano v kapitole Doporuceni

pro spole¢nost Rajnosek s.r.o.

4.2 Navrh strategie
Samotnému vymezeni vhodné firemni strategie piedchédzi formulovéani poslani, vize a cild

podniku.

Poslanim spole¢nosti RajnoSek s.r.o. je napliiovat pfani a potieby zdkaznikli poskytovanim
zpusob poskytovani téchto sluzeb. Je zcela zasadni védomi, ze 1idé maji charakter a urcitou
osobnost, proto je nelze vnimat jako ,,ty*, diky nimz firma ziska penize — materidlni hodnoty,
ale jako lidské bytosti, které maji emoce. Muze to znit jako klis¢ ¢i poucky vystiizené
znéjaké psychologické publikace, ale skute¢nost je takova, ze pan RajnoSek témto
mySlenkam opravdu véti. Samoziejmée je rad, kdyz se jeho firmé dafi. OvSem nikdy na ukor
lidského nestésti. Je presvédcen, ze tento fakt by nemél opominat nikdo, a praveé diky tomuto
piistupu, ke kterému vede i svilij podnik, je ispéSnym podnikatelem. Neustale zaméstnanciim
zdaraznuje, ze 1idé si napt. radi popovidaji, ptipadné sdé€luji své strasti, a i obycCejny fidi¢
nakladniho vozu jim mtize zpfijemnit den. Firma Rajnosek s.r.o. je timto pfistupem k lidem

v blizkém okoli povéstna.

Vizi firmy RajnoSek s.r.o. je budoucnost zaméfend na neustalé zlepSovani nabizenych sluzeb

ke spokojenosti zakaznika.
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Nejvhodngjsi strategii pro firmu Rajnosek s.r.o. by byla takova, kterd umoznuje aktualni

nabidku sluzeb na stavajicim trhu, coz vyplyva z vysledku dil¢ich analyz.

Cilovou oblasti je proto okres Hodonin, tedy i mésto Dubnany a jeho blizké okoli. Smér
spolecnosti by mél byt zaméten na zvyseni podilu na soucasném trhu. Z téchto ditvodt doslo
k vymezeni strategie na zdkladé Ansoffovi matice. Tato analyticka technika, bliZe
specifikovand v teoretické casti prace, umoznuje volbu vhodné trzni strategie firmy a s tim

souvisejicich rizik.

Matice se sklada z dimenze trhy (existujici a nové) a dimenze produkty-sluzby (existujici a
nové¢). Kombinaci téchto dimenzi vznikaji Ctyfi typy strategii — trzni penetrace, rozvoj trhu,
rozvoj produktu a diverzifikace. Pro podnik Rajnosek s.r.o. byla vybrana alternativa, ktera se
vzhledem k vyhodnoceni pouzitych analyz jevi jako nejvhodnéjsi a nejefektivnéjsi — Trzni

penetrace.

Tato strategie spociva v hlubsim pronikani poskytovanych sluzeb na dosavadni trh, ma zvysit
zajem o sluzby u stavajicich i potencialnich zdkaznikd. Je tedy diilezité zamétit se na ziskéani
nov¢ klientely, kterd doposud nakupovala u konkurence nebo zatim sluzby firmy nepouzila.
Jedna se o strategicky zpusob s nizkym rizikem, protoze spole¢nost miize vyuzivat aktudlni
postupy, zdroje i kapacity. Ristu podniku na trhu lze pak dosdhnout bud’to zminovanym
mnozstvi, nebo ziskanim novych klientu od konkurence. Abychom docilili uvedenych
moznosti ristu, je potfeba odstranit prekdzky omezujici tento rist. U firmy Rajnosek s.r.o jde

o zcela konkrétni ,,body*, jejichz vylepseni by mélo vést k zddanym zménam.

V prvni fadé se jedna o obnovu vozového parku. Tim se v podstaté zabyva tato diplomova
prace. UskuteCnénim této zmény by bezesporu zvysilo potencidl spolecnosti. OvSem to je
dlouhodoby a naro¢ny proces. Jelikoz dalsimi nedostatky jsou ne dost vyrazna reklama,
internetové stranky spolecnosti a komplexni prezentace firmy na vetejnosti, bylo by dobré
zapracovat také na nich. Zaméfi-li se vedeni podniku na tyto skutec¢nosti a bude-li akceptovat
vybrany navrh strategie, mize dojit k pozitivnimu posunu podniku jako celku, coz je

z hlediska majitele firmy velmi Zadouci.

4.3 Doporuceni pro spole¢nost Rajnosek s.r.o.
Zpracovani navrhu strategie podniku RajnosSek s.r.o. bylo zaméfeno na obnovu vozového

parku v ¢asovém rozmezi 3 az 5 let. Prvnim nezbytnym krokem bylo zorientovat se ve firmé
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a udé¢lat si obecny piehled o stavajici situaci, na coz navazaly jednotlivé analyzy, pfedevsim z
interni a externi oblasti podniku. Na zéklad¢ téchto analyz byly zjistény urcité problémy, se

kterymi bylo nutné pracovat a diky nimz doslo k vytvoteni nasledujicich doporuceni:

- realizace obnovy vozového parku dle popisu (viz. samostatna kapitola vyse),
- zkvalitnéni internetovych stranek spolecnosti,

- reklama — prezentace firmy na socidlni siti.

4.3.1 Zkvalitnéni internetovych stranek spole¢nosti
Aktuélni podoba webovych stranek spolecnosti je nedostacujici. Na prvni pohled pusobi

stranky amatérskym a nekvalitnim dojmem. RozvrZeni a uspotfddani stranek je dosti zmatené,
coz jednoznacné zhorSuje divakovu orientaci. Navic, a co je zcela zasadni, informace zde
nejsou aktualizované, velka ¢ast jich chybi. To mulZe potencidlni zdkazniky i odradit.
Naptiklad: Podnik zakoupil kolovy oto¢ny bagr, ale tato skute¢nost neni doposud doplnéna na
internetovych strankdch spolecnosti. V dneSni dobé velkd spousta lidi shéni veSkeré
informace pravé prostiednictvim internetu, a bude-li mit nékdo zajem o takovy bagr a zjisti,
ze v nabidce na webovych strankach firmy neni, bude se poptavat u konkurence. Vedeni
namita (jako pan Rajnosek), ze kazdy mize zavolat do podniku a zeptat se na nabidku sluzeb,
protoze kontakt na firmu na strankach uveden je. Dle osobni zkuSenosti mohu tvrdit, Ze
spousta lidi takovy krok mnohdy neudéld. Muze piedpokladat, ze neni-li sluzba na
internetovych strankéch uvedena, neni v nabidce. Zalezi na tom, co ¢lovék poptava. Pokud se
jedna o produkt ¢i sluzbu atypickou, tak je jasné, ze se budeme snazit ziskat co nejvice

informaci, v€etn¢ telefonického kontaktu.

Doporuceni pro firmu Rajnosek s.r.o. se tykd zkvalitnéni internetovych stranek, minimalné
aktualizace informaci. Nejedna se o nikterak ¢asové naro¢ny ukon a po finan¢ni strance to
také neni pro firmu zatézujici. Tento krok rozhodné povazuji za efektivni podnikovy piinos,
ktery mize zlepSit u zdkaznikd vnimani firmy a zvysit poptavku po jejich sluzbach.
V souvislosti s timto doporu¢enim byla uz provedena analyza webovych stranek spolecnosti,
pro snadnéjsi ptehled o tom, v ¢em je hlavni potiz, viz. praktickd ¢ast této diplomové prace.
Dale jsem po osobnim schvéleni pana feditele oslovila specialistu na tvorbu internetovych
stranek. U néj jsem si nechala utvofit cenovy navrh, jenz se odvijel od pozadavkl
vyplyvajicich z analyzy internetovych stranek spole¢nosti, a diky némuz dojde k odstranéni
jiz popsanych nedostatkii. Z navrhu vyplynulo, Ze dojde ke kompletni Gpravé stavajici

Sablony internetovych stranek, nikoliv k zaloZzeni novych.
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Vtabulce ¢. 21 je uvedena cenova kalkulace za doporuCovanou upravu (zlepSeni)
internetovych stranek podniku. Tato tabulka popisuje jednak b&ézné ceny za tyto sluzby a

jednak ceny navrzené pro nasi zkoumanou firmu. Jak Ize vidét, doslo by k uspoie 3.600,- K¢.

Varianta pro RajnoSek
Bézna varianta
S.I.0.
Cena/hodina prace 400,- 220,-
Pocet hodin prace 20 20
Doména/rok 400,- 400,-
Celkovy soucet 8.400,- 4.800,-

Tab. €. 21: Cenova kalkulace upravy internetovych stranek (zdroj: vlastni zpracovani)

4.3.2 Reklama — prezentace firmy na socialni siti
Vedeni podniku prezentuje svoji firmu v oblasti reklamy celkem dobte. Pravidelné¢ vklada

reklamu do tisku ¢i mistni kabelové televize. DneSni moderni doba, ovladana technologiemi,
je charakteristicka také uzivanim socialnich siti. Nejriznéjsi prizkumy nezavislych agentur na
internetu pfichdzi s tvrzenim, Ze naprosta vétSina lidi v produktivnim véku vlastni profil na
socialni siti. K nejznamé;j$im takovym sitim patii samoziejmé Facebook, a protoze se jedna o
tak masivni sluzbu, spousta firem se touto formou prezentuje. Dle mého nazoru je to skvély
zpisob, jak se zviditelnit a dostat se do podvédomi potencialni klientely. Firma RajnoSek
s.r.0. takovy profil zalozeny nem4, a proto jej uvadim jako dalsi doporuceni. Po konzultaci
s panem feditelem jsem dostala souhlas, abych k tomuto kroku pfistoupila. Tento profil je
tedy specifikovan podobnym zpiisobem, jak budou vypadat po upravé internetové stranky
spole¢nosti. Budou zde veskeré zakladni informace o podniku, ceniky sluzeb, kontakty apod.,
viz. ptilohac. 9. Profil bude doplnén o fotografie arealu organizace a jednotlivych pracovnich
stroju. Takto hotovy profil bude nasledn¢ také prezentovdn na internetovych strankach

spolecnosti.
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5 Zavér

Odhodlani zaloZit podnik v dneSnim podnikatelském svété je Casto krokem do nezndma.
Existuje sice mnozstvi metod, technik, rad a ndvodii, jez maji napomahat budoucim
podnikatelim v tom, jak zacit a jak je to spravn¢, nicméné realita je pak uplné jina. Kazdy
den, kazdou hodinu ¢i minutu dochdzi ke zménam tykajicim se téméi vSech oblasti podnikani,
1épe feeno — tykajicim se vSeho. Udrzet se v konkurenénim prostiedi, mit finanéné ,,zdravy*
podnik je velkym uménim. Mezi schopnosti, kterych je zapotiebi pro vedeni uspésné firmy,
patii jednoznaéné flexibilita vi¢i zménam, tzn. dokdzat je vcas odhalit a predevSim
prizpisobovat se jim. Musi se dale snazit o diferenciaci a inovace své produkce. Uvedené
schopnosti a piedev§im to, jak jich spravné vyuzivat lze docilit prostfednictvim spravné
sestavené strategie podniku. Strategie je komplex cinnosti, jehoz ucelem je dosazeni

stanovenych cili.

Hlavnim cilem této diplomové prace bylo navrhnout podnikovou strategii pro analyzovanou
firmu RajnoSek s.r.o., kterd podnikd v oblasti autodopravy, zemnich a jetdbnickych praci
v Jihomoravském kraji. Obsah prace byl peclivé konzultovan s vedenim podniku, aby mohl
tento dokument slouZzit jako skutecny podklad pfi realizaci planované obnovy vozového

parku.

V teoretické¢ ¢asti prace je pojednavano o zakladnich pojmech, které nezbytné souvisi
s podstatou zvoleného tematického celku. Zahrnuje rovnéz popis obsahové stranky pouzitych
analyz a metod, jeZ byly vybrany jako nejvhodnéjsi alternativy pro hodnoceni zkoumané
organizace. Po teoretickém segmentu nasleduje prakticky, ktery zacind kapitolou ¢. 3 -
Predstaveni spolecnosti, v ném detailn¢ prezentovana firma RajnoSek s.r.o. Samotnému
vybéru vhodné strategie piedchazela analytickd a metodickd prace na zaklad¢ internich
materidli firmy. Vyhodnoceni dil¢ich analyz, jako napt. SWOT analyzy, BCG matice, PEST
analyzy ¢i Porterovi analyzy 5. konkurencnich sil, umoznilo ucinit rozhodnuti o volbé
nejvhodnéjsi a nejefektivngjsi strategie pro spolecnost Rajnosek s.r.o. Byla tak zvolena
strategie trzni penetrace dle Ansoffova modelu, zaroven s doporucenimi, kterd by méla zvysit,

stejné jako pldnovana obnova vozového parku, potencial podniku.

Dle mého osobniho nézoru Ize tedy fici, ze stanoveny cil této diplomové prace pro spolecnost

Rajnosek s.r.o., byl splnén.
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Seznam zkratek a symbolii

Zkratka
A

ABS

aj.
apod.
ASR
atd.
BCG
cca

CNG

p<

DPH

EAT

EBIT

EU 28

GPS

JSP

km

ks

kW

Vyznam

aktiva

Anti-lock Braking system
a jiné

a podobné

Anti-Slip Regulation

a tak dale

Bostonska matice

zhruba

Compressed Natural Gas
¢islo

dan z ptidané hodnoty
Cisty zisk

zisk pfed zdanénim
Evropska unie

Global Positioning Systém
jednorazova splatka predem
Koruna ¢eska

kilogram

kilometr

kus

kilowat
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mil. milion

min. minimalné

mm milimetr

napf. napiiklad

Obr. obrazek

p.a. per annum

PC pofizovaci cena

ROA rentabilita aktiv

ROE rentabilita vlastniho kapitalu
ROS rentabilita trzeb

Sb. sbirka

spol. spolecnost

S.I.0. s ruCenim omezenym

tab. tabulka

tis. tisic

tzn. to znamena

tzv. tak zvané

v¢. véetné

viz. vizte

VK vlastni kapital

UNC univerzalni nakladac ¢elni

64



Prohlaseni o vyuziti vysledki diplomové prace

Prohlasuji, ze

- jsem byla seznamena s tim, Ze na mou diplomovou praci se pln¢ vztahuje zakon ¢.
121/2000  Sb. — autorsky zdkon, zejména § 35 — uziti dila v rdmci obcanskych a
nabozenskych obfadl, v ramci Skolnich pfedstaveni a uziti dila Skolniho a § 60 — Skolni
dilo;

- beru na védomi, ze Vysoka $kola baniska — Technicka univerzita Ostrava (dale jen VSB-
TUO) ma pravo nevydelecné, ke své vnitini potebé, diplomovou praci uzit (§ 35 odst. 3);

- souhlasim s tim, e diplomova prace bude v elektronické podobé archivovana v Ustiedni
knihovné VSB-TUO a jeden vytisk bude uloZen u vedouciho diplomové prace. Souhlasim
s tim, ze bibliografick¢ udaje o diplomové (bakalarské) praci budou zvefejnény v
informa¢nim systému VSB-TUO;

- bylo sjednano, ze s VSB-TUO, v pfipadé zajmu z jeji strany, uzaviu licenéni smlouvu s
opravnénim uzit dilo v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zdkona;

- bylo sjednano, Ze uzit své dilo, diplomovou praci, nebo poskytnout licenci k jejimu
vyuziti mohu jen se souhlasem VSB-TUO, ktera je opravnéna v takovém piipadé ode mne
pozadovat pfiméfeny piispévek na uhradu nakladt, které byly VSB-TUO na vytvofeni
dila vynaloZeny (az do jejich skute¢né vyse).

V Ostravé dne 25.4.2015

Bc. Veronika Hadova



Seznam priloh

Priloha ¢. 1  Nékladni automobil Avie a bagr UNC Locust 752 v aredlu firmy
Priloha ¢. 2 Parkovaci plocha arealu podniku a plocha pro stavebni materialy
Ptiloha ¢. 3  Rozvaha spolecnosti za rok 2013

Ptiloha ¢. 4  Vykaz ziski a ztrat spolecnosti za rok 2013

Ptiloha¢. 5  Zaznam provozu vozidla nédkladni dopravy

Ptiloha ¢. 6  Druha strana zaznamu provozu vozidla ndkladni dopravy
Ptiloha ¢. 7  Ukézka z knihy jizd spole¢nosti Rajnosek s.r.o.

Ptiloha ¢. 8  Firemni stroj na tvorbu kamennych drti

Priloha €. 9  Ukazka nové€ zaloZeného profilu spolecnosti na socidlni siti
Ptiloha €. 10 Cenik sluzeb firmy Rajnosek s.r.o.

Piiloha &. 11 Kalkulace finanéniho leasingu od spole¢nosti CSOB, a.s.



