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Uvod

Maé-li v dnesni dobé podnik na dravém trhu pfezit a byt ispéSny, musi neustale zlepsovat
nabizené produkty i sluzby. Podnik tak musi inovativné pfemyslet, byt schopen uvést
teoretické napady uspeésné do praxe, byt ochoten zlepsSovat vlastni interni procesy. Zavadéni
traceability a jeji optimalizace v podminkach firmy je vyznamnym krokem zlepSovani sluzeb

zékaznikovi a zaroven pomaha 1épe fidit vlastni interni procesy napti¢ materialovym tokem.

Prace se zabyva zavadénim nového systému znacCeni materidlti 1 hotovych produkti.
Spolec¢nost od nového systému ocekava zlepseni popisu materidlu ve firmé, snizeni servisnich

nakladu, a také zlepSeni celkového renomé firmy.

Cilem prace je dikladna analyza a vyhodnoceni aktudlniho stavu, identifikace problému
spojenych se systémovou implementaci traceability v podniku. Hlavnim cilem je zavedeni
traceability na produkt a na zakazku a v ptfipad¢ uspésného feseni i aplikace na vSechny
budouci zakazky. Dale také zpracovani vybérového fizeni partnerské firmy, vytvoreni navodu
na pouziti daného softwaru, volba technickych komponent a komplexni navrh metodiky fizeni

informaci a materidlového toku oznac¢enych materiald.



1 Obecna charakteristika reSené problematiky

Vvodni ¢asti  diplomové prace jsou zpracovany informace o spolecnosti,
ve kter¢é je  diplomovd  prace feSena a také  komplexni  informace
o fteSené¢ problematice, tedy traceability — sledovani a mapovani pohybu vyrobku,
jak ve firmé, tak u zdkaznika. Bude proveden i rozbor pouzitych metod vicekriterialniho

rozhodovani.

1.1 O spole¢nosti BORCAD cz s.r.o.

Spole¢nost je vyznamnym vyrobcem sedadel a interiérovych feSeni pro kolejovou
techniku. Zabyva se také vyvojem a vyrobou produktd pro zdravotni techniku. Sidli
ve FryCovicich u Frydku-Mistku. V soucasné dobé ma spolecnost 150 zaméstnanct a své
vyrobky exportuje do 69 zemi svéta. Velky duraz je kladen na inovativni pfistup k feSeni
a designu sedadel. Spolecnost se fidi péti hlavnimi zasadami politiky kvality — orientaci
na zékaznika, neustdlym zlepSovadnim procesli, spokojenymi zaméstnanci, spolupraci
s dodavateli a také servisem. Hlavni heslo, slogan spole¢nosti je Comfort for life — Pohodli

pro zivot. [1]
1.1.1 Historie spole¢nosti

Firma BORCAD byla zaloZena vroce 1990 panem Ing. Borutou jako konstrukéni
a vyvojové studio. V dob¢€ zaloZeni méla firma 3 zaméstnance. Z4jem o kvalitni konstrukéni
a vyvojovou praci ovSem rostl rychle a objevily se i prvni pozadavky na samotnou vyrobu

navrzenych produktu.

Vroce 1994 firma zahgjila vyrobu v pronajatych prostorech. Jednalo se piedev§im
o zakézky z oblasti zdravotni techniky — operacni stoly, pojizdné sedacky, porodni postele,
gynekologické ktesla, ale 1 veterindrni stoly ¢i vahy. Vyrobky byly ureny pro tuzemsky i
evropsky trh. Spole¢nost v roce zaméstnavala 25 zaméstnancil a ke své praci pouzivala predni

konstrukéni a vyvojové programy [-DEAS.

V roce 1997 rozhodl zakladatel spolecnosti o stavbé vlastniho sidla firmy, nebot’ kvili
rostoucimu poctu zakdzek nebyly pronajaté prostory postacujici. Jesté téhoz roku byla

dokoncena stavba spravni budovy a vyrobni haly ve Frycovicich u Frydku-Mistku.
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Firma se ve stejném roce rozsifila i o vyvoj a vyrobu komponentl pro zelezni¢ni kolejova
vozidla. Jednalo se hlavn¢ o dodavky sedadel pro zelezni¢ni vozy 1. a 2. tfidy a také pro

jidelni vozy.

Vroce 2001 dochéazi k rozsSifeni spravni vyroby a ke stavbé vyrobni haly. Celkova
vyrobni kapacita byla zdvojnasobena. Neustaly riist spolenosti si vynutil zmény
1 vsamotném fizeni. Ve stejném roce byl zaveden informacni systém IS Helios, vcetné
systému fizeni vyroby. Konstrukéni pracovisté byla vybavena konstrukénim softwarem

Pro/Engineer.

Vroce 2002 byla firma Ing. Ivan Boruta - BORCAD transformovana do spolecnosti
s ruc¢enim omezenym — BORCAD cz s.r.0. (ddle jen BORCAD).

Neustald expanze spolecnosti spolu se zvySovanim objemu produkce a rostoucim obratem

vedly v roce 2007 k rozhodnuti postavit dals$i nové haly a zvysit kapacitu o 100%.

V roce 2011 se spolecnosti vydaril vstup na trh SNS dodavkami pro ruského dopravce
Aeroexpress. Doslo také ziskani zakazky na sedadla Excellent se zabudovanym
elektronickym ovladanim pro spole¢nost Leo Express. Za gynekologické pracovisté Gracie
obdrzela spolecnosti vyznamné designové ocenéni Red Dot. Ve vyrobé byly uvedeny do

provozu dvé robotizovana pracoviste.

V roce 2012 dosahl obrat spolecnosti 400 milioni korun a vlakové sedadlo Comfort

ziskalo ocenéni Red Dot. [1]
1.1.2 Vyrobni program — zdravotni a kolejova technika
Kolejova technika

V sou€asné dobé tvoii kolejova technika hlavni ¢ast vyrobniho programu firmy.
Spolecnost dodava nejen sedadla (modely REGIO, REGIO+,COMFORT,EXCELLENT -
Obr. 1), ale 1 liZzkové a lehatkové stény (modely LEE, LEH) a celkové feSeni interiéru

kolejovych vozidel véetné finalni vizualizace (Obr. 2). [1]
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Obr. 1 Sedadlo EXCELLENT [1]

Obr. 2 Vizualizace FeSeni interiéru vozidel [1]

Zdravotni technika

Spolecnost se vedle vyroby techniky pro kolejova vozidla vénuje i zdravotni technice, se
kterou zacinala. Mezi sortiment zdravotni techniky patii porodni kiesla (model VITA),
gynekologicka postel AVE (Obr. 3), komplexné feSend gynekologickd ordinace GRACIE, ale
1 multifunkéni kieslo PURA a posledni model z vyrobkové tady zdravotni techniky je
pohyblivé multifunkéni kieslo SELLA. Zdravotni technika je ptevazné kusovou vyrobou. [1]
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Obr. 3 Gynekologicka postel AVE [1]

1.2 Traceability

Traceability znamena schopnost produktu byt sledovéan, tedy mit pfifazen jedinecny
symbol, ¢islo, ptipadné jiny kod, ktery lze zpétné dohledat nejen v ramci vyrobniho procesu
ve firmé, ale i u zékaznika (napf. pii servisu vadného dilu). Cinnost sledovani a mapovani
cesty produktu se nazyva traceovani (¢teno: trejsovani), byva volng, ale nespravné piekladano

jako trasovéani. [2]
1.2.1 Vznik a historie traceability

Traceability bylo poprvé uskute¢néno sledovanim hovéziho dobytka v ramci kampané na
vymyceni tuberkulézy a brucelozy (BTEC — Brucellosis and Tuberculosis Eradication
Campaign) v Australii v roce 1960. PIn¢ byla kampai uvedena do chodu v roce 1969. Systém

byl zaloZen na jedine¢ném identifikacnim ¢islu, které bylo ptifazeno kazdé farme (PIC kody).

V roce 1970 bylo zavedeno tagovani (pfidélovani tagh — Stitkdl) pomoci vinylovych a
plastickych S§titkti. V letech 1992, 1994 byla problematika traceability neustale rozSifovana a
vroce 1996 byla vydana deklarace mezindrodni spole¢nosti prodejcii (National Vendor
Declaration — NVD), ktera stanovovala zakladni parametry pro traceability. V nésledujicich

letech bylo traceability rozsifovano o nové druhy hospodaiskych zvitat az do roku 2009.
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1.2.2 Obecné poZadavky na traceability

Existuje cela fada zékladnich pozadavku, které by mél systém traceability v organizaci
splnovat. Jedna se zejména o jednoduchost celého feSeni, véetné samotné manipulace pro
pracovniky, snadné ovladani, snaha o vylouceni moznosti chyby. Dllezitym faktorem je také

cena feSené¢ho projektu. [7]
1.2.3 Vyuziti traceability ve strojirenstvi

Mapovani produktt lze efektivné vyuzit i ve strojirenské vyrobé, zvlasté¢ v ptipade
montaze. Jsou-li jedine¢nym koédem oznaceny soucasti urcené ke smontovani, nemiize dojit
k situaci, ze dil uréeny k montazi na jiny vyrobek, bude omylem zatazen do montaze dané¢ho
vyrobku. Po pfecteni kodu je mozné poslat do montaze pouze vyrobky, jejichz kddové

oznaceni je obsazeno v rdmci montaznich sestav ¢i podsestav. [3, 4]

1.2.4 Prinosy traceability a rizika spojena se zavadénim
Prinosy

Mezi hlavni vyhody zavedeného systému traceability patii moznost vysledovat v ptipadé
poruchy vadny kus, zjistit, zda neni vadny kus v celé fadé¢ vyrobku a podle zjisténych
informaci déale postupovat. Uvedeni traceability do provozu tedy vede ve svém duasledku ke
snizeni ndkladi na servis a jeho zrychleni, eliminace rizik spojenych
s obtiznou identifikaci vadnych komponentl pii servisnim zasahu, eliminace reklamaci na
vstupu do vyrobniho procesu, zlepSeni sluzeb findlnimu zdkaznikovi, zlepSeni goodwillu

firmy.
Rizika spojena se zavadénim

Jako jedno z rizik lze brat finan¢ni investici do zafizeni potiebnych pro chod systému
traceability. DalSim je také potieba zavést systém znaceni u dodavatelli, ktefi se na systém
musi adaptovat a byt ochotni jej vyuzivat. Moznym rizikem jsou zvySené naroky na
kvalifikaci zaméstnancii a nutnost a bezchybnost fungovani skladového hospodaistvi (vydej

na zakazku, ob¢&h kanbanovych karet, FIFO, informace o pohybu materialu). [3, 4]
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1.2.5 Normy vztahujici se na traceability

Mezindrodni standardizacni organizace GS1 vydala v bfeznu roku 2010 dokument
Bussiness Process and System Requirements for Full Supply Chain Traceability GS1 Global
Traceability Standard (Obchodni proces a systém pozadavkl pro uplny zasobovaci fetézec
véetné traceability — mezinarodni standard pro traceability), ktery stanovuje pozadavky na
traceability v potravindiském primyslu. Dodatek pro jind odvétvi primyslu v souasné dobé
zatim neexistuje. Retézce informaénich toki, role v informaénim fetézci, vzajemné vztahy a

rozbory jednotlivych prvki traceability budou provedeny v podkapitole 1. 4. [2]

1.3 Druhy kodi

Existuje n¢kolik druhti kodl a znaceni, které nalézaji uplatnéni pfi zavadeéni traceability.
Od céarovych kodl se v soucasnosti jiZz upousti, nebot’” nejsou schopny nést dostatecné

mnozstvi informaci, které jsou jindy pottebné.
1.3.1 RFID koédy

RFID (radio frequency identification device) je systém bezkontaktni identifikace zbozi,
obalt, osob, majetku pomoci radiového signalu (neni nutna piima viditelnost). Vyrobek, ktery
ma byt nacten, musi byt oznacen kdédem tzv. RFID tagem (Stitkem), ktery nese piislusnou

informaci.

Vyuziti RFID technologie nahrazuje vyuziti ¢arovych koéda. Oproti ¢arovym kodam
technologie RFID umoZiuje identifikovat 1 konkrétni kusy ve velkych balenich a zpétné je
dohledat. V ptipad¢ vyskytu chybného kusu lze zjistit, ve které fazi vyrobniho procesu chyba
vznikla. Aplikaci RFID v dodavatelském fetézci fesi norma CSN ISO 17 366. RFID feSeni
tagy je pak obsazeno v normé CSN ISO 17 367. [3, 4]
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1.3.2 QR kédy

QR kod (Quick response code, kod s rychlou odezvou) je prosttedkem urcenym k pienosu

velkého mnozstvi dat. Kod je velmi odolny, necitelnym se stava az po odstranéni ¢i znecisténi
velké ¢asti kodu.
Kapacita takového QR kédu se rizni podle toho, o jaké znaky se jedna. Jediny QR kod

muze obsahovat 7089 Cislic, 4296 pismen a Cislic, 2953 8 - bitovych dat a 1817 specialnich

japonskych znakt kandzi.

Obr. 4 Ukazka QR kédu [12]

QR kody podléhaji specifikaci dle normy ISO 18 004: 2006. [8]
1.3.3 Carové kédy

Carovy kod (Barcode) je sada car raznych Sifek a velikosti, které¢ v sobé nesou fadu
informaci o produktu, na jehoz obalu jsou vytiStény. Byva dopliiovan ¢iselnym oznacenim,
které slouzi k dal§imu popisu. Hlavnim cilem pouziti v primyslu pii zavedeni ¢arovych koda

je predevsim utiidény sbér informaci a jejich snadnéjsi organizace.

Ke cteni klasického ¢arového kodu se vyuziva béznych Ctecek kodi, které kod nejprve

nasnimaji, a poté na displeji zobrazi v§echny dileZzité informace. [9]
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Obr. 5 Carovy kéd [13]

1.3.4 DMC

Data matrix code (datovy maticovy kod, dale pouze DMC) je druh 2D kodd, které jsou
diky malé velikosti a vysoké spolehlivosti velmi oblibené v primyslovych odvétvich. DMC
jsou tvoreny z malych svétlych a tmavych bunék. Kédovana informace je urcity druh fady,
ktery v sobé obsahuje ¢&isla, &i jinou charakteristiku. Cim vice informaci je pak v DMC

zakodovano, tim veEtsi je 1 pocet bunék. Velikost obsazenych dat je maximalné 1556 bajti.

DMC umoziuje ¢teni z rliznych Ghld néhledu ctecky. Vysoka spolehlivost je zajiSténa

algoritmem pro korekci chyb. Je-li kod poskozen do 30%, je mozné jej zrekonstruovat. [10]

Obr. 6 Data matrix code - ¢ervenou barvou oznacena jednotka [10]

1.3.5 Potiebna zarizeni pro praci s kody

Aby mohly byt kody v praxi vyuzity, je nutnd specidlni tiskarna etiket, snima¢ koda
a terminal, ktery zobrazuje nactené hodnoty. Volba tiskarny na etikety zavisi na poctu

tiSténych etiket a na prostiedi, ve kterém jsou pouzivany. Snima¢ by mél byt odolny vici
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padim. Termindly na pracoviStich maji obvykle dotykovy displej. VSechna zafizeni musi byt

bezpodminecné napojena na centralni systém traceability. [5, 7, 8]
1.4 GS1 a urcujici specifikace traceability

V podkapitole jsou zpracovany jednotlivé prvky pii zavadéni traceability od vzniku
vzajemnych vztahil, roli a povinnosti v procesu mapovani, tak fyzickych a informac¢nich

tokd. [2]
1.4.1 Skupiny a role v Fetézci

GS1 Global Traceability Standard rozliSuje dvé zékladni pozice v fetézci: role

a skupiny.
Skupina je zobecnéni pravni nebo fyzické osoby, napt. maloobchodnik nebo vyrobce.
Role je specificka funkce skupiny v uréitém procesu a v urcitém case, napt. kupujici.

Kazda skupina muze mit vic nez jednu roli. Naptiklad vyrobce se mlze chovat jako

prodejce vyrobki, ale zaroven fungovat jako kupujici nového materidlu.

VSTUP VSTUP
——- . ———
Role 1 Role 2
'y -
Ma/muZe mit Ma/muZe mit
Skupina Skupina
(Pravnicka) (Fyzicka)

Obr. 7 Schéma dvou skupin, obé hraji jinou tilohu v procesu
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Tab. 1 Seznam skupin

Skupina

Popis

Dopravce

Skupina zodpovédnd dopravu a doruceni traceovaného produktu

Zpracovatel/Vyrobce/Primarni
vyrobce/Compounder(sloZeni,
zhotoveni finalniho kusu)

Obvykle obdrzi vstupy a tyto transformuje, napf. farmar a jatka, €i
balitel produktu, ktery slucuje produkt od mnoha péstiteld,
vyrobce jidla, ktery upravuje ingredience do vyroby hotového jidla.
Zasobovatelsky retézec mlzZe byt tvofen z vice nezZ jednoho
zastupce skupin (zpracovatel, vyrobce, primarni vyrobce,
compounder)

Maloobchodnik/Bod
prodeje/Servisni
operator/Poskytovatel

Ma finalni kontakt s uZivatelem, napf. maloobchodnik,
poskytovatel zdravotni péce, instituce, hotely, ¢i restaurace

Sklad/Distribuéni centrum

Zodpovédné za manipulaci (mGzZe zménit traceovany vyrobek),
uskladnénitraceovaného produktu

Ufad, spravni organ

Skupina prdvné uréend k ochrané verejného uzivatele

Kazda jedna entita ve skupiné mize mit vice funkci. Naptiklad dopravce mlize fungovat

také jako sklad, ¢i distribu¢ni centrum.

Tab. 2 Seznam roli

Role

Popis

Vlastnik znacky

Skupina zodpovédna za alokaci GS1 Systému, Cislovani a ¢arové
kddy nebo EPC tagy pfidélené proddvanému vyrobku, véetné
predcisli administratora spoleénosti GS1

Tvurce dat pro traceability

Partner pro traceability, ktery generuje data pro traceovani

Adresat dat pro traceability

Partner pro traceability, ktery je autorizovan k ndhledu, pouZitia
staZeni dat pro traceability

Zdroj dat pro traceability

Partner pro traceability, ktery poskytuje potfebna data

Vyrobce traceovaného vyrobku

Partner pro traceability, ktery vytvaritraceovany kus, nebo
vyrabi odliSny traceovany kus pfeménou jednoho ¢i vice
traceovanych kusl

Adresat traceovaného vyrobku

Partner pro traceability, ktery obdrzi traceovany vyrobek

Zdroj traceovaného vyrobku

Partner pro traceability, ktery posila nebo poskytuje traceovany
vyrobek

Iniciator podnétu traceovani

Osoba, kterd vysle pozadavek na traceovani

Prepravce

Partner pro traceability, ktery obdrzi, prepravia dorucijeden
nebo vice traceovanych vyrobkd z jednoho bodu do druhého bez
premény, transformace vyrobku. Obvykle ma pfedmét pouze v
drzeni, péci a kontrolou nad traceovanym vyrobkem v rdmci
prepravy, ale mlze prejiti do pfimého vlastnictvi

Na Obr. 8 jsou graficky zpracovany vzijemné vazby mezi skupinami podle roli.

Obr. 9 ukazuje praktické feSeni

zasobovaciho tetézce, kde vyrobce plni fadu roli.
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Role ve fyzickém toku Role v informa¢nim toku
- ~ -
Vyrobce Vlastnik znacky
traceovaného
produktu ) Tvirce dat pro
traceability
-
Zdroj )
traceovaného Zdroj dat pro
produktu ) traceability
-
Adresit Adresat dat pro
traceovaného traceability
produkiu
pN y
Inicidtor
Piepravce podnétu
traceoviani

Obr. 8 Skupiny s riznymi rolemi zodpovédné za provadéni traceability

Vlastnik znacky Piepravce
-
Vyrobce Iniciator
| traceovaného podnétu
produktu traceovani
s s ]
Adresat Zdroj dat Tviirce dat Adresit dat Zdroj dat
traceovaného pro pro pro pro
produktu traceability traceability traceability traceability
"
Vyrobce

Zasobovaci fetézec byva velmi komplexni a neexistuje jediné jednoduché schéma, které

by zahrnovalo a popsalo cely prubch fetézce, ale existuji typické role, které se vyskytuji

Od doby, kdy je traceovany prfedmét zakoupen, spotfebovavan ¢i uzivan, mize projit

fadou udalosti nebo transformaci. Kazda udéalost a zména miiZze zahrnovat rizny pocet skupin.

Obr. 9 Priklad vyrobce, ktery plni v§echny role

v kazdém takovém fetézci.
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Kazda skupina ma ale povinnost fidit traceability a mize pfitom vyuzivat obecnou kostru

traceability, aby dosahla svého cile. [2]

Na jedné stran¢ pak jsou vSichni partnefi pro traceability zahrnuti ve fyzickém
a informacnim toku, a na strané druhé jsou skupiny, které nejsou piimo zapojené
v zasobovacim fetézci (napt. Ufady, spravni organy). Funkce interniho procesu ¢asto urcuje

stupent zodpovédnosti.

Primarni zodpovédnost — obvykle importéfi, vyrobci, zpracovatelé, distributoii
1 maloobchodnici a poskytovatelé, ktefi jsou zodpovédni za specifikaci a obsah produktu,
ukoncéeni a/nebo znovuobnoveni notifikace, upozornéni. Kazdy znich je zodpovédny za

aktivity, které se stanou pod jejich kontrolou.

Sekundarni zodpovédnost — obvykle piepravei, vlastnici ndkladu, skladovaci
spole€nosti, poskytovatelé¢ logistickych sluzeb, ktefi pracuji pod jménem organizace
s primarni zodpovédnosti. Skupiny se sekundarni zodpovédnosti jsou povinny vytvaret,

uchovat, zaznamenat a sdilet data o svych aktivitach spojenych s traceability. [2]
1.4.2 Interni a externi traceability

Traceability management zahrnuje spojeni informacnich a fyzickych tokl traceovanych
produktli. Kazdy ucastnik uvniti zdsobovaciho fetézce musi provadét nékolik riznych roli, ale

vSichni ucastnici musi postupovat podle zakladnich krokli procesu traceability.

Aby bylo dosazeno komplexniho traceability skrz cely zasobovaci fetézec, vSichni

ucastnici procesu musi dodrzovat interni a externi traceability.

Traceability Traceability Traceability
partner partner partner
k_Y_)\ )_Y_)k A A_Y_}

A
Y Y
Externi Interni Externi Interni Externi Interni Externi
traceability traceability traceability traceability traceahbility traceability traceability

Traceability naskrz
zasobovacim Fetézcem

Obr. 10 Traceability v zasobovacim Fetézci
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Interni traceability

Interni traceability zaujima pozici, kdyZ partner pro traceability obdrzi jeden nebo n¢kolik
prikladii traceovanych vyrobku jako vstupy, které jsou ptedlohou pro interni procesy piedtim,

nez jeden nebo vice ptikladii traceovanych vyrobku tvofi vystup.

Kazdy partner pro traceability zahrnuty ve fyzickém toku produkti obdrzi, zpracuje

a vysle priklady traceovaného vyrobku.
Naésledujici seznam ukazuje, kterd data by méla byt sbirdna:

ObdrZeni produktu — je dusledek traceovaného produktu, kdyz dojde k piekroceni
hranice z externiho do interniho prostiedi, pfedan z jedné skupiny do druhé (napf. pfijem

materialu, polotovarti, baleni, ¢i hotovych vyrobkil)

Interni proces — jeden nebo vice sub-procesti provadén jednou skupinou bez znaéného
zapojeni ostatnich partnerd pro traceability. Kazdy sub-proces zahrnuje vstupy traceovanych
vyrobka a vysledkem je odpovidajici vystup. Interni proces se skldda minimalné z jednoho
z péti nasledujicich sub-procesi:

- pohyb,

- transformace, pfemeéna,

- uloZeni, uskladnéni,

- pouziti

- zniceni, destrukce.

Pohyb je fyzické pfemisténi traceovaného produktu.

Transformace, pfreména je provedeni zmén na traceovaném produktu, kombinace dilt
za ucelem zhotoveni finalniho produktu (napt. vyroba, seskupovani, smichdvani, agregace,

baleni a rozbalovani, ...)

UloZeni, uskladnéni je akt drzeni traceovaného produktu v jednom misté uvnitt

partnerské organizace (ulozeni v paleté, kontejneru mezi pracovisti, ...)

Pouziti je Cinnost, pfi které je traceovany produkt pouzivan a jsou z néj Cerpana potiebna

data (produkt byl pouzit a je o ném vedena evidence — kde, kdy, jak?, ...)
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Zniceni, destrukce je akt zniceni traceovaného produktu (traceovany vyrobek byl znicen

pfi pozaru, poleptan kyselinou a neni déle pouzitelny)

Kazdy partner pro traceability ma povinnost a odpovédnost udrzovat a uchovavat
schvalena data, které¢ vstupuji do procesu, ukazuji od ptivodni az po finalni pozici umisténi

produktu po presunu. [2]

[ Obdrien | [ Vyslan dl

P Ty
o/ Traceovany
- ~ vyrobek
Traceovany - g
vyrobek - ~
. g . Interni o Traceovany
- - proces vyrobek
Traceovany - g
vyrobek . )
. 4 Traceovany
> vyrobek
\ J

Obr. 11 Interni proces

Externi traceability

Externi traceability zaujima pozici tam, kde je traceovany produkt fyzicky pfedan
od jednoho partnera (Zdroj traceované¢ho produktu) k druhému (Adresat traceovaného

produktu).

Kazdy partner pro traceability by mél byt schopen zpétné traceovat az k pfimému zdroji

a byt schopen traceovat také doptfedu az k pfimému adresatovi.

Dodavky polotovarti, materialu mohou obsahovat n€kolik Grovni traceovanych produkti.
To umoziuje spolecnostem snadnéjsi orientaci a organizaci (napf. traceovani dopfedu 1 zpét

na stejné logistické trovni a ptidélovani jednotlivych Sarzi).
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Traceability neznamena, ze kazdy partner musi drzet a publikovat v§echny informace, ale
zdroj traceované¢ho produktu a jeho adresat musi uchovat alesponn jednu béznou troven
traceovanych produkti. To umoznuje snadnéjsi a efektivnéjsi tok informaci pii traceovani

dopiedu a zpét.

Kazdy trasovany pfedmét musi nést piidélenou identifikaci, ktera je provedena formou

znacky (mark), tagu, Stitku (label). [2]

i Ny
Zdroj Adresat
traceovaneho traceovaneho
produktn produktn
., A
r “a
.| Partner pro
traceability
L
Partner pro Traceovany
traceability produkt

Partner pro
traceability

Obr. 12 Externi traceability

1.4.3 Informacni toky

Jsou vytvareny paralelné k fyzickym tokiim. Zdroj traceovaného produktu musi sdilet

informace s adresatem a tento musi informace shromazd’ovat.

Ve vétSin€ partnerstvi  plati, Ze nakupujici je adresat a prodavajici zdroj,

1 kdyZ nepracuji s traceovanymi produkty.

Existuje ur¢ité minimalni mnozstvi dat, kterad musi byt sbirdna a uchovana mezi partnery
pro traceability, aby byla zajiSt€na pochopitelnost a prihlednost toku na vSech logistickych
urovnich. Neékterd sebrand data musi byt sjinymi partnery sménéna. Zalezi
na internich poZadavcich organizace, které informace budou sbirdny, udrZovany

a nahravany. [2]

24



P
Vyrobce Vyrobce
traceovaného Pirepravce traceovaného
- — produkin - — ™ produkin - =

T

— fvzickv tok

- —— informacni tok

Obr. 13 Informacni tok mezi vyrobcem a prepravcem

1.4.4 Data pro traceability

Pti feSeni traceability je nutné zodpoveédét fadu otazek, které se tykaji prendsenych dat a

informaci, jako napft.:
- Pro¢? Skupina (identifikace + data prvku)
- Kde? Umisténi (identifikace + data prvku)
- Kdy? Datum a Cas
- Co? Traceovany produkt (identifikace + data prvku)
- Co se stalo? Proces nebo udélost (identifikace + data prvku)

Data mohou byt planovana, ofekdvana a aktudlni. Obvykle je rozhodujici otdzkou

Kdy? Tedy pfesny ¢as a datum vzniku.

Traceability nenuti partnery procesu drzet a sdilet vSechny informace, ale partnefi musi
byt schopni interné¢ dohledat a ziskat vSechny dulezité informace a sdilet pouze platné

informace, které jsou u dalSich partnert dale zadany.

Typ dat ovlivituje vybér vhodného feSeni, na jehoz zéklad¢ jsou informace ukladany:

- pokud jsou data privatni, vyhledavaji se informace u piedchozich nebo nasledujicich
partnerd,

- pokud jsou data vefejnd, mohou byt zdznamy u drzitele traceovaného produktu, nebo
zvetejnény do sdilené databaze,

- pokud jsou data kli¢em k identifikaci traceovaného produktu, mély by byt

zaznamenany na identifika¢nim nosici (Stitek, ...). [2]
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1.4.5 Zadost na traceovani

Zadost na traceovani je formdlni dotaz o historii, pouziti, aplikaci a umisténi

traceovaného predmétu. Jakykoliv partner miize iniciovat zadost.

Zadost za¢ina ve chvili, kdy partner pro traceability hledd informace o traceovaném
vyrobku, pfedmétu a tyto informace nejsou k dispozici. Zadost miize byt iniciovana partnerem

1 v disledku zadosti ufadii a spravnich organt.

Existuje mnoho druhii Zadosti na traceovani, napf-.:
- jaké je slozeni traceovaného vyrobku (sestavy, podsestavy, kusovniky, jednotlivé

prvky),

- kde jsou traceované vyrobky uloZeny (oznaceni pozice — soucasné, minulé, findlni,

),
- které traceované vyrobky byly vytvofeny ze specidlni traceované palety

¢i specialni Sarze materialu? [2]

1.5 Rozhodovani

Proces rozhodovani je dal§im velmi dulezitym krokem pii feSeni diplomové prace.
V praci jsou aplikovany metody vicekriteridlniho rozhodovani, které slouzi jako podklad pro
nasledné vyhodnoceni vybérového fizeni. Proto jsou rozebrany zakladni prvky procesu

rozhodovani, v€etné teoretické baze jednotlivych metod.

Proces rozhodovani (vybér jedné varianty z nékolika moZnych) musi:

mit jasné stanoveny cil,

sbér aktualnich, faktickych a relevantnich informaci,

variantni feSeni a jeho rozbor,

rozhodnuti na zaklad¢€ ptfedchozich bodii.

Ma-li byt rozhodnuti spravné, nelze posoudit jen jediny faktor, kritérium. Existuje fada
metod, které pomahaji zohlediiovat vice kritérii (tzv. vicekriteridlni rozhodovani)

a prispivaji tak k jistému rozhodovani na zaklad¢ ucelenych fakta. [11]
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1.5.1 Koeficient vyznamnosti a jeho stanoveni

Aby bylo rozhodovani co nejvice efektivni, v praxi se obvykle vyuziva ke sbéru

informaci rtiznych metod napf. brainstorming, brainwriting, ve kterych své myslenky

vyjadiuji vSichni ¢lenové (v textu dale také jako experti) rozhodovaciho tymu.

Kazdy ¢lovek muze prikladat dilezitost nécemu jinému, proto byva stanovovan koeficient

vyznamnosti (Bj) jednotlivych kritérii.

V diplomové préci je pouzita metoda zndmkovani.

Stanoveni koeficientu vvznamnosti

1.

2.

3.

Metoda poradi — kazdy expert subjektivné ohodnoti kritéria a ptifadi jim potadi (1. —
nejlepsi, dale oznacovano sestupné). Veskera hodnoceni expertu jsou sjednocena
v tabulce a je proveden propocet koeficientu vyznamnosti B; podle patfi¢nych

vztahu.

Metoda porovnani trojuhelniku v paru — pti zpracovani je nejprve vytvorena tabulka

pard kritérii, ktera obsahuje N =

w kombinaci. Poté jsou jednotlivymi

experty krouzkovand ta kritéria, které jsou podle jejich nézoru nejvyznamnéjsi.
Ptfifazeni bodii je provedeno podle poctu zakrouzkovani. Bodové ohodnoceni je
sjednoceno v tabulce. Nasledné je vypocitan koeficient vyznamnosti B; jako

pramérny pocet bodl na jednotliva kritéria.

Metoda zndamkovani — Experti hodnoti kritéria pfisluSnou znamkou z predem
ur¢eného intervalu (napf. 0-10). Stejnd znamka miZze byt pfifazena jednotlivym
kritériim. Vysledkem je tabulka s hodnocenim, ze kterého je dale vypocitdn pomoci

ptisluSnych vztahi koeficient vyznamnosti B;.

Aby mohla byt posouzena objektivita a vzajemnd srovnatelnost koeficientii vyznamnosti,

je vhodné je normovat podle vztahi:

B

JN

B,
= [11] (1)

2.5

m
J=1
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M

B, =100 [11] 2)

m... je pocet kritérii
Bjy... normovany koeficient vyznamnosti j-té¢ho kritéria

B;... nenormovany koeficient vyznamnosti [11]

1.5.2 Metody vicekriterialniho rozhodovani

Existuji tfi hlavni metody vicekriteridlniho rozhodovani — metoda vazenych dil¢ich
pofadi, metoda bazickd a metoda PATTERN. Aby bylo rozhodnuti na zékladé¢ téchto metod
spravné, je predpokladem stejny vysledek pti pouziti dvou metod. Neni-li vysledek shodny, je

pouzita tieti metoda. [11]

Metoda vazenvych dil¢ich poradi

Pti feSeni vicekriteridlniho rozhodovani je nutné rozliSit, zda dané varianty jsou typu
naklad (¢im niZsi hodnota kritéria, tim Iépe; dale oznaCovano jako - ) nebo vynos (¢im vyssi

hodnota kritéria, tim 1épe; dale oznacovano jako +).

Postup zpracovani

1. Nejprve je kazdé varianté piifazeno Cislo potadi, v némz uspokojuji jednotliva kritéria.
Vyskytnou-li se shodné hodnoty parametri pii stanovovani potadi, pofadi je
stanoveno jako primér souctu potadi pfipadajicich na shodné parametry. Hodnoceni je
zpracovano formou tabulky.

2. Kazdé hodnotici ¢islo je vynasobeno piisluSnym koeficientem vyznamnosti B;.

3. Nasledné je proveden soucet vSech vazenych dil¢ich potadi pro kazdou variantu

4. Pii vyhodnoceni je na prvnim misté ta varianta, kterd v celkovém souctu po provedeni

cv w7
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Metoda bazicka

Metoda bazickd spocivd v porovnani vytvofené baze (zékladni fiktivni varianty)

s hodnotami jednotlivych variant. Stejn¢ jako u metody vazenych dilCich potradi je nutné
rozlisit kritéria na typ naklady a vynosy.
Postup zpracovani

1. Tvorba zakladni varianty (napi. primérna nebo nejhorsi hodnota ze vSech variant)
2. Porovnani v§ech uvazovanych variant se zakladni variantou (bazicka)

Pro kritérium typ naklad je vyuzivan vzorec:

h,,
z =—2.B  [l1] 3)

Pro Kritérium typ vynos je vyuzivan vzorec:

h;
z,, =—-B, [l1] (4)
bj

hyj... hodnota j-tého kritéria u bazické varianty
hjj... hodnota j-tého kritéria u i-t€ varianty

B;... koeficient vyznamnosti, mize byt téZ normovany (By)

3. Je stanovena hodnota relativni uZiteCnosti (S, = Zzij )

4. Vyhodnoceni — na prvnim misté je ta varianta, jejiz S; je nejvyssi. [11]

Metoda PATTERN

cvwr

nejhorsi hodnoty u kazdého kritéria s hodnotami kritérii u jednotlivych variant.

Postup zpracovani

1. Nalezeni nejhorsi hodnoty, ze které je utvorena baze a je ji piifazen index 1,00.

2. U kazdého kritéria je poté vypocten index [;, ktery je dale nasoben koeficientem

vyznamnosti stejné jako u bazické metody, dalsi feSeni je shodné s bazickou metodou.
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2 Analyza soucasného stavu oblasti identifikace a mapovani

produktu

Kapitola se zabyva posouzenim soucasné¢ho stavu v oblasti identifikace a popisovani
vyrobkll, rozborem typt zakadzek, na nichz je piedpokladan prvni testovaci provoz
zavadéného systému, popisem materidlového toku, rodnym listem produktu a k nému se

vazajicimi informacemi.

Zavedeni nového systému traceability do firmy bylo ve spolecnosti spusténo z diivodt
neustalého zlepSovani sluzeb, pozadavka zékaznikii, zlepSeni servisnich sluzeb, snizeni
nakladl na reklamace. Aby cely proces fungoval efektivné, je nutné zavést systém mapovani

produktu i k subdodavateltim.

2.1 Druhy zakazek

Podle projektového listu jsou zakazky, na kterych bude provedeno prvni traceovéni,

vvvvv

s elektronickym vybavenim a SEU 700/800, vyroba sedadel 1. (SEU 700) a II. tfidy (SEU

800). Obé& zakazky jsou pro zédkaznika Siemens.

2.1.1 SET 100

U zakazky SET 100 bude traceability provedeno na kazdy vyrobek. U zakazky SET 100
se jedna o vyrobu sedadel typu Excelent. Traceované dily jsou rozdéleny do Ctyt
skupin — odlitky, ¢alounéni (seddk, opérak, podnozka, podrucka L, P, bo¢nice L, P), plastové

kryty (sedak, opérak, bocnice L, P), elektro (motor, control box).

Obr. 14 Sedadlo Excelent [1]

V jednom roce je vyrobeno celkem 100 sedadel. Zakéazka se kazdy rok opakuje.
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2.1.2 SEU 700/800

Traceability zakdzky SEU 700/800 bude feSeno formou traceability na zakdzku (viz
projektovy list). Sedadla v zakdzce jsou oznacena ve vyrobnim portfoliu firmy jako Comfort
jedna se v ptipadé SEU 700 o sedadlo druhé tiidy se Sitkou 450 mm a v ptipadé SEU 800 o
sedadlo prvni tfidy s kozenym calounénim a Sitkou 500mm. Oba typy sedadel disponuji

posuvem pro zménu polohy sezeni. Ram je staticky. Viz Obr. 16.

Obr. 15 Polohovani sedadla [1]

Pii expedici je v jedné odesilané davce 213 sedadel SEU 700 a 34 sedadel SEU 800.

V celkové zakazce je vyexpedovano zbozi celkem 11x.
Celkem tedy zakazku SEU 700/800 tvoii 2343 sedadel SEU 700 a 374 sedadel SEU 800.

V dalsi fazi se pocitd postupné se zavedenim traceability na dalsi typy zakazek, napf.

GKB.

V Tab. 3 a 4. je uveden seznam dilti u SEU 700/800 a jejich trasa napti¢ materidlovym
tokem. Poslednim uvedenym pracovistém je pracovisté¢ montaz, nebot’ dale postupuji vSechny

prvky uz jako kompletni smontované sedadlo.

31



Tab. 3 Trasa dilid SEU 700

Oznaceni zakazky

SEU 700

Druh dilce

Nazev dilce

Trasa

calounéni

pojistny popruh

sklad - montaz

popruh pojistny

sklad - montaz

¢alounéni podhlavniku 450

sklad - pfedmontaz - montaz

¢alounéniopéradla 450

sklad - pfedmontaz - montaz

calounéni sedaku 450

sklad - montaz

podhlavnicek 450

sklad - montaz

plastové kryty

kryt podhlavniku 450

sklad - pfedmontaz - montaz

vnéjsi plast 450

sklad - montaz

podrucka L

sklad - pfedmontaz - montaz

podrucka P

sklad - pfedmontaz - montaz

madlo L

sklad - lakovani - rk 2 - montaz

madlo P

sklad - lakovani - rk 2 - montaz

nosic podrucky L

sklad - lakovani - rk 2 - montaz

nosic¢ podrucky P

sklad - lakovani - rk 2 - montaz

odlitky packa sklad - montaz
télo podrucky L sklad - lakovani - rk 2 - montaz
télo podrucky P sklad - lakovani - rk 2 - montaz

hacek na obleceni sklad - montaz

Slapka sklad - montaz

Tab. 4 Trasa dilid SEU 800
Oznaceni zakazky SEU 800
Druh dilce Nazev dilce Trasa

calounéni

sitka kapsy

sklad - montaz

guma se zachyty

sklad - montaz

calounéni podhlavniku 500

sklad - predmontaz - montaz

calounéni opéradla 500

sklad - predmontaz - montaz

C¢alounéni sedaku 500

sklad - montaz

podhlavnic¢ek 500

sklad - montaz

kryt podrucky - ¢alounéni

sklad - predmontaz - montaz

plastové kryty

kryt podhlavniku 500

sklad - predmontaz - montaz

vnéjsi plast 500

sklad - montaz

odlitky

podrucka L sklad - predmontaz - montaz
podrucka P sklad - predmontaz - montaz
madlo L sklad - lakovani - rk 2 - montaz
madlo P sklad - lakovani - rk 2 - montaz

nosic¢ podrucky L

sklad - lakovani - rk 2 - montaz

nosi¢ podrucky P

sklad - lakovani - rk 2 - montaz

packa

sklad - montaz

télo podrucky L

sklad - lakovani - rk 2 - montaz

télo podrucky P

sklad - lakovani - rk 2 - montaz

hacek na obleceni

sklad - montaz

Slapka

sklad - montaz
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2.2 Rozbor materialového toku

Aby bylo mozné spravné popsat cely proces traceovani vyrobku, je nutné znat
(kap. 1.4.4), o jaky vyrobek se jednd, kde je jeho soucasna poloha, kdy byl do systému
traceovani zafazen, a také Cinnost, kterd na ném ma byt provedena. Komplexni rozbor
materidlového toku vcetné popisu jednotlivych pozadavkii na traceability je uveden

v ptiloze A.

Pti pfijmu do skladu jsou materialy ulozeny podle IS Helios do jednotlivych regalt.

V Heliosu je uvedeno:

- ndazev dilce (napt. SES —401.01.01.17),

- jeho registracni ¢islo (napt. 0055973),

- informace o dilci (napt. Profil — konkrétni nazev dilce),

- umisténi (Regal ¢. 7— SL1 — Paleta ¢. 5),

- (islo objednavky (napt. 904134985),

- mnozstvi ptichozi/stavajici (napt. 80/13 — po zauctovani piijmu je v Heliosu uvedeno

93 ks).
Oznaceni regali

Regély jsou oznaceny systémem sloupec/paleta a jejich ¢iselnym oznafenim (napf.
Sloupec €. 1 Paleta €. 1). Podle tohoto oznaceni nelze jinak po vypisu materidlu z IS Helios

material ulozit.
Vyzadani materialu

Kazdy délnik (pracovnik svafovny, montdze, ...) si vyzada dilec, ktery potiebuje
a pomoci voziku je dilec ptepraven na ptislusné pracovisté (d€lnik v materidlovém listu
umisténém v palet¢ odskrtne 1 kus a odebere ho zpalety bez jakéhokoliv informovani
skladnika). Palety jsou oznafeny textovym popisem s Cislem vykresu na paleté a ptislusnou
zakazkou (napf. SES-211.01.01.23). V paleté je Stitek s oznaCenim Odbératele (Borcad),
nazvem dilce, ¢islem vykresu, stavu vyrobku (zuslechténo, atd.), materidlem, islem tavby,

poctem ks v paleté, ¢islem palety, zodpovédnou osobou, dnem pievzeti.

Po pftislusné provedené operaci délnik odepisuje materidl ze systému (zauctuje operaci

v Heliosu) a material posila dale materialovym tokem.
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Odlitky, které maji byt lakovany, jsou pfevezeny do lakovny. AZ na operaci montdz muize
byt zjisténo, ze z divodu nedostatecného znaceni materialu kusy materidlu chybi (mohly byt
sice zauctovany skrz IS Helios, ale délnik je nemusel provést) a mohou také vznikat prostoje

(z dGvodl chybéjicich dilti na pfedmontdzi a montazi).

V nasledujicich obrazcich je proveden rozbor materidlového toku véetné fotografii

jednotlivych pracovist’.

Prijem - Sklad
Na vstupu do vyrobné-montazniho procesu '
jsou rozliSeny Ctyfi rizné druhy vstupniho
materialu — odlitky, ¢alounéni, plasty,
elektro. Vsechny vstupni materialy jsou
ulozeny do skladu — interniho, externiho.
Kazdy vstupni material musi byt oznacen
dodavatelem (odlitek — SarZe tavby, ¢alounéni
— Sarze latky, pripadné kiize, PURu —
polyuretanova vypli Calounéni, plasty — sedak
elektro — motor).

9 ‘:’___

Obr. 16 Piijem - sklad

Svarovani

Nekteré odlitky jsou ze skladu dopraveny do|®
svafovny, kde je ru¢nim svafovanim, nebo
svarovacim robotem zhotoven svafenec, ktery
je dale dopravovan na operaci RK 1.

Obr. 17 Svafovna
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Rukodil 1

Rukodil 1 je operace, pii niz dénik provadi
Cisténi ¢i brouSeni na daném svafenci|,
Pracovnik provadi CiSténi a brouSeni na
pracovisti RK 1 na zikladé vyrobniho piikazu,| - |
ktery nasledng ,zaustuje (odvede operaci do| ¢
Heliosu).

Obr. 18 Rukodil 1

Lakovani

T

Lakovani je operace, pii niz upraveny]|
svafenec ¢i odlitek piimo ze skladu vstupuji do|* 22
prasSkové lakovny (komaxit), kde je nanesena
vrstva laku. Pracovnk operaci lakovani
provadi na zdklad¢ vyrobniho pikazu — ktery
nasledné ,zatctuje” (odvede operaci do
Heliosu).

Obr. 19 Lakovna

Pracovnici RK 2 odstranuji krytky cepd,
provadeji struZeni dér, nabfjeni pouzder, e
kontrolovana kvalita lakovaného povrchu a
pocet ks, prfipadné vyrazeny vadné kusy.
Soucasti pracovisté Rukodil 2 je i pracovisté
Predmontaze.

Pfi  pfedmontdzi  jsou  kompletovanyj
dilce — kryty podhlavniku s ¢alounénim
podhlavniku a wvn€j$i plasty s Calounénim|
opéradla. Oba smontované¢ celky jsoul
pfipevnény ke svafenci, ktery spojuje
konstrukci. Pii predmontdzi jsou vyuZity]
spojovaci materialy — Srouby, nyty.

Obr. 20 Pracovisté Rukodil 2 a pracovisté pfedmontize
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Na montazni lince se tfemi pracovisti jel
zkompletovano sedadlo véetné vsech opérek a
calounéni. Hotové sedadlo je pfipraveno ke
kontrole.

Obr. 21 Pracovisté montaze

Kontrola, Baleni a expedice

Na pracovisti kontroly je provedena komple
kontrola vS§ech smontovanych sedadel.

Na pracovisti operace baleni je kazdé sedadlo
zabaleno do obalu zplastové {folie, ab
nedoslo k mechanickému poskozeni povrchu a
ke kazdému sedadlu je  pfifazena)
dokumentace.
Pii expedici je naklad sedadel naplnén do
pristaveného kamiénu. Nejprve je pofizena|@
fotografie zpile nalozeného kamionu, a poté =
cely kamion — zdivodi reklamace pfi
poruseni sedadel béhem  dopra
k zakaznikovi. Nékladni prostor je po naloze
celého objemu pfepravovanych sedade
zaplombovan, ¢islo plomby je uvedeno
v cestovnim listu.

Obr. 22 Pracovisté kontroly, baleni a expedice
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2.3 Seznam traceovanych dili pro oba druhy zakazek

Pti feSeni traceability je nutné, aby byly dodrZzeny pozadavky na znaceni jednotlivych
dili. Proto je dulezité¢ mit soupisku dilti, které budou traceovany. Aby byl dodrzen postup
naznaceny z rozboru materidlového toku, vstupni dilce jsou rozdéleny do ctyt zakladnich
skupin — ¢alounéni, plasty, odlitky, elektro u sedadel Excelent (SET 100) a do tii skupin u
sedadel Comfort (SEU 700/800).

U sedadel SET 100 jsou traceovany vSechny dily, zatimco u SEU 700/800 jsou
traceovany pouze nckteré dily. Dily typu hacek na obleCeni, Slapka atd. nepodléhaji
traceability — nejsou zavaznymi prvky sedadel — neovliviiuji zasadn€ funkénost vyrobku,

jejich poSkozeni neni spojeno s vysokymi naklady na vyménu atd.

Pted zavedenim traceability nejsou u ZT traceovany zadné dily, u KT pouze u sedadel
ze zakazKky SET 100 vSechny elektrotechnické komponenty jako elektromotor atd. (viz
ptiloha E — vystupni protokol kontroly).

Tab. 5 Seznam vSech dili u SET 100

Oznaceni zakazky SET 100
Druh dilce Nézev dilce Bude dil
traceovan?
sedak ANO
opérak ANO
& i podnozZka ANO
calounéni
podrucka L ANO
podrucka P ANO
bocnice L ANO
bocnice P ANO
sedak ANO
plastové kryty operak ANO
bocnice L ANO
bocnice P ANO
télo lampicky ANO
stolek ANO
rameno kloubu L ANO
odlitky rameno kloubu P ANO
horni paka ANO
dolni paka ANO
kloub stolku ANO
ramecek folie ANO
motor ANO
elektro
control box ANO
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Tab. 6 Seznam dili u SEU 700/800

Oznaceni zakazky SEU 700 SEU 800
Druh dilce Nazev dilce LS (}ﬂ Nazev dilce Lol ‘fﬂ
traceovan? traceovan?

pojistny popruh NE sitka kapsy NE

popruh pojistny NE guma se zachyty NE
calounéni ¢alounéni podhlavniku 450 ANO ¢alounéni podhlavniku 500 ANO
Calounéni opéradla 450 ANO Calounéni opéradla 500 ANO
calounéni sedaku 450 ANO calounéni sedaku 500 ANO
i odhlavni¢ek 500 ANO
podhlavni¢ek 450 ANO krytl; odrucky - Salouneni ANO
kryt podhlavniku 450 ANO kryt podhlavniku 500 ANO
plastové kryty vnéjsi plast 450 ANO vnéjsi plast 500 ANO
podrucka L ANO podrucka L ANO
podrucka P ANO podrucka P ANO
madlo L ANO madlo L ANO
madlo P ANO madlo P ANO
nosi¢ podrucky L ANO nosi¢ podrucky L ANO
nosi¢ podrucky P ANO nosi¢ podrucky P ANO

odlitky packa NE packa NE
telo podruc¢ky L ANO telo podruc¢ky L ANO
télo podrucky P ANO télo podrucky P ANO
hacek na obleceni ANO hacek na obleceni ANO
Slapka ANO Slapka ANO

Pozadované technické prostiedky:

V Tab. 7 jsou uvedeny pozadované technické prostfedky na pracovistich:

Tab. 7 Technické prostiredky na pracovistich

Druh zaFizeni

Poéet kust

Operace, pocet ks na pracovisti

fotografii

sklad (1 ks)
Tiskarna etiket 3 svarovna (1 ks)
montaz (1 ks)
Ctecka &arovych kéda 2 Skla(f'v(l ks)
montaz (1 ks)
Terminal pro pofizeni 1 baleni (1 ks)
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2.4 Rodny list produktu

Na vyrobni ¢islo (také v podobé ¢arového kodu ¢i DMX etikety) bude navéazano:

- komponenty podléhajici traceability (odlitky, ¢alounéni, plasty, elektro),

- pracovnici, ktefi provedli jednotlivé vyrobni operace (vcetné data, Casu),

- v pripadé zasilani k calounikovi i jiné externi procesy,

- vystupni protokol,
- vystupni protokol pro elektro,

- fotodokumentace baleni,

- stav zakazky (status: hotova vyroba, odeslano, piipadné¢ umisténi ve skladu).

2.5 Reklamace

Je-li néktery dilec na sedadlech dodanych zakaznikovi vadny (napt. praskly plastovy
kryt), je nutné jej na misté¢ vyménit. Neéktefi zakaznici mohou z diivodi nejistoty reklamovat
vSechny totozné dilce napf. na jedné celé dodavce a pozadovat jejich vyménu. Naklady
spojené se servisnimi zasahy, a také cCasovd ndroCnost vymény vice kusil nejsou
nezanedbatelné. V Tab. 8 jsou uvedeny ndklady na servisni zasah na normohodinu prace

tymu, ale 1 naklady spojené s prostojem zelezni¢nich jednotek (vagon), a také délka opravy

jednoho kusu plastu.

Tab. 8 Naklady na zasah servisniho tymu, véetné doby opravy plastového dilce

Normohodina, tkon, pocet opravenych kusti Hodnota Jednotka
Normohodina servisniho tymu Borcad: 1565,505 K¢
Normohodina servisniho tymu Aeroexpress: 370,778 Ké
Normohodina prostoje jednotky: 2499,315 K¢
Oprava 1 ks plastu servisnim tymem Borcad 0,3 h
Oprava 1 ks plastu servisnim tymem Aeroexpress 0,5 h
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3 Vyhodnoceni analyzy, identifikace poZadavkii na systém znaceni

V kapitole je provedeno vyhodnoceni rozboru materidlového toku, na jehoz zaklad¢ jsou
identifikovany pozadavky v oblasti znac¢eni u zakazek SET 100 a SEU 700/800, mezi které
patfi:

- oznacovani komponent,

- oznacovani vyrobni dokumentace,

- sledovani pouzitych komponent,

- vybér vhodnych technickych prostredkii.

3.1 Vyhodnoceni rozboru materialového toku

V Piiloze A jsou uvedeny kompletni pozadavky na systém znaceni na jednotlivych
pracovistich. Barevnymi carami je vstupni materidl rozdélen do &tyt skupin — odlitky
(oranzové-zlutd), ¢alounéni (zelend), plasty (modra), elektro (hnédd). Stejné jsou oznaceny

poZadavky na traceability v materidlovém toku v rdmeccich pod schématem.

Jako ilustracni obrazek je zvolena operace Montédz, do které vstupuji vSechny materialy,

at’ uz ze skladu, skladu polotovart, ¢i operace RK 2 a PfedmontaZe.

Sklad polotovart

RK 2 Pfedmontaz Montaz | =—>| Kontrola

(elektro, vystupni)
T A

|
Sklad ]

(in house +

Obr. 23 Cast schéma materialového toku — operace Montay
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Vstupni material ve skladu

Odlitky vstupuji do materidlového toku s ¢islem tavby. Pfi vydeji nutno provazat s ¢islem
zakazky (SET 100 + wveskera kolejova technika). Dale probihd vydej odlitkli na

operace — RK1, svafovani a lakovani, podle typu odlitku.

Calounéni je objednavano a vydavano na zakdzku. Vyuzito dale az pii predmontdzi
a findlni montazi. Je rozliSeno n¢kolik druhti vstupniho ¢alounéni: sedak, opérak, podhlavnik,

podrucka L (leva), podrucka P (prava), atd.

Plasty jsou rozdéleny do nékolika skupin: vné&jsi kryt, kryt podhlavniku, atd. Sklad vyda

na montaz skladové mnozstvi, pfifazeni plastu ke konkrétnimu sedadlu.

Elektro — dily musi mit zajiSténou identifikaci komponenti (motor, control box, monitor)
zasilanych na externi testovani, nasledny piijem a kontrolu spravnosti Sarzi. Vydej elektra

za skladu pfimo na pracovisté¢ montaze (dany pocet na zakazku).
Sklad by mél byt vybaven tiskarnou etiket a cteckou.
Svarovani

Musi byt provedena identifikace svafené zakazky - zamezeni smichani vice zakazek
dohromady (napft. Stitky s vypalenymi ¢arovymi kody na prvni a posledni ks ze zakazky).

Svarec v systému prifadi ¢arovy kod k ¢islu zakazky.

Svarence nejsou pfedmétem traceovani — znaceni neni poZzadovano ze strany zakaznika.

Svarenec je dale dopravovan na operaci Rukodil 1.
Rukodil 1
Je potieba zajistit dodrzeni znaceni a sled kust po svafovani (identifikaci zakazky)
Lakovani

U lakovani je nutné zajistit dodrzeni znaceni a sled kust po svafovani (identifikaci
zakdzky), napf. oznaCen prvni, posledni kus na voziku (specidlni lakyrnicky vozik pro

prepravu lakovanych dil1). Na lakovné by méla byt umisténa ctecka koda.
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Rukodil 2

Pti operace RK 2 je nutné zajistit dodrZeni znaceni a sled kusii po svafovani (identifikaci
zakazky). Pracovisté je vybaveno tiskarnou etiket (tisk identifikatoru — piifazeni komponent)

a Cteckou pro sejmuti kodu.
Piredmontaz

Predmontéz je operace, ktera pfipravuje komponenty k findlni montazi. Probihd zde tisk
identifikatoru polotovaru (napt. zafizeni kolposkop, mechanismus stolku - SET apod. -

navazani ¢isla polotovaru k zakézce, navazani komponent (Calounéni, elektro, plasty, odlitky)

Dochazi k prifazeni sériového Cisla polotovaru a montazniho pracovnika zhotovujiciho

montaz polotovaru.
Montaz

Ma proveden tisk identifikatoru, aplikace na findlni sestavu, navazani Cisla produktu
k zakézce, navazani komponent (¢alounéni, elektro, plasty, polotovary) k sériovému ¢islu
produktu. Po montéazi probéhne piifazeni sériového ¢isla produktu a montazniho pracovnika

(¢1 pracovniki jednotlivych takti linky).
Pracovisté ma byt vybaveno ¢teckou 1 tiskarnou.
Kontrola

Kontrola je rozdélena na mechanickou kontrolu a kontrolu elektro ptislusenstvi. Pfi
kontrole je hlavnim dokumentem vystupni kontrolni protokol, ktery bude obsazen v "rodném
listu" produktu (kompletni popis a oznaceni vSech dili). V ptipad¢ produkti s elektrickym
pohonem — sedadla tfidy Excelent a produkty ZT se vramci vystupni kontroly cykluji

(prozkousSeni elektroprvkl sedadel, zab&h, ustaleni zatizeni).

Baleni a expedice

V "rodném listu" produktu je navdzana fotodokumentace potizend pfi baleni (z divodl
reklamace je pofizena fotodokumentace zdravotni i kolejové techniky jako forma prikazného

materidlu pfi pfipadné reklamaci dopravci).
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3.2 Identifikace pozadavkii na systém znaceni

Pti identifikaci pozadavki na systém znaCeni jsou rozliSovany tii zdkladni principy
feSeni — oznacovani komponent, oznacovani vyrobni dokumentace a sledovani pouzitych
komponent. Sbér informaci na pracoviStich bude feSen softwarové pomoci aplikace

GBCLINE, ktera je vyvinuta partnerskou firmou.

Systém musi byt schopen:

rozlisit piichozi material (pomoci nac¢teného kodu),

- oznacit dodavatele,

- Sarzi dodavky,

- prifadit material k zakazce,

- propojit se zakdzkou (pomoci ¢iselného oznaceni zakéazky),

- umoznit trasovani tam a zpét v prubéhu materidlového toku (oznacit dodavatele,
oznacit odbératele),

- umoznit tisk etikety,

- vytvofit ndhradni etiketu pfi poSkozeni stavajici,

- zobrazit informace o zakazce.
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4 Navrh metodiky pro traceability kritickych produktii

V kapitole je feSeno vybérové feSeni na partnerskou firmu pro zavadéni projektu ve firmé
véetné findlniho rozhodnuti. Je také popséna softwarova aplikace GBCLINE (MESLine), jeji
funk¢nost, moznosti a dalsi specifikace produktu, ktery k feSeni projektu zavadeni traceability

nabidla partnerska spolecnost, v¢éetné vSech zakaznickych uprav.

Déle je vytvofena kompletni metodika postupu pii zpracovani informaci na vsSech
pracovistich v toku materidlu. Metodika je zpracovana v postupovych listech, ve kterych je
rozepsana cinnost délnikli na jednotlivych pracovistich, jejich povinnosti, informace
o vstupnim a vystupnim materidlu, zplsob znaceni — etikety, dalsi trasa materidlu, findlni
pozice aj. Formou praktického vystupu jsou postupové listy a vyvojovy diagram, ktery

zohledni vSechny dulezité parametry v toku materialu.

Metodika je doplnéna o navod pro pouziti softwaru, ktery byl vytvoien partnerskou

firmou.

Je také proveden navrh technicky zafizeni na pracovistich, véetné technické specifikace

a parametru.

4.1 Vybérové rizeni na partnerskou firmu pro zavedeni traceability

Resit traceability prostiednictvim neelektronické dokumentace je znaéné naroéné. Ke
kazdému dilci by musel byt pfifazen dokument se vS§emi dilezitymi informacemi a proSel by
vSemi operacemi v materidlovém toku od uskladnéni az po expedici, kde by bylo nutné
zhotovit kopie pro zadkaznika. Déle by musel byt ziizen archiv dokumentli o vSech
vyrobenych dilcich, smontovanych sedadlech. Celda administrativni agenda kolem fizeni
traceability by se stala velmi sloZitou a nepiehlednou. Vzhledem k vyctu negativ

mechanického papirového feSeni bylo zvoleno feSeni pomoci informacnich technologii.

Spolec¢nost nema vlastni IT oddé€leni, nebylo by tedy v silach firmy vytvofit a spustit

naro¢ny software pro traceovani.

Je tedy nutné provést analyzu trhu firem, které se zabyvaji podobnymi IT feSenimi

a vybrat vhodného dodavatele specifického SW.
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4.2 Vyhodnoceni vybérového Fizeni

V podkapitole jsou uvedeny informace o oslovenych firmach, stanoveni zdkladnich
kritérii pro rozhodovani, zakladni tymové hodnoceni metodou zndmkovani, rozbor

a hodnoceni danych kritérii a vysledny vybér partnerské firmy.
4.2.1 Sbér informaci o firmach

Na zaklad¢ analyzy nabidek na trhu s podobnymi IT feSenimi bylo vybrano 5 firem.

Z diivodl ochrany informaci o firmach jsou v feSeni oznaceny jako firmy A, B, C, D, E.

Pti obchodnich jednanich s vyse uvedenymi firmami probihal sbér informaci o prvotni
cenové nabidce, cenové nabidky analyz, feSeni projektu, ale i seridznost firmy, stabilita,
dlouhodoba spoluprace, vzdalenost, subjektivni hodnoceni a dalsi. Kompletni seznam riznych

kritérii je uveden v Ptiloze B.

Jedna z firem po navstéveé ve spolecnosti jiz dale neoslovila nabidkou, proto byla

z dalSiho vybérového fizeni vyfazena a neni v dalSich vypoctech zahrnuta.
4.2.2 Stanoveni Kritérii pro rozhodovani

Ze ziskanych informaci o vySe zminénych spolecnostech byla sestavena referencni
tabulka (pfiloha B), ze které byly dale ur¢ena kritéria pro dalsi rozhodovani. Tabulka v ptiloze
B obsahuje fadu informaci, které nelze vyjadrit Cisly, proto byla u né€kterych kritérii vytvorena
stupnice od 0 do 20, aby mohla byt objektivné posouzena i ta kritéria, ktera maji vyznam

a zaroven je nelze jinak ¢iselné vyjadfit.
Pro konecné rozhodovani bylo vybrano Sest kritérii:

- délka fungovani na trhu - ukazatel stability partnerské spoleCnosti a s tim
1 souvisejici mira zkuSenosti. Kritérium typu vynos, nebot’ délka fungovani na trhu

a s tim 1 spojené ziskané zkusenosti jsou pro vlastni feseni ptinosem.(1. kritérium)

- cena software (pfedbézny odhad vcetné zdkaznickych uprav) - ukazatel pfedbéznych
prvotnich ndkladd. Kritérium typu ndklad, jelikoz vySe ceny SW je vzniklym

nakladem pfi feSeni zavadéni traceability. (2. kritérium)
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softwarové FeSeni traceability systému celé FeSeno zakaznicky — adaptibilita
softwaru v podminkéch firmy, nelze exaktné vyjadiit cisly, danému slovnimu
hodnoceni byly pfifazeny hodnoty na urc¢ené stupnici 0 — 20. Kli¢em pro rozdéleni
hodnot jsou informace =ziskané na =zakladé obchodnich schiizek — ochota
spolupracovat, pfizptisobivost feSeni danym pozadavkim a samotny pfistup
k feSeni — flexibilita. Kritérium typu vynos, protoze mira uspokojeni zakaznickych

pozadavk je pfinosem pro samotné feseni.(3. kritérium)

podpora pro zavedeni u naSich dodavateli — pro efektivné fungujici traceability
systém je nutné, aby dilce prichazely do podniku jiz oznaceny, existuje tedy
pozadavek na dodavatele, aby dilce zacal traceovat. Je nutné zavést systém znaceni
1 u dodavatele, dané kritérium opét nelze vyjadfit Cisly, hodnoceni byla pfifazena
¢isla 0 — 20. Klicem k rozdéleni hodnot je licen¢ni politika (firma nechce, aby jejich
dodavatelim vznikaly dal$i naklady pfi zavedeni traceability) a pfizplsobeni
softwarového feSeni podminkam dodavatele. Kritérium typu vynos, jelikoz zavedeny
systém u dodavatele je jednoznaénym piinosem, nebot’ nemusi dochazet k oznacovani

dilct pii vstupu materialu do skladu.(4. kritérium)

analyza + prvotni niavrh véetné odhadu ceny — analyza je dal$im pfidruzenym
nakladem k celému projektu a je 1 dalSim rozhodujicim faktorem. V dalSich tabulkach
je uvedena hodnota 0 — diivodem je fakt, Ze si firmy netctuji Zadnou cenu za analyzu
pfed zapocetim projektu. Kritérium typu nédklad, cena analyzy je pfidruzenym

nakladem. (5. kritérium)

velikost firmy / obrat — pomérovy ukazatel, ktery ukazuje, kolik v partnerské firmé
tvofi obrat na jednoho zaméstnance (velikost firmy je zde vyjaddfena poctem
zameéstnanctll), ukazuje stabilitu prostiedi v soucasné dob¢, spolu s fungovanim na trhu
dava komplexni obraz o oslovené spolecnosti. Kritérium typu vynos — traceability je
feSeno s vizi dlouhodobé spoluprace a stabilita firmy je jasnym pfinosem pii dal$im

feSeni. (6. kritérium)

Kritérium typu naklad je oznaceno (-) a kritérium typu vynos je oznaceno (+).
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4.2.3 Tymové hodnoceni, aplikace metody znamkovani

Kazdy ¢len tymu o¢ekava od feseni projektu stejny vysledek, ale ma rizné preference. Na
kazdé kritérium je tedy riznymi ¢leny kladen riizny diraz. Pro dané hodnoceni vsech kritérii
byla zvolena metoda znamkovani, kde ¢lenové tymu ohodnotili znamkou jednotliva kritéria

podle vlastniho uvéazeni. Kritéria byla hodnocena znamkami od 1 — 10 (Tab. 10).

Tab. 9 Hodnocena Kritéria

Kritérium
Firma 1(+) 2(-) 3(+) 4(+) 5(-) 6 (+)
[let] [Kc] [-] [-] [KE] |[obrat v mil Ké/zaméstnanec]
Firma A 18 722 100 7 14 105 000 2,727
FirmaB 22 361 000 20 18 0 2,571
FirmaC 21 (347700 6 4 306 000 1,234
FirmaD 12 183 678 14 11 0 1,2

V Tab. 10 jsou jednotliva kritéria oznamkovana od 1 — 10 (maximum)

Tab. 10 Hodnoceni Kkritérii

~ ; Kritéria
Clen tymu 2Bk
1 2 3 4 5 6

l. 7 9 8 4 5 2 35
Il. 4 7,5 7 6 4 1,5 30
1. 7 7 5 4 10 3 36
V. 4 6 8,5 1,5 5,5 2 27,5
V. 5 7 9 5 3,5 2 31,5
VI. 6 10 7 1,5 8 3 35,5

Urceni koeficientu vvznamnosti

Na zaklad¢ pridélené znamky je vypoctena dil¢i vadha. Vzorovy propocet pro pozici 1, 1:

P T
LN o Az
2181,1—1,6 35

P, =02 )
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Tab. 11 Kritéria s piidélenou vahou véetné koeficientu vyznamnosti
a propoc¢tu normovaného koeficientu vyznamnosti

Elen tymu Kritéria
2 3 4 5 6

I. 0,20000 | 0,25714 | 0,22857| 0,11429 | 0,14286 | 0,05714
Il 0,13333 | 0,25000 | 0,23333 | 0,20000 | 0,13333 | 0,05000
n. 0,19444 | 0,19444 | 0,13889| 0,11111 | 0,27778 | 0,08333
V. 0,14545 | 0,21818 | 0,30909 | 0,05455 | 0,20000 | 0,07273
V. 0,15873 | 0,222220,28571| 0,15873 | 0,11111 | 0,06349
VI. 0,16901 | 0,28169 | 0,19718| 0,04225 | 0,22535 | 0,08451
Bj 1,00098 | 1,42368 | 1,39278| 0,68093 | 1,09043 | 0,41120
3Bj 6

Bn 0,16683 | 0,23728|0,23213| 0,11349 | 0,18174| 0,06853
2Bn 1

Koeficient vyznamnosti je poté souctem dil¢ich vah, které byly kritériim pfifazeny

(vzorovy vypocet pro prvni sloupec):

B, = Zp,g. =0,20000 + 0,13333 +0,19444 + 0,14545 + 0,15873 + 0,16901
k=1

B, =1,00098 [-] (6)

Soucet koeficientil vyznamnosti musi byt stejny jako pocet hodnoticich ¢lent tymu:

2.3,
2.8,=61[1] (7)

1,00098 +1,42368 + 1,39278 + 0,68093 +1,09043 + 0,41120

Vvpocet normovaného koeficientu vvznamnosti

Podle vztahli (1) a (2) je proveden piepocet koeficientu vyznamnosti na normovany

koeficient vyznamnosti (vzorovy vypocet pro prvni sloupec):

B. .
By - Dy 1,006098
Bisj
Jj=1
B, = 0,16683 [] (8)
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Soucet normovanych koeficientll vyznamnosti musi byt roven 1 podle (2):

ZBN =0,16683+0,23728 +0,23213 +0,11349+0,18174 + 0,06853

> B, =1 ©)

4.2.4 Vicekriterialni rozhodovani

Po stanoveni normovaného koeficientu vyznamnosti jsou veskeré podklady pfipraveny
pro vice kriteridlni rozhodovéani. Za spravné rozhodnuti 1ze povazovat shodny vysledek dvou
pozitych metod. Pfi zpracovani je predpoklddano pouziti metody vazenych dil¢ich poradi,

metody bazické a metody PATTERN.

Metoda vazenych dil¢ich poradi

Pti pouziti metody jsou ohodnocena jednotliva kritéria v ptislusném potadi u vSech Ctyt
firem. Pokud jsou napf. dvé hodnoty kritéria shodné, je jim piidéleno primérné potadi

ptipadajici na shodné parametry. (Tab. 12)

Tab. 12 Vstupni hodnoty, rozdéleni druhu kriteria

Kritérium
Firma 1(+) 2(-) 3(+) 4 (+) 5(-) 6 (+)
[let] [Kc] [-] [-] [KE] |[obratv mil Ké/zaméstnanec]
Firma A 18 722 100 7 14 105 000 2,727
Firma B 22 | 361000 20 18 0 2,571
FirmaC 21 347 700 6 4 306 000 1,234
FirmaD 12 183 678 14 11 0 1,2

Tab. 13 Hodnoceni Kkriterii v pfisluSném poiadi

. Kritérium
Firma
1 2 3 4 5 6
Firma A 3 4 3 2 3 4
Firma B 1 3 1 1 1,5 1
FirmaC 2 2 4 4 4 3
FirmaD 4 1 2 3 1,5 2

DalSim krokem je vynasobeni hodnot (Tab. 13) pfislusSnymi normovanymi koeficienty

vyznamnosti (Tab. 11).
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Tab. 14 Vyhodnoceni metody dil¢ich poiadi

Kritéri
Firma ritérium P vi
1 2 3 4 5 6
FirmaA |0,46899|0,88693|0,64918|0,21279|0,50886 |0,26221 |2,98896 3.
Firma B 0,15633|0,66520|0,21639|0,10640 | 0,25443 | 0,06555 | 1,4643 1.
Firma C 0,312660,44347|0,86557|0,42559|0,67848 | 0,19666 | 2,92242 4.
Firma D 0,62532|0,22173|0,43278|0,31919|0,25443|0,13111 | 1,98456 2.
Bn 0,16683|0,23728|0,23213|0,11349|0,18174 | 0,06853

Vzorovy vypocet pro pozici B, (Firma A, kritérium 1):

B, =By -a, =0,16683-3

B =0,46899 [-] (10)

kde:

a,, ... poradi hodnoceného kritéria

Po vynasobeni hodnoceni pfislusSnymi normovanymi koeficienty vyznamnosti je

proveden soucet dil¢ich potadi pro kazdou firmu (Tab. 14).

Vzorovy vypocet proveden pro Firmu A:

P, =0,46899 +0,88693 + 0,64918 + 0,21279 + 0,50886 + 0,26221
P, =2,98896 [-] (11)

Vyhodnoceni V; — firma s nejnizsi hodnotou souctu dil¢ich pofadi je na prvnim misté

vybéru.

Vvsledek metody dil¢ich poiadi

Podle danych vyhodnocenych kritérii je vybrana Firma B.
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Metoda bazicka

Metoda bazicka

s hodnotami jednotlivych variant.

Vypocet podle druhu kritéria se 1isi. V Tab. 15 je uvedeno zadani o rozsifenou hodnotu souctu

hodnot v kritériich, ktery je dilezity, pti dalSich vypoctech.

Tab. 15 Rozsiifené zadani

spoCivd v porovnani vytvofené baze (zékladni fiktivni varianty)

Je nutné opét rozliSit typ kritéria (naklad -, vynos +).

Kritérium
Firma 1(+4) 2(-) 3(+) 4(+) 5(-) 6(+)
[let] [K¢] [-] [-] [K¢] [obrat v mil Ké/zaméstnanec]
FirmaA 18 722 100 7 14 105 000 2,727
FirmaB 22 361000 20 18 0 2,571
FirmaC 21 347700 6 4 306 000 1,234
FirmaD 12 183 678 14 11 0 1,2
b3 73 1614478 47 47 411000 7,732
hy 18,25 403619,5 11,75 11,75 102750 1,933
Bn 0,1563 0,2217 0,2164 | 0,1064 | 0,1696 0,0640

Pii dalSim vypoctu je soucet pro kazdy sloupec vyndsoben pievracenou hodnotou

zkoumanych prvki (4 firmy = 4 prvky, nasoben 0,25). Vzorovy vypocet pro kritérium 1:

hy, =0,25-73

h,, =18,25 [-]

Podle kritéria naklad, vynos je proveden dalsi propocet, ktery se u obou druhi kritéria lisi.

(12)

Vzorovy vypocet pro pozici z,, (Firma A, kritérium 1); (vynos):

B hl,l B
Ziy = 7 "Dy
b1

z,, = 0,154188 [-]

1825

-0,1563
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Vzorovy vypocet pro pozici z,, (Firma A, kritérium 2); (naklad):

h 403619,5
z,,=-"2.B,,=——"2-02217
T h, 722000
z,, =0,123938 [-] (14)
Vysledky takto vypoctenych hodnot byly sestaveny do Tab. 16.
Tab. 16 Vyhodnoceni bazické metody
Kritér
S ritérium S, Vi
1 2 3 4 5 6
Firma A | 0,154188 | 0,123938 | 0,128914 | 0,126771 | 0,165985 | 0,090255 | 0,790052 3.
FirmaB | 0,188453 | 0,247911 | 0,368327 | 0,162991 0 0,085092 | 1,052773 1.
Firma C | 0,179887 | 0,257394 | 0,110498 | 0,03622 | 0,056956 | 0,040841 | 0,681796 4.
FirmaD | 0,102792 | 0,487243 | 0,257829 | 0,099606 0 0,039716 | 0,987186 2.
Bn 0,1563 0,2217 0,2164 0,1064 0,1696 0,0640

Nasledné je proveden soucet pro kazdy fddek (hodnota relativni uzite€nosti). Vzorovy

vypocet hodnoty relativni uZitecnosti (1. fadek — firma A):

S, =0,15419+0,12394 +0,12891+ 0,12677 + 0,16599 + 0,06421 + 0,09026

S, =0,836264 [] (15)

Vyhodnoceni ¥V; — firma s nejvyssi hodnotou souctu hodnot relativni uZziteCnosti je na

prvnim misté vybéru.

Vysledek bazické metody

Podle danych vyhodnocenych kritérii je vybrana opét Firma B.

Hodnoceni vybérového Fizeni

Na zéklad€ vysledki metod vicekriteridlniho rozhodovani byla ve vybérovém fizeni
vybrana Firma B. Ob¢ pouzité metody maji shodny vysledek, vybérové fizeni je povazovano

za spravné.
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4.3 Aplikace GBCLINE — MESLine

Partnerska spolecnost (dodavatel softwarového feSeni — firma B) poskytla firmé aplikaci

MESLine pro feseni celého projektu.

Z aplikace GBCLINE je vyclenéna aplikace MESLine, ktera slouzi jako MES systém ke
sbéru dat 2. — 5. Grovné a je Clenéna do tfi modulti se svymi specifickymi funkcemi. Kazdy

modul plni odliSnou funkci, je uréeny k riznym ¢innostem.

4.3.1 Modul ,,Operace*

Modul Operace vyzaduje pripojeni do sit¢ LAN nebo WLAN v podniku, je feSen formou

klientské stanice piimo na pracovisti. Modul umoznuje:

- pfifazeni pouzitych komponent vyrobni operaci zakéazky,
- editaci potizenych dat,

- tisk etikety s jedine¢nym oznacenim pro ndslednou operaci.
4.3.2 Modul ,,Manazer*

Modul ManaZer musi byt stejné¢ jako modul Operace zapojen do LAN nebo WLAN sité,
muze byt feSen formou klientské stanice, nebo miize byt spustén pfimo na pfenosném zatizeni

(napf. notebook). Modul umoznuje:

- vyhledavani pouzitych komponent,
- tvorbu statistiky o pouZitych komponentach,

- import a export dat.

4.3.3 Modul ,,Administrace*

Modul Administrace vyzaduje stejn¢ jako oba zminéné moduly pfipojeni k LAN nebo
WLAN siti a je feSen bud’ formou klientské stanice, PC ¢i notebooku. Modul umoZiiuje
spravu:

- uzivateld systému a jejich administratorskych opravnéni,

- funkénich modult systému a jejich parametrizaci,

- (Ciselnika,

- exportnich a importnich mustki.
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4.3.4 Oznacovani komponent

Na kazdém z pracovist budou do systému GBCLINE zadavany udaje o pouzitych
komponentach na zakdzku (v pfipad€ potieby Ize dohledat pouzité komponenty, i konkrétni

zakazku).
Z hlediska oznaceni a identifikace je dale 1ze rozdélit na:

- jedinecné, u nichz je kazdy kus oznacen a identifikovan svym jedine¢nym ¢islem
- davkové, kde kazda SarZe ¢i davka je identifikovédna spolecnym ¢islem,
- nesledované.

Samotna sledovand komponenta ¢i jeji baleni je oznaceno pfislusnym identifikdtorem
v podobé¢ jedine¢ného ¢isla pridéleného vyrobcem (sériové ¢islo) nebo internimi oznacenimi
firmy. ReSeni bude aplikovano vzdy na konci piedchozi vyrobni operace. V piipade

kooperacni vyroby bude totéz provedeno spolupracujici firmou.

4.3.5 Oznacovani vyrobni dokumentace

Pro kazdou vyrobni operaci je tiSt€én samostatny pracovni postup, véetné uvedeni
potiebné vykresové dokumentace a pouzitych komponent. Pracovni postup musi byt doplnén

strojové ¢itelnym koédem, obsahujicim ¢islo zakazky a operace.

Pro spravnou funk¢nost feSeni je nezbytné zajistit sejmuti vSech komponent, které maji
byt sledovany. Toho Ize dosdhnout dvéma zpisoby — pfimym spojenim aplikace GBCLINE
s ERP systémem Helios, ¢i alternativnim feSenim pomoci vytisténych kodu. Nedojde-li
k propojeni s ERP Helios, je vhodnym feSenim tisk seznamu vSech komponent pro traceovani

ve formé 2D kodu piimo na pracovni postup, ¢i alespoil pocet takto sledovanych komponent.

4.3.6 Sledovani pouzitych komponent

Na zéklad¢ sejmuti kdédu operace z pracovniho postupu dojde k vyzaddani sejmuti koda
vSech sledovanych komponent (typ sledovani — kazdého kusu ¢i jednoho z pouzité Sarze).
V ptipad¢ potieby lze vytisknout etiketu s carovym kodem, ktery obsahuje identifikaci

vyrobené nebo upravené komponenty pro nasledujici operaci.
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V ptipadé kooperace je spolupracujici firma dodrzet stejné znaceni a archivovat seznam
pouzitych komponent zcela stejnym zptisobem. Sebrana data lze se spolupracujicimi firmami

sdilet a vymenit.
4.3.7 Specifikace aplikace

Softwarova aplikace GBCLINE je feSena moduly ,,zdola* — zdkaznik zaplati a pouziva
pouze to, co potiebuje. Cilem takového feSeni je co nejvétSi snizeni nékladii na potizeni

softwaru.

Jadro systému je tvofeno SQL databazi (MSSQL, MYSQL, SQL lite). SQL databaze tvoti
centrdlni zdroj dat. Ta jsou v piipad¢ pfipojeni stacionarnich termindli, mobilnich termindlt
a pracovnich stanic zrcadlena do lokalnich SQL databazi na jednotlivych zatizenich, aby bylo

mozné pouzivat systém i v ¢astecném off-line rezimu.

Doplitujicim prvkem aplikace je konfiguracni nastroj pro vlastni tvorbu obrazovek, sestav
a funk¢nich casti. Systém je plné otevieny, lze jej wupravit, jak vlastni silou,

tak i formou dal$iho programovani.
4.4 Navod pro pouziti aplikace

Soucasti prace je vytvoreny navod k obsluze a pouziti aplikace, doplnény o grafické

zobrazeni jednotlivych oken, s nimiz se uZivatel pii praci s aplikaci setka.

Navod obsahuje informace o zakladnim menu, popisuje dvé zakladni moznosti — ¢innosti
spojeny s materidlem (moznost Materialy) a ¢innosti spojené piimo s traceovanim (mozZnost
Trasovani). Ostatni moZnosti aplikace budou vyuzity pfi zpracovani traceability na vyrobni
operaci, které neni pfedmétem prace. Navod je vytvofen pro Traceability na zakazku. Reseni
traceability na produkt pocitd pouze snasnimdnim jednotlivych dili a propojenim

s konkrétnim sedadlem.

Névod je dodan spolecnosti prostfednictvim souboru vytvoieného v programu Excel ze

sady Microsoft Office.
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4.4.1 Zakladni menu

Zakladni menu nabizi sedm moznosti — Exit, Materidly, Vyrobni operace, Transakce,

Carové kédy, Trasovani (Obr. 17).

© @i i

Y [F21Exit i [F3] Materialy [F4] Vijrobni operace J [F5] Transakce

[F6] Earové kady

,’_3,?/) [F7] Trasovani

Pro traceability na zakdzku jsou vyuzivany funkce [F3] Materidly, [F7] Trasovani,
Nabidka |ostatni moZnosti z nabidky jsou ndhledem do [F4] Vyrobni operace a [F6] Carové
kody

v

Funkce |Zpfistupnéni moznostitraceovanina zakazku pomoci [F3] a [F7]

Obr. 24 Zakladni menu

4.4.2 Materialy

Moznosti v menu Materidly jsou barevné rozliSeny stejn¢ jako v dalsi ¢asti navodu (viz
Obr. 25).

Menu zpfistupriuje operace traceability v souvislosti s materialem - [F3] Na zakazku,
) [F4] Hromadné vkladani, [F5] Ukonceni zakazky, v pfipadé nacitani jiné nez aktudlni
Nabidka . . o Y ‘ ver g ‘. .
zakazky, je zpfistupnéna moznost [F6] Zrusit filtr a [F7] Info o materidlu poskytuje
kompletniinformace o sejmutém materialu
Funk Po stisknuti tlacitka materialy se zobrazi vypis materidlu k jednotlivym zakdzkam
unkce p Y - <7 - - ; 1< : .
Prace se snimanym materialem, slouzi ke sbéru informaci a ukladani do systému
| & tectim s
“' [F2] Exit ! [F3] Na zakazku r [F4] Hromadné vkladani E [F5] Ukoncit zakazku
u_nb [F6] Zrusit filtr g [F7] Info o materialu
Caanwioiperae IDMaterial Iakiizka S weals Wawerrl Mazev? Mnozsd - M) Prikaz_Stae
1 AIXNE2E 136 81 1311003001 i JANYEKOVA s, FS 53179 SEU-E21.07.01 Sk kapsy 2 5 &
I A1300578 136 835 1311R00001 L] JANYSKOWA spo.  F35 0153181 SEU-E21.07.03 Guma se Zachyly 2 ks &0
3 ALII00GETE 136 941 1311800001 0 IANYEROWA . F35 0053792 SEU-T5R.02 Popruh poFstng 1 ks &0
4 ALHHGEE 136 534 1301892001 20 JANTSKOVA 500, F35 51 SRR Sk kapsy 1 Is L]
5 AIMNBEER 136 835 1281800001 i) IANYSKOVA ra.  F35 (52181 SEU-E21.07.03 Guma se sty 1 b= 1]
6 A130A365E 136 507 1311892001 L] JANTEKOVA S0, F35 0054456 SEU-T21.05 8 Caloumdel podndy o Is &0
T A3AIREE 138 597 131 1800001 piii} 1,lr{'\-'_r-|(c1k'|i, 8.1, F35 154956 ERLTHOG A falr'u.-‘!r:' ey il ks 1)
& AI35ERNE 139 239 1311851001001 2] JANYSKOVA 5,10 F33 a3 SEFT2LOG D Calounéni podntly bl 5] 3

Obr. 25 Materialy — zdkladni menu
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Na zakazku

1 Zaddnd hadaoty ==l

UROA0OS  Zadejte Eislo zakazky

%1 1311891001.004

Storno Ok

Nabidka |Vyzva k zadani Cisla zakazky

Po stisknuti mozZnosti [F3] Na zakazku je uzivatel vyzvan k zadani ¢iselného kédu
zakdzky.

Funkce T 7 — - T T n

Po zadani Cisla zakazky se objevi soupis materialu jen pro konkrétni zakdzku a

obsluha je vyzvana k sejmuti 2D ¢arového kédu trasovaného vyrobku

Obr. 26 Zobrazeni po volbé mozZnosti Na zakazku

Na Obr. 27 je zobrazena vyzva k sejmuti identifika¢niho kodu na etiketé vyrobku.

Do
“" [F2] Exit Q [F3] Na zakazku ! ] [F4] Hromadné vkladani e [F5] Ukongit zakazku
| P[FS] Zrusit filtr :'u [F7] Info o materialu
CaowRodOperace IDMaterial Zakidrka ID dodavatele  Nizev dodavaiele SZ ReaCls Mazevl Mazev2 Mnozsivi - M) Prikaz_Sia
1 Al13694068 136 ‘?_41 13116891001 .004 20 JANYSEOWA 5.60. F33 ) 005392 SEU-758.02 Popruh pajistny 2 L1 30
7  A13R9485B 139 4 i ety = 0056633 U705 Ealoundni podnuliey 123 ks 30
3  A13B9365B 136 OO52E87 SEU-721.01.03.00.01 MADLO L 17 ks 30
R —— 138 LONGHOLN sSejmi oznadeni vyrobku... Pr—— SUT210103.1801  MADLO P 15 b 0
5 A1389403B 136 0052039 SEU-721.01.04.02.10 2 NOSIC PODRUCKY L 62 ks i)
6 A1ZB04058 136 / 0052041 SEU-721.01.04.04.10 3 NOSIC PODRUCKY P 60 ks k)
7 A1ZE4TR 136 ! 5 CHSZE70 SEU-721.03.08 wn&fl plast 450 15 ks k]
B A1369423B 136 ; ; 0052670 SEU-721.03.08 wnéfEl plast 450 17 ks k]
9 A13B9MI6R 136 | 0052870 SEU-721.03.08 VST plAsT 450 4 ke 30
10 A13694298 136 | Sionno =__D_k 0052870 SEU-721.03.08 wndjai plast 450 7 ks 30
11 A13B9432B 136 OO5ZETD SEU-721.03.08 s plast 450 7 ke 30
12 A13B9435B 136 580 1311891001004 12934 Seahome Plastics Li... F25 Q052872 SEU-726.03.08 vndjai plast 450 1z ks 30
13 A1369438B 136 547 1311691001 .004 12 934 Seaborme Plastics Li... F25 OO5ZESE SEU-727.03.08 wnEjai plast 450 1o ks 30
14 A1369441B 136 546 1311891001004 12934 Seabome Plastics Li... F25 0052856 SEU-728.03.08 wnjai plast 450 14 ks 3
z , - - VI . .
Nabidka |Vyzva k sejmuti oznaenivyrobku a nacteni do databaze
— PRI - = — 7 7 ;
Je-li sejmut spravny vyrobek, je v dalSim snimani mozno pokracovat opétovnym
. , ‘ . . .o . .
Funkce |[stisknutim mozZnosti [F3] Na zakazku. Seznam nactenych vyrobku je v menu
Trasovani (viz Zakladni menu)

Obr. 27 Vyzva k sejmuti oznaceni vyrobku

Je-1i zakadzka pfi nacitani kodu jiz uzaviena, zobrazi se specidlni okno, které délnika

upozorni na uzavienou zakdzku (Obr. 28).

11 Bursem P |

B
../ Tato zakazka uZ byla dfive ukonéena...

oK

Obr. 28 Upozornéni délnika o ukoncené zakazce
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Pokud snimany material nepatii do zakazky (je nacten z jiné zakdzky, viibec se zakézkou
nesouvisi), zobrazi se okno s notifikaci, ze takovy vyrobek neni v databazi (neni pfifazen

k dané zakazce). Viz Obr. 29.

[ e =

O Sejmuté oznaceni vyrobku neni v databazi...

Obr. 29 Upozornéni o snimani Spatného kusu

Hromadné vkladani

Pti stisknuti moznosti Hromadné vkladani se objevi vyzva k zadani poctu materialt (viz

Obr. 30).

Zadini hadhaty ==

UGN Zadej poget materiald

. 10

Storno Ok

Nabidka |Vyzva k zadani po¢tu materidlu

Umoznuje vloZenivétsiho poctu stejného materidlu (stejnd SarzZe - odlitky)

Je-li zadana zakdzka, obsluha zadd ¢iselny kéd vyrobku.

Neni-li zadana zakdzka, musi byt nejprve skrz menu - [F3] Na zakazku prvné nactena
zakdzka.

Funkce

Obr. 30 Hromadné vkladani

Ukonceni zakazky

Pii ukonceni zakdzky se objevi notifikace s ovéfenim ukonceni zakdzky a informace o

zakazce (Obr. 31).
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| | Dok == e
Materiall k trasovani je: 916ks

Opravdu cheete ukonéit zakazku? steee s Sopua il
O Zakazka: 1311891001.004

Opravdu ukongéit?

Ne Ano

Nabidka |Vyzva k ukoncenizakazky

Pfi potvrzeni ukonceni zakazky se zobrazi tabulka s informacemi o ¢isle zakazky, o
celkovém poctu dild k traceovani a o poctu traceovanych materialu

Funkce |Je-li ukoncenizakdazky potvrzeno, zakdzka bude uzaviena. Filtr dany ¢islem zakdazky,
ktery byl dfive nastaven, je zruSen a v zdkladnim menu funkce Materidly se zobrazi
nefiltrovany soupis dilct

Obr. 31 Ukon¢eni zakazky

Zrusit filtr

ZruSeni filtru slouzi k odemknuti seznamu na ostatni zakdzky. Pouziva se také pro

manualni pfechod na jinou nez aktudlni zakézku pii nacitani materialu
Info o materialu

Pii stisknuti moznosti Info o materialu se zobrazi informace o konkrétnim snimaném

vyrobku (Obr. 32).

Carem

Registraéni éislo vyrobku: 0052929
(\ Zakézka: 1311891001.004
../ Planovéano: 86
}.;5 Vyrobeno: 11
Zbyva vyrobit: 75

oK

Nabidka |Informace o konkrétnim produktu

Pfed pouzitim funkce je nutné najet na fadek materialu, o kterém jsou informace
Funkce |vyZadovany. Provede se tak Sipkou ¢i mysia nasledné je pouzita funkce [F7] Info o
materialu

Obr. 32 Informace o materialu

Exit

Funkce slouzi k navratu do menu vyssi arovné (v tomto piipad¢ Zakladni menu).
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4.4.3 Trasovani

Moznosti v menu funkce Trasovani jsou barevné rozliSeny i pii dal$im zpracovani navodu

(Obr. 33).

0 GRLineMEs ]

[F2] Exit fu\’ [F3] Informace o zakézce / :\ [F4] Ovéreni CK

- [F5] Zakazka - nahradni tisk

il coper Feicis zakazka dodavate ovykres fiazeid ident  sarze_dodava sarze_final Hadfazend poloZka  Datum T}

Po spusténifunkce Trasovani se zobrazi konkrétni vypis materidlu pfifazeny k danym
Nabidka |zakdzkam Menu obsahuje [F3] Informace o zakazce, [F4] Ovéreni CK (&iselného kédu)
a [F5] Zakazka - nahradni tisk.

Funkce |ZpfistupnénidalSich operaci souvisejicich s Trasovanim (viz jednotlivé zalozky v menu)

Obr. 33 Trasovani — zakladni menu

Informace o zakazce

Po stisknuti moZnosti [F3] se objevi vyzva (Obr. 34) a po sejmuti se objevi kompletni

informace o zakazce (Obr. 35).

11 Zadaniheskioty E

e Sejmi carovy kod zakazky...

=

Nabidka |Vyzva k sejmuti ¢arového kodu zakazky
Po sejmuti ¢arového kddu se zobrazi okno se vsemi dlleZitymi Udaji o ukonéené
Funkce |zakazce - Informace o zakazce

Obr. 34 Vyzva po spusténi funkce Informace o zakazce
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. A Informace o zakizce

Vyrobni zakazka:  1311891001.001 Status zakazky Ukoncena zakazka
Sarsezakizky: | 1311891001.001 77 '

Pocet kust - plan 1501

Potet kust - trasovano |22

Poiet kusii zhyva trasovat | 470

Obr. 35 Informace o zakazce

Ovéreni Ciselného kodu

Je-li stisknuta moznost Ovéfeni CK, je uzivatel vyzvan k sejmuti ¢arového kodu a

nasledné jsou zobrazeny informace o vyrobku (viz Obr. 36).

|1 Tadiri badnoty ] [ ganem ==l
le Sejmi oznaceni vilrobku.“ = B,egistrPEni ¢islo vyrobku: 0052929
I / { Cislo vykresu: SEU-721.01.02
0052929 | SEU-721.01. ID dodavatele: 200
Sarze: 123132 | 46546 | 79789

Nazev: alounéni opéradla 450
Storno Ok
oK

Nabidka |Vyzva k sejmuti oznadeni vyrobku

Po nacteni produktu se objeviinformace o vyrobku. Pozn. Aplikace nezobrazuje

Funkce , . L X . .
problémové znaky (napt. C), na odstranéni zavady dodavatel sw pracuje

Obr. 36 Ovéreni ¢iselného kédu vyrobku
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Zakazka — nahradni tisk

Uzivatel je vyzvan k zadani poctu etiket, které maji byt vytistény (Obr. 37).

1 Zadind hadnoty ==l

f | Zadej pocet etiket k tisku...
|
= 1

Storno Ok

Nabidka |Vyzva k zadani poctu etiket k tisku

Je-li mysi ¢i Sipkou oznacden konkrétni material z nabidky z nékteré ukoncéené zakazky,
Funkce |lIze pomocitéto funkce vytisknout dodatecné rlizny pocet etiket pro zpétnou
identifikaci v systému MESLine

Obr. 37 Dodatecny tisk etiket

Filtrovani polozek

Soucasti aplikace je moznost zménit filtr podle zvoleného parametru (vykres, Sarze,

operace, zakazka). Lze tak najit vyskyt konkrétni Sarze v rliznych zakazkach (Obr. 38).

Operace obsahuje
Zakdzka obsahuje

Wykres obsahuje

Sarre dodavatele obsahuje
Carze celku obsahuje

Fakladni filtr

Obr. 38 Filtrovani poloZek — vypis filtri
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4.4.4 Navrh technickych prostiedku

Technické prostredky — ctecky, tiskarny o operacni ovlddaci panely musi byt plné
kompatibilni s aplikaci GBCLine. Partnerska firma ma ve svém portfoliu sluzeb i prodej
pravé takovych zatrizeni, které funguji spole¢né s vyse zmin€nou aplikaci. Na zaklad¢ jejich
doporuceni byly zvoleny a zakoupeny technické prostiedky pro kvalitni a plynuly provoz

traceability.
Snimac ¢arovych kédi — XENON 1902

Jedna se o ru¢ni bezdratovy (formou bluetooth technologie) snima¢ 2D kodi, s rozméry

104 x 71 x 160 mm.

Obr. 39 Snima¢ XENON 1902 [15]

Tiskarna etiket - DATAMAX M4208 TTR

Tiskarna DATAMAX MCLASS (M4208 TTR) umoziuje tisk 2D etiket s fadou kodu
(QR, DMC, Aztec, ...).

W

I Ll

Obr. 40 Tiskirna DATAMAX M4208 TTR [14]
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4.5 Navrh metodiky pro traceability

K popisu vSech ¢innosti souvisejicich s traceability byl vytvoien vyvojovy diagram, ktery
obsahuje kompletni informace o trase materidlu celym materidlovym tokem a o ukonech,

které¢ maji byt provedeny (viz Obr. 41).

Soucasti feseni jsou také metodické tabulky pro kazdé pracovisté (Tab.17 pro pracovisté
Sklad, ostatni tabulky jsou vytvofeny v programu Excel a dodény firmég), ve kterych jsou

uvedeny komplexni informace pro vSechna pracovisté o:

- vstupnim a vystupnim materilu,

- naplni prace,

- zpusob znaceni,

- dalsi trasa materialu (dopravit na),

- ukol pracovnikil spojeny s traceability.

Tabulky jsou vhodné pro snadnou orientaci pifi praci s traceovanymi dilci. Mohou byt
také vyuzity pii zaSkoleni nového personalu na jednotlivych pracovistich. V kolonce
zodpovédnych osob jsou podle potieby uvedeny jednotlivé zodpoveédné osoby za traceability

na konkrétnich pracovistich. Poznamky slouZi k doplnéni informaci operativniho fizeni.
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Skladovani

rozdéleni mat. podle IS Helios
(vytisknout plan na rozdéleni
materidlu na konkrétni pozici ve

skladu (podle sarze, oznaéeni)

Al

Vi

pfijem - zaevidovidovani prichozich
material( - nacist kody pomoci
Ctecky do GBCLine

vyskladnéni na konkrétni zakazky

Odlitky Plasty Calounéni
S L
b A
z” \‘s LS
}’ Urceno ke ~\ Ne s ~
S svafovani? PR i . s Ne
N ' d ' 4 Urceno ke \~_
.
~ ’ < predmontai? 2 d
S \\ ;’
w Ano S 2l
S’
Svarovani Ano
po vytvofeni svafence tisk etikety P‘r'Edmontéi

\

oznaceny dil pfipravit na pfepravu naRK 1

RK1
\/

pracovisté neni pfedmétem
traceability, nyty a Srouby se
netraceuji

Montaz

dodrzet tok materialu celé zakazky
Lakovani

K
L

nacteni traceovanych
dild do systému

pred lakovanim kontrola poctu ks v davce

oznaceni celé davky

pfiradit sedadlo
k zakazce

RK2

dodrzet tok materidlu celé zakazky

9[

Kontrola

\

zatim neni pfedmétem
traceability;
v budoucnu - uvedeni
kontroly a jejiho vysledku
do GBClLine

—_—

Baleni

Expedice

2

fotodokumentace 1/2
nakladu, celého nakladu
v kamionu

zaplombovani kamionu

Obr. 41 Vyvojovy diagram procesu
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SKLADOVANI{

Operace

Skladovani, ptijem a vydej materialu

Pracovisté

SKLAD

Vstupni material

Odlitky, Plasty, Calounéni, Elektro

Napli prace

Uskladnéni, manipulace s materidlem

Zpusob znaceni

Etiketa s BAR A DMC kédem - materialy oznaceny dodavatelem (SarZe +
Cislo zakazky)

Ukol pracovnika spojeny s
traceability

1. ptijem (zaevidiovani pfichozich material(i - nacist kddy pomoci ¢tecky do
aplikace MESLine )

2. rozdéleni materialu podle Heliosu - z IS Heliosu vytisnout plan na
rozdéleni materialu na konkrétni pozici ve skladu (podle $arze - latky,

3. vyskladnéni na konkrétni zakazky (svafovani, montdz, ...)

Materidl na vystupu z pracovisté

Odlitky, Plasty, Calounéni, Elektro

Dopravit na:

SET 700

Calounéni - predmontaz: ¢alounéni podhlavniku, ¢alounéni opéradla

Calounéni - montaz: pojistny popruh, popruh pojistny, ¢alounéni sedaku,
podhlavnicek

Plasty - predmontaz: podrucka leva, podrucka prava, kryt podhlavniku

Plasty - montaz: vnéjsi plast

Odlitky - lakovani: madlo levé, madlo pravé, nosic podrucky levy, pravy,
télo podrucky levé, pravé

Odlitky - montaz: packa, hacek na obleceni, Slapka

SET 800

Calounéni - predmontaz: ¢alounéni podhlavniku, ¢alounéniopéradla, kryt
podrucky

Calounéni - montaz: sitka kapsy, guma se zachyty, ¢alounéni seddku,
podhlavnicek

Plasty - predmontaz: podrucka leva, podrucka prava, kryt podhlavniku

Plasty - montaz: vnéjsi plast

Odlitky - lakovani: madlo levé, madlo pravé, nosi¢ podrucky levy, pravy,
télo podrucky levé, pravé

Odlitky - montaz: packa, hacek na obleceni, Slapka

Zodpovédna osoba

Poznamky

Tab. 17 Metodicka tabulka — pracovi§té SKLAD
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4.6 Etiketa a jeji umisténi

Etiketa je na vyrobku vzdy umisténa tak, aby nedoslo k jejimu mechanickému poSkozeni

(odé€ru, umasténi, atd.) a ztstala ¢itelnou.

Etiketa obsahuje:

znacku externiho dodavatele,
- datum zhotoveni etikety,

- registracni Cislo dilce,

- (Cislo vykresu,

- nazev a Sarzi.

Obr. 42 Etiketa na ¢alounéni opéradla

Pti kompletaci vyrobku na montazi je etiketa ptilepena pod plastovy kryt opéraku.

67



S5 Zhodnoceni navrzeného reSeni a celkové zhodnoceni prinosu prace.

V kapitole jsou zminény vysledky, kterych bylo dosaZzeno pomoci navrZzenych feSeni.
Soucasti kapitoly je i ekonomicky propocet servisniho zasahu (servisni zasah techniki
spolecnosti u zdkaznika v Rusku). Jelikoz je zadvadéni nového systému traceability rozdéleno
do dvou fazi (druhé faze zahrnujici aplikaci traceability na zdravotni techniku, traceovani na
operaci atd.), ndklady nejsou jeSt¢ kompletni, a také z divodl ochrany informaci neni
uvedena konkrétni ¢astka — je uveden pouze hruby odhad nakladli kompletniho traceability

(v€etné zavedeni zbyvajicich funkci).

Jednim z navrhi je zpracovani vybérového fizeni na zdkladé sebranych informaci béhem
obchodnich schiizek s oslovenymi firmami. Vybérové fizeni nakonec vyhréla firma B (ndzev
firmy z dtivodli ochrany informaci obchodniho partnera nesdéleno), kterd se zavazala dodat

po analyze prostiedi firmy softwarovou aplikaci GBCLine.

Aplikace umoziuje provadét veskeré operace souvisejici s traceability (od snimani,
rozdélovani, filtrovani az po tisk etiket.) K Aplikaci byl vytvofen obrazkovy névod, ktery lze
pouzit i jako Skolici material pro zaméstnance. Ve spolupraci s partnerskou spole¢nosti byly

zvoleny potiebné technické prostiedky — tiskarny, ¢tecky.

Poslednim navrzenym feSenim jsou metodické tabulky pro kazdé pracovisté (Tab. 17) a
vyvojovy diagram, ktery kompletn€ popisuje proces traceovani od vstupu materidlu do skladu

na pfijmu, aZ po expedici a dopravu finalnimu zékaznikovi.

5.1 Ekonomické hodnoceni

V ekonomickém hodnoceni je proveden vypocet konkrétnich servisnich naklada pii
vymeéné plastovych dili na sedadle (bez hodnoty samotného dilce) — pouze prace, ktera by

mohla byt usetena, pokud jsou dily traceovany navrzenym zptisobem.

V Tab. 18 jsou uvedeny zakladni informace z Tab. 8 doplnéné o pocty opravenych kust u

konkrétniho servisniho zésahu a pocet hodin nutny pro odstaveni jednotky.
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Tab. 18 Zakladni informace pro vypocet nakladd na servis

Normohodina, ukon, pocet opravenych kust Hodnota Jednotka
Normohodina servisniho tymu Borcad: 1565,505 K¢
Normohodina servisniho tymu Aeroexpress: 370,778 K¢
Normohodina prostoje jednotky: 2499,315 K¢
Oprava 1 ks plastu servisnim tymem Borcad 0,3 h
Oprava 1 ks plastu servisnim tymem Aeroexpress 0,5 h
Pocet opravenych plastt serv. tymem Borcad 144 ks
Pocet opravenych plastd serv. tymem Aeroexpress 876 ks
Pocet hodin nutny pro odstaveni 1 jednotky 48 h

Vypocet poctu hodin potiebnych k opravé dilci

celkem BORCAD servis

=03-144

celkem BORCAD servis

=432 [h]

celkem BORCAD servis

celkem AEROEXPRES S servis

=0,5-876

celkem AEROEXPRES S servis

=438 [A]

celkem AEROEXPRES S servis

=H +H
celkem servis celkem BORCAD servis celkem AEROEXPRES S servis

=43,2+438

celkem servis

= 4812 [h]

celkem servis

Vypocet nakladu na servis

=H - sazba normohodina

celkem BORCAD servis celkem BORCAD servis

=43,2-1565,505

celkem BORCAD servis

= 67629816 [K¢]

celkem BORCAD servis

69

=Oprava 1 ks plastu - opravenych ks

=Oprava 1 ks plastu - opravenych ks

(16)

(17)

(18)

(19)



celkem AEROEXPRES S servis = Hcelkem AEROEXPRES S servis SaZba nOVmOhOdlna

=438-370,778

celkem AEROEXPRES S servis

=162400,764 [K¢] (20)

celkem AEROEXPRES S servis

celkem servis Ncelkem BORCAD servis + Ncelkem AEROEXPRES S servis

=67629,816 +162400,764

celkem servis

=230030,580 [K¢] 1)

celkem servis

Niéklady vzniklé prostojem jednotky

= Celkem doba prostoje - Normohodina prostoje jednotky
=481,2-2499,315

prostoj jednotky

prostoj jednotky

=1202670,378 [K¢]

prostoj jednotky

Celkové naklady

Ncelkem = celkem servis prostoj jednotky

N, =230030,580+1202670,378

N ., = 1432700958 [K¢] (22)

Tab. 19 Celkové naklady finanéni a ¢asové na servisni zasah

Vysledky - ¢as a naklady na servis a prostoje Hodnota Jednotka
Celkova doba oprav Borcad 43,2 h
Celkova doba oprav Aeroexpress 438 h
Celkova doba oprav 481,2 h
Naklady na servis Borcad 67629,816 h
Naklady na servis Aeroexpress 162400,764 ks
Celkové naklady na servis 230030,58 ks
Celkové naklady spojené s prostojem jednotky 1202670,378 K¢
Celkové naklady 1432700,958 Ké

Po zavedeni systému znaceni servisni technik pfijede na misto vymény s ndhradnimi dily,
jednoduse sejme poskozené dilce cteckou kodu (podle rozestaveni ve vagonu lze jasné

rozeznat, které sedadlo ma jaké ¢islo) a ndklady mohou byt mnohem niZzsi.
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5.1.1 Vypocet navratnosti investic
Odhadovana vyse investice na zavedeni traceability do podniku je 500 000 K¢.

Navratnost vlozené investice (ROl — return on investment) u traceability je obtizné

stanovit, nebot’ traceability nebylo ve firm¢ zavedeno z divodu tvorby zisku.

(Clsly ZZS,]f—. vyse. znvestzce)].loo [16] 22)
vyse investice

ROIz(

Je-li vSak ¢isty zisk nahrazen usporou nakladi ze zakdzek (v tomto ptipadé Usporou

nakladl na zakazku pro Aeroexpress), 1ze jej vyjadfit:

(Uspora nakladit. AEROEXPRES S — vyse investice) 1100
vySe investice

ROlz(

ROI = (1432700,958 — 500000) 100
500000

ROI =186,54 [%] (23)

ROI — navratnost investice je kladné ¢islo, investice se tedy zarucené vrati.

Jelikoz je ROI vétsi nez 100%, investice se vrati uz pii aplikaci na konkrétni vySe

zminénou zakazku.
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Zavér

V diplomové praci byla feSena problematika zavadéni a optimalizace traceability
v podniku na vyrobu zdravotni techniky a kompletnich interiérovych feSeni kolejovych
vozidel. Cilem prace bylo analyzovat a vyhodnotit aktuélni stav, identifikovat problém a na
zéklad¢ zjisténych informaci vybrat vhodné feSeni — zpracovat a vyhodnotit vybérové feseni
na partnerskou firmu pro feSeni problematiky, doplnit softwarové feSeni o navod k pouziti
a o kompletni metodické postupy, které napomahaji pochopeni a lepSimu fizeni celého

projektu.

Na zékladé analyzy soucasného stavu bylo zjisténo, jaké pozadavky na feSeni traceability
vznikaji na jednotlivych pracovistich. Poté bylo formou metod vice kriterialniho rozhodovani
vyhodnoceno vybérové fizeni na partnerskou firmu. Ta se smluvné zavézala k dodani aplikace
GBClLine (software pro feSeni prace s oznacenymi materialy), ktera slouzi k fizeni traceability
a kpraci s kddovymi oznafenimi vyrobkll. Nasledné byl k aplikaci vytvofen obrazkovy
navod, v¢etné slovniho popisu a grafického rozdéleni, ktery je dadle mozné vyuzit jako Skolici
materidl pro nové zaméstnance. Soucésti feSeni byl i ndvrh kompatibilnich technickych
prostfedki, které maji napomahat praci s kody — cteckami a tiskdrnami. DalSi ¢asti feSeni je
navrh metodiky pro praci s oznaCenymi materialy, ktery je zpracovan formou vyvojového
diagramu, ktery zobrazuje kompletni materidlovy tok, vcetné vSech povinnych ukoni
souvisejicich s traceability. Vyvojovy diagram je doplnén o metodické tabulky, které¢ obsahuji

informace o materidlu, znaCeni a ikonech, které je nutné provést na jednotlivych pracovistich

Soucasti diplomové prace je rovnéz provedeny rozbor ndkladl a vypocet névratnosti
investice na jeden servisni zasah u zékaznika, z n€hoZ je jasn€ patrné, ze Uspé$né zavedeni
traceability do podniku je jednoznacnym piinosem nejen v dusledku snizeni nakladii na servis

a urychleni servisnich oprav, ale také zlepseni sluzeb zdkaznikovi a dobrého jména firmy.

72



Seznam pouzitych zdroji

[1] BORCAD s.r.o. [online]. [vid. 2013-12-31]. Dostupné z: http://www.borcad.cz/

[2] GSI Standards Document: GSI1 Global Traceability Standard. Issue 1.2.2. March
2010.
Dostupné z: http:// www.gs1.org/docs/gsmp/traceability/Global_Traceability Standard.pdf

[3] PESEK, David. RFID - radiofrekvencni identifikace: ditvod k obavam?. [online]. [vid.
2013-11-21]. DOI:978-80-903930-9-7. Dostupné z:

http://www.konzument.cz/users/publications/4-publikace/31-rfid-radiofrekvencni-

identifikace-duvod-k-obavam.pdf

[4] LUDVIK, Milan. RFID ve vyrobé a skladech?. [online]. 2005, &. 9 [vid. 2013-11-21].

Dostupné z: http://www.systemonline.cz/clanky/rfid-ve-vyrobe-a-skladech.htm

[5] QRcode.com: Denso wave, the Inventor of QR code. [online]. [vid. 2013-11-21].

Dostupné z: www.qrcode.com/en/index.html

[6] History of livestock identification and traceability. In:
Http://'www.animalhealthaustralia.com.au/ [online]. 2013 [vid. 2014-04-15]. Dostupné z:

http://www.animalhealthaustralia.com.au/programs/biosecurity/national-livestock-

identification-system/history-of-livestock-identification-and-traceability/

[7] Vnitropodnikova dokumentace: kusovniky jednotlivych typii sedadel, informace o

mnozstvi materialu ve skladu, vypis materialu na montaz

[8] ISO/IEC 18004:2006. ISO/IEC 18004:2006: Information technology -- Automatic
identification and data capture techniques -- QR Code 2005 bar code symbology
specification. [online]. [vid. 2008-05-06]. Dostupné z:
http://www.is0.org/iso/iso_catalogue/catalogue_ics/catalogue_detail ics.htm?csnumber=

43655

[9] What is Barcode?: Barcode. [online]. 2014, s. 1 [vid. 2014-04-15]. Dostupné z:

http://www.computerhope.com/jargon/b/barcode.htm

[10] Datamatrixcode.net. Data Matrix Code [online]. 2014 [vid. 2014-04-15]. Dostupné

z: http://www.datamatrixcode.net/

[11] SAJDLEROVA, Ivana. Organizace a fizeni: Cviceni I [online]. Ostrava: VSB-TUO,
2003 [vid. 2014-04-15]. Dostupné z:
http://www.345.vsb.cz/KE%20vyuka/skripta%200a%C5%98 _cv%20L.pdfhttp://www.34
5.vsb.cz/KE%20vyuka/skripta%200a%C5%98 cv%20L.pdf

73


http://www.borcad.cz/
http://www.gs1.org/docs/gsmp/traceability/Global_Traceability_Standard.pdf
http://www.konzument.cz/users/publications/4-publikace/31-rfid-radiofrekvencni-identifikace-duvod-k-obavam.pdf
http://www.konzument.cz/users/publications/4-publikace/31-rfid-radiofrekvencni-identifikace-duvod-k-obavam.pdf
http://www.systemonline.cz/clanky/rfid-ve-vyrobe-a-skladech.htm
http://www.qrcode.com/en/index.html
http://www.animalhealthaustralia.com.au/programs/biosecurity/national-livestock-identification-system/history-of-livestock-identification-and-traceability/
http://www.animalhealthaustralia.com.au/programs/biosecurity/national-livestock-identification-system/history-of-livestock-identification-and-traceability/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_ics/catalogue_detail_ics.htm?csnumber=43655
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_ics/catalogue_detail_ics.htm?csnumber=43655
http://www.computerhope.com/jargon/b/barcode.htm
http://www.datamatrixcode.net/
http://www.345.vsb.cz/KE%20vyuka/skripta%20Oa%C5%98_cv%20I.pdf
http://www.345.vsb.cz/KE%20vyuka/skripta%20Oa%C5%98_cv%20I.pdf

[12] FECKO, Michal. QR Kody. In: [online]. 2008 [vid. 2014-04-19]. Dostupné z:
http://www.abclinuxu.cz/blog/home_feco_blog/2008/12/gr-kody

[13] Muz, jehoz carovy kod zna kazda hospodyné. In: Www.i60.cz [online]. 2012 [vid.
2014-04-19]. Dostupné z: http://www.i60.cz/clanek 2921 muz-jehoz-carovy-kod-zna-

kazda-hospodyne.html

[14] GABEN. M-Class [online]. [vid. 2014-04-19]. Dostupné z:
http://www.gaben.cz/katalog datasheet.asp?mlevel=4&i=14&si=70&article=1114

[15] Xenon 1902: Wireless Area-Imaging Scanner. HONEYWELL. [online]. [cit. 2014-
04-28]. Dostupné z: http://gbtouch.elischka.cz/userfiles/file/prilohy/datasheet/Honeywell-
Xenon1902.pdf

[16] SVEIDA, Josef. Jak na vypocet navratnosti a vynosnosti investice: Jak na vypocet
navratnosti investice (ROI). [online]. [vid. 2014-04-28]. Dostupné z:

http://www.investia.cz/jak-na-vypocet-navratnosti-a-vynosnosti-investice

74


http://www.abclinuxu.cz/blog/home_feco_blog/2008/12/qr-kody
http://www.i60.cz/clanek_2921_muz-jehoz-carovy-kod-zna-kazda-hospodyne.html
http://www.i60.cz/clanek_2921_muz-jehoz-carovy-kod-zna-kazda-hospodyne.html
http://www.gaben.cz/katalog_datasheet.asp?mlevel=4&i=14&si=70&article=1114
http://gbtouch.elischka.cz/userfiles/file/prilohy/datasheet/Honeywell-Xenon1902.pdf
http://gbtouch.elischka.cz/userfiles/file/prilohy/datasheet/Honeywell-Xenon1902.pdf
http://www.investia.cz/jak-na-vypocet-navratnosti-a-vynosnosti-investice

Seznam tabulek
Tab. 1 Seznam SKUPIN......cceeiiiiiiiiiiieiie ettt et te e beeebeesseesbeesnaeens 19
Tab. 2 SeZnam 1061 .....coouiiiiii e 19
Tab. 3 Trasa diltl SEU 700 ....c..cooiiiiiiiiiieieeeceee e 32
Tab. 4 Trasa dilli SEU 800 ......cccuiiiiiiieie ettt 32
Tab. 5 Seznam vSech dilli U SET 100 ......ccccooiiiiiiiiieieiieeeeeeeeeee e 37
Tab. 6 Seznam dilti u SEU 700/800.......cc.ceiitiiiiiiieiieeie ettt 38
Tab. 7 Technické prostiedky na pracoviStich ...........cccevvieeciieniieiiiniicieeeeee e 38
Tab. 8 Naklady na zasah servisniho tymu, véetné doby opravy plastového dilce............. 39
Tab. 9 HOANOCENA KITEETTA ......eeeuiieiiieiieciie ettt e 47
Tab. 10 HOANOCENT KITEETTT.....cveeueiriieiieiieiieieeie e 47
Tab. 11 Kritéria s pfidélenou vahou vcetné koeficientu vyznamnosti ..........ccceeeeeeiveennnenn. 48
Tab. 12 Vstupni hodnoty, rozdéleni druhu Kriteria...........cccvevieeciiiniieiiiiniieieesieeeees 49
Tab. 13 Hodnoceni kriterii v prisluSném pofadi..........ccceeeviieeiiieeiiiieieeciie e 49
Tab. 14 Vyhodnoceni metody dil€ich pofadi ..........cccceeviieciiiiiieiiiiiieeiieeeieese e 50
Tab. 15 ROZSIFENE Zadani.........ooouiiiiiiiiiiii et 51
Tab. 16 Vyhodnoceni bazick€ Metody .........ceevviieiiieeiiieeiiiecieeceeee e 52
Tab. 17 Metodicka tabulka — pracovist€ SKLAD .......ccccoiiiiiiiiiiiiieeeeee e, 66
Tab. 18 Zékladni informace pro vypocet nakladli na SErvis..........ccocuevvvrerieeviienieeiriennenns 69
Tab. 19 Celkové néklady finan¢ni a ¢asové na servisni zasah ........cc..coceeveriinennicnicnnenn 70

Seznam obrazku

Obr
Obr
Obr
Obr
Obr
Obr
Obr
Obr
Obr
Obr
Obr

. 1 Sedadlo EXCELLENT [1] .ieoiieeiiiiiieiieeie ettt 12
. 2 Vizualizace feSeni interiéru vozidel [1].......cccoooiiiiiiiiiiiee e, 12
. 3 Gynekologickd poste]l AVE [1] ...oouiiiiiiiiiiieeeeeeeee e 13
.4 Ukazka QR KOAU [12] et 16
5 CATOVY KO [13]eeeeeeeeeeeeeeeee et 17
. 6 Data matrix code - ¢ervenou barvou oznac¢ena jednotka [10]........ccceeeevveervrennnenn. 17
. 7 Schéma dvou skupin, ob¢ hraji jinou tlohu v procesu...........ccceecvervverieecieennennen. 18
. 8 Skupiny s rtiznymi rolemi zodpoveédné za provadéni traceability............cccueeeneee. 20
. 9 Priklad vyrobce, ktery plni vSechny role...........cccoceevieiiiiniiiiiiiecee e, 20
. 10 Traceability v ZdSObOVACTM FEEZCT ....uvveeriieeeiiieeiie et 21
LT INEEINT PIOCES c.vvvieeiiiieeiiiee ettt ettt ettt e et e st e e sabte et eesabeeesasee s 23



Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.

12 EXterni trac@ability .......ccccuvieriuiieiiieeciieeeite et et e ettt et e e e e sebeeesenee e 24

13 Informacni tok mezi vyrobcem a prepraveem........ccoecveeeveerieeriienieeniieeieeieeeeens 25
14 Sedadlo EXCelent [1]......ccciiiiiieeiieeiiie ettt e e e 30
15 Polohovani sedadla [1]....c..coovuiiiiiiiiieiie et 31
16 PHJEm = SKIAQ.......cuvieiiiieeiieecee et e et e e e e enee e 34
L7 SVATOVIIA ..ottt ettt sttt et e b e s b e saneeas 34
I8 RUKOIL 1 .ttt 35
1O LAKOVIIA ...ttt ettt st s be ettt 35
20 Pracovisté Rukodil 2 a pracovisté pfedmontaze..........cccccveeevveeeciieeecieeniieeeieeens 35
21 PracoViSt€ MONEAZE ......cc.eeuiriieiieieeiesteete ettt ettt ettt et et see e 36
22 Pracovisté kontroly, baleni a eXpedice .........cccuevuieniriiiieniieiieieeeee e, 36
23 Cast schéma materialového toku — operace MONtaZ ............ooeeeveeveeeeeeeeeeesnenene 40
24 ZAKIAdNT MENU .....oueiiiiiiiiiiieie ettt et 56
25 Materialy — zaKladni MENU .........cceeviiieiiiiiiciecece e 56
26 Zobrazeni po volbé moznosti Na zakdzKu...........ccceeevvieiiiieiiiieciieeieeceeeeeas 57
27 Vyzva k sejmuti 0znaceni VYTODKU .........cccceevviieiiiiiiiiieiecieeee et 57
28 Upozornéni délnika o ukoncené zakazce ...........ceeveeviieniieeiiieniieiiecieecesee e, 57
29 Upozornéni 0 snimani Spatn€ho Kusu..........cccvverciiieiiiiiiiiieciiiccceeeeeeee e 58
30 Hromadné VKIAdANT .........oooviiiiiiiiiie e 58
31 UKon€eni ZaKAZKY ........cooviiiiiiieiieciie ettt 59
32 Informace 0 MAtEIIAIU. .......c.eeiuiiiiieiie ettt 59
33 Trasovani — zakladni MENU...........cooiiiiiiiiiiiie e 60
34 Vyzva po spusténi funkce Informace 0 zakdzce ...........ccceevviriiieniiiiiieniiciies 60
35 INfOrmace 0 ZAKAZCE .......cevuviiiieiiiiiiieeieee ettt 61
36 Ovéieni Ciselného kOdu VYTObKU........ccuieviiiiiiiiiiiiee e 61
37 Dodateny tiSK €KL ......cueieiiieeiieciee e 62
38 Filtrovani polozek — vypis filtrll........cocuieviiiiiiiiiiiiieeeeeee e 62
39 Snimac XENON 1902 [15] .eioieiieiieieie ettt 63
40 Tiskdrna DATAMAX M4208 TTR [14] ..ccouiiiiiiiiiieeeeeeseeeeeeeeeeee 63
41 VYVOJOVY dIaZIaM PIOCESU...eeeurrrerrieeriieeenieeesieeessreeessseeessreeesseeessseeessseeessseessssees 65
42 Etiketa na Calounéni operadla............ccoociiriiiniiiiiiiiiieeeeeee e 67

76



Seznam priloh
Priloha A — Schéma materialového toku
Piiloha B — Poklady pro vybérové fizeni
Piiloha C — Stitek v paleté
Piiloha D — Formular vystupni kontroly, traceovani dili pred zavedenim

traceability

71



Priloha A

Externi testovani

(elektro)

Odlitky

Calounéni

Plasty

éalou n ik (rastry,
ovladace), EIEKtrO

(ovladace SET)

Sklad

Elektro

polotovart
Kooperace
\ A  Z
Sklad odity|  Svafovna Rukodil 1 Lakovna Rukodil 2 Pfedmontaz Montaz | Kontrola . Baleni
(in house + externi) (svafovani -ruéni, robot) 7| (elektro, vystupni) 7
T A A
tiskarna Stetka - 5x Setka - 1x tiskama, ctecka y J /

vydej skladem

v poctu na
zakazku, provazani
Cisla zakazky (SET +
v8echna kolejovka) s
identifikatorem odlitku
(Cislo tavby?)
Vydej odlitkCi na
operace - RK1,
svarovani, lakovani
elektro - zajisténi
identifikace elktro
komponentt
zasilanych na externi
testovani, jejich
nasledny pfijem,
kontrola spravnosti
Sarzi, Vlydej elektra na
pracovisté montaze v
poctech na zakazku,
dodrzZeni a
odpovédnost za FIFO
Calounéni - vydej na
zakazku (je
objednavano na
zakézku)- montaz
Plasty - sklad vyda na
montaz skladové
mnozstvi, pfifazeni
plastu ke konkrétnimu
sedadlu

pfifazeni zakazky
(sedadel) pracovnikovi
ktery proved! operaci
svarovani
(jednoduchym
zplsobem - pfihlaSeni
pomoci dochazkového
Cipu + sken ¢ar. Kodu
zakazky, ??
identifikace svafené
zakézky - zamezeni
zamichani vicero
zakézek dohromady
(napf Stitky s
vypalenymi bar kody
prvni a posledni ks ze
zakazky) svarec v
systému piifadi bar
cod &islu zakazky

start - 2x

pfifazeni zakazky
(sedadel) pracovnikovi
ktery proved| operaci
RK 1 ¢isteéni ci
brouseni
(jednoduchym
zpusobem - pfihlageni
pomoci dochazkového
Cipu + sken car. kodu
zakazky)

Zajistit dodrZeni
znaceni a sled kust
po svafovani
(idetifikaci zakazky)

pfifazeni zakazky
(sedadel) pracovnikovi
ktery proved| operaci
Lakovani
(jednoduchym
zpusobem - prihlaseni
pomoci dochazkového
Cipu + sken car. kodu
zakazky)

Zajistit dodrZeni
znaceni a sled kusl
po svafovani
(idetifikaci zakéazky)
prvni, posledni na
komax. voziku

pfifazeni zakazky
(sedadel) pracovnikovi
ktery proved| operaci
Lakovani
(jednoduchym
zpuisobem - prihlaseni
pomoci dochazkového
Cipu + sken car. kodu
zakazky)
Zajistit dodrzeni
znaceni a sled kusl
po svarovani
(idetifikaci zakazky)
pracovnici RK2
odpovédni za piedani
materidlu na
predmontaz, montaz,
dle identifikace. baleni
(instrukce) dle
zakdazky. Predani s
dodrzenim FIFO

tisk identifikatoru -
pfifazeni komponent

Tisk identifikatoru
polotovaru (kolposkop,
mechanismus stolku -
SET apod. - navazani
Cisla polotovaru k
zakazce, navazani
komponent
(Calounéni, elektro,
plasty, odlitky)
pfifazeni seriového
Cisla polotovaru a
montazniho
pracovnika
zhotovoujiciho motnaz
polotovaru

Tisk identifikatoru -
aplikace na finalni
sestavu, navazani
Cisla produktu k
zakazce, navazani
komponent
(Calounéni, elektro,
plasty, polotovary) k
seriovému ¢islu
produktu

pfifazeni seriového
Cisla produktu a
montazniho
pracovnika (Ci
pracovnik
jednotlivych taktu
linky)

pro start - 2

KT tiskarna, étecka 3x
YAl Ctecka - 2x
GKB, SET

V rodném listu
produktu - vystupni
kontrolni protokol,
(mechanicka kontrola,
elektro kontrola, OTK)

[foto dokumentace -
zejména ZT, KT
prikazny material pro
pripadnou reklamaci
dopravci.

V "rodnim listu"
produktu navazéana
fotodokumentace
pofizena pfi baleni,
systém
"automatického"
snimani?

terminal pro foceni

A\ 4

Expedice




22 zaméstnancti / 60 mil

35 zaméstanct / 90 mil.

98 zaméstnancti / 121 mil

5 zaméstnanci / 6 mil

20 zaméstnancti / cca 30 mil

18 let 22 let 21 let 12 let 20 let
222 km hoi?nkﬁoig:::;?:rlizjei;f\t;t) (213 km) (171 km) Buchlovice (smluvné osetieno)
vyvinuto pouze jadro pro upravy IS Helios - systém fesici skladovani,

Ano vyvinut komplexni MES systém xtrace

(jadro vyvinuto) zbytek

neni

software doprogramovani modulu ) A
zakaznické feseni
.. . , e neni, nemaji v portfoliu
ano ano ne IS Helios je ERP systémem zédkaznické feSeni L.
J Y software na bazi MES,
ano, doprogramovani modul
(nejsme zavisli na nich,
ne (doprogramovéni mozné) rozsifovani mize provést ne ano ano
jakykoliv
programator)oteviena
1.1
ano ano (mozno i pouze hardware ano ano ano (nema_.J% ale zkusenosti s
tak software) traceabilitv softwarem) |
ano - zakladni stanice 10 000 ano - zakladni stanice cca 11
ano nejlevnéjsi tiskarna cca 12tis + ¢tecka |(tiskarna, ¢tecka, software pro| ne pokud nevyuzivaji helios ano 000 (tiskarna, ¢tecka, software
tisk etiket) pro tisk etiket..)
ano ano ano ano ano (extrémné 24/7)
ano ano ano ano ano

Panasonic (123 licenci), Honeywell (152
licenci), IAC (automotive 89 licenci)

pars studénka, siemens KT,
siemens elktromotory,

semnerfley Odrg)

pouze malé firmy

Mora - moravia

studie zdarma - vystup hruby odhad naklada
komplexni analyza placena (dle informaci

probéhne 8-9.8.2013 analyzu
provedou zdarma jsme
serioznim zakaznikem,

pouze informace o podobném
projektu za 230 000 + 18%
ro¢ni udrzba

neni placeno

nebyla nabidnuta studie ¢i
analyza, udajné ptimo poslou

ceny analyz se pohybuji 40 000 - 250 000k<) | vystupem komplexni navrh piesnéjsi cena na zakladé cenovou nabidku
feSeni. cena +/- 10%) analvzy min. 35 000 k¢
? nejsou pozadovany ?
licence pro pouzivani ve licence pro pouzivani ve pii vyvoji na kli¢ -

kazda licence se plati

firmé dale pouze zakaznické
Upravy na zdkladé hodin

licenec + software upravy +
maintenance 18% ro¢né

firm¢ dale pouze
zékaznické upravy na

jednorazove, smart stok -
skladovani - licence

ano ano pfes SQL - ano ano skladovani
ano vse na zaklade ikon , . .
. . pro zakaznicky navrzené touch
(zku$enost z navstévy v
screeny ano
semperflexu)
ano, licence se nefesi, pies
N S klientskou aplikaci, ne pies
ptes aplikaci, ¢i html P -nep ne ano

html, pfipadné pies

vzdalenou plochu

citelny zamér "vnutit" high-tech feseni (RFID

tagy pro lakovnu apod.)

IAC pouze zminéno pii navstéve

Semperflex - prob¢hlo (dobry
dojem, vyhovéli i nasim

nutno dodrzovat jejich stadard
¢arového kodu tzn.
"preznaceni" polozek u nas pfi
piijmu nebo pouzivat drahé
terminaly; Neochota
spoluprace s nasimi dodavateli

pokud nemaji Helios (nebo ho

nenlannii)

tato moznost nebyla

tato moznost nebyla nabidnuta

8x , kazdé dalsi rozsifeni se plati,
implementace (piepocet prace programatora

1500 K¢/hod)
722 100 K¢ po ptipominkovani

dovyvoj 10 dni podpora v
Borcad, komunikace s IS
Helios (pfepocet prace
programatora 1000 K¢/hod)

analyzy (min.35 000 K¢ nejsou
schopni nic presnéjsiho) ro¢ni
maintanance 18%! + licence na
jadro heliosu na kazdé stanici

nestandartnim pozadavkim) nabidnuta
dle informaci zivotnost RFID
tagl pii velkych zménach
teploty (v peci po lakovani)
velmi omezend max 900 | Neochota spoluprace s nasimi zaméfuji se zejména
cykla dodavateli pokud nemaji skladovani a software s tim
vlastni jedinou linku ve Helios (nebo ho neplanuji) spojeny
stiedni evropé€ na vyrobu
chytrych etiket (s vyuzitim
RFID)
1048 600 K¢ 361 000 K¢ 265000 Kc, . 183 678 K&
. L. . L. . pouze odhad na zakladé . .
obsahuje - serverova licence 1x, DAL licence { neomezena licence, aplikace, . . neomezena licence (hodina
obdobného projektu bez

prace programatora 800 K¢)
v nabidce zahrnuty pouze 2
dny podpora pti zavedeni

étecka (odolna bez drat) - 23 450 K¢
tiskarna - funkéni komponenty kovové - 31

¢tecka (odolna bez drat) - 18
668 K¢
(nabidnuta i za 7664K¢)

750 K¢ tiskarna - funkéni
touch screen stanice - 48 500 K¢ komponenty kovové - 19 552
K¢
466 000 K¢ (levngjsi ¢tecky)

1284 550 K¢

532 000 K& (odolné étecky)

1480 000 K¢

580 000 K¢ (véetné ¢teni
dochazkovych ¢&ipu, oby¢.
ctecky)

715 000 K¢ (veetné Cteni
dochazkovych ¢ipt, odol.

Stetky)

po navstéve v Borcadu zadny
dalsi kontakt ze strany fy
Barco




cena
licenéni politika
vzdalenost (v ptipadé servisu)
moznost rozsifeni o dalsi

Sofitikovany systém
v sy funkce MES ) )
otevieny software, neni zavedend spoluprice cena feSent
Dalsi funkce MES (modularni systém) . T
zavislost na firmé , - o
neni nutné fesit komunikaci s arafické prostied;
Zkusenosti s velkymi vyrobnimi firmami ERP systémem
ymvyr moznost nahrazeni ERP Y
y ; ) . systému ve vyrob¢ ) cenova politika
moznost nahrazeni ERP systému ve vyrobé Y ; vy odhadovana cena P
., osobni pristup
osobni pistup
disponuji servisnim centrem
pro nimi distribuovany
hardware
Neumi fesit 2D kody
Casova zaneprazdnénost | nutno dodrzovat jejich stadard
¢arového kodu tzn.
Cena Tlak na rychlé rozhodnuti z | "pfeznaceni" polozek u nas pii .
. e o pw. P . p velikost firmy
davodu jejich planovani piijmu nebo pouzivat drahé
Licencni politika kapacit terminaly

Snaha prodat bez vize dlouhodobé spoluprace

Jsme "malou rybou"
(neptedpokladame Ze bychom
je posunuli nékam dale)

Neochota spoluprace s nasimi
dodavateli pokud nemaji
Helios (nebo ho neplanuji)
Velka Cast prace na nasi strané
(nu

nemaji zadnou odpovidajici
referenci




Priloha C
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Priloha D

Herstellernummer / Parthumbers / Vyrobni éisla :

Bezeichnung Typ: Serialnummer:
Description Type: Serialnumber:
Nizev Druh: Cislo série:
Steuerung

Control-Box CB1846CHX3+A00A

Confrol-Box

Hohenmotor

Height motor 3442R0+002851B1

Motor zdvihu

Sitzmotor

Seaf motor LA3Z2.1REM-050-24-001

Motor sedaku

Rickenmotor

Backrest motar 3432R0+101000B2

Motor zad




