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1 Uvod

Cloud computing (dale jen CC) je jedno z aktudlnich témat dnesni doby. Je to téma,
o jehoz vyuziti i pfinosnosti se stale vedou diskuse.

Jak vyuziti siti, tak virtualizace sama o sob¢ zaji$t'uji mnohé piinosy a uzitky firmam
a uzivatelim. Technologie virtualizace a CC spolu uzce souvisi. Bez virtualizace by
technologie Cloud computing v dnesni dob¢ nebyla mozna.

Tato bakalarska prace je zaméfena na témata virtualizace a Cloud computingu ve
spojeni s moznosti jejich vyuZiti v podnikovych procesech a ekonomice podniku. CC zajisté
spadd do jednoho z modernich trendii a jeho vyhody a nevyhody jsou vhodné ke studiu a
analyze. Vybér tématu byl ovlivnén zkuSenostmi autora s virtualizaci, ziskanymi jiz
v minulych letech. Je tedy pro néj zajimavé a piinosné se vzdélat v tomto oboru do vétsi
hloubky.

Béhem implementace CC do chodu podniku je nutno zjistit a porovnat ceny CC
poskytovatelli jak na Ceském tak v zahrani¢nim trhu a zjistit zda je mozné pomoci Cloud
computingu usetfit, nebo je nutné investovat a ziskat tak urcité vyhody.

Teoreticka ¢ast prace je vénovana specifikaci pojml a funkci virtualizace a CC.
Vzhledem k pozadavkiim firmy, ve které maji byt vysledky prace vyuzity, jsou piedstaveny a
rozebrany modely CC, moznosti jeho nasazeni, vlastnosti, vyhody a zplisoby uplatnéni.

Préace je zamétena na vybér programového vybaveni pro firmu zabyvajici se navrhy
primyslovych staveb, proto je popsan také software, jenZ je vyuzivan ve firmé.

Prakticka cast je vénovana analyze IT stavu v dané firmé&. Déle pak analyze navrhu
poskytovatelll a jeho zpracovani. Vystupem prace je vybér vhodnych softwarovych aplikaci a
vybér zplsobu jejich potizeni. Firma uptednostiiuje cloudové feseni, je vSak nutné vyhodnotit
zda je cloudové feSeni po firmu vhodné.

Soucasti prace je rovnéz analyza trhu poskytovatelii. Je analyzovan podnik pro
navrhy primyslovych staveb a jeho IT/ICT vybaveni. Nasleduje ndvrh feSeni pro danou firmu
a zhodnoceni vyhod a nevyhod daného névrhu.

Cilem praktické C¢asti je analyzovat stav IT vybaveni firmy, ktera je prevazné
zamé&fena na navrhy primyslovych staveb a konstrukci. Nasledné¢ je nutné analyzovat situaci
na trhu a porovnat nabidku konvenénich i CC sluzeb s pfihlédnutim k zaméteni firmy. Cilem

této prace je tedy vypracovat navrh IT/ICT vybaveni pro firmu.



2 Teoreticka vychodiska — virtualizace a Cloud computing

V této kapitole jsou ujasnény pojmy virtualizace a Cloud computing jakozto velmi
dilezité teoretické vychodisko této bakaldiské prace. Cloud computing uzce souvisi

s virtualizaci, je tedy dilezité ptiblizit i tento pojem.

2.1 Virtualizace

Definice virtualizace je podle online slovniku Merriam-Webster’s ,,umélé prostredi,
které je prozkoumdvano prostrednictvim smyslovych podnétii (oci, usi) zprostredkovanych
pocitacem a ve kterém akce subjektu castecné urcuji, co se v prostredi stane.“ Podobné je na
tom virtualizace. Virtualizace je prevdzné¢ hardware, ktery je feSen softwaroveé. Muze jit
napiiklad o simulované a imagindrni disky, DVD mechaniky apod. Je mozné na jedné
pracovni stanici vytvofit vice pracovnich stanic, ¢i nasimulovat vice druhii operacnich
systémi na jednom stroji.(1)(6).

Pomoci virtualizace miizeme na jedné fyzické stanici — jednom PC — spustit vice na
sobé nezavislych serveru ¢i stanic s vlastnim operacnim systémem. Fyzicky server kazdému
jednotlivému virtudlnimu serveru simuluje virtualni hardware (od procesoru, disku az po
periferie). Na prvni pohled nejde virtualni server od normalniho vibec rozeznat. Prace
s virtualni stanici je naprosto k nerozeznani od fyzické stanice.(3).

Vyhody ztéto technologie jsou ziejmé. Uskali souvisi s vypodetnim vykonem
jednotlivych stanic ¢i serveri, jako je napiiklad misto na pevném disku pro ukladani dat,
vypocetni vykon procesoru ¢i velikost operaéni RAM paméti.

Vyhodou virtualizace je, Ze lze simulovat i1 zastaral¢ ale stidle pouZivané verze
operac¢nich systémt a aplikacni programy snémy souvisejicimi, které uz na aktudlnich
systémech nespustime.(1)(3).

WS virtualizaci se v datovem centru muZeme setkat na nékolika urovnich, nicméné
typem virtualizace, ktery zpiisobil velkou zménu, je virtualizace operacniho systému hostitele
nebo virtualizace serveru. Virtualizace operacniho systému hosta je softwarova vrstva, kterd
umoznuje odhalit fyzické prostredky a zpristupnit je nékolika riiznym virtualnim pocitaciim
soucasné. Technologie virtualizace operacniho systéemu hosta existuji ve dvou variantdch.
Prvni je softwarova vrstva, ktera se pouziva k simulaci fyzického pocitace nad stavajicim
operacnim systéemem bézicim na hardwarovém hostiteli. Druha je hypervisor — softwarovy
engine, ktery bezi primo nad hardwarem a eliminuje reZie sekundarniho operacniho systému,

At uz pouzijeme jakoukoliv verzi virtualizace, je to prave moznost spustit jeden ¢i vice
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virtudlnich pocitacii nad jednim fyzickym hostitelem, ktera v datovych centrech zpristupnila
vSechny moznosti. S touto technologii je nyni mnohem snazsi vytvorit testovaci, skolici nebo
vyvojova, a dokonce i produkcni prostiedi a premenit je v tvarné entity, které reaguji na
obchodni potreby v okamziku, kdy se objevi. Pro vyvojovd a testovaci prostiedi je tato
technologie obzvlast uzitecna, nebot' je miizete snadno znovu vratit do svych piivodnich

nastaveni vzdy po dokoncent urcité prace®, jak tvrdi Ruest.(s. 17, 2010).

Mezi zékladni vlastnosti virtualizace patii:

e (Odd¢leni software od hardware

e Zapouzdienost — na fyzickém disku je software reprezentovan jen
n¢kolika malo soubory.

e Izolace — odd¢lenost opera¢nich systéml, aby si navzijem

nezasahovaly do paméti a celkove se neovliviiovaly.

2.1.1 Vyvoj virtualizace

Tato podkapitola je zaméfena na vyvoj virtualizace firmou Microsoft. Tato firma
v posledni dobé podnikla mnoho krokti a moznosti v oblasti CC a virtualizace. Ptvodni
mysSlenka virtualizace byla umozZnit chod vice operacnich systému na jedné stanici. Prvni
prilom ve virtualizaci uskute¢nila firma IBM v roce 1960. Jednalo se vSak o virtualizaci na
urovni hardware. Do roku 1998 probéhly i1 pokusy o virtualizaci softwarovou ale Zadny
prototyp se piili§ neujal. V roce 1998 vznikla firma VMware, ktera je vidcem v této oblasti
dodnes. Roku 1999 firma VMware vydava svlij prvni produkt — VMware Virtual Platform
ktery se dnes nazyva VMware Workstation. Roku 2001 vznikl VMware ESX coz je nativni a
bare-metal typ virtualizace. Diky dlouholeté zkuSenosti ziskavéa spole¢nost VMware v oboru
prakticky monopol. Ovsem diky dominanci této firmy je cena za nabizené kvalitni sluzby az
ptilis vysoka. Spolecnost Microsoft tedy v roce 2008 reaguje na tuto situaci a uvedla svoji
prvni verzi hypervisoru Microsoft Hyper-V. Roku 2009 byla dokoncena prozatim posledni
verze Microsoft Hyper-V R2, jenz je uz zabudovana do Windows Server 2008 R2.



2.1.2 Bezpecnost virtualizace

Bezpecnost je v ptipadé CC a virtualizace stale diskutovanou otazkou. Existuji dvé
skupiny odborniki. V jedné virtualizaci pfijimaji s otevienou naruc¢i a blahote¢i ji. Druha
skupina uz tak pozitivni neni.

Potfebna urovenn bezpecnosti se odviji od hodnoty informaci, které potiebujeme
ochranit. Podle tohoto kritéria se voli bezpecnostni slozky nutné pro zabezpeceni.

U virtualizace pfedstavuje nejvétSi bezpeCnosti riziko Spatné nakonfigurovany
hypervisor. Pravé pfes tuto vrstvu se totiz da pfistoupit ke vSem virtudlnim aplikacim a
programum a je tedy nutné jej chranit nejvice.(4)(1).

Vvyhoda virtualizace je ve vrstevnatém modelu. Jednotlivé oddélené vrstvy, totiz
zajiStuji ochranu naptiklad proti virim. Pokud se tedy zaviruje n&jaka €ast virtualniho OS,
nakaza se nerozsiii dale na hypervisor.

Jai Chanani (senior director of technical services and architecture u Plano Texas
Rent-a-Center Inc.) vyjadfil témito slovy: ,,Jeden z mych nejvétSich strachi je ten z kradeze
virtualnich servert.“ Jeho firma méa 200 VMware ESX a XenServer servert slouZicich jako
souborové, tiskové a misty 1 aplikaéni servery. Z bezpecnostnich diivodli nicméné jeho e-shop
nepouziva virtualizaci pro firemni ERP systém, databaze a e-maily.(4)(1).

Snapshoty — jedné se o ulozeni dané pozice a konfigurace virtualniho OS, ktery lze
poté kdykoliv vyvolat. Pokud si tedy nejsme jisti spravnou funkcénosti n&jaké zmény c¢i
aktualizace v OS, tak vytvofime snapshot a v pfipadé nezdaru se ptfedchozi nastaveni
jednoduse nahraje. Toto lze uzit také pro testovaci a ekonomické ucely. Pokud je pottebna

zména nastaveni systému na citlivych mistech, je dobré pfedem vytvofit snapshot.

2.1.3 Vrstvy virtualizace

Diky pokroku technologii dne$ni doby je mozné pouzivat virtualizaci na vice
vrstvach. Dynamické datové centrum uziva vSechny vyhody virtualizace — uziva tedy alespon
sedm vrstev virtualizace:

e Serverova virtualizace (SerV) — zaméiuje se na rozdéleni fyzické instance
operacniho systému na virtudlni instanci nebo virtudlni pocitac. Produkty
skute¢né serverové virtualizace vam umozni virtualizovat libovolny operacni
systém platformy x86 nebo x64, jako naptiklad Windows, Linux a nékteré

formy systému UNIX. Existuji dva aspekty serverové virtualizace: (1)
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Obrazek 2.1 - Vrstvy virtualizace (1)

= Softwarova virtualizace (SoftV) — jednd se o
spusténi virtudlniho opera¢niho systému na plnohodnotném a
softwarové

nainstalovaném operacnim systému pomoci

virtualiza¢ni platformy.(1)

» Hardwarova virtualizace (HardV) — Spousti
virtualizovany operacni systém piimo na hardwarové vrstveé
s absenci nainstalovaného opera¢niho systému pomoci tzv.
hypervisoru. Hypervisor je spousté¢ a poskytovatel vykonu

virtudlnimu opera¢nimu systému.(1)

Serverova virtualizace tedy znamena rozdéleni vykonu daného

serveru Ci stanice mezi virtudlni spusténé vrstvy.(7)

e Virtualizace ulozist' (StoreV) — Slucuje vice
fyzickych uloZzist' z vice zatfizeni tak, aby se jevilo jako jedno
ulozisté v celku. Hlavni vyhoda virtualizace 0lozist' prameni
z Uspory mista na fyzickych ulozistich. Spojené ulozisté totiz
poskytuje uzivateli ve vysledku jen tolik mista, kolik skute¢né

potfebuje. Na obrazku 2.2 je zobrazena funkce thin

provisioningu. Jedna se o pfifazeni urcité velikosti volného

mista na ulozi$ti pfesné na miru potieby daného ulozisté. Pokud je tedy

celkové ulozisté naptiklad 100 GB a uzivatel uziva pouze desitky GB, je mu

poskytnut jen nezbytny pocet gigabyte pro ukladani dat. Dochézi tak k uspote

mista na ulozistich a nakladd s nimi spojenymi.(1)(6).



Thin provisioning u logickych jendnotek.

!
Fyzické poskytnuti
logické jednotky:
Skuteéna velikost 12GB
logické jednotky:
100GB
Virtualni disk
|. Sit SAN

Obrazek 2.2 — Thin provisioning (1)

e Virtualizace siti (NetV) — umoziuje rozdélit dostupnou Sitku padsma na

nezavislé kanaly, které I1ze pak pfiradit jednotlivym zdroji.(6)

e Sprava virtualizace (ManageV) — jedna se o technologie spravujici datové
centrum jako celek. Stard se o spravu jak virtualni tak i fyzické vrstvy, kterou

sjednoti a nasledné prezentuji jako jeden celek.(1)(7)

Me¢éla by byt zajiSténa oddélenost téchto dvou klicovych vrstev:

e Fondy zdroju — jedna se o mnozinu hardwarovych zdroji (fyzicka uloziste,
sitovy HW) které tvofi celek datovych center.

e Nabidky virtualnich sluzeb — tvofi je virtudlni pocitace, slouzici klientim a
nabizejici sluzby koncovym uzivatelim.

Jednim zkliCovych faktorti tohoto rozdéleni je vytvofeni rliznych kontextl
zabezpeceni mezi fondem zdroji a nabidkou virtualnich sluzeb. Jelikoz tymy spravct nejsou
stejné a nemaji stejnou odpoveédnost — spravei fondd zdroji musi zajistit, aby byly pro
nabidky virtualnich sluZzeb dostupné spravné zdroje, a spravci nabidky virtualnich sluzeb musi
zajistit, aby byly koncovym uZzivatelim poskytovany spravné sluzby — je nutné omezit
moznost kontaminace z virtudlniho do fyzického svéta pouzitim zcela odliSnych kontexti

zabezpeceni mezi témito dvéma vrstvami.(1)(6).



e Virtualizace desktopu (DeskV) — Jedna se o sdileni vzdalené plochy, ktera
pusobi jako plnohodnotny pocita¢. Hlavni vyhoda plyne z toho, Ze neni nutno
pofizovat velky pocet plnohodnotnych stanic, protoze uZzivatelé¢ pfistupuji
k centralizovanym desktoptim pomoci riiznych zafizeni, které se cenou nemohou
méfit s plnohodnotnou stanici. Je samoziejmé, ze tyto stanice neposkytuji velky
vykon, coz je vpfipadé narocnych vypocetnich ¢i grafickych praci

nepouzitelné.(1)(7).

e Virtualizace prezentacni vrstvy (PresentV) — jedna se o tzv. terminalové
sluzby. Nabizi uzivatelim pouze prezenta¢ni vrstvu z centrdlniho umisténi.
Potfeba této virtualizace klesa kvuli zavadéni technologii, jako je naptiklad

virtualizace aplikaci.(1).

e Virtualizace aplikaci (AppV) — pouziva podobné principy jako virtualizace
serveru, ovSem misto spousténi celého operacniho systému oddé€luje virtualizace
aplikaci samotné aplikace od operacniho systému. Existuji ndstroje, které

prevedou nase aplikace do virtualni podoby a ty pak 1ze kdykoliv spustit.(1)(7)

Téchto sedm vrstev tvofi hlavni slozku virtualizace. Existuji vSak jesté dalSi prvky
tvotici celek datového centra:

o Hostitelsky server — fyzicky server poskytujici vykon virtudlnim pocitacim.

e Fond zdroji — Hardwarové prostfedky zahrnujici hostitelské servery, které
tvoti celkovou infrastrukturu hostitelského centra.

e Operacni systém hosta — virtudlni operacni systém ptisobici jako zatéz na
hostitelském serveru.

e Virtuialni apliance — prednastavené moznosti sluZzeb poskytovany
virtualizaci.

e Nabidky virtualnich sluZeb — nebo-li virtualni zatéze. Jsou to virtudlni

pocitace, které nabizi sluzby koncovym uzivatelim.(1)(7)



2.1.4 Modely virtualizace
Existuji dva virtualizaéni modely serverové virtualizace:
e Softwarova virtualizace

e Hardwarova virtualizace

Na obrazku 2.3 je porovnana struktura virtualizacnich vrstev obou modeli.

Softwarova virtualizace Hardwarova virtualizace

Host 1 Host 2 Host 3

Obrazek 2.3 - Modely virtualizace (1)

v

Softwarova virtualizace — vyhodou tohoto modelu je snadné&jsi implementace.
Spoléha se na jednodussi a Casto bezplatné technologie. Kdyz pouzijeme silné
zjednodusenou definici, lze fici, ze virtualni server napodobuje pouze s pouzitim
softwaru chovani a schopnosti samostatného pocitate. U tohoto modelu
virtualizace je vSak potteba fyzického opera¢niho systému, proto je tento model
mén¢ Ucinny oproti virtualizaci hardwarové. Fyzicky operacni systém rovnéz
vyzaduje zdroje, a proto ovliviiuje provoz virtudlnich pocitact bézicich nad nim.
Z tohoto divodu je model vhodny pouze pro testovaci ucely. Softwarova
virtualizace by se neméla pouzivat v provoznim prostiedi, z divodu potencidlni
hrozby znepftistupnéni sluzeb na virtualnich pocitacich a negativniho dopadu na
uzivatele. Pokud jsou nutné restarty pocitacl, vSechny bézici virtudlni pocitace

musi byt rovnéz restartovany, coz je velmi nepraktické.(1)(3)(5).

Hardwarova virtualizace — v hardwarové virtualizaci je kod hypervisoru
integrovan piimo do fidiciho hardware a tim poskytne hardwarové komponenty

hostitele virtualnim pocitacim, které¢ nad nim bézi. Kvili absenci fyzického
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operacniho systému neni tento b¢h naroény na vykon, coz umoZzni spustit o
mnoho vétsi pocet virtudlnich pocitacl, nez v ptipad¢ virtualizace softwarové.
Diky absence operacniho systému je systém zbaven napiimenych ukonii jako
restartovani hostitelského operacniho systému, nutnost aktualizace ¢i jiného
»zaplatovani“ a nastavovani. Hardwarova virtualizace ptedstavuje zdaleka

nejlepsi model, ktery 1ze pozit pro solidni serverovou virtualizaci.(1).

2.1.5 Konsolidace serveru a hardware

Serverova konsolidace ptrevadi pracovni zatéze z jednotlivych pocitaci nebo aplikaci
do mensiho poctu systémil nebo aplikaci. Existuje n€kolik forem konsolidace. Heterogenni
zatéze z vice serverl muzou byt pfesunuty do jediného velkého serveru. Vice zatézi mohou
byt slouceny do jednoho opera¢niho systému, coZ snizuje pocet fyzickych OS. Také aplikace,
jako jsou e-mailové systémy nebo databaze mohou byt kombinovany do jediného systému.

Konsolidace patii bezesporu mezi jednu z nejvétsich vyhod virtualizace. Servery se
dnes totiz pofizuji a velkou vykonnostni rezervou pro piipady extrémnich zatézi v obdobi
Spicek. Pokud ovSem obdobi Spicky nastane jen jednou za cas, zistava tak vykon serveru
zcela nevyuzit (nékdy se jedna az o 80% nevyuZitelnosti vykonu). Konsolidace znamena,
rozdé€li jeden fyzicky hardware na nékolik virtudlnich serverovych instanci. Dochazi tedy
hned k nékolika tsporam, hlavné v podobé uspory elekttiny a Uspory nédkladu za potizeni
n¢kolika serverovych stanic.(1)(6).

Konsolidace v pfipad¢é datovych uloZist znamend sloucit a pferozdélit volné misto
vSem uzivatelim a vyuzit tak kazdé volné misto. Naptiklad, je vyhodné koupit jeden pevny
disk o velikosti 1TB a ten virtudlné rozdélit mezi stanice, nez koupit kazdé¢ stanici pevny disk
zvlast. Dojte tak k Gsporam jak penéz, tak mista.(1)(9). Na obrazku 2.4 je nastinéna funkce

konsolidace.



Ulozisté

Web server E-mail server

Uzivatelé
Konsolidovany server

Firewall

e

Internet

Obrazek 2.4 — konsolidace (1)
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2.2 Cloud computingové technologie

Cloud computing je vSude. Oteviete libovolny technicky Casopis nebo navstivite
témet jakykoli web €i blog z oboru IT a urcité tam naleznete néco o CC. Jediny problém
spociva vtom, Ze se lidé neshodnou na tom, o¢ se vlastné jednd. Zeptejte se na vyznam CC
deseti riznych odbornikli a dostanete deset odlisSnych odpovédi. A neni CC vlastné pouha
nafouknuta bublina? Podle nékterych obornikti ano. Séf spoleénosti Oracle Larry Ellison roku
2008 zkritizoval celou koncepci CC. Prohlésil, ze tento termin se pouziva piili§ Casto a
aplikuje se v oboru pocitact uplné€ na vSechno.(2)(12).

Je CC nova technologie, nebo jen pfejmenovani znamych a osvédcenych
technologii? Pravdépodobné tak trochu oboji. Cilem vSech podnikatelll je snizit ndklady a
zvysit spolehlivost IT technologii, a to v CC jde. (10)

CC ziskal svlij nazev jako metafora Internetu. Internet se v sitovych schématech
obvykle znazoriiuje jako oblacek (cloud), jak je patrné na obrazku 2.5. Oblak prakticky
reprezentuje viechny dalsi sitové komponenty v siti, které nyni nechceme fesit. Casto
reprezentuje také véci ¢i ukony, které fesi nékdo jiny a neni je tedy potieba konkretizovat.(2)

&

Internet i

i

Piepinat

==

Klientské potitate Server
Obrazek 2.5 - Znak oblaku (2)

Ve svéte pocitacovych siti je CC vyraz, pouzivany k popisu riiznych pocitatovych
pojmu, které zahrnuji velky pocet pocita¢li piipojenych pomoci sité, které mezi sebou
komunikuji v redlném case (internet). V terminu védeckém je CC synonymum pro
distribuované vypocty v siti.(12).

Vyraz CC se nejcastéji vztahuje k pojmu sitoveé zalozenych sluzeb, které se jevi jako

sluzby poskytované zrealného fyzického serveru ale ve skuteCnosti jsou poskytovany
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virtudlnim serverem, simulovaném virtudlnim softwarem, ktery bézi na jednom ¢i vice
realnych strojich. Takové virtudlni servery jsou realizovany softwarové, a proto mohou byt
voln¢ pfendSeny a nastavovany podle potteby, bez ziddného dopadu na konecného
uzivatele.(2).

Termin ,,v cloudu® je ptivodné metaforou pro ,,v siti“ ¢i ,,v internetu®. Obchodnici a
poskytovatelé si popularizovali frazi ,,v cloudu®, coz znamena odkaz na software, platformy a
infrastruktury, které jsou prodavany ¢i pronajimany ,,jako sluzba®, tzn. na dalku, pies internet.
Kdyz tedy poskytujici ma energeticky narocné servery, na kterych funguji programy a sluzby
ze vzdalené¢ho mista, neni nutno pro koncového uzivatele tyto servery vlastnit, staci si vykon
jen pronajmout ,,jako sluzbu®.

Tyto cloud sluzby mohou byt poskytovany ve vetejné, soukromé nebo hybridni

siti.(2)

2.2.1 Sluzby Cloud computing
V cloud computing mame 3 zakladni sluZzby oznacovany dovétkem ,,jako sluzba“ (as
a Service — aaS). Jsou to tyto 3 sluzby:
e SaaS (Software as a service)
e PaaS (Platform as a service)
e JaaS (Infrastructure as a service)

e XaaS (Anything as a service)

Pojmu ,,jak sluzba* se rozumi aplikace a komponenta poskytovany v rdmci sité
dodavatele. Zakladnimi vlastnostmi téchto sluzeb jsou:
o Skalovatelnost
e nizké naroky (bariéry vstupu) — vhodné i pro malé a stfedni podniky.
e mulitentancy — pfistup vice uzivatelt.
e nezavislost aplikaci na hardware — wuzivatelé mohou piistupovat

odkudkoliv.(2).

SaaS (Software as a service)
»Software jako sluzba (SaaS) je model, v némz je aplikace hostovana nabizena jako

sluzba zakazniktim, kteti k ni pfistupuji prosttednictvim Internetu. Kdyz je software hostovan
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extern¢, nemusi zdkaznik zajiStovat jeho spravu ani podporu. Na druhé stran¢ zdkaznik nema
zadny vliv v ptipadé, kdy se poskytovatel hostované sluzby rozhodne aplikaci zménit.
Koncepce vychazi z toho, ze 1ze pouzivat hotovy software a neni nutné jej slozité integrovat
s jinymi systémy. Poskytovatel se stard o veskeré opravy aktualizace a také o udrzovani
infrastruktury v chodu®, jak tvrdi Velte.(2011, s. 32).

Na obrazku 2.6 vidime strukturu modelu SaaS. Aplikace je pomoci internetu

zprostiedkovana koncovému zakaznikovi.

Aplikace
Internet

Poskytovatel sluzeb

Strana klienta

Obrizek 2.6 - Model SaaS (2)

Pii pfechodu na model SaaS je nutné zohlednit nasledujici fakta. Za aplikaci jako sluZzbu se
plati vétSinou pausalné. Aplikace je zpoplatnéna podle toho jak intenzivné jak moc ji
vyuzivame. Je tedy nutné zohlednit, zda- se vyplati softwarovou licenci jednorazové zakoupit
a vyhnout se tak pausalnim poplatkiim.
U modelu SaaS je vyhodné pouzivat programy jednoduché a samostatné. Pokud je nutna
interakce mezi programy, neni SaaS pfili§ prakticky.
Jako bézné uzivané SaaS lze vyjmenovat napiiklad:

e Systémy pro videokonference

e Systémy pro spravu a vedeni ucetnictvi

e Sprava webového obsahu

e Systtmy CRM

e Sprava sluzeb IT
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Zhodnoceni této sluzby — k nejvétsim vyhodam tohoto modelu samoziejmé patii

uspora nakladii oproti pfimému ndkupu aplikace. Pokud se dlouhodobé vyplati aplikaci

vlastnit a zaroven lze ozelit vyhodu v podobé prenositelnosti a dostupnosti aplikace pres

internet, tak SaaS neni pfili§ vhodny. K dal§im vyhodam patii:

Uzivatelska znalost webu — vétSina uzivateli ma piistup k pocitaci a
schopnosti intuitivniho ovladani webovych aplikaci stale roste. Uzivatelsky
pratelské rozhrani aplikaci eliminuje nutnost zaskoleni pracovnikt
Automatizace chodl ve firm¢é — nékteré systémy IT jsou schopné fidit nékteré
chody ve firmé (platy, ucetnictvi, inventarizace). Diky této automatizace tedy
neni nutno zamestnavat tolik pracovnika IT.

Zabezpeceni — V cloud computingu se uziva technologie SSL (Secure socket
layer). Diky tomu je technologie Cloud computingu pomé&rné zabezpecena.
Velké Sitka pasma — V uplynulych letech vzrostly rychlosti internetu do
takové miry, Ze se organizace mohou spolehnout, ze pfistoupi ke svym

aplikacim s vysokou rychlosti a nizkou dobou odezvy.(2).

Mezi nevyhody a prekazky patfi:

Neexistence software pro specifické potfeby organizace — u organizace
zabyvajici se ojedinélou problematikou miize byt problém nalézt pozadovany
software. Pokud se jedna o velmi Uzky segment v odvétvi, poskytovatelim
aplikaci se nevyplati poskytovat aplikaci pro velmi tizky okruh firem.

Uplna zavislost na dodavatelich — dlouhodobé uvazky vici dodavateli,

nemoznost rozvazat kontrakt mezi spole¢nostmi apod.

PaaS (Platform as a service)

Podobné jako v ptipadé SaaS, poskytovatel poskytuje pomoci internetu kompletni

platformu pfes internet. Platformou se rozumi kompletni prostfedi potfebné pro vytvareni

aplikaci a sluzeb, bez nutnosti stahovat ¢i instalovat software.(2)(10).

PaaS se také oznacuje jako cloudware.

Ze zékladniho vyctu sluzeb PaaS miizeme vyjmenovat:

Testovani

Vyvoj
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e Navrh aplikaci

e Implementace

e Moznost integrace databazi a webovych sluzeb
e Bezpecnost

e Skalovatelnost

Moznosti PaaS — koncepce miliZze byt nalezena ve tiech riznych typech systému:

e Nastroje na vyvoj dopliikl (add-on) — Spolupracuji s SaaS a mohou je
dopliovat. Je nutné platit i za zdkladni aplikaci SaaS pro moznost
rozSiteni.

e Samostatnd Prostfedi — jednd se o obecna vyvojova prostiedi.

e Prostiedi pouze pro beh aplikaci — tato prostfedi neobsahuji vyvojové ¢i
testovaci funkce, ale jedna se spi§ o formu hostingu na kterém aplikace

beZi.

Zhodnoceni této sluzby — Vyhody jsou velmi podobné modelu SaaS.
e Prenositelnost — moznost spoluprace vzdalenych vyvojovych tymd.
e Financni uspory — vzniklé zpouZiti infrastruktur jako napiiklad

zabezpeceni €1 Skalovatelnost, misto samostatného pofizeni a testovani.

Mezi nevyhody a piekazky patfi:

Jako hlavni nevyhoda a riziko tohoto modelu je nepfenositelnost mezi poskytovateli.

Miuze se stat, ze bude klientsky podnik odkazan na jediného poskytovatele z divodu

jedinecnosti vyvojovych jazykil. Vytvorené aplikace zkratka nemusi fungovat u jiného

poskytovatele. Pokud by byl ptfechod k jinému poskytovateli mozny, mohl by byt velmi
drahy.(12).

IaaS (Infrastructure as a service)

Tento model se oproti pfedchozim dvou li§i vtom, ze poskytovatel CC zprostifedkuje

pomoci sit¢ 1 vypocetni vykon. Poskytovatel mlze zprostiedkovat hardware od ulozisté na

disku az po vypocetni vykon procesoru. Tato funkce se tak da vyuzit naptiklad k renderingu
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narocnych 3D navrhi apod. Hlavni vyhodou tohoto pfistupu je to, ze se o veskeré problémy s
hardwarem stard poskytovatel. Klient tedy nenese zadnou zodpovédnost za udrzbu a provoz
vzdaleného hardware.

IaaS je vhodné pro podniky a firmy, které vlastni software (i jejich licence) a nechtéji se
zabyvat pofizovanim ¢i udrzbou hardware. Jako piiklad laaS Ize uvést Amazon WS,

Rackspace nebo Windows Azure.(2)(10)

XaaS (Anything as a service)

XaasS je termin pro fadu sluzeb. Mlize znamenat "X jako sluzba", "néco jako sluzba"
nebo "vSechno jako sluzba". Zkratka odkazuje na zvySujici se pocet sluzeb, které jsou
poskytovany pies internet. XaaS v podstaté obecny Cloud computing.

Mezi nejcastéjsi priklady XaaS je software jako sluzba (SaaS), infrastruktura jako

sluzba (IaaS) a platforma jako sluzba (PaaS), tyto modely jsou uptesnény vyse.(11).

2.2.2 Modely Cloud computingu
Cloud computing délime podle toho, jak je poskytovan a podle sluzby, kterou

poskytuje. Existuji ¢tyfi zdkladni modely CC:

e vefejny
e privatni
e hybridni

e komunitni

Verejny Cloud computing - ,,Vefejny Cloud Computing je vhodny pro malé a
sttedni podniky, jejichz IT je zastaralé a chtéji uSettit. Dale pro malé a stiedni podniky s plany
na rozsifeni IT, ale nevédi, dosud jaky rozsah IT opravdu potiebuji. Je vhodny i pro malé a
sttedni podniky, které chtéji zvysit dostupnost vlastniho IT, ale nechtéji platit vyssi naklady
za prenosy, jakoz 1 malé a stfedni ¢i velké spolecnosti €i instituce, které chtéji pfenést st
kapitalovych nakladl do provoznich nékladi., jak tvrdi Tvrdikova.

Jako ptiklad lze uvést Skype nebo seznam.cz z divodu, Ze jsou uréeny pro celou
populaci nebo pro velky pocet klientil a pro vSechny vétSinou poskytuje stejnou nebo velmi

podobnou funkcionalitu.
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Soukromy nebo-li privatni Cloud computing

V podstaté se jednd o cloud ktery ptfipadne do soukromého vlastnictvi dané
spolecnosti a ta si jej nadale spravuje sama dle vlastniho uvazeni. Mize jit o segment
vefejného cloudu ktery je rozdélen na mensi ¢asti a pridélen danym skupinam ¢i podniktim.

je napiiklad hostovany mailovy server nebo hostované specializované aplikace, kde u
jednoho poskytovatele je napiiklad 50—500 zdkaznikd. Ptikladem Cloudu je napiiklad feSeni
od spole¢nosti Google a nebo pro spolecnosti Microsoft Cloud.(10)(12).

Hybridni (Hybrid cloud computing) Hybridni cloud kombinuji jak vetfejné tak
soukromy cloud. Navenek vystupuji jako jeden cloud, ale jsou propojeny pomoci
standardizacnich technologii.(10). Jedn4 se o infrastrukturu cloudu kterd mize spadat pod
jeden podnik. Pokud podnik potiebuje cloud rozd¢€lit na mensi separované segmenty a plsobit

zaroven jako jeden celistvy cloud, toto je moznost.

Komunitni (Community cloud computing) — Jednd se o model, kdy je
infrastruktura cloudu sdilena mezi n¢kolika organizacemi, skupinou lidi, kteti ji vyuzivaji.
Tyto organizace muze spojovat bezpecnostni politika, stejny obor zajmu.(10)(12).

Tento cloud slouzi hlavné spole¢nostem, které maji néco spolecné¢ho z hlediska
infrastruktury, norem ¢i bezpe€nostnich opatieni a politik. Sdili tak mezi sebou data a cenné

informace a jsou si tak navzajem prospésni.

2.2.3 Vyhody Cloud computing

,Cloud computing je v zasad¢ koncepce, ktera umoziuje pristupovat k aplikacim jez
jsou ve skutecnosti umistény jinde nez v mistnim pocitai nebo zafizeni piipojeném
k Internetu®, jak tvrdi Velte (2011, s.24).

Toto zékladni schéma cloud computingu mé zasadni vyhody. Jako nejpraktictejsi
piiklad lze uvést instalace podnikového software. Pokud firma vlastni pies 400 pocitact a
spravce informacnich technologii je nucen nainstalovat software na kazdy z nich, je zcela
jasna frustrace spravce systému, jenz vyplyne z tohoto zdlouhavého ukolu. Spravce je nucen
vzit instalacni balik Citajici tfeba 4 cd a obejit kazdou stanici zvIast. Pokud pak kazdy mésic
probiha aktualizace daného software, IT spravce uz dokonce své kariery nebude délat nic
jiného nez instalovat aktualizace dan¢ho software. Nelze opomenout také potfizovaci licence

jednotlivych licenci software. Po shrnuti vySe uvedeného, je tedy nejvetsi vyhodou cloud
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computingu, ze naSe aplikace hostuje jind spole¢nost. Timto se ndklady za servery, ¢asova
narocnost ukonl a aktualizace software pfesouvaji na externi firmu, jeZ nam tyto polozky
zprostiedkuje na dalku. Uspora vznikne zejména za tyto polozky:

e niz8i investicni naklady za servery

e feSeni komplikovanych tloh s provozem servert (obsluha, chlazeni, napajeni)

e uspora za aktualizace software a jejich implementace

e moznost pouzivat aplikace odkudkoliv (z domova, v zahranici).(2).

2.2.4 Nevyhody cloud computingu
Jako kazda IT technologie, 1 cloud computing ma své vyhody 1 tskali. Bohuzel u

cloud computing se musi pocitat s nevyhodami opravdu nepiijemného razu.

Mezi tato uskali patii zejména:

e Vypadky pfipojeni k Internetu ¢i potize s poskytovanim sluzeb Internetu —
tyto vypadky se sice vyskytuji ziidka, ale mohou znemoznit ptistup k celé
aplikaci. Tento problém se tyka zejména pii znemoznéni pfistupu k lokalni
siti, na kterych aplikace funguji.(2).

e Vypadek samotného webu zprostfedkujici internetovou aplikaci — Kromé
chyby ve spojeni mulZze také dojit k ptipadu, kdy zkolabuje cela webova
aplikace zprostiedkujici danou sluzbu. Jako ptiklad 1ze uvést spolecnost
Amazon. V roce 2008 ptestala sluzba cloudu S3 fungovat dokonce podruhé
behem jednoho roku. Spolecnost hostovala mnoho aplikaci a Zadné z téchto
sluzeb nebyla dostupna, dokud technici danou chybu neopravili. K vypadku
doslo v nékterych ptipadech az na 8 hodin.(2)

e Riziko bezpecnosti cennych Udajii — citliva data je nutné uchovavat v rdmci
firemnich uloZzist’ — takova data by na cizich pocitacich mohla byt ohrozena ¢i

odcizena.(2)

18



2.3 Programové vybaveni firmy — AutoCAD

Tato kapitola ptedstavi hlavni a stézejni software firmy, o které je tato bakaléarska
prace — systém AutoCAD. Nase firma se zabyva navrhy a tvorbou vykrest priimyslovych
staveb. Potfebuji tedy profesiondlni a spolehlivy ndstroj pro navrhy a kresby jako je
AutoCAD.

AutoCAD je programové vybaveni, pouzivané pro 2D a 3D navrhy a vykresy.
AutoCAD je vyvinut a na trh distribuovan spole¢nosti Autodesk Inc., a byl jeden z prvnich
CAD programd, které kdy mohly byt pfedvedeny na osobnich pocitacich.

AutoCAD byl ptivodné odvozen od programu nazvaného Interact, ktery byl napsan v
proprietarnim' jazyku. V prvni verzi softwaru bylo mozno pouZit pouze primitivni entity, jako
jsou mnohouhelniky, kruhy, ¢ary, oblouky a text. Pozd&ji se zakomponovala podpora
vlastnich objektti pfes programovaci rozhrani C++. Moderni verze softwaru obsahuje tplnou
sadu nastroji pro modelovani téles 2D i 3D. AutoCAD podporuje také fadu programovani

aplikaci pro automatizaci a ptizpiisobeni.

Formaty soubort v AutoCAD:

e DWG (kresba) - je nativni format soubori pro AutoCAD a zakladni standard
pro CAD.

e DWF (Design web format) - format vyvinuty spolecnosti Autodesk pro
publikovani CAD dat.

! Proprietarni software nebo také software s uzavienym je takovy software, kde jeho autor upravuje
licenci ¢i jinym zpiisobem moznosti jeho pouzivani. K takovému software nejsou zpravidla k dispozici volné
zdrojové kody ¢i v nich nelze svobodné d€lat upravy a vysledné dilo distribuovat
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3 Analyza IT vybaveni firmy

Kapitola je zaméfena na popis a blizsi pfedstaveni spolecnosti, ktera kvili obsahu
pomérné citlivych dat v této bakalatské praci si nepfeje byt jmenovana. Toto rozhodnuti
samoziejm¢ respektuji. Nadale tato spoleCnost bude v bakalafské praci jmenovéana jako

spolecnost ¢i firma.

3.1 Zakladni informace o firmé

Pro nastinéni a lep$i pochopeni situace ve firm¢ je vhodné napsat na tivod zakladni
informace o ni.

Spolecnost vznikla v fijnu roku 2009. Na trhu investi¢nich celkl zajist'uje projekeni 1
vyrobni dokumentaci, vyrobu, dodavky, montdz, skladovani hutniho materidlu, pfiprava
vsazky apod. V soucasné dobé je spoleCnost orientovana na obor vyroby koksu.

Spolecnost fesi kompletni dodavky obsluhovacich strojli i1 vlastnich koksarenskych
baterii, v§e za dodrzeni emisnich ekologickych i bezpecnostnich norem vcetné zprovoznéni a
predani funkéniho zatizeni odbérateli.(13).

Konstrukéni kancelér firmy disponuje vybavenim pro praci ve 2D i 3D. Pro navrhy a
tvorbu vykresové dokumentace ve 2D je pouzivan v soucasné dobé osvédCeny a rozSifeny
program Autodesk AutoCAD LT 20107, Spole¢nost vlastni také neodlehené verze AutoCAD
2010 a u nékterych stanic probehl update CAD systému a to na verzi AutoCAD 2015. Pro
zpracované v programu Autodesk Inventor.(13).

Spole¢nost zamé&stnava odborniky, ktefi maji dlouhodobé zkuSenosti a znalosti
z oboru strojirenstvi, projekce a konstrukce technologickych celki, zajiStovani dodavek a
montazi, vyroby, dodrZovani jakosti.(13).

Mezi hlavni pfedméty ¢innosti firmy patfi:

e Koksarenské baterie
% se sypnym provozem s obsluhovacimi stroji a odprasenim
koksové strany
¢ s péchovanym provozem s obsluhovacimi stroji a odprasenim
koksové strany.
e Priprava vsazky — thelna sluzba

+¢ uloziste uhli, distribuce, mleti, tfidéni, thelné véze apod. (13).

2 AutoCAD LT 2010 je odlehéena verze AutoCAD software, kterd je ochuzena o nékteré relativng
nepouzivané funkce. Toto odleh¢eni se projevuje jak na cené produktu, tak i naro¢nosti na misto na disku.
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Pro vSechna zafizen firma zajist'uje ve spolupraci s partnery komplexni poradenstvi.
Spole¢nost pracuje podle platnych legislativnich norem ISO 9001, ekologickych norem ISO
14001 a bezpecnostnich norem OHSAS 18001.(13).

Ve firm¢ pracuje priblizn¢ 30 kmenovych zaméstnancii, kteti spolupracuji v ramci
projekéni Cinnosti s jinymi organizacemi, které zajiStuji potiebné specialni technické
vybaveni potfebné pro stavbu a kompletaci daného proj ektu’.(13).

Firma je v této dob¢ tcastnikem mnoha vybérovych fizeni jak z oblasti tuzemské tak
oblasti zahranici. Konstruktéfi a projektanti a realizatofi spolecnosti se v minulosti podileli na
realizaci mnoha zakéazek v oblasti rekonstrukce, modernizace a ekologizace koksarenskych
baterii pro ¢eské huté, jako jsou Ttinecké Zelezarny, ArcelorMittal a OKK Ostrava, nebo 1 pro

slovenské, rumunské a ukrajinské koksovny.(13).

Mezi uspésné projekty je mozno zatadit:
e obsluhovaci stroje — TZ Ttinec (CR),
e zakryt uhelného hranolu — Radlin polsko

Obrazek 3.1 - Stroj na pripravu vsazky

Mimo to, ze firma ziskava zakazky na zéklad¢ toho, ze je jiz zndmou ve svém oboru,

3 Jako priklad Ize uvést obor hydraulik, silnoproudu, slaboproudu, vzduchotechniky, Ziruvzdornych
vyzdivek, ocelovych konstrukci, apod.

21



je ucastnikem i mnoha vybérovych fizeni. Podminkou takovéto ucasti v fizeni je vypracovani
nabidky na zékladé kritérii, které urCuje poptavajici spolecnost v zadavaci dokumentaci.
V piipadé vitézstvi ve vybérovém fizeni nasleduje projednani a vytvotreni kontraktu a jeho
podpis. Kontrakt je v podstat¢ smlouva, ktera obsahuje technické ptilohy urcujici rozsah
praci.(13).

Realiza¢ni tym pracovnikli spolecnosti na zaklad¢ termini a milnikd ve smlouvé vytvori
piehledy dodavek pro jednotlivé provozni jednotky. Kazdé jednotce pfislusi jeden
zodpovédny projektant.(13).

Pro kazdou provozni jednotku je v ptehledu dodavek stanoven termin zhotoveni projektové
dokumentace, vyrobni vykresové dokumentace, terminy vyroby a dodani zafizeni na
staveniSté¢ k montazi. VeSkeré terminy musi byt v souladu s harmonogramem stavby, ktery je
také ptilohou smlouvy o dilo.(13).

Vedouci projektanti rozdéli praci mezi ostatni zaméstnance, piipadné mezi spolupracujici
firmy. Poté, je zhotovena vyrobni vykresova dokumentace jednotlivych strojnich celkd,
vypisuje spole¢nost vybérova fizeni, podle kterych obchodni oddé€leni vyhodnoti a vybere
nejvhodnéjsiho dodavatele pro zajisténi vyroby. VSe je tedy montovdno a kompletovano az
v oblasti stavby. Po montaZzi zakladni Casti zafizeni pfichdzi na fadu mensi dil¢i operace jako
je montaz hydraulik, elektrozatizeni, povrchové ochrany a vzduchotechnik.(13).

Po kompletni montaZi zafizeni a jeho revizi zac¢ind velmi zdlouhava a pomérné narocna ¢ast.
Jedna se o programovani a ,,0zivovani“ jednotlivych ¢asti zatizeni. Provadi se odzkouseni
pohybi jednotlivych casti a ladi se vzdalenosti a hloubky pohybt. Provadi se jednotlivé
odkusovani celych blokl, které na sebe navazuji a pokud vse probéhne v potadku, je
proveden ostry provoz bez materidlu. Pokud je ostry provoz v potfadku, jsou provadény
zkousky funkénosti s materidlem. Pozvolna je pfiddvano na vykonu aZ je dosahnuto plného
funkéniho vykonu. Vykon se ptidava podle pfedem stanovené a osvédcené nabéhové kiivky.
PIného vykonu je dosahnuto az po tfech mésicich od uvedeni baterie do provozu.(13).

Po této 1hiité jsou provadeény prabézné testy, na jejichz zaklad¢ je zjiSténo, zda jsou dodrzeny
pfedem stanovené a garantované hodnoty, které byly piedem stanoveny ve smlouvé o dilo.

Po garancnich testech nésleduje posledni faze — pfedani celého zafizeni do moci odbératele.

Odbératel ma zarucni dobu 2 roky na bezproblémovy chod pece.(13).
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3.2 Analyza vybaveni spole¢nosti informac¢nimi technologiemi

Tato kapitola obsahuje analyzu IT vybaveni firmy. Je nutno probrat veskeré sekce a
aspekty IT vybaveni, které jsou mozné substituovat za cloud verze a zhodnotit tak, zda je
ptechod na cloud pro spolecnost vhodné ¢i nikoliv. Z této analyzy vyplyvaji ro¢ni naklady na
provoz software.
Kapitola je rozd¢€lena do jednotlivych dil¢ich skupin a po kazdé analyze je zhodnocena situace

a navrhnuto mozné feseni piechodu na cloud.

3.2.1 Software
a. Balik textovych editori Microsoft Office

Spolecnost vlastni 30 licenci textovych editort Microsoft Office 2007. Jedna se o
jednorazové licence, jez nejsou ¢asoveé omezeny.

Spole¢nost dlouhodobé planuje aktualizace tohoto kancelafského baliku na verzi
Microsoft Office 2013 pro podnikatele. Tato aktualizace neni ve smyslu CC vybaveni, ov§em
jako bude zvaZena jako varianta.

V analyzach hardwarového vybaveni je vysvétleno, ze firma ma v planu rozsifit
podnik o 5 pocitacovych stanic. Kromé aktualizace starych licenci by tedy bylo nutné pofidit
5 sad Office navic a to bud’ pomoci CC, ¢i zakoupenim novych licenci.

Office sada pro podnikatele zahrnuje:

e Microsoft Word

e Microsoft Excel

e Microsoft Powerpoint
e Microsoft OneNote"

e Microsoft Outlook

Nejvetsi diiraz je kladen na dostupnost sluzeb Word, Excel a Outlook. Verze pro
domacnosti uz bohuzel Outlook neobsahuje. V ptipadé varianty nakupu licenci je tedy nutné
poridit variantu pro podnikatele. Je pozadavek, aby na kazdé stanici ve firmé byl jeden balik
Office.

V tabulce 3.1 je popsan predbézny a obecny nahled na feseni a jeho piiblizna cena.

* OneNote je novinka od firmy Microsoft. Obecné se jedna o tvofeni a spravu poznamek a udalosti.
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Pocet | Nazev Cena/ks Cena celkem

35 Microsoft Office 2013 6190 k¢ 216 650 k¢

Tabulka 3.1 - Obecné naroky na feseni Office sady

b. Software pro modelovani a projektovani AutoCAD 2015 (2010)
Spolec¢nost vlastni 20 licenci pro Autodesk AutoCAD 2010, z toho v nedavné dobé
aktualizovala 10 licenci na AutoCAD 2015. Spolecnost tedy vlastni 10 licenci AutoCAD
2010 a 10 licenci AutoCAD 2015. Pozadavek spole¢nosti do budoucna byl aktualizovat
zbytek starSich licenci na verzi 2015.

Na trhu existuje varianta samostatného update starsi verze AutoCAD za nizsi cenu.

Je tedy vhodné zakoupit:
Pocet | Nazev Cena/ks Prepocet na k¢ | Cena celkem
10 Autodesk  AutoCAD 2015 | 3290 € 88 870 k¢ 888 670 k¢
Update

Tabulka 3.2 - Obecné naroky na ieSeni AutoCAD sady

Kurz stanoven k datu 26. 3. 2014 na 27€/k¢

c. AutoCAD LT 2015
Firma disponuje péti licencemi AutoCAD LT 2015. Reseni této odlehéené verze se

prakticky shoduje s feSenim AutoCAD 2015.

d. Software pro spolupraci a spravu dat

Ve spolecnosti prozatim funguje pouze jednoduchy systém fazeni a cislovani
vykresii, pomoci jednoduché lokélni sité¢ a sdilenych slozek. Vykresy jsou ukladany do
adresaii oznaCeny rokem, mésicem a dale délen do jednotlivych projekti. V ptipadé mnoha
tisicti vykresi, je umistovani a znackovani vykresi pomérné komplikované.

Podle firemnich pracovniki je feSeni nedostatecné a neodpovidd profesionalité
firmy. Casto je nutné sloZité vykresy piekreslovat a kombinovat jina feSeni materidlu a
pouzitych technologii. Pruznost v tomto pfipad¢ je klicova a vhodny software pro spravu

souborl v redlném Case mlize usettit spousty penéz a casu.
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e. Software pro 3D modelovani Autodesk Inventor
Firma disponuje péti licencemi Autodesk Inventor. ReSeni pro tyto 3D néstroje je

podrobnéji rozepsano ve Ctvrté kapitole.

f. Programy pro ochranu a bezpecnost
Na kazdé PC sestavé v spolecnosti je nainstalovan antivirus Eset Smart Security.
Jedna se o 10x troj-licence na jeden rok. Ro¢ni naroky v pifipadé, Ze firma ziistane u tohoto

poskytovatele antivirové ochrany, jsou popsany v tabulce 3.3:

Pocet | Nazev Cena/ks/rok Cena za 3ks Cena celkem

10 Eset Smart Security 1511 K¢ 2540 K¢ 25 400 k¢

Tabulka 3.3 - PfedbéZné ro¢ni naroky za antivirus ESET
Firma dala tomuto antiviru pfednost uhlavné z dobrého jména znacky Eset. Nezbyva
nic jiného nez souhlasit. Tato znacka antivirti je v Cesku jedna z nejznaméjSich. Ve Ctvrté

kapitole jsou porovnany a zhodnoceny dals$i varianty antivirti a to v€etné cloudovych variant.

3.2.2 Hardware
Ve spolecnosti se nachazi dva druhy pocitatovych stanic. Komponenta obou typt
byla pecliv€é vybrana a poskladdna na zakazku pfimo pro potieby firmy pro provoz CAD
systémi. Jednd se o stanice zkompletované v roce 2010, tudiz uz casteéné vykonoveé
nedostacuji na nékteré naroky aktualizovanych CAD systémil. VylepSeni poc¢itact vSak neni
vyzadovano, tudiz v této prace feSeno nebude.
Ve firm¢ existuji 3 typy pocitact:
e Verze CAD Standard (15ks; ptiloha 3.1)
e Verze CAD TOP (14ks ; ptiloha 3.2)

e Verze Special (1x urceno pro jednoho pracovnika; ptiloha 3.3)

Podle vedeni firmy, je nutné pofidit 5 novych stanic pro nové zameéstnance
(brigadniky, polovi¢ni tivazek). Tito zaméstnanci vSak budou zastavat jen zakladni funkce ve
firmé, které nevyzaduji jak vykonné PC stanice, tak CAD systémy. Jednd se o prace se
zékladnim balikem Microsoft Office, vyfizovani e-mailu apod. Neni tedy vibec nutné

pofizovat vykonné pocitace pro tyto zaméstnance.
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3.2.3 MozZnosti zalohovani a uchovavani dat
Kazdoro¢né je ve firm¢ pofadan konkurz na firmu splitujici pozadavky zélohovani.

Pro tento rok byla vybrana spole¢nost Nextcomp.
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4 Navrh postupu zavadéni cloud computingovych sluzeb do

firmy

Tato ¢ast prace je vénovana vybéru Cloud computingovych a jinych sluzeb a
vybaveni do firmy. Dale je zde obsazena podrobnd analyza nejen Cloud computingovych
poskytovatelll a jeji vyhodnoceni. Poté je proveden vybér vhodného feSeni a spocitany
naklady ¢i Gispory pramenici z tohoto projektu.

Z dtvodu obrovského mnoZzstvi moznosti a variant jak tento kol splnit, je vybrano
vice nez jedno feseni vybaveni IT technologiemi. Bylo by totiz nespravné vybrat vybaveni
skladajici se pouze z CC sluzeb, kdyby bylo takové rozhodnuti neptinosné z hlediska néklada
¢1 uspokojeni potieb firmy.

Pro naplnéni jednoho z cili této bakalaiské prace vSak vybaveni cist¢ Cloud
computingovymi sluzbami je analyzovano a kalkulovano. OvSem uplné ve vSech sektorech
firmy neni tato substituce za cloud mozn4a hlavné z ditvodu absence poskytovatele na trhu, ¢i
neexistence daného produktu v cloud prostiedi. Jako dalsi divod lze uvést, ze zalohovani
pomoci vzdaleného cloud ulozisté je pro firmu velmi neptijemné z diivodu obav o odcizeni
firemnich vykresu a dat. Jak moc je tato oprava opravnénd, je také rozebrano v pozdéjsSich
kapitolach.

Jak uz autor nékolikrat zminil v pfedeslé kapitole, zaméstnanci firmy casto
upozornili na to, co by ve firmé zménili z hlediska vybaveni IT technologiemi. V nékterych
ptipadech byli nespokojeni s néjakym aspektem jejich workflow systému a podobné. Bylo
tedy nutné jejich pozadavky zohlednit a pracovat s nimi. Byly tedy vzaty v tvahu jejich
pozadavky a zjiSténo, kolik by stdla implementace a vedeni uspokojivého IT vybaveni firmy.
firmy. Je vSak jasné, Ze tato varianta bude spiSe vyzadovat investice, neZ snizovat naklady.

V této kapitole jsou tedy vybrany 3 moznosti vybaveni IT technologiemi. Tyto 3
zakladni mozZnosti jsou:

e Reseni pouze pomoci cloud computingu (Varianta A).

e Reseni, které pfinasi nejnizsi naklady na implementaci a provoz pro firmu
(Varianta B).

e Reseni, jez zajistuje vybaveni, které firma chce pofidit &i zlepsit i za cenu

dalsi investice do projektu (Varianta C).
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4.1 Vybér moznosti IT vybaveni a pripadné porovnani poskytovateli
Naplni této kapitoly je podrobny navrh IT vybaveni firmy, které bylo analyzovano.
Pro vétsi prehled a shrnuti je uveden ve stejné struktuie jako v analyze:
e Software
o Textové editory Microsoft Office
o Software pro modelovani a projektovani AutoCAD 2015 (2010)
+ Lite Edition
o Software pro 3D modelovani Autodesk Inventor
o Software pro spolupraci a spravu dat
o Programy pro ochranu a bezpec¢nost
e Hardware

e Moznosti zalohovani a uchovavani dat

Jednotlivé moznosti jsou prehledné uvedeny do tabulek.
Reseni bude oznadovano takto:
e Reseni pomoci cloudu — Varianta A
e Reseni nejekonomictéjsi — Varianta B
e Reseni i za cenu investovani do projektu — Varianta C

Na konci je vzdy feSeni shrnuto a popsano.

4.1.1 Software
a) Textové editory Microsoft Office

Jak jiz bylo zminéno v analyze vybaveni spolec¢nosti IT technologiemi,
firma disponuje tficeti licencemi Microsoft Office 2007 a do budoucna planuje.
Existuji tedy 3 varianty feSeni:

e feSeni pouze pomoci cloud vybaveni
e feSeni aktualizaci MS Office zakoupenim licenci
e feSeni aktualizace starych licenci + feSeni pomoci cloudu pro

nové PC stanice
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Produkt

Office 365 Midsize Business

Microsoft Office 2013 - Update

Varianta obou feSeni

Cena

141 800 K¢

(cena za 1 rok)

237 965 K¢
(jednorazova platba)

263 060 K¢
(z toho 59 0860 K¢

rocng)

Tabulka 4.1 - Obecny piehled cen MS Office (vytah z piilohy 4.1)

a) Varianta A — feSeni pouze pomoci CC

Na trhu byli nalezeni tfi zajimavi poskytovatele sluzeb Microsoft Office 365:

a.

Creativemages.com — Obsahuji 3 zakladni balicky sluzeb (E1, E2, E3).
Bohuzel vyzadovany tabulkovy editor MS Excel se vyskytuje az v nejdraz§im
z téchto balic¢kt. Jeho cena vychazi pro 35 uzivatelskych stanic na 20 300 k¢ za
jeden meésic, coz je oproti ndmi zvolené konkurence o cca 8500 k¢ vice.

Spolecnost Creativemages tedy nebyla vybrana jako vhodny kandidat pro
sluzby Office 365.

Bestonline.cz — Dle cenové kalkulace spole¢nosti Bestonline vychazi
poskytovani sluzeb MS Office 365 na 11 800 K¢ za jeden mésic. Balicek
Office 365 Midsize Business obsahuje:
e Podnikovy intranet a sdileni souboriti (SharePoint Online a
SkyDrive Pro)
e Sadu uZivatelskych kanceldiskych aplikaci Office (Word,
Excel, PowerPoint, Outlook, OneNote, Access, Publisher)
e Sadu kancelarskych aplikaci Office pro chytré telefony
Android a iPhone

Vybaveni v bodech 1 a 3 je vybava navic, jenz firma mize a nemusi

vyuzit. Cena za jeden mésic vSak zUstava totoznd i s t€émito vyhodami. Tento

balik Office 365 Midsize Business je tedy jako feSeni velmi vhodny.

C.

Microsoft.com — Jako tfeti varianta je nabidka pfimo od spolecnosti
Microsoft. Nabizi produkt Office 365 Midsize Bussiness za 12,30 € na jednu
licenci za 1 mésic bez DPH. Po pfepoctu na ¢eské koruny pii kurzu 27ké
(pfiblizné k datu 5.4 2014) vychazi vyslednad cena bez DPH na 139 500 K¢

pii poctu 35 nepienosnych licenci na 1 rok.
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Je nutno dodat, ze vméné evropské unie je cena spole¢nosti Microsoft totozna
s cenou od spole¢nosti Bestonline.cz. Drobné rozdily v cenach mych piepoctu a vysledkl z
kalkulatora® od poskytovatelfl, mohou byt zptisobeny napiiklad zadanim zastaralého kurzu do

pocitaciho algoritmu na webu poskytovatele a jeho neaktualnosti.

Vysledné ceny vSech tii konkurenci tedy ve vysledku vypadaji takto:

creativemages.com | bestonline.cz microsoft.com
Cena/mésic 20300 K¢ 11 820 K¢ 11 620 K&°
bez DPH
Celkem 24 560 K¢ 14 300 K¢ 14060 K¢
s DPH
Cena za rok s | 294 760 K¢ 171 560 K¢ 168770 K¢
DPH

Tabulka 4.2 - Porovnani poskytovateli Office 365

Z hlediska teSeni této problematiky pomoci cloudu, je tedy pravdépodobné nejlepsi
nabidka spole¢nosti Bestonline.cz, kterda ma cenu totoznou se spole¢nosti Microsoft a jeste
navic poskytuje vyhody popsané na piedchozi strané.

Dtivod, Ze je spole¢nost Microsoft vhodné&jsi z hlediska subjektivnich faktorti jako
popularita a dobré jméno, je sice relevantni a hraje urcitou roli, ovSem ostatni spoleCnosti
musi projit Sirokou skélou narocnych zkousek a certifikaci na dany produkt, aby mohly sluzby

od Microsoft poskytovat. Popularita tedy v tomto pfipadé€ nebude hrat zasadni roli.

Celkové zhodnoceni varianty A:

Varianta textovych editori Microsoft Office v cloud je pomérné zajimavé
feSeni. Nejveétsi vyhodou této metody je hlavné:

e Aktualita editori — vyhoda téchto SaaS sluzeb je, ze neni nutné pracné
aktualizovat tento software. Software je umistén na vzdalenych serverech, a
kdyz je nutna aktualizace, ta se na aktualni prostfedi piejde plynule a témét
bez povSimnuti.

o Prenositelnost editori — pii volbé této varianty je mozné se do sluzby
ptihlasit kdekoliv (jiz bylo zminovano ve vyhodach modelt SaaS). Toto

feSeni ovSem poskytuje prostiedi také pro chytré mobilni telefony a tablety.

> Mnoho z té&chto spolenosti pouzivaji online kalkulatory cen pro piedb&zny propocet ceny sluzby pii
daném mnozstvi a zvolené vybave.
% Cena v EU totozna s bestonline.cz. Viz. Odstavec nad tabulkou.
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Z hlediska firmy tato vlastnost mize byt prospé$nd, pokud se projektant
pohybuje na stavbé a chce si zapsat urcité udaje, které nasledné po navratu do

firmy ma okamzité k dispozici.

Hlavni nevyhoda je ovSem pausalni cena tohoto produktu. Firmé jako je tato, se
nevyplati platit ro¢ni poplatky, kdyz pofizovaci cena celozivotni licence stoji sice vice, ale
dlouhodob¢ vychazi I1épe, protoze je poté firma osvobozena od pausalnich poplatkii. Pokud
tedy firma neapeluje na vyuziti nékterych z piednosti cloudu a je dulezité stahnout ndklady na
co nejnizsi ¢astku, je jasnou volbou samostatna licence. Vice o tomto porovnani je shrnuto po

rozboru varianty B.
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b) Varianta B - Zakoupeni licenci Office 2013

Jako druhd varianta pfi vybéru softwarového vybaveni je moznost samostatného
zakoupeni 35 licenci Microsoft Office 2013.

Jak uz bylo popsano v analyze vybaveni spolecnosti firmy (viz. kapitola 3.2) firma
sice vlastni 30 dozivotnich licenci MS Office 2007, ty jsou vSak zastaralé a vyzaduji
aktualizace. Dal§im faktorem je, ze firma vyzaduje 5 novych nendro¢nych pocitacovych
stanic, u kterych je vyzadovana implementace téchto kancelaiskych editora.

U firmy Microsoft jsem nenaSel zadnou moznost slevy za aktualizaci ze starSiho
vybaveni na nov¢jsi. Je tedy nutné pocitat s ¢astkami za kompletné nové licence.

V priloze 4.1 je tento vypocet uveden, jako Varianta B. Zde uvadim vyiez z tabulky

pro lepsi piehlednost.

Nazev Pocet kusti Cena za jeden kus Cena celkem
Microsoft Office 2013 | 35 6190 K&’ 216 650 K¢
bussiness

Tabulka 4.3 - Nahled na cenu za variantu B

Celkové zhodnoceni varianty B:

Microsoft Office 2013 pro podnikatele tedy pii 35 kusech stoji 216 650 K¢ véetné
DPH. Zvazime-li cenu feSeni pomoci cloudu které ¢inni 171 590 K¢ véetné¢ DPH, je ziejmé,
Zze v prvnim roce cloudova variant naklady snizi, ovSem druhym rokem placeni ro¢nich
poplatku uz bude nutno pteplatit o 45 000 K¢ vice. Dal§im rokem se narast navySuje. Ztraty

jsou pro ptehled vyznaceny do grafu 4.1.

K¢2 000 000,00
K¢1 800 000,00

K&1 600 000,00 = = MS office pro

dnikatel
KE1 400 000,00 _— podnikatele

K¢&1 200 000,00 //

K&1 000 000,00 / ——Reten
K&800 000,00 / pomoci
K&600 000,00 cloudu

KE400 000,00 _—

K&200 000,00 .(

Ké0,00 T T T
1.rok 2.rok 3.rok 4.rok
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Figure 4.1 - velikost nakladu dvou variant

7 Pouzita cena je nejlevngjsi nalezena cena s DPH (Alza.cz)
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Zatimco tedy ndklady na cloudové feseni stale rostou, pevné licence nejsou nakladné
vubec. Je malo pravdépodobné, Ze by se vyskytly né¢jaké naklady v podobé ztraty licen¢niho
klic¢e apod.

Je jasné, ze spostupem CcCasu software starne a jeho hodnota klesd. Spolecnost
Microsoft (pravdépodobné z taktickych marketingovych divodl) uvoliiuje nové verze
Microsoft Office jednou co 3 roky®. Lze tedy predpokladat, ze dalsi verze Microsoft Office
bude vroce 2016. Graf 4.2 znazoriiuje prognoézu nakladi do budoucna, za téchto tii

predpokladi:

pokud by firma nadale apelovala na udrZzovani aktuélnosti tohoto software
Microsoft vyda dalsi balicek MS Office za 3 roky (2 roky od roku 2013)
cena dalsiho baliku bude totozna jako cena MS Office 2013’

K¢2 000 000,00

K¢1 800 000,00

K¢1 600 000,00 /
K¢1 400 000,00 /
K¢1 200 000,00 MS office pro
/ podnikatele
K¢1 000 000,00
3 / e Reseni pomoci
K800 000,00 / cloudu
K¢600 000,00 /
K¢400 000,00

K€200 000,00 / 3 ~
I\ PN

Kéo’oo T T T T T T T T 1
1.rok 2.rok 3.rok 4.rok 5.rok 6.rok 7.rok 8.rok 9.rok 10.rok

Figure 4.2 - Pfedpoklad nutnosti aktualizace Office do budoucna

¥ Napt. Office 2000, Office 2003, Office 2007, Office 2010 a nyni nejnovéjsi Office 2013. AZ na par
vyjimek tedy lze pocitat s odstupem 3 let.

? Tuto prognézu je nutno brat s ur&itym nadhledem a rezervou. Zmin&né faktory jsou opravdu relativni
a neda se nan¢ plné spolehnout.
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¢) Varianta C — Aktualizace starych licenci a cloudové FeSeni pro nové

stanice

Z divodu potizeni novych pocitacovych stanic je vhodné zvazit jesté tieti moznost -

pofizeni novych pevnych licenci MS Office pro 30 pocitaci nachazejicich se na firmé a na

zbylé nové zavedené stanice implementovat Microsoft Office 365. Firma by timto zplisobem

mohla uzivat vyhody cloudu a piitom neplatit zbytecné rocni naklady. Je piilozen vybér

z tabulky v ptiloze 4.1.

Nazev Pocet kusti Cena za jeden kus Cena celkem
Microsoft Office 2013 | 30 6190 K¢&'" 185 700 K¢&
bussiness

Office 365 Midsize 5 11 800 K¢ 59 080 K¢
Business

Vysledna castka obsahuje tedy jednorazovou platbu za nové licence Microsoft Office

2013 a dale ro¢ni platby na Office 365.

1 Pouzit cena je nejlevn&jsi nalezena cena s DPH (Alza.cz)
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Celkové zhodnoceni varianty

K¢600 000,00
K¢500 000,00 /
MS office pro
. podnikatele
K¢400 000,00
K¢300 000,00 =—Reseni ,
pomoci
\ cloudu
K¢200 000,00
e Celkové
naklady pro
K¢100 000,00 Variantu C
Kéo’oo T T T T T T T T 1

1.rok 2.rok 3.rok 4.rok 5.rok 6.rok 7.rok 8.rok 9.rok

Figure 4.3 - Naklady za Variantu C

V grafu 4.3 je vidét, Ze celkové naklady této varianty tvofi hned druhym rokem
pouze naklady za cloudové feseni. Nejedna se o tak obrovské ¢astky jako v ptipad€ varianty

B. Reseni je viak kvili potiebam firmy stale neefektivni.

K¢700 000,00
K¢600 000,00 /\
K&500 000,00 pd
KE400 000,00 A / / . .
’ == IS office pro podnikatele
e Redeni pomoci cloudu
K¢300 000,00 //

=== Celkové naklady pro Variantu C

K¢&200 000,00 \

oo N N\ /\
/[ \_/ \

K¢0,00

1.rok 2.rok 3.rok 4.rok 5.rok 6.rok 7.rok 8.rok 9.rok

Figure 4.4 - Varianta C p¥i poti‘ebé aktualizovat SW jednou za t¥i roky.
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Po zohlednéni teoretického faktoru z predeslych stran, jsou vidét vykyvy naklada
v intervalu jednou za tfi roky zptisobené potifebou nakupu aktualizaci novéjsSich verzi MS
Office. Bohuzel i u tohoto scénafe, neni feSeni z hlediska co nejmensi spotfeby financnich

prostiedkll tnosné.

b) Software pro modelovani a projektovani AutoCAD 2015 (2010) + Lite Edition

AutoCAD od Autodesk je velmi prestizni software mezi CAD systémy, ktery je
uznavany v tuzemsku i1 v zahranic¢i. Jde o kvalitni nastroj za odpovidajici cenu. Pokud si tedy
firma tento nastroj vybere, ofekava presnost, stabilitu a maximalni bezchybnost. Z téchto
divodii nebudu porovnavat zadné moznosti substituce za AutoCAD. Ménilo by to zvyky
spole¢nosti a zkuSenych odbornikll v ni.

Jak jiz bylo stru¢né popsano v analyze spole€nosti existuje moznost rozsiteni licenci
AutoCAD 2015 o cloudovy modul AutoCAD 360'". Toto feseni je pro firmu velmi zajimavé
hlavné z téchto divodu:

e pouziti na prenosném zafizeni — AutoCAD 360 lze pouzit ve webovém
prohlizeci coz umozni pracovat prakticky odkudkoliv a to 1 pfi off-line rezimu.
AutoCAD 360 lze provozovat také na chytrych telefonech a tabletech na
platformach iOS a Android. Operacni systétm Windows Phone prozatim
bohuZzel podporovan neni.

e moznost plynulého pfenosu vykresti mezi zatizenimi — Sluzba AutoCAD 360
podporuje cloudova ulozisté typu Buzzsaw, Box.net, Dropbox, MobileMe,
Egnyte, Buzzsaw nebo jiny souborovy server nebo firemni SharePoint portal.

e moznost spoluprace vice pracovnikli na jednom vykresu — v tomto piipad¢ je
uz nutna podpora online pfipojeni. Spoluprace je mozna i pfi rozdilnych typech
zafizeni.

O tom, ze AutoCAD 360 FREE je k dostani zcela zdarma se autor pfesvédCil osobné. Na
obrazku 4.2 je nahled na AutoCAD 360 fungujici ve webovém prohlizeci. K této sluzbé se
autor dostal po jednoduché registraci a verifikaci e-mailem. Sluzba také obsahuje souhrn

navodu a praktickych ptiklada jak se sluZzbou pracovat.

" AutoCAD WS je predchiidce AutoCAD 360. Jedna se v podstaté o stejnou cloudovou sluzbu.
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Obrazek 4.1 - Nahled do AutoCAD 360

Licence 360 se déli do tfi kategorii, podle obsahu funkci a roz§ifeni. Podle toho jsou také

financn€ ohodnoceny. V tabulce je uvedeno porovnéni jednotlivych moznosti a jejich cena.
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FREE PRO PRO PLUS
Cena za jeden rok - 49,99$'*(1000 99,99%(2000 K¢)
K¢)
Velikost tlozisté 5GB 25GB 100GB
Maximalni podporovana velikost souboru 10MB 30MB 40MB

Podpora cloud ulozist’

(DropBox, apod)

Pouze pro ¢teni

Cteni a zapis

Cteni a zapis

Online i Offline pfistup k nakresim

Zabezpecena komunikace

Geolokacni nastroje

Zakladni nastroje pro upravu a meétreni

Zakladni nastroje pro prace s vrstvami

Tvofeni novych vykrest

Rozsitené nastroje pro tpravu a kresleni

Rozsitené nastroje pro méfeni a dimenzovani

Rozsitené nastroje pro praci s vrstvami

Rozsitena paleta

Zobrazovani souradnic

Moznosti a atributy

Podpora priorit

Tabulka 4.4 - Porovnani AutoCAD 360 sad

Po porovnani moznosti z tabulky je jasné, Ze sada FREE nebude nasi profesionalné

zamétené spolecnosti zcela dostaCovat. Zejména absence tvorby novych vykresi a

rozsifenych nastrojii pro upravy, kresleni a méfeni je zcela nedostatecna pro takto zamétenou

firmu. AvSak pfi zohlednéni faktu, Ze je sluzba zcela zdarma a 1 pfes sva omezeni stdle miize

nabidnout zékladni vyhody CC, d& se variantu FREE zahrnout do vybéru financné

nenaroc¢nych feSeni. Na druhou stranu moznost PRO PLUS vsak obsahuje vSechny vlastnosti

moznosti PRO a 1i8i se pouze velikosti tlozist” a maximalné podporovanou velikosti souboru.

12 Kurz stanoven na 1USD = 20k¢.
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Tyto vlastnosti pro firmu uz tak zasadni nejsou a tak neni nutné zvySovat cenu. Ideédlni a
rozumnou volbu pfi vybéru této cloudové sluzby je tedy moznost PRO. Tato varianta je
propoctena v piiloze Cislo 4.2 a je zatfazena pod sloupec C, jakozto nejlepsi feSeni pro firmu,

ovSem za cenu zvySeni nakladu firmy.

Pii feSeni této problematiky madme tedy pouze dv€é moznosti protoze feSeni pomoci
Cloud computing (Sloupec A — ptiloha 4.2) je zéarovenn shodné s feSenim nejuspornéjSim

(Sloupec B - ptiloha 4.2).

1. Varianta A + B — AutoCAD 360 FREE
Vzhledem komu, ze toto cloudové feSeni je zcela zdarma, je klasifikovano jak do
sloupce s cloudovym feSenim, tak do sloupce nejlevnéjSiho feSeni. Varianta AutoCAD 360
PRO je zpoplatnéna, pro firmu by to tedy znamenalo dodate¢ny néklad. Jak jiz bylo zminéno,
AutoCAD PRO je o mnoho vhodnéjsi a pouzitelnéjsi pro takto profesiondlni firmu, ovSem
moznost spada do sloupce C potizeni vybavy s vy$§imi naklady.

Dle ptilohy 4.2 vypadé vysledna varianta pomoci cloudu takto:

Nazev Mnozstvi Cena

AutoCAD 360 FREE 20x Zcela minimalni naklady

Tabulka 4.5 - Shrnuti varianty A + B

Toto feSeni pomoci Cloud computing znamené pro firmu piinos ve form¢& ndhledd a velmi
skromnych editaci vykrest na mobilnich zafizeni kdykoliv a kdekoliv'®. Vzhledem k tomu, Ze
je feSeni za zcela minimalni naklady, bylo by nerozumné jej neimplementovat i pies jeji

omezené funkce.

2. Varianta C — AutoCAD 360 PRO a Update AutoCAD 2015
Jak jiz bylo feceno v analytické ¢asti prace, AutoCAD 360 PRO piinasi spolecnosti
vétsi efekty. Toto feSeni uz vSak stoji ndklady navic.
V kapitole o analyze spolecnosti je zminéno, Ze se firma chysta aktualizovat deset
zastaralych AutoCAD 2010 na verzi AutoCAD 2015. S touto moZnosti je tedy pocitano v této

variante C — ve varianté 1 za cenu investic.

B Mimo rozpracované vykresy ulozené na cloudovém ulozidti. V tomto piipadé je podminkou
internetové pfipojeni.
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Nazev MnozZstvi Cena rocné

AutoCAD 360 PRO 20x 20 000 K¢
AutoCAD Update (2010 na | 10x 1332 000 K¢
2015)

Celkem rocn€ 1 352 000 K¢

Tabulka 4.6 - Shrnuti varianty C

Pomoci této varianty je poskytnuto spolecnosti Spickové a aktualni vybaveni, ovSem za

odpovidajici cenu.

Autodesk AutoCAD 2015 LT podporuje AutoCAD 360 také. Tato odlehéena verze je tedy do

varianty samoziejmé& zahrnuta.

¢) Software pro spolupraci a spravu dat

Z mnoziny poskytovatelli tohoto druhu software, firma nejvice preferuje software
Autodesk Vault. Stimto ndzorem lze zcela souhlasit, protoze pokud firma uz vlastni
prvottidni vybavu pro kresleni navrhli od Spickové firmy, je vhodné tuto kvalitu udrzet. Navic
specializace a spoluprace produktu Autodesk Vault s ostatnim druhem software od firmy
Autodesk je bezkonkurenc¢ni.

Software Autodesk Vault pro spravu dat pomaha organizovat, spravovat a sledovat
pofizovani dat, simulaci a procesy dokumentace pro navrhové, strojirenské a konstrukéni
tymy. Zprostiedkovana je vétsi kontrola nad navrhovymi daty s moznosti fizeni revizi a
rychlého hledani a opétovného pouziti navrhovych dat. Usnadnuje tak spravu navrhovych a
strojirenskych informaci. Vault zlepSuje komunikaci a sdileni vykresu 1 mezi firmami. Je

nutno podotknout, Ze jej uziva 90% firem pouzivajici CAD systémy.
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Vault Basic 2014

Vault Professional 2014

Nejlepsi integrace dat CAD

Rychlé¢ vyhledavani dat

Opcétovné pouziti dat

Simultanni navrhovani

Automatizovana organizace dat

Jednoducha administrace

Integrace Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint)

Pokrocdila sprava dat

Integrace Revit Server

Vizualni sprava dat

Projekty a reportovani

Revizni kontrola

Sprava rozpisky materialu (BOM)

Automatizované pokyny ke zméné

Pruzna ochrana dat

Zivotni cyklus projektu

Integrace Microsoft SharePoint

Vlastni objekty

Integrace Business systému

Integrace ERP

Moznost ptizptisobeni

Ptistup k aplikaci Vault i pro jiné uzivatele

Integrace Microsoft Outlook

Tabulka 4.7 - Porovnani sad Autodesk Vault
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Na ceském trhu existuje pfiblizné 7 certifikovanych prodejct firmy Autodesk. Mezi
hlavni prodejce patii:
e CADstudio (cadstudio.cz)
e Adeon (adeon.cz)
e STOR CAD Computers, s.r.0. (stor.sk)
e AB Studio Consulting + Engineering, spol. s.r.o. (abstudio.cz)
e K-DATA s.r.o (kdata.cz)

Bohuzel, ani jeden z ¢eskych poskytovatell sluzeb Vault nemé na strankach uréenou
ani pfibliznou cenu systému Vault. Vzdy se odkazuji na konzultaci s profesiondlem, ktery
poté firmu navstivi a na zdklad€ analyzy urci cenu. Dle konzultace s pracovnikem firmy by
pro firmu stacila zdkladni BASIC verze Autodesk Vault. Pokrocila sprava dat neni pro firmu
nutna.

Na dvou zahrani¢nich obchodech s CAD systému jiz ceny zminény jsou. Z ptedchozi
zkuSenosti je jasné, Ze ceny jsou piiblizné a je nutno je upravit na velikost a potieby firem.

Tyto zahrani¢ni internetové obchody jsou:

e SellCAD (sellcad.com)
e (CaddFX (cadfx.com)

Ttreti nalezena firma ma zasilat ceny tohoto produktu na e-mail. Po vyplnéni kratké
zadosti o tuto informaci vSak autor Zadny e-mail neobdrzel. Firma tedy do vybéru zahrnuta
nebyla, kdyZ nelze urc€it cenu.

Spole¢nost Sellcad nabizi obé varianty feSeni Vault (Basic 1 Professional).

Spole¢nost CaddFX pouze variantu Professional.

V nasledujici tabulce je uvedeno srovnani cen:

Sell CAD CaddFX
Vault Basic
Cena v dolarech 770 $ 4
Cena v K& 15400,- b 4
Vault Professional
Cena v dolarech 2200 $ 2095 $
Cena v K¢ 44000 k¢ 41900 k¢

Tabulka 4.8 - Srovnani cen dvou poskytovatelii Vault

42



Verze basic od spolecnosti SellCAD tedy plné splni pozadavky na software pro
spolupréci a spravu dat. Toto feSeni zajisté urychli praci a spolupraci pracovnikli ve firmé a
urychli spolupréaci mezi firmami.

Toto feSeni je pouze nakladné (pfinosy z hlediska uspory casu a pohodli nejdou

vycislit) je tedy zahrnuto pouze ve varianté C, tedy v feSeni pro idealni chod firmy.

d) Software pro 3D modelovani Autodesk Inventor

V piipadé¢ nastroje 3D invertor je bohuzel jen jedna moznost rozvinout tento nastroj o
sluzbu Cloud computingu a to je bohuzel moznost velmi nakladnd. Varianta Autodesk
Factory Design Suite Premium 2014 podporuje Autodesk 360 a je poté mozné modelovat 3D
vykresy z webu ¢ mobilniho zafizeni'®. Jak jiz jsem psal, toto feSeni sice prenese nastroj do
cloudu, ovSem za obrovskou ¢astku, ktera je spoctena nize.

Autodesk Factory Design Suite Premium 2014 ovSem v sobé ukryva jednu obrovskou
vyhodu - funkci Autodesk 360 Rendering. Jedna se o [aaS pomoci n¢hoz je mozné vzdalené
diky Autodesk pocitact renderovat slozité 3D vykresy, které by se na firemnich pocitacich
renderovali hodiny ¢i dny. Pomoci této funkce se naskytd velkd moznost uspor za hardware.

Zatazeni do naSich variant by nasledné vypadalo néasledovné:

Varianta A — Cloud computing | Varianta B — Nejlevnéjsi feSeni | Varianta C — Nejlepsi feseni

Autodesk Factory Design Suite | Neexistuje Autodesk Factory Design Suite
Premium 2014 Premium 2014

Tabulka 4.9 - Celkové zai‘azeni do variant produktu Autodesk
Co se tyCe varianty B, které¢ ma zajistit za kazdou cenu nejmensi mozné naklady, v
tomto piipadé bohuzZel neexistuje. Neexistuje tedy zadné feSeni, které by firmé nezvedlo

naklady a pfitom ptineslo Cloud computing ¢i jinou vyhodu do firmy.

Nazev Mnozstvi | Cena v eurech ro¢né | Cena celkem ro¢né Cena v K¢ ro¢né

za 1 licenci

Autodesk Factory Design | 5 8338 € 41688 € 1 125 600 K¢

Suite Premium 2014

Tabulka 4.10 - Cena produktu Factory Design Suite 2014

Za tyto 3D néstroje v¢etné cloudové verze a funkce 3D Rendering tedy firma zaplati

1 125 600 K¢ ro¢né.

' Jako v ptipadé AutoCAD 360 se bohuzel nejedna verze programu se 100% funkci stolni licence.
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e) Programy pro ochranu a bezpecénost

Jak uz bylo zminéno v analyze vybaveni spolec¢nosti, firma pouzivd pomérn¢ znamou
a uznavanou ochranu ESET Smart security. Na trhu softwarové bezpecnosti vSak funguje
velké mnozstvi konkurencnich produktii a tak je na misté porovnat i jind feSeni.

Ma bakalarska prace je ovSem zaméfena hlavné na téma a vybaveni CC programy. Je
tedy vhodné si napied upfesnit a definovat co pfesn¢ obnasi antivirus provozovany v cloudu.

Mezi hlavni faktory efektivity a uspéSnosti odhaleni hrozeb je aktualnost
antivirového programu. V podstaté to znamend, ze ¢im rozsahlejsi a aktualnéjSi databazi
antivirus disponuje, tim je schopnéjsi odhalit a zneSkodnit hrozby. Toto je hlavni vyhoda
antivirh umisténych v cloudu. Jeji databaze se totiz aktualizuje prakticky v redlném case a
uzivatel se tim nemusi pfili§ zabyvat. Jako dals$i vyhoda takovych antivirti, je mensi spotieba
mista na disku a paméti v pocitaci. CC antivirus je v pocitaci reprezentovan jen n€kolika malo
soubory. Neékteré antiviry podporuji spolupraci i s obyCejnymi antiviry. CC antivir tak
reprezentuje dalsi ochrannou vrstvu.

Srovnani antivirovych programil neni jednoduchou zaleZitosti. Obvykle se kazdy
vyrobce snazi vyzdvihnout pravé tu vlastnost, ve které jeho produkt vynikd. Nékdo radéji
vychézi z referenci a spolehne se na zkuSenost svych zndmych nebo svoji vlastni. Neni jisté
od véci podivat se na dlouhodobé vysledky nezavislych test. Jedno takové srovnani nabizi
VirusBulletin.com.(14).

Pti vybéru vhodného antiviru bych zohlednil 3 faktory:

e Kvalitu antiviru (na zaklad¢ test)
e Cena

e Reference

UspéSnost antivirt v nezavislém testu:

Toto kritérium je vhodné hodnotit na zéklad¢ testovani jednotlivych antivir.
Internetovy magazin stahni.cz provedl v bfeznu 2013 nezévisly test antivirovych programi.
Jednalo se o dva rtizné testy, ve kterych byla testovana uspéSnost odhalovani Skodlivého
softwaru, coz byl prvni test a druhy, kde se zjistoval pocet faleSnych poplachii.(14).

Pro potieby testovani bylo shromdzdéno celkem 136 610 Skodlivych programt.
K nim byl pfidén 1 urcity pocet programi, které jsou v poradku pro zjisténi poctu faleSnych
poplachti. Testovani probihalo na nékolika pocitacich zaroven s rtiznou konfiguraci a to hned

nékolikrat, aby byly vysledky co nejpiesnéjsi.(14).
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Z tohoto testovani bylo vybrano pét subjektivné nejznaméjsich antivirovych ochran a
urcea jejich ro¢ni cena pro 30 licenci potifebnych pro firmu.

V tabulce je sepsano procento uspésnosti a pocet faleSnych poplacht.

Nikdo vSak nechce antivirus, ktery bude neustdle hlasit napadeni pocitace Ci
dokonce mazat soubory, jenz jsou v potfadku. Toto kritérium je tedy zahrnuto.

Autor vysledky vyhodnotil a urcil kone¢né potadi.

Vybér z ne cloudovych poskytovatelt antivirové ochrany:

ESET Smart | Kaspersky G DATA | AVG Avast!
Security Internet Security | 2013 Internet
Security
Procento  uspéSnosti | 97,5% (5.) 99,2% (2.) 99,9 % (1.) 98,4% (3.) | 97,8%(4.)
pii testu®’
Pocet falesnych | 9(2.) 6(1.) 19(4.) 21(5.) 14(3.)
poplachi'®
Konecné umisténi v | 3-4. 1. 2. 5. 3-4.
testu
Cena za jednu | 505 K¢ 390 K¢ 400 K¢ 900 K¢ 480 K¢
stanici/rok
Cenarocné | 15110 K¢ 11 670 K& 11870 K¢ 27150 K¢ | 14370 K&

Tabulka 4.11 - Srovnani antivirovych ochran

v

vvvvvv

antivirus G DATA 2013. Tento antivirus vSak zpusobi velky pocet faleSnych poplachti, coz je
kriterium na které se muze a i nemusi brat zietel. Nikdo vSak nechce antivirus, ktery bude
neustale hlasit napadeni pocitace ¢i dokonce mazat soubory, jenz jsou v potadku. Toto
kritérium je tedy zahrnuto. Nejmensi pocet faleSnych poplacht pfipadéd antiviru Kaspersky.
V kone¢ném umisténi tedy vyhrava antivirus Kasperky. Na druhém misté je antivirus G
DATA. Sdilené tteti misto pfipada antiviraim ESET a AVAST!. Nejhlie podle nezavislého
testu dopadl antivirus AVG.

"% Vysledky testu na webu antivirovecentrum.cz. Udévaji procento tspénosti pii testu, kterému byl
kazdy antivirus podroben.
' Mensi pocet znamena lepsi vysledek.
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Jak je vidno v tabulce, ceny nejsou shodné s kvalitou dané sluzby. Antivirus AVG,
kery dopadl v testu nejhiife je nejdrazsi. Nadruhou stranu Kaspersky je jeden z nejlevnéjSich
antivirqQ.

Pozn.: Antivirus umistjici se i na poslednim misté ma pomérné velkou tspesnost (nad

90%). Zasadni jsou tedy spise preference kazdého uzivatele a cena produktu.

Poskytovatelé Cloud computing antivird:

Panda Security Symantec Avira Internet
security

Procento 99,3% (2.) 91,2% (3.) 99,6% (1.)
uspésnosti pri
testu
Pocet falesnych | 28 (3.) 23 (2)) 8(1.)
poplachii
Cena za jednu | 740 K¢ 650 K¢ 430 K¢
stanici/rok

22 200 K¢ 19 590 K¢ 12 770 K¢
Cena rocné

Tabulka 4.12 - Srovnani cloudovych antivirovych ochran

V kritériu uspéSnosti antivirové ochrany v cloudu jednoznaéné vyhravd Avira
internet security a to jak svou cenou, tak 1 ispéSnosti v testu. Jako cloudovy antivirus je tedy

doporucena Avira.

Po shrnuti kritérii kvality, preference a ceny mizeme tvrdit, Ze cloudovy antivirus
Avira pokryva vSechny varianty — A, B 1 C. Jednd se o CC sluzbu ekonomict&jsi feSeni
(plvodni ESET licence €inni 25 400,- ro¢né — viz strana 25). Pokryva také nejidedInéjsi feSeni
pro podnik z dlivodu GspéSnosti v testu.

Nevyhodou této zmény je nutnost implementace antiviru na vSechna zafizeni ve

firmé. Ve vysledku se vSak nejednd o neuskutecnitelnou a pfili§ naméhavou ¢innost.
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4.1.2 Hardware
Jak bylo feceno v analyze, firma potfebuje potidit pét novych stanic pro na vykon

nenaro¢né operace. Pro zajisténi se naskyta kromé samostatného nakupu pocitaCovych stanic
také odvaznéjsi varianta a to feSeni pomoci virtualizace.

V tomto piipadé by totiz Slo vyuzit sluzeb tzv. bare-metal (holé¢ Zelezo) virtualizace
nebo-li hardwarové virtualizace. V mnoha prostfedich, zvlast¢ firem s velkym poctem
koncovych uzivateld, je vSak vybava tvofena autonomnimi, plné¢ vybavenymi osobnimi
pocitaci daleko méné vyhodna nez terminalové feSeni. Specialni jednoduché pocitace (tenci
klienti) bez ,,zbyte¢nych* komponent a naddimenzovaného vykonu, které uzivatelé pouzivaji
jen jako terminal pro pfistup k aplikacim bézicim na vykonném serveru, umoznuji snadnou a
efektivni centralni spravu a v neposledni fad¢ predstavuji naptiklad i mensi bezpecnostni
riziko. Pomoci hardwarové virtualizace totiz miizeme na terminaly implementovat vrstvu
(thin-klienta) zvaného hypervisor. Tento hypervisor je jediny software umistény na hardwaru
stanice a zprostfedkovava komunikaci ,,bare-metal* hardware s opera¢nim systémem. Tento
operacni systém je fyzicky umistén na serveru a pomoci sité predavan hypervisoru na
stanicich. Vysledkem tak jsou stanice bez operacniho systému, které jsou funkéné shodné se
stanicemi s OS umisténych fyzicky na harddisku stanice. Vyhody z tohoto feSeni prameni jak
z Uspor za nakoupeny operacni systém, tak z nutnosti aktualizaci software ve vSech stanicich.
Kazda aktualizace, ¢i doinstalovani dané¢ho software se totiz uskute¢ni pouze na serveru, a
stanice si danou zménu obstaraji pomoci virtualizace.

Bohuzel, kone¢ny pocet péti stanic, které chtéji ve firme¢ zavést neni zrovna
dostacujici pocet pro vyuziti plného potencialu virtualizace. Tato feSeni se totiz implementuji
pro vice stanic. I v tomto ptipad¢ vSak lze vyuzit vyhody virtualizace.

Problematika virtualizace, jeji optimalizovéani, zpiisob implementace a vhodny vybér
produktll, je velmi rozsdhlé téma a neni tthlavnim tématem této bakalaiské prace. Staci tedy
jen nastinit, jaké moznosti poskytovatelli jsou na trhu a jak by princip této virtualizace

vypadal v praxi.

Pro hardwarovou virtualizaci'’ existuje mnoho virtualizaénich nastroji od mnoha
firem. Zminim tedy nékolik z nich:
e Microsoft Hyper-V - zdarma
e VMware ESXi - zdarma

e Citrix XEN Server — zdarma

17 Jinak také bare-metal, virtualizace hypervisoru, apod.
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Vsechny tii virtualizacni néstroje jsou zcela zdarma a neni tedy problém je stahnout i

s hypervisorem a implementovat na server a stanice.

1. Nakup novvch stanic

Jak jiz bylo feceno, jako prvni moznost pfi zavadéni novych stanic do firmy je ndkup novych
stanic. Na internetovém obchodu byla vybrana tato konfigurace, ktera by méla vyhovovat
pozadavkim firmy. Moznosti vybéru typli poc€itacli je mnoho. Vybér se da uskutecnit z mini

PC stanic, All-in-one'® pogitadti apod. Pro standartni feSeni je vybrana oby&ejna sestava pro

kancelaiské uziti:

Nazev sestavy

PC1 W ALFA Basic Plus W7 (mini size)

Procesor CPU Intel Pentium G2020 2.9GHz
Pevny disk HDD Seagate 500GB

Operaéni pamet 4GB DDR3

DVD mechanika DVD R/RW ASUS

Graficka karta Intel HD Graphics

Zdroj 350 W

Operacni systém

Windows 7 Home Premium 64bit

Dalsi ptisluSenstvi

¢tecka, 3x USB, HD Audio, klavesnice, my$

Cena celkem za sestavu

9790 K¢&

Monitor

ASUS VS197DE - LED, $irokotihly, matny

Cena za monitor

2100 K¢

Cena celkem za sestavu

12 000 K¢

Cena za pét sestav

59 400 K¢

Tabulka 4.13 - Stanice pro konvenéni FeSeni

Cena za toto feSeni se pii péti novych stanici pohybuje okolo 60 000 K¢; vEetné monitoru a

pottebného vybaveni.

'8 All-in-one je pogitag, ktery ma pocitatovd komponenta zahrnuta do celku s monitorem. Tato
zafizeni byvaji Casto dotykova.
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2. ReS$eni prostfednictvim terminald a virtualizace

Server ve firmé, slouzici pro zalohy mé stejnou hardwarovou konfiguraci jako pocitaé CAD
TOP (viz. ptiloha 3.2). Krom toho vlastni navic pevné disky slouzici pro zalohovani. Tento
server by tedy mél dostacovat pro provoz péti terminalti, které se budou délit o vykon tohoto

serveru. Termindly by m¢li byt zatizené pouze textovymi editory sady Office. Byl vybran

terminal od spole¢nosti HP a ma tyto specifikace:

Nazev terminalu

HP t610, HIY41AA

Procesor AMD G T56N 1,65 GHz
Pevny disk ---

Operac¢ni pamét Flash 2GB RAM

DVD mechanika DVD R/RW ASUS
Zdroj 22W

Graficka karta Integrovana graficka karta

Operacni systém

Dalsi ptislusenstvi

Cena celkem za terminal

(+ klavesnice a mys)

9080 K¢

Monitor

ASUS VS197DE - LED, $irokotihly, matny

Cena za monitor

2089 K¢

Cena celkem za sestavu

11 173 K&

55 865 K¢

Cena za pét sestav

Tabulka 4.14 - Nahled na komponenta zvoleného terminalu

Shrnuti:

PC sestava — cena celkem Reseni terminalem — cena celkem

59 400 K¢& 55 860 K¢&

Tabulka 4.15 - porovnani cen obou variant
Rozdil mezi feSenim pomoci thin-klient a PC sestav neni zas tak propastny. Ptiblizné¢ 4000
K¢, se neda povazovat za prevratnou usporu pomoci virtualizace.
Pokud zohlednime, ze k fyzickym PC se v cen¢ dodavd i OS Windows 7, je rozdil
jeste mensi. Také vykon pocitacli je za podobnou cenu naprosto odlisSny. To je ovSem
zpusobeno tim, ze termindly nejsou vytvofeny pro poskytovani velkého vykonu, ale pouze

jako zprostredkovatel, ktery si vykon propjc¢i ze vzdaleného serveru.
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Vyhoda fteSeni pomoci virtualizace je vzdaleny hromadny servis, nepracnost

implementaci aktualizaci apod. Toto ovSem v ptipad¢ péti stanic v malé firm¢ neni nijak

relevantni.

Pomoci virtualizace tedy v tomto ptipad¢ neziskdme ani nijak snizené uspory a ani

vyhody v podobé pohodli spravy aplikaci ze vzdaleného serveru. Jediny rozdil, ktery by

¢asem mohl investici navratit je ispora energie. Stolni PC maji zdroje o vykonu 350W, coz je

oproti 22W od termindlu opravdu rozdil. OvSem celkovy pocet péti pocitact propadny rozdil

na uctu elektrické energie nevytvoii.

Tato varianta je zafazena pouze do varianty C, tedy pro zlepseni chodu podniku i za

cenu nakladu.

4.1.3 Moznosti zalohovani a uchovavani dat

Naskytaji se tfi moznosti feSeni problematiky zdlohovani a uchovavani dat:

Outsourcingova spolecnost pro zalohovani dat — firma kazdy rok potada
konkurz na externi spolecnost, ktera jim zajisti zalohovani dat. V dobé
zpracovani této prace obstarava zalohovani ve firme spole¢nost Nextcomp.
Toto zalohovani probiha na diskové pole na jednu serverovou stanici o

velikosti diskového pole 4TB.

Zalohovat data pomoci cloudu — z této mozZnosti prameni velké obavy a
mnoho spolecnosti se této varianté chce radéji vyhnout. V této kapitole je

tedy rozebréano, do jaké miry je obava opravnéna.

Spojeni obojiho feSeni — Pro provedeni kvalitnich zéaloh, které splni ucel
v kazdé¢ situaci, je nutné uchovavat zalohovana data i mimo firmu. V ptipadé
povodni, kradeZzi, ¢i pozaru je jedno, jestli jsme zalohy provedli na DVD
médium, magnetické pasky ¢i diskové pole. Pro prevenci pied témito
krajnimi pfipady a vylepSeni chodu firmy je nutné zohlednit i tato rizika.

Nabizi se tedy moZnost externiho fyzického ulozisté 1 mimo firmu. Existuje
varianta umistit dalSi externi server mimo firmu, ovSem zji§tovani volnych
odlehlych kancelafi pro server je pro tuto bakaldfskou praci pomérné

komplikované a nenaplnilo by to jeji pravy ucel.
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Dalsi varianta je tedy vyuzit jiz zminénych prostiedkii a pro externi

zalohovani uzit cloudového uloziste.

Zalohovani dat pomoci cloudu — rozbor rizik:

Vyuzivani cloudovych sluzeb zpravidla doprovazi obavy o bezpecnost, ale v oblasti
zalohovani muze cloudové ulozist¢ naopak zvysit uroven ochrany nepostradatelnych dat.
Rostouci popularité se tési tzv. vzdalené zalohovani (remote-backup) pies Internet do
cloudového uloziste. Jenze dnes popularni sluzby typu Google Drive ¢i Microsoft SkyDrive
pro vzdalené zalohovani nejsou viibec vhodné. Problémem je zejména bezpecnost.(15).

Pro citlivé firemni dokumenty neni zabezpeCeni dostacujici. Data sice proudi do
cloudového tlozisté v Sifrované podobé, ale v ném jiz nejsou chranéna tak, aby to pro zélohu
obchodnich smluv ¢i firemniho Uc€etnictvi dostaCovalo. Google, Microsoft a dalsi
provozovatelé dnes obvyklych cloudovych tlozist maji pristup k datim svych uzivatell a

mohou s nimi nakladat. To je pro firemni zalohovani z principu naprosto nepiipustné.(15).

Spole¢nost Autodesk a jeho cloudové Ulozisté Autodesk 360 vSak garantuje vysoky standart
zabezpeceni dat, jak pfi pfenosu tak pii uchovavani dat.

Kdykoliv se odesilaji ¢i pfijimaji data z Autodesk 360 serveru, datovy proud je zaSifrovan
silnym standardnim Sifrovacim algoritmem. Veskery provoz je zakdédovany.

Provozni persondl spole¢nosti Autodesk mé pfistup k Gdajim zdkaznikti pouze v piipadé
obzvlasté akutnich divodu, které jsou presné specifikovany ve smlouvach. Podminkéch uziti
a Ochrana osobnich udajii. Data zdkazniki, kterd jsou uloZena ve sluzbé, jsou automaticky
zalohovéna a jsou vzdy celistva a dostupna. Datova centra spole¢nosti Autodesk jsou vysoce

zabezpecend proti neopravnénému vniku.

Jako feSeni zalohovani na vzdaleném tlozisti bych tedy volil vyuziti sluzeb Autodesk Vault a
Autodesk 360. Tyto komponenty tizce spolupracuji se vSemi programy AutoCAD. Autodesk
360 spolu s AutoCAD 360 =zajisti bezpecné cloudové tulozist€ a systém Vault zajisti

automatické predavani, kategorizaci a inventarizaci dat do spofadanych souborti.

Co se tyce zadlohovani na fyzickém serveru ve firm¢, je variant mnoho. Bohuzel u téchto
sluZeb uréenych na miru firem, je velmi obtizné spocitat naklady poskytovatel a porovnat je.
Kazda spolecnost ma totiz jiné hodnoceni svych sluzeb a je tak nutnd navstéva experta ve

firm¢ a jeho analyza situace.
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4.2 Zhodnoceni

V této kapitole jsou shrnuty a zhodnoceny vSechny varianty IT vybaveni firmy a jsou

okomentovany aspekty kazdé z variant.

4.2.1 Varianta A - Cloud computingové FeSeni

Subjekt Reseni Cena/rok
Sada Office Office 365 Midsize | 141 800 K¢
Business

Rozsiteni pro AutoCAD AutoCAD 360 FREE | Zdarma

Rozsiteni pro AutoDesk | Autodesk Factory | 1 125 560 K¢

Invertor Design Suite Premium
2014

Software pro spolupraci a g R

spravu dat

Programy pro ochranu a | Avira Internet Security | 12 770 K¢

bezpecnost
Hardware R %
Moznosti pro zalohovani | Autodesk 360 Zdarma

a uchovavani dat

Celkem za variantu A 1 280 200 K¢

Tabulka 4.16 - Celkové i‘eSeni - Varianta A

Toto feSeni nabizi veskery komfort a vyhody Cloud computingu. Sada Office
v cloudu, za kterou se musi platit pausalni poplatky se sice dlouhodob¢ nasi firmé nevyplati,
avSak nabidne moZnost napojeni a praci odkudkoliv. Vyhoda AutoCAD 360 jiZ zmifovana
byla. Jeto opét moznost prace ze stavby, nahliZzeni do vykrest a jejich editaci snad uvita kazdy
projektant. Tato sluzba je zcela zdarma.

3D modelovani vykresi je mozné zavést do cloudu az po zakoupeni umérné dost
drahych licenci Autodesk Factory Design Premium. Kromé standartnich vyhod Cloud
computing, toto roz§ifeni také pfinese cennou moznost vzdaleného renderovani 3D vykresi
jakozto laaS. Tohoto by firma mohla uzit, pokud pocitate zalinaji zaostdvat svym

vypocetnim vykonem.
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Co se programt pro zalohovani a bezpecnosti tyce, jevi se jako nejlepsi antivir Avira.
Je zaveden v cloudu, coz v pfipadé antivirt mé vyhodu snad jen v nonstop aktuélni databazi a
reprezentaci malého poctu souborti na disku.

Moznosti zalohovani mimo firmu se daji vyiesit ptes Autodesk 360, ktery je zdarma.

Pokud firma pfekonéd nedivéru v externi ulozisté dat, je tato moznost optimalni.

wr W

4.2.2 Varianta B — Nejekonomictéjsi reSeni

Subjekt Reseni Cena

Sada Office Office 2013 business 216 650ké(jednorazove)

Rozsiteni pro AutoCAD AutoCAD 360 FREE | Zdarma

Rozsiteni pro AutoDesk R R
Invertor

Software pro spolupraci a 8 ﬁ
spravu dat

Programy pro ochranu a | Avira Internet Security | 12 770 K¢ (ro¢n¢)

bezpecnost
Hardware R g
Moznosti pro zalohovani | Autodesk 360 Zdarma

a uchovavani dat

Celkem za variantu B 229 400 K¢ (z toho
12800 roc¢ng)

Tabulka 4.17 - Celkové ieSeni - Varianta B

Tato varianta kalkuluje, co vSe je mozné ziskat za nulovy vzrist nakladi firmy.

Zastaraly Office 2007 je nutné aktualizovat na nové verze, takze je zapoctena jen
nutnd suma pro tyto aktualizace. Déale miiZe firma zdarma ihned ziskat vyhody cloudu
v prostfedi AutoCAD ale pouze s omezenymi funkcemi AutoCAD 360 FREE. Toto ptfenese
zékladni editace a Cteni vykresi do mobilnich zafizeni, telefonii a moznost si vykresy
prohlédnout i ve webovém prohlizeci.

Dalsi uzitek z tohoto feSeni je pak v moZnostech zalohovani a uchovavani dat. Na

Autodesk cloudové ulozisté 1ze ukladat soubory a vykresy (viz vyse).
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Bohuzel, vSechny dal$i kategorie nelze v této variant¢ ni¢im vyplnit. Jednou
z vyjimek je antivirus, ktery firma plati rocné a je tedy nucena dané naklady vynalozit, jinak

bude bez funkéniho antiviru.

4.2.3 Varianta C — Nevhodnéjsi FeSeni i za cenu investic

Subjekt Reseni Cena

Sada Office Office 2013 business + Office 365 | 185 700k¢ (z toho 59 080k¢
Midsize business ro¢ng)

AutoCAD AutoCAD 360 Pro + AutoCAD 2015 | 1 352 000 K¢&/rok
Update

Rozsiteni pro AutoDesk | Autodesk Factory Design Suite Premium | 1 125 560 K¢ (ro¢n¢)

Invertor 2014

Software pro spolupraci a | Autodesk Vault 44 000ke

spravu dat

Programy pro ochranu a | Avira Internet Security 12 770 K¢& (ro¢ng)

bezpecnost

Hardware PC1 W ALFA Basic Plus W7 59 400 K¢

Moznosti pro zalohovani | Autodesk 360 Zdarma

a uchovavani dat

Celkem za variantu C 2838510 K& (z toho 2
549410 ké rocng)

Tabulka 4.18 - Celkové FeSeni - Varianta C

Tato varianta znamena nejveétsi vydaje za nejlepSi vybaveni firmy. Respektuje
vSechna pfani a ndvrhy zaméstnanci.

Office byl aktualizovan a na novych pét stanic je implementovan cloudovy Office
365, takze firma mlze vyuzit i vyhod pienositelného Office 365.

AutoCAD 360 ve verzi PRO uz vcloudovém prostfedi poskytuje rozsifené
metodologie a nastroje pro editaci a ndvrhy vykresu. Zastaralé AutoCAD jsou aktualizovany
na verzi 2015.

Co se ty€e 3D modelovani vykrest je firm€ doporucen nastroj totozny s variantou A

a to Autodesk Factory Design Suite Premium 2014. Tento néstroj podporuje Autodesk 360 a
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firma muaze také vyuzit cenného nastroje Autodesk Rendering pro renderovani naro¢nych
vykresu pomoci laaS.

Obrovskou vyhodu jak zhlediska uspor casu, tak zhlediska piehlednosti a
automatického proudéni dat ve firmé¢ i mimo firmu je Autodesk Vault. Vyhody tohoto
software jsou popsany vyse.

O bezpecnost je postarano cloudovym antivirem Avira za piiznivéj$i cenu antiviru
nez platila firma dosud.

Dalsi pozadavek ve firmé bylo pofidit pét novych stanic pro kancelaiské tcely, a tyto

byly zahrnuty do varianty C.
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4.2.4 Navrh celkového FeSeni

Je jasné, ze vSechny dané varianty jsou lehce extrémni v urCitém sméru. Pocitat
pouze s cloudovym feSenim, ¢i vybirat nejkomfortnéjsi vybavu je samoziejmé velmi
kratkozraké. Tyto varianty spiS slouzily pro zajimavost a piehled, jaké jsou moznosti Cisté
cloudové vybavy, kolik by stal vesSkery komfort pro zaméstnance apod. Je tedy vhodné
z téchto tfi krajnich variant vybrat jednu, kterd by méla fungovat jako kompromis mezi
kvalitou a cenou.

Vysledny navrh tedy podle autora vypada takto:

Subjekt Reseni Cena

Sada Office Office 2013 business 216 650 K¢

AutoCAD AutoCAD 360 Free + AutoCAD 2015 | 1 332 045 K¢&/rok
Update

Rozsiteni pro AutoDesk R R

Invertor

Software pro spolupraci a | Autodesk Vault 44 000ke

spravu dat

Programy pro ochranu a | Avira Internet Security 12 800 K¢ (ro¢ne)

bezpecnost

Hardware PC1 W ALFA Basic Plus W7 59 400 K¢

Moznosti pro zalohovani | Autodesk 360 Zdarma

a uchovavani dat

Celkem za  konecnou 1 665 000 K¢ (z toho 1344 815 K¢

variantu rocng)

Tabulka 4.19 - Celkové FeSeni - celkova varianta

Office byl aktualizovan na novou verzi, coz je jednordazovy poplatek. Oproti cloudu
se tato investice vrati hned druhym rokem.

AutoCAD 360 ve verzi FREE poskytuje zédkladni vyhody cloudu a prozatim by mél
formé zcela dostacit. Zastaralé AutoCAD jsou aktualizovany na verzi 2015.

Co se ty¢e 3D modelovani vykresi, je ndvrh nedélat nic. Bez cloudového feseni 3D
modelovani a Renderingu se firma dle odhadt dokéze obejit.

Autodesk Vault je vSak vyhodou kterou by si firma pravdépodobné neméla nechat
ujit. Automatizace posilani vykresu interné i externé podnikové, mize byt nejvét§im piinosem

z celého navrhu vybavy pro firmu.
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Antivirus Eset je nahrazen Antivirem Avira z diivodi uvedenych v kapitole 4.1.4.
P&t novych pocitatovych stanic je nezbytné zavést, jsou tedy do konecné vybavy

zapocteny takeé.
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5 Zavér

Pti tvorbé bakalarské prace autor ocekaval blizsi seznameni s CC, o kterém firma
uvazovala a diky tomu bude schopen vytvofit kvalitni navrh pro aktualizaci IS ve firmé.
Vedou se diskuse o skute¢nych piinosech CC a zkuSenosti uzivatelti se také rizni. Proto autor
provedl analyzu vSech dulezitych IT komponent v dané firm¢, aby bylo mozné firmé
navrhnout schiidné varianty feSeni.

Jak se autor domnival uz pfed zahdjenim detailniho studia podkladd pro tuto
bakalarskou praci, implementovat a substituovat konvencni feseni za cloud nelze doporucit
kazdé firm¢. Kazda firma muze ziskat ur¢ité vyhody z tohoto feSeni, ovS§em ne kazdé firmé
muze toto feSeni vyhovovat a ptinést urcity finan¢ni efekt. Firma, pro kterou byl tento navrh
vypracovan, Cloud computing pfinese spiSe vyhody jako ptfenositelnost soubort a vyvojovych
prosttedi, asové uspory a podobné.

P11 tvorbé této bakalaiské prace si autor znacné rozsifil znalosti nejen v oblasti CC,
ale také v oblasti mozného vybaveni firmy jak softwarovymi, tak hardwarovymi
komponentami. Bylo nutné rozsifit také své znalosti o virtualiza¢nich programech a jejich
funkcich.

Spoluprace s firmou byla velmi obohacujici zkuSenosti, jak z hlediska nahledu na
chod dané firmy, tak z hlediska informaci o rozsahu procest zajiSt'ujicich chod firmy.

Cile uvedeny v tivodu byly splnény. Bylo vybrano vybaveni s bliZ8i orientaci na CC
a spocteny pfiblizné naklady na jednotlivé polozky. Je nutné podotknout, Ze ceny za produkty
jsou velmi proménlivé a do nékolika mésicl jiz vSe miiZze byt rozdilné. Je samoziejmé, Ze
jednotlivé varianty ¢i konec¢na varianta feSeni, mize a nemusi byt pro firmu smérodatna; ta si
muze navolit varianty své a pouzit je.

JS 4

Cloud tedy pfinasi mnohé uzitky a ma obrovsky potencial do budoucna.
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Seznam zkratek

CC — Cloud computing

SaaS — Software as a service
PaaS — Platform as a service
IaaS — Infrastructure as a service
3D — trojrozmérny model

HP — Hewlett packard
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Prohlaseni o vyuziti vysledkii bakalarské prace

Prohlasuji, ze

- jsem byl sezndmen s tim, Ze na mou bakalafskou praci se plné vztahuje zakon €.
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- souhlasim s tim, ze bakalafska prace bude v elektronické podobé archivovana v
Ustiedni knihovné VSB-TUO a jeden vytisk bude uloZen u vedouciho bakalaiské prace.
Souhlasim s tim, Ze bibliografické udaje o bakalaiské praci budou zvetejnény v informacnim
systému VSB-TUO;

- bylo sjednano, ze s VSB-TUO, v ptipadé zajmu z jeji strany, uzaviu licenéni
smlouvu s opravnénim uzit dilo v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zakona;
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pozadovat pfiméfeny pfispévek na uhradu nakladd, které byly VSB-TUO na vytvoreni dila

vynaloZeny (az do jejich skutecné vyse).

V Ostraveé dne 7. kvétna 2014

Petr Otahal

62



Seznam priloh
Ptiloha 3.1 - Sestava CAD Standard
Ptiloha 3.2 - Sestava CAD TOP
Ptiloha 3.3 - Sestava CAD Special 1
Ptiloha 4.1 - Porovnani Office sad

Piiloha 4.2 - Porovnani CAD feSeni
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Piilohy

CAD Standard

Zdroj MODECOM 620W 1427,00 KE
ASUS P5QLS EPU {Intel P43, 4x DDR2) 1565,00 KE
CPU Intel Core 2 Quad Q9550B0X [2.83Ghz) 5 557,00 KE
Miditower Woow 782,00 KE
AGBE DDR2-800Mhz Kingston CLS 2 023,00 KE
HDD 1TE WDI10EADS GP 32MB SATAIL/300 7200 rpm 3RZ 1 696,00 KE
ASUS EAH5770/2DIS/1GD5/A, DVI*2, HDMI, DP 3432,00 K&
DVDRW/ RANM LG GH22MS 10x10x22x22x SATA ternd blk+5W 507,00 KE
Monitor 24" LCD HP LP24 75w 12 178,00 K&
USE mys Genius Netscroll 100 éernostiibrna 92,00 K&
KME klavaesnice 2881 éernostiibrna 69,00 KE
OZiveni a sestaveni 1 000,00 KE
Celkem 30 328,00 K¢

Priloha 3.1 - Sestava CAD Standard
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CADTOP

Zdroj MODECOM 620W 1427,00 KE
ASUS PT 4 363,00 KE
CPU Intel Core 2 17-920 (2.66 GHz, LGA1366) 5 948,00 K&
Miditower Woow 782,00 KE
2% 4GB DDR3-1600MHz Kingston HyperX CLE XMP kit 2x2GB 4 716,00 KE
HDD 1TE WDI10EADS GP 32MB SATAIL 300 7200rpm 3RZ 1 696,00 KE
HP NVIDIA Quadro FX1800 768MB 2xDisplay port+DVI-I 8 303,00 K&
DVDRW, RAM LG GH22MNS 10x10x22x22x SATA Eernd blk+5wW 507,00 KE
Monitor 24" LCD HP LP2475w 12 178,00 K&
USB mys Genius Metscroll 100 ¢ernostfibrna 92,00 K&
KME kldvaesnice 2881 cernostiibrna 69,00 K&
Oiiveni a sestaveni 1 000,00 KE
Celkem 41 581,00 K¢

Priloha 3.2 - Sestava CAD TOP
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CAD SPECIAL 1

Fortron FSP550-80EPN BOPLUS, 550W, upgrade, 3Y 1460,00 KE
ASUS PTP5S LX, LGAL1156, P55, 2ZXPCIEX16, MB 1974,00 KE
CPU Intel® Core i5-661 BOX [3.33GHz, LGA 1156) A 472,00 KE
Miditower Woow 782,00 KE
AGB DDR3-1333MHz Kingston HyperX Blu CLS kit 2x2GB 1772,00 KE
HDD 1TE WD10EARS 64MEBE SATAIS 300 5400rpm 3RZ 1 256,00 KE
ASUS ENGTX460 DIRECTCU TOR/ 2DI/ 768MD5 3 839,00 K&
DVDRW, RAM LG GH22LS LS 10x10x22%22x SATA Eer.b.+5W 441,00 K&
HP LP2475w 1920x1200/ 1000:1/ 4DD]ES,J' DV USB/ HDOMIGBms 12 748,00 K&
My3 GENIUS MetScroll 100 USE silver/ black 83,00 KE
KME kldvesnice 2881 Slim CZ, USE - stiibrno-ternd 102,00 K&
QZiveni 1 000,00 KE
Celkem 29 929,00 K

Piiloha 3.3 - Sestava CAD Special 1
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