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1 Uvod

Tenis ma v Ceské republice dlouholeté zazemi a je velice oblibeny. Vénuiji se
mu vSechny vékové kategorie, od malych déti, az po sportovce v duchodovém véku.
| pfes velkou oblibu tohoto popularniho sportu, se musi tenisové kluby neustale
snazit rozSifovat svou tenisovou zakladnu jak o €leny, tak o finanéni prostfedky, aby
mohly fungovat a hospodafit se ziskanymi prostiedky.

V soudasné dobé& je na Gzemi Ceské republiky fungujicich kolem 70 000
tenisovych klubl. Tenisové kluby zaCaly nabizet i rizné doplikové sluzby spojené
s tenisem, aby ziskaly vyhodu nad konkurenci. Cim dal véts§im trendem mezi
tenisovymi kluby ve velkych méstech je jejich sdruzovani. Je to prfevazné zpusobeno
konkurenci dalSich sportl, jako jsou napfiklad fotbal nebo stale se vice rozSitujici
florbal.

Zalozeni tenisového klubu v Ceské republice je pomérné jednoducha
naborové akce na ziskani novych ¢lend, zadat o dotace a splfiovat presna kritéria,
kterd jsou se zadosti spojena, neustale inovovat sluzby a snazit se uspokojit své

stavajici cleny.

Cilem bakalarské prace je analyzovat Tenisovy klub Jesenik pomoci
dotazniku rozeslaného jak Siroké vefejnosti, tak ¢lenum klubu a dale pak SWOT

analyzy a nasledné navrhnout mozna zlepseni a doporuceni do budoucna.



2 Teoreticky uvod do problematiky

Tato ¢ast prace se zabyva seznamenim se zakladnimi pojmy managementu,
marketingem, sportovnim managementem a sportovnim marketingem, historii tenisu,

proménou tenisu, dale jeho rozvojem v ¢eské republice.
2.1 Management

Anglickému pojmu ,management terminologicky odpovida ¢&eské slovo

Jfzeni“ ve smyslu fizeni vSech podnikovych &innosti.

Definici pojmu ,management“ rozdélit zhruba do tfi skupin, a to na definici

zdUrazaujici:

e vedeni lidi
e specifické funkce vykonavané vedoucimi pracovniky

e pfedmét studia [3-Durdovd]

P. F. Drucker uvadi ,vyklad pojmu ,management‘ je zviasté nesnadny.
Predevsim jde o pojem specificky americky a je obtizné ho vystizné preloZit do
ostatnich jazyku, dokonce i do britské anglictiny. Oznacuje funkci, ale také lidl,
kteri ji vykonavaji a vyjadfuje nejen socialni postaveni a jeho stupen, ale také
odbornou disciplinu a obor studia.” Dale dodava ,... management je funkci,
disciplinou, navodem, ktery je tfeba zvladnout, a manaZeri jsou
profesionalove, ktefi tuto disciplinu realizuji, vykonavaji funkce a Zz nich

vyplyvajici povinnosti*. '
Manazer

Manazer je pfedevsim profese a jeji nositel je zodpovédny za dosahovani cill
svéfené mu organizaéni jednotky s vyuzitim kolektivu spolupracovnikd a
poskytnutych zdroji, véetné tvarci u€asti na stanoveni cild a jejich zajisténi. [11-
Lednicky]

" DRUCKER, Peter Ferdinand a Milo§ KOSIK. Drucker na kazdy den: 366 zamysleni
a podnétd, jak délat spravné véci. Vyd. 1. Praha: Management Press, 2006, 431 s. strana
37.
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Zakladni ¢lenéni managementu v organizaci podle hierarchické struktury

o
AR
e
AR

Zdroj CASLAVOVA, Eva. Management a marketing sportu. 1. vyd. Praha: Olympia, 2009,

Manazerské funkce

Manazerské funkce jsou typické &innosti, které vedouci pracovnik (manazer)
vykonava ve své praci. Klasifikaci manazerskych funkci se vénovala v historickych
Skolach managementu cela fada autoru a jejich pocCet se pohyboval od péti (Faoyl)
aZ po 19 (Miner).[1-Caslavov4]

LZakladni myslenku manazerskych funkci a jednou z nejrozSifenéjSich a
dodnes nejuzivangjsich uvedli v roce 1983 Ameri¢ané Koontz a Weihrich®

e planovani (planning)

e organizovani (organizing)

e vybér a rozmisténi pracovniku (staffing)
e vedeni lidi (leading)

e Kkontrola (controlling) [1-Caslavovd]
Manazerské dovednosti

V ¢innosti manazert jsou velice dulezité manazerské dovednosti, které

muzeme ¢lenit na:

o lidské dovednosti, jez predstavuji schopnost pracovat a vést lidi.
Znamena to uméni vytvaret takové prostiedi, které umozni potrebny

rozvoj pracovniho Usili a iniciativy podfizenych pracovnika.



e koncepcni dovednosti, kam patfi schopnost fidit celou organizaci jako
systém smérujici k stanovenému cili. Jsou to schopnosti, jez dovedou
rozpoznat vyznamné prvky dané situace, porozumét vzajemnym
vztahim mezi nimi a vyuzit je.

e technické dovednosti predstavuji znalosti a zbéhlost v pouzivani
metod a postupl pro realizaci vykonnych ¢innosti procest. (Vaclav
lednicky [1-])

Manazerska role

Obréazek ¢lenéni manazerskych roli podle Mintzberga.

Interpersonalni Informacni Interpersonalni

podnikatel
|_ predstavitel |_ monitor feditel konfliktd
vedouci distributor

zprostfedkovatel mluvei poskytoval zdrojd

vyjednavac

Zdroj [1-CASLAVOVA, Eva. Management a marketing sportu. 1. vyd. Praha: Olympia, 2009,
225s.1],,

Koncepce 7s

Je zaloZzena na vzajemné podminénosti sedmi vyznamnych faktorl

v manazerské &innosti, které jsou zakladem uspésnosti:

e strategie (strategy) — program vrcholového vedeni firmy vymezeni a
uspofadani soustavy cill v prostoru a €ase a volba postupu k jejich
dosazeni

e struktura (structure) — obsahova napld dil€ich €asti organizacniho
systému

e spolupracovnici (staffs) — lidé podilejici se na realizaci manazerskych

funkci



o systémy fizeni (systems) — metody, techniky, technologie manazerské
prace

¢ sdilené hodnoty prace (Sharp values) — davaji zakladni orientaci pro
socialni, hospodarské a kulturni poslani ¢innosti kolektivi organizace

o styl manazerské prace (style) — typicky zplsob jednani vedoucich
pracovnikl, zpusob zvladani manazerskych roli

e schopnosti (skills) — soubor znalosti, dovednosti, schopnosti a navyki
[3-Durdovd]

2.2 Sportovni management

Sportovni management vznikl pfekladem pojmu ,sportmanagement”
uzivaného v americké a zapadoevropské literatufe. Lze jej rozClenit na dva zdkladni

poly: sport a management.

Pojem sportovni management Ize chapat jako zpusob uceleného fizeni
télovychovnych a sportovnich svazu, spolku, klubu, druzstev, které alespon z Casti
realizuji podnikatelsky orientované aktivity. Dale jde o zplsob fizeni
v podnikatelském sektoru vyroby sportovniho zboZzi & provozovani placenych
télovychovnych sluzeb. Vznik pojmu si vynutila sama télovychovna a sportovni praxe,
pfedevS8im cilenou snahou po efektivhim vyuzivani velkych finannich castek, které
ve sportu koluji, uplathovani komerénich zajmi v oblasti sportu, cilevédomym
chovanim v prostfedi sportovni konkurence, feSenim specifickych problému v oblasti
télovychovy a sportu a v oblasti zabezpecovani sportovni administrativy [3-Durdova]

2.3 Marketing

V soucasné dobé je marketing velmi uzivanym terminem/pojmem, Casto se
ale stava, Ze byva jeho vyznam nespravné vymezen. Podle Durdové marketing tvofri
jednotny vzajemné propojeny komplex c&innosti, jez vedou ve svém kone&ném
disledku k dobfe fungujicimu trhu, k zajisténi potfeb a pozadavkl zakazniku a

naslednému rastu ziskd firmy.



Podle Kotlera se marketing zabyva identifikaci a uspokojovanim lidskych a

Vv s

~uspokojovani potfeb zakazniku“.[9-Kotler]

Roku 1948 byl definovan marketingovy mix a jeho nejpouzivangjsi a

wviv s

e product — produkt, vyrobek
¢ price — cena v marketingu
e place — misto, distribuce, prode;j

e promotion — marketingovéa propagace, komunikace [1- Caslavova]

Marketingovy koncept

Marketingovy koncept se objevil v poloviné padeséatych let 20. stoleti jako
Jilozofie citu a reakce zaméfend na zakaznika“. MySlenkou marketingového
konceptu neni najit ty spravné zakazniky pro své vyrobky, ale najit ty spravné
vyrobky pro své zakazniky. [9-Kotler]

Hlavnim cilem je byt lepSi nez konkurence pfi vytvareni, poskytovani a

komunikovani vy$Si hodnoty pro zéakaznika smérem k cilovemu trhu.
Sportovni marketing

Docentka Durdova fika, Ze, ,sportovni marketing se sklada ze vsech aktivit,
které jsou uréeny k tomu, aby vysly vstfic véem poZadavkum a pranim sportovnich
spotfebitelli pomoci procesu vymény?

Uvadi Ze, definovat ,sportovni marketing” znamena postihnout v jednom oba
komponenty marketing a sport, a pritom vychdzet z obecné definice marketingt’.
Dale zdUraznuje, Ze sportovni marketing znamena vice nez prodej, propagaci, styk

s vefejnosti. Pfedstavuje komplexni funkci, proces, ktery vede kimplementovani

2 DURDOVA, Irena. Ekonomické aspekty sportovniho managementu. 1. vyd. Ostrava:
Vysoka skola bariska. Technicka univerzita, 2012, 268 str 8.

® DURDOVA, Irena. Ekonomické aspekty sportovniho managementu. 1. vyd. Ostrava:
Vysoké Skola barska. Technicka univerzita, 2012, 268 str 9.
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aktivit pro produkci, stanoveni ceny, propagaci a distribuci sportovnich podniku tak,
aby byly uspokojeny potieby zakaznikd. Pfitom z&kaznikem se rozumi zdjemce o
jakoukoliv €innost télovychovné sportovni organizace — jeji aktivni a pasivni Cleny,

divaky, sponzory, pfislusné statni organy.

2.4 Financovani ve sportu

Obstaravani finanénich prostfedkd ve sportu je hlavni a v dnesni dobé jedna

VVVVVV

nékolik zplsobu jak ziskat finance. Finanéni zdroje sportovnich klubd mazeme

rozdélit do 3 velkych:

e zdroje financovani z hlavni ¢innosti
e zdroje financovani z doplfkovych €innosti

e zdroje financovani ze specialnich aktivit
Dotace

Jsou to prostifedky ze statniho rozpoctu, statnich financnich aktiv, ¢i narodniho

fondu vytvofeného pro pfedem stanoveny ucel.

Po vyCerpani dotace je organizace povinna predlozit prehled erpani. Pokud se
jedna o prispévek od statu, tak se prehled ¢erpani predkladat nemusi, nebot’ je ucel
prispévku znam. Sportovni kluby mohou ziskat dotace z rozpoctu obce, rozpoctu
kraje nebo ze statniho rozpoctu. [5-Durdovd]

Dary

Soucasni ¢lenové nebo pfiznivei mohou poskytnout sportovnimu klubu dar, bez
naroku na jakoukoliv protisluzbu. VétSinou to jsou dlouholeti ¢lenové, ktefi maji

osobni vztah s klubem. Dary mohou byt ve formé penézni, ale i nepenézni.



Startovné

VétSinou se vyuziva u turnaju ¢i individualnich sportd, kde se ucastni vice
muzstev. Organizatofi akce dany penézni pfijem pouZiji na pokryti ndkladd spojenych

s organizovanim akce. [9-Kotler]
Vstupné na sportovni akce

Asi nejpouzivangjsi zdroj finanénich prostfedkd, které kluby vyuZivaji v Ceské
republice. NejvySSim pfijem ze vstupného maji pfevazné hokejova a fotbalova utkani.
Cena vstupenky se odviji od Urovné soutéze, daného klubu, kde se zapas kona. [12-
Novotny]

Clenské prispévky

O velikosti ¢lenskych pFispévkl jedna a schvaluje je valnd hromada a je to
podminéno zastfeSujicimi organizacemi (napf. CSTV) u jednotlivych sportovnich
odvétvi. VySe prispévku také zavisi na regionu. VétSinou byvaji prispévky vyssi ve

vétSich méstech nez na vesnicich.

U télovychovnych jednot a sportovnich klubl, vznika problém pfi stanoveni
kritéria pro vymezeni, co muze byt zahrnuto do dopliikové ¢€innosti a co uz nikoli.
Proto obchodni spole¢nosti maji ve stanovach vymezenou hlavni &innost. [12-

Novotny]
Reklama

Pojem reklama mizeme definovat jako veskerou placenou formu podpory a
neosobni prezentace produktu, sluzeb & myslenek. VyuZiva se jako presvédcovaci
komunikace s kone¢nymi spotiebiteli a Sirokou vefejnosti. Hlavnim cilem reklamy je
ovliviiovat a informovat potencionalni zakazniky za pomoci nenucenych prostfedkd,
jako jsou napfiklad televize, letaky, spoty v radiich apod. Latinské slovo ,reclamare®,
v pfekladu znamena opakované kficet €i znovu kfiCet, tak by se dal doslova definovat
preklad pojmu reklama. [10-Kozel]



Sponzoring

Sponzoring je aktivita, kterou sportovni kluby hojné vyhledavaji. Ziskané
prostfedky ze sponzoringu slouzi k zabezpeceni klubl, spolku, sportovnich organizaci

a jednotlivcl, ktefi se snaZi ziskat penézni prostfedky pro svou ¢innost.

~Sponzoring predstavuje vyznamny prostfedek k zabezpeceni dodatecnych
finan¢nich zdroju slouZicich k naplnéni cili a realizaci vSech aktivit sportovnich
organizaci, spolki a klubl, ale také jednotlived, ktefi usiluji o ziskani financnich

prostiedkti pro svoji rozsahlou ¢innost:.
Marketingovy vyzkum

Funkce, ktera propojuje spotiebitele, zakazniky a vefejnost s firmou pomoci
informaci, vyuzivané pro identifikaci a definici pfilezitosti a problém0 v marketingu,
vytvareni, zlepSeni a hodnoceni marketingovych aktivit, monitorovani

marketingového vykonu a pfevazné porozuméni marketingového procesu.
Marketingovy vyzkum se sklada z nasledujicich procest:

e definice problému a stanoveni cilu
e vytvofeni planu ziskani informaci
e implementace planu, sbér a analyza dat

e interpretace sdéleni a zjisténi [9-Kotler]
Vyzkum provadi pomoci technik

e dotazovani

e rozhovoru

Naplni dotazovani je pokladani otazek respondentim. Nasledné jejich odpoveédi
jsou podkladem pro ziskani potfebnych informaci. Vybrani respondenti, ktefi jsou

dotazovani, musi odpovidat zamérdm a cili daného vyzkumu. [10-Kozel]

* DURDOVA, Irena. Sportovni management. 1. vyd. Ostrava: VSB - Technicka
univerzita Ostrava, 2002, 121 str. 45



Mame c¢tyfi zakladni zplsoby dotazovani:

e 0sobni
e pisemné
e elektronické

e technické
Osobni dotazovani

Pfi osobnim styku dochazi k pfimé komunikaci s respondentem. Je klasickym

typem dotazovani.
Pisemné dotazovani

Radi se k nejrozsahlejim typdm dotazovani. Respondent obdrzi dotaznik
poStou a stejnou cestou od né&j dostaneme odpovédi. Pisemnému dotazovani se

také Fika dotazovani postou.
Elektronické dotazovani

Respondenti odpovidaji na otazky a své vysledky nam zaslou pomoci mailu &i

prfedem stanovené webové stranky.
Telefonické dotazovani

Je velice podobné osobnimu, akorat s tim rozdilem, Ze chybi osobni kontakt
s respondentem. Osoba, ktera poklada otazky, musi projit ddkladnym Skolenim
(nebo mit dostatecné zkuSenosti), protoze kontakt s respondentem muizeme byt
kdykoliv pferuSen a ukonéen mnohem jednoduseji nez pfi osobnim dotazovani. [9-
Kotler]
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2.5 Organizaéni struktura sportovnich kluba v CR

Organizaéni struktura sportovnich klubua by méla vytvaret vhodné prostiedi pro
dosazeni danych cill, jako jsou sportovni, ekonomické a stale ¢astéji i socialni. Dané
kluby musi vychazet ze svych socialnich moznosti. Ty, které disponuji vétsim
finanénim z&zemim, maji mnohem vy8Si cile nez kluby s menSimi financnimi

moznostmi.

Sportovni kluby v Ceské republice mohou vznikat jako ob&anska sdruzeni,
nebo jako obchodni spole€nosti. NejCastéji vznikaji jako akciové spoleCnosti a

spole¢nosti s ru¢enim omezenym. [9-Kotler]
Podrobnéji se podivame na tyto 3 zakladni organizacni struktury.
Obcanské sdruzeni

Zakladnim dokumentem obcanského sdruzeni jsou stanovy. V dokumentu se
projednava organizacni struktura na drovni organu klubu. | kdyZ jsou nékteré nazvy
totozné s obchodnimi spole¢nostmi, €innost je odlisna. Prezident je zmocnén uzavirat
pracovné pravni vztahy jménem klubu, svolavat mimofadnou i fadnou valnou hromadu
a samozfejme fidit zasedani. Jako kontrolni organ je dozorci rada, ktera je opravnéna
kontrolovat vSechny Ucetni a finanéni operace klubu a stav hospodareni s penézi.

Schéma obcéanského sdruzeni

Valna hromada

Vybor klubu

Prezident

zdroj: [5- DURDOVA, Irena. Sportovni management. 1. vyd. Ostrava: VSB - Technicka univerzita
Ostrava, 2002, 121 s]
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Akciova spolecnost
Tvorba organizaéni struktury je vazana obchodnim zakonikem.
Obecné schéma akciové spolecnosti

Valna hromada
Dozor¢i rada

Predstavenstvo

I

Vrcholovy management

zdroj: [5- DURDOVA, Irena. Sportovni management. 1. vyd. Ostrava: VSB - Technicka
univerzita Ostrava, 2002, 121 s str. 92]

Valna hromada projednava

e zménu stanov

e rozhodnuti 0 zméné zakladniho jméni

e volbu a odvolani ¢lend pfedstavenstva

e volbu a odvolani rady a jinych organu

e schvaleni ro¢ni u€etni uzavérky, rozdéleni zisku a tantiém
e rozhodnuti o zrudeni spole€nosti

e dalSi rozhodnuti, které se vztahuji do pusobnosti valné hromady
Ukoly dozorgi rady:

e prosazovat zameéry akcionaru
e dohliZet na vykon pusobnosti pfedstavenstva

e je kontrolni orgén
Pfedstavenstvo

e je statutarnim orgdnem akciové spole¢nosti, ktery ji fidi a jedna jejim
jménem

e dle obchodniho zakoniku je chapano jako fidici organ
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Vrcholovy management

e predstavuje profesionalni fizeni spoleCnosti, jeho cinnost je
formulovana ke konkrétni povaze €innosti

e diferenciace organizacnich struktur zacind u sportovnich klubu pravé
pfi organizovani jeho profesionalniho managementu [4-Durdovd]

Spolecnost s ruéenim omezenym (s.r.o.)

Tvorba obchodni spole¢nosti je opét spravovana obchodnim zakonikem.
Strukturu obchodni spolecnosti, Ize jednoduse znazornit ndsledujicim zpisobem

schéma spole€nosti s ru¢enim omezenym

Valna hromada

Dozorcirada

Jednatel, jednatelé

Prof. management

[5- DURDOVA, Irena. Sportovni management. 1. vyd. Ostrava: VSB - Technicka univerzita
Ostrava, 2002, str. 95]

Nejvy$8im organem spolecnosti je valnd hromada. Do jeji pravomoci patfi:

e odmitnuti jednani uc€inénych pfed vznikem spolecnosti

e schvalovani ro¢ni u€etni uzavérky, rozdéleni zisku a uhrady ztrata)
e vylou€eni spole¢nika

e rozhodovani o zruSeni spole¢nosti

e rozhodovani o zméné spolecenské smlouvy

e jmenovani a odvolani ¢lent dozorci rady a jednatell

Statutarnim organem spole¢nosti je jeden nebo vice jednateld. Pokud ma
spole¢nosti vice jednatelll, kazdy z nich je opravnény jednat jménem spole€nosti
samostatné. Povinnosti jednatell jsou zajistit fadné vedeni, vést evidenci a
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UCetnictvi, vést seznam spole¢nikl a informovat spoleéniky o zalezitostech

spole¢nosti.
Dozordi rada

e kontroluje udaje v u€etnich knihach a jinych dokladech
e prezkoumava rocni ucetni uzavérku
e podava zpravy valné hromadé

e dohlizi na €innost jednatelt [5-Durdova]

2.6 Sport

Jan Amos Komensky v 17. stoleti nehovofi o sportu, ale o ,hre”, ktera vSak
tak, jak je pojmové zavedena, nese prvky sou¢asného chapani sportu-soutézivosti,
volnost a svobodu pohybového projevu, pravidla a fad hry, snadnost u€eni se hie a

vymezeni ¢asového trvani. [4-Durdova]

Encyklopedie télesné kultury (1988) uvadi, ze sport je soucast télesné kultury,
jejiz obsah tvofi pravidly pfesné vymezené €innosti osvojené v tréninkovém procesu
a predvadéné v soutézich. Vyraznym znakem sportu je organizované soutézeni
vyznacujici se snahou po co nejvétSim vykonu. Aktivni pé&stovani sportu ovliviiuje

télesny, psychicky a socialni rozvoj jedince.

Existuje mnoho definic, jak |ze definovat sport. Podle Definice vychazejici

z urovné sportovnich soutézi vymezujici sport vrcholovy, vykonnostni a rekreaéni

e definice délici sporty na kolektivni a individualni

e definice délici sporty na kontakini a bezkontaktni

e definice délici sporty na amatérsky a profesionalni

e definice kladouci diraz na vymezeni télocviénych aktivit

e definice vychazejici z prvku rizika ve sportu

e definice zalozené na zdravotnim aspektu sportu — sport je soucast
zdravého zivotniho stylu

e definice vychazejici z funkci sportu — rozvoje jedince.

e definice uspokojovani potreb, prozitkli a soutézivosti
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e definice vychazejici z jednotlivych sportovnich disciplin
e definice vymezujici narodni, tradi¢ni sporty
e definice sportu vzhledem ke sportovnimu tréninku

e definice vychazejici ze sociologického, filosofického a dalSiho pojeti

Sport se stal na pocatku 21. stoleti jednim z nejpozoruhodnéjsSich fenoménu
soucCasné etapy lidstva. Jako soucast télesné kultury se dotyka Sirokého okruhu lidi
vénujicich se sportu aktivné pres rekreacné sportujici az po pasivni konzumenty. Pro
né v8echny je tfeba vytvofit a zajistit co nejkvalitnéjSi podminky odpovidajici

celosvétovému trendu. [4-Durdov3]

2.7 Sport a Evropska unie

Zajem Evropské unie o sport vyplyva z jeho dulezitych socidlné-ekonomickych
aspektl. Za zminku stoji, Ze Zzadna ze zakladajicich listin EU neobsahuje Upravu
vénovanou sportu. V roce 1997 byl do Maastrichtské smlouvy doplnén samostatny
¢lanek o sportu — tzv. Amsterdamskéa deklarace. [9-Kotler]

Mezi nejvyznamnéjSi evropské sportovni instituce patfi Rada Evropy
vytvofena v roce 1949. Rada Evropy pracuje v oblasti vychovy, kultury mladeze a
sportu a tyto snahy projevuje v téchto zakladnich smérech:

e rozvoj sportu pro vSechny
e posileni tolerance lidi pomoci sportu
e ochrana sportu pfed nastrahami, kterym v soucasnosti Celi

e zdUraznéni vyznamu sportu pro zdravi populace [5-Durdova]

2.8 Tenis

Tenis je elegantni dynamicka hra, ktera si vydobyla své misto mezi
nejoblibenégjSimi sporty soucasnosti. Od skromnych zacatk(, kdy byl tenis jen
kratochvili zamoznych a vlivnych lidi, se tenis rozvinul az do podoby, kdy je

mnohamiliardovym obchodem a je rozSifen do vSech koutl svéta. Uvadi se, Ze tenis
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ve svété hraje asi 10 miliond registrovanych hraga. V Ceské republice mame asi 23
tisic registrovanych tenistd. OvSem tato Cisla nejsou rozhodujici, protoze tenis je
sportem, kterému se vénuje mnohonasobné vice lidi ve formé télocviéné rekreace.
[14-Pacut]

Historie tenisu

Jako zakladatele tenisu mizZzeme povazovat Majora Harry Gema a Auguria
Perera, ktefi mezi lety 1859 a 1865 vytvofil hru, ktera byla kombinaci prvku raket a
hry pelota a ktera se hrala v Birminghamu ve Spojeném kralovstvi. O sedm let
pozdéji roku 1872 byl zaloZen prvni tenisovy klub v Lemington Spa.

Podle nékterych historickych pramenu lze ovS8em pfedchidce tenisu
vystopovat jiz pfed mnoha staletimi. Existuji dikazy o podobnych druzich venkovnich
her jiz v 6. stoleti naSeho letopoctu.

Tenis byval povazovan za hru kralovskou. PfedevS§im za vlady francouzského
kradle Ludvika X. poCatkem 14. stoleti jeho obliba rychle vzrastala. Prvni zminka o
tenisu v Anglii je v nafizenich, ktera jej zakazuji a podporuji jiné télocvicné sporty,
napriklad lukostrelbu.

Popularita tenisu v Anglii rostla tak rychle, Ze brzo pfekonala kroket, ktery byl
narodni hrou a stal se jednim z prvnich sportu, u kterého se povazovalo za pfijatelné,
aby se ho zuc&astnily Zzeny. Postupem C€asu jak jeho popularita rostla, bylo jasné, Ze

bude tfeba zavést univerzalni pravidla.

Pravidla stanovil Marylegbonsky kriketovy klub dne 24. kvétna 1875. Ta
urCovala, Zze ma byt tenisovy dvorec 9,1 m Siroky (dnes 8.23) a 23.8 m dlouhy —
nezménéno. Linie podani byla narysovana ve vzdalenosti 7.39 m od sité namisto od
zakladni ¢ary. Servis se musel podavat s jednou nohou za zakladni ¢arou a musel
dopadnout mezi sit’ a servisovou ¢aru dvorce diagonalné protilehlého tomu, kde stal
podavajici. VSechna podani méla byt pouze z jedné strany. Pravidla byla stejna pro

muze i Zzeny.

V roce 1875 Henry Jones, nadSenec pro kriket, navrhl jako ¢len vyboru All
England Croquet Clubu rozsifit klub o novy sport — tenis. Bylo to schvaleno na
kazdoro¢nim setkani. Za 2 roky si tenis ziskal takovou oblibu, ze shromazdéni
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souhlasilo s jeho vtélenim do nazvu klubu All England Croquet Tenis Club. V klubu
pak rychle vytlacil pavodni kroket na okraj zajmu. Dnes je All England Tenis Club

nejslavnéjsim tenisovym klubem na svété. [14-Pacut]
Vyznamné soutéze

V tenise jako v jednom z mala sportd nejsou vrcholem Olympijské hry. Nehraje
se dokonce ani mistrovstvi svéta. NejvétsSi prestiz maji kazdy rok &tyfi grandslamové

turnaje, na nichz se schazeji nejlepsi hraci z celého svéta.
Australian Open

Kona se pravidelné v lednu v Melbourne na umeélém povrchu. Tento turnaj se
zacal hrat vroce 1905 jako amatérské mezinarodni mistrovstvi Australie. Jako na
kazdém grandslamovém turnaji se zde hraje muzska i zenskd dvouhra a muzska,
Zenska a smiSena ¢tyrhra dospélych a juniori. Pocet divakl na tomto turnaji kazdym

rokem stoupa — dokonce v poslednich letech pfekonava palmilionovou hranici.
French Open

Mezinarodni mistrovstvi Francie v tenise je vyznamny tenisovy turnaj, ktery se
kona v pribéhu dvou tydna od poloviny kvétna do zacatku Cervna v PafizZi, v areélu
Stade Roland Garros. V poradi druhy grandslamovy turnaj v roce a nejvétsi antukovy
na svété. Vzhledem kpomalému hracimu povrchu a pétisetovym zapasim
v panskych singlech bez tiebreaku v patém setu se tato udalost povazuje za nejvice

fyzicky narocny tenisovy turnaj na svété.

Wimbledon

------

tenisovym turnajem na svété. Kona se kazdy rok v Cervnu nebo €ervenci jako tfeti
grandslamovy turnaj sezény. Hraje se na travnatych kurtech All England Tenis Clubu
na Londynském predmésti Wimbledon. Typické pro tento turnaj je anglické

proménlivé pocasi.
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US Open

Mezindrodni mistrovstvi USA v tenise kazdoro€né& uzavira grandslamovy
turnaj US Open. Kona se v srpnu nebo zafi. Od roku 1978 se hraje v New Yorku na
tvrdém povrchu. V roce 2005 byly vSechny kurty pfemalovany — vnitini kurt ma barvu

modrou a venkovni barvu zelenou pro lepsi viditelnost mice.
Davis Cup

Davisliv pohéar je tenisovou soutézi muzskych reprezentaCnich tym
poradanou kazdoro¢né ITF. MySlenka mezinarodniho tymového stretnuti vznikla
v roce 1899 v tenisovém klubu na Harvardské univerzité. Dwight Davis pak vytvoril
hraci schéma, zakoupil stfibrny pohar znamy jako ,salatova misa“. V roce 1945 byla
tato tenisova soutéz prejmenovana podle svého zakladatele na Davis Cup. V této
soutézi jsou téz Cesti reprezentanti Uspésni, protoze vyhrali Davis cup dvakrat za

sebou a to v roce 2012 a 2013.
Fed Cup

Vroce 1963 byla uvedena k50. vyroCi zaloZeni Mezinarodni tenisové
federace soutéz, kter& méla byt obdobou muZského Davis Cupu. Tato Zenska
tymova soutéz tehdy jesté pod ndzvem Federation Cup (Pohar federace) vznikla jako
disledek vzrastajici popularity zenského tenisu. Nazev Fed Cup je platny od roku
1995. Opét Ceské reprezentantky vyhrali tuto prestizni soutéz a to v letech 2011 a
2012.[14-Pacut]

Poéatky tenisu v CR

Cesky tenis méa dlouhou tradici. Mi¢ové hry byly u nds znamy jiz od 15. stoleti,
coz potvrzuje i existence MiCovny na Prazském hradé a a kryté haly se dvéma kurty
ve vychodnich Cechéch. Ceska historie zaznamenala existenci travnatého kurtu
v Bonprepos a jiny kurt byl i v nalezisti eskych granatd v Trebenicich.

Ceské tenisovéa federace byla zalozena pouhé dva roky po prvnim utkani ve

Wimbledonu, tedy roku 1906. O 12 let pozdé&ji roku 1918 vznikla Ceskoslovenskéa
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tenisova asociace (CTA) a vzrostl poéet klubG na 18. CTA méa sidlo v Praze,
v narodnim tenisovém stfedisku, pavodné vybudovaném k pofadani Fed Cupu v roce
1986.

Rada vyznamnych svétovych hradd pochazi pravé z nasi zemé, napfiklad Jan
Kodes, wimbledonsky vitéz z roku 1973, osminasobny vitéz grandslamového turnaje
Ivan Lendl, nebo nejlepsi tenistka véech dob Martina Navratilova. [14-Pacut]

2.9 Varianty vyzkumu
Analyza SWOT

Je typ strategické analyzy stavu firmy, podniku €i organizace, ktera zkouma
silné stranky (strenghts), slabé stranky (weaknesses), pfilezitosti (opportunities) a
ohrozeni (threats), které poskytuji podklady pro formulaci rozvojovych sméru a aktivit,
strategii a strategickych cilu.

Analyza silnych a slabych stranek se pfedevSim zaméfuje na interni prostiedi
firmy, vnitini faktory podnikani. Silné a slabé stranky jsou vétS§inou méreny internim
hodnoticim procesem nebo benchmarkingem (srovnavani s konkurenci). Jsou to ty
faktory, které vytvareji nebo naopak snizuji vnitfni hodnotu firmy (podnikové zdroje,
aktiva, dovednosti).

Hodnoceni pfilezitosti a ohroZzeni se zamérfuje na externi prostfedi firmy, které
podnik nemUlze tak dobfe kontrolovat. | kdyZz je podnik nemuze kontrolovat, muze je
identifikovat  napfiklad  pomoci  demografickych,  politickych,  sociélnich,
ekonomickych, faktort pusobicich v okoli podniku. [10-Kozel]

Zakladni faktory ovliviujici silné stranky podniku

e unikatni nebo jinak odli§né produkty a sluzby
e jedinec¢né know-how, good will, patenty, technologie, obchodni znacka,
reputace

e vyrobni procesy a postupy poskytujici konkurenéni vyhodu
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e ndakladova vyhoda vyplyvajici napfiklad z efektivnich dodavatelskych
procesl

e specialni marketingové analyzy

e exkluzivni pfistup k informaénim zdrojim

e umisténi podniku

e finanéni sila a zdravi firmy

e mira jeji diverzifikace ¢ naopak specializace

tyto stranky se podnik snazi maximalizovat.
Priklady slabych stranek podniku jsou:

e nedostatecna diferenciace produktl a sluzeb v zavislosti na konkurenci

e 3$patna kvalita produktl a sluzeb

e vysoké naklady, nizk& produktivita, nedostatecna efektivita a vykonnost
vyroby

e slaba reputace a obchodni znacka

e neodpovidajici marketingova strategie a customer relationship
management

e omezeny pfistup k distribuénim kanalim

minimalizace vlivu slabych stranek
Prilezitosti

e rozvoj a vyuziti novych trhd a mezinarodni expanze

e rozvoj a vyuziti novych distribu¢nich cest

e osloveni novych zakaznickych segmentu

e odstranéni mezinarodnich obchodnich bariér

e vyvoj novych produktl a odvétvi

e strategické aliance, fuze, akvizice, joint venture, venture capital,
strategické partnerstvi
snaha maximalizovat pfilezitosti tak, aby nam pfinasely co nejvice

moznosti
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Hrozby

e konkurence na trhu

e zména Ci faze Zivotniho cyklu vyrobku, sluzby nebo odvétvi

e cenové strategie valky

e prichod konkurence na trh s novym feSenim, produktem nebo
sluzbou

e regulace trhu

e trZni bariery [17]

Dotaznik

Jedna se o zpusob sbéru dat, ktery je zaroven s rozhovorem velmi rozSifenou
technikou. V mnoha védnich oborech je tak povazovana za jiz tradi¢ni. Tato technika
se provadi pomoci pisemného dotazovani, je tak nepouZzitelna pfi vyzkumu u osob,
pro které je z mnoha rdznych divodu obtizné &teni a psani. Dotaznik mize byt pouzit
jak pfi kvalitativnich, tak i kvantitativnich akcich, ti. s zadnou nebo ¢&astecnou
standardizaci, i plné standardizovany [16-Vodacek]

V dotaznicich se mohou objevovat tyto druhy otazek:

e oteviené otazky - kde respondent odpovida zcela svymi slovy, je mu tak
dana volnost pfi odpovédich, ale je zaroven velmi narona na vyhodnoceni,
e polooteviené otazky - respondentovi je zde nabidnuto vétSi mnozstvi

moznych odpovédi a navic také ,jina odpovéd“ pro moznost, Ze by

respondentovi nevyhovovala Zadna z nabizenych odpovédi,

e uzaviené otazky - v tomto pfipadé je dan urcity poCet moznosti, ze kterych

si dotazovany musi vybrat alespori nebo pravé jednu moznost. [6-Durdova]

Co se tyka problematiky navratnosti dotaznikd od respondentt Reichel piSe,
7e: ,Je to zasadni bolest, kterou je nezbytné riznymi zpiisoby eliminovat,® a déale
dodava, Ze u nepfipravenych akci je navratnost pouze cca 5 - 20 % postou

® REICHEL, Jiti a Milo§ KOSIK. Kapitoly metodologie socidlnich vyzkumi: 366
zamysleni a podnéti, jak délat spravné véci. Vyd. 1. Praha: Grada, 2009,. str. 120
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rozeslanych dotaznikua. Jako mozna feSeni vétsi navratnosti uvadi napfiklad vizualni

zatraktivnéni dotazniku &i propracovanéjsi distribuci mezi respondenty.
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3 Charakteristika klubu

Cile ¢innosti TKJ
Jako hlavni cile a €innosti tenisového klubu Jesenik patfi:

e organizovat sportovni ¢innost &lend a vytvaret pro ni materialni
podminky

e budovat, udrzovat a provozovat vlastni télovychovna zafizeni
Organy TKJ

Nejvy8Sim organem TKJ je valna hromada. Jednani valné hromady svolava
vybor TKJ nejméné 1x za kalendarni rok. Pokud o svolani valné hromady pozada
nejméné 1/3 ¢lenl starSich 18 let nebo predseda, kona se nejpozdéji do jednoho

mésice od doruceni podnétu.

Vykonnym organem valné hromady je vybor TKJ, ktery zabezpecuje plnéni
Ukolu v obdobi mezi konanim valné hromady. Rozhoduje o vSech vécech, které
nejsou ve vyluéné pravomoci valné hromady. Vybor je minimalné péti¢lenny. Vzdy

voli pfedsedu, hospodare a jednatele.
Soucasné slozeni vyboru
Predseda - Marek Schromm

Clenové - Ing. Zora Aichlerové, Ing. Dagmar Abtové, Ing. Vaclav Machadek.
Ing. Roman Maly, Ing. Radomir Kuba.

Svazy

TKJ je sougasti CUS (&eska unie svazu), Ceského tenisového svazu, jehoz
casti je Severomoravsky tenisovy svaz a jehoz dalsi ¢asti je Okresni tenisovy svaz
sdruzenych okresti Sumperk a Jesenik, dale pak Olomouckého kraje a mésta
Jesenik.
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4 Analyza souc¢asného stavu tenisového klubu

4.1 SWOT Analyza

SWOT analyza se uskutecriuje na zakladé stanoveni silnych a slabych stranek
TKJ, jeho prilezitosti a ohrozeni. K zjisténi danych faktord byl pouZit dotaznik a
interni doklady TKJ

SWOT analyza Tenisového klubu Jesenik

Skodlivé

Slabé stranky

e nedostate¢né socialni zazemi

e neschopnost konkurovat vétSim
klubdm

e maly pocet kurtd

® Kklub nevlastni halu

® mala ¢lenska zakladna

® nedostate¢na organizace naboru
déti

nemoznost rezervace na internetu

Prilezitosti

e vybudovani restaura¢niho zafizeni

nabor déti ve skolkach skolach

spoluprace s novymi sponzory
e BIizSi spoluprace s méstem Jesenik,
turisty

rozSifeni areélu

Zdroj vlastni zpracovani dle KOZEL, Roman. Moderni marketingovy vyzkum: nové trendy,
kvantitativni a kvalitativni metody a techniky, prabéh a organizace, aplikace v praxi, pfinosy a
moZznosti. 1. vyd. Praha: Grada, 2006, 277 s
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Silné stranky (Strenghts)

Silnou strankou Tenisového klubu Jesenik je urcité jeho dlouholeté plsobeni
na sportovnim trhu. Vznikl v roce 1993 a byl prvni tenisovy klub ve mésté. Navazal
na Cinnost tenisového oddilu télovychovné jednoty. Od roku 1995 se pravidelné
zuCastiiuje okresnich soutézi, ve kterych se umistuje vprvni tretiné. Diky
dlouholetému zdzemi si vybudoval dobré vztahy s okolnimi kluby. Za zminku stoji, Ze
jiz 10. rokem tenisovy klub Jesenik pofada mezinarodni turnaj mezi spratelenymi

mésty Jesenik — Nysa — Glucholazy, ktery se porada vzdy o letnich prazdninach.

Klub se nachazi ve Smetanovych sadech, pfirodnim parku mésta Jesenik.
Aredl je vzdalen 2 minuty od autobusového nadrazi a necelych 5 minut od centra.
Diky své poloze je velice dobfe dostupny pro vefejnost, ale zaroven nejsou déti, které

navstévuiji tenisovy klub, vystaveny zbyte€nému nebezpedi.

Klub je od roku 2009 monitorovan bezpecnostnim kamerovym systémem,
ktery chrani majetek klubu proti pfipadné kradezi.

Slabé stranky (Weakness)

Jako nejvétsi nedostatek jsou u tenisového klubu jeho socialni zazemi.
Klubovna tenisového klubu proSla mnoha rekonstrukcemi, ale jeho socialni zazemi

stale neni na potfebné urovni.

Neschopnost konkurovat vétS§im méstim, je zpusobena jednak
nedostateCnym naborem déti, ale také poctem obyvatel. Jesenik ma pfiblizné 12 000
obyvatel, proto se nemudzu rovnat mnohem vét§im meéstim, jako jsou napfiklad

Pferov, ktery ma 45.000 obyvatel nebo Prostéjov se 44.000 obyvateli.

Jesenicky tenisovy klub nevlastni tenisovou halu. Snazil se ziskat dotace na
vystavbu vlastni haly, ale nebyly mu pfidéleny z divodu jiz jedné haly, u které je
nutna rekonstrukce. Clenové tenisového klubu pfes zimni obdobi mohou navétévovat

nejblizsi halu v obci Mikulovice u Jeseniku, ktera je vzdalené 20 km.

25



Prilezitosti (Oportunities)

Jako nejvétsi pfilezitost tenisového klubu je mozZnost vybudovani
restauracniho zafizeni. Pokud by se nasel vhodny investor mohl, by tenisovy klub

uvazovat o rozSireni stavajici budovy o restauracni ¢ast.

Druhou nejvétsi prilezitosti je spoluprace s jesenickymi hotely a ostatnimi
sportovnimi kluby. Jesenik je turistické mésto, kde kazdym rokem stoupa
navstévnost, prevazné pres letni obdobi. Pokud by tenisovy klub umistil reklamu do
hoteld a domluvil se s persondlem hoteld na moznosti vyuZziti jeho kurtd pro

navstévniky hotell, mohla by se mu zvysit navstévnost i reklama.
Hrozby (Threaths)

Jako v kazdém sportovnim odvétvi i vtenise hraje velkou roli konkurence.
V mésté Jesenik je dalsi tenisovy klub, ktery méa své vérné zakazniky. Nema zdaleka
tak dobré technické zazemi, ale kazdym rokem jeho pocet €lenl stoupda, prevazné

z financénich davodu.

Jesenik klub je dobrovolné sdruzeni, tedy neziskova organizace. Je zavisli na
dotacich od mésta Jesenik i od tenisovych svazu. Pokud by z néjakého duvodu
nedostal kazdoro¢ni dotace, mohlo by to ovlivnit chod klubu.

Klub mé& celkem 2 hlavni sponzory a témi jsou Omya a. s. a optik Horacek a syn.
Pokud by z néjakého dlivodu pfiSel o hlavni sponzory, nemuselo by to znamenat
zanik klubu, ale urcité by se to podepsalo na jeho finanénich moznostech a planech

v pfistich letech.
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5 Vysledky vyzkumného reseni

5.1 Vysledky dotazniku
Na zakladé vysledkl zpracovanych dat jsem samostatné vytvofil grafy.
Otazka cislo 1

Uvodni otdzka mého dotazniku byla kontaktni, slouZila na jednozna&né uréeni

pohlavi respondentd, ktefi dotaznik vyplfiovali.

Jste muz nebo zena?

B Zena: 16 (27,12 %)
EMuz 43 (72,88 %)

Jako skoro v kazdém sportovnim odvétvi i v Tenisovém klubu Jesenik
pfevazuje poCet muzu nad Zenami. Jak Ize z grafu vyc€ist, tak % dotazovanych byli

muzi.
Otazka cislo 2

Jako druhou otazku jsem zvolil vékovou kategorii, na kterou navazuje 3.

otazka dosazeného vzdélani.

B27-40 25 (4237 %)
041-60: 18 (3051 %)
H19-26 11 (18,64 %)
Hnad 60 5 (8,47 %)
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V této otazce byli respondenti rozdéleni do 4 vékovych kategorii.

Z odpovédi vyplyva, Ze v jesenickém tenisovém klubu se vénuje tomuto sportu
vékova kategorie od 27 — 40 let a s minimalnim rozdilem je hned za ni vékova
kategorie 41 — 60 let. To je zplsobeno prevazné odchodem miadych lidi do vétSich
mést, at' uz za praci nebo za studiem.

Otazka cislo 3

Nejvyssi dosazené vzdélani?

B VysokoSkolské: 25 (43,1 %)
OStredoSkolské s maturitou: 22 (37,93 %)
BVyss! odborne: 10 (17,24 %)

B Zakladnl: 1 (1,72 %)

Navazujici otdzka na predchozi, davodem polozeni této otazky bylo zjistit vzdélanost
respondentl, ktera je spjatda s vékem. Prevazuje vysokoSkolské vzdélani nad
stfedosSkolskym a vys§im odbornym.

Otazka cislo 4

Navstivili / navstévujete Tenisovy klub Jesenik?

B Navstévuji ho pravideln&: 30 (50,85 %)
O10x a vice: 13 (22,03 %)

m2x - 10x 13 (22,03 %)

ix: 3 (5,08 %)
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Otazka jednoznacné urcila, kolikrat respondent navstivii TKJ. Diky tomu
muzZeme fFict, Ze vétSina respondentd navstivila TKJ vice nez 10x a polovina ho

navstévuje pravidelné.
Otazka cislo 5

Jste ¢lenem Tenisového klubu Jesenik?

B Ano: 30 (50,85 %)
ONe: 24 (40,68 %)
BByl /ajsem: 5 (8,47 %)

Rozdéleni respondentt do 3 skupin pomohlo pfi vyhodnoceni dotazniku urcit,
zda odpovidali stavajici ¢lenové, nebo verejnost. Jak Ize obrazku c&islo 11 vycist,
prevazné odpovidali stavajici ¢lenové nebo byvali ¢lenové. Snazil jsem se rozesilat
dotaznik mezi Sirokou verejnost, ale i mezi ¢leny tenisového klubu, aby byly zajistény

nazory jak €lend, tak navstévnika.
Otazka cislo 6

Zucastnili jste se néjakého turnaje pofadaného Tenisovym klubem Jesenik?

Sek Open 72,88 % (43

O poh ér Jesnické nemocnios 25,42 % | 15)
Turnaj redih s détmi 23,73 % (14)
Me 13,56 % (B)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% B0% @0% 100%
B Sele Open: 43 (72,88 %)

OO pohar Jesenicke nemocnice: 15 (25,42 %)

B Turngj rodici s détmi: 14 (23,73 %)

EMNe: 8 (13,56 %)

Tuto otazku jsem do dotazniku zafadil, abych zjistil, zda se i ne¢lenové Tenisového
klubu Jesenik zuc€astnili turnaju pofadanych jak pro ¢leny, tak pro Sirokou vefejnost.
Vyhodnoceni otazky mé pfili§ nepfekvapilo. Pfevazna vétSina se zucastnila turnaje,

pouze 13 %, se Zadného z uvedenych turnaji nezlc€astnilo. Ztoho vyplyva, ze
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Tenisovy klub Jesenik se snazi pofadat své turnaje jak pro ¢leny, tak i pro necleny.
Tuto otdzku jsem do dotazniku zarfadil z davodu zjisténi spokojenosti s celkovym

prubéhem turnaje v nasledujici otazce.
Otazka cislo 7

Jak byste ohodnotili reklamu a celkovy prabéh turnaje?

28,31

6552
[

Bvybomy: 1 (1,72 %)
Dchvalitebny: 38 (65,52 %)
Hdobry: 17 (2931 %)

B dostateény: 2 (3,45 %)

Otazka byla zaméfena na zjisSténi spokojenosti s prabéhem a reklamou daného
turnaje. Jak lze vidét z obrazku ¢&islo 12 vétSina respondentl je spokojenda, tedy
muazeme tvrdit, Ze TKJ pracuje dobfe s reklamou a uspokojuje svymi sluzbami béhem

turnaje své zakazniky.
Otazka cislo 8

Jste spokojeni s moznostmi, které Tenisovy klub Jesenik nabizi?

W Splse nespokojen/a: 33 (55 %)
OSplse spokojen/a: 13 (21,67 %)
B Nespokojen/a: 10 (18,67 %)
BAno piné spokojenia: 4 (6,67 %)

Tato otazka byla kliCova, respondenty jsem roz€lenil do skupin a v nasledujici otdzce
jsem se zaméfil na mozné nedostatky, které mohou byt ze strany TKJ. Vidime, Ze
skoro polovina dotazovanych je spiSe nespokojena. To muze byt zplsobeno jednim
z problému, které jsou v nasledujici otazce.
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Otazka c¢islo 9

Pokud nejste spokojeni, co Vam na TKJ chybi?

8251 % (3)
7 Lépe vybaveng socialni zafizeni (sprehy, toakety) 52,17 % 21

WoZnost zastfedeni kurtd (v @mé tenizova hala) 28,26% (13)
Parkovisé 10,87 % | 5)

0% 10% 20% 30% 40% 30% @0% 70% B0% 90% 100%

B MozZnost lep&lho posezenl po hie: 38 (82,61 %)

OLépe vybaven & socialnl zaflzenl (sprchy, toalety): 24 (52,17 %)
B MozZnost zastieSenl kurtd (v zimé tenisova hala) 13 (28,26 %)
B Parkovistd: 5 (10,87 %)

Navazujici otazka na predeslou otazku. Jedna z dil€ich, diky které mizZzeme stanovit
jednotlivé body SWOT analyzy. Dotaznik jenom potvrdil mnozstvi slabych stranek, se
kterymi se TKJ musi vypofadat. Nejvice respondenti oznadili dva hlavni body, a to

moznost lepSiho posezeni po hie a lepSi vybaveni socialniho zafizeni.

Otazka cislo 10

Jaké ma podle Vas Tenisovy klub Jesenik nejvétsi nedostatky?

e, ,,,,, ;ty ;l ;) ; ; ’’;’r’ ¥’ Mlaly et kb 23,33% (509
7 Mewvyhovwujici socidlni zdzemi 51,67 % (31)
= 7adtfefeni kurtditenisovd hala) 40 % (24)
Iy FiiliSdrahé vstupné pro vefajnost 35,67 % (22)

I Farkovidts 15 % (D)

= Medoctatek profesiondinich tre pérd 13,33 % (8)

0% 10% 20% 30% 40% 50% G0% 70% B0% 80% 100%

EMaly pocet kurtu: 50 (83,33 %)

OMevyhovujic socialnl zazemi: 31 (51,67 %)

B ZastfeSenl kurth (tenisova hala): 24 (40 %)

B PFlig drahé vstupne pro vefegjnost: 22 (36,67 %)
B Parkovisté: 9 (15 %)

O MNedostatek profesiondinich trenérd: 8 (13,33 %)

Tato otazka meéla urcit nejvétsi nedostatky, které TKJ ma. Otazky jsou zamérené na
nejpravdépodobnéjsi, které respondenti sefadili. Na prvnim misté je nejvétsi a
nejméné ovlivnitelny nedostatek, a to je maly pocet kurtd. TKJ disponuje s arealem,
ktery se ani zdaleka nemulze rovnat tenisovym aredlim vétSich meést, jako jsou
napfiklad Pferov nebo Prostéjov. Podle mé se tento problém snazi TKJ eliminovat
oteviraci dobou. Dale respondenti uvedli nevyhovujici socialni zafizeni a pfili§ drahé
vstupné pro verejnost. TKJ je obCanské sdruzeni, tedy neziskova organizace a je

schopné fungovat prevazné diky ¢lenskym prispévkim, dotacim a vstupnému.
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Otazka cislo 11

Pokud byste mél/a moznost bezplatného tréninku s osobnim trenérem, vyuZili
byste toho?

BUrcité ano: 44 (73,33 %)
B Spise ano: 13 (21,67 %)
ESpige ne: 2 (3,33 %)
B UrEité ne: 1 (1,67 %)

.Cilem této otazky bylo zjistit, jestli by navstévnici vyuzili bezplatny trénink s jednim
s trenéru, které ma TKJ kdispozici. Jak lze grafu vycist, drtiva vétSina by této
moznosti vyuzila. Toho by opé&t mohl TKJ vyuzit a nabidnout vefejnosti i svym
stavajicim ¢lendm moznost bezplatného tréninku. Mohl by timto zpusobem
dosahnout zvySené navstévnosti i oblibenosti.

Otazka cislo 12

Co Vas nejvice odrazuje od trénovani s osobnim trenérem?

B Finanénl naroénost: 51 (85 %)
OMaly pocet trensri 5 (8,33 %)
B hraji tenis pouze rekreacné 4 (6,67 %)

Tato otazka méla za cil zjistit, jaky divod odrazuje navstévniky TKJ od trénovani
s trenérem. Respondenti uvedli na prvnim finanéni naro¢nost. Maly pocet trenéra byl
jako druhy davod. Tenisovy klub by se tedy mél zaméfit na nabor novych a
kvalifikovanych trenértd a pokud mozno jim snizil sazby za hodinu. To by mohl docilit
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zvySenim poctu dosavadnich trenérl. Z grafu Ize jasné vidét, Zze zajem o trénovani

s osobnim trenérem je obrovsky, pouze cenova politika stavajicich trenérl je Spatna.
Otazka cislo 13

Myslite se, Ze Tenisovy klub Jesenik méa dostateénou zakladnu pro mladez?

BUrEIE ano: 3 (5 %)
DSpise ano: 26 (43,33 %)
B Spise ne: 23 (38,33 %)
B UrEits ne: 8 (13,33 %)

Jak lze zgrafu vycist, tak ndzor respondentd neni vtéto otazce viubec
jednoznacny. 51 % respondentd si mysli, Zze TKJ nema dostate¢nou zakladnu pro
mladez. Podle mého nazoru to bude zplsobeno Spatnou organizaci nabord mladych
talentd. Zbylych 49 % respondentl si mysli, ze Tenisovy klub Jesenik ma

dostateénou zakladnu.
Otazka cislo 14

Vidate na tenisovych kurtech Tenisového klubu Jesenik trénujici déti?

B Ano: 40 (66,67 %)
OObcas: 11 (18,33 %)
ENe 6 (10 %)
BNevim: 3 (5 %)

Prevazna €ast respondentd odpovédéla, Zze vidava trénujici déti. Podle mého
nazoru to je zpusobeno tim, Ze pfevazna &ast hra€d chodi na tenisové kurty po

pracovni dobé, kdy jsou vétSinou tréninky c¢&lentd tenisového klubu. Z vlastni
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zkuSenosti ale vim, Ze se jesenicky tenisovy klub dlouhodobé potyka s velkym

nedostatkem déti.
Otazka cislo 15

Myslite si, ze je TKJ schopny konkurovat mnohem vétSim klublm
v Olomouckém kraji, jako jsou napfiklad Prerov, Prostéjov?

BUrcite ano: 3 (5 %)

O Spige anc: 2 (3,33 %)
HSplse ne 34 (56,67 %)
BUEte ne: 21 (35 %)

Cilem této otazky bylo zjistit, jestli si respondenti mysli, ze je TKJ konkurence
schopny mnohem vétsim tenisovym klubtim. DaleZitou roli v konkurenénim boji hraje
také poloha, kterd& TKJ moc nenahrava. Stejné tak i pocet obyvatel mésta a
v neposledni fadé i mnozstvi kurtd a hlavné naborem déti. VétSina respondentl si

mysli, Ze neni konkurence schopny.
Otazka cislo 16

Pokud si myslite, ze ne, je to z dlivodu:

H Neorganizovany
nabor déti
M Nizka propagace
6% 4%

Maly pocet kurtd
25%

H Maly pocet ¢lent

M Nedostate¢né
technické vybaveni

Navazujici otdzka na otazku C&islo 15. Pokusil jsem se zaméfit na nejvétsi
problémy TKJ. Respondenti je opét sefadili. Jako nejvétsi problém uvedli, Ze je

neorganizovany nabor déti.
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Otazka cislo 17

Myslite si, Ze by nové oteviené restauraCni zafizeni (bufet) vytvofilo
pFijemnéjSi zazemi pro zklidnéni po zapase (tréninku) a zvySilo tak navstévnost a

popularitu TKJ?

B UIEite ano: 44 (73,33 %)
OSplse ano: 15 (25 %)
B Ne 1 (1,67 %)

Cilem otazky bylo zjistit, jestli by otevieni pfilehlého zafizeni vytvofilo

pFijemnéjSi zazemi. Jak Ize vidét z obrazku €islo 23 vétSina respondentd souhlasi.
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6 Ekonomické feSeni a navrh na zlepseni ¢innosti

6.1 Ekonomickeé reseni

Na nasledujici tabulce mizeme vidét prijmy za rok 2013.

Hra hostU 15 000 6%
Clenské pFispévky 175 000 72%
Sponzofi, permanentky 10 000 4%
Prondjem elektroméru Méstu 4 000 3%
Dotace na udrzbu od CSTV 6 000 2%
Dotace na sport. Cin. Ol. Kraj 8 000 3%
Dotace na MTT od mésta Jesenik 5000 2%
Dotace na provoz od CTS 20 000 8%

Zdroj: vlastni zpracovani

Zakladnim finan¢nim pfijmem TKJ jsou &lenské prispévky, které tvofi 77 %
veskerych prijma. Clenské prispévky se plati jednorazové vzdy 20. dubna a jejich

vySe je stanovena na valné hromadé konané vzdy 20. bfezna.

DalSim pfijmem pro tenisovy klub jsou sponzorské dary a permanentky.
Sponzorské dary veétSinou pokryji naklady na jeden zturnajd, které jesenicky
tenisovy klub porfada. Klub dostava dotace od jesenického Ufadu prace, a to za

podminek pfijmuti pracovnika, kterého pfidéli urad.

Dotace na udrzbu od CSTV a dotace na sportovni &innost od Olomouckého
kraje jesenicky klub dostava kazdoro€né minimalni. Na celkovém podilu pfijmu
tvofi 5 %, coz je zanedbatelna ¢astka. Tenisovy klub z nich neni schopen pokryt

ani jediny turnaj.

Jako kazdy tenisovy klub dostava i jesenicky klub dotace na provoz od

Ceského tenisového svazu. Za rok 2013 byla dotace ve vysi 20.000,- K& coZ je 9 %
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z celkovych pfijm0 klubu. Plati pravidlo, ¢im vétSi mésto, tim vySsi dotace. Bohuzel

Jesenik nepatfi k velkym méstum, proto jsou dotace tak nizké.

Ekonomicka bilance klubu vychazi kazdy rok viceméné vyrovnané. V roce
2013 prijmy pokryly naklady pfevazné diky €lenskym pfFispévkim. OvSem tenisovy
klub neni schopen nashromazdit za rok dostate€né mnozstvi financi, aby si vytvoril
finanéni rezervu na pokryti neoCekavanych vydaja. Proto bych mu doporucil zvysit
Clenské prFispévky. Diky tomu by ziskal finanéni prostiedky, které by mohl pouzit
napfiklad na rekonstrukci klubovny nebo na vybudovani détského kurtu. Také ¢ast by
mohl investovat do lepSiho osvétleni, které je urcité jednim z divodu, kvali kterym
¢im dal vic zédkaznikd navstévuje konkurenéni klub. Diky osvétleni by se prodlouZila
hraci doba a tim by se opét zvySily pfijmy klubu. Déle bych doporucil investovat do
webovych stranek. Tenisovy klubu Jesenik sice vlastni své stranky, ale neni na nich

moznost rezervovani kurtu.

Na nésledujici tabulce mGzeme vidét vydaje za rok 2013.

Elektrina 18 400 8%
Vodné 9 600 4%
Sportovni ¢innost mladeze 17 200 7%
KO|.ektIVI’1I a soutézni 5 800 1%
registrace

Internet 15 000 6%
Telefon 3 000 1%
Ugetnictvi 10 000 4%
Banka-poplatky 3400 2%
Prov?z, udrzba, ochr. 10 000 4%
pomucky

Spravci 64 000 24%
Mezinarodni tenisovy turnaj 10 000 4%
Pojisténi budovy 1900 1%
Sit mezi kurty 12 300 5%
Odména za administrativu 24 000 10%
Rekonstrukce odpadu 41 400 15%
Odvoz odpadu 10 000 4%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Nejvétsim vydajem tenisového klubu za rok 2013, byly platby spravcim, a to
ve vyS8i 26 % z celkovych nakladu. Klub ma 2 spravce, ktefi jsou od zacatku sezény
do jejiho konce nepretrzité na kurtech a staraji se o spravny chod. Druhym nejvétSim
vydajem byla rekonstrukce odpadu. Ta tvofila 17 % veskerych vydaji klubu.
Tenisovy klub byl nucen rekonstruovat odpad z ddvodu prasknuti odtoku. Cést ziskal
od mésta Jesenik jako dotaci a ¢ast musel pouzit ze svého uc€tu. Deset procent
vydajl tvofi odména za administratorské sluzby, kterou Tenisovy klub Jesenik
vyplatil pfedsedovi a hlavnimu spravci. Ti se staraji o bezproblémovy chod klubu, Fesi
vzniklé problémy a do toku 2012 to délali zcela bezplatné. Osmi procentni podil na
celkovych vydajich tvofi naklady na elektfinu. Cinnost mladeze méa sedmi procentni
podil na vydajich klubu. Platba za internet tvofi 6 % z celkovych vydaju tenisoveho
klubu. Kazdoro€ni oprava sité mezi kurty ma 5% podil na celkovych vydajich klubu.
Mezinarodni tenisovy turnaj pofadany TKJ méa 5% podil na vedkerych vydajich. Cast
vydaju je sice dotovana méstem Jesenik, ale vétsinu si hradi tenisovy klub sam. Ctyfi
procenta z celkovych vydaja tvofi ucetnictvi, provoz, udrzba a poplatky za vodu. A
jako posledni vydaje s nejmensSim podilem jsou poplatky za kolektivni a soutézni
registraci, telefon, bankovni poplatky a pojisténi budovy.

Tenisovy klub se snazi minimalizovat své vydaje, s ohledem na situaci. Ale
z divodu $patného stavu kanalizace byl nucen provést neplanovanou rekonstrukci.
Doporucil bych mu najit sponzora, ktery by pfistavél ke klubovné restauraéni
zafizeni. Zaroven se stavbou by se mohla provést potiebna rekonstrukce celého
objektu. Doporucil bych mu zazadat o dotace u méstského ufadu Jesenik a
Olomouckého kraje. Tim by odpadly neplanované vydaje z diivodu poruchy &i nutné

opravy.
Sluzby TKJ

Jak ukazuji vysledky dotazniku, TKJ by se mél zaméfit na lepSi poskytovani
sluzeb svym zdkaznikdm. V prvé fadé by mél zajistit lepSi sociélni zafizeni, které jak
v panskych, tak v damskych Satnach hodné zaostava, ale rekonstrukce zavisi na
dotacich a na vedeni klubu. Pak rozsifit moznost poskytovani obc¢erstveni. Musime
ale brat v potaz, ze TKJ je dobrovolné sdruzeni a finanénich prostfedk nema
nadbytek. Proto bych doporu€oval najit investora, ktery by byl ochoten pfistavét
budovu hned vedle klubového domu TKJ a vybudoval tam sportovni restauraci. TKJ
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by Uzce spolupracoval svedenim restaurace na zviditelnéni nové oteviené
restaurace. A na oplatku by mohl vyuzivat jeji socialni prostory. Tim padem by
nemusel Zadat o dotace anebo o pfispévky od mésta Jesenik. Vedeni restaurace by

zase ziskalo jistou klientelu v podobé tenisovych hracu.

Dale bych navrhoval mnohem uzsi spolupraci s ostatnimi sportovnimi kluby a
Méstem Jesenik. Jesenik je turistické mésto. Pokud by sportovni Kkluby
spolupracovaly s hotely a ubytovacimi zafizenimi tak, Zze by umoznily bezplatny vstup
(nebo se snizenou cenou) navstévnikiim predmétnych hotell na tenisové kurty nebo
na fotbalovy stadion, urCité by se tim zvySila navstévnost danych hoteld. A
sportovnim klubum by se pak samoziejmé naskytala moznost ziskani sponzorskych
dard, a to bud ve finan¢ni podobé& nebo hmotné.

Poradatelské a reklamni schopnosti TKJ

Poradatelské a reklamni schopnosti TKJ jsou myslim na celkem vysoké
arovni. Kazdoro€né se porada nékolik velkych turnaju, jako jsou napfiklad Sele
Open, kterého se zuc€astriuje nad 120 hrach a mnoho divaku z Siroké vefejnosti, je
nejnavstévovanéjsi a v dotazniku nejlépe hodnoceny, Pofada se druhy vikend v zafi,
a to jiz 10. rokem. Dale pak turnaj Jesenické nemocnice a turnaj rodicl s détmi.
Letos bude 10. vyro¢i mezinarodniho turnaje CZ - PL, na ktery TKJ dostava

kazdoroc¢né prispévky od Mésta Jesenik. Pfi tomto turnaji se proti sobé postavi hradi
klubl spratelenych mést Jesenik - Nysa - Glucholazy.

Doporucuji vétsi reklamu Tenisového klubu Jesenik napfiklad na billboardech,
reklamu na plaveckém bazéné v Ceské Vsi, popfipadé i v néjakém hotelu, ktery by
byl ochoten spolupracovat s tenisovym klubem, jak jsem jiz psal v pfedchozim bodé.
VyzkouSel bych také moznost volnych vstupl, pfi kterych by tenisovy klub zajistil
veskeré potfebné vybaveni nutné k hrani tenisu, jako je tenisova raketa, tenisové
micky a v neposledni fadé moznost konzultace a ukazky s profesionalnim trenérem,

které by mohly klubu pfivést nové navstévniky.
Nedostatky

Jako nejvétsi nedostatky TKJ respondenti uvedli maly pocet kurtd. TKJ se

nemuaze se svou velikosti rovnat prednim tenisovym klubam v Ceské republice, a to

39



z dvodu Spatné polohy klubu a malého poctu obyvatel mésta Jesenik. Mnoho
respondentd v dotazniku uvadélo jako nedostatek nevyhovujici socialni zazemi a
zastfeSeni kurtu, v zimé velkou absenci tenisové haly a jako ¢tvrté v poradi pfilis
drahé vstupné pro verejnost. Jak uz jsem zminil TKJ je dobrovolnym sdruzenim a

jeho jediny pfijem jsou ¢lenské prispévky, dotace a placeny vstup.

Navrhuji, aby Tenisovy klub Jesenik zacdal pracovat s bodovymi
permanentkami, diky kterym by mohl slevit na jednotlivy vstup, tim padem by odpadl
problém, ktery vyplyva z dotazniku, a to je pfili§ drahé vstupné. Pomoci bodovych
permanentek by mohl stanovit cenu za 10 vstupl a napfiklad 2 vstupy dat zdarma.
Také by mohl po domluvé s vedenim restaurace urit, Ze za kazdy napfiklad 12.
vstup by byl obéd/veCefe v restauraci zdarma. Na stejném principu by mohl

spolupracovat i s maséry v Jesenickych laznich.

Nedostatek kurtt se TKJ snazi nahradit celodenni oteviraci dobou. Ta ovSem
ve SpiCce sezdny nestaci. Doporucil bych zaméfit se na vystavbu novych kurtl, na

které ma klub prostory pfimo ve svém arealu.
. Osobni trenéfi

VétSina respondentl by vyuzila moznost bezplatného tréninku s trenérem, ale
nadale by snim nespolupracovala pfevazné zfinanéniho zatizeni. TKJ ma

dostatecné mnozstvi kvalitnich trenérq, ale je nastavena vysoka cena.

Proto bych doporucil volné hodiny zacatecnikim, ktefi bez trenéra si nejsou
schopni zahrat. A dale potom, jak je to v jinych klubech zvykem, aby mél trenér na
jedné hodiné vice uc€astniku. Sice by se musel zaméfit na vice lidi, ne pouze na

jedinou osobu, ale pro zakazniky by to bylo za polovi¢ni cenu.
Zakladna pro mladez

Ziskavani novych ¢lena a jejich odchovani by meélo byt cilem kazdého
tenisového klubu. Kazdy klub potfebuje nastupujici generaci. TKJ ma velkou nouzi o
mlads$i Cleny, pfevazné o Zeny. Jiz ted ma problémy se sestavenim celého tymu jak

v mladsich zacich, tak v dorostu.
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Jako nejvétsi problém u TKJ je nedostatek déti. Pfitom svou polohou ma
vyborné predpoklady pro zaujmuti déti. Nachazi se ve Smetanovych sadech, kde je
vystavéné nové détské hfisté. Jenomze nema trenéra financovaného pfimo TKJ,
ktery by se snazil hledat mladé talenty. Tim padem nemuze byt konkurence schopny
mnohem vétSim klubim, kde maji propracovany nabor déti, jako jsou napfiklad
Pferov nebo Prostéjov. Dokonce neporada zadné naborové akce. Déti, které za TKJ

hraji, jsou synové nebo dcery stavajicich ¢lena.

Doporucuji stanovit détského trenéra, ktery by hledal détské talenty a byl
pfimo financovan klubem. Pofadat dny otevienych dvefi pro déti a jejich rodice,
s moznosti vyzkouSeni tohoto sportu. Nabizet rodi€im s détmi hrajicimi si hned vedle
tenisovych kurtl moznost zkusit si jit zahrat tenis. Détsky trenér by navstévoval
v pravidelnych intervalech jak Skolky, tak i zakladni Skoly ve mésté Jesenik. Timto
krokem by se vyrazné zvysila Sance na nalezeni a vychovani novych talentd a hlavné
moznost zacCit konkurovat ostatnim tenisovym klubim. Na podporu nabort déti bych
doporucil rozS8ifit areal klubu o détsky kurt, ktery by byl vyuzivan pouze na trénovani
déti. Tim padem by stavajici kurty nebyly zatéZzovany a nékdy i ruseny trénujicimi
détmi. Pokud by nebyl na dennim programu Zadny trénink déti, byl by kurt plné

vyuzivan verejnosti.
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7 Zaveér

Hlavnim cilem kazdého tenisového klubu by méla byt velka ¢lenska zakladna,
prevazné déti a mladeze, kvalitni technické zazemi a poskytovani tenisové vyuky a

celkova spokojenost zdkazniku.

Neustale se zvySujici poZzadavky zakazniku tlaci tenisové kluby nabizet nové a
management. Diky tomu si tenisovy klub zajisti lepSi postaveni vaéi konkurenci a
muZe ziskat nové &leny. V sou¢asné dobé je v Ceské republice vice nez 70 000

registrovanych klubu.

Hlavnim cilem bakalarské prace bylo analyzovat moznosti Tenisového klubu
Jesenik. Analyza byla provedena pomoci elektronického dotazniku a Castecné
pomoci SWOT analyzy. Na zakladé vysledkl dotazniku a analyz jsem odvodil své

navrhy a doporuceni Tenisového klubu Jesenik do budoucna.

Analyzou sluzeb tenisového klubu bylo zjisténo, Zze nejvétsi nedostatky ma
tenisovy klub Jesenik ve vychové mladeze, malym pocétem kurtd a v nevyhovujicim
socialnim zafizeni. Doporucil jsem najmout osobniho trenéra, ktery se bude
specializovat naborem déti a jejich naslednym trénovanim. Dale pristavét dalsi
tenisovy kurt, na ktery ma klub prostory, vyhradné pro trénovani déti. Najit sponzora
na vystavbu pfilehlé restaurace a soucasné s vystavbou provést rozséahlou

rekonstrukci klubovny.

Mnozstvi a kvalita trenérl je na dobré Urovni, stejné tak i propagace a pfiprava
akci. Doporuduji uzsi spolupraci s hotely ve mésté Jesenik, pfi které by klub umoznil
vstup navstévnikim hoteld na své kurty za smluvené ceny a na oplatku by ziskal

sponzorské dary, a to bud ve finanéni podobé nebo hmotné.
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8 Seznam zkratek

TKJ — Tenisovy klub Jesenik

ITF — mezinarodni tenisova federace

CTA — Ceska tenisova asociace

CSTV - Ceskoslovensky svaz t&lovychovy a sportu
CUS — Ceska unie sportu

TJJ — tenisova jednota Jesenik
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15/ s~ p102/937

Lmd1g stanov. yzota na vé f

dre: .'.‘f..? l‘f. :”?‘-f;
e ——

Tenisového klubu Jesenik

STANOVT !

I-'

Zikladnf ustanovenf

1. Wézev sdrufenf:Tenisov{ klub Jesenfk (dile jen TK)

2., 5{dlo TK :Dukelskd 1240,790 01 Jesenik
Tel.:0645/2149
Fax: 0645/3262

3. Tk je dobrovolnym sdruZenfim osob provozuijicich sportovni
¢innost, zfizenym dle 24k 83/90 Sh. o sdruzovani chcani.

Jménem sdruZeni{ je oprdvnén jednat pfedseda TEK nebo v{borem
povéreny ¢len TK.

II.
Cile Zinnosti TK

4. Organisovat sportovni &innost &lend a vytvéfet pro ni
materidlni podminky.

5. Budovat,udriovat a provozovat vlastni télovychovnd
zatizen{.

I1I.

Orgény TK
6. NejvySdim orgdnem TK je valnd hromada TK.
Jednin{ wvalné& hromady (VH) svolivd vibor TK nejméné lx za
rok. Pokud o djeji svoldni po#fdd alespon 1/3 é&lend TK
star£{ch 18 let nebo pFfedseda, kond se nejpozdéji do 1
mésice od dorufeni podnétu.

7. Valnd hromada:
a)rozhoduje o vzniku a zéniku sdrufeni
b} rozhoduije o prijeti a zméndch stanov
e¢) voli a odvolivd vibor TK a revizn{ komisi.
d) schvaluje rozpodet TR a zprévu o hospodafeni.



- -

e) schvaluje v{&i Clenskfch piispévkd a zdpisného
f) stanovuje cile Einnosti TE pro pEist{ obdobi.
g) schvaluje organisa&ni a hrac{ T4d.

h) schvaluje zdsady &lenstvi v TK

i) rozhoduje o© nab¢vini a pozbyvdn{ majetku a o

dispozicich s nim.

i} schvalude pofet pracovnfch hedin pfi sprévé majetku TK a
finané&nf ndhradu za jejf nesplnéni.

k) mife si vyhradit rozhodnutf i v dalZfch z&leZitostech.

B. valnd hromada je schopna usnéddenf, je-1i pfftomno vice jak
1/2 &lenll stardich 18 let.
K platnoeti usneseni VH v bodech 7.a, 7.b, 7.d, 7.1. téchto
stanov Jje zapotfeb{ souhlasu 3/5 wé&tdiny, v ostatnich
pFipadech nadpolovién{ vétd#iny pfitomnfch Elend TK starffich
18.1et.

9. Vikonanym orgénem VH je wybor TK, ktery zabezpefuje plnéni
fikalt VH v obdob{ mezi kondnim VH.
Rozhoduje ve videch vécech, pokud nejsou ve v{luéné
pravomoci VH.

10.Vfbor TK je minim&lnd& 5-ti &lenny. Vidy -volf pitedsedu TE,
hospodife a jednatele. Pofet Elendt musi byt lichy. Predseda
TR svolévd zaseddn{ wiboru podle potfeby, nejméné viak 1lx
za 2 mésice, v mésfcich bfezen - Eijen lx za mésic.
vfbor je schopen se usnddet, je-1i pfitomna nadpoloviéni
v&t3ina &lend vyboru TK.

11.v¢bor TK:
a) plni usneseni VH
b) dbd o hospoddrné vyuZivini a ddribu majetku TK
c) spolupracuije s Tenisovin svazem
4) spolupracuje 8 orgdny mésta, podniky a prdv.osobami.
e) zabezpefuje kvalifikované pracovniky pro &innost TK
f) rezhoduje o ptijet{ a pfip.vylouéeni Zlend TK.

12.Revizni komise providf revizi hospodafeni vyboru TKE.

n-
Clenstvi v TK

13.Povinosti &lena TK:



a)

b) zaplatit &lenskV¢ pFispévek do 30.4., béiZného r

c)

al
e)

uhradit zipiané

zii¢astfiovat se J&innosti klubu pfi spriv
odpracovénim pfisludného poftu hodin (pfikadné
souhlasem vyboru TK uhradit neodpracované hodin
dle rozhodnutf VH)

z0&astnovat se VH

dodrfovat hraci fdd

14.Prdva &lena TR

a)
b)
c)

Volit a b¥t volen do v¥boru TK a RE TK.

Hrdt na tenisovf{ch dvorcich v majetku TK

Odvolat se k VH proti rozhodnuti vihorau TKo
V.

zésady hospodafeni

15.2drojem pfijmd TE jYsou zeiména:

a)
b)

c)

¢lenské pEispévky Elend TK

dotace a ptispévky CeSTV, Tenisového svazu a Jjinfch
organizac{ a osob.

ptflefitostné pfiimy za prondijem dvorcd a hru hostd

16.7K je neziskovd organizace, neni plitcem DPH a dctuje v
soustavé jednoduchého dfetnictvi.

Vi.

ghvireéné ustanoveni

17.Tato zména stanov TK byla schvdlena na valné hromadé TK dne
26.5.19%5 a nahrazuje plivodni zn&n{ stanov, registrované MV
&R 29.1.1993 pod.&.4. VsSC/l - 18108/93 - R v celém rozsahu.

vV Jesenfku dne 26.5.1993.

JESENIK
DlsckLawd 1240 @

TENISOVY KLyB ]

%\‘h—fy{ Wity



pocf 1~ 1€ 164/7 3K

L4 M6
Dodatek &. 1 ke STANOVAM TENISOVEHO KLUBU JESENIK
_ze dne 26.5. 1993.
Timto se méni bod &2 v &fnkn L 3 fo pisledovné:
2. $idlo TK: Karla Capka €.10/1147, 790 01 Jesenik
Ostatni body zistévaji beze zminy. %«’ {'/."

V Jeseniku 21.4.2006




Pfiloha ¢islo 2 Dotaznik
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8.
a)
b)
o
d)

. Jste muz nebo Zena

a) Muz
b) Zena

. Vékova kategorie

a) 19-26

b) 27-40

c) 41-60

d) Nad 60

Nejvyssi dosazené vzdélani?

a) Zakladni

b) Stfedoskolské s maturitou
c¢) Vyssi odborné

d) vysokoskolské

Navstivili / navStévujete TKJ?
a) 1x

b) 2x - 10x

¢) 10x avice

d) Navstévuji ho pravidelné

. Jste ¢lenem TKJ

a) Ano

b) Ne

c) Byl jsem

Zucastnili jste se néjakého turnaje poradaného TKJ? pokud ano kterého
a) Sele Open

b) O pohar Jesenické nemocnice

¢) Turnaj rodic¢h s détmi

d) ne

Jak byste ohodnotili reklamu a celkovy pribéh turnaje?
Vyborny, chvalitebny, dobry, dostatecny, nedostatecny
Jste spokojeni s moznostmi které TKJ nabizi?

Ano plné spokojen/a

SpiSe spokojen/a

Spise nespokojen/a

Nespokojena

9. Pokud nejste spokojeni co Vam na TK) chybi?

a)
b)

(9]

MozZnost lepSiho posezeni
Lépe vybavené socidlni zafizeni

MozZnost zastfeseni kurtd (v zimé tenisova hala)
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d)

10.

11.

Parkovisté
Jaké ma podle Vas TKJ nejvétsi nedostatky?

a) Maly pocet kurtd
b) Nedostatek profesionalnich trenéru
¢) Parkovisté

d) ZastfeSeni kurtu (tenisova hala)

Pokud byste mél/a moznost bezplatného tréninku s osobnim trenérem vyuzil/a byste

toho?

a)
b)

10.

11

12.

13.

1. Urcité ano

2. SpisSe ano

3. Spise ne

4. Urcité ne

Co Vas odrazuje od trénovani s osobnim trenérem?
Financni naro¢nost

Maly pocet trenér

Hraji tenis pouze rekreacné

Vidate na tenisovych kurtech TKJ ¢asto trénujici déti?
a) Ano

b) Ne

¢) Obcas

d) Nevim

. Myslite si, Ze ma TKJ dostatecnou zakladnu pro mladez?

a) Urcité ano

b) Spise ano

c) Spise ne

d) Urcité ne

Myslite si, Ze je TKJ) schopny konkurovat mnohem vétsim klubum v Olomouckém kraji
jako jsou napfiklad Prerov nebo Prostéjov?

a) Urcité ano

b) Spise ano

c¢) Spise ne

d) Urcité ne

Pokud si myslite, Ze ne tak sefad’te nasledujici odpovédi podle dulezitosti
a) Neorganizovany nabor déti

b) Nizka propagace

¢) Maly pocet kurtt

d) Maly pocet ¢lent”
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e) Nedostatecné technické vybaveni
14. Myslite si, Ze by nové oteviené restauracni zarizeni (bufet) vytvofilo prijemnéjsi
zazemi pro zklidnéni po zapase (tréninku) a zvysilo tak navstévnost a popularitu TKJ?
a) Urcité ano
b) Spise ano
c) Spise ne
d) Urcité ne
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Pfiloha &islo 3: Vysledky dotazniku
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Otazka ¢islo 1.

Jste muz 43
Jste Zena 16
Zdroj: vlastni zpracovani

Otézka ¢islo 2

19-26 11
27—-40 25
41-60 18
Nad 60 5
Zdroj: vlastni zpracovani

Otézka Cislo 3

Zakladni 1
StfedoSkolské s maturitou 22
VySsi odborné 10
Vysokoskolské vzdélani 25
Zdroj: vlastni zpracovani

Otézka Cislo 4

1Xx 3
2x —10x 13
10x a vice 13
pravidelné 30

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka ¢islo 5

Ano 30
Ne 24
Byl/a jsem 5
Zdroj: vlastni zpracovani

Otézka Cislo 6

Sele Open 43
O pohar Jesenické Nemocnice 15
Turnaj rodicu s détmi 14
ne 8
Zdroj: vlastni zpracovani

Otézka Cislo 7

Vyborny 1
Chvalitebny 38
Dobry 17
Dostatecny 2
nedostatecény 0
Zdroj: vlastni zpracovani

Otéazka ¢islo 8

Ano pIné spokojen/a 4
Spise spokojen/a 13
Spise nespokojen/a 33
Nespokojen(/a 10

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka ¢islo 9

Moznost lepSiho posezeni 38
Lépe vybavené socialni zafizeni 24
MozZnost zastfeSeni kurtd 13
Parkovisté 5
Zdroj: vlastni zpracovani

Otézka ¢islo 10

Maly pocet kurtt 50
Nevyhovuijici sociélni zafizeni 31
ZastfeSeni kurtll (tenisova hala) 24
Prili§ drahé vstupné pro vefejnost 22
Parkovisté 9
Nedostatek profesionalnich trenér( 8
Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka cislo 11

Urcité ano 44
Spise ano 13
Spise ne 2
Urcité ne 1

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otéazka ¢islo 12

Finan¢ni naro¢nost 51
Maly pocet trenért 5
Hraji tenis pouze rekreacné 4
Zdroj: vlastni zpracovani

Otézka Cislo 13

Ano 40
Obgas 11
Ne 6
Nevim 3
Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka cislo 14

Urcité ano 3
Spise ano 26
Spise ne 23
Urcité ne 8
Zdroj: vlastni zpracovani

Otézka ¢islo 15

Urcité ano 3
Spise ano 2
Spise ne 34
Urcité ne 21

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otéazka ¢islo 16

Urcité ano 44
Spise ano 15
Spise ne 0
ne 1

Zdroj: vlastni zpracovani
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