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ABSZTRAKT

The European Library (TEL) és Europeana — két sokat hallott és emlegetett név, két sokszor
hivatkozott szolgaltatas, sok hasonlosaggal és sok killonbséggel. A TEL feliletén mintegy 200
millié forras varja, hogy felfedezzék: 24 millié oldalnyi teljes szévegti dokumentum, 18 millié
digitalis objektum és 119 millié bibliografiai rekord Eurdpa 48 orszaganak nemzeti, illetve leg-
fontosabb egyetemi és szakkonyvtaraibol. Uj platformia olyan G keresési lehetéségekkel teszi
elérhet6vé a rekordokat, a digitalis objektumokat és a dokumentumokat, amelyekkel a talalatok
elemzése is minden eddiginél kénnyebb. Az objektumok szakterileti felosztasaval, a CERIF
targyszavak hasznalatival azonos targykord vagy id6hoz (datumhoz) kapesolhat6 keresések in-
dithatok; a taldlatok pedig egyszertien exportalhatok a legismertebb hivatkozas- és forraskezeld
rendszerekhez. A Europeana 30 kilénb6z6 nyelven miikods, személyre szabhaté feltletérél

@ tobb mint 39 milli6 digitalis dokumentum érheté el, melyek a kontinens legjelent6sebb koz- @

gytjteményeibdl, kényvtarakbol, muzeumokbdl, levéltarakbol szarmaznak, s kézel 50 szazalékuk
szabadon vagy feltételekkel, de ujrahasznosithaté. Az el6adas bemutatja a két, eurdpai uniés
tamogatasbol megvalosult portalt, révid fejlédéstorténetiiket, az elmalt évek fejlesztéseinek
eredményeit, s a tudomanyos kutatds szamara kifejlesztett szolgaltatasaikat, kiilonos tekintettel
arra, hogy hogyan teszik konnyen hozzaférhetévé és mélységeiben is kutathatéva ezt a hatalmas,
soknyelvd, rendkivil heterogén adathalmazt a nyilt hozzaférésd adatok Gsszekapesolasa révén.

Tudomdnyos kutatok a virtudlis térben
A Centre for Comparative and International Business Research (CIBER) 2012-ben tette k6zz¢é egy
kozel tiz évig tartd kutatds eredményeit, amelynek soran a virtualis térben kutatok infor-
macidkeresési és olvasasi szokasait vizsgaltak. Az eredmények azt mutattak, hogy a virtua-
lis k6rnyezetben a kutatok rendkiviil aktivak, de a munka nagy részét a keresérobotokkal
végeztetik. Kozvetlen hozzaférést szeretnének a forrasokhoz, s lehet6leg digitalisan, drot
nélkil, a sajat eszkézikon. Az interneten szeretnek ,,ugralni”, minél t6bbet, innen oda:
a t6bb ezer elérhetd oldalbdl egyet vagy kettét néznek meg, s 40%-uk nem megy vissza
tObbé az egyszer mar megtekintett oldalhoz. Az ,ugralds” oka, hogy a kutatashoz a leg-
ismertebb keresémotorokat hasznaljak, amelyek (tal) sok (nem relevans) talalatot és ren-
geteg linket ajanlanak fel szamukra; gyenge a keresési kompetenciajuk, s kevés az idejuk.
A kutatok a virtualis térben masképp, s gyorsan olvasnak: a horizontalis iranyt
szovegpasztazas felvaltotta a vertikalis, soronkénti olvasast, a szovegben a kulcsszavakat
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keresik, s gyakran csak a cimet, a heading-et és Osszefoglalot (abstract) futjak at, majd
mennek is tovabb. Néhany percet toltenek csak a kereséssel, illetve egy-egy oldalon; a
valodi olvasas helyett csak rapillantanak a talalatokra. Az érdekesebbnek tiiné cikkre 3—4
percet szannak, s inkabb elmentik, let6ltik maguknak kés6bbi hasznalatra.

Altaldban nem is hasznaljak a szépen kialakitott, rajuk szabott kereséfeltleteket,
inkabb ,,hatulrél”,; a linkeken keresztiil érkeznek meg egy-egy relevans talalathoz. S hogy
szamukra mi relevans, azt sokkal inkabb befolyasolja az, hogy tarsaik, barataik mit ajan-
lanak a kézosségl oldalakon, mint az, hogy egy publikicié mely nagy malta lektoralt
folyoiratban jelent meg;

A tudomanyos kutatas moédszereit, illetve a kutatok informadcié-szerzési tapasz-
talatait vizsgal6 tanulmanyok, s az azokbdl jol lefrhat6 viselkedési, informaciogytjtési,
keresési és feldolgozasi mintak adtak az alapjat a TEL és a Europeana elmult években
végrehajtott fejlesztéseinek.

A TEL és a Eunropeana rovid fejlodéstirténete, hasonlisdgai és fibb kiilinbségei

ATEL torténete 1997-ben, a GABRIEL projekttel indult, melynek célja az volt, hogy egy
k6z6s portal j6jjon 1étre Burdpa nemzeti konyvtarai és katalbgusaik szamara. Az 4j oldal
2005 marciusaban kezdte meg mikodését. Még ugyanebben az évben az Eurdpai Par-
lament kezdeményezte egy eurdpai szintd kdzgydjteményi digitalis portal, a Europeana
felallitasat, amelyet 2008 novemberében meg is nyitottak a felhasznalok szamara.

Noha mindkét szolgaltatas kozpontja a Holland Nemzeti Kényvtar (Koninklijke Bi-
bliotheek) Hagaban, tizemeltetSik ma mar masok: a TEL-t az Eurépai Nemzeti Kényv-
tarak Konferencidja (Conference of European National Librarians = CENL), az Eur6-
pai Szakkonyvtarak Szévetsége (Ligue des Bibliothéques Européennes de Recherche =
Association of European Research Libraries = LIBER) és az Eurdpai Szakkonyvtarak
Konzorciuma (Consortium of European Research Libraries = CERL) mukédteti, a
Europeana-t pedig a Europeana Foundation.

A The Enropean Library a Europeana Libraries projekt lezarasa, 2012 vége ota 4
kényvtari aggregator a Huropeana szamara, mintegy 48 nemzeti konyvtar és a vezetd
eurépai szakkonyvtarak bibliografiai rekordjaihoz és digitalis objektumaihoz, Gsszesen
tobb mint 28,5 millié digitalis objektumhoz és 159,3 millié bibliografiai rekordhoz ki-
nalva hozzaférést. A Europeana az eurdpai kozgytjtemények digitalis taraként vezetS
eurépai konyvtarak, mizeumok, levéltarak és archivumok digitalis forrasait teszi elér-
hetévé. Bz szamszertleg tobb mint 52,2 millié digitalis objektumot, kéztiik 27,8 millié
képet, 22,3 milli6 sz6veget, 1,1 millié videdt, tobb mint 800 ezer hangzé anyagot és 25
ezer 3D-s dokumentumot jelent.'

A két szolgaltatas célja kozos: lehetévé tenni a felhasznalok szamara az informa-

»

cidkeresést és a tudashoz valo hozzatérést Eurépa valamennyi nyelvén — kozvetlentl, a
portalokon keresztiil és kozvetetten, az adatokra épitett kiillonb6z6 alkalmazasok révén.
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A kibivds
A célok mellett k6z6s a kihfvas is: a rendkiviil heterogén adatok integracidja, azaz hogy
hogyan lehet a kor kévetelményeinek és a felhasznalok elvarasainak megfelel6, homo-
gén targyszo alapt hozzaférést, soknyelvi keresést, illetve a leirt forrasok kozotti sze-
mantikai kapcsolatokra is épit szolgaltatasokat biztositani.

A megoldas a tudasszervezési rendszerek (Knowledge Organisation Systems = KOS)
alkalmazasa:

* a Europeana Libraries projekt keretében kialakitott, sajat fejlesztést infrastruk-
tara ¢s munkafolyamat az adatbevitelre, az indexalasra, az adatnormalizaciéra
és az adatok kozzétételére;

e a Europeana Data Model (EDM) metaadat szabvanyt jelent, amely a szeman-
tikus web elveit, megoldasait kihasznalva képes a legktilonb6z6bb adatok nyilt
kérnyezetben valé integralasara és Gjrahasznositasara. Az EDM adatstruktira a
szemantikus web alapgondolatat (vagyis, hogy miként kapcsoljunk metaadatokat,
metainformaciokat az interneten elérhet6 forrasokhoz, gazdagitva igy egyrészt
az adatokat, masrészt lehetévé téve, hogy az adatokat az automatizalt eszko-
z0k is képesek legyenek egymassal megosztani és feldolgozni) és megoldasait (a
kiilonb6z6 névtér adatbazisok és tudasszervezési rendszerek integracidja révén
megval6sul6 adatgazdagitas lehetGségeit) kihasznalva képes a legkiilonb6z6bb
adatok nyilt kérnyezetben valo integralasara és tjrahasznositasara.

A megoldas

A tudasszervezési rendszerek a dokumentumok és fogalmak 6sszerendezését, rendszerré
szervezését végzik; plusz ,,tartalommal” gazdagitjak az objektumokat. Ilyenek a soknyelvii
szotarak, a tezauruszok, az authority listak, a névterek, az osztalyozasi rendszerek, az
ontolégiak vagy a taxonomiak.

ATEL ésaEuropeana olyan tudasszervezési rendszereket keresett, amelyek misza-
kilag megfelelSk és elérhetSk (Linked Data-n keresztll vagy dedikalt repozitériumban),
jol dokumentaltak, jol rendezettek, open access felhasznalastak és soknyelviek. Alkal-
mazasuk a két szolgaltatas esetében szinte azonos.

The European Library
A TEL legnagyobb problémiéja, hogy o6riasi mennyiségti besorolasi adattal rendelkezik
a kilénbo6z6 eurdpai konyvtaraktol aggregalt bibliografiai adatoknak kdszonhetSen. A
rekordkészitésnél a kényvtarak sokféle rendszert, sokféle gyakorlatot alkalmaznak, s ter-
mészetesen sokféle nyelven késziilnek a rekordok. Salyosbitja a helyzetet, hogy a kbnyv-
tarak tObbsége helyi, nyelvfiggs rendszereket hasznal a szerz6ségi adatok és a tartalom
leirasara. A legfontosabb feladatot tehat a szerz&ségi adatok konszolidacidja és a targyszo-
normalizalas jelenti a TEL szdmara.

A TEL a megoldast a kiillonb6z6 nemzetkézi és nyelvfiiggetlen rendszerek hasz-
nalataban talalta meg, melyek segitségével 2012 végére 120 000 linket sikertilt bek6tnitik
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a francia, brit, német és svajci nemzeti konyvtarakbol szarmazo targyszavak kozé. Min-
den bekeriils bibliografiai rekord targyszo- és névadat normalizacié ala esik, igy mara
sikertlt egy, a nyelveket ,,atszov6”, vagyls az egyes nyelvek koézotti kétiranyu atjarast
lehet&vé tevd targyszobazist kialakitani.
A TEL altal hasznalt tudasszervezési rendszerek a kovetkezok:
*  Nemzetkozi Virtualis Azonosité Adattar (Virtual International Authority File =
VIAF), honlapja: http:/ /www.viaf.org;
* aNemzetk6zi Szabvanyos Névazonosité (International Standard Name Iden-
tifier = ISNI), honlapja: http://www.isni.org;
* a Ko6z6s Eurdpai Kutatasi Informacios Formatum (Common European Re-
search Information Format = CERIF) részeként kialakitott K6z6s Eurdpai
Kutatdsi Osztalyozasi Rendszer (Common European Research Classification
Scheme);
* a Kongresszusi Kényvtar Targyszorendszere (Library of Congress Subject
Headings = LCSH); honlapja: http://id.loc.gov/authorities/subjects.html
* a Prancia Nemzeti Konyvtar Targyszorendszere (Répertoire d’autorité-ma-
tiere encyclopédique et alphabétique unifié = RAMEAU), honlapja: http://|[-]
rameau.bnf.fr
*  aNémet Nemzeti Kényvtar targyszérendszere (Schlagwortnormdatei = SWD).
Illetve ezen targyszorendszerek kapcesolatrendszere, az tn. MACS (Multilingual Access
to Subjects = Soknyelvi Hozzaférés a Targyszavakhoz), amely program az angol, né-
met és francia targyszorendszereket kapcsolja Gssze és felelteti meg egymassal. (Hon-
lapja: http://www.dnb.de/EN/Wir/Kooperation/MACS/macs_node.html.)
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Buropeana

A gyljtott forrasok rendkivili killonbozbsége, sokszinldsége miatt a kordbban jelzett
problémak megoldasara a Europeana az automatikus adatgazdagitas lehet6ségeit igyek-
szik kihasznalni. Az alabb felsorolt kiilsé hivatkozasi forrasok segitségével a &z, mit, hol
és mikor kérdésekre adnak valaszt, ezzel pontositva a keresést, s novelve a relevans tala-
latok szamat a soknyelvi, rendkiviil heterogén adathalmazban.

A Europeana a kovetkez6 rendszereket alkalmazza az adatgazdagitasra (lasd 1. abra):

A hol? kérdésre a GeoNames ontologiat veszi igénybe, amely egy, a vilaghalon
szabadon hozzaférhetd, tobb mint 8 millié f6ldrajzi nevet tartalmazé névtér.
A Buropeana jelenleg tébb mint 7 millié digitalis objektuma van hozzaren-
delve valamely, a GeoNames-ben rogzitett foldrajzi névhez. A GeoNames
honlapja: http://www.geonames.org.

A ki? kérdésre a DBpedia adatbazist hivja segitségtil, amely a Wikipédia adatait
tartalmazza rendezett, strukturalt formaban. Ez jelenleg (2016 elején) tobb mint
4,58 milli6 bejegyzést jelent. EbbSl 1 445 000 személy, 735 000 hely, 123 000
zenei album, 87 000 film, 19 000 videojaték, 241 000 szervezet, 251 000 faj
és 6 000 betegség. Az adatok 125 kilénb6z6 nyelven érhetSk el. Az adatbazis
25,2 milli6 képhivatkozast és 29,8 milli6 kiilsé hivatkozést is tartalmaz.? Hon-
lapja: http://wiki.dbpedia.org.

A mi? kérdés esetében a GEMET (GEneral Multilingual Environmental The-
saurus) nevu altalanos, tobbnyelvi kérnyezetvédelmi tezaurusz és a DBpedia
béviti a valaszokat.

A mikor? kérdésre — tobb mint 10 millié objektum esetében — a Semium Time
alkalmazas segitségével ad valaszt (lasd 2. dbra).
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Tovdbbi szolgdltatdsok
A szemantikus web adta lehet6ségek alkalmazasan tdl a két portal szamos specialis szol-
galtatast kinal az érdekl6déknek és kutatoknak egyarant.

The European Library (http://www.theeuropeanlibrary.org)
A TEL portal az elmdlt években nagyszabasu fejlesztésen ment keresztil, s 4j kils6t is
kapott, hogy jobban megfeleljen a kutatok elvarasainak és a Europeana kivanalmainak.
Az 4j felilet nagy mennyiségud bibliografiai rekordot, digitalis objektumot és teljes sz6-
vegl dokumentumot tesz elérhet6vé a felhasznalok szamara, s olyan Uj keresési lehet6-
ségeket, amelyekkel a talalatok elemzése is konnyebbé valik:

e Egyszerl targyszavas keresés és bongészés, a talalatok elemzése, szikitése id6,
hely és targy szerint.

e Haromféle Open Search API (Application Programming Interface = alkal-
mazas-programozasi feltlet, felhasznaldi program-interfész), vagyis egy nyilt
hozzaférési keresé program APD-regisztralt felhasznaloknak. Az Open
Search API segitségével a TEL szolgaltatasaban automatizalhaté a keresés,
hiszen az a szolgaltat6 indexei alapjan dolgozik.

0 The European Library OpenSearch API: a TEL portalon elérhetd, a nemzeti
és szakkonyvtarak gyljteményeit lefré adatokhoz valé hozzaférés.

0 The European Library Open Dataset: hozzaférés tobb mint 82 millié bib-
liografiai rekordhoz a Creative Commons CCO 1.0 Universal licenc alapjan.

0  Research Libraries UK (RLUK) Database: kozel 20 milli6 bibliografiai rekord
az Bgyestlt Kiralysag 34 konyvtarabol.

e Szabvanyos letoltési formatumok sorozata, lehetévé téve a rekordok kézvetlen
exportjat a legnépszeribb hivatkozasi szoftverekbe, mint példaul a Mendeley
és a Zotero.

Europeana (http://www.ecuropeana.cu)
A Buropeana 48,5 millié maalkotast, matargyat, konyvet, videot és hanganyagot kindl a
kutatoknak és az érdeklddéknek. Uj, tematikus gytijteményeket alakitottak ki a zene és
a mavészettorténet teriiletén, a virtudlis kidllitisok egy-egy aktualis téma dokumentum-
allomanyaba adnak betekintést. A megszokott keresési lehetGségek mellett a Europeana
specialis, kutatokra szabott szolgaltatasokat is nyujt:
e Egyszerl targyszavas keresés és bongészés, a talalatok elemzése, szikitése id&,
hely és targy szerint az altalanos érdekl6dést felhasznalok szamara.
e Europeana Research projekt és portal a kutatds és a kutaték timogatisara
(http:/ /research.curopeana.cu).
*  Open Search API-k a regisztralt felhasznaloknak (http://labs.curopeana.cu/api)
(a regisztracié egy egyszerd, név, intézmény, e-mail cim mezdket tartalmazé Gr-
lap kit6ltését jelenti):
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0 REST-API — az adatok dinamikus visszakeresésére (REST = Representa-
tional State Transfer, azaz reprezentacios allapot atvitel architektdra, amely
az adatok kéréskészleten keresztili elérését teszi lehet6vé?).

0 OAI-PMH — metaadatgyjt6 protokoll az adatok aratasara (Open Archives
Initiative — Protocol for Metadata Harvesting, azaz Nyilt Archivumok Kez-
deményezés a metaadatok aratasara, amelynek célja a digitalis archivumok-
ban talalhat6 informaciok hozzaférhetéségének, ismertségének novelése).

*  Specialis kutatasokat lehet6vé tevé fejlesztéseket is talalunk a Europeana Rese-
arch projektben, tébbek kozott:

0 Hogyan lehet a Europeana Newspapers projekt teljes szévegeit és képeit

yjrafelhasznalasra elérhetévé tenni?

A Buropeana Newspapers-re alapul6 full-text API kifejlesztése.
Tovabbi gyljteményrészek kiemelése a kutatok szamara.

Kutatdi elvarasok, igények és sztikségletek folyamatos feltérképezése.
Tartalomfejlesztési stratégia kidolgozasa a kutatoi igények alapjan.

© O © O O

Osztondijprogram kidolgozasa kutatok szamara.

Osszegzésként elmondhatjuk, hogy a szemantikus web kinélta megoldasok folyamatosan
fejléd6 alkalmazasaval a TEL és a Europeana hatékonyan biztositja, hogy az eurépai kéz-
gyljtemények kulturalis kincsei digitalis formaban, a leheté leghatékonyabban kereshet6
és elemezhet6 modon elérhetévé valjanak a tudomanyos kutatk szamara. Mégpedig ugy,
ahogy azt 6k szeretnék.
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KOVACSNE KORENY Agnes: The European Library. Jelenlegi és tervezett szolgaltatasok
kényvtaraknak és kutatoknak. = Tudomanyos és Miszaki Tajékoztatas, 59. évf. 7. sz. 2012.
297-298. p.

KOVACSNE KORENY Agnes: TEL szabvanyositasi kézikényv. = Tudoményos és Mszaki
Tajékoztatas, 59. évt. 7. sz. 2012. 298-300. p.

NICHOLAS, David - CLARK, David: Information Seeking and Reading Behaviour of the Vir-
tual Researcher. Forrds: http://cibet-research.cu/download/20120627-Tartu_ CIBER.pdf
[2016. januar 7.

Jegyzetek

"' A szdmadatok 2016. 4prilis kozepérdl szarmaznak.

> A szamadatok forrasa: https://hu.wikipedia.org/wiki/DBpedia [2016. januét 7.]

> Az API egy program azon cljarasainak, szolgaltatisainak és azok hasznalatinak a dokumenta-
cidja, amelyet mas programok felhasznalhatnak. Egy nyilvanos API segitségével lehetséges
egy programrendszer szolgaltatasait anélkiil hasznalni, hogy annak belsé muikédését ismerni
kellene.

* Forris: IBM Knowledge Center: http://www.ibm.com/support/knowledgecenter/SSY][-]
MRC_4.0.1/com.ibm.rational.reporting.overview.doc/topics/c_ove_process_rest.[-]
htmlrlang=hu) [2016. januar 7.]

Kovacsné Koreny Agnes az okleveles konyvtaros, illetve a magyar nyelv és irodalom szakos
bélesész diploma megszerzése utan palyajat az MTA Konyvtaraban kezdte 1993-ban. 19962004
kozott az Eurdpai Bizottsag Magyarorszagi Delegaciojanak informaciés menedzser munkatarsa.
2004-t6] az Orszaggytlés Hivataldban dolgozott, el6bb a kényvtarban, majd a K6zonségszolga-
lati Iroda vezetSjeként. 2014 majusatél a Févarosi Szabo Ervin Konyvtar féigazgato-helyettese.
Tagja a New Library World folydirat tanacsadé bizottsaganak, ugyanott szakmai lektor is. Az
ELTE Irodalomtudomanyi Doktori Iskola Kényvtartudomany Doktori Programjanak hallgatéja.
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