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RESUMEN

En el presente documento se describe la planificacion del Sistema de Gestion Ambiental bajo la
Norma Técnica Colombiana NTC-1SO 14001:2015 para la empresa Guaduasecol S.A.S, como una
necesidad que surge de la misma para realizar actividades que puedan contribuir con el cuidado

del medio ambiente.

Este proceso se inici6 con la definicion de la politica ambiental, la identificacion de los aspectos
ambientales e impactos mas significativos con la ayuda de la matriz de valoracion de aspectos e
impactos ambientales, los riesgos y oportunidades y se identificaron los requisitos legales y otros.
Ademas, fue necesario proponer acciones de gestion ambiental, por ello se formularon programas
ambientales para el manejo de los aspectos mas significativos, teniendo en cuenta objetivos, metas,

actividades e indicadores de desempefio ambiental.

Por dltimo se realiz6 el Manual de Gestion ambiental de la empresa, el cual contiene los
procedimientos, formatos y registros de los numerales clave de la norma como base para su
implementacion y se presentaron los resultados de la “Evaluacion de la solucion preservante de la
Guadua angustifolia Kunth en la empresa Guaduasecol S.A.S”, a manera de articulo cientifico,
donde se informa sobre la efectividad de la solucién preservante a base de &cido bérico y bérax,

utilizada en el tratamiento de la Guadua preservada y secada.



1. INTRODUCCION

A lo largo del tiempo el hombre ha ido transformando la naturaleza a medida que crecen sus
necesidades, el afan por satisfacerlas a cualquier precio ha generado impactos negativos sobre el
ambiente; alterando el equilibrio de los ecosistemas, las culturas y las formas de organizacion de
las sociedades. Por lo cual ha aumentado la preocupacion y la atencién de los paises por disminuir
tales niveles de contaminacion mediante la normatividad ambiental que obliga a las instituciones

publicas o privadas, empresas de todo tipo y a la sociedad a cumplirla.

En el caso de las empresas en Colombia, se crea el decreto 1299 de 2008 por el cual reglamenta el
Sistema de Gestion Ambiental en el articulo 8 sobre la “Implementacion” el cual se refiere a la
conformacién del Departamento de Gestion Ambiental para las medianas y grandes empresas a

nivel industrial.

Por lo tanto se hace necesario planear, disefiar e implementar el Sistema de Gestion Ambiental
para identificar los aspectos e impactos ambientales, darle cumplimiento a la politica ambiental y

generar acciones para prevenir y mitigar los impactos negativos generados por la misma.

2. JUSTIFICACION

La empresa Guaduasecol S.A.S pertenece al sector industrial de la Guadua. Este proceso
productivo ha venido generando impactos ambientales, ya que las actividades que se realizan
dentro de la misma producen gran cantidad de residuos de caracter peligroso, como tambien el
consumo de energia eléctrica y térmica, lo cual afecta los recursos naturales como agua, suelo y

aire.



Por ello la planificacion e implementacion del Sistema de Gestion Ambiental es de gran
importancia, ya que dichas actividades en las empresas de cualquier tipo pueden generar impactos
negativos en el medio ambiente y en la sociedad que lo rodea, y de lo cual no se realizan las

acciones correspondientes para mitigar o prevenir l1os mismos.

Ademas, para la empresa es un paso importante darle cumplimiento a la legislacion ambiental
vigente, ya que hace que el proceso productivo sea mas eficiente y sostenible, creando una buena

imagen corporativa a nivel nacional e internacional.

3. OBJETIVOS

2.1. Objetivo general

Formular una propuesta de gestion ambiental que contribuya al mejoramiento continuo

de Guaduasecol S.A.S.

2.2. Objetivos especificos

e Realizar un diagnostico de los procesos que se llevan a cabo en la empresa.
e Proponer acciones de gestion ambiental para la mejora continua.
e Evaluar el proceso de preservacion de la Guadua para la contribucion al

mejoramiento de la produccion de Guadua tratada.

4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
La empresa Guaduasecol S.A.S constituida en el afio 2015, ha venido realizando diferentes
procesos para la inmunizacion de la Guadua, pero sin ninguna gestion ambiental o la revision

de sus actividades que permita optimizar el proceso y mejorar su desempefio ambiental.



Por lo tanto se hace necesario formular el sistema de gestion ambiental bajo los requisitos de
la norma, y el cual sirva como base para su implementacion, mantenimiento y mejora con el
fin de darle cumplimiento y que a mediano plazo se logre certificar con la NTC-ISO

14.001:2015.

5. MARCO DE REFERENCIA

5.1. Marco conceptual

Hace algunos afios se empez6 a hablar en las cumbres mundiales sobre la preocupacion de los
paises por el deterioro ambiental, generados en gran medida por la sobredemanda y explotacion de
recursos naturales para satisfacer las necesidades de las poblaciones. Por ello fue necesario que los
paises se comprometieran con la reduccion de la contaminacion y se tomaran medidas para que
entidades publicas y privadas, empresas de todo tipo y la sociedad en general cumplieran la
normatividad ambiental vigente y es entonces cuando se comenz6 a introducir el concepto de

responsabilidad corporativa y la Gestion Ambiental Empresarial.

Para comprender el concepto de Gestion Ambiental Empresarial se hace necesario abordar el
concepto de Gestion Ambiental, en sus diversas definiciones la podemos entender segun
Chabagoity (2006) como un “Conjunto de acciones, normativas administrativos y operativos que
impulsa al estado alcanzar el desarrollo con sustentabilidad ambiental, lograndose mediante
funciones tales como el disefio de politicas ambientales, una legislacion ambiental, de un sistema

administrativo y de un conjunto de instrumentos de accion”.

La gestion ambiental es percibida como un conjunto de acciones que realizan las personas,
orientadas a resolver, mitigar y/o prevenir los problemas de caracter ambiental, Por lo tanto la

gestion ambiental proporciona las herramientas para hacer de este un espacio mas sostenible,
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teniendo en cuenta las relaciones socioculturales, para dar posibles alternativas de solucién a la

problematica ambiental y contribuir el bienestar de las poblaciones afectadas.

También se hace necesario resaltar el rol que cumple el desarrollo sostenible en los procesos de
gestion ambiental, el cual es definido como aquel que tiende a mejorar la calidad y el bienestar de
las personas, sin agotar los recursos naturales, que son limitados para satisfacer las necesidades
globales. Entonces "el desarrollo sostenible requiere la promocion de valores que estimulan
patrones de consumo dentro de los limites de lo ecoldégicamente posible, y a los cuales todos puedan
aspirar razonablemente, implica ademas que las sociedades satisfagan las necesidades humanas
incrementando el potencial productivo y asegurando oportunidades equitativas para todos, y no
debe poner en peligro los sistemas naturales que constituyen la base de la vida en la Tierra: la

atmosfera, los suelos, las aguas y los seres vivos" (Mufioz M.R, 2003).

Actualmente muchas empresas en Colombia han implementado el componente ambiental, ya que
no solo es un requisito legal de la norma, también ha llevado a las organizaciones a posicionarse
en el mercado internacional y ser reconocidas por su sello ambiental y las certificaciones de los

sistema de gestion de manera integral.

Por lo tanto la gestién ambiental empresarial a pesar de ser un concepto relativamente moderno, ha
sido necesaria su implementacion como una estrategia para el mejoramiento continuo de la salud,
la seguridad y el desempefio ambiental en las empresas, ya que “comprende una serie de acciones
encaminadas a lograr un desarrollo sostenible, cuyo significado es aquel que logra simultaneamente

el crecimiento econdémico, la proteccion del medio ambiente y la equidad social” (Latorre, et al.

2013).
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5.2. Marco normativo

La normatividad ambiental en Colombia se puede decir que empez6 con la Constitucion politica
de 1991 (norma de normas) y con la ley 99 de 1993, mediante las cuales se crean el ministerio de
Ambiente y el Sistema Nacional Ambiental (SINA), marcando el inicio de la gestion ambiental. Es
asi como surgen los derechos colectivos y del ambiente; son mencionados algunos articulos los
cuales hablan de los derechos y las funciones que tienen las instituciones ambientales en la gestion

ambiental a nivel nacional, departamental, regional.

ElI SINA es el conjunto de orientaciones, normas, actividades, recursos, programas e instituciones
que permiten la puesta en marcha de los principios generales ambientales. EI SINA no solo se
constituye por entidades publicas sino que busca aglomerar los diversos actores ambientales del

pais.

La siguiente tabla presenta la normatividad vigente aplicable al sector industrial de la Guadua y

por el tipo de impacto que genera.

Tabla 1. Marco Normativo

TITULO

| ARO |

ENTIDAD

DESCRIPCION

RECURSO SUELO

Codigo Sanitario
Nacional (Ley 9)

1979

Ministerio de
Salud

Por la cual se dictan medidas sanitarias. Articulo 1°. Para la
proteccion del Medio Ambiente la presente Ley establece: Los
procedimientos y las medidas que se deben adoptar para la
regulacion, legalizacion y control de los descargos de residuos y
materiales que afectan o pueden afectar las condiciones
sanitarias del Ambiente.

Ley 1252

2008

Congreso de
Colombia

Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental,
referentes a los residuos y desechos peligrosos y se dictan otras
disposiciones". Articulo 78. El generador sera responsable de los
residuos peligrosos que él genere. La responsabilidad se
extiende a sus afluentes, emisiones, productos y subproductos,
equipos desmantelados y en desuso, elementos de proteccion
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personal utilizados en la manipulacion de este tipo de residuos y
por todos los efectos ocasionados a la salud y al ambiente.

Decreto 4741

2005

Ministerio de
Ambiente y
desarrollo
sostenible.

Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencion y el manejo
de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de
la gestion integral.

RECURSO AGUA

Ley 373

1997

Ministerio de
Ambiente y desarrollo
sostenible.

Dentro del Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua, la
Comision de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico
fijara metas anuales, para reducir las pérdidas en cada sistema
de acueducto. Las Corporaciones Autonomas Regionales y
demas autoridades ambientales competentes fijaran las metas
del uso eficiente y ahorro del agua para los demas usuarios en su
area de jurisdiccion.

Decreto 1594

1984

IDEAM

Uso del agua y residuos sélidos. Articulo 1: se entendera por tal
las aguas superficiales, subterraneas, marinas y estuarinas,
incluidas las aguas servidas.

Decreto 1541

1978

Ministerio de
Agricultura

Por el cual se reglamenta la Parte 111 del Libro Il del Decreto-
Ley 2811 de 1974: "De las aguas no maritimas" y parcialmente
la Ley 23 de 1973. Articulo 2°.- La preservacion y manejo de las
aguas son de utilidad pudblica e interés social, el tenor de lo
dispuesto por el articulo 1 del Decreto-Ley 2811 de 1974.

RECURSO AIRE

Decreto 948

1995

IDEAM

Por el cual se reglamentan, parcialmente, la Ley 23 de 1973, los
articulos 33, 73, 74, 75 y 76 del Decreto - Ley 2811 de 1974; los
articulos 41, 42, 43, 44, 45, 48 y 49 de la Ley 9 de 1979; vy la
Ley 99 de 1993, en relacién con la prevencion y control de la
contaminacion atmosférica y la proteccion de la calidad del aire.

OTRA LEGISLACION AMBIENTAL

Ley 697

2001

El Congreso de
Colombia

Mediante la cual se fomenta el uso racional y eficiente de la
energia, se promueve la utilizacién de energias alternativas y se
dictan otras disposiciones.

Fuente: adaptado del Marco Legal (Pineda, 2010).
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6. METODOLOGIA

Este trabajo se abordd desde la metodologia de investigacion holistica, planteada por Jacqueline

Hurtado (2000) la cual permite al investigador “planear y orientar su trabajo dentro de una vision

amplia, pero al mismo tiempo precisa”. Para lo cual se tuvieron en cuenta tres momentos: momento

diagnostico, momento propositivo y momento evaluativo.

Por ello es importante este enfoque metodoldgico, ya que nos permite planificar adecuadamente

el Sistema de Gestion Ambiental, evaluar las condiciones actuales con respecto a los procesos

productivos que se llevan a cabo en la organizacién, para proponer desde la gestion ambiental

acciones que fortalezca y mejore continuamente la empresa Guaduasecol S.A.S.

Tabla 2. Disefio metodoldgico

1. Realizar un Elaboracion del

diagndstico de los diagndstico
procesos que se  ambiental bajo la
llevan a cabo en la NTC-1SO
empresa. 14001:2015.
2. Proponer Elaboracion de
acciones de programas de
gestion ambiental gestion
parala mejora  ambiental.
continua.
3. Evaluar el Elaboracion de
proceso de un articulo

preservacion de la cientifico que

- Revision de la
documentacion de la
empresa.

- ldentificacion de
funciones y procesos

dentro de la organizacion.

- Identificacion de
aspectos e impactos
ambientales.

- Reuniones y charlas
informales con el
personal de la empresa.

- Toma de muestras.
- Seguimiento de las
muestras tomadas.

14

- Observacion simple.
- Organigrama de la
organizacion.

- Instructivo para la elaboracién

de la Matriz de Aspectos e
Impactos Ambientales y
requisitos legales aplicables.
- Software Microsoft Excel
2010.

- Entrevista informal.

- Revision bibliogréafica.

- Software Microsoft Excel
2010.

- Técnica potenciométrica.
- Software Microsoft Excel
Version 2010.



Guadua parala  contiene los - Presentacion de los
contribucion al  resultados resultados.
mejoramiento de  obtenidos de la

la produccién de  evaluacion.

Guadua tratada.

Fuente: propia

7. RESULTADOS

7.1. Contexto de la organizacion

7.1.1. Ubicacion geografica

Guaduasecol S.A.S se encuentra ubicado en la finca Villa Claudia de la vereda La Cima del

municipio de Dosquebradas, Risaralda.

Figura 1. Ubicacion geografica de Guaduasecol S.A.S.

(Guaduasecol s.a.s

IMotel Orange

Image @ 2016ICGNES {/AStrium
2016,Google A2
&
@

Inag 16DigitalGIobel v @ / X et

P | 1970 Rechas de imagenes: 1/19/2016/" 4°50'41:25'N 75°40131.68" O elevacion 1449 m alt. 0J0

o
s

Fuente: Google Earth, Tomada del 19 de noviembre de 2016.
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7.1.2. Direccionamiento estratégico

Mision

Guaduasecol S.A.S es una empresa dedicada a la produccién y comercializacion de guadua con
profesionales experimentados y comprometidos en la promocion, innovacion y desarrollo

industrial de la guadua. Esta ubicada estratégicamente en el eje cafetero de Colombia, ya que es

la zona del pais con mayor presencia de este valioso recurso natural.

Nuestra compafiia detect6 que la Guadua cada dia adquiere mayor importancia en el factor
socioecondmico en contexto tanto nacional como internacional, pero presenta un gran vacio en su
proceso industrial, ya que existen muy pocas empresas dedicadas a darle un mayor valor

agregado, por tal razén queremos suplir esas necesidades e incursionar en este nicho de mercado.
Vision
Nuestra empresa busca ser la empresa lider en el mercado nacional e internacional de la produccién

y comercializacion de guadua para el afio 2025, y consolidarse como una empresa sostenible y

generadora de empleo en la region.

Principios corporativos

» Calidad en nuestro trabajo.
Respeto con nuestros clientes.
Cumplimiento.

Responsabilidad social.

vV VvV VY V¥V

Preservacion y cuidado al medio ambiente.
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7.1.3. Productos y servicios

Se clasifican de la siguiente manera:

e Productos
- Guadua secada y preservada (6 m x 10-12 cm)
- Latade Guadua (2 m x 4cm)
e Servicios
- Asistencia técnica en el montaje de preservacion y secado.

- Asesoramiento en la construcciéon de cadmaras de secado.

7.1.4. Proceso productivo
El proceso productivo principal es la produccion de Guadua tratada, la materia prima utilizada

para el mismo es la Guadua natural.

El proceso consta de los siguientes pasos:

e Recepcion de materia prima para almacenamiento: la Guadua que llega, es
descargada y apilada en la zona de almacenamiento, para luego pasar a los
diferentes procesos.

e Perforado: la guadua es perforada a ambos extremos con la ayuda de un taladro
de 3,50 metros de largo y ¥ pulgada de didmetro, esto permite que ambos
canutos de la Guadua se rompan y garantiza un proceso de preservado eficiente.

e Lavado: posteriormente la Guadua pasa a ser lavada co agua a presion con
ayuda de la maquina hidrolavadora o manualmente (cepillo, jabon y agua), con

el fin de retirar todo tipo de suciedad, musgos u hongos.
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Pre-secado natural: se trasladan las Guaduas al patio de secado por un periodo
de 10 a 15 dias, dependiendo de las condiciones climéticas del lugar.
Preservado: consiste en preservar las Guaduas ecoldgicamente por medio de
una inmersion en sales de boro, que las protege de parasitos y hongos.
Escurrido: Luego se preservar las Guaduas estan son inclinadas para que se
escurra el agua obtenido en el proceso anterior.

Secado: el secado en camara convencional in/out es un método practico que
mejora la difusion celular del tratamiento de preservacién, ademas incrementa
hasta un 20 % las propiedades fisicas y mecanicas, preserva el calor y reduce el
peso.

Acabado final: por ultimo se aplica el aceite de Linaza (70%) y Trementina
(30%), este acabado final actia como una clase de sellante que mejora ain méas

la calidad de la Guadua y le da un valor estético.

Figura 2. Diagrama de flujo de procesos de la empresa.

Guadua,
elementos de
proteccion.

Guadua,
elementos de
proteccion,
Energia eléctrica

GUADUA

NATURAL

ALMACENAMIENTO No se genera
DE RECEPCION ningun residuo.

PERFORADO

¢
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/Guadua perforada,\

elementos de
proteccién, aceite
de mantenimiento,

aguay energia

l

LAVADO

\ eléctrica. /

Guadua lavada,
elementos de
proteccion.

/ Guadua pre- \

secada,
elementos de
proteccion, bérax
y 4cido bdrico,
aguay energia
térmica (gas

\ natural). J

Guadua
preservada,
elementos de
proteccion.

/Guadua escurrida,
elementos de
proteccion,
energia eléctricay
energia térmica

\ (gas natural). j

Guadua secada,
elementos de

proteccion, aceite EE——

de linaza,
Trementina.

'

l

Agua residual

PRESECADO NATURAL

No se generan
residuos.

PRESERVADO

Agua residual y
material plastico

ESCURRIMIENTO

¢

l

Agua residual

SECADO

l

No se generan
residuos

ACABADO FINAL
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GUADUA
PRESERVADA'Y
SECADA

Fuente: Tomado de la Guia de Buenas practicas de Gestion Empresarial.

Tabla 3. Convenciones del flujo grama de procesos

Convenciones

Insumo principal O Producto Final

Insumos adicionales Flujo de Entrada

Etapas del proceso — Flujo de Salida
) Materias residuales Producto Intermedio

Fuente: adoptado de la Guia de buenas préacticas de Gestiébn Empresarial para PyMEs (2002).

7.1.5. Comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas

Partes interesadas internas

- Gerente
- Empleados
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Partes interesadas externas

- Clientes

- Sociedad

- Organizaciones

- Proveedores y competidores

Las necesidades y expectativas de las partes interesadas se determinaron mediante

charlas informales y observacion simple, las cuales se mencionan a continuacion:

Gerente: es la persona que se encarga de y mantener los procesos necesarios
dentro de la organizacion, por lo cual tiene como principal interés que la
empresa sea sostenible y transparente en todos sus procesos productivos y que
genere mayor rentabilidad.

Empleados: la empresa Guaduasecol S.A.S. actualmente cuenta con seis
empleados que en este caso son cinco operarios y un auxiliar administrativo,
los cuales realzan las diferentes actividades necesarias dentro de la
organizacion. Dentro de sus necesidades y expectativas destacan importantes
que la seguridad laboral sea mayor y el reconocimiento de la empresa.
Clientes: actualmente la organizacion vende productos a una cantidad de
clientes que requieren de los mismos permitiendo satisfacer sus necesidades,
por lo tanto esperan que la implementacion de un sistema de gestion ambiental
mejora la calidad de los productos ofrecidos y su servicio.

Sociedad: las comunidades que se encuentran alrededor de la empresa, las
cuales dentro de sus necesidades y expectativas esperan que la empresa sea
consciente en sus procesos productivos y no produzcan impactos negativos que

los puedan afectar y al entorno que los rodea.

21



= QOrganizaciones o entidades gubernamentales (DIAN, Camara de Comercio de
Dosquebradas y otras entidades como la autoridad ambiental CARDER), los
cuales expresan que con la implementacion de un sistema de gestién ambiental
se cumpla la normatividad en materia ambiental y se aplique a los proyectos
proximos a ejecutar.

» Proveedores y competidores: Las empresas que proporcionan a la empresa los
recursos necesarios para llevar a cabo los procesos de produccion y las
empresas dedicadas a producir guadua preservada y sus productos derivados a
nivel local, regional y nacional. Las cuales esperan que Guaduasecol S.A.S. al
implementar un sistema de gestién ambiental tenga continuidad en sus procesos

productivos y otros para crear alianzas y generar beneficios mutuos.

7.1.6. Alcance del SGA

El alcance del sistema de gestion ambiental de la empresa Guaduasecol S.A.S, esta dirigido a
analizar todas las actividades respecto al proceso de produccion de guadua preservada y secada
que se realiza en la empresa, la identificacién de los aspectos e impactos ambientales
significativos y un plan de gestion ambiental, lo cual contribuya al mejoramiento continuo de la

organizacion.

7.1.7. Mapa de procesos
Para mejorar el sistema de Gestion Ambiental de la empresa se ha definido tres procesos

principales y se representaron en un mapa (Ver figura 3) de la siguiente manera:
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a) Procesos Estratégicos: son las guias y directrices para los Procesos
Operativos y de Apoyo, como por ejemplo la parte administrativa de la
organizacion.

b) Procesos Misionales: son todos los procesos que proporcionan el resultado
previsto por la entidad en el cumplimiento de su objeto social o razon de ser,
0 en otras palabras los procesos de realizacion del producto.

c) Procesos de Apoyo: son los procesos que le dan soporte a los demés
procesos Y facilitan su desarrollo.

Figura 3. Mapa de procesos de la empresa.

PROCESOS5 ESTRATEGICOS

—

PROCESOS MISIONALES

—

PROCESOS DE APOYO

)

Fuente: propia.
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7.2. Liderazgo
7.2.1. Politica Ambiental

POLITICA AMBIENTAL GUADUASECOL S.A.S

Guaduasecol S.A.S pertenece al sector industrial de la guadua, como toda actividad industrial
origina impactos. Estos desde el punto de vista ambiental se consideran negativos, ya que se
generan residuos sélidos, liquidos y gaseosos de caracter especial y peligroso, asi como el consumo

excesivo de agua y energia.

Por ello nuestra empresa por medio de su politica ambiental tiene como fin establecer y sostener
un compromiso con el medio ambiente, buscando continuamente la reduccion de los impactos
ambientales causados por las actividades de su proceso productivo principal. De acuerdo a los
requisitos exigidos por la NTC-1SO 14001: 2015 y las disposiciones legales que dicta la ley en

materia ambiental, nos comprometemos a:

- Determinar los aspectos ambientales que se generan impactos significativos sobre el medio
ambiente.

- Mitigar o reducir los impactos ambientales que se generan diariamente en los procesos
productivos.

- Establecer los objetivos y metas para la conservacion y proteccion del medio ambiente,
mediante reutilizacion y reciclaje de materiales, la eliminacion o reduccion de residuos
solidos, vertimientos, emisiones y la implementacion de tecnologias limpias.

- Tener acceso a los requisitos legales y otros requisitos relacionados con aspectos
ambientales y determinar como pueden ser aplicados a cada aspecto ambiental.

- La comunicacién permanente en el ambito interno y externo de la empresa.
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- Potenciar la responsabilidad a todos los niveles de la empresa para el cumplimiento del

compromiso adquirido.

7.2.2. Organigrama de la empresa
Los siguientes cargos cuentan con las funciones, responsabilidades y autoridad definidas para el

sistema de gestion ambiental:

Figura 4. Organigrama de la empresa Guaduasecol S.A.S

Fuente: Guaduasecol S.A.S.
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1. Area administrativa
- Gerente general
- Auxiliar administrativo
- Estudiante practicante
2. Area de produccion
- Operario 1 (perforado)
- Operario 2 y 3 (lavado)
- Operario 4 (preservado/secado)
- Operario 5 (acabado final).
7.3. ldentificacion de aspectos ambientales
7.3.1. Aspectos e impactos ambientales por actividades
Para identificar los aspectos ambientales y realizar la valoracion de los impactos ambientales
significativos se tuvo en cuenta el flujo de procesos y la metodologia de la matriz de aspectos e

impactos ambientales (Ver Anexo 8)

Tabla 4. Aspectos ambientales por actividades relacionadas con la produccion de Guadua

preservada y secada.

ASPECTOS IMPACTOS
ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS AMBIENTALES AMBIENTALES
Guadua Almacenamiento de Guadua Generacion de Alteracioén de la
natural, recepcion almacenada residuos liquidos calidad del suelo.
elementos de (aceite, gasolina)
proteccion.
Consumo de energia, Alteracién de la
Guadua, Guadua generacion de calidad del suelo y
elementos de Perforado perforada residuos sélidos alteracion de la
proteccion, calidad del aire.
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energia
eléctrica.

Guadua
perforada,
elementos de
proteccion,
aceite de
mantenimiento,
aguay energia
eléctrica.

Guadua lavada,
elementos de
proteccion.

Guadua pre-
secada,
elementos de
proteccion,
bdrax y acido
bdrico, agua,
energia
eléctricay
energia térmica
(gas natural).

Guadua
preservada,
elementos de
proteccion.

Guadua
escurrida,
elementos de
proteccion,
energia
eléctricay gas
natural.

Guadua secada,
elementos de
proteccion,

Lavado

Pre-secado natural

Preservado

Escurrimiento

Secado

Acabado final

(aserrin).
Generacion de ruido.

Agotamiento del
recurso, alteracion
de las fuentes

Consumo de agua,
generacién de

Guadua residuos liquidos hidricas, alteracion
lavada (lodos) de la calidad del
generacion ruido. sueloy alteracion
de la calidad del aire.
Guadua pre-
secada No se genera No se genera
Generacion de Modificacién del
Guadua olores, paisaje, alteracién de
preservada consumo de gas, la calidad del aire,
consumo de agua, alteracion de las
generacion de fuentes hidricas.
residuos peligrosos
(quimicos)
Alteracion de la
Guadua Vertimientos al suelo calidad del suelo.
escurrida
Guadua Consumo de energia Agotamiento del
secada y consumo de gas. recurso y alteracion
de la calidad del aire.
Generacion de Modificacién del
Guadua residuos sélidos paisaje, alteracién de
tratada peligrosos (envases  la calidad del suelo y

guimicos)
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aceite de linaza, Generacion de Alteracion de la
Trementina. olores. calidad del aire.

Fuente: propia.

7.3.2. Riesgos y oportunidades

Al analizar la matriz de valoracion de aspectos e impactos ambientales se identificaron para la
empresa Guaduasecol S.A.S riesgos para la salud humana debido al mal manejo de los Residuos
solidos como lo es el aserrin y RESPEL como empaques de sustancias quimicas, aceite, gasolina
y también el consumo de gas con el que funciona el tanque de preservacion, del cual se pueden

generar escapes en la tuberia.

Teniendo en cuenta que estos fueron los valores mas altos, segun los resultados obtenidos en la
matriz de impactos, no se puede dejar a un lado los valores medios que también se deben tener en
cuenta para su manejo y supervision, como el consumo de energia eléctrica que basicamente es
para el funcionamiento del computador, la impresora, ldmparas y la maquinaria o equipos (cAmara
de secado, Hidrolavadora y perforadora), ya que se pueden ocasionar incendios al interior de la

organizacion.

Teniendo en cuenta estos riesgos tanto altos como medios, es de vital importancia prevenir o
reducir los efectos no deseados, incluida la posibilidad de que condiciones externas afecten a la
organizacion, también asegurar que el sistema de gestion ambiental puede lograr los resultados

previstos y lograr una mejora continua dentro de la empresa.

Por esto se incluye un plan de manejo ambiental que incorpore los riesgos medios y altos que se

encuentran presentes dentro de la empresa, mediante una valoracion de criterios de aspectos e
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impactos ambientales, los cuales permitan establecer planes de accion, revision y monitoreo de los

mMismos.

7.4. Plan de manejo ambiental

Se disefiaron tres programas de mitigacion para los 4 aspectos mas significativos identificados en
la matriz de aspectos e impactos, los cuales fueron la generacion de residuos sélidos aprovechables
y RESPEL, consumo de energia y consumo de gas, por lo cual para cada programa se establecieron
objetivos, metas, recursos responsables, cronograma, presupuesto e indicadores, teniendo una

estimacion de metas esperadas para el afio 2018.

Con el planeamiento de los objetivos lo que se pretende es disminuir los procesos que generan
contaminacion al interior de la organizacion, logrando disminuir costos para el beneficio del
mismo. Por medio de un programa de “GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
APROVECHABLES Y RESPEL” y de “USO RACIONAL DE ENERGIA Y GAS NATURAL”,

los cuales se describen en el Manual de Gestion ambiental de la empresa (Ver Anexo 9).

7.5.Evaluacion del proceso de preservacion de la Guadua.

El preservado es un proceso clave en el proceso productivo de la Guadua tratada, por esto se hace
necesario en la empresa Guaduasecol S.A.S realizar una evaluacion de la efectividad de la solucion
preservante a la Guadua angustifolia Kunth y de la cual se obtuvieron resultados presentados en

formato ciencia y técnica (Ver Anexos Pg. 104).
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8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1.Conclusiones

- Es de vital importancia desarrollar practicas de gestion ambiental y procedimientos
dirigidos a proteger el medio ambiente, mediante la prevencion y minimizacion de los
impactos ambientales, considerando que la preservacion de la biodiversidad es la garantia
de la sostenibilidad. Para llegar a este propdsito se hace necesario implementar acciones
para generar conciencia ambiental mediante programas, incluyendo desde los empleados

hasta al gerente de la organizacion.

- La gestion ambiental empresarial, es una herramienta que nos permite como

administradores ambientales planificar de manera adecuada los procesos productivos y

administrativos, contribuyendo al mejoramiento continuo de la organizacion.

8.2. Recomendaciones

- Se recomienda a la organizacion darle continuidad al Sistema de Gestion Ambiental

propuesto para lograr el cumplimento del proceso, generando beneficios econdmicos,

sociales y ambientales a la misma.

- Se recomienda capacitar al personal interno de la empresa, ya que es de gran importancia

comunicar sobre los impactos ambientales que se estan generando al interior de la
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organizacion y difundir esta informacidn con las demas partes interesadas como clientes,

proveedores, entre otros.
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10. ANEXOS

Anexo 1. Fotografia del area Recepcién de la Guadua natural.

Fuente: Propia

Anexo 2. Fotografia del area de secado de la Guadua.

Fuente: Propia
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Anexo 3. Fotografia del tanque de preservacion.

Fuente: Propia

Anexo 4. Fotografia del Area de preservacion y escurrimiento de la Guadua.

Fuente: Propia
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Anexo 5. Fotografia del area almacenamiento de la Guadua preservada y secada.

2

E

Fuente: Propia.
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1. OBJETOY ALCANCE DEL MANUAL

1.1. OBIETO

El objeto del manual de gestién ambiental es documentar, mantener y actualizar el
Sistema de Gestién Ambiental de Guaduasecol S.A.S como referente para su
implementacidn, indicando la documentacidn requerida segun los requisitos de la Norma
Técnica Colombiana ISO 14001:2015.

1.2. ALCANCE

Este documento aplica a las dreas de produccién y administracion de la empresa
Guaduasecol S.A.S del municipio de Dosquebradas, Risaralda.

2. REFERENCIAS

- Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 14001:2015, Sistemas de Gestion Ambiental,
requisitos con orientacién para su uso.

- Instituto tecnoldgico metropolitano. 2014. Manual del sistema gestiéon ambiental,
Facultad de Ciencias Exactas y Aplicadas. Medellin, Antioquia. Pg. 27.

- Pineda, A. 2010. Manual de Gestidon Ambiental de la empresa GL. INGENIEROS S.A.
Universidad Tecnoldgica de Pereira, Facultad de Ciencias Ambientales. Anexos Pg. 18-45.
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3. TERMINOS Y DEFINICIONES

3.1.

3.2

TERMINOS RELACIONADOS CON ORGANIZACION Y LIDERAZGO

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

Sistema de gestién. Conjunto de elementos de una organizacién
interrelacionados o que interactlan para establecer politicas, y objetivos y
procesos para el logro de estos objetivos.

Sistema de gestion ambiental. Parte del sistema de gestién usada para
gestionar aspectos ambientales, cumplir los requisitos legales y otros
requisitos y abordar los riesgos y oportunidades.

Politica ambiental. Intenciones y direccion de una organizacion,
relacionadas con el desempefio ambiental, como las expresa formalmente
su alta direccion

Organizacion. Persona o grupo de personas que tienen sus propias
funciones y responsabilidades, autoridades y relaciones para el logro de sus
objetivos.

TERMINOS RELACIONADOS CON PLANIFICACION

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

Medio ambiente. Entorno en el cual una organizacién opera, incluidos el
aire, el agua, el suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres
humanos y sus interrelaciones.

Aspecto ambiental. Elemento de las actividades, productos o servicios de
una organizacion que interactla o puede interactuar con el medio
ambiente.

Condicién ambiental. Estado o caracteristica del medio ambiente
determinado en un punto especifico en el tiempo.

Impacto ambiental. Cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o
beneficioso, como resultado total o parcial de los aspectos ambientales de
una organizacion.

Objetivo. Resultado a lograr.

Objetivo ambiental. Objetivo establecido por la organizacién, coherente
con su politica ambiental.

Prevencion de la contaminacién. Utilizacion de procesos, practicas,
técnicas, materiales, productos, servicios o energia para evitar, reducir o
controlar (en forma separada o en combinacidn) la generacién, emision o
descarga de cualquier tipo de contaminante o residuo, con el fin de reducir
impactos ambientales adversos.
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3.2.8.

3.2.9.

3.2.10.
3.2.11.

Requisito. Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u
obligatoria.

Requisitos legales y otros requisitos. Requisitos legales que una
organizacién debe cumplir y otros requisitos que una organizacion decide
cumplir.

Riesgo. Efecto de la incertidumbre.

Riesgos y oportunidades. Efectos potenciales adversos (amenazas) y
efectos potenciales beneficiosos (oportunidades).

3.3. TERMINOS RELACIONADOS CON SOPORTE Y OPERACION

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

3.3.5.

Competencia. Capacidad para aplicar conocimientos y habilidades con el
fin de lograr los resultados previstos.

Informacién documentada. Informaciéon que una organizacién tiene que
controlar y mantener, y el medio que la contiene.

Ciclo de vida. Etapas consecutivas e interrelacionadas de un sistema de
producto (o servicio), desde la adquisicion de materia prima o su
generacion a partir de recursos naturales hasta la disposicién final.
Contratar externamente. Establecer un acuerdo mediante el cual una
organizacién externa realiza parte de una funcién o proceso de una
organizacion.

Proceso. Conjunto de actividades interrelacionadas o que interactian, que
transforman las entradas en salidas.

3.4. TERMINOS RELACIONADOS CON LA EVALUACION DEL DESEMPENO Y CON LA

MEJORA

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.
3.4.4.

3.4.5.
3.4.6.

Auditoria. Proceso sistemdtico, independiente y documentado para
obtener las evidencias de auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el
fin de determinar el grado en el que se cumplen los criterios de auditoria.
Conformidad. Cumplimiento de un requisito.

No conformidad. Incumplimiento de un requisito.

Accion correctiva. Accién para eliminar la causa de una no conformidad vy
evitar que vuelva a ocurrir.

Mejora continua. Actividad recurrente para mejorar el desempefio.
Eficacia. Grado en el que se realizan las actividades planificadas y se logran
los resultados planificados.
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3.4.7. Indicador. Representacion medible de la condicidon o el estado de las
operaciones, la gestion, o las condiciones.

3.4.8. Seguimiento. Determinacidn del estado de un sistema, un proceso o una
actividad.

3.4.9. Medicidén. Proceso (3.3.5) para determinar un valor.

3.4.10. Desempefio. Resultado medible.

3.4.11. Desempefio ambiental. Desempefio relacionado con la gestidn de aspectos
ambientales.

3.4.12. Nomenclatura de cédigos (Pg. 103).

3.4.13. Evaluacién de la efectividad de la solucién preservante a la Guadua
angustifolia Kunth en la empresa Guaduasecol S.A.S (Pg. 104).

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

b)

c)

a)
b)
c)

4.1. COMPRENSION DE LA ORGANIZACION Y DE SU CONTEXTO

La organizacién debe determinar las cuestiones externas e internas que son pertinentes
para su propdsito y que afectan a su capacidad para lograr los resultados previstos de su
sistema de gestion ambiental. Estas cuestiones incluyen las condiciones ambientales
capaces de afectar o de verse afectadas por la organizacion.

4.2. COMPRENSION DE LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LAS PARTES
INTERESADAS.

La organizacién debe determinar:

las partes interesadas que son pertinentes al sistema de gestién ambiental

las necesidades y expectativas pertinentes (es decir, requisitos) de estas partes
interesadas;

cuales de estas necesidades y expectativas se convierten en requisitos legales y otros
requisitos.

4.3. DETERMINACION DEL ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

La organizacion debe determinar los limites y la aplicabilidad del Sistema de Gestidn
Ambiental para establecer su alcance.

Cuando se determina este alcance, la organizacién debe considerar:

las cuestiones externas e internas a que se hace referencia en el apartado 4.1
los requisitos legales y otros requisitos a que se hace referencia en el apartado 4.2;
las unidades, funciones y limites fisicos de la organizacién.
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d) sus actividades, productos y servicios;
e) su autoridad y capacidad para ejercer control e influencia.

4.4.  SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

Para lograr los resultados previstos, incluida la mejora de su desempeiio ambiental, la
organizacién debe establecer, implementar, mantener y mejorar continuamente un sistema de
gestion ambiental, que incluya los procesos necesarios y sus interacciones, de acuerdo con los
requisitos de esta Norma Internacional.

El siguiente cuadro muestra la estructura del numeral 4 de la NTC ISO 14001:2015.

150 14001:2015 150 14001:2004
. . Nimero del | Namero del . .
Titulo del capitulo capitulo capitulo Titulo del capitulo
Introduccion Introduccién
Cbjeto v campo de aplicacion 1 1 Cbjeto y campo de aplicacion
Referencias normativas 2 2 Referencias normativas
Términos y definiciones 3 3 Términos y definiciones
Contexto de la organizacion (titulo 4
unicamente)
4 Requisitos del sistema de gestion
ambiental (titulo dnicamente)
Comprension de la organizacion v 4.1
de su contexto ’
Comprension de las necesidades v
expectativas de las partes 42
interesadas
Determinacion del alcance del .
sistemna de gestion ambiental 4.3 41 Requisitos generales
Sistema de gestion ambiental 4.4 4.1 Requisitos generales

Fuente: NTC-ISO 14001:2015

1. DESARROLLO

La organizacion ha definido la comprension de la organizacion y de su contexto teniendo en
cuenta:

- Ubicacién geogréfica.

- Direccionamiento estratégico.

- Productos y servicios.

- Proceso productivo.

- Partes interesadas internas y externas.

- Necesidades y expectativas de las partes interesadas.
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Ademas la organizacion para el Sistema de Gestién Ambiental incluida la implementacién y su
mantenimiento, con el fin de lograr una adecuada planificacion del mismo, tuvo en cuenta la
metodologia PHVA que consiste en los siguientes pasos:

+ Planificar: Establecer los objetivos y procesos necesarios para conseguir los resultados de
acuerdo con la politica Ambiental de la organizacion.

4+ Hacer: Implementar los procesos segun lo planificado.

+ Verificar: Realizar el seguimiento y la medicién de los procesos respecto a la politica
ambiental, los objetivos, las metas y los requisitos legales y otros requisitos, e informar
sobre los resultados.

4+ Actuar: emprender acciones para mejorar continuamente

Figura 1. Modelo PHVA

Necesidades v

Cuestiones .
internas y externas expectativas de las
¥ _\ partes interesadas
Contaxta de la arpanizacian
Alcance del sistema de gestidn ambizntal
! p A
| |
Flanificar
| |
| =TT |
| |
| ¢ |
I \ Apoyo |
A Liderazgo [ H
| Joperacidn |
| |
| |
| ———— |
I Ewvaluacion I
del
| deszmpeno |
l - |
A" !
e —_—
Resultsdoz previstes del
Sistema de Gestion
Ambiental

Fuente: NTC-ISO 14001:2015

1. DOCUMENTACION APLICABLE

- Documentos pertenecientes a requisitos del numeral 4(Contexto de la organizacién) de
la NTC-ISO 14001:2015.
2. REGISTRO

Este requisito no genera registro.
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5. LIDERAZGO
5.1. LIDERAZGO Y COMPROMISO

La alta direccién debe demostrar liderazgo y compromiso con respecto al sistema de gestion
ambiental:

a) asumiendo la responsabilidad y la rendicidén de cuentas con relacion a la eficacia del sistema de
gestion ambiental;

b) asegurandose de que se establezcan la politica ambiental y los objetivos ambientales, y que
éstos sean compatibles con la direccién estratégica y el contexto de la organizacion;

c) asegurandose de la integracidon de los requisitos del sistema de gestién ambiental en los
procesos de negocio de la organizacién;

d) asegurandose de que los recursos necesarios para el sistema de gestion ambiental estén
disponibles;

e) comunicando la importancia de una gestidn ambiental eficaz y conforme con los requisitos del
sistema de gestidon ambiental;

f) asegurdndose de que el sistema de gestion ambiental logre los resultados previstos;

g) dirigiendo y apoyando a las personas, para contribuir a la eficacia del sistema de gestion
ambiental;

h) promoviendo la mejora continua;

i) apoyando otros roles pertinentes de la direccién, para demostrar su liderazgo en la formaen la
que aplique a sus areas de responsabilidad.

5.2. POLITICA AMBIENTAL

La alta direccion debe establecer, implementar y mantener una politica ambiental que, dentro
del alcance definido de su sistema de gestién ambiental:

a) sea apropiada al propdsito y contexto de la organizacion, incluida la naturaleza, magnitud e
impactos ambientales de sus actividades, productos y servicios;

b) proporcione un marco de referencia para el establecimiento de los objetivos ambientales;

c) incluya un compromiso para la protecciéon del medio ambiente, incluida la prevencion de la
contaminacién, y otros compromisos especificos pertinentes al contexto de la organizacién;

d) incluya un compromiso de cumplir con los requisitos legales y otros requisitos;

e) incluya un compromiso de mejora continua del sistema de gestion ambiental para la mejora
del desempefio ambiental.

La politica ambiental debe:
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- mantenerse como informacidn documentada
- comunicarse dentro de la organizacion;
- estar disponible para las partes interesadas.

5.3. ROLES, RESPONSABILIDADES Y AUTORIDADES EN LA ORGANIZACION

La alta direccién debe asegurarse de que las responsabilidades y autoridades para los roles
pertinentes se asignen y comuniquen dentro de la organizacion.

La alta direccién debe asignar la responsabilidad y autoridad para:

a) asegurarse de que el sistema de gestidon ambiental es conforme con los requisitos de esta
Norma Internacional, e

b) informar a la alta direccién sobre el desempefio del sistema de gestion ambiental,
incluyendo su desempefio ambiental.

El siguiente cuadro muestra la estructura del numeral 5 de la NTC ISO 14001:2015.

Liderazgo (titulo dnicaments) 5
Liderazgo y compromiso 5.1
Politica ambiental 5.2 4.2 Politica ambiental

Roles, responsabilidades v
autoridades en la organizacion

Fuente: NTC-ISO 14001:2015

Recursos, funciones, responsabilidad y

2.3 441 autoridad

1. DESARROLLO

Guaduasecol S.A.S ha planificado y documentado el Sistema de Gestién Ambiental y en el
mediano y corto plazo implementard, verificard y mejorara continuamente su eficacia,
cumpliendo los requisitos de la norma NTC ISO 14001:2015.

Ademas la organizacion ha establecido y documentado la politica ambiental de la empresa para
su cumplimiento, dentro de lo ya establecido.

Y por ultimo la organizacién ha definido y documentado los roles, responsabilidades y autoridades
en la organizacion teniendo en cuenta cargos y/o funciones que desempefia cada integrante de
la organizacion, se generaron los siguientes documentos:

- El manual de funciones.
- El organigrama de la empresa.
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2. DOCUMENTACION APLICABLE

- Matriz de valoracién de aspectos e impactos ambientales (MGA6-MPA4-R2).

- Matriz de Requisitos Legales (MGA6-MPL5-R3).

- Documentos pertenecientes a requisitos del numeral 5.2. (politica ambiental)
de la NTC-ISO 14001:2015.

3. REGISTRO

e Procedimiento para definir la Politica Ambiental (MGA5-MPP3).
e Politica Ambiental de Guaduasecol S.A.S (MGA5-MPP3-R1).

6. PLANIFICACION

6.1. ACCIONES PARA ABORDAR RIESGOS Y OPORTUNIDADES
6.1.1. Generalidades

Determinar los riesgos y oportunidades relacionados con sus:

- aspectos ambientales;
- requisitos legales y otros requisitos ;
- y otras cuestiones y requisitos identificados en los apartados 4.1y 4,

gue necesitan abordarse para:

- asegurar que el sistema de gestion ambiental puede lograr sus resultados previstos;

- prevenir o reducir los efectos no deseados, incluida la posibilidad de que condiciones
ambientales externas afecten a la organizacion;

- lograr la mejora continua.

6.1.2. Aspectos Ambientales

Dentro del alcance definido del sistema de gestién ambiental, la organizacién debe determinar
los aspectos ambientales de sus actividades, productos y servicios que puede controlar y de
aquellos en los que puede influir, y sus impactos ambientales asociados, desde una perspectiva
de ciclo de vida.
Cuando se determinan los aspectos ambientales, la organizacién debe tener en cuenta:
d) los cambios, incluidos los desarrollos nuevos o planificados, y las
actividades, productos y servicios nuevos o modificados;

46




Cdédigo: MGA6

MANUAL DE GESTION AMBIENTAL

GUADUA.

‘ Actualizacién: 01 ‘

ls.A.s PLANIFICACION ‘ Pagina: 11 de 32 ‘

SEC(

e) las condiciones anormalesy las situaciones de emergencia razonablemente
previsibles.

La organizacién debe determinar aquellos aspectos que tengan o puedan tener un impacto
ambiental significativo, es decir, los aspectos ambientales significativos, mediante el uso de

criterios establecidos.

La organizacién debe comunicar sus aspectos ambientales significativos entre los diferentes
niveles y funciones de la organizacion, segun corresponda.

La organizacion debe mantener informacién documentada de sus:
- aspectos ambientales e impactos ambientales asociados;
- criterios usados para determinar sus aspectos ambientales significativos;
- aspectos ambientales significativos.
6.1.3. Requisitos legales y otros requisitos
La organizacion debe:
a) determinar y tener acceso a los requisitos legales y otros requisitos relacionados con sus
aspectos ambientales;
b) determinar cémo estos requisitos legales y otros requisitos se aplican a la organizacion;
c) tener en cuenta estos requisitos legales y otros requisitos cuando se establezca, implemente,
mantenga y mejore continuamente su sistema de gestion ambiental.
6.1.4. Planificacidn de acciones
La organizacion debe planificar:
a) la toma de acciones para abordar sus:
1. aspectos ambientales significativos;

2. requisitos legales y otros requisitos;
3. riesgos y oportunidades identificados en el apartado 6.1.1;

El siguiente cuadro muestra la estructura del numeral 6 Y 6.1 de la NTC ISO 14001:2015.
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Flanificacion (titulo Unicamente)} & 43 Planificacion (titulo Unicamente)
Acciune_s para al:'mrdarr r_iesgus y 6.1

oportunidades (titulo unicamente)

Generalidades 6.1.1

Aspectos ambientales 6.1.2 431 Aspectos ambientales

Requisitos legales v otros requisitos 6.1.3 432 Requisitos legales vy otros requisitos
Planificacion de acciones 6.1.4

Fuente: NTC-ISO 14001:2015

1. DESARROLLO

La organizacion ha definido y documentado los riesgos y oportunidades teniendo en cuenta su
proceso principal de produccion y los impactos ambientales significativos de la organizacién.

Ademas la organizacion establecid los aspectos ambientales de la siguiente manera:

a. Ha identificado los aspectos ambientales de sus actividades, productos y servicios que
puede controlar y sobre los que puede influir, teniendo en cuenta los desarrollos nuevos
o planificados y/o las actividades, productos y servicios nuevos o modificados (MGA6-
MPA4).

b. Ha determinado aquellos aspectos que tienen impactos significativos sobre el medio
ambiente de acuerdo con una serie de criterios (MGA6-MPA4-R2).

Ademas ha definido y documentado los requisitos legales y otros requisitos de la siguiente
manera:

a. La identificacion y el acceso a los requisitos legales aplicables y relacionados con sus
aspectos ambientales (MGA6-MPL5).

b. Ha determinado como se aplican estos requisitos a sus aspectos ambientales (Ver MGA6-
MPL5-R3).

2. DOCUMENTACION APLICABLE

- Documentos pertenecientes a requisitos del numeral 6.1 (Acciones para abordar
riesgos y oportunidades) de la NTC-1SO 14001:2015.
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3. REGISTRO

e Matriz de resultados de Valoracidon de Aspectos e Impactos Ambientales (MGA6-MPA4-
R2).
e Matriz de Requisitos Legales y Otros (MGA6-MPL5-R3)

6.2.  OBJETIVOS AMBIENTALES Y PLANIFICACION PARA LOGRARLOS

6.2.1. Objetivos ambientales

La organizacion debe establecer objetivos ambientales para las funciones y niveles pertinentes,
teniendo en cuenta los aspectos ambientales significativos de la organizacidn y sus requisitos
legales y otros requisitos asociados, y considerando sus riesgos y oportunidades.

Los objetivos ambientales deben:

a) ser coherentes con la politica ambiental;
b) ser medibles (si es factible);

c) ser objeto de seguimiento;

d) comunicarse;

e) actualizarse, segun corresponda

6.2.2. Planificacién de acciones para lograr los objetivos ambientales

Al planificar cémo lograr sus objetivos ambientales, la organizacion debe determinar:

a) qué se va a hacer;

b) qué recursos se requeriran;
c) quién serd responsable;

d) cuando se finalizar3;

e) cémo se evaluardn los resultados, incluidos los indicadores de seguimiento de los avances para
el logro de sus objetivos ambientales medibles.
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El siguiente cuadro muestra la estructura del numeral 6.2 de la NTC ISO 14001:2015.

Objetivos ambientales y planificacion 6.2

para lograrlos (titulo dnicamente) :

Obijetivos ambientales 6.2.1 433 Ohjetivos, metas y programas
Planificacion de acciones para lograr 627

los objefivos ambientales -

Fuente: NTC-1SO 14001:2015

1. DESARROLLO
La organizacidn ha establecido y documentado los objetivos ambientales de la siguiente manera:
e Implementar un programa de gestion integral para el manejo adecuado de los residuos
sélidos Aprovechables y no peligrosos generados en la organizacién (MGA-MP-PGA1).

e Implementar un programa de uso racional de energia y gas natural (MGA-MP-PGA2).

Ademas la organizacion ha establecido y documentado las metas, recursos, responsables y los
indicadores de seguimiento para el logro de los objetivos ambientales.

2. DOCUMENTACION APLICABLE

- Documentos pertenecientes a requisitos del numeral 6.2. (objetivos ambientales y
planificacion para lograrlos) de la NTC-ISO 14001:2015.
- Procedimiento para objetivos ambientales y planificacién para lograrlos (MGA6-MPO6).

3. REGISTRO

e Programas de Gestion Ambiental (Ver anexo 9)
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7. APOYO
7.1. RECURSOS

La organizacién debe determinar y proporcionar los recursos necesarios para el establecimiento,
implementacidon, mantenimiento y mejora continua del sistema de gestion ambiental.

El siguiente cuadro muestra la estructura del numeral 7, 7.1, 7.2 y 7.3 de la NTC ISO 14001:2015.

150 14001:2015 150 14001:2004
. . Namero del | Ndamero del . .
Titulo del capitulo capitulo capitulo Titulo del capitulo

. . Implementacion y operacion ({titulo

Apoyo (titulo Unicamente) 7 4.4 dnicaments)
Recursos, funciones, responsabilidad

Recursos 71 441 y autoridad
Competencia 7.2 142 Competencia, formacion y toma de
Toma de conciencia 73 o conciencia

Fuente: NTC-ISO 14001:2015

1. DESARROLLO

La organizacién estd estableciendo los recursos para el establecimiento, implementacién y
mantenimiento del sistema de gestién ambiental de la misma, contemplado en los programas de
gestidon ambiental.

2. DOCUMENTACION APLICABLE

- La documentacién de los requisitos del numeral 7.1 (recursos) contenido en la NTC-ISO
14001:2015.
- Programas de gestidon ambiental (Ver Anexo 9)

3. REGISTRO

Este requisito no genera ningun registro.
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7.2. COMPETENCIA
La organizacidon debe:

a) determinarla competencia necesaria de las personas que realizan trabajos bajo su control,
que afecte a su desempeiio ambiental y su capacidad para cumplir sus requisitos legales
y otros requisitos;

b) asegurarse de que estas personas sean competentes, con base en su educacién, formacién
0 experiencia apropiadas;

c) determinar las necesidades de formacién asociadas con sus aspectos ambientales y su
sistema de gestion ambiental;

d) cuando sea aplicable, tomar acciones para adquirir la competencia necesaria y evaluar la
eficacia de las acciones tomadas.

1. DESARROLLO

La organizacion ha establecido la competencia de los empleados, adjuntando en el sistema los
documentos de cada trabajador y los requisitos legales y otros para su cumplimiento. Ademas,
ha establecido los formatos para el registro de las capacitaciones a los empleados con respecto a
los aspectos ambientales y en general del sistema de gestiéon ambiental de la organizacién.

2. DOCUMENTACION APLICABLE
- La documentacién de los requisitos del numeral 7.2 (Competencia) contenido en la NTC-
ISO 14001:2015.

- Formato para diligenciar las capacitaciones del personal.

3. REGISTRO

Este requisito no genera ningun registro.
7.3. TOMA DE CONCIENCIA

La organizacién debe asegurarse de que las personas que realicen el trabajo bajo el control de Ia
organizacién tomen conciencia de:
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a) la politica ambiental;

b) los aspectos ambientales significativos y los impactos ambientales reales o potenciales
relacionados, asociados con su trabajo;

c) su contribucion a la eficacia del sistema de gestidon ambiental, incluidos los beneficios de
una mejora del desempefio ambiental;

d) las implicaciones de no satisfacer los requisitos del sistema de gestién ambiental,
incluido el incumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos de la organizacion.

1. DESARROLLO

La organizacion esta estableciendo y mantendrd varios procedimientos para que los empleados
y las personas que trabajan en su nombre tomen conciencia de:

a. La politica ambiental, los procedimientos y requisitos del SGA.

b. Los aspectos e impactos ambientales significativos, los cuales se producen por las
actividades realizadas dentro de la organizacion,

c. Los beneficios ambientales de implementar un SGA para un mejor desempefio de todos
los niveles de |la organizacion.

2. DOCUMENTACION APLICABLE

- La documentacién de los requisitos del numeral 7.3 (toma de conciencia) contenido en la
NTC-1SO 14001:2015.

3. REGISTRO

Este requisito no genera ningln registro.

7.4. COMUNICACION
7.4.1. Generalidades

La organizacion debe establecer, implementar y mantener los procesos necesarios para las
comunicaciones internas y externas pertinentes al sistema de gestion ambiental, que incluyan:
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a) qué comunicar;

b) cuando comunicar;
c) aquién comunicar;
d) cédmo comunicar.

7.4.2. Comunicacién interna La organizacion debe:

a) comunicar internamente la informacién pertinente del sistema de gestion
ambiental entre los diversos niveles y funciones de la organizacidn, incluidos los
cambios en el sistema de gestion ambiental, segin corresponda;

b) asegurarse de que sus procesos de comunicacidn permitan que las personas que
realicen trabajos bajo el control de la organizacién contribuyan a la mejora

continua.

7.4.3. Comunicacion externa

La organizacion debe comunicar externamente informacién pertinente al sistema de gestién
ambiental, segun se establezca en los procesos de comunicacidn de la organizacién y segun lo
requieran sus requisitos legales y otros requisitos.

El siguiente cuadro muestra la estructura del numeral 7.4 de la NTC ISO 14001:2015.

150 14001:2015

150 14001:2004

. . Namero del | Niamero del . .
Titulo del capitulo capitulo capitulo Titulo del capitulo
Apoyo (titulo Unicamente) ¥ 4.4 mfg:m:m:?m ¥ operacion (titulo
Recursos, funciones, responsabilidad
Recursos 71 4.41 y autoridad
Competencia 7.2 442 Competencia, formacién y toma de
Toma de conciencia 7.3 o conciencia
Comunicacion (titulo Gnicamente) 7.4
Generalidades 741 oL
— 443 Comunicacion
Comunicacion interna 742
Comunicacion externa 743

Fuente: NTC-ISO 14001:2015
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1. DESARROLLO
La organizacion esta estableciendo, implementando y manteniendo varios procedimientos para:

a) La comunicacién interna entre los diversos niveles y funciones de la organizacion.

b) La comunicacion externa segun sus requisitos legales y otros requisitos.

2. DOCUMENTACION APLICABLE

- La documentacién de los requisitos del numeral 7.4 (Comunicacién) contenido en la
NTC-ISO 14001:2015.

3. REGISTROS

Este requisito no genera ningun registro.

7.5 INFORMACION DOCUMENTADA
7.5.1 Generalidades
El sistema de gestion ambiental de la organizacion debe incluir:

a) lainformacién documentada requerida por esta Norma Internacional;
b) la informacion documentada que la organizacién determina como necesaria para la
eficacia del sistema de gestion ambiental.

7.5.2. Creacion y actualizaciéon

Al crear y actualizar la informacién documentada, la organizacién debe asegurarse de que lo
siguiente sea apropiado:

a) laidentificacion y descripcion (por ejemplo, titulo, fecha, autor o numero de referencia);

b) el formato (por ejemplo, idioma, versién del software, graficos) y los medios de soporte
(por ejemplo, papel, electrénico);

c) larevisidon y aprobaciéon con respecto a la conveniencia y adecuacion.
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7.5.3 Control de la informacion documentada

La informacidon documentada requerida por el sistema de gestion ambiental y por esta Norma
Internacional se debe controlar para asegurarse de que:

a) esté disponible y sea idonea para su uso, donde y cuando se necesite;
b) esté protegida adecuadamente (por ejemplo, contra pérdida de confidencialidad, uso
inadecuado, o pérdida de integridad).

Para el control de la informacién documentada, la organizacion debe abordar las siguientes
actividades, segun corresponda:

- distribucion, acceso, recuperacion y uso;

- almacenamiento y preservacion, incluida la preservacion de la legibilidad;
- control de cambios (por ejemplo, control de versién);

- conservacion y disposicion.

La informacion documentada de origen externo, que la organizacion determina como necesaria
para la planificacién y operacién del sistema de gestion ambiental, se debe determinar, segin sea
apropiado, y controlar.

El siguiente cuadro muestra la estructura del numeral 7.4 de la NTC ISO 14001:2015.

Ipf_ormacitﬁn documentada (titulo 75
unicamente) ) 444 Documentacion
Generalidades 7.51
. . 445 Control de documentos
Creacion y actualizacion 752 -
454 Control de los registros
Control de la informacion 445 Control de documentos
753 -
documentada 454 Control de los registros

Fuente: NTC-ISO 14001:2015

1. DESARROLLO

La organizacién ha establecido e implementado la siguiente piramide de jerarquia para la creacién
de la informacién documentada del sistema de gestién ambiental:
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PIRAMIDE JERARQUICA DE DOCUMENTOS DEL SGA

e
e
e
e

Fuente: Elaboracion propia.

La informacidon documentada de la empresa Guaduasecol S.A.S, se constituye principalmente por
los siguientes documentos:

Manual del SGA: se describe el sistema de gestion ambiental en general de la organizacion,
el cual debe incluir la politica ambiental, aspectos e impactos ambientales, los requisitos
legales y otros, los objetivos, metas y programas de acuerdo a la norma ISO 14001:2015.
Procedimientos: se describen las actividades paso a paso y de manera secuencial
relacionadas con los aspectos ambientales incluidos en el manual de gestion ambiental.
Adicionalmente, se cuenta con los procedimientos reglamentarios como control de
documentos. registros y formatos.

Formatos: se derivan de los procedimientos y permiten describir en forma mas detallada
la manera de realizar actividades, por ejemplo la valoracién de impactos ambientales y
los requisitos legales aplicables a cada aspecto ambiental.

Registros: son los formatos debidamente diligenciados en forma electrénica o manual,
gue permiten demostrar que una actividad fue realizada.
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Ademas la organizacion ha creado y actualizado la informacion documentada, teniendo en cuenta
la pirdmide de jerarquia para la creacidn de los documentos del sistema de gestién ambiental, la
informacién documentada sera presentada a la alta direccién en forma electrénica. De igual
manera se realizara una revisidon anual de los documentos para su actualizacidn, si es el caso.

Y por ultimo la organizacién ha establecido el procedimiento para el control de la informacién
documentada del sistema de gestion ambiental (MGA7-MPCD7).

1. DOCUMENTACION APLICABLE

- La documentacién perteneciente a los requisitos del numeral 7.5 (Control de la
informacién documentada) contenido en la NTC-ISO 14001:2015.

2. REGISTROS

Listado maestro de documentos (MGA7-MPCD7-R4).

8. OPERACION

8.1.  PLANIFICACION Y CONTROL OPERACIONAL

La organizacién debe establecer, implementar, controlar y mantener los procesos
necesarios para satisfacer los requisitos del sistema de gestion ambiental y para
implementar las acciones determinadas en los apartados 6.1 y 6.2, mediante:

- el establecimiento de criterios de operacidn para los procesos;
- laimplementacién del control de los procesos de acuerdo con los criterios de operacidn.

La organizacion debe controlar los cambios planificados y examinar las consecuencias de
los cambios no previstos, tomando acciones para mitigar los efectos adversos, cuando sea
necesario.

La organizacion debe asegurarse de que los procesos contratados externamente estén
controlados o que se tenga influencia sobre ellos. Dentro del sistema de gestién ambiental
se debe definir el tipo y grado de control o influencia que se va a aplicar a estos procesos.
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En coherencia con la perspectiva del ciclo de vida, la organizacién debe:

a) establecer los controles, segln corresponda, para asegurarse de que sus
requisitos ambientales se aborden en el proceso de disefio y desarrollo del

producto o servicio, considerando cada etapa de su ciclo de vida;
b)  determinar sus requisitos ambientales para la compra de prod
servicios, segun corresponda;

uctos vy

c) comunicar sus requisitos ambientales pertinentes a los proveedores

externos, incluidos los contratistas;

d)  considerar la necesidad de suministrar informacidn acerca de los impactos
ambientales potenciales significativos asociados con el transporte o la entrega, el
uso, el tratamiento al fin de la vida atil y la disposicién final de sus productos o

servicios.

El siguiente cuadro muestra la estructura del numeral 8 de la NTC ISO 14001:2015.

e . 2 4.4 Implementacion v operacion (titulo
Cperacion (tifulo unicamente) inicamente)
Planificacion y control operacional 81 446 Control operacional
Preparacion y respuesta ante a2 447 Preparacion y respuesta ante
emergencias ) o emergencias

Fuente: NTC-ISO 14001:2015.

1. DESARROLLO

La organizacién ha establecido y documentado el control operacional, por lo cual identifico
los procesos operacionales asociados con los aspectos ambientales mas significativos de
acuerdo con su politica ambiental, objetivos y metas, para asegurar que se cumplan

mediante las condiciones especificadas, se establece lo siguiente:

a. Establecimiento, implementacién y control de criterios operacional

es.

b. Establecimiento, implementacidn y control de la documentacién del

sistema de gestion ambiental para que los procesos se realicen de
a la politica, los objetivos y metas ambientales

acuerdo

c. Establecimiento, implementacidn y control de procedimientos relacionados

con aspectos ambientales significativos identificados
d. La comunicacién de los procedimientos y requisitos legales
aplicables a los proveedores.
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2. DOCUMENTACION APLICABLE

- La documentacidn de los requisitos del numeral 8 y 8.1. (planificacién y control
operacional) contenido en la NTC-ISO 14001:2015.

3. REGISTROS

Este requisito no genera ningun registro.

8.2. PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

La organizacidn debe establecer, implementar y mantener los procesos necesarios acerca
de cdmo prepararse y responder a situaciones potenciales de emergencia identificadas en
el apartado 6.1.1.

La organizacion debe:

a) prepararse para responder, mediante la planificacién de acciones para
prevenir o mitigar los impactos ambientales adversos provocados por situaciones
de emergencia;

b) responder a situaciones de emergencia reales;

c) tomar acciones para prevenir o mitigar las consecuencias de las situaciones
de emergencia, apropiadas a la magnitud de la emergencia y al impacto ambiental
potencial;

d) poner a prueba periddicamente las acciones de respuesta planificadas,
cuando sea factible;

e) evaluar y revisar peridodicamente los procesos y las acciones de respuesta
planificadas, en particular, después de que hayan ocurrido situaciones de
emergencia o de que se hayan realizado pruebas;

f) proporcionar informacion y formacidon pertinentes, con relaciéon a la
preparacidon y respuesta ante emergencias, segun corresponda, a las partes
interesadas pertinentes, incluidas las personas que trabajan bajo su control.

1. DESARROLLO

La organizacién estd estableciendo y documentando varios procedimientos para identificar
situaciones potenciales de emergencia y accidentes potenciales que pueden tener impacto
en el medio ambiente y la salud humana, también como responder ante ellos. Por lo tanto
es necesario formular un plan de emergencias y fichas de manejo de residuos peligrosos.
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2. DOCUMENTACION APLICABLE

- La documentacién de los requisitos del numeral 8- 8.2. (Preparacion y respuesta
ante emergencias) contenido en la NTC-ISO 14001:2015.

3. REGISTROS

Este requisito no genera ningln registro.

9. EVALUACION DEL DESEMPENO
9.1. SEGUIMIENTO, MEDICION, ANALISIS Y EVALUACION
9.1.1. Generalidades

La organizacién debe hacer seguimiento, medir, analizar y evaluar su desempefio
ambiental. La organizacién debe determinar:

a) qué necesita seguimiento y medicion;

b) los métodos de seguimiento, medicidn, andlisis y evaluacidn, segun corresponda,
para asegurar resultados validos;

c) los criterios contra los cuales la organizacion evaluara su desempefio ambiental, y los
indicadores apropiados;

d) cudndo se deben llevar a cabo el seguimiento y la medicidn;

e) cudndo se deben analizar y evaluar los resultados del seguimiento y la medicion.

9.1.2. Evaluacién del cumplimiento

La organizacién debe establecer, implementar y mantener los procesos necesarios para
evaluar el cumplimiento de sus requisitos legales y otros requisitos.

La organizacidn debe:
a) determinar la frecuencia con la que se evaluara el cumplimiento;

b) evaluar el cumplimiento y emprender las acciones que fueran necesarias;
c) mantener el conocimiento y la comprension de su estado de cumplimiento.
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El siguiente cuadro muestra la estructura del numeral 9 de la NTC ISO 14001:2015.

Seguimiento, medicion, analisis y

evaluacion (titulo Unicamente) a1 451 Seguimiento y medicion
Generalidades 911

Evaluacion del cumplimiento 912 452 Evaluacion del cumplimiento legal
Auditoria interna (titulo Unicamente) 92

Generalidades 921 455 Auditoria interna

Programa de auditoria interna G922

Revision por la direccion 9.3 4.6 Revision por la direccion

Fuente: NTC-ISO 14001:2015.

1. DESARROLLO

La organizacion ha establecido y documentado el seguimiento, medicion, analisis y evaluacién
de su desempefio ambiental, de la siguiente manera:

Indicadores asociados a los impactos ambientales significativos de la organizacion:

+ Generacion de residuos peligrosos
+ Consumo de gas natural

+ Consumo de energia

Los equipos de seguimiento y medicion que se utilizaran, mantengan calibrados y verificados y

se conserven los registros asociados.

Ademas, la organizacion establecera y documentara los procesos para evaluar el
cumplimiento de sus requisitos legales y otros requisitos.

2. DOCUMENTACION APLICABLE

- La documentacién de los requisitos del numeral 9 - 9.1. (Evaluacion del desempefio,
seguimiento, medicion, analisis y evaluacién) contenido en la NTC-ISO 14001:2015.

3. REGISTRO

. Indicadores de desempefio ambiental (Ver Anexo 9)
. Matriz de requisitos legales (MGA6-MPL5-R3).
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9.2. AUDITORIA INTERNA
9.2.1 Generalidades

La organizaciéon debe llevar a cabo auditorias internas a intervalos planificados para
proporcionar informacién acerca de si el sistema de gestion ambiental:

a) esconforme con:
1. los requisitos propios de la organizacidn para su sistema de gestién ambiental;
2. los requisitos de esta Norma Internacional;

b) se implementa y mantiene eficazmente.

9.2.2 Programa de auditoria interna

La organizacidon debe establecer, implementar y mantener uno o varios programas de
auditoria interna que incluyan la frecuencia, los métodos, las responsabilidades, los
requisitos de planificacion y la elaboracién de informes de sus auditorias internas.

Cuando se establezca el programa de auditoria interna, la organizacién debe tener en
cuenta la importancia ambiental de los procesos involucrados, los cambios que afectan a
la organizacion y los resultados de las auditorias previas.

La organizacion debe:

a) definir los criterios de auditoria y el alcance para cada auditoria;

b)  seleccionar los auditores y llevar a cabo auditorias para asegurarse de la
objetividad y la imparcialidad del proceso de auditoria;

c) asegurarse de que los resultados de las auditorias se informen a la direccion
pertinente.

1. DESARROLLO

La organizacion estda estableciendo y documentando las auditorias internas de la siguiente
manera:

a. Las auditorias internas se realizaran anualmente o cada que se requiera, con el fin de
determinar si el Sistema de Gestién Ambiental cumple con los requisitos de la norma
NTC-ISO 14001:2015 y que los procedimientos establecidos para controlar los
aspectos ambientales significativos identificados se han implementado y mantenido,
informando a la alta direccion los resultados obtenidos.
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b. La organizacion planificara, establecera, implementara y mantendra programas y/o
planes de auditoria, teniendo en cuenta los procesos asociados a los impactos
ambientales significativos y los resultados de las auditorias previas.

c. Laverificacidn por parte del auditor se realizara con la ayuda del listado maestro
para la Auditoria Interna del Sistema de Gestién ambiental codificado como (MGA7-
MPCD7-R4).

2. DOCUMENTACION APLICABLE

- La documentacién de los requisitos del numeral 9.2 (Auditoria interna) contenido en la
NTC-ISO 14001:2015.
3. REGISTROS

Este requisito no genera ningln registro.

9.3. REVISION POR LA DIRECCION

La alta direccién debe revisar el sistema de gestion ambiental de la organizacion a
intervalos planificados, para asegurarse de su conveniencia, adecuacién y eficacia
continuas.

La revisidn por la direccion debe incluir consideraciones sobre:

a) el estado de las acciones de las revisiones por la direccidn previas;
b) los cambios en:

1. las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al sistema de
gestion ambiental;
2. las necesidades y expectativas de las partes interesadas, incluidos los

requisitos legales y otros requisitos;
3.  sus aspectos ambientales significativos;
4. los riesgos y oportunidades;

c) el grado en el que se han logrado los objetivos ambientales;

d) lainformacién sobre el desempefio ambiental de la organizacién, incluidas las
tendencias relativas a:
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1) no conformidades y acciones correctivas;

2) resultados de seguimiento y medicion;

3) cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos;
4) resultados de las auditorias;

e) adecuacion de los recursos;
f) las comunicaciones pertinentes de las partes interesadas, incluidas las quejas;
g) las oportunidades de mejora continua;

Las salidas de la revisidn por la direccidon deben incluir:

- las conclusiones sobre la conveniencia, adecuacién y eficacia continuas del
sistema de gestion ambiental;

- las decisiones relacionadas con las oportunidades de mejora continua;

- las decisiones relacionadas con cualquier necesidad de cambio en el sistema
de gestiéon ambiental, incluidas los recursos;

- las acciones necesarias cuando no se hayan logrado los objetivos ambientales;
- las oportunidades de mejorar la integracion del sistema de gestion ambiental
a otros procesos de negocio, si fuera necesario;

- cualquier implicacion para la direccion estratégica de la organizacién.

1. DESARROLLO

La organizacién ha establecido y documentado la revision por la direccidn, de la siguiente
manera.

La revisidn por la direccidn se realizara anualmente y se haran reuniones extraordinarias
cada vez que sea necesario y se revisaran los siguientes puntos:

* Actualizaciéon de los requisitos legales y otros requisitos aplicables o
modificaciones.

* La comunicacién interna y externa como quejas, reclamos de las partes
interesadas.

* Cumplimiento con los objetivos, metas y programas ambientales.

* Losresultados de las auditorias internas ambientales y no conformidades del
periodo vigente.

* El desempefio ambiental de la organizacion.
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2. DOCUMENTACION APLICABLE

- La documentacién de los requisitos del numeral 9.3 (Revisién por la direccion)
contenido en la NTC-I1SO 14001:2015.

3. REGISTROS

Este requisito no genera ningun registro.

10. MEJORA
10.1  GENERALIDADES

La organizacién debe determinar las oportunidades de mejora (véanse 9.1, 9.2y 9.3) e
implementar las acciones necesarias para lograr los resultados previstos en su sistema de
gestién ambiental.

10.2  NO CONFORMIDAD Y ACCION CORRECTIVA

Cuando ocurra una no conformidad, la organizacién debe:
a) reaccionar ante la no conformidad, y cuando sea aplicable
1. tomar acciones para controlarla y corregirla;

2. hacer frente alas consecuencias, incluida la mitigacion de los impactos
ambientales adversos;

a) evaluar la necesidad de acciones para eliminar las causas de la no conformidad, con
el fin de que no vuelva a ocurrir en ese mismo lugar ni ocurra en otra parte,

mediante:
1. la revision de la no conformidad;
2. la determinacién de las causas de la no conformidad;
3. la determinacidn de si existen no conformidades similares, o que

potencialmente puedan ocurrir;

b) implementar cualquier accidén necesaria;
c) revisar la eficacia de cualquier accién correctiva tomada; y
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d) sifuera necesario, hacer cambios al sistema de gestidon ambiental.

Las acciones correctivas deben ser apropiadas a la importancia de los efectos de las no
conformidades encontradas, incluidos los impactos ambientales.

La organizacion debe conservar informacidon documentada como evidencia de:

- la naturaleza de las no conformidades y cualquier accién tomada
posteriormente, y
- los resultados de cualquier accidon correctiva.

10.3 MEJORA CONTINUA
La organizacion debe mejorar continuamente la conveniencia, adecuacidn y eficacia del

sistema de gestidon ambiental para mejorar el desempefio ambiental.

El siguiente cuadro muestra la estructura del numeral 10 de la NTC ISO 14001:2015.

Mejora (titulo nicamente) 10
Generalidades 101
. " . Mo conformidad, accion correctiva vy
Mo conformidad y accion correctiva 10.2 453 accion preventiva
Mejora continua 103

Fuente: NTC-ISO 14001:2015.

1. DESARROLLO
La organizacidén esta estableciendo y documentando la mejora que incluye: generalidades

(10.1), no conformidad y accidn correctiva (10.2) y la mejora continua (10.3) de la siguiente
manera:

a. No conformidad y accién correctiva
Se tendrd en cuenta lo siguiente:
- Identificacion de la no conformidad.
- Identificacion de las causas de la no conformidad.

- Definicidn y ejecucion de actividades (plan de accion).
- Seguimiento de las actividades a realizar.
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b. Mejora continua
Para lo cual se adoptd la metodologia PHVA (Ver numeral 4.4) contenida en la NTC-
ISO 14.001:2015 para tener un proceso permanente de mejoramiento continuo del
desempefio ambiental y se tendrd en cuenta:
- Politica ambiental

- Programas de gestidon ambiental
- Acciones de mejora continua

2. DOCUMENTACION APLICABLE

- La documentacion de los requisitos del numeral 10 (Mejora) y los
numerales 10.1, 10.2 y 10.3 contenidos en la NTC-I1SO 14001:2015.

3. REGISTROS

Este requisito no genera ningun tipo de registro.
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NUMERAL DESCRIPCION cODIGO

1 OBJETO Y ALCANCE DEL MANUAL MGA-MP1

2 REFERENCIAS MGA-MP2
3 POLITICA AMBIENTAL MGA5-MPP3
4 VALORACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES MGA6-MPA4
5 REQUISITOS LEGALES MGA6-MPL5
6 OBJETIVOS AMBIENTALES Y PLANIFICACION PARA LOGRARLOS MGA6-MPO6
7 CONTROL DE LA INFORMACION DOCUMENTADA MGA7-MPCD7
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1. OBJETO Y ALCANCE DEL MANUAL

1.1. OBIETO

El objeto del manual es mantener documentados y actualizados los procedimientos
de los numerales claves de la NTC-ISO 14001:2015, contenidos en el manual de
gestidon ambiental.

1.2. ALCANCE

Este documento aplica a la politica ambiental, los aspectos e impactos ambientales,
requisitos legales y otros, objetivos ambientales y la informacién documentada,
como numerales clave del manual de gestidén ambiental de la empresa Guaduasecol
S.A.S.

2. REFERENCIAS

Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 14001:2015, Sistemas de Gestion Ambiental,
requisitos con orientacion para su uso. 55 paginas.

Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 14031:2015, Gestion Ambiental. Evaluacion del
Desempeinio Ambiental. Directrices. 46 paginas.

Pineda, A. 2010. Manual de procedimientos. Aspectos e impactos ambientales y matriz
de requisitos legales de la empresa G.L INGENIEROS S.A. Universidad Tecnoldgica de
Pereira. Facultad de Ciencias Ambientales. Anexos Pg. 52-69.
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1. OBIJETO

Establecer, actualizar y mantener la Politica Ambiental de la empresa de acuerdo con
su contexto y aspectos ambientales.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a los aspectos e impactos ambientales generados por las
actividades para producir bienes y servicios dentro de la planta de produccién.

3. RESPONSABILIDAD

La gerencia de Guaduasecol S.A.S debe definir la Politica Ambiental de la organizacién
con apoyo de los integrantes del departamento de gestién ambiental y de acuerdo a la
informacién recolectada en el diagndstico ambiental inicial de la empresa.

4. DESARROLLO

El propdsito de realizar la declaracion de una politica ambiental en la empresa
Guaduasecol S.A.S es:

v' Generar conciencia a los empleados de la organizacion sobre la politica
ambiental, es decir, que tengan acceso a la misma y les indique cudles son las
intenciones y el compromiso de las empresa con el medio ambiente respecto a los
aspectos e impactos ambientales generados por las actividades productivas de la
misma.

v' Generar los medios para que las personas ajenas a la compafiia puedan
tengan acceso a la politica ambiental de la organizacion.

De acuerdo con el requisito de la NTC ISO 14001:2015 la politica se define teniendo en
cuenta lo siguiente:

a) sea apropiada al propdsito y contexto de la organizacion, incluida la naturaleza,
magnitud e impactos ambientales de sus actividades, productos y servicios;

b) proporcione un marco de referencia para el establecimiento de los objetivos
ambientales;

c) incluya un compromiso para la proteccién del medio ambiente, incluida la
prevencidon de la contaminacién, y otros compromisos especificos pertinentes al
contexto de la organizacion;

d) incluya un compromiso de cumplir con los requisitos legales y otros requisitos;

e) incluya un compromiso de mejora continua del sistema de gestién ambiental para la
mejora del desempefio ambiental.
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La politica de Guaduasecol S.A.S se incluye los siguientes puntos clave:

v’ Elalcance

v' Compromiso con el medio ambiente
v' Intencidn de cumplir con la legislacién
v Referencia a los objetivos ambientales
v' La comunicacién

Y se realiza teniendo en cuenta los siguientes resultados:

. Matriz de valoracién de aspectos e impactos ambientales
. Matriz de requisitos legales y su relacion con los Aspectos ambientales de la
empresa.

La politica es el punto de partida y la base del SGA, por lo cual es coherente con los
objetivos ambientales y conlleva al cumplimiento de las metas ambientales, las cuales se
evallan mediante varios indicadores de desempeio ambiental.

5. DOCUMENTACION APLICABLE
- Procedimiento para la valoracién de aspectos e impactos ambientales
(MGA6-MPA4).
- Procedimiento para los Requisitos legales y otros (MGA6-MPL5).

6. REGISTROS

e Politica Ambiental Guaduasecol S.A.S (MGA5-MPP3-R1).

Reviso: Aprobd:
Fecha: Fecha:
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1. OBIJETO

Evaluar la significancia de los aspectos e impactos ambientales de la empresa Guaduasecol
S.A.S que permitan establecer la politica, los objetivos, las metas y los programas
ambientales.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a las areas de administracion y produccién de la empresa
Guaduasecol S.A.S.

3. RESPONSABILIDAD

La persona responsable de valorar los aspectos e impactos ambientales y los cambios
pertinentes serd el gestor ambiental o la persona encargada del departamento de gestion
ambiental.

4. DESARROLLO

Este documento contiene los instructivos para diligenciar y actualizar las matrices de
valoracién de aspectos e impactos ambientales sin caer en interpretaciones personales o
ambigliedad de quien la maneja o revisa.

4.1. IDENTIFICACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

Los aspectos e impactos ambientales se identifican teniendo en cuenta los siguientes criterios

cualitativos y se encuentran registrados en el Anexo 8 (MGA6-MPA4-R2).

a) Descripcion de la actividad

. Zona geografica: numeracion con base en plano de distribucién de
areas fisicas
«  Area fisica o sistema:
- Area fisica: ubicacién espacial Unica.
- Sistema: ubicacién o desarrollo de dos o mds dreas fisicas.
Ejemplo: Oficinas, parte eléctrica.
. Actividad: es el desarrollo del asunto de trabajo asociado al drea o
sistema. Ejemplo: lavado de piezas metdlicas.
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b) Aspecto ambiental

. Real

Tipo de aspecto ambiental: clasificacidon genérica del elemento que interactua
con el medio ambiente para cada actividad o servicio. Ejemplo: generacion de
aguas residuales, emisién de vapores. Descripcidn del aspecto: caracteristicas
principales del tipo de aspecto ambiental identificado. Ejemplo: aguas
residuales con alta carga organica, emisiéon de gas de combustion, residuos
aprovechables.

. Potencial

Peligro ambiental: es el riesgo inminente presente en la empresa dado por
probabilidad de consolidacion de amenazas de origen técnico o natural bajo
condiciones de vulnerabilidad. Ejemplo: derrame de combustibles, incendios,
movimientos sismicos, entre otros. Causa mas probable: es el motivo por el
cual se presenta el evento debido a las condiciones particulares y/o generales
de vulnerabilidad existentes en la empresa. Ejemplo: inadecuado sistema de
aprovisionamiento de aceites, inadecuado almacenamiento y manipulacién de
sustancias quimicas, inexistencia de planes de contingencia y emergencia.

c) Impacto Ambiental

. Descripcion del impacto ambiental (consecuencia): clasificacion
genérica de los cambios que sobre el medio ambiente causan los aspectos
identificados. Ejemplo: contaminacién del agua, contaminacién del aire,
contaminacion del suelo, presidon sobre el recurso, entre otros.

. Caracter: Positivo o Negativo

*  Tipo: Real o Potencial

d) Estado de Operacion

Son los momentos de la operaciéon en los que se esta realizando la actividad. Se

clasifican en:
. Normal (N): trabajo rutinario del equipo.
. Anormal (A): suceso puntual que no conlleva la activacién del plan de

respuesta ante emergencias.

. Mantenimiento no programado (MNP): medida correctiva.
. Mantenimiento programado (MP): medida predictiva o preventiva.
. Emergencia (E): contingencia (potencial).
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4.2. SIGNIFICANCIA DE LOS ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES.

La significancia de los aspectos ambientales se determina teniendo en cuenta los siguientes
criterios de valoracion:

a) Legal

La significancia depende de si existe o no legislacién ambiental vigente aplicable al
aspecto y de la actuacién de la empresa para el cumplimiento de la misma. En
cualquier caso se registra en la matriz (Ver Anexo...) de acuerdo con la informacién

suministrada en este cuadro:

Cuadro 1. Significancia Legal

reglamentar

(1)

satisfactorio

(1)

Existencia Gestion Total Observacion
Existe legislacion y | Desempefio Factor=4 Prioridad alta: Planear objetivos, metas y un
esta reglamentada por mejorar Significativo programa. Requiere control operacional vy
(2) (2) evidencias
Existe legislacion y | Desempefio Factor=2 Prioridad Baja: se deben realizar actividades
esta reglamentada satisfactorio Significativo programadas de seguimiento para mantener y
(2) (1) mejorar el desempefio. Evidencias.
Existe legislacidon sin | Desempefio Factor=2 Prioridad Media: plantear las medidas de control
reglamentar por mejorar Significativo 0 minimizacidon que se requieren en caso de
(1) (2) reglamentacion.
Existe legislacidon sin | Desempefio Factor=1 Prioridad baja: se deben realizar actividades

No significativo

programadas de seguimiento para mantener y
mejorar el desempefio. Evidencias

No existe legislacion

()

No aplica

Factor=0
No significativo

Mantener el registro: en caso de algin cambio en

la legislacién analizar el estado.

b) Presion sobre el recurso (Evaluacién del impacto ambiental).

La presidn sobre el recurso se mide como el resultado de la frecuencia por la severidad.

=  Frecuencia: se evalUa si el aspecto es permanente, intermitente 6 esporadico. Se identifica
un aspecto que sea permanente y se toma como referencia para evaluar los demas. Se califica
la frecuencia siguiendo los parametros del siguiente cuadro:

Frecuencia = ocurrencia de eventos

Tiempo base =1 afio

Frecuencia = Ocurrencia de eventos asociados con |la operacion

*100

Tiempo base
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Cuadro 2. Escala de la frecuencia

Frecuencia Valor
>75% 3
<25%y < 75% 2
<25% 1

= Severidad: Se evalla la peligrosidad del impacto y la zona geografica afectada. Se califica
siguiendo los parametros del cuadro 4.

Cuadro 3. Zona geogrdfica afectada

Peligrosidad R aaesceotica Uso del recurso Permisibilidad
afectada
Alta. Regional: mds alla del drea de | Demanda excesiva del | Sobrepasa el limite
CRETIBER influencia recurso permisible legal
Baja. Local: en el area de influencia | Demanda normal del | Dentro del limite
No CRETIBER recurso permisible legal
Puntual: en el area de trabajo

Cuadro 4. Escala de la severidad

SEVERIDAD ALTA =3

SEVERIDAD MEDIA =2

SEVERIDAD BAJA=1

Impactos asociados con residuos
o0 sustancias peligrosas, o
impactos que sobrepasan los
limites permisibles por la ley o
demanda excesiva de recursos

Impactos asociados con residuos o
sustancias peligrosas o no peligrosas
e impactos que estan dentro de los
limites permisibles por la ley o
demanda normal de recursos

Impactos asociados con residuos
o sustancias no peligrosas e
impactos que estan dentro de los
limites permisibles por la ley o
demanda normal de recursos.

Cubrimiento regional, local o

puntual

Cubrimiento local o regional

Cubrimiento puntual

Se evalua finalmente la presion sobre el recurso siguiendo los pardmetros del cuadro 5. Se registra
la evaluacion en la matriz de valoracion de aspectos ambientales e impactos ambientales.

77




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Co6digo: MGAG-MPA ‘

Actualizacion: 01

VALORACION DE ASPECTOS E IMPACTOS |

AMBIENTALES |

Pagina: 9 de 17

Cuadro 5. Significancia presion sobre el recurso

Frecuencia Severidad Total Observacion

3 3 Factor =9 Prioridad Alta: Objetivos,
Significativo metas y programas

3 ) Factor =6 Prioridad Alta: Objetivos,
Significativo metas y programas

) 3 Factor =6 Prioridad Alta: Objetivos,
Significativo metas y programas

) ) Factor=4 Prioridad Media: Control
Significativo operacional

3 1 Factor =3 Prioridad Baja: Control
Significativo operacional

1 3 Factor =3 Prioridad Baja: Control
Significativo operacional
Factor =2 No prioritario: Registro

2 1 C e
No Significativo

1 ) Factor=2 No prioritario: Registro
No Significativo
Factor=1 No prioritario: Registro

1 1 s
No Significativo

c¢) Comunidad, Clientes, Empleados, Autoridades.

Se evalla si el aspecto esta ligado a una queja o reclamo por parte de la comunidad,
cliente o autoridades. Se Utiliza la valoracidn del cuadro 6. Se registra la evaluacidn en
la matriz de valoracion de aspectos e impactos ambientales.

Cuadro 6. Significancia del impacto para la comunidad

Existencia Gestion Total Observacion

*Existe o existid accion legal | No existe gestion al | Factor=4 Prioridad Alta: Plantear objetivos,
contra la empresa respecto, la gestidon no | Significativo metas y un programa. Requiere
*Existe reclamo de la | es satisfactoria o no se control operacional y evidencias.
comunidad  (insatisfaccidon | ha cumplido el acuerdo
justificada) (2)

*Existe u'n acuerdo flrmado Gestion satisfactoria Factor=2 Prioridad Baja: Se deben realizar
::Fon.un cliente o comunidad (1) Significativo actividades programadas de

Existe un rec'lamo. de 'I?S seguimiento para mantener y
'em[:.JI.eados (insatisfaccion mejorar el desempeiio y responder
justificada) al acuerdo. Evidencias

(2)

No existe acuerdo o reclamo | No aplica Factor=0 Mantener el registro. En caso de

(0) (0) No Significativo | algin cambio analizar el estado.
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d) Corporativa

Se evalla si existe o no una exigencia corporativa relacionada con el aspecto ambiental
identificado. Se registra la evaluacién en la matriz MGA3-MDA-F2.

Cuadro 7. Significancia corporativa

Existencia Gestion Total Observacion

No existe directriz Actividad a realizar Factor=4 Prioridad Alta: Plantear objetivos,
especifica (2) Significativo metas y un programa. Requiere

(2) control operacional y evidencias.
*Existe directriz Desempefiio por mejorar Factor=3 Prioridad Baja: Se deben realizar
especifica operativa en (3) Significativo actividades programadas  de
cuanto al aspecto e seguimiento para mantener vy
impacto ambiental mejorar el desempefio. Evidencias
evaluado. Desempeiio satisfactorio Factor=1 Mantener el registro. En caso de

(1) (1) No Significativo algtin cambio analizar el estado.

4.3, IDENTIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS

Se identifican los aspectos que generan impactos ambientales significativos con base en los
resultados de la evaluacién, de la siguiente manera:

e Significativo desde el punto de vista legal: Si el factor es mayor o igual a 2.
e Significativo en la presidn sobre el recurso: Si el factor es mayor o igual a 4.
e Significativo por la comunidad, clientes, empleados, autoridades: Si el factor es mayor o

igual a 2.

e Significativo corporativamente: Si el factor es mayor o igual a 3.
e Significancia global: se priorizan los impactos ambientales segun la siguiente escala:

e Rango | Grado | Significancia Color Observaciones y recomendaciones
17-21 10 Muy alta Rojo Pllan.tea_r objetlvc_)s, metas y un programa de _carac.ter
prioritario. Requiere control operacional y evidencias.
12-16 20 Alta Amarillo Plantear objetivos, metas y un programa. Requiere
control operacional.
6-11 30 Media Verde Plantear medidas de control o minimizacién que se
requieren y control operacional.
0-5 20 Baja Blanco Mantener el registro. En caso de cambio analizar el
estado.
Reviso: Aprobo:
Fecha: Fecha:
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1. OBIETO

Evaluar la significancia de los aspectos e impactos ambientales de la empresa Guaduasecol S.A.S
con respecto a los requisitos legales ambientales actuales, que permitan identificar sus
obligaciones que tiene la empresa, el porcentaje de cumplimiento y la forma de cumplirlo
mediante la incorporacion de estas variables en los planes y programas ambientales.

2. ALCANCE

Este documento aplica a las dreas de produccién y administracion de la empresa Guaduasecol
S.AS.

3. RESPONSABILIDAD

La responsabilidad de llevar a cabo la matriz de los requisitos legales y de evaluar la significancia
de los aspectos e impactos ambientales de acuerdo a esta informacidn es la persona encargada
del Departamento de gestién ambiental, quien deberd mantenerla actualizada y mantener
informados a la alta direccién de la empresa.

4. DESARROLLO
4.1. DILIGENCIAMIENTO DE LA MATRIZ

4.1.1. Aspectos ambientales

Los aspectos e impactos ambientales se identifican teniendo en cuenta los criterios cualitativos
registrados en la matriz MGA6-MPA4-R2.

La legislacion incluida en dicha matriz se clasifica (horizontalmente debajo del encabezado)
acorde a su campo de aplicacién relacionado a ejes tematicos como: Agua, Suelo, Aire, y otros.

El encabezado de la matriz contiene los siguientes elementos para la clasificacion de la
informacion:

4.1.2. Obligacidon Legal

La obligacién legal hace referencia a la Norma, Ley, Decreto, Resolucién, Ordenanza o acuerdo el
cual la empresa se ve obligado a cumplir.
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4.1.3. Autoridad

Es importante tener en cuenta y diferenciar correctamente la autoridad que expide la norma,
debido a que muchas veces existen confusiones al encontrarse normas con el mismo niumero
pero expedidas por autoridades diferentes.

4.1.4. Titulo

El titulo de la norma también debe ir en una casilla diferente con la finalidad de que quien
consulte la matriz pueda buscar un requisito de interés determinado de acuerdo al titulo.

4.1.5. Articulo

Las normas pueden ser muy extensas y muchas veces en una sola hay requisitos para diferentes
sectores, tipos de usos o casos especiales. Es por esto que identificar la norma no es suficiente,
es indispensable referenciar el articulo especifico de cada ley que aplica para los aspectos e
impactos ambientales de la empresa. De esta manera sabemos que cuando vamos a cumplir o
cumplimos con la legislacion lo hacemos de acuerdo a parametros identificados e identificables.

4.1.6. Contenido

El contenido del articulo debe registrarse lo mds completo posible ya que hace mas facil la
busqueda. No se debe escribir un resumen o idea principal debido a que por lo general quien lo
consulta se queda solo con esa informacién.

4.1.7. Responsable de gestionarlo y/o aplicarlo

Dentro de la empresa existen responsabilidades por dreas o cargos especificos. El cumplimiento
de cada articulo depende de manera directa de la gestidn o aplicacion de éste por un individuo
o grupo de individuos pertenecientes a la organizacién.

4.1.8. Porcentaje de aplicacion o cumplimiento

Este porcentaje es una aproximacion del cumplimiento de cada articulo segun las actividades de
la empresa. Inicialmente se establece de acuerdo a las condiciones de la primera revisién, pero a
medida que se desarrolla el Sistema de Gestién Ambiental, el porcentaje de cumplimiento
empieza a aumentar, esta informacidn se debe mantener actualizada.

4.1.9. Fecha de registro
La fecha de registro se realiza dentro de la misma matriz y por cada articulo debido a que por lo
general, no se avanza en el proceso en igual proporcion para todos los aspectos ambientales ni

para todos los articulos de cada norma. Entonces para llevar un control estricto cada que haya un
cambio o mejora se actualiza y se consigna la fecha de actualizacién en este campo.
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4.2. IDENTIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS.

Se identifican los aspectos que generan impactos ambientales significativos con base en una serie
de criterios, entre los cuales la legislacion relevante. La relacidn de los requisitos legales y su
influencia en la definicidn de aspectos e impactos ambientales significativos se encuentra
registrada en la Matriz de Valoracién de Aspectos e Impactos Ambientales MGA3-MDA-R2. En
esta matriz solo se indica la existencia de un requisito legal y se identifica solo el nimero y fecha
de expedicidn. Siempre que se necesite mas informacidn sobre este aspecto, se debe recurrir a la
Matriz de Requisitos Legales.

4.3. PROCEDIMIENTO PARA CREAR Y MANTENER ACTUALIZADA LA MATRIZ DE
REQUISITOS LEGALES
Para crear y mantener actualizada la Matriz de Requisitos Legales se debe contar con informacién
de fuentes apropiadas y ademas es necesario también estar pendiente de las propuestas de ley
para estar preparados.
5. DOCUMENTACION APLICABLE
- Procedimiento para establecer los requisitos legales (MGA6-MPL5).

6. REGISTROS

e Matriz de requisitos legales (MGA6-MPL5-R3).

Reviso: Aprobo:
Fecha: Fecha:

82




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS | [ Codigo: MGa6-wPos |
SEC l OBJETIVOS AMBIENTALES Y | Actualizacion: 0|
@ BmS.A.S| | PLANIFICACION PARA LOGRARLOS || Pégina:i4del? |

1. OBIJETO

Determinar los objetivos ambientales y planificacion de acciones para lograrlos teniendo en
cuenta los aspectos ambientales significativos de la organizacidn, sus requisitos legales y otros
requisitos asociados, y considerando sus riesgos y oportunidades.

2. ALCANCE
Este documento aplica a las areas de produccion y administracion de la empresa Guaduasecol
S.A.S.

3. RESPONSABLES

La responsabilidad de formular los objetivos ambientales es del encargado del departamento de
Gestion Ambiental y de su revisién la alta direccién de la organizacion.

4. DESARROLLO

La organizacién ha establecido el procedimiento para la formulacidn de objetivos ambientales y
la planificacion de acciones de la siguiente manera:

4.1. Procedimiento para la Creacion de los Objetivos Ambientales

Para la creacidon de los objetivos ambientales se tendrd en cuenta los aspectos ambientales
significativos y estos deben ser:

- Los objetivos ambientales deben ser medible

- Los objetivos ambientales deben ser coherentes con la politica ambiental

- Los objetivos ambientales se deberian comunicar a las personas que trabajan bajo el
control de la organizacion, que tienen capacidad para influir en el logro de los objetivos
ambientales.

4.2. Procedimiento para la creacion de los Programas de Gestion Ambiental
Para la creacion de Programas de Gestion Ambiental se tendra realizaran los siguientes pasos:
- Establecer las metas ambientales para dar cumplimiento a los objetivos ambientales.

- Disefiar programas ambientales los cuales deben contener recursos, responsables,
cronograma de actividades, presupuesto e indicadores de desempefio ambiental.
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4.3.

Aprobar los programas de gestion ambiental y comunicarlos al personal.

Realizar capacitaciones sobre la implementacién de los mismos.

Realizar seguimiento a los programas implementados.

Evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos y los resultados de desempeno
ambiental.

Indicadores de Desempeifio Ambiental

Se Deben establecer para cada programa Indicadores de Desempefio Ambiental, de acuerdo a la
guia de indicadores medioambientales para la empresa, se basan en los siguientes principios:

Comparabilidad: los indicadores deben permitir que se hagan comparaciones y deben
reflejar cambios en los impactos ambientales.

Orientacidon a la meta: los indicadores seleccionados deberian perseguir metas de
mejora en las que la empresa pueda influir.

Equilibrio: los indicadores deben representar el comportamiento medioambiental con
tanta precision como sea posible y proporcionar una visién equilibrada de las areas
medioambientales problemdticas, asi como de las potenciales de mejora.
Continuidad: Para comparar indicadores es esencial que estén establecidos con los
mismos criterios de recopilacién de datos en cada periodo, que se refieran a intervalos
comparables, y que se midan en unidades comparables.

Periodicidad: Los indicadores se deben determinar a intervalos suficientemente cortos
(p. ej., mensualmente, trimestralmente, anualmente) a fin de tener la oportunidad de
perseguir e influir activamente en la consecucién de los valores establecidos como
meta, y evitar el empleo de informacidn obsoleta.

Claridad: Los indicadores deben ser claros y comprensibles para el usuario vy
corresponder a las exigencias de informacidn del mismo. El sistema, por lo tanto, debe
ser coherente y centrarse en datos esenciales.

5. DOCUMENTACION APLICABLE

- Politica ambiental de Guaduasecol S.A.S (MGA5-MPP3-R1).
- Matriz de resultados de valoracién de aspectos e impactos ambientales (MGA6-MPA4-R2).

6. REGISTROS

e Programas de Gestion Ambiental (Ver anexo 9).

Reviso:

Aprobo:

Fecha:

Fecha:
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SEC l CONTROL DE LA INFORMACION | Actualizacion
: S-A-s DOCUMENTADA ‘ Pagina: 16 de 17

1. OBIJETO

Definir la forma como la empresa controla los documentos internos y externos del SGA
garantizando que cada uno de ellos se revise, aprueben, editen, distribuyan, actualicen, registren
y archiven adecuadamente.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todos los documentos del SGA definidos en la piramide jerarquica
sobre la informacién documentada de la organizacién.

3. RESPONSABLES

La responsabilidad de crear, mantener y actualizar la informacién documentada es de la persona
encargada del Sistema de Gestion Ambiental y la alta direccién de la organizacidn de revisarla y
aprobarla.

4. DESARROLLO
4.1. Elaboracion y edicion de documentos

Los documentos clave que hacen parte del Sistema de Gestién Ambiental, tienen su respectivo
procedimiento y se lleva a cabo mediante un formato ya establecido por la organizacién, el cual
contiene lo siguiente:

Titulos: Hace referencia al nombre del documento y en la parte superior el nombre del
manual al cual pertenece el documento.

Cddigo: Identificacién Unica dada al documento del SGA.

Actualizacién: Ultima version valida y publicada del documento.

Pagina: Numero de pagina a la que pertenece la informacion dentro del documento, para
tener facil acceso a la informacion.

Los documentos se presentan de manera impresa o digital y es distribuida a los empleados o
departamentos de la organizacion.
4.2, Revision, aprobacion y distribucion de los documentos

La revision de documentos se debe realizar por la alta direccién de la organizacién y de ser
aprobada esta se registra en la parte inferior del formato.
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Los documentos antes de ser distribuidos deben ser aprobados y registrados en el listado maestro
de documentos, por el contrario si no es aprobado se devuelve a la persona encargada de la
edicidn y se realizan las correcciones necesarias para ser nuevamente revisado.

Por ultimo los documentos son distribuidos a las personas o el jefe de drea correspondiente que
la organizacion ha seleccionado para entregar la copia del documento y colocar el sello de control
del documento.
4.3. Registro, archivo y cambios en los documentos.
Los documentos internos y externos de la organizacién se deben:

- Registrar en el listado maestro de documentos.

- Identificar los documentos obsoletos y colocar el respectivo sello.

- Archivar en el departamento de Gestién ambiental o en el sitio que se disponga.

Los cambios en los documentos se realizan por medio de una solicitud para la creacién, cambio o
actualizacion y estos deben ser:

- Distribuidos con la versién actualizada (archivar la version anterior para su obsolescencia).
- Comunicados para luego capacitar al personal sobre el nuevo documento.
- Registrados en el listado maestro de documentos.
5. DOCUMENTACION APLICABLE
Toda la documentacidn el sistema de Gestidon ambiental.

6. REGISTRO

e Listado maestro de documentos (MGA7-MPCD7-R4).

Reviso: Aprobo:
Fecha: Fecha:
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FORMATOS Y
REGISTROS DEL SGA



NUMERAL DESCRIPCION CODIGO

2 MATRIZ DE VALORACION DE ASPECTOS E IMPACTOS MGA6-MPA4-F1
AMBIENTALES.

4 FORMATO PARA DILIGENCIAR LOS REQUISITOS LEGALES Y MGA6-MPL5-F2
OTROS.

6 LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS MGA7-MPCD7-R4




GUADUAI

Cédigo: MGAS-MPP3-R1 |

FORMATOS Y REGISTROS

Actualizacion: 01

POLITICA AMBIENTAL ‘ :
SECMLS A S \ Pagina: 1 de 9

POLITICA AMEBIENTAL DE GUADUASECOL 5.A5

Guaduasecol §.4.5 pertenece al sector industrial de la guadua, come toda
actividad industrial origina impactos. Estos desde el punto de vista
ambiental se consideran negativos, ya que se gemeran residuos solidos,
liquidos y gaseosos de cardcter especial y peligroso, asi como el consumo
excesive de agua v energii

Por ello nuestra empresa por medio de su politica ambiental tiene como fin
establecer y mantener un compromiso con el medio ambiente, buscando
continuamente la reduccion de los impactes ambientales causados por las
actividades de su proceso productive principal. De acuerdo a los requisitos
exigidos por la NTC-ISO 14001: 2015 y las disposiciones legales que dicta la
ley en materia ambiental, nos comprometemos a:

v Determinar los aspectos ambientales gue generan impactos
significatives sobre el medio ambiente.

v| Mitizar o reducir los impactos ambientales que se generan
diariamente en los procesaos productives.

v" Establecer los objetives y metas para la conservacion y proteccion del
medio ambiente, mediante la reutilizacion y reciclaje de materiales, la
eliminacion o reduccion de residuos solidos, vertimientos, emisiones y
la implementacion de tecnologins Limpias.

v" Tener acceso a los requisitos legales y otros requisitos relacionados
con aspectos ambientales y deferminar como pueden ser aplicados a
cada aspecto ambiental

v" Comunicar permanente en el dmbito interno y externo de la empresa.

v" Potenciar la responsabilidad a tedos los niveles de la empresa para el

cumplimiente del compromise adquirido.

Reviso:

Aprobo:

Fecha:

Fecha:
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FORMATOS Y REGISTROS

\ Codigo: MGA6-MPA4-F1 \

MATRIZ DE RESULTADOS DE VALORACION DE |
ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

Actualizacién: 01 ‘

‘ Pagina: 2 de 9 ‘

IDENTIFICACION DE ASPECTOS E IMPACTOS

VALORACION DE SIGNIFICANCIA DEL ASPECTO/IMPACTO

AMBIENTALES AMBIENTAL
Descripcion d " = oresis . o Directric 2 S35 o
escripcion de specto | : S resion sobre artes es E T o
e : mpacto ambiental Legal . | = ©
la actividad ambiental P g g el recurso interesadas | corporati 9 g,-g g—
=3 vas »nc =
© ] = S = =
< ) 5| 8| S| 38 |S|8|S|6|8
cl| = . N . Q ° 55 — c k) °|l s |gB|l2ls|&|lS
c Ar_ea Actlv Tipo Descripci De_scrlpc ke 2 k) SesEnEa = i g S s 3 3 % 3
Q| fisica | idad 6n ion = = ol 3 L ol 3 = | © 210
O E O iz (] 5 ni

Significancia ambiental Muy Alta

Amarillo Significancia Ambiental Alta
Verde Significancia Ambiental Media
Blanco Significancia Ambiental Baja
Rango Grado Color Significancia Observaciones y recomendaciones
Plantear objetivos, metas y un programa de caracter
17 - 21 1° Rojo Muy alta prioritario. Requiere control operacional y
evidencias.
Plantear objetivos, metas y un programa. Requiere
12-16 20 Amarillo Alta control operacional.
Plantear medidas de control o minimizacion que se
6-11 30 Verde Media requieren y control operacional.
0-5 40 Blanco Baja Mantener el registro. En caso de cambio analizar el
estado.
Reviso: Aprobé:
Fecha: Fecha:
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Codigo: MGA6-MPA4-R2

MATRIZ DE RESULTADOS DE VALORACION DE
ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

Actualizacion: 01

Pagina: 3de 9

IDENTIFICACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

VALORACION DE SIGNIFICANCIA DEL ASPECTO/IMPACTO AMBIENTAL

Descripcion de la actividad Legal
© ~
s c S| B S ol ¢
s 5| o s S| 2|22 8|
5 Area fisica Actividad Tipo Descripcion Descripcion w | 2 Existencia | & | 8] 5 | 6| a2 B| B
N 5| F SIFl 8l z|lF|@®38|lF
o = g 5 ©
L Alteracién de la
Generacion de Residuos de papel calidad del suelo por
Residuos sélidos ) JPapel, . o P (-) R 2 2 [ 4] 1 3 3 0 0o|o0
cartén y plastico residuos sélidos en el
aprovechables .
relleno sanitario.
; © Agotamiento del
1 AREA £ Consumo de Funcionamiento de recurso,
ADMINISTRATIVA “é L computadores, Modificacion del (-) R 2 2 4] 2 2 4 0 0|0
energia eléctrica . A s -
lamparas, impresora. | paisaje y afectacion a
la fauna
Uso de agua para L,
L Alt del
Consumo de agua limpieza personal y .eracmn el (-) R 2 2 4] 1 1 1 0 0|0
. calidad del agua
aseo de areas
° Alteracion de la
b calidad del suelo por
E Residuos sélidos residuos sélidos en el
> Generacién de (aserrin) y residuos relleno sanitario,
- 2 2 2 2 2
-8 RESPEL liquidos (aceite, alteracion de la ) R 4 3 6 0 o]0 4 14
© . .
5 gasolina) calidad del sueloy
E afectacion a la salud
aQ humana.
c )
AREA DE 2 Uso de agua para lavar Agotamiento del
2 o . _
2 PRODUCCION s Consumo de agua la guadua recurso, alterz?u?n de | () R 2 2 4 1 1 1 0 o|oO0 1 111
O las fuentes hidricas.
o
]
°
]
S Ruido que generan la
‘e Generacién maquinaria Afectacion a la salud ) R 2 1 2 1 1 1 0 ol o 1 3|3
s deRuido (hidrolavadora y humana
g taladro)
©
£
<

91



Preservado y escurrimiento

Generacién de
olores

La reaccion quimica de
las sustancias produce
fuertes olores en el
tanque de preservado.

Alteracion de la
calidad del aire,
afectacién a la salud
humana

Consumo de gas

Durante el proceso en
el tanque de
preservado se utiliza
gas domiciliario

Agotamiento del
recurso, modificacion
del paisaje, alteracién
de la calidad del aire.

Consumo de agua

Uso de agua para
dilucién de los quimicos
utilizados.

Agotamiento del
recurso, alteraciéon de
las fuentes hidricas.

Generacion de
RESPEL

Residuos liquidos
(quimicos) y residuos
sélidos (empaques de
sustancias quimicas)

Alteracion de la
calidad y composicion
del suelo, alteracién
de la calidad del aire,
modificacion del
paisaje.

Vertimientos al
suelo

Vertido de sustancias
quimicas (acido bérico

Alteracién en la
composicion del

y bérax) suelo.
nergi rael
(=} Uso c.ie energla para € Agotamiento del
T Consumo de funcionamiento de la L
8 I - . recurso, alteracién de | (-)
] energia eléctrica magquinaria o equipos ; -
A ) la calidad del aire.
(cdmara de secado).
olores producidos por Alteracion de la
Generacion de el uso de sustancias calidad y composicion ‘)
= olores quimicas (aceite de del suelo, alteracién
é Inaza, Tementina) de la calidad del aire.
o
e Alteracion de la
< Residuos liquidos calidad y compasién
(%] .z P . -z
< Generacién de (quimicos) y residuos del suelo, alteracién ) 14
RESPEL solidos (empaques de | de la calidad del aire,
sustancias quimicas) modificacion del
paisaje.
Reviso: Aprobo:
Fecha: Fecha:
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FORMATOS Y REGISTROS | Cédigo: MGAG6-MPLS-F2 |

MATRIZ PARA DILIGENCIAR LOS REQUISITOS | | Actualizacion: 01|
LEGALES Y OTROS [ Pagina:5de9 |

RECURSO SUELO

RESIDUOS ORDINARIOS

RESIDUOS PELIGROSOS

RECURSO AGUA

CONSUMO DE AGUA Y VERTIMIENTOS LIQUIDOS

RECURSO AIRE

RUIDO

EMISIONES
ENERGIA

LEGISLACION AMBIENTAL DE INTERES PARA EL SECTOR Y OTROS REQUISITOS

LEGISLACION
OTROS REQUISITOS

Reviso: Aprobd:
Fecha: Fecha:
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FORMATOS Y REGISTROS

Cédigo: MGA6-MPL5-R3 |

[S.A.S

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES Y OTROS |

| Actualizacién: 01

Pagina: 6 de 9

RECURSO SUELO
RESIDUOS ORDINARIOS
Generacion de Para la proteccion del Medio Ambiente la presente Ley
residuos Ley 9/1979 Ministerio de | Por el cual se dictan medidas establece: Los procedimientos y las medidas que se deben Gerente Marzo de
OrgANICOs Salud sanitarias Articulo 1 adoptar para la regulacion, legalizacién y control de los emplea do{; 70% 2017
a rogvechabIZs ' descargos de residuos y materiales que afectan o pueden p
P ’ afectar las condiciones sanitarias del Ambiente.
RESIDUOS PELIGROSOS
Generacion de Todo lo relacionado con la importacién y exportacion de
: Ley 1252/2008 - La presente ley tendra como . residuos peligrosos en el territorio nacional, segun lo
esre:::ci‘:lzss s Mrrl’:lt)?:ncige objeto regular, dentro del marco Articulo 1 establecido en el Convenio de Basilea y sus anexos, Srr?r?g;zoi 60% Maérgjc-)Tde
E" rososy de la gestion integral. asumiendo la responsabilidad de minimizar la generacion de p
pelig residuos peligrosos en la fuente.
Por el cual se reglamenta o .
Generacion de parcialmente a_ prevencion y por objeto provenis 1a generacion de resos o desechos
cneny | aviisans | Miins® | Geveanos etonos soneiaioq | Ao | pllosos, as como regulr o manelo e lo residos 0| SESTEY | s | Mizose
2" rososy | pd gl g . | desechos generados, con el fin de proteger la salud humana p
pelig en el marco de la gestion integral. y el ambiente.
RECURSO AGUA
CONSUMO DE AGUA Y VERTIMIENTOS LiQUIDOS
Dentro del Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua, la
Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Mlnls@eno de Por la cual se establece el Basmo_ fijard metas anuales, para reducir las pérdidas en
Consumo de Ambiente y . . cada sistema de acueducto. Gerente y Marzo de
Ley 373/1997 programa para el uso eficiente y Articulo 4 ) . . . 85%
Agua desarrollo ahorro del agua Las Corporaciones Auténomas Regionales y demas empleados 2017
sostenible. gua. autoridades ambientales competentes fijaran las metas del
uso eficiente y ahorro del agua para los demas usuarios en
su area de jurisdiccion.
Por el cual se reglamenta
parcialmente el Titulo | de la Ley
Ministerio de 09 de 1979, asi como el Capitulo Se entiende por uso industrial del agua, su empleo en
Il del Titulo VI - Parte IlI - Libro Il actividades tales como: a)Procesos manufactureros de
Consumo de Decreto Salud y . . . L - p Gerente y Marzo de
e y el Titulo IIl de la Parte IlI Libro | Articulo 35 transformacion o explotacion, asi como aquellos conexos y 85%
Agua 1594/|11984 Ministerio de ) S empleados 2017
: del Decreto 2811 de 1974 en complementarios, que el Ministerio de Salud o la EMAR
Agricultura i 2 B N
cuanto a usos del agua y residuos establezcan, b)Generacion de energia. Y ¢) Mineria.
liquidos.
RECURSO AIRE
RUIDO
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Por el cual se reglamentan,
parmalmente, la Ley 23 de 1973, Norma de emision de ruido y norma de ruido ambiental. El
los articulos 33, 73, 74, 75 y 76 Ministerio del Medio Ambiente fijara mediante resolucién los
del Decreto - Ley 2811 de 1974, estandares maximos ermisiblejs de emisién de ruido y de
Generacion de Decreto 948 de | Ministerio de | los articulos 41, 42, 43, 44, 45, 48 Articulo 14 ruido ambiental. para Fodo el territorio nacional y Gerente y 20% Marzo de
Ruido 1995 Ambiente y 49 de la Ley 9 de 1979; y la Ley P ' empleados 0 2017
99 de 1993, en relacion con la
prevencion 'y control de la
contaminacion atmosférica y la
proteccion de la calidad del aire.
EMISIONES
Por el cual se reglamentan,
parcialmente, la Ley 23 de 1973, Normas de evaluaciéon y emisiéon de olores ofensivos. El
los articulos 33, 73, 74, 75y 76 Ministerio del Medio Ambiente fijara las normas para
del Decreto - Ley 2811 de 1974; establecer estadisticamente los umbrales de tolerancia de
Generacion de | Decreto 948 de | Ministerio de | los articulos 41, 42, 43, 44, 45, 48 Articulo 16 olores ofensivos que afecten a la comunidad y los Gerente y 90% Marzo de
olores 1995 Ambiente y 49 de la Ley 9 de 1979; y la Ley procedimientos para determinar su nivel permisible, asi empleados 2017
99 de 1993, en relacién con la como las relativas al registro y recepcién de las quejas y a
prevencion 'y control de la la realizacion de las pruebas estadisticas objetivas de
contaminacién atmosférica y la percepcién y evaluacién de dichos olores.
proteccion de la calidad del aire.
ENERGIA
Declérase el Uso Racional y Eficiente de la Energia (URE)
Mediante la cual se fomenta el como un asunto de interés social, publico y de conveniencia
Consumo de uso racional y eficiente de la nacional, fundamental para asegurar el abastecimiento
. Ministerio de | energia, se  promueve la . energético pleno y oportuno, la competitividad de la Gerente y Marzo de
energia Ley 697/ 2001 Viviend ilizacis d P Articulo 1 ) lombi | - | id I lead 70% 2017
eléctrica ivienda utilizacion e energias economia colombiana, la proteccion al consumidor y la empleados 0
alternativas y se dictan otras promocién del uso de energias no convencionales de
disposiciones manera sostenible con el medio ambiente y los recursos
naturales.
LEGISLACION AMBIENTAL DE INTERES PARA EL SECTOR Y OTROS REQUISITOS
LEGISLACION
OTROS REQUISITOS
Gerente , Asistente
OtF".S NTC ISO 14001 ICONTEC Sistemas de gestion ambiental. Requisitos 4,1, 4,2, Alcance, Politica Ambiental, Planificacion del SGA. de Qestlon 95% Marzo de
requisitos 4,3. Ambiental y 2017
empleados
Por el cual se reglamentan las Usuarios industriales beneficiarios de la exencién prevista
Leyes 142 y 143 de 1994, 223 de en el articulo 102 de la Ley 1450 de 2011. Tienen derecho
1995 y 286 de 1996, en relacion a la exencién de la contribucién especial de que trata el
Ministerio de | <" la liquidacion, cobro, recaudo numeral 89.5 del articulo 89 de la Ley 142 de 1994, los
Consumo de Decreto 654 de Minas y manejo de las contribuciones de Articulo 1 usuarios industriales de gas natural domiciliario cuya Gerente y 70% Marzo de
gas 2013 Ener ig solidaridad y de los SU[?S'_d'OS en actividad econémica principal se encuentre registrada en el empleados 2017
9 materia de servicios plblicos de Registro Unico Tributario (RUT), en los Cédigos 011 a 360
energia  eléctrica Y gas y 411 a 439 de la Resolucion 000139 de 2012, expedida por
combustible por red fisica. la UAE - Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(DIAN).
Reviso: Aprobo:
Fecha: Fecha:
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GUADUA | | FORMATOS Y REGISTROS [ codigo: MGA7-MPCD7-R4
1 | Actualizacion: 01 |
E LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS | Pagina 8de 9 |
ACTUALIZACION .
PROCEDIMIENT DI DISTRIBUCION
oC (@) CODIGO N FECHA S ucClio
MANUAL DE GESTION AMBIENTAL MGA
Marzo de Departamento de Gestion
OBJETO Y ALCANCE DEL MANUAL MGA1 1 2017 Ambiental
Marzo de Departamento de Gestion
REFERENCIAS MGA2 1 2017 Ambiental
Marzo de Departamento de Gestion
TERMINOS Y DEFINICIONES MGA3 1 2017 Ambiental
) Marzo de Departamento de Gestion
CONTEXTO DE LA ORGANIZACION MGA4 1 2017 Ambiental
Marzo de Departamento de Gestion
LIDERAZGO MGAS5 1 2017 Ambiental
. Marzo de Departamento de Gestion
PLANIFICACION MGAG6 1 2017 Ambiental
Marzo de Departamento de Gestion
APOYO MGA7 1 2017 Ambiental
p Marzo de Departamento de Gestion
OPERACION MGAS8 1 2017 Ambiental
) N Marzo de Departamento de Gestion
EVALUACION DEL DESEMPENO MGA9 1 2017 Ambiental
Marzo de Departamento de Gestion
MEJORA MGA10 1 2017 Ambiental
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS MGA-MP
Marzo de Departamento de Gestion
OBJETO Y ALCANCE DEL MANUAL | MGA-MP1 1 2017 Ambiental
Marzo de Departamento de Gestion
REFERENCIAS MGA-MP2 1 2017 Ambiental
MGAD5- Marzo de Departamento de Gestion
POLITICA AMBIENTAL MPP3 1 2017 Ambiental
VALORACION DE ASPECTOS E MGAG6- 1 Marzo de Departamento de Gestion
IMPACTOS AMBIENTALES MPA4 2017 Ambiental
MGAG- Marzo de Departamento de Gestion
REQUISITOS LEGALES MPL5 1 2017 Ambiental
OBJETIVOS AMBIENTALES ¥ MGAG6- Marzo de Departamento de Gestion
PLANIFICACION PARA MPO6 1 2017 Ambiental
LOGRARLOS
CONTROL DE LA INFORMACION MGAT7- Marzo de Departamento de Gestion
DOCUMENTADA MPCD7 1 2017 Ambiental
FORMATOS Y REGISTROS DEL
SGA MGA-MP-FR
MGAS5- Marzo de Departamento de Gestion
POLITICA AMBIENTAL MPP3-R1 | * 2017 Ambiental
MATRIZ DE VALORACION DE MGAG- Marzo de Departamento de Gestion
ASPECTOS E IMPACTOS MPA4-F1 2017 Ambiental
AMBIENTALES. 1
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MATRIZ DE RESULTADOS DE .
VALORACION DE ASPECTOS E M“giﬁ_%z 1 M%%de Departa?gg}gn‘i;(;es“o”
IMPACTOS AMBIENTALES.
FORMATO PARA DILIGENCIAR LOS MGAG- 1 Marzo de Departamento de Gestion
REQUISITOS LEGALES Y OTROS. MPL5-F2 2017 Ambiental
MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES MGAG- Marzo de Departamento de Gestion
Y OTROS MPL5-R3 1 2017 Ambiental
LISTADO MAESTRO DE MGAT7- 1 Marzo de Departamento de Gestion
DOCUMENTOS MPCD7-R4 2017 Ambiental
PROGRAMAS DE GESTION MGA-MP-
AMBIENTAL PGA
MGA-MP- 1 Marzo de Departamento de Gestion
PROGRAMA 1 PGA1 2017 Ambiental
MGA-MP- 1 Marzo de Departamento de Gestion
PROGRAMA 2 PGA2 2017 Ambiental
Reviso: Aprobo:
Fecha: Fecha:
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ANEXO 9

PROGRAMAS DE GESTION
AMBIENTAL

NUMERAL DESCRIPCION cODIGO
1 PROGRAMA 1: MGA-MP-PGA1
GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS APROVECHABLES Y
RESPEL.
2 PROGRAMA 2: MGA-MP-PGA2

USO RACIONAL DE ENERGIA'Y GAS NATURAL
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GUADUA ' f PROGRAMAS DE GESTION AMBIENTAL

Cédigo: MGA-MP-PGAL |

SECC

PROGRAMA 1: GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
S.A.S SOLIDOS APROVECHABLES Y RESPEL

Actualizaciéon: 01

Pagina: 1 de 4

PROGRAMA 1: GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS APROVECHABLES Y RESPEL

OBJETIVO: Implementar un programa de gestion integral para el manejo adecuado de los residuos soélidos Aprovechables y no peligrosos

generados en la organizacion.

META 1: Reciclar el 15 % de los residuos sélidos aprovechables generados en la organizacién en un periodo de 4 meses.

META 2: Reducir el 10 % de los residuos sélidos peligrosos generados en la organizacion en un periodo de 4 meses.

RECURSOS:

< Boletines
» Punto ecolégico
Rétulos

Bolsas plasticas de colores

.

)

>

5

%

5

%

RESPONSABLES:

- Responsable de gestién: Gerencia

- Responsable de ejecucion: auxiliar administrativo y asistente de administracion ambiental

- Responsable de seguimiento: Gerencia

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES:

Actividad Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4
1. Adquirir y ubicar los recipientes debidamente rotulados teniendo en cuenta X
los colores y tamafios para el almacenamiento de los residuos sélidos
2. Establecer los sitios de disposicion final de los residuos no peligrosos. X
3. Publicar boletines informativos para socializarlos con todo el recurso
humano de la Organizaciéon que permita dar a conocer el programa de X X X X
GIRS.
4. Capacitar al personal de la organizacion por medio de charlas y ayudas
audivisuales. X X
5. Diligenciar formatos para registrar periodicamente las capacitaciones. X X X X
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6. Diligenciar formatos para registrar periddicamente las cantidades
generadas de cada tipo de residuo y la empresa a la cual son entregados. X X
7. Realizar periédicamente el seguimiento y monitoreo de las actividades a
desarrollar en el programa. X X
PRESUPUESTO
Concepto Unidad Cantidad Valor/Unitario Valor Total
Boletines Publicacion 6 1000 6000
Recipientes reutilizables Punto ecoldgico 2 100000 200000
Rétulos rétulos 10 10000 100000
Bolsas plasticas de colores Paquete 4 2000 8000
Servicio de recoleccién tratamiento y
. D . . Pago mensual 12 50000 600000
disposicion final de residuos peligrosos
TOTAL 914000

INIDICADORES DE GESTION

» Total material generado x afio

Material Generado = papel(kg) + cartéon(kg) + plastico(kg) + vidrio(kg) + RESPEL(kg)

» % material aprovechado y reciclado
(papel, cartén, plastico y vidrio).

Material Reciclado =

cantidad de residuos recicables (kg /mes)

* 100

cantidad de residuos con potencial recicable (kg/mes)

» % reduccion de residuos peligrosos

Reduccion RESPEL

cantidad de residuos peligrosos generados (kg/mes)

cantidad de residuos manejados adecuadamente (kg/mes)

> Registros de capacitaciones para sensibilizar empleados de la organizacion.

> Registros de recoleccién de los residuos.
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Actualizaciéon: 01

| Pagina: 3 de 4

PROGRAMA 2: USO RACIONAL DE ENERGIA Y GAS NATURAL

OBJETIVO: Implementar un programa de uso racional de energia y gas para disminuir el consumo en la empresa.

META 1: Reducir el consumo de energia en un 15% en un periodo de 4 meses.

META 2: Reducir el consumo de gas en un 15% en un periodo de 4 meses.

RECURSOS:

% Boletines

»  Técnico

» Repuestos
» Luminarias

R

D3

D3

D3

RESPONSABLES:

- Responsable de gestién: Gerencia
- Responsable de ejecucion: auxiliar administrativo y practicante de administracién ambiental
- Responsable de seguimiento: Gerencia

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES:

Actividad Mes 1 Mes 1 Mes 3 Mes 4
1. Disefiar y publicar boletines informativos para realizar campafas de

sensibilizacion del personal que aseguren la implementacion del protocolo de

buenas practicas para el ahorro de energia y gas y su uso racional X X

X

2. Revision y mejoramiento del estado actual de la infraestructura energia y gas

de la empresa X X X
3. Cambio de bombillos o lAmparas obsoletos por luminarias ahorradoras de X X X

energia.
4. Disefar y diligenciar formato para registrar periédicamente los consumos de

energia y gas. X X X X
5. Realizar seguimiento y monitoreo de las actividades del programa. X X X

101




PRESUPUESTO

Concepto Unidad Cantidad Valor/Unitario Valor Total
Papeleria Resma papel 2 5000 10000
Boletines Publicacion 7 1000 7000
Compra de luminarias Bombillos ahorradores 5 24000 120000
Técnico Salario/mes 1 640000 640000
TOTAL 777000

INIDICADORES DE GESTION

» % de energia ahorrada. Energia consumida antes (Kwh)

Material G do = 100
ateriat beneraco energia consumida despues (Khw)*

» % de gas natural ahorrado. Gas consumido antes (m3
0 9 Material Generado = - (m3) * 100
gas consumido despues(m3)

» Registros de compra y cambio de luminarias.

» Registros de revision y mejoramiento de la infraestructura.

Reviso: Aprobo:

Fecha: Fecha:
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Evaluacion de la efectividad de la solucidn preservante a la Guadua angustifolia Kunth en la empresa

Guaduasecol S.A.S.

Evaluation of the effectiveness of the preservative solution to the Guadua angustifolia Kunth in the

company Guaduasecol S.A.S.

RESUMEN

El presente documento informa sobre la efectividad de la solucién
preservante a base de acido borico y bérax utilizada en el tratamiento de la
Guadua preservada y secada en la empresa Guaduasecol S.A.S. Para ello se
midié el pH y la conductividad de la soluci6n preservante en una proporcion
de 1:1 a diferentes temperaturas. Se obtuvieron diferentes resultados de
cada muestra tomada, donde se relaciona la conductividad y el pH, y se
obtienen resultados de la relacion temperatura y concentracion, realizada
mediante una formula practica del modelo potenciométrico. Estos
resultados se representaron en graficos de barras y tablas para llegar a las
siguientes conclusiones: la conductividad depende de la concentracion de
las sales de boro y la temperatura, de ello depende que el proceso de
preservacion sea efectivo y de buena calidad; el modelo utilizado sirve para
conocer y ajustar la concentracion de la solucion simplemente con datos de
pH y conductividad y por ultimo para que el proceso de preservado de la
Guadua sea eficiente las concentraciones pueden estar entre 4% y 6%.

PALABRAS CLAVES: Conductividad; Guadua angustifolia; pH;
potenciométrico; solucién preservante.

ABSTRACT

This paper reports on the effectiveness of the preservative solution based
on boric acid and borax used in the treatment of Guadua preserved and
dried in the company Guaduasecol S.A.S. For this purpose, the pH and
conductivity of the preservative solution were measured in a ratio of 1: 1 at
different temperatures. Different results of each sample were obtained,
where the conductivity and pH are related, and results of the temperature
and concentration are obtained, using a practical formula of the
potentiometric model. These results were represented in bar graphs and
tables to arrive at the following conclusions: the conductivity depends on
the concentration of the boron salts and the temperature, it is necessary that
the preservation process is effective and of good quality; the model used
serves to know and adjust the concentration of the solution simply with pH
and conductivity data and lastly for the preservation process of the Guadua
to be efficient the concentrations can be between 4% and 6%.

KEYWORDS: Conductivity; Guadua angustifolia; pH; potentiometric;
preservative solution.
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La Guadua angustifolia es la especie nativa mas
importante de Colombia. Fue identificada primero por
los botanicos Humboldt y Bonpland como Bambusa
guadua, posteriormente en 1822 el botanico aleméan
Karl S. Kunth identifica el género Guadua, haciendo
uso del vocablo indigena “guadua”, con el que lo

104

identificaban las comunidades indigenas de Colombia
y Ecuador. Kunth rebautiza la especie con el nombre
de Guadua angustifolia Kunth, que significa “hoja
angosta” (Moreno, et al, 2006).

En Colombia la guadua es la especie forestal nativa con
mayores posibilidades econémicas, ya que su
utilizacibn como materia prima en la construccion y la
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industria permite reducir costos (Pérez, 2003).
Ademas, presenta caracteristicas benéficas para el
medio ambiente, por lo que es una especie que podria
satisfacer las necesidades mas apremiantes de la
poblacién (Martinez, 2005).

Actualmente la empresa Guaduasecol S.A.S, ubicada
en el municipio de Dosquebradas realiza diferentes
procesos para producir Guadua inmunizada, teniendo
en cuenta que el proceso de preservacién es muy
importante para que esta sea de calidad, por lo cual
para lograr un producto de mayor duracion es
necesario aplicar a la guadua procesos de preservacion
gue garanticen una mayor proteccion contra plagas,
insectos xil6fagos y microorganismos. La preservacion
de los culmos de guadua tradicionalmente se ha
realizado por diferentes métodos, como el corte en fase
lunar de menguante, curado en mata, inmersion en
sales de borax, inyeccion de sales de borax y Boucherie
modificado. Siendo el método de inmersion en sales de
borax el de mayor efectividad (Montoya, 2008).

El objetivo principal de esta investigacion fue evaluar
la efectividad de la solucién preservante a base de
bérax y acido borico para los culmos de Guadua
angustigolia Kunth en la empresa Guaduasecol S.A.S.

Para el logro del objetivo se midi6 el pH y la
conductividad de la solucion preservante a diferentes
temperaturas en diferentes muestras y por ultimo se
propuso una alternativa para mejorar su efectividad en
el tratamiento de la Guadua.

2. METODOLOGIA

2.1. Materiales y métodos

Para la medicion de pH y conductividad se utilizaron 5
beakers de 250 ml y agua destilada. Asimismo los
equipos requeridos en este estudio fueron: un pH-
metro (HANNA Waterproof Tester HI 98127) y un
conductimetro  (HANNA-Waterproof Tester HI
98312), Estos fueron suministrados por la Facultad de
Ciencias Ambientales de la Universidad Tecnol6gica
de Pereira.
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Imagen 1. Materiales y equipos

Fuente: propia.

2.2. Formula

Al medir la conductividad y pH se obtienen datos
practicos para hallar la concentracion de la solucion
persevante. Por lo tanto se adoptd un modelo de la
técnica potenciémetrica, con el fin de ajustar la
concentracion y conocer su efectividad:

[%7] = o +0.95 - 0.106 x T°C

Fuente: Tomado de Guzman, 2013.

Donde

[%m/v] = Concentracién
6 = Conductividad (mS/m)
T = Temperatura del Conductimetro (°C)

2.3. Muestras

Inicialmente se tomaron muestras de la solucién
preservante a base de borax y acido borico en la
relacion 1:1 (100 kg de bérax y 100 kg de &cido
borico). Posteriormente después de 3 semanas se
adicionaron 25 kg de bérax y 25 kg de &cido bérico y
se elevo la temperatura de 27°C a 50 °C en el tanque
de preservacion. A este proceso se le hizo el respectivo
seguimiento a diferentes temperaturas.



Imagen 2. Tanque de preservado

Fuente: propia.

Antes de adicionar bérax y éacido borico, se
preservaron en el tanque 10 baches o lotes de Guadua
y después de la adicion de los quimicos se preservaron
3 baches méas de Guadua. El total de Guaduas
preservadas por inmersion en sales de boro durante la
evaluacion fue de 733 Guaduas

3. RESULTADOS Y DISCUSION

Se midi6 la conductividad y el pH variando la
temperatura, con estos datos se pudo obtener la
concentracion a diferentes horas del dia para las 5
muestras tomadas, variando de 32°C a 50°C. Se
obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 1. Datos de T °C, pH y conductividad

Grafico 1. Relacién pH y conductividad.
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En la tabla 1 se muestran los datos de pH y
conductividad a diferentes temperaturas, estos datos
representados en el grafico 1 indican que a medida que
aumenta el pH, la conductividad de la solucion
disminuye, por lo tanto es una relacion inversamente
proporcional.

Al aumentar la proporcién de las sales de boro y la
temperatura, aumenta la conductividad, y por lo tanto
se debe hacer un ajuste a la concentracion para que el
pH sea mayor a medida que la temperatura aumente.

También se obtuvieron resultados de las 5 muestras,
las cuales se tomaron de la solucidn preservante en
proporcién 1:1.

Tabla 2. Datos de temperatura y concentracion de las
muestras.

m Conductividad

Los datos de la tabla 1 se presentan en el siguiente
gréfico:
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Muestra Tempfcr:atura H Condusc/tlwdad Muestras de la solucion preservante 100 kg de borax y
(C) p (mS/m) 100 kg de acido bdrico, en proporcion 1:1
1 32 8,6 5,16 T (°C) Concentracion (%m/v)
2 37 8,4 5,26 19,9 4,00
3 42 8,4 5,65 50,8 2182
5, ¥
4 45 8,4 5,72 303 2.59
5 50 8,3 5,85 325 268

Los datos de la tabla 2 se presentan en el Grafico 2.



Grafico 2. Temperatura y concentracion sin haber
adicionado acido bdrico y borax.
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En la tabla 2 se muestran los datos de concentracion a
diferentes temperaturas, estos datos representados en
el grafico 2 indican que a medida que aumenta la
temperatura, la concentracion de la solucién
disminuye. Se obtuvieron concentraciones menores del
2 % alos 32°C y mayores del 4 % a 19°C y 20 °C.

Luego de adicionar 25 kg de acido boérico y 25 kg de
bérax, se obtuvieron los siguientes datos de la relacion
temperatura y concentracion de las muestras:

Tabla 3. Datos de temperatura y concentracion después
de adicionar 25 acido borico y borax.

Muestras después de adicionar 25 kg de bérax y 25 kg

de &cido borico, en proporcion 1:1.

Grafico 3. Temperatura y concentracion después de
adicionar 25 kg de acido bérico y boérax.
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En la tabla 3 se muestran los datos de concentracion a
diferentes temperaturas en 12 muestras. Se observa en
el grafico 3, a medida que la temperatura aumenta la
concentracion disminuye.

Se obtuvieron datos de concentracion en menor
medida de 2% a 50°C de temperatura y en mayor
medida de 4% a 20,8 °C de temperatura. La
concentracion no es estable en las diferentes muestras,
por lo tanto la cantidad adicionada no es la adecuada.

Por ultimo se adicionaron 100 kg mas de acido borico
y bérax en la semana 5 y se tomaron 3 muestras del
tanque de preservacion en frio. Se obtuvieron los

T (°C) Concentracion (%om/v) siguientes resultados:
20,8 4,39 Tabla 4. Datos de concentracién de la solucién en frio
20,9 4,26 g Concentr.
Muestras | T(°C) | pH Cor}?T:Jé:;[::]/;dad De la

22,3 4,22 solucion
23 3,84 1 22,2 8,6 5,8 4,4
24,1 3,83 2 22,3 8,6 5,81 4.4
25,5 3,70 3 22,1 8,6 5,8 4.4
2B H En la tabla anterior se muestra los resultados de 3
30,9 3,30 muestras tomadas del tanque de preservacion en frio,

se puede evidenciar que el pH, la conductividad y la
321 2,36 concentracion permanecen constantes y la
42,3 2,13 concentracion en las tres muestras es del 4 %.
45 191 4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
50 1,52

Los datos de la tabla 3 se presentan en el Grafico 3.
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La conductividad depende de la concentracion de las
sales de boro y la temperatura, ya que estas variables
condicionan el estado de la misma y de ello depende
que el proceso de preservacion sea efectivo y de buena
calidad.



El modelo utilizado de la técnica potenciometrica, es
el mas préctico, ya que sirve para conocer y ajustar la
concentracién de la solucion, simplemente con datos
de pH y conductividad.

La cantidad de solucién preservante, en este caso acido
borico y borax, se equilibr6 ajustando su
concentracién, también se compararon los resultados
obtenidos, ya que segin estudios realizados para que el
proceso de preservado de la Guadua sea eficiente la
concentracion puede estar entre 4% y 6%.
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