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Anotace bakalarské prace

KRPEC, P. Rizeni zdsob: bakaldiskd prdce. Ostrava: VSB — Technickd univerzita
Ostrava, Fakulta strojni, Katedra mechanické technologie, 2012, 53 s. Vedouci prace:

Sajdlerova, 1.

Cilem bakalaiské prace je zlepsSeni systému fizeni zasob ve skladu, ktery je podpiirnou
jednotkou servisni opravny nakladnich automobilti. Mezi dalsi cile prace patii snizeni
nakladi na dopravu ndhradnich dilti a co nejvétsi eliminace ¢asovych prodlev, které by
mohly ohrozit provoz firmy. Soucasti prace je teoreticka ¢ast, ktera obsahuje a vysvétluje
zakladni pojmy, s nimiz je dale pracovano. Prakticka ¢ast pak obsahuje informace o vnitini

struktufe firmy a dalsi potfebné informace, které jsou nutné pro zpracovani navrhil feseni.
Anotation of thesis

KRPEC, P. Rizeni zdsob: bakalaiskd prace. Ostrava: VSB — Technical univerzity of
Ostrava, Faculty of Mechanical Engineering, Department of Mechanical Technology,

2012, 53 s. Bachelor thesis head: Sajdlerova, I.

Improvement of system of an inventory management in the warehouse is the objective
of bachelor thesis. Warehouse is support unit of truck - repair shop. Utmost elimination of
time delays, reduction of transport costs which can endanger working are other objectives
of thesis. Theoretical part includes and explains basic terms, which I work with. Practical
part includes all information about inner structure of company and next needed

information, which are necessary for processing suggestions of solution.
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Seznam pouzitych zkratek

JIT — just in time, metoda fizeni zasob ,,pravé v€as® — systém fungujici bez zésob

sS — objednavani zasob v pevnych terminech a proménlivém mnozstvi

BQ — objednavani zasob v proménlivych terminech s pevnym objednanym mnozstvim

BS — systém objednani zasob v proménlivych terminech s proménlivym objednanym

mnozstvim

sQ — systém periodického objednavani zasob s pevnym objednacim mnozstvim zasob

(klasicky a nejcastéjsi systém objednavani zasob)
X, - signdlni stav zasob, impulzni hranice pro doobjednani dilt.
X, - horni objednaci Groven, mnoZzstvi kust, které bude v objednacim cyklu objednano
OM - olej v motoru
3D — trojrozmérny
PDyzo — pocet dni ve zkoumaném obdobi
Pok — pocet objednanych kust ve zkoumaném obdobi

VPR - vyuzitelna plocha regélu



Uvod

Spravné fizeni zasob je jednim ze zakladnich kameni, na kterych stoji kazda uspésné
fungujici firma. Rizeni zasob je velmi diilezitd oblast a ne vzdy je ji v podnicich vénovana
nalezitd pozornost. Zasoby samotné mohou vazat nemalé finan¢ni prostfedky, které jsou

se skladovanim spojené. Stanoveni optimalni trovné skladovanych zasob je velmi dalezité.

Problematika fizeni zasob ve skladu, ktery podporuje servisni opravnu néakladnich
automobilu, je velmi slozitd. Existuje nepifeberné mnozstvi nédhradnich dilti pro vSechny
druhy opravovanych aut rozdilnych vyrobnich tad a také znacek. Sklad je navic kapacitné
omezen a jen jeho volna cast je k dispozici pro pfipadné zmény v systému skladovéani
zasob. Jak uz bylo zminéno, fizeni zasob v této konkrétni oblasti je problematické, a prave

roMr r

z diivodi optimalizovani fizeni zdsob v podniku vzniklo téma bakalaiské prace.

Cilem prace je zlepSeni systému fizeni zasob a snizeni ndkladti na dopravu nahradnich

dild a co nejvétsi eliminace casovych prodlev, jejichZ vznik ohroZuje provoz firmy.



1 Obecna charakteristika FeSené problematiky, zakladni pojmy

V tivodni ¢asti bakalarské prace budou nejprve probrany zakladni pojmy, se kterymi se

v praktické ¢asti budeme setkavat. Pfi zpracovani pojmi bylo vychazeno z riiznych zdroju.
1.1 Logistika v podniku
Definice logistiky

Logistiku chapeme jako proces integrovaného plénovani, formovéani a kontroly
hmotnych tokd, se kterymi je spojen i tok informaci od dodavatele k odbérateli. Neboli jde
o to, jak zajistit, aby spravné véci byly na spravném misté ve spravnou dobu a to pfi

minimalnich nakladech.

Cilem logistiky rozumime optimalizaci logistickych vykonil. Snazime se nalézt idealni
hranici mezi nizkymi néklady a vysokou tGrovni nabizenych sluZeb, mezi které patii napf.

doprava ¢i skladovani zbozi. [2, 3, 8]
1.1.1 Cile firem v logistice

Cile firem mizeme podle jednotlivych kritérii rozdélit do Sesti zdkladnich skupin.
- Zvyseni spolehlivosti dodaci lhity

Zajisténi spolehlivosti dodacich 1hit dodava firmé divéryhodnosti a mize v navaznosti
na ni znamenat i roz§ifeni zdkaznického okruhu, tedy navdzani obchodni spoluprice

s dalSimi firmami.
- Zkraceni doby priibézné vyroby

Aplikacemi metod zeStihlovani vyroby, mezi které se fadi napt. metoda kanban nebo
JIT (just in time, pravé vcas) dosahujeme zvySeni produktivity vyroby a zkracovani
jednotlivych c¢asovych tusekli vyroby. Metodu JIT lze pouzit i pro nevyrobni Casti

logistického fetézce.



- SniZeni nakladi na dopravu a manipulaci

Optimalizace velikosti skladovanych zasob a také vhodna volba dopravy umoznuji

podniku uSetfit ¢ast nakladd, jez je s dopravou a manipulaci zboZzi spojena.
- SniZeni Girovné nedokoncené vyroby

Nedokoncena vyroba je pro firmu ndkladem, nebot je spojena se skladovanim
a dalSimi faktory (Casové prodlevy apod.). Snazime se tedy o jeji minimalizaci Ci alespon

snizeni jeji trovné.
- SniZeni nakladi na materialové vstupy

Materialové a energetické vstupy jsou velmi vyznamnou ¢asti nakladi na provoz. Patii

do skupiny variabilnich nékladi. Z toho plyne, Ze jsou nulové, pokud firma nevyrabi.

- ZvySeni urovné sluzeb zakaznikim bez zvySeni provoznich naklada

Jde o nalezeni hranice mezi kvalitnimi sluzbami a zaroven zachovanim provoznich
nakladi firmy. Jedna se o plynuly proces zlepSovani na zéklad¢ prace s informacemi, které

musi vZdy byt spravné a aktudlni.
1.1.2 Logistické sluzby

Mezi dalsi cile logistiky patfi 1 zlepSovani logistickych sluzeb, mezi které fadime

dodaci ¢as, dodaci spolehlivost, flexibilitu a také dodaci kvalitu.

- Dodaci ¢as

Dodaci ¢as je doba, ktera ohranicuje ¢asovy tsek od okamziku pfedané objednavky az

po okamzik dostupnosti zboZi u zékaznika.
- Dodaci spolehlivost

Je to schopnost firmy dodrZet danou objedndvku. Urcuje, s jakou pravdépodobnosti

je firma schopna dodaci lhiitu dodrzet.
- Flexibilita

Pruznost systému a schopnost reagovat na zmény pifani a pozadavkl zékaznika patii
mezi logistické sluzby a vyraznou mérou je ovliviiuje, nebot’ samotné flexibilita ovliviiuje

nejen firmu, ale 1 stavajici zdkazniky ¢i potencialni budouci zédkazniky.
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- Dodaci kvalita

Dodaci kvalita je vizitkou kazdého podniku, protoze vyjadiuje ¢asovou, mnozstevni
a stavovou pfesnost dodavek, které z podniku vystupuji. Jde tedy i o to nalézt optimélni

partnery, ktefi v naSem logistickém fetézci ptsobi (obchodnici, mezisklady apod.). [2, 3, 8]
1.1.3 Dopravni logistika

Dopravni logistika zahrnuje do své Cinnosti vSe od prostredkill, jimiz je poptavané
zbozi ¢i materidl dopravovan, pies konkrétni dopravované zbozi, az po nakladani

a vykladani zbozi.

Aby doprava byla efektivni, musi byt pifi jeji realizaci spotiebovana hodnota
dopravovaného zbozi. Pokud se tak nestane, vznikaji financni a Casové ztraty, které se

rovnaji ndkladim na pfemisténi.

V bakalafské praci je feSena pouze silni¢ni doprava, protoze vyuziti jiného zptsobu

dopravy neni mozné a na ur¢enou vzdalenost by jiny zptsob dopravy nebyl efektivni. [2]

Silni¢ni doprava je velmi pruzny a rychly zpisob dopravy, ov§em s negativnim dopadem

na zivotni prostiedi nejen vyfukovymi plyny, ale 1 hlukem a vibracemi.
- Vyhody silni¢ni dopravy

V Ceské republice je husté silniéni sit’ o délce ptes 55 500 km. Mezi dalsi vyhody patii
jiz zminovana flexibilita a ptizpisobivost k ¢asim piejimky, Gspora ¢asu, mensi ¢ekaci
doby a vzniklé prostoje, velkd univerzalnost nejen ptrepravovaného zbozi, ale hlavné
pfeprava miize probihat pfimo aZ na misto ureni, ¢imZ nevznikaji prodlevy pfi

prekladkach a nevznikaji tak dal$i nadbytecné vydaje.
- Nevyhody silni¢ni dopravy

Mezi velké nevyhody silni¢ni dopravy patii nepfedvidatelnost priichodnosti silnic
(kongesce), neexistujici pfesné jizdni fady, omezeny objem piepravovaného zbozi a také je

rychlost silniéni dopravy do jisté miry zavisla na pocasi.
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1.1.4 Srovnani podilu prepravenych nakladi silni¢ni a Zelezni¢ni dopravou

V roce 1970 byl podil ptepravovanych nakladl na Zeleznici 32 % a na silnici 49 %.
V roce 1996 uz vsak podil vsech prepravovanych nékladii na zeleznicich byl jen 16 % a na
silnicich 70 %. Vzhledem k rostoucimu trendu vyuZzivani silniéni dopravy a také
rostoucimu poctu silni¢nich motorovych vozidel se ptredpoklada v blizké budoucnosti
na silnicich dopravni kolaps. Firmy jsou si toho védomy a zacinaji vyuzivat postupné také

kombinované dopravy, je-li to mozné. [2]

Tab. 1 Podil piepravovanych nakladu Zelezni¢ni a silni¢ni dopravou v letech 1970 a 1996

rok Zelezni¢ni doprava silni¢ni doprava
1970 32% 49%
1996 16% 70%

1.2 Systém Fizeni zasob

Ma-li podnik efektivné fungovat, musi byt zasobovan tak, aby zasoby zajistily
plynulost vyroby, ¢i obecné fungovani podniku. V dnes$ni dobé jiz existuje fada teorii
a metod, které stanoveni optimalni velikosti zasob umoZziuji vypocitat ¢i odhadem

stanovit.

RozliSujeme riizné varianty systému ftizeni zasob a to podle toho, zda objedndvame
konstantni ¢i proménné mnozstvi zbozi a také podle toho, jestli objedndvame

v pravidelnych intervalech nebo proménnych okamzicich. [2]
Zakladni varianty systému rizeni zasob

- Systtm BQ spocivd vobjednavani v proménnych okamzicich s pevnym
objednacim mnoZstvim. Ridici veli¢inou je signalni stav zasob x.

- Systtm BS funguje na zékladé¢ objedndvani v proménnych okamzicich
a s proménnym objednacim mnozstvim. Ridicimi veli¢inami jsou signalni stav
zasob X a horni objednaci uroven x,,.

- Systém sQ je nejbeznéjSim systémem fizeni zésob. Objednavd se v pevnych
casovych okamzicich a s pevnym objednacim mnozstvim.

- Systém sS spociva v objednévani v pevnych okamzicich, ale objednané mnozstvi je

proménlivé. Ridici velic¢inou je horni objednaci uroven X,,.

12



Tab. 2 Varianty systému Fizeni zasob

Q (pevné mnoistvi) S (proménlivé mnoistvi)
B (proménlivy okamzik objednani) BQ BS
s (pevny okamzik objednani) sQ sS

- Rizeni poptivkou

Rizeni poptavkou vychazi z toho, Ze objednavame jen takové mnozstvi zbozi, které je
souCasn¢ poptavano. Jednd se o praktické uplatnéni ,,pull principu, jehoz doslovnym

piekladem muzeme rozumét systém vtazeni do ob¢hu.

Tento systém ma fadu vyhod, mezi které patii i to, ze poptavka je relativné stabilni

a odchylky lze odhadnout.
- Rizeni planem

Velikost zasob je piesné¢ stanovena piedem nastavenym planem, ktery ovSem
neobsahuje momentalni a skutecné pozadavky zakaznikii. V angli¢tin€ je pro tento systém

také zavedeno oznaceni ,,push®, tedy vtlaceni materidlovych zdroji do systému.

Velkou nevyhodou ,,push® systému je zminovana nepruznost, kterd mize byt velmi
nezadouci. Proto tento systém nelze v plné mife pouZit v podnicich, kde je nutno

operativné reagovat na zakazky, ¢i kde neni jistota trvalé zakazky.
- PruzZna metoda Fizeni

Tato metoda naléza uplatnéni tam, kde je vyZadovana kombinace obou piedchozich
principii, tedy kombinace ,,push a ,,pull systému, které nejsou aplikovany nikdy zaroven,
ale jejich vyuziti je operativné zavislé na soucasném stavu zakazek. Pti rozhodovani, ktery

systém vyuzit v ptisluSném obdobi, fidime se ¢tyfmi pravidly.
- Rentabilita segmentu trhu a jejich stalost

Zpravidla nejdilezitéjSim rozhodujicim faktorem. Na nestabilnim trhu neni mozné
pouzit metodu fizeni planem, a tedy musi byt aplikovana metoda ,,pull®. Naopak

na stabilnim trhu je vyuziti metody ,,pull” zbytecné.
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- Zavislost, nezavislost poptavky

Kdyz je poptavka zavisla na poptadvce jiného vyrobku, oznacujeme ji jako poptavku
zavislou. Kdyz je tedy poptavka nezavisld, vyuzijeme systém ,,pull. Naopak u zavislé

poptavky zase ,,push systém.
- Rizika z nejistoty v distribu¢nim retézci

Systém fizeni planem by mél predchazet rizikovym a nejistym situacim, které
v distribu¢nim fetézci mohou nastat. Pokud ale dochazi Casto prave k t€émto rizikovym

situacim, tak je vhodné&jsi vyuzit metodu fizeni poptavkou (,,pull” systém).
- Kapacita zatizeni v distribu¢nim retézci

Zalezi na tom, zda jsou to kapacity pfepravni, skladovaci ¢i vyrobni dostacujici.
V tomto piipadé je vhodné vyuzit systém ,,push®. Pokud ale kapacita neni dostacujici
a jeden ztéchto ¢lankd distribu¢niho fetézce nespliiuje pozadavky, je lepsi aplikovat
metodu ,,pull”, nebot’ ndm to umozni vyhnout se nahodilym situacim, jakymi jsou

naptiklad pteplnény sklad ¢i asova prodleva mezi dodavkami. [1, 2]
1.3 Zasoby

Zasoby jsou velmi vyznamnym prvkem v logistice. Pomahaji zajisStovat plynulost
fungovani podniku, pomahaji jej také chranit pred nahodilymi vlivy, které mohou zptsobit
neplynulost chodu firmy a tim i jeho ztratovost. Dulezité je najit optimalni hranici mezi
velikosti zasob a jejich spotiebou. Je neZzadouci zvySovat naklady na zasoby, pokud neni

zajiSténo jejich optimalni vyuziti.
1.3.1 Déleni zasob

Podle operativnich cild Ize rozdé€lit zasoby na technické, rezervované
a ekonomické. Dale se zasoby déli podle své funkce na rozpojovaci, obratovou béznou
zasobu, pojistnou zasobu, piedzasobu (anticipacni zasoba), zdsobu v logistickém kanalu
(zasoba na cest¢). Strategické zasoby pak tesi logistika zasob krizovych situaci. Patii mezi

né napf. pohonné hmoty.

Pti vypoctech nakladu, které zasoby maji vazat, je potieba si uvédomit, Ze je hledana
optimalni hranice mezi objednavanym mnozstvim zbozi a nédklady. Cilem je dosahnout

zadané urovné sluzeb (service level) za piijatelné ceny.
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- Obratka zasob

Ukazatel obratky zasob vyznacuje, kolikrat se za rok obméni zasoby firmy, kolikrat je

firma schopnd sménit své zasoby na trzby.
- Pojistna zasoba

Pojistna zasoba je zvlastni druh zasoby, ktera v ptipad¢ vypadku dodavky umoziuje
po urcitou dobu vykonavat v podniku ¢innost a zajistit tak po kratky ¢asovy tusek plynulost

vyroby.

- Obratova bézna zasoba

Zasoba, ktera se v pfedem zvoleném c¢asovém intervalu vyuzije celd. Tvofi tedy obrat

za urcité obdobi a dopliiuje se v pfedem stanovenych intervalech, je soucasti ob¢hu. [2, 3]

1.3.2 Dopliovani zasob nahradnich dili

Néhradni dily nejsou obvykle klasifikovany jako rychloobratkové zbozi, tedy
neskladuji se za ucelem okamzité dostupnosti, pokud jsou ale v pfipad€ krizové situace
zadané, coz je bézné u nezavislé poptavky, musi byt k dispozici. Objemy zasob nejsou

velké, nemlZeme tedy pouzit metody pro dopliiovani rychloobratkovych zasob.

Néhradni dily s kazdodennim odbérem pro planovanou udrzbu se daji snaze piedvidat,

nebot’ tvoii soucast zavislé poptavky. Existuje tedy moznost ptedobjednani.
1.3.3 Sledovani zasob

Pro zjiSténi stavu stavajicich zasob pouzivame nékolik metod. Existuje nepfetrzité
sledovani zasob, pravidelné sledovani zasob a namatkové sledovani, kontrola zésob. Pii
sledovani z4dsob miizeme uplatnit fadu nastroji, mezi které se mj. fadi rizny databazovy

software, nebo takeé treba ABC analyza.
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1.3.4 ABC analyza

ABC analyza je velmi uzitenym nastrojem pii urcovani rychlosti obratovosti zbozi.
Vychazi z ptivodni Paretovy analyzy, kterd je pojmenovana po italském ekonomovi, ktery
vroce 1906 provedl vypoctovy odhad, ze 80 % majetku vlastni 20% obyvatel. Tato

analyza je téz zndma pod oznacenim 80/20. [2, 5]
Rozdéleni prvku A, B, C

Ptfedem je potieba zdiraznit, Ze rozdéleni prvki A, B, C je individuélni a libovolné
a zalezi na spravném usudku. Predpokladame ptiblizné rozdé€leni prvki A, B, C jak je
uvedeno nize. U riznych autorl se vyskytuji riznd ¢isla pii rozdéleni jednotlivych prvki,

ale vétSina autort se priklani k tomuto rozd¢€leni:
Pro prvek A plati, Ze 10 % polozek ptedstavuje 70 % hodnoty spotieby.
Pro prvek B plati, ze 25 % polozek predstavuje dalSich 20 % hodnoty spotieby.
Pro prvek C plati, ze 65 % poloZek piedstavuje pouhych 10 % hodnoty spotieby.

Pro prvek A dale plati, Ze je to rychlo obratkova polozka, coz znamend, Ze je pro ni
typicky velky objem kust a mensi pocet druhii polozek. Pro prvek B pak plati, Ze jsou jim
oznacovany polozky se stfedni obratkovosti, tedy stfedni objem kust a stfedni pocet druhti
polozek. Pro prvky C nakonec plati, Ze jsou to polozky pomalu obratkové, které znaci maly

objem kust a velky pocet druht polozek. [2]
Popis postupu pri zhotoveni ABC analyzy

Nejprve musi byt vybrano kritérium, podle kterého bude analyza provadéna. Miize se
jednat napt. o hodnotu ro¢niho obratu v K¢, nebo v kusech, ¢i v %. Nasledné je provedeno
roztiidéni prvkd do tii skupin (A, B, C) podle zvoleného kritéria. Roztiidéni zavisi
na usudku autora analyzy. Spatny tsudek mize ve vysledku znamenat zkreslené uidaje pro

dalsi rozhodovani.
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2 Analyza aktualniho stavu firmy

V této kapitole bude analyzovan soucasny stav firmy, jeji vnitini organizace a také
forma ftizeni zasob a zpusob dopravy, ktery firma vyuziva pii fizeni zdsob. Dale bude
popsana také struktura skladu a proveden vypocet vyuziti prostoru ve skladu pro pojistnou

zasobu.
2.1 Popis firmy

Firma se zaméfuje na udrzbu a plynuly provoz silnicni nakladni dopravy tim,
Ze zajiStuje zasobovani a servis svym dil¢im centriim v Severomoravském kraji. Servis
a jednotlivé sklady jsou umistény ve Frydku—Mistku, Karviné a Havifové. Velkosklad je
potom v Ostravé. Centrum, které¢ je dale feSeno v mé bakalaiské praci, je umisténo
ve Frydku-Mistku. Sklad slouzi ptedevsim k zdsobovani svého vlastniho provozu, tedy
provozu servisnich dilen, soukromnici pak maji moZnost objednat zbozi podle svych

pozadavkl pfimo podle katalogu zboZi.

Firma se zaméfuje nejen na nakladni automobily a trucky, ale i na navésovou techniku
od riiznych vyrobcti (Mercedes, Man, Volvo a spousta dalSich znacek), z toho plyne Siroky

sortiment zboZi, se kterym se pracuje.
2.1.1 Hmotny majetek firmy

Firma disponuje jednou budovou, ve které je v patie umistén sklad a v pfizemi servis.
K tomu jsou pro dopravu k dispozici dva automobily pro dojizdéni pro ndhradni dily do
skladu, ktery je v Havifové. Jsou to osobni automobil a mensi doddvka. Mapka aredlu je

zobrazena v ptiloze B.
2.1.2 Personalni struktura v podniku

Celkové ve firm¢ pracuje 18 zaméstnanci. Ve skladu pracuji 3 vySkoleni skladnici,
ktefi o daném problému maji nejvétsi prehled. Maji svého vedouciho. V servisu pak
pracuje 10 dé€lnika, kteti jsou podiizeni 3 mistrim. Mistii se podili aktivné na servisni

¢innosti. Tyto pracovniky fidi hlavni vedouci.
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2.1.3 Sménnost provozu

Firma pracuje na ranni a odpoledni smény, které jsou v rozmezi pond¢€li az sobota
od 6:00 do 14:00 a druhd sména pak od 14:00 do 22:00. Ve sméné je vyhrazena
pulhodinova ptestavka na obéd. Tento dvousménny provoz je vyuzivan ve firmé jiz delsi
dobu s ohledem na plynulost chodu firmy. Skladnici ranni smény ptfedavaji plnohodnotné

informace skladnikim, kteti pravé nastupuji na odpoledni sménu.
2.1.4 Zkoumané obdobi

Délka zkoumaného obdobi je posledni ctvrtleti roku 2011 — tedy fijen, listopad
a prosinec. Toto obdobi je srovnatelné s ostatnimi Ctvrtletimi roku 2011, v poctech
odebranych nahradnich dilti, slozeni odebraného sortimentu, ale pocty zakéazek jsou

v poslednim c¢tvrtleti vy$si nez v prabéhu roku.
2.1.5 Pocty prijatych zakazek

Vsechny zakéazky, které maji byt zpracovany dalsi den, jsou zadany jiz den pfedem.
V Tab. 3 je uvedeno, o kolika zakazkach se vi ptedem tyden, 3 dny, 2 dny a 1 den. V Tab.
4 je pak uvedeno, kolik zakazek je zpracovano ro¢né, jaky podil z nich tvofi interni
a externi zakdzky a jejich procentudlni vyjadieni. Tato Cisla jsou pak vyjadiena grafem 1.
Primérny pocet internich zakazek v Tab. 4 se li$i od poctl internich zakézek v Tab. 5.

Je to zptisobeno zvySenym ro¢nim servisem na konci roku.

Interni zakazka je zaddvana internim provozovatelem dopravy, pro néjz servis nakladni

automobily opravuje. Externi zakazka je zaddvana podniku riznymi soukromymi dopravci

bez vazby na podnik.
Tab. 3 Pocet zakazek, o kterych existuje informace piredem
Planovani (pocet dni predem) Tyden (7 dni) 3dny 2dny 1lden
Pocet zakazek 0-1 1-5 1-5 7
Tab. 4 Pocet zakazek za rok 2011
Druh zakazky Pocet zakazek Vyjadieniv % | Primérny pocet zakazek za mésic
interni 559 30,68 46,58
externi 1263 69,32 105, 25
Celkovy pocet zakazek 1822 100
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Graf vsech zakazek za rok 2011

H interni

M externi

Graf 1 Zakazky za rok 2011

Celkove bylo ve zkoumaném obdobi (fijen, listopad, prosinec roku 2011) 491 zakazek,
z ¢ehoz je 39,31% internich a 60,69% externich. Detailngj$i hodnoty budou vyznaceny
v Tab. 4 a v grafech 2, 3, 4. Na 461 zakazek pak pfipadd oprava 207 nakladnich

automobilii, z ¢ehoz vyplyva, Ze vice zakdzek mize byt najednou provedeno na stejném

automobilu.
Tab. 5 Pocet zakazek za zkoumané obdobi
Druh zakazky Pocet zakazek celkem Vyjadieni v %
i i 42,59
Fijen mternll 69 162
externi 93 57,41
interni 60 37,04
listopad 162
s externi 102 62,96
interni 64 38,32
rosinec 167
s externi 103 61,68
Zakazek interni 193 39,31
: 491
celkem externi 298 60,69
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Graf zakazek za fijen 2011

B fijen interni

M fijen externi

Graf 2 Pocet zakazek za Fijen 2011

Graf zakazek za listopad 2011

M listopad interni

M listopad externi

Graf 3 Polet zakazek za listopad 2011

Graf zakazek za prosinec 2011

M prosinec interni

M prosinec externi

Graf 4 Pocet zakazek za prosinec 2011
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2.1.6 Vysledek ABC analyzy

Pro dal$i zpracovani informaci byl na zkoumany vzorek uplatnén princip ABC
analyzy, kdy jednotlivé prvky byly rozdéleny do tfi skupin — pomaloobratkovych C prvka,

sttednéobratkovych B prvkl a rychloobratkovych A prvki. V feSeni budou brana v potaz

data, ktera se tykaji pouze A prvki.

Celkem bylo zkoumano 581 soucasti z 994 polozek v seznamu objednavanych dilt.
Nékteré dily pak byly objednavany vickrat za zkoumané obdobi. Ziskané vysledky jsou

uvedeny v Tab. 6 a graficky zndzornény v grafu 5. Seznam vSech A prvkl je umistén

v ptiloze A.

Tab. 6 Vysledky ABC analyzy

Polozky Pocet prvki | Vyjadreniv % | Teoreticka hodnota %
A 53 9,12 10
B 151 25,98 25
C 377 64,90 65
Celkem 581 100 100
Vysledky ABC analyzy
A
64,90% mB
C

Graf 5 Grafické znazornéni vysledki ABC analyzy

21




2.1.7 Druhy oprav

Druhy oprav byly stanoveny podle seznamu ndhradnich dila, aby bylo ziejmé, pii
kterych opravach jsou vyuzity rtizné soucasti. Mezi nejcastéjsi opravy patii opravy hnaciho
agregatu, elektroinstalace, brzdy, rocni servis, vyména OM (vymeéna oleje v motoru),
opravy vzduchové soustavy, havarijni opravy, vyfukovy systém a opravy pievodového
agregatu. Vsechny tudaje jsou vyjadieny v Tab. 7 vcetné¢ procentudlniho vyjadieni

jednotlivych kategorii oprav. V grafu 6 je poté provedena vizualizace vysledkl z ptedchozi

tabulky.
Tab. 7 ¢etnost oprav v jednotlivych kategoriich oprav ve zkoumaném obdobi
Poradi Skupiny nejcastéjsich oprav Pocet oprav Vyjadieni v %

1. Hnaci agregat 44 20,75
2. Elektroinstalace 35 16,98
3. Brzdy 27 13,21
4, Rocni servis 23 11,32
5. Vyména OM 23 11,32
6. Vzduchova soustava 23 11,32
7. Havarijni opravy 20 9,43
8. Vyfukovy systém 8 3,78
9. Pfevodovy agregat 4 1,89

Oprav celkem 207 100

Cetnost oprav ve zkoumaném obdobi
50 7
40 -
30 -
20 - I I
10 -
i -
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Graf 6 Cetnost oprav ve zkoumaném obdobi
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2.1.8 Druhy nejcéastéji opravovanych znacek

Mezi nejCastéji opravované znacky nakladnich automobilii v podniku patii hlavné
Volvo, pro které¢ firma opravila béhem zkoumaného obdobi 190 aut z celkového mnozstvi
207 aut. Dalsi ¢asto opravovanou znackou je Mercedes s 11 nakladnimi automobily, Daf
(3), Renault (2) a nakonec Man s jednim opravenym ndkladnim automobilem za celé

zkoumané obdobi. Zminéné hodnoty jsou uvedeny v Tab. 8 a grafu 7.

Tab. 8 Nejcastéji opravované znacky nakladnich automobili za zkoumané obdobi

Poradi Znacka nakl. automobilu Pocet oprav Vyjadreni v %
1 Volvo 190 91,79
2. Mercedes 11 5,31
3. Daf 3 1,45
4 Renault 2 0,97
5 Man 1 0,48
Oprav celkem 207 100

Nejcastéji opravované znacky nakl.
automobill ve sledovaném obdobi

5.31% 1,45%\ 0,97% 0,48%

H Volvo

B Mercedes
Daf

M Renault

® Man

Graf 7 Nejcastéji opravované znacky nakladnich automobili ve zkoumaném obdobi
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2.1.9 Mira slozitosti a cenové ohodnoceni oprav

Slozitost opravy je ddna mirou spotieby Casu, ktery je potfeba k opravé ¢i vyméné
poskozeného dilu. Pro piehlednost oprav byla vytvofena jednoducha tabulka (Tab. 8),
vniz je zahrnuta kategorie oprav od jednoduchych az po velmi obtizné s ¢asovymi
intervaly, jichz je k opravé tieba a také finanénim ohodnocenim pro jednotlivé kategorie

slozitosti oprav.

Jednu zakazku miZze tvofit vice drobnych vymén nédhradnich dili. Tedy na jedno
vozidlo mize byt objednano kategoricky 5 malych jednoduchych oprav, ale v celkovém

souctu Casti za vymeénu vSech 5 oprav se poté milze oprava dostat do kategorie stfedné

slozita.
Tab. 9 Mira sloZitosti, asova naro¢nost a finan¢ni ohodnoceni jednotlivych zakazek
Narocnost opravy Délka opravy Financni ohodnoceni [Kc]
Jednoducha do 2 hodin 1000-1 200
Stredné obtizna od 2 do 5 hodin 2500 - 3500
Obtizna od 5 do 10 hodin 5000 - 10 000
Velmi obtizna od 10 do 50 hodin 10 000 - 50 000

2.2 Organizace skladu a zptsob Fizeni zasob

Sklad je umistén v prvnim patfe budovy, takze je velmi obtizné skladovat velke,
objemné a t&7ké zbozi a nahradni dily. Rizeni zasob pak probiha systémem BS. Objednava
se tedy operativné v nepravidelnych intervalech s proménlivym mnozZstvim objednanych
nahradnich dila. Zpravidla se objednava tak, ze se sleduje ubytek jednotlivého zbozi pii
spotiebé, kdy si skladnik vSimne toho, Ze hladina zboZi poklesla a doobjedna z hlavniho
skladu dal$i. Tento pfistup je vyuzivan piednostné kvili tomu, ze firma pouziva velmi
prehledny software, kde se tato hladina dobfe sleduje. Bohuzel to vSak nepokryje fakt,
ze n¢které¢ nahradni dily je nutné feSit operativné podle jednotlivych zakazek.

Pti objednavani zakazek je vyuzivano systému pull — tedy zavislosti na poptavce.
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2.2.1 Stanoveni vyuzitelného prostoru ve skladu

Celkova plocha skladu je 274 m?, tj. v&etn& ulicek na projizdéni voziki a regalii. Ve
skladu je celkem 14 regalt, ptiCemz pouze polovina z nich patii skladu nahradnich dilt (na
Obr. 1 je to Cast skladu nalevo od ulicky). V policich jsou nyni skladovany riizné bézné
soucasti, Srouby, matice a nékteré¢ druhy tésnéni a také soucasti pro zakazky na dalsi den,
skladovano je i zbozi od jinych dodavatelii. Pro feSeni bakalaiské prace byl k dispozici
jeden volny regal, kde by mohlo byt pfipadné realizovano skladovani zdsob podle
navrzeného feSeni. Kazdy regal ve skladu mé 6 polic, které jsou 4 metry dlouhé a 1,5

metru Siroké. Vyuzitelna plocha regalu (VPR) je vypoctena ve vzorci [1].
pocet polic -Sitka - délka police =6-1,5-4 =36m> [1]
Celkova plocha skladu nahradnich dila:

pocet regalii - VPR =7-36 =252m” [2]

Obr. 1 Fotografie skladu
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2.2.2 Tridéni do kategorii velikosti nahradnich dila

Aby bylo mozné urcit, které vysledné prvky z ABC analyzy jsou skladovatelné,
je nutné, aby byla stanovena jejich rozmérova kategorie, nebot’ volny skladovy prostor
je kapacitn€¢ omezen. Bylo by velmi obtizné stanovit 3D rozmér vSech soucasti, proto byla
vytvofena pouze plosnd kategorizace jednotlivych dild. VSe je ptehledné vyznacCeno

v Tab. 10.

Tab. 10 Kategorie velikosti nahradnich dili

Velikost Oznaceni Rozmér
velmi mal3 A do 25 cm?
mala B 25 - 100 cm?
stredni C 100 - 200 cm”
velka D 200cm?*-1m?
velmi velkd E nad 1m?’

2.2.3 Naklady na dopravu

Hlavni odbér zbozi je ze skladu v Havifové. UGtovana vzdalenost jedné cesty
z Frydku—Mistku do Havifova je 24 km. Pfi vyjezdu interniho vozidla je pak sazba 18 K¢

za kilometr. Pf1 vyjezdu externiho dodavatele je potom sazba 10 K&/km.

Prakticky vznikaji tifi rizné dovozni pfipady: vyjezd interniho vozidla piimo
z Havifova, kdy je G¢tovano 18 Kc¢/km, ale pouze vzdéalenost 24 km, vyjezd interniho
vozidla z Frydku-Mistku, kdy se uctuje stejnd cena, ale vzdalenost je 48 km a nakonec
vznikad piipad, kdy je doprava =zajiSténa externim dodavatelem, ktery vyjizdi
z Havitova. Uttovand cena za kilometr je pak 10 K&km, pfi¢emz
je uctovéana vzdalenost 48 km. Vypocty ceny dopravy za jednu cestu jsou uvedeny ve [3],

[4], [5]. Mapka celé¢ trasy je uvedena v Obr. 2.
Cena dopravy pri vyjezdu interniho vozidla z Frydku—Mistku:

2-vzdalenost - sazba =2 -24-18 = 864K¢ [3]
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Cena dopravy pfri vyjezdu interniho vozidla z Havifova:

vzdalenost - sazba= 24 -18 = 432 K¢

Cena dopravy pri vyuziti externiho dodavatele:

2 -vzdalenost- sazba=2-24-10 =480K¢

Albrechhce
V.
Tc'.".l rcF O

| Ha"'rf“’ k;t‘.:ca-s Téém
24’km

Wy p i !
Zermanice, ,/f./
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;_ﬂ;ém ”’r@ \\1 hFrydek-MIStEK
| " MiBatka Na% ";
o ' F'alkowce 4 | LSS !
WPFibor - ;J R

Obr. 2 Mapa Frydek-Mistek — Havifov

2.2.4 Srovnani jednotlivych pfipadi vyjezdu vozidel

Je ziejmé, ze Casova prodleva pii vyjezdu mistniho vozidla bude mensi nez pii vyjezdu

externiho dodavatele. Pfi vyjezdu externiho dodavatele musi byt brdna v potaz Casova

ztrata, kterd vznika pii komunikaci se zadavatelem objednavky na sluzbu, ale také

1 informacni Sum, ktery muze nastat.
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Vyhody a nevyhody pri vyjezdu interniho vozidla

Idedlni by bylo, kdyby veskerou dopravu =zajistovala interni vozidla z centra
v Havitove, nebot’ by byly nejnizsi ndklady na dopravu, ale to neni mozné, protoze interni
vozidlo z Havifova nestihne dopravit veskeré nahradni dily vcas tak, aby byl zajiStén

plynuly chod ranni smény.

Pfi vyjezdu interniho vozidla se mezi hlavni vyhody tadi velka flexibilita dopravy,
snadngj$i komunikace piimo pifi dopravé a také mensSi vznikajici Casové prodlevy
a prostoje, které by zbytecné navysily néklady firmy, které je snaha co nejvice redukovat.
Mezi hlavni nevyhody pak patii ponckud vyssi cena, kterd se projevi negativné pfi

celkovych vypoctech nakladt na dopravu.

Vyhody a nevyhody pfi vyjezdu externiho dodavatele

Mezi hlavni vyhody pfi vyuziti sluzeb externiho dodavatele patii predev§im nizsi cena,

vvvvvv

kvili které mohou vznikat také casové prostoje a jiné prodlevy, pfi nichz utrpi firma ztratu.

Pti vyuziti externiho dodavatele musi byt zminén také fakt, Ze zatimco u vyjezdu
mistnich vozidel se penize presouvaji zU¢tu na Ucet v centrech firmy Havifov
a Frydek—Mistek, tak u vyuziti externiho dodavatele plyne finan¢ni uzitek cizi, tfeti strané,

ktera se nepfimo ucastni logistického fetézce.

Vsechny vySe zminéné faktory jsou uvedeny v Tab. 11.

Tab. 11 Vyhody a nevyhody interniho a externiho dodavatele

Vyhody Nevyhody
Vysoka cena
Delsi uc¢tovana vzdalenost

Interni F-M Flexibilita

Snadna komunikace

Interni Havifov ) . Vysoka cena
Dodavatel Uspora ¢asu
Neflexibilita
Externi dodavatel Vysoka cena Casové prodlevy

Spatna komunikace
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3 Identifikace problémi, specifikace poZzadavki na systém

zasobovani

Kapitola se zabyva shrnutim zasadnich problémit, jejich pfi¢inami a dusledky.
Ptedevsim je nutné problém do detailu rozebrat, aby bylo zjisténo, jakd feSeni vyplyvaji
zprovozni, ale 1 skladové struktury. Byl vznesen pozadavek ze strany firmy,
aby nevznikaly pii feSeni problému dalsi pfidruzené néklady (napft. stavba nového skladu,

sepsani jiné smlouvy aj.).
3.1 Casova nepravidelnost dodavek

Casova  nepravidelnost dodavek ze skladu v Havifové do  skladu
dodavatelem z Havifova, ktery nestiha zajistit dopravu dild vcéas tyz den zpracovani
zakazek centrem ve Frydku—Mistku. To k plynulému provozu potiebuje nahradni dily
a jiné soucasti nejpozdéji v 6:30, pii zacatku smeény v 6 hodin rano. Firmé jsou soucastky
dodany napt. v 8 hodin, coz uz je ale pozdé, a ztrati tak dvé hodiny pracovni smény.
Casové idealni by bylo, kdyby dodavatel stihal pfijet na za¢atku smény, ale realné to neni
mozné, nebot’ nemulZe stihnout pfesun na tuto vzdalenost v kratkém case, navic pfi
zacatku smény dodavatele také v Sest hodin rano. Pfi odjezdu mistniho vozidla
do Havitova a zpét by se dala Casove situace zvladat, ale opét by vzrostly provozni ndklady

firmy.
3.2 Identifikace dalSich problémii

Podkapitola se zabyva riiznorodosti spotfebniho sortimentu néhradnich dila, které
firma vyuziva ke své servisni Cinnosti, nepiedvidatelnosti budouci potieby a spotieby,

problematikou stanoveni optimalni zasoby a celkovou obtiznosti skladovani.
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3.2.1 Ruznorodost spotieby nahradnich dili

Jak jiz bylo zmin€no, firma odebird zbozi a nahradni dily riiznych automobilovych
znacek. Automobilové firmy navic vyrdbi sva nékladni vozidla hned v nékolika fadach.
Kazda ze znacek pak mé své nahradni dily pro sva vozidla. Z kombinaci vSech téchto
prvkl je patrné, ze je velmi Sirokd Skala nahradnich dili, se kterymi podnik pracuje.
Existuji sice univerzalni soucasti jako napt. Srouby, ale jejich vyuziti zpravidla provoz
servisni dilny neohrozuje. Uvazujeme-li o vytvoreni balicku ndhradnich dili pro urcité

znacky, riskujeme fakt, ze se ndhradni dily budou ve skladu hromadit.

Z nepieberného mnoZzstvi zbozi lze v ur¢itém obdobi pomoci ABC analyzy vyttidit
prvky s nejvétsi obratovosti, ovS§em ne ve finan¢ni hodnoté, ale v poctech kusi. Tyto
balicky nam pak pomohou stanovit optimalni velikost davky. Toto ovSem nelze
praktikovat v Giplném rozsahu. Mizeme pouze zajistit obcasnou nahodnou spotiebu formou
pojistné zdsoby, ktera by se utvofila z vybranych prvkli A stanovenych pomoci vyse

zminéné ABC analyzy.
3.2.2 Obtiznost stanoveni zasoby

Obtizné stanoveni velikosti spravné zasoby je zfejmé uz z Sirokého sortimentu
nahradnich dild, snimiz pfichazi firma do styku, ale toto stanoveni je také slozité

z hlediska velikosti skladovanych nahradnich dild.

3.2.3 Objemnost zbozi

Nékteré objemné dily neni mozno skladovat v mistnim skladu, proto je nutné je dovézt
pfimo pfed montazi a servisem. Do skladu je moZno umistit pouze mensi nadhradni dily
jako Srouby, stérace, filtry, skla aj., ale uskladnéni napt. néprav se provadi piimo v dilné

pfed montaZi, proto neni mozné vyuzit volné skladovaci misto pro takto objemné soucasti.
3.2.4 Siroka $kala nahradnich dili z hlediska skladovani

Jak jiz bylo zminéno, firma vyuZiva Siroké Skaly nahradnich dild. Ty se mezi sebou
nedaji zpravidla kombinovat. Dokonce se obtizné¢ kombinuji i ve vlastnich fadach
nakladnich automobild. Proto nelze Uplné piesné stanovit odbér takového zboZzi a nelze

je ptfedem planovat.
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3.3 Specifikace pozadavkii na systém zasobovani

Firma chce zajistit plynuly provoz servisu co nejvétSim omezenim casovych prodlev
pti dopravé nahradnich dild. Z pozadavka vedeni firmy také vyplyva, ze pfi feSeni nemaji
vznikat dal$i pfidruzené nédklady, které by vyzadovaly vétsi investice (napt. vybudovani

nového skladu, nakup nového softwaru).

Navrhovany systém by mél pokryt piipadné ¢asové vykyvy pii zasobovani. M¢l by
také byt flexibilni natolik, aby skladovanim dili byl schopen pokryt neocekavanou
spotiebu zbozi pifi vétsSim odbéru jednotlivych soucasti. Je dulezité, aby byla

do problematiky zasobovani zavedena systematika.

Z dal$iho pozadavku vyplyva, ze kazdé snizeni nakladl na dopravu je vitanou zménou
oproti soucasné¢ vydanym ndkladim na dopravu. Je tedy nutné co nejvice omezit vyjezd
interniho vozidla z Frydku—Mistku do Havifova a zpét, které by pokryvalo jen opravdu
nejméne ocekavanou spotiebu nahradnich dild, tedy objedndvky vystavené jesté tentyz

den.
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4 Vlastni navrhy zlepSeni systému

V této kapitole budou rozebrany vSechny navrhy zlepSeni systému: Snizeni
operativniho vyjezdu internich vozidel na minimum pomoci pojistné zasoby, stanoveni
objednacich cykli pro A prvky, které byly zjiStény pomoci ABC analyzy (kompletni
seznam vSech A prvki je umistén v ptiloze). Pokryti spotieby nahradnich dilti na zakladé
nejcastéji opravovanych typti poruchovych zafizeni, kde bude stanovena pojistna zasoba
z A prvki ABC analyzy — vypocet a navrh feSeni bude tvofen na zaklad¢ Tab. 6. Posledni
varianta feSeni bude spocivat ve vytvoreni objednaciho cyklu pro znacku automobilu

Volvo podle Tab. 7 a 8.

4.1 Stanoveni pojistné zasoby, sniZeni vyuZziti internich vozidel na

minimum

Nejprve je nutné stanovit, které A prvky v tfimési¢nim obdobi (92 kalendainich dni)
maji Castou spotiebu. Proto byly vSechny A prvky rozd€leny do tfi kategorii podle
rychlosti obratu. Celkem bylo zaznamenano 6 nahradnich dili, které jsou vyuzity kazdych
1 — 6 dni, dale existuje 19 dild, které jsou vyuzité kazdych 7 — 16 dni a nakonec 28 dil1,
které jsou potiebné kazdych 17 — 23 dni. Je nutné urcit, za jak dlouho je jeden dil
spottebovan. Piiklad vypoctu je proveden pro 30 objednanych soucasti za zkoumané
obdobi [6].

Dy 92 _ 3,07dni | ks [6]
P, 30

PDzo— pocet dni ve zkoumaném obdobi
Pok — pocet objednanych kusii ve zkoumaném obdobi

Tento vysledek znamena, Ze jeden kus je spotiebovan jednou za 3,07 dni, pfiblizné

tedy 3 dny.

Déle je potieba urcit délku objednaciho cyklu pro vSechny tfi skupiny. Objednaci
cyklus nebude feSen pro kazdou soucast zvlast. Pro kazdy prvek vSak bude stanoven
signalni stav zdsob a horni objednaci uroven. Tab. 12 obsahuje pro vSechny tfi skupiny

délky objednacich cykli. V seznamu vSech A prvkl byla opét provedena ABC analyza,
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kde jako hlavni kritérium byla stanovena ¢asova mez, kdy je dil spotfebovan. Vysledek,
ktery je uveden v [6] spada tedy do prvni kategorie, nebot’ se naléza v rozmezi spotieby

v obdobi 1 az 6 dni.

Tab. 12 Rozdéleni A prvki do tFi skupin podle ¢asového intervalu spotieby

Casovy interval [den] 1-6 7-16 17-23
Pocet prvk( [ks] 6 19 28
Délka objednaciho cyklu [den] 20 35 50

4.1.1 Stanoveni poctu objednanych kusi v objednacich cyklech

V podkapitole 4.1.1 budou uvedeny tfi tabulky pro tii skupiny podle objednacich

cyklt. U jednotlivych polozek bude stanoven signélni stav zasob a horni objednaci uroven.

Horni objednaci uroven znaci, kolik soucasti bude v objednacim cyklu objednano
a signalni stav zasob ukazuje, kdy pocet zasob doséhl urcité hladiny, a je znovu
doobjednén. Tabulky byly rozdéleny do tfi skupin ptesné podle objednacich cykll, jak

bylo zminéno v kapitole 4.1.

Tab. 13 Objednaci cyklus véetné objednacich tidajii pro nejvice odebirané soucasti

Stanoveny objednaci cyklus [den] 20
Soucast Obj. dilti za sled. obdobi | Horni objednaci urover x, [ks] | Signalni stav zasob x, [ks]
Tésnéni vyfuku 30 7 2
Filtr vysousece 15 4 1
Vzduch. Filtr FH 16 4 1
LiSta stérace FH 25 6 2
Palivovy filtr 18 4 1
Fuel filtr 24 6 2
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Tab. 14 Objednaci cyklus véetné objednacich tidaji pro stfedné odebirané souéasti

Tab. 15 Objednaci cyklus véetné objednacich tidaji pro malo odebirané soucasti




4.1.2 Skladovani nahradnich dila p¥i objednacich cyklech

Volnéd kapacita skladu je dostacujici pro skladovani stanovenych ndhradnich dild.
V prvni den zavedeni objednaciho cyklu bude vyuZito 12,54 m”. Predpokladem je, Ze dily
mohou byt skladovany v krabicich nad sebou. Vypocet plochy vSech dili pro jeden

objednaci cyklus uvedeny v Tab. 16.

Tab. 16 Vypocet plochy, ktera je potfebna pro uskladnéni soucasti v objednacim cyklu.

Velikost dilu Pocet dilh Maximalni rozmér dilu Celkova plocha
A 4 0,0025 m’ 0,01 m’
B 21 0,01 m’ 0,21 m’
C 16 0,02 m’ 0,32 m’
D 12 1m’ 12 m’
Celkova plocha vsech soucasti v jednom objednacim cyklu 12,54 m’

4.1.3 SniZeni poctu vyjezdi vozidel

Nyni je potteba urcit, jak budou vozidla vyuZivana pii dopravé nahradnich dild.
Navrhuji, aby vSechny A soucasti byly dovaZeny v pfesné stanovenych objednacich
cyklech, které jsou uvedeny v Tab. 13, 14, 15. Tato doprava bude zajiSténa pomoci
interniho dodavatele z centra v Havifove. Dale navrhuji, aby byla disledné¢ vyzadovana
doprava den pfedem na odpoledni sméné, kdy jsou jiz zak4dzky na nésledujici den zadany.
V ptipad¢ dasledné dopravy nahradnich dilti den pfed zpracovanim zakazek budou uplné
eliminovany Casové ztraty. Bude tedy eliminovdno vSech 10 vyjezdi internich vozidel.

Usetfeny Cas je uveden v [7].
pocet nezadoucich vyjezdii - uSetieny cas=10-1,5hod =15hod / mésic [7]

Pokud jedna jednoduchd zakézka mize byt zpracovana za pil hodiny, je mozné
zpracovat az o 30 jednoduchych zakéazek vice. Vypocet [8] je uveden pro stiedni sazbu

za jednoduchou zakazku.
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pocet volnych hodin - 2-cena jednoduché zakazky =15-2-1100 = 33000K¢ [8]

Pti cca 25 pracovnich dnech v mésici budou naklady na dopravu pfi vyhradnim vyuziti

interniho zptisoby dopravy z centra v Havifové:

pocet pracovnich dni (pocet vyjezdi) -vzddalenost- cena za km=25-24-18 =10800K¢
[9]

Naklady pri stavajicim zptusobu dopravy:

pocet vyjezdu - vzddlenost - cena/km+ pocet neocekdvanych vyjezdii

-vzdalenost-cena/km=15-24-18+10-48-18 = 6480+ 8640 =15120K¢
(14)

USetfené penize zménou dopravy za rok:

pocet mésicii - (naklady na dopravu pred zménou — naklady na dopravu po zmené)

=12-(15120-10800) = 51840K¢ [10]

Celkové mozZna tspora financnich prostiredki za rok (véetné moznych zakazek):

usetiené naklady na dopravu + pocet mesicii - finance ziskané usporou

casu=51840+12-33000 = 447840K¢ [11]
4.1.4 Zhodnoceni prvni navrZené varianty reSeni

Navrzenim této varianty dojde k zavedeni systému do objedndvani ndhradnich dila
v podniku, ktery se predtim fidil pouze poptavkou a jen u nékterych dild byl sledovan
jejich stav. Zavedenim bude Uplné eliminovana potieba vyjezdi internich vozidel, pokud
bude disledné zajiSténa doprava ndhradnich dild den pfedem. Navic bude vyuZzita ¢ast
volného mista ve skladu, nevzniknou tedy Zadné dalsi pfidruzené naklady. V ptipadé, ze
nektery kus neni dostatecné odebiran podle predpokladané spotieby, lze jej jednoduse

v dal$im objednacim cyklu vynechat a pozdéji pfiobjednat.
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Tab. 17 Seznam zmén a srovnani stavu pied a po zméné

Seznam zmén Pfed zménou Po zméné
Volné misto ve skladu 36m’ 24,46 m’
Systematika v objednavani nezavedena zavedena
Naklady na dopravu na mésic 15 120 K¢ 10 800 K¢
SniZeni vyjezdu internich vozidel 002z 10 vyjezdi UpIna eliminace rannich zbyteénych vyjezdli
Zpracovanych zakazek 162 mozno zpracovat dalSich 30 jednoduchych zakazek

Systém objednavani dili v pravidelnych cyklech bude po zavedeni pro podnik jasnym
pfinosem a to nejen z hlediska uSetfenych nékladii na dopravu, ale i snizeni Casovych
prodlev a tim i mozné snizeni uniklych zakazek. Pozitivné 1ze brat i dosud nevyuzité misto

ve skladu.
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4.2 Stanoveni béZné zasoby na zakladé analyzy nejéastéjSich poruch

Pti zpracovani tohoto feSeni budou brany tdaje z Tab. 7 a grafu 6 (idaje o Cetnosti
poruch a druhu opravy) a z prehledu vsSech soucasti, ktery je uveden v piiloze. Nahradni
dily v A prvcich budou rozd€leny do skupin podle opravované skupiny a poté bude

stanovena zasoba pro jednotlivé dily a skupiny.

Vzorek A prvkl v jednotlivych kategoriich poruch odpovida vyjadfeni v procentech
v Tab. 6. Je dulezité stanovit béZnou zasobu tak, aby se ndhradni dily nehromadily
ve skladu, ktery by pak nebyl schopen tyto dily pojmout. Poruchy budou rozdé€leny
pro piehlednost do tii tabulek, které¢ budou vychazet praveé z rozdéleni poruchovych skupin

a poctu poruch v Tab. 6.
4.2.1 Stanoveni poctu kusii pro kazdy dil v dané kategorii poruch

V Tab. 17, 18, 19 budou uvedeny vSechny potiebné udaje o nahradnich
dilech - stanoveny objednaci cyklus, kategorie opravy i1 horni objednaci troven a signalni
stav zasob. Objednaci cyklus byl zdmérné zvolen ve vétsich intervalech, aby nedochazelo

k hromadéni dilt ve skladu. Je pfedpokladan rovnomérny odbér dila.
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Tab. 18 Soucasti u dvou nejéastéji opravovanych skupin a jejich objednaci cyklus

Hnaci agregat
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Tab. 19 Soucasti u dalSich péti stfedné casto opravovanych skupin a jejich objednaci cyklus

Stanoveny objednaci cyklus [den] 45
Nakoupeny dil Obj. dilti za sled. obdobi | Kategorie opravy |Horni objednaci troveri x, [ks]| Signalni stav zasob x; [ks]
Brzdova kapalina 7 Brzdy 4 1
Brzdové desky 4 Brzdy 2 1
Brzdové desky 6 Brzdy 3 1
Sada brzd. Desticek 4 Brzdy 2 1
Sada 8 Brzdy 4 1
Krouzek ABS 10 Brzdy 5 2
Opravarenska sada brzd 4 Brzdy 2 1
Nakoupeny dil Obj. dilti za sled. obdobi | Kategorie opravy |Horni objednaci troveri x, [ks]| Signalni stav zasob x; [ks]
Filtr kabiny 11 Rocni servis 5 2
Vzduch. Filtr FH 16 Rocni servis 8 3
Lista stérace FH 25 Rocni servis 12 4
Filtr 3 12 Rocni servis 6 2
Filtr vzduchovy 4 Roéni servis 2 1
Filtr nadrz FH13 5 Rocni servis 3 1
Nakoupeny dil Obj. dilti za sled. obdobi | Kategorie opravy |Horni objednaci uroveti x,, [ks]| Signalni stav zasob x, [ks]
Filtr paliva FH 4 Vymé&na OM 2 1
Fuel filter 12 Vyména OM 6 2
Palivovy filtr 18 Vyména OM 9 3
Filtr paliva 8 Vyména OM 4 1
Fuel filtr 24 Vyména OM 12 4
Palivovy filtr 10 Vyména OM 5 2
Nakoupeny dil Obj. dilti za sled. obdobi | Kategorie opravy |Horni objednaci troveri x, [ks]| Signalni stav zasob x; [ks]
Filtr vysousece 15 Vzduchova soustava 7 2
Sada filtr( haldrex 4 Vzduchova soustava 2 1
Filtr vzduchu 4 Vzduchova soustava 2 1
Filtr 4 12 Vzduchové soustava 6 2
Tésnéni5 10 Vzduchova soustava 5 2
Nakoupeny dil Obj. dilti za sled. obdobi | Kategorie opravy |Horni objednaci troveri x, [ks]| Signalni stav zasob x; [ks]
Plast zrcadla 4 Havarijni opravy 2 1
Sklo zrcadla 4 Havarijni opravy 2 1
Mirror glass 6 Havarijni opravy 3 1
Sklo zrcatka 4 Havarijni opravy 2 1

Tab. 20 Soucasti u nejméné ¢asto opravovanych skupin a jejich objednaci cyklus

Stanoveny objednaci cyklus [den] 60
Nakoupeny dil Obj. dilii za sled. obdobi | Kategorie opravy |Horni objednaci troven x, [ks]| Signalni stav zasob x; [ks]
Spona 5 Vyfukovy systém 3 1
Hadice adblue 5 Vyfukovy systém 3 1
Nakoupeny dil Obj. diléi za sled. obdobi | Kategorie opravy [Horni objednaci troven x, [ks]| Signalni stav zasob x; [ks]
Opravarenska sada 4 Pfevodovy agregat 3 1

Skladovani dili pri stanovenych objednacich cyklech

Kapacitni propocty skladu jsou stejné jako v podkapitole 4.1.2.

Stanovené objednaci cykly zacnou ve stejny den, a ani v tomto piipadé¢ nedojde

k pretizeni skladu piebytkem nahradnich dilti, av§ak navrhuji potizeni stejného regalu jako

v ptipadé v podkapitole 4.1.2.
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4.2.2 ReSeni dopravy ve druhé varianté

Navrhuji, aby doprava byla feSena stejn¢ jako v podkapitole 4.1.3 — tedy interni
dopravce zajisti dopravu v pevnych objednacich cyklech, ostatni dily budou dasledné
dopravovany den pfed zpracovanim zakézky, aby byly eliminovany cCasové ztraty

zpusobené zpozdénim dopravce v den opravy.
Propocty nakladd na dopravu jsou shodné jako v podkapitole 4.1.3.
4.2.3 Zhodnoceni druhé navrzené metody

Pfi zavedeni tohoto postupu bude zaveden systém do objednavani ndhradnich dild,
ktery predtim v oblasti fizeni z&sob tolik schazel. Po zavedeni se také snizi naklady na
dopravu a celkové nedostatky predeslého feSeni dopravy zasob. Lépe bude vyuzito volné
misto ve skladu. Pokud by ptipadna spotieba neodpovidala pfedem odhadnutym hodnotam,
lze jednoduse poloZzku na jeden objednaci cyklus nezapsat a pii dosazeni signalni hladiny

doplnit zbozi na pozadovanou hodnotu.
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4.3 Zavedeni balicki nahradnich dili pro znacku Volvo

Myslenkou tohoto feseni je vytvorfeni bali¢k nahradnich dilti pro znacku Volvo podle
kategorie poruch. Vychozi data jsou brana z Tab. 7 a 8. Je nutné stanovit diilezitost
jednotlivych znacek nakladnich automobilii, na jejichz zakladé se potom stanovi planovany

objednaci cyklus.
4.3.1 Stanoveni priority znacek automobili a objednaciho cyklu

Z Tab. 8 je zfejmé, ze nejvice ndkladnich automobild je znacky Volvo a tvofi majoritni
podil mezi ostatnimi opravovanymi auty. Tedy, vice nez 90 % vSech zakazek tvoii pravé
zakazky pro znacku Volvo. JelikoZ je pro Volvo zaznamenano nejvice odbért nahradnich
dili a musi se zabranit hromadéni zasob ve skladu, musi byt objednaci cyklus stanoven tak,

aby nevznikaly dal$i naklady pfi skladovani dila.

Balicky dild pro Mercedes, Daf, Renault a Man nebudou feSeny, nebot” jejich odbér
v jednotlivych mésicich by byl natolik maly, Ze je lepsi teSit takové zakazky operativné
podle potieby. Proto musi byt stanoveno, jak postupovat v ptipadé zakazky pro znacku
Mercedes, Daf, Renault a Man, aby nebyl ohroZen provoz firmy. Zakazky pro tyto znacky

budou feSeny den pied o¢ekavanou opravou, jelikoZ zakazky na dal$i den jsou jiZ znamy.
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Tab. 21 Objednaci cyklus pro dily Volva

Stanoveny objednaci cyklus [den] 25
Nakoupeny dil Obj. dilii za sled. obdobi| Kategorie opravy [Horni objednaci troveri x, [ks]| Signalni stav zasob x [ks]
Tésnéni 3 4 Hnaci agregat 2 1
Tésnénivyfuku 30 Hnaci agregat 8 3
Tésnéni pod turbo FH 6 Hnaci agregat 2 1
Tésnénil 5 Hnaci agregat 2 1
Tésnéni 2 4 Hnaci agregat 2 1
Filtr 1 12 Hnaci agregat 3 1
Filtr 2 5 Hnaci agregat 2 1
Klinovy femen 5 Hnaci agregat 2 1
Klinovy femen FH 4 Hnaci agregat 2 1
Water pump cerpadlo 4 Hnaci agregat 2 1
Relé prepinace 4 Elektroinstalace 2 1
Dmychadlo topeni 7 Elektroinstalace 3 1
Sada tésnéni 6 Elektroinstalace 2 1
Sada topeni 4 Elektroinstalace 2 1
Komora topeni 5 Elektroinstalace 2 1
Komora topeni 4 Elektroinstalace 2 1
Stred. Dil top webasto 4 Elektroinstalace 2 1
Burnet unit komora 4 Elektroinstalace 2 1
Hlidac plamene 4 Elektroinstalace 2 1
Brzdova kapalina 7 Brzdy 3 1
Brzdové desky 4 Brzdy 2 1
Brzdové desky 6 Brzdy 2 1
Sada brzd. Desticek 4 Brzdy 2 1
Sada 8 Brzdy 3 1
Krouzek ABS 10 Brzdy 3 1
Opravarenska sada brzd 4 Brzdy 2 1
Filtr kabiny 11 Rocni servis 3 1
Vzduch. Filtr FH 16 Rocni servis 5 2
LiSta stéraCe FH 25 Rocni servis 7 3
Filtr 3 12 Rocni servis 3 1
Filtr vzduchovy 4 Rocni servis 2 1
Filtr nadrz FH13 5 Rocni servis 2 1
Filtr paliva FH 4 Vyména OM 2 1
Fuel filter 12 Vyména OM 3 1
Palivovy filtr 18 Vyména OM 5 2
Filtr paliva 8 Vyména OM 3 1
Fuel filtr 24 Vyména OM 7 3
Palivovy filtr 10 Vyména OM 3 1
Filtr vysousece 15 Vzduchova soustava 4 1
Sada filtr( haldrex 4 Vzduchova soustava 2 1
Filtr vzduchu 4 Vzduchova soustava 2 1
Filtr 4 12 Vzduchova soustava 3 1
Tésnéni 5 10 Vzduchova soustava 3 1
Plast zrcadla 4 Havarijni opravy 2 1
Sklo zrcadla 4 Havarijni opravy 2 1
Mirror glass 6 Havarijni opravy 3 1
Sklo zrcdtka 4 Havarijni opravy 2 1
Spona 5 Vyfukovy systém 2 1
Hadice adblue 5 Vyfukovy systém 2 1
Opravarenska sada 4 Prevodovy agregat 2 1
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4.3.2 Skladovani nahradnich dili znacky Volvo

Interval objednaciho cyklu je pomérné kratky, ale sklad je schopen pojmout kapacitné
viechny soucasti. Z celkového volného mista ve skladu je zaplnéno 12,54 m?, stejnd jako
v podkapitole 4.1.2, zcehoz plyne, ze celkovy nevyuzity prostor ve skladu je
nyni 23,46 m*. P vypoctu kapacity skladu byly brany v Gvahu rozméry nahradnich dilé
podle Tab. 10.

4.3.3 NavrzZeny zpisob dopravy

Doprava v pevnych objednacich cyklech bude zajiSténa centrem v Havifové, stejné
jako individudlni potiteba ndhradnich dili pro znacky Mercedes, Daf, Renault. Pfipadné
vykyvy pii spotfebé nahradnich dilii mezi jednotlivymi objednacimi cykly budou feseny
také individualné podle potieby. V piipadé, ze néktery dil nebude spotiebovan, lze jej
jednoduse z dal$iho objednaciho cyklu vySkrtnout. Neocekavané vyuziti internich vozidel
bude Upln¢ eliminovédno, protoze bude vyzadovan dusledné zpiisob dopravy jako
v podkapitole 4.1.3, vypocet nakladi na dopravu je uplné stejny jako v prvni a druhé

navrzen¢ varianté.
4.3.4 Zhodnoceni vysledkii navrzené varianty

Stejné jako u dvou predchozich variant feSeni je i zde zaveden systém do fizeni zasob
a stanoveny pevné objednaci cykly jednou mésicné na rychloobratkové nahradni dily.
Finan¢ni pfinosy této varianty feSeni jsou stejné¢ jako u prvnich dvou metod feSeni.
Nejvétsi vyhodou této varianty je vSak Uzka specializace na dily znaCky Volvo, tedy

nejcastéji opravované znacky.
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4.4 Srovnani tfi navrZzenych variant reSeni

Kapitola 4.1 urcuje objednaci cykly pro prvky podle jejich spotieby ve zkoumaném
obdobi. Rozd¢luje je do tii skupin a kazdé z nich ma jinou délku objednaciho cyklu. Prvni
varianta vychazi z realné spotieby nadhradnich dild, coz je jeji hlavni vyhodou oproti dalSim

navrhovanym variantdm. Vysledky byly uvedeny v Tab. 17.

Druhé varianta feSeni Cerpd z udajli o poruchach ve zkoumaném obdobi. Dily byly
rozdéleny do tabulek podle druhu opravy a objednaci cykly byly stanoveny podle
frekvence oprav ve zkoumaném obdobi. Vyhodou této metodiky je pifimé vazba na tidaje

0 opravach.

Tteti varianta spociva v tom, ze budou vytvofeny bali¢cky nahradnich dilti pro znacku
Volvo, nebot’ téméef vSechna auta ve zkoumaném obdobi byla znacky Volvo a tvofi
majoritni podil na celkovém mnozstvi vSech opravovanych znacek. Byl stanoven jednotny

objednaci cyklus pro vSechny prvky uvedené znacky.

Kazda ze tfi variant pfistupuje k problematice fizeni zasob trochu jinak. VSechny tii
varianty by po zavedeni do podniku mély vyrazny efekt na celkové fizeni zasob a zména
podle navrzenych feSeni by zabranila dal$im finanénim a casovym ztratam. Je jen

na managementu podniku, zda a kterou z navrzenych variant se rozhodne realizovat.
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Zavér

V bakalarské praci jsem feSil problematiku fizeni zasob ve skladu, ktery zajistuje
plynulost provozu ptidruzeného servisniho podniku, jez se zabyva opravou nakladnich
automobil. Cilem prace bylo zavést urcity systém do objedndvéani zasob a co nejvice
redukovat néklady na dopravu a také Casové prodlevy s dopravou spojené. Na zaklade
provadéné analyzy byla navrzena tii rizna feSeni, ktera jsou zpracovana v kapitole 4.

Kazdé z teSeni pfistupuje k problematice fizeni zasob jinak.

Pti zpracovani prace bylo vychdzeno z urCitého casového obdobi. Nejprve byly
analyzovany vSechny objednané nihradni dily z velkoskladu v Havifové a ty déle byly
rozttidény pomoci ABC analyzy. Nasledné byly zpracovany pouze dily, jejichZ obrat byl
v daném obdobi nejvyssi, tedy A prvky analyzy. Potom bylo zjisténo, kolik zakazek servis
zpracovava meésicné, o jaké znacky nakladnich automobilii se jedna a jaké opravy spojené
s ndhradnimi dily jsou nejCastéjsi. Nasledné bylo zjisténo, kolik mista ve skladu je
k ptipadnym zménam k dispozici. Bylo nutné stanovit, jak bude feSen systém dopravy

a jak bude fungovat skladova politika po zavedeni zmén.

Prvni varianta feSeni zkouma objem objednavanych dilti a podle nich urcuje objednaci
cykly a také zplisob zvolené dopravy. Druhd varianta se zabyva analyzou nejcastéjSich
poruch a spotfebou nahradnich dild. Od nich se poté odviji stanoveni objednacich cyklt
pro jednotlivé kategorie poruch. Posledni varianta feSeni vychéazi z analyzy nejcastéji
opravovanych znacek ndkladnich automobilti, kdy bylo zjiSténo, ze majoritni podil
na vSech opravach maji automobily znacky Volvo, a je tedy nutné se na skladovani jejich
dild co nejvice zaméfit. VSechny tfi varianty feSeni poté vnasi do procesu objednavani
v podniku Z&danou systemati¢nost, redukovany byly ndklady na dopravu a navic byly
eliminovany zbytecné vyjezdy pro ndhradni dily a byla zvySena moznost zpracovat vice

zakazek mésicné. Bylo vyuZito také volné misto ve skladu.

Ze vSech tii navrZenych variant doporucuji prvni variantu, jelikoz byla stanovena
na zéklad¢ redlnych idajii o mnozstvi zasob. Skladniklim ve firmé bude dodéan jednoduchy
excelovy program, ktery jim umozni sledovat signalni stav zasob a nalezit€ na n¢j

reagovat.
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Seznam priloh

Ptiloha A — Seznam vsech A prvki ABC analyzy

Ptiloha B — Mapa aredlu



Priloha A

Tab. 1 Seznam vS§ech A prvki ABC analyzy

Nakoupeny dil Pocet obj. dili|] Kategorie opravy Cenadilu Velikost dilu
Tésnéni 3 4 Hnaci agregat 1555,88 A
Tésnéni vyfuku 30 Hnaci agregat 183,18 B
Filtr paliva FH 4 Vyména OM 230,33 B
Brzdova kapalina 7 Brzdy 369,04 B
Tésnéni pod turbo FH 6 Hnaci agregat 22,96 B
Tésnénil 5 Hnaci agregat 36,26 A
Tésnéni 2 4 Hnaci agregat 214,52 A
Sklo zrcatka 6 Havarijni opravy 1038,60 C
Filtr 1 12 Hnaci agregat 350,77 B
Filtr vysousece 15 Vzduchova soustava 989,10 C
Sada filtrd haldrex 4 Vzduchova soustava 1867,90 D
Filtr kabiny 11 Rocni servis 429,40 C
Vzduch. Filtr FH 16 Rocni servis 1745,60 D
Brzdové desky 4 Brzdy 2969,90 C
Brzdové desky 6 Brzdy 3037,19 C
Plast zrcadla 4 Havarijni opravy 472,91 C
Filtr 2 5 Hnaci agregat 543,86 B
Fuel filter 12 Vyména OM 1030,41 B
Relé prepinace 4 Elektroinstalace 299,72 A
LiSta stérace FH 25 Ro¢éni servis 317,62 D
Sada brzd. Desticek a4 Brzdy 3073,19 C
Opravarenska sada 4 Prevodovy agregat 3073,19 C
Palivovy filtr 18 Vyména OM 1005,31 B
Dmychadlo topeni 7 Elektroinstalace 4209,99 B
Sada tésnéni 6 Elektroinstalace 384,23 C
Sada 8 Brzdy 2926,86 C
Sada topeni a4 Elektroinstalace 1802,33 B
Sklo zrcadla 4 Havarijni opravy 795,53 D
Mirror glass 6 Havarijni opravy 1141,75 D
Filtr paliva 8 Vyména OM 521,47 B
Spona 5 Vyfukovy systém 299,35 C
KrouZzek ABS 10 Brzdy 819,24 C
Klinovy Femen 5 Hnaci agregat 592,69 D
Klinovy remen FH 4 Hnaci agregat 611,29 D
Fuel filtr 24 Vyména OM 700,31 B
Filtr prevodu 6 Hnaci agregat 332,53 B
Komora topeni 5 Elektroinstalace 3648,99 B
Opravarenska sada brzd 4 Brzdy 1720,03 C
Water pump cerpadlo 4 Hnaci agregat 5148,16 D
Filtr vzduchu a4 Vzduchova soustava 1701,94 D
Filtr 3 12 Rocni servis 139,54 B
Filtr vzduchovy 4 Rocni servis 1823,83 D
Komora topeni a4 Elektroinstalace 2834,34 B
Stred. Dil top webasto 4 Elektroinstalace 2564,66 C
Filtr nadrz FH13 5 Rocni servis 401,27 B
Filtr 4 12 Vzduchova soustava 413,50 B
Burnet unit komora 4 Elektroinstalace 7531,65 C
Spona 6 Vyfukovy systém 115,69 C
Tésnéni5 10 Vzduchova soustava 87,03 B
Sklo zrcatka 4 Havarijni opravy 795,52 D
Palivovy filtr 10 Vyména OM 136,71 B
Hlidac¢ plamene a4 Elektroinstalace 1188,03 B
Hadice adblue 5 Vyfukovy systém 12815,03 D
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