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1. Uvod

Vyvoj vekonomice nacelém svété piinasi zmény v fizeni a usmériiovani
ekonomickych procest. Ve vyspélém trznim svété mize uspét pouze ta firma, ktera dokaze
uspokojit stale se zvySujici naroky zékaznikli nabidkou nového a kvalitniho zbozi a sluzeb.
Nestaci vSak pouze vyrobit kvalitni zbozi resp. pfipravit kvalitni sluzby, ale je potitebné
postarat se o to, aby bylo k dispozici ve spravném mnozstvi, na spravném misté, ve spravném
okamziku a s vynalozenim pfimefenych ndkladt. Praveé tuto problematiku pomahd fesSit
logistika.

V soucasnosti témét kazdy podnik vyuzivd sluzeb logistiky. Podnikova logistika
realizuje vétSinu podpirnych ¢innosti k zabezpeceni vyroby, dopravy a skladovani, potizuje
vstupni material, zajiStuje expedici hotovych vyrobki. V soucasném pojeti plisobi zejména

jako strategicky nastroj podnikového managementu v trznim prostiedi.

Bakalatska prace je rozdélena do tii Casti, kdy Givodni ¢ast je zaméfena na teoreticko-
metodologickd vychodiska, ve kterych budou pfedstaveny jednotlivé pojmy logistiky, jeji
vyvoj od historie az po soucasnost, vyznam logistického fetézce s vytyCenim zakladnich
logistickych cilti. Souc¢éasti metodologické casti je také vymezeni logistickych nékladi a
sluzeb.

V praktické ¢asti je nastinéna charakteristika koncernu Usovsko a.s. se zaméfenim na
potravinaisky zavod Ones, ktery je jeho soucasti a zabyva se potravinaiskou vyrobou.
Nasledné¢ bude provedena analyza v oblasti zdsobovani a distribucni logistiky tohoto
potravinaiského zévodu.

Cilem bakalarské prace je analyza a zhodnoceni soucasného stavu logistického
managementu potravindiského zavodu Ones a navrzeni feSeni, kterd budou vést ke zlepSeni
pfedev§im v oblasti stanoveni nejvhodnéjSiho dodavatele kukuii¢éné mouky, nastaveni
optimalni velikosti dodavky, vysi pojistné zasoby a umisténi nového centrdlniho skladu

hotovych vyrobkii.



2. Teoreticko-metodologicka ¢éast

2.1 Pojeti logistiky

V dnesni dobé se s terminem logistika setkavame velmi Casto. Logistika by neméla byt
chapana pouze jako disciplina zaméfend na prepravu, zadsobovani ¢i skladovani vyrobka, ale
také jako celkova koordinace, synchronizace a ptfedevsim optimalizace vSech ¢innosti, které je
nutno vynaloZit k dosaZeni kone¢ného neboli synergického cile. Za tyto ¢innosti mizeme
povaZovat fizeni vyroby, zajiStovani materialu, skladovani hotovych vyrobkl aZ po jejich

distribuci kone¢nym zékazniklim. Logistika se také zabyva vybérem externich partnert.

2.2 Vyvoj logistiky

Piivod logistiky byva odvozovan od feckého slovniho zakladu /logistikon (dimysl,
rozum) nebo logos (slovo, fe¢, mySlenka, pojem, rozum). Poc¢atky logistiky se nachazi jiz ve
starovékém Egypté, kdy pii stavbé pyramid bylo nutné organizovat piisun materialu, ale
potvrzené historické koteny sahaji do 9. stoleti, kdy se zakladni prvky logistiky objevuji
v armad¢, kde slouzi ke spravnému odhadnuti situace pro manévrovani, zasobovani armady
jidlem a volbu taktiky. Tim se zformulovaly prvni zasady vojenské logistiky. Na pielomu 15.
a 16. stoleti se vyznam pojmu logistiky posunuje smérem k praktickému pocitani s Cisly na
rozdil od matematické aritmetiky, kterou se chapalo pouze teoretické pocitani s Cisly.
~Renesance piivodniho predmétu logistiky nastala behem druhé svétové valky, kdy objemy
prepravy bojové techniky, munice, Zenijniho a pomocného materialu a zejména vojakii
enormné narustaly a naroky na rychlost a nacasovani zasobovani vyzadovaly specializaci
potiebnych cinnosti. "

ZkuSenosti s pouzitim logistiky ve vojenstvi vedly k poznéni, Ze logistika se da vyuZit
1 vcivilni sféfe, protoze i zde existuji podobné problémy jako ve vojenstvi. Mezi takové
problémy patii naptiklad rozpor mezi umisténim mista vyroby a mista jejich nasledné
spotieby.

Podstatnym impulsem pro ustanoveni logistiky jako sofistikované discipliny byl
postupny piechod z trhu vyrobce charakteristického omezenym sortimentem vyrobkl

pfevazné na sklad, na trh zdkaznika, ktery je charakteristicky tim, Ze rozSitil vyrobni

" STUSEK, J. Rizeni provozu v logistickych retézcich. 1.vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. 227 s. ISBN 978-80-
7179-534-6. (str.1)



sortiment a zékaznik si zacal diktovat své podminky a pozadavky, které vyrobce realizuje.’

Problematice logistiky se v soucasné dob¢ dostava ze strany podnika velké miry pozornosti.
2.3 Systémové pojeti logistiky

2.3.1 Logisticky fetézec
Logisticky tetézec (Supply chain) je zdkladnim prvkem logistiky. Sklada se z cest neboli
kanall, po kterych se pohybuji pasivni prvky (material, nedokon¢end vyroba, zbozi, odpad,
informace atd.) a dale aktivni prvky, jejichz plisobenim se pasivni prvky realizuji (technické
prosttedky pro manipulaci, prepravu, baleni atd.) a z dil¢ich tokt, které se uskuteciuji mezi
jednotlivymi ¢lanky od objednavani materialu, ptes vyrobu az po dopravu hotovych vyrobki.
Jsou odvozeny od poZzadavku uspokojeni potieby konecného clanku.

,,Podle Jaromira Stiska, logisticky Fetézec predstavuje propojeni trhu spotieby
s trhem surovin a materidlu, které vychazi z objednavky konecného zakaznika a vaize se na
konkrétni findini vyrobek, ¢i skupinu vyrobkii, respektive na konkrétni zakdzku. <3

Logisticky fetézec je sit’ zatizeni a distribu¢nich moznosti, které plni funkce zaddvani
zakazek na material, transformace téchto materidlit do meziprodukti a hotovych vyrobkl a

distribuci t&chto hotovych vyrobkt k zdkaznikéim.

Obr. 2.1 Logisticky fetézec

Ziskavani Dodavatel = ‘.. Velkoobchod 2
surovin | | (polotovary) [ * —* Viyroba " maloobchod | | Zakaznik

(SIXTA, Josef a MACAT, Vaclav. Logistika: teorie a praxe. 1.vyd. Brno: Komputer Press a.s., 2005. 315 s.
ISBN 80-251-0573-3.)

2.3.2 Logisticke cile
Ramcovym cilem kazdé logistick¢ ¢innosti je optimalizace logistickych vykonil s jejimi
komponentami, logistickymi sluzbami a logistickymi ndklady, tedy snaha podniku o to, aby

plnil pfani zdkaznikli na dodévky zbozi a sluzeb, které zdkaznici pozaduji na piedem

Vv

> PERNICA, Petr. Logisticky management: teorie a podnikovd praxe. 1.vyd. Praha: RADIX, spol. s r. 0., 2001.
661s. ISBN: 80-86031-13-6.

> STUSEK, J. Rizeni provozu v logistickych retézcich. 1.vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. 227 s. ISBN 978-80-
7179-534-6.(Str. 31)

* HUGOS, Michael H. Essentials of supply chain management. Second edition. New Yersey : John Eley and
Sons inc., 2006. 290 s. ISBN 978-0-471-77634-5.



Za hlavni cil logistické Cinnosti lze tedy brat tvrzeni, Ze se podnikova logistika
zaméfuje na Cinnosti, souvisejici se zabezpeCovanim patiicné urovné sluzeb tim, ze bude
pfipravovat potfebny material, polotovary, zbozi a hotové vyrobky ve spravném case, na

spravném misté a ve spravném mnozstvi, druhu a jakosti.

2.3.3 Logisticke sluzby

Uroven logistickych sluzeb chape koneény spotiebitel jako logistickou jakost. Jsou to tedy

logistické vykony vyjadieny v typickych ukazatelich:

Dodaci lhita — je doba, kterd uplyne od vzneseni pozadavku zdkaznikem, az po
splnéni dodavky. Hraje zde roli naptiklad spolehlivost dodavek, kterd se mize vyjadrit jako
podil dodavek dodanych ve stanovenou dobu a dodavek zpozdénych ¢i predcasnych.

Uplnost dodavek — rozhoduje se, zda u dodavek bylo splnéno objednavané mnozstvi
nebo druh.

Spolehlivost dodavky — vétSinou je vyjadfovana v procentech, kdy se uvadi pomér
respektive pravdépodobnost, s jakou bude zédkaznikovi doru¢ena dodavka v dohodnuté dodaci
lhute.

Kvalita dodavky — hlavni pozornost se vztahuje jak k mnozstvi, tak zplisobu
dodavky, jestli zbozi, které si zakaznik objednal je kompletni a chranéno pied poskozenim
prislusnymi obaly. Pokud zdkaznik neni spokojen s kvalitou dodavky, firm¢ mohou vznikat

mimotadné naklady na reklamaci nebo miize ztratit zdkaznika.

2.3.4 Logistické naklady

Logistické néklady jsou veskeré naklady, ovlivnéné zplisobem organizovani a fizeni tokl ve
vSech c¢lancich logistického systému. Diive se veSkera Cinnost v logistice vyjadiovala
zakladni rovnici:

Cena=ndaklady+zisk (2.1)

Aby podnikdni nabylo vyznamu, musi cena pokryt jak vlastni naklady, tak musi
ptispét 1 k poZzadovanému zisku, ale zaroven by méla odpovidat cenam konkurenénim, a proto
se rovnice méni na vztah:

Naklady=cena+pozadovany zisk (2.2)
4



2.3.5 Rozdéleni logistickych naklad
Prepravni naklady

Ptepravni naklady jsou veskeré naklady spojené s pfesunem materialu a zbozi z mista
vzniku do mista spotfeby, piipadn¢ do mista likvidace, vybérem piepravni trasy, zptisobu
prepravy (napf. nakladni automobilova doprava, potrubni, leteckd, zelezni¢ni, vodni atd.), a
aby veskeré ¢innosti odpovidaly pravnim normam daného statu. Také sem fadime velice
dilezitou cinnost a to vybér dopravce. Piepravni ndklady nevznikaji pouze v souvislosti
s externimi dodavateli, ale 1 uvnitf jednotlivych zavodl mezi jednotlivymi ttvary.

Ptepravni ndklady jsou zavislé na mnoZstvi objedndvaného materialu, na jeho

hmotnosti, na ptepravni vzdalenosti, mistu piivodu nebo na zvoleném druhu ptepravy.

Mnozstevni naklady

Jsou to naklady spojené se zménami v mnoZstvich ve vyrob& nebo v prodeji. Tyto
naklady mohou také ovliviiovat fadu dalSich ndklada. Naptiklad vyrobce, ktery vyrabi ve
velkych mnozstvich, potfebuje k uskladnéni vétsi skladovaci prostor, ¢imz se mu zvySuji
nejen ndklady na skladovani, ale také naklady na udrZzovani zasob, protoZe z ditvodu vétsich
vyrobnich davek je na skladé vétsi mnozstvi vyrobki a trva delSi dobu, nez se vyCerpa. Za
piedpokladu, Ze vyrobce bude vyrabét ve velkych sériich, mize dosahovat u svych dodavatela
zvyhodnénych mensich cen, ale bude potfebovat vétsi skladovaci prostory a také se mu zvysi

naklady na drZeni zésob.

Naklady na informacni systém

Naklady na informacni systém zahrnuji veSkeré naklady souvisejici s piijimanim
objednavek od zékazniki, ke kontrole jejich stavu, az po komunikaci se zdkaznikem a
vyfizeni objednavek. K témto nakladim se pfifazuji i ndklady na kontrolu stavu zdsob a
pohledavek. V posledni dobé¢ se pro vyfizovani objednavek vyuziva elektronickd vyména dat
neboli EDI (Electronic Data Interchange), tj. vyména strukturovanych zprav mezi pocitaci,
resp. mezi pocitacovymi aplikacemi podle dohodnutych standardi bez ptispéni Eloveéka.
Cilem EDI je nahrazeni veSkerych papirovych dokladd, ¢imZ se snizi ndklady na jejich
spravovani a zaroven se zvysi rychlost a efektivnost celého procesu a komunikace se
zakaznikem. EDI neni jedinym modernim ndstrojem, ktery je vyuZivan v praxi, ale existuje
fada dalSich nastroji moderni technologie, napt. elektronicky pfevod penéz EFT (Eletronic

Funds Transfer).



Niklady na udrZovani zasob

S témito néklady souvisi veskeré naklady spojené se zdsobami na sklad¢€. Jedna se o
nejcetnéjsi polozku ndkladi z celé logistiky. Kwviili jejich mnozstvi jsou naklady spojené se
zasobami roz¢lenény do mnoha druhovych polozek. V oblasti fizeni a rozhodovani jsou

nejdalezitéjsi ndklady, které se méni v zavislosti na objemu zasob. Mezi takové patii:

e Naéklady na rizika.
e Naklady na skladovaci prostory.
e Naklady spojené se sluzZbami.

e Kapitalové naklady.

Naklady na rizika
Naklady na rizika vyplyvaji z diivodu moralniho opotiebeni neboli zastaravani zbozi, z
kradezi, z poSkozeni Ci pfemistovani zdsob. Moralnim opotfebenim se zde rozumi, Ze zbozi
resp. zasoby jiz nemaji pozadované vlastnosti a podnik je musi prodévat za niz8i cenu,
pfiCemz mu vznika ztrata.

Naklady, které vznikaji poSkozenim zboZzi, mohou byt posuzovany jako naklady
poskozenim pii piepraveé zbozi, ndklady z pohybu zboZi nebo ndklady z poskozeni, vzniklé
pi1 manipulaci ve vefejném skladu, kde se poskozeni uctuje provozovateli skladu.

Naklady na pfemistovani zadsob vznikaji v dusledku pievazeni zbozi z jednoho skladu
do jiného, aby se predesSlo zastaravani vyrobku. Pfevozem se podnik vyhyba zastaravani
vyrobku, ale zvysuji se mu dodatecné ndklady spojené s prepravou. Piemisténi zdsob muze
byt 1 vysledkem strategie podniku, jehoz cilem je vyhnout se vyCerpani zasob v oblasti
s dobrym odbytem a to porovnanim ptepravnich ndkladi, nakladt na skladovani, nakladt na

udrzovani zasob a nakladd z nedostatku zasob.



Naklady na skladovaci prostory
Tyto naklady zahrnuji 4 oblasti:
e Sklady v ramci vyrobnich zavodi.
e Verejné sklady.
e Njjemné sklady.
e Vlastni sklady podniku.

Sklady vramci vyrobnich podniki maji vétSinou fixni charakter, avSak existuje i
charakter variabilnich nakladul, ktery souvisi s mnozstvim vyrobk, které se presouva v ramci
vyrobniho zafizeni. Zde se nejednd o zavislost na mnozZstvi zdsob, ale zavislost na toku
materialu.

Naklady na vetfejné sklady se skladaji vétSinou ze dvou polozek: manipulaéniho
poplatku, ktery je spojen s ndklady na ptfesun do a ze skladu, jenz je vymétovan pii piijmu
zbozi na sklad a poplatku za uskladnéni zdsob, ktery se plati v urCitych intervalech, napf.

tyden, mésic.

Naklady spojené se sluzbami
Naklady na sluzby jsou slozeny z dané¢ z movitého majetku, tedy té Casti, kterd odpovida
zasobam a z pojisténi proti ohni a kradezi, které se plati v disledku drzeni zasob. ° Sazba dang
s movitého majetku je v rtiznych statech odlisna, pohybuje se od nulové hodnoty (staty, kde
jsou zasoby od dani osvobozeny) az do 20% z vymétené hodnoty. DalSimi ndklady, které jsou
spojené se sluzbami, mohou byt naklady za opravy a udrzby stroji a zafizeni, cestovni

naklady, najemné nebo naklady na reprezentaci.

Kapitalové naklady (naklady kapitalu vazaného v zasobach)
Investovany kapitdl musi ,,soutézit*‘ s jinymi kapitadlovymi pftilezitostmi. Proto je proces
fizeni zasob pro podnik velice dilezity a management by mél mit dostatecné znalosti a
informace o téchto ndkladech. Finan¢ni prostfedky, které jsou vazany v zdsobach, by podnik
mohl vynaloZit pro jiné investice, proto se zde hovofti o tzv. umrtveném kapitdlu. Podnik by
tedy mél posuzovat i ndklady uslych pftilezitosti, tzv. alternativni varianty, které se daji

definovat jako vynosnost, ktera by byla dosazena pfi alternativnim pouziti téchto prostiedki.

> PERNICA, Petr. Logisticky management: Teorie a podnikovd praxe. 1.vyd. Praha: RADIX, spol. s r. 0., 2001.
661s. ISBN 80-86031-13-6.



2.3.6 Rozpory mezi urovni logistickych sluzeb a logistickymi naklady
Zpravidla kazdy podnik usiluje o co nejlepsi uroven logistickych sluzeb pfi
minimdlnich logistickych nakladech. Zde se vSak podnik dostavd do rozporu, protoze
snizovanim nakladii jedné polozky vede ke zvySeni ndkladu jiné polozky, nebo kdyz podnik
snizuje ndklady na urcitou sluzbu, klesa tim troven této sluzby. Manazeti by se tedy méli
snazit dosdhnout takové urovné logistickych sluzeb a logistickych nakladi, ktera by byla

optimalni a zajistila nejlépe moznou variantu samotné sluzby.

Graf. 2.1 Vztahy mezi urovni logistickych sluzeb a celkovymi logistickymi naklady

Celkove logistické

Logisticke
naklady

naklady Naklady na zajisténi

logistickych sluieb

Naklady z nedostatecné
urovné logistickych sluieb

Urovei logistickych
sluZeb

(MACUROVA, Pavla. Logistika II. 1.vyd. Ostrava: VSB - TU Ostrava, 2010. 120 s. ISBN 978-80-248-2239-6.
str. 18)

V logistickém rozhodovani by tedy mél kazdy manager uplatiiovat tzv. logisticke
vyvazovani a hledat takova feSeni, ktera pfinesou nejlepsi efekt vSem cClankim. M¢l by
posuzovat veskeré logistické naklady, které jsou podstatné pro danou ¢innost a také piinosy a

to ve vSech logistickych ¢lancich. Tento ptistup byva n€kdy nazyvan jako cost-benefit.

Cost benefit analysis neboli analyza ndkladii a prinosii, kterd vzijemné poméiuje
naklady a pfinosy, se nejcastéji vyuziva pfi hodnoceni projektl vyuZzivajicich vetejnych
financi. Pfi uplatiiovani tohoto pfistupu si manaZer klade otazky: Jaké naklady budou spojeny
s pravé realizovanou variantou, jak se budou méfit, v jakém casovém useku se budou
vyskytovat, zda budou vynakladany jednordzoveé nebo pribézné, kdy se vyskytnou v dané

varianté ptinosy, kdo z nich bude mit nejlepsi prospéch atd.



Oblasti logistiky

e Zasobovaci logistika.
e Vyrobni logistika.

e Distribucni logistika.

2.4 Zasobovaci logistika

Zasobovaci logistika se zabyva ¢innostmi spadajicimi prevazné do vstupni casti
logistického fetézce. Ukolem zasobovaci logistiky je zajistit plynuly piisun materialu,
komponent, pomocnych a provoznich latek a nahradnich dili pro vyrobu. K uspéSnému
fungovani zasobovaci logistiky, a tedy 1 uspéSnému fungovani podniku, je zapotiebi dobrych
znalosti situace na trhu.

. Zasobovaci logistika zahrnuje celou rFadu logistickych aktivit spojenych se
ziskavanim podnikovych vstupii, mezi které patri vybéer a hodnoceni dodavatelii, vyjednavani
a uzavirani kontraktu s dodavateli, stanoveni velikosti dodavek, doprava vstupi do podniku,
prijem vstupu na sklad, kontrola kvality a jakosti jednotlivych dodavek, vyrizovani pripadnych
reklamaci u dodavatelu, skladovani vstupii, rizeni zdasob, distribuci na misto potreby, upravu

.y V. cev s roy v . . v o o ’ 1 .7 ’ ’ 6
materialu ¢i zajistovani potrebnych informacnich toku, které provazeji vilastni hmotné toky.

2.4.1 Logistika v nakupu
Logistika v nakupu se zaméfuje na rozhodovani o materidlové varianté, ktera vznika jiz
v pocatku technické pripravy vyvoje vyrobku, kdy se fesi problémy tykajici se ekologicnosti,
kvality, dostupnosti materialu atd. DalSim tkolem nakupu je jednani s dodavateli, sestavovani
a uzavirdni smluv, dale také ukoly spravniho charakteru, tj. vyfizovani a provadéni
standardnich objednévek.

V otazce, zda nakoupit ¢i vyrobit se management zabyva problémem, co je pro podnik
vyhodnéjsi. Objevuji se zde pojmy insourcing pro zajiStovani ¢innosti vlastnimi silami a
outsourcing jako smluvni vztah s externimi spole¢nosti, na které podnik pifenese urcité

¢innosti.

® STEHLIK, Antonin ; KAPOUN, Josef. Logistika pro managery. Praha : Ekopress, 2008. 266 s. ISBN 80-8692-
937-1. (str.42)



Outsourcing

Hlavnim strategickym diivodem outsourcingu je snaha, co nejpruznéji vyhovét ptanim
zakaznika, na ktera vSak management, feSi-li vSechny problémy, nema Cas a energii se
soustfedit. Pro management je nejlepsi zabyvat se pravé hlavni ¢innosti, ktera je silnou
strankou podniku a vedlejsi ¢innosti praveé svetit do rukou odborniki.

DalSim diivodem je snaha dostat se na svétovou uroveil a udrzet se na ni bez velkych
nakladd a usili. Management by se zde mél ptat, jestli ma nejnoveéjsi know-how, dostatek
odbornych pracovnikli ¢i kolik by stalo jejich vyskoleni, zdali ma dostatek logistickych
zkuSenosti, jak vypada logistika u jinych subjektl. Existuje-li pro tyto otazky jednozna¢na
zaporna odpovéd’, je to dalSim impulsem pro¢ zvolit praveé outsourcing.

Dalsi davody pro outsourcing mohou byt ryze taktického razu. Specializovana
spole¢nost vychazi levnéji z divodu prave jeji specializace a jejich fixnich ndkladd, protoze
se specializuje pouze na jednu vybranou Cinnost. AvSak uspora ndkladi by neméla byt
jedinym dtvodem k outsourcingu, tato volba by méla piredev§im byt odrazem strategického
rozhodovani. Proto by se management nem¢l do outsourcingu poustét bez pfedem zpracované
strategie, jejiz casti by mél byt pfesné stanoveny cil hlavni ¢innosti a také kazdé jednotlivé
vedlejsi ¢innosti.

Dalsim ptedpokladem outsourcingu by méla byt dohodnutd rozhrani na hmotnych
tocich a na tocich informaci — co, kdo, komu, kde, kdy a jakou technologii bude dodéavat nebo
odebirat, ceny za poskytnuté sluzby, pohotovost reakce poskytovatele, délba odpovédnosti
mezi obéma partnery, zptsob, jakym vie méfit a vyhodnocovat.’

Diky outsourcingu se podnik muze soustfedit na hlavni klicovou ¢innost podnikani,
otevird se mu piistup k sv€tové trovni moderni technologie, odpada mu odpovédnost za
delegovanou ¢innost a v ptipade, ze dodavatel vyrabi ve velkém, sniZzuje se i cena dodavané
produkce.

Mezi nevyhody outsourcingu pak patii riziko z nedodrzeni kvality, ztrata firemniho

know-how, riziko nespolehlivosti dodavek a velka zavislost na dodavateli.

" PERNICA, Petr, a kol. Arts logistics. 1.vyd. Praha: Oeconomica, 2008. 426 s. ISBN 978-80-245-1412-3
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2.4.2 Vybér a hodnoceni dodavatelu

Pfi rozhodovani o portfoliu dodavateld se management rozhoduje mezi dvéma hlavnimi

strategiemi:

e strategie dodavatelského véjite,

e strategic vyznamnych dodavateld. ®

Dodavatelsky v¢&jit znamend, Ze podnik ma pro kazdou polozku urceno vice
dodavateld, ¢imzZ se témef vytraci riziko nedodrZeni dodavky ¢i jinych potizi dodavatelt a
také se mezi dodavateli utvafi konkurence, coz ma za nasledek vyhodnéjsi ceny. Nevyhodou
dodavatelského vé&jife vSak mohou byt vysoké ndklady zplisobené velkou rozmanitosti
dodavatell, informa¢nimi naklady, ndklady na komunikaci, ndklady na zjistovani dodavatelt
atd.

Strategie vyznamnych dodavatelt (single sourcing) znamena, ze podnik ma peclivé
vybraného a provétencho jediného dodavatele, se kterym jedna na zékladé dlouhodobych
vztaht, diky kterym muaze dochézet ke snizovani celkovych nakladl na nakup.

Vybér dodavateli je velmi kliCcovou otazkou pro kazdy podnik. Jak jiz bylo feceno,
management se muze rozhodnout mezi dvéma strategiemi o volbé portfolia dodavateli.
Existuje vSak tfada dalSich faktort, diky kterym se podnik rozhoduje pro svého dodavatele,

mezi které patii napiiklad dodrzeni dodaci Ihiity nebo v€asnost a kvalita dodavek.

¥ MACUROVA, Pavla. Logistika II. 1.vyd. Ostrava: VSB - TU Ostrava, 2010. 120 s. ISBN 978-80-248-2239-6.

11



Vybér dodavatele resp. potencidlnich dodavatelii se provadi v péti zdkladnich fazich.

Veskery postup je zndzornén na Obr. 2.2.

Obr. 2.2 Vybér dodavatela

»{ 1. faze — Pripravna faze
- vznik potfeby koupé uréitého produktu
- vytvofeni tymu (v pfipadé potfeby)

¥

2. faze — ldentifikace potencialnich dodavatel
- stanoveni kritéril vyberwpristupu k volbé
- identifikace potencidlnich dodavatel

¥
3. faze — Prozkoumani a vybér dodavatele
- kontaktovani potencidlnich dodavatel
- ohodnoceni dodavatell
- volba

v

4 faze — Navazani vztahu
- dokumentovani plvodnich ofekavani a kontaktd
- vénovani vysoké miry pozornosti
- poskytovani rychlé zpétné vazby

h

5. faze — Ohodnoceni vztahu
- pokraéovani na soutasné drowni vztahu
- rozgirenifbudovani vetahu
- omezenifzruieni vztahu

(LAMBERT, Douglas M.; STOCK, James R.; ELLRAM, Lisa M. Logistika. prvni. Praha : Computer Press,
2000. 589 s. ISBN 80-7226-221-1.. s. 354.)

V soucasnosti se stale vice podnikt priklani k vybéru dodavatele prostiednictvim tzv.

elektronické aukce, kde na zvefejiiovanou nejlepsi nabidku nékterého dodavatele mohou jini

dodavatelé¢ reagovat zlepSovanim svych vlastnich nabidek.

Na vybér dodavatele piisobi celd fada faktori:

celkova doba dodani,

vcasnost dodavek,

dodaci podminky (zplsob baleni, druh dopravy, specifikace mista nakladky a

vykladky, pojisténi, dolozka o vyssi moci),

platebni podminky (doba placeni, misto placeni, zpisob thrady, obchodni subjekty,

platebni ména),

® MACUROVA, Pavla. Logistika II. 1. Ostrava: VSB - TU Ostrava, 2010. 120 s. ISBN 978-80-248-2239-6.
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e kvalita (ve smyslu dodrzeni kvalitativnich norem),

e zpusob platby (moznost uvért a pijcek),

e cena (neméla by byt posuzovana izolované od ostatnich kritérii),

e rychlost dodavky,

e moznosti slev (z titulu mnozstvi, hodnoty nebo rychlosti nakupu nebo zaplaceni),
e zaruky a servis (v ptipadé, Ze by byly v budoucnu nutné),

e odhad zivotaschopnosti dodavatele (pro piipad dalsiho plnéni smluv).

2.4.3 Metody hodnoceni dodavatelu
K hodnoceni dodavatelli se pouZzivaji bodovaci systémy tzv. scoring modely. Pomoci téchto
modelti se dodavatelé ptitazuji do ptislusnych skupin podle jejich skute¢né urovné dodavani a
pfedpokladad zpétnou evidenci pottebnych tdaji za urcité obdobi. Pomoci tohoto modelu se
pro kazdé¢ kritérium stanovi bodovaci stupnice, v niz se uvede slovni vyjadieni jednotlivych

urovni plnéni, pocet bodl pro kazdou troven a komentat k vypoctu ptisluSnych ukazateli.

Vedle scoring modelii existuje cela fada jinych metod hodnoceni dodavateli:

Metoda prostého hodnoceni

U metody prostého hodnoceni nejdiive stanovime dualezitost jednotlivych kritérii
v zavislosti na dané situaci tim, ze jim pfitadime konkrétni vahu. Prosté hodnoceni se obvykle
provadi u novych vyrobkl a neznamych dodavateli, kdy se jednotliva kritéria u vsech
dodavateli ohodnoti znamkou 1 az 5 (1- nejleps$i, 5 - nejhorsi). Ten dodavatel, jehoZ soucet

jednotlivych zndmek bude nejmensi, bude vybran pro dalsi spolupréci.

Metoda vahového hodnoceni

U této metody se stanovi vahy hodnoticich kritérii tak, ze jednotlivym kritérii se
ptidéli procentni podil vyznamnosti. Soucet vSech vah musi byt vzdy roven 100%. Zde se
vychazi s prostého hodnoceni jednotlivych kritérii, kterd se vyndsobi stanovenymi vahami.

Ziskané souciny se sectou a podle nich se stanovi potadi od nejmensi hodnoty.

Metoda prostého hodnoceni podle hodnot
U této metody se pracuje s procentudlnim vyjadienim hodnot a piepocitacim

recipro¢nim indexem, ktery vyjadiuje pfepocitanou hodnotu urcitého kritéria ve vztahu
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k ostatnim kritériim. Dodavatel, ktery ma v daném kritériu nejlepsi parametr, bude ohodnocen
100%. Hodnoty ostatnich dodavatelt se vypocitaji jako pomér jejich hodnot k parametru

nejlepSiho dodavatele.

Metoda vahového hodnoceni podle hodnot
Pti pouziti této metody postupujeme podobné jako u metody prostého hodnoceni podle
hodnot, které navic doplnime vdhami jednotlivych kritérii. Ziskané souciny u jednotlivych

dodavatell se sectou a zvoli se ten dodavatel, jehoZ celkové ohodnoceni je nejvyssi.

Audit u dodavatele
Audit u dodavatele patii mezi progresivni metody hodnoceni dodavatelii, ktery
zkouma Sest hlavnich slozek dodavatelské firmy:

e Makroprostiedi (demografické, ekonomické, Zzivotni prostiedi, technologické,
politick€¢) a Mezzoprostiedi (trhy, zakaznici, konkurenti, distributoii a dealefi,
dodavatel¢, verejnost).

o Audit strategie (poslani podnikani, tkoly a cile marketingu, strategie).

e Audit organizace (formalni struktura, pracovni vykonnost, u¢innost spoluprace).

o Audit systéemii (systém informaci, systém planovani, systém kontroly, systém vyvoje
novych produkti).

o Audit produktivity (analyza rentability, analyza efektivnosti).

e Audit obchodni logistiky (produkty, cena, distribuce, reklama, podpora prodeje,

publicita, pfimy marketing, prodejni sily).

Kromé¢ bézného auditu se pouziva tzv. dvoudenni audit, u kterého se postupuje podle
stanovenych a zndmych kritérii, vychdzejicich z norem pro fizeni jakosti, které jsou rozsifeny
jesté o provéteni schopnosti dodavatele plnit vykonnostni normy a dodrZovat pfitom

pozadovanou jakost po dobu dvou pracovnich dni.

Samohodnoceni

Tato metoda se pouzivd ojedinéle, vétSinou na piani potencionalniho zadkaznika.
Provadi se podle pfedem stanovenych kritérii internimi auditory dodavatele. Vypracované
komplexni hodnoceni a zavérecna zprava se prezentuje pfed Top managementem a ten

rozhodne o ptipadném schvaleni nebo opakovani samohodnoceni v ptipad¢, Ze zjisti neshody.
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Hodnoceni dodavateli pri externim zadavani ukoli

Oddéleni logistiky musi Casto rozhodnout o vhodnosti poptdvky v souvislosti s
optimalnim vyrobnim mnozstvim, resp. o ekonomické vyhodnosti poptavky vibec.
Management zde te$i problémy tykajici se outsourcingu, zda vykony nabizeny na trhu jsou

nabizeny za vyhodnéjsi ceny, nez kdyby si je podnik vyrobil sdm.

Metoda dvojkového hodnoceni

Princip této metody je pfifazeni hodnoty 1 nebo 0, vZdy pro urcité kritérium a
odpovidajici varianty. Je dulezité dobie stanovit meze jednotlivych intervali, které jsou
hodnoceny hodnotou 1. Piifazené hodnoty se uvedou do tzv. rozhodovaci tabulky, kde se

vysledné hodnoty sectou a nejvhodnéjSim dodavatelem bude ten s nejvetSim souctem.

2.4 .4 Stanoveni velikosti dodavek
Velikost dodavky ovliviiuje zasadnim zptisobem klicové logistické veliCiny, tj. prib&znou
dobu a rychlost reakce, velikost zasob nebo vyuziti kapacit.'” Malé dodavky mohou vést
k CastéjSimu objednavani, k veétsi frekvenci manipulace a evidence, ale je s nimi spojena
mensi prubézna doba, zatimco velké dodavky umozni lépe vyuzivat kapacitu, ale vedou
k vy$§im prumérnym zdsobam a k delSi pribézné dobé. Velikost dodavek je tieba pecliveé
zvazit s ohledem zejména na uroven dodavatelskych sluzeb a synchronizaci v logistickém

fetézci.

Ptistupy ke stanoveni velikosti dodéavek:
Pristup minimalni velikosti dodavky — u kterych se preferuje hledisko vyuziti kapacit.
Pristup optimalizacni — pfi kterém je optimalni davka stanovena tak, aby celkové naklady

ovlivnéné velikosti davky byly minimalni.

' MACUROVA, Pavla; KLABUSAYOVA, Nadézda. Logisticky management : Text a praktikum k vybranym
problémiim. Ostrava : VSB — TU Ostrava, 1999. 195 s. ISBN 80-7078-651-5.
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Pti stanoveni optimalni velikosti dodavky se nejdiive navrhnou rtizné pocéty dodavek,

ke kterym se vypocitaji jednotlivé velikosti dodavek dle vzorce:

primérna spotteba

Q - (2.3)
kde Q je velikost dodavky a D pocet dodavek za mésic.
Dale se urc¢i primérna zasoba pouZzitim vzorce:
z=1 (24)

kde Z je primérna velikost zasoby a Q velikost dodavky.

Z prumérné zasoby se ndsledné vypocitaji celkové nédklady na drzeni zasob dle vzorce:

N,=ns-p-Z (2.5)

kde Ns jsou celkové naklady na drzeni zasob, ns je jednicovy naklad na drZeni jedné zasoby,

p je pofizovaci cena a Z prumérnd velikost zasoby.

Déle se vypocitaji celkové objednaci naklady podle vzorce:

N, =n

pz D (2.6)

Pz
kde N,. jsou celkové objednaci nédklady, n,, naklady na zajisténi jedné dodavky a D je
velikost dodavky.

Sectenim celkovych ndkladi na drzeni zasob a objednacich nakladi se zjisti jednotlivé

v wvr

velikost dodavky.

2.4.5 Rizeni zasob

Proces fizeni zdsob je pro management velice dilezitou ¢innosti, nebot’ v zasobach je vazan

zna¢ny objem kapitalu, ktery nasledné podniku chybi ve finan¢ni ¢innosti a sniZzuje tim jeho
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solventnost (n¢které zdroje uvadi, Ze vySe finan¢nich prosttedkli vazanych v zasobach je az
25% aktiv podniku). DrZeni zasob také zvysuje naklady spojené se zasobami. Podle nékterych
prament tyto naklady reprezentuji az 35% nominalni hodnoty zisob za rok.'' Objem kapitalu
vazaného v zasobach se pohybuje v ¢eskych podnicich kolem 20%.

Ukolem managementu je tedy analyza zsob, pomoci niZ se zjisti problémy pii fizeni
zasob, zda jsou zasoby pfimétené, jak se vyvijeji a jaka je jejich struktura.
Managament by nemé¢l mit jako hlavni cil minimalizaci zasob, protoze priliSnou redukci
zasob mohou vznikat ndklady z nedostatku zasob a vznikat tak vyznamné ztraty, napt. ztrata

zakazniku, snizeni trzeb atd.

Obr. 2.3 Pohyb zasob v logistickém fetézci

Fasohy N Liasoby A Fdisoby hotovych |4y
SUFCVin ve vytobé | v¥robkd v provozo H
- _,-'.- - r =
- Liasoby
— ZAsoby hotovych virobki

dodavatele

v dodivkovych mistech

4— Lasoby ‘

Ay maloobehodé

Zisoby
u spotfebitele

o
Prepracovini
nebo opéloved
zabaleni vyrobkie

&

ﬁ___,
B Odpoud Likvidace
a vedlejsi produkny odpadi

(STUSEK, J. Rizeni provozu v logistickych retézcich. 1.vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. 227 s. ISBN 978-80-7179-
534-6. str.82)

Funkce zasob
o geograficka,
e vyrovnavaci a technologicka,

o spekulativni. "2

Geograficka funkce vyplyva ze situace, Ze ve véetSin€é piipadll jsou mista vyroby a

spotieby rozdilna. Tento problém prave tesi existence zasob.

"' CHASE, D.M. a AQUIALANO, N.I. Production and operations Management. Tth ed. Chicago: Irwin, 1995.
546 s. ISBN 0-256-14023-5.

12 SIXTA, J.; ZIZKA, M. Logistika: pouzivané metody. 1.vyd. Brno: Computer Press, a.s., 2009. 238 s. ISBN
978-80-251-2563-2.
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Vyrovnavaci a technologicka funkce zasob zabezpecuje plynulost vyrobniho procesu,

predchazi Casovému kolisani vyroby a spotifeby a eliminuji vliv poruch v piepravé c¢i

sezonnosti poptavky.
Spekulativni funkce spociva v nakupu zasob pred zvySenim cen v ramci tspor naklada

nebo naopak v dosazeni vétSich trzeb jejich prodejem za vyssi potizovaci cenu.

2.4.6 Klasifikace zasob
Zasoby se mohou ¢lenit podle riznych kritérii:
e podle stupné zpracovani,
podle ucetnich piedpis,

podle funk¢éniho hlediska,

[ ]
podle pouzitelnosti.

[ ]
Pti optimalizaci zdsob management obvykle vychazi z rozdéleni podle funkéniho

hlediska na zasoby:

BéZna (obratova) zasoba
Ptedstavuje takovou zasobu, ktera kryje potfebu mezi dvéma dodavkami. Jeji stav tedy
kolisd mezi maximem, ktery je pfedstavovan nakupem, resp. okamzikem nové dodavky a
minimem, jenz je dan okamzikem tésné pied pfichodem nové zasoby na sklad.
V optimalizacnich vypoctech se zpravidla pocitd s tzv. priumeérnou obratovou zasobou, jejiz
(2.7)

vztah je dan rovnici:

N | &

sz

a zavisi tedy na charakteru dodavek.



Pojistna zasoba

Pojistnd zasoba eliminuje riziko ndhodnych vykyvil jak na strané vstupu, coz mize byt
zpozdéni dodavky ¢i dodani mensiho mnozstvi nez je objednavané mnozstvi, tak na strané
vystupu z podniku, kde miize byt hlavni pti¢inou napt. vétsi poptavka zakaznikli. Vypocita se

dle vztahu:

Z,=k-o-VL (2.8)

kde Zp je pojistna zasoba, k je koeficient trovné dodavatelskych sluzeb, ¢ je smérodatna

odchylka a L je dodaci lhtita.

Vyrovnavaci zasoba
Vyrovnavaci zasoba slouzi k zachycovani nepredvidatelnych okamzitych vykyvii mezi
s . rpvr . 1 ’ 1 , ’ e v e ¥
navazujicimi diléimi procesy v kratkodobém cyklu.”> Vyrovnavaci zasoby se vytvéfeji napf.

pted drahymi stroji.

Strategicka zasoba (havarijni)
Vytvati se u polozek, které jsou klicové pro chod podniku a zajistuje fungovani
podniku, pti neptfedvidatelnych udalostech. Typickou strategickou zasobou mtize byt napf.

zalozni zdroj pro server, nafta do dieselagregatt, atd.

Technologicka zasoba

Technologicka zasoba vznikd v ptipad¢€, ze vyrobek jiz byl vyroben, ale musi byt jesté
n¢jakou dobu skladovan kviili jeho technologickym naroktim, bez kterych by nemohl
uspokojovat pozadavky zakaznika. Technologickd zasoba se predevSim vyuziva
v potravindiském pramyslu, kdy napf. vyrobeny syr se musi uskladnit aby ,,vyzral‘‘.
S technologickou zdsobou se vSak mizeme setkat napf. i u textilnitho pramyslu (fixace
barviva) nebo pii vyrobé nabytku, kdy se ¢ekd na vyschnuti dieva na pozadovanou vlhkost

atd.

BSIXTA, J.; ZIZKA, M. Logistika: pouzivané metody. 1.vyd. Brno: Computer Press, a.s., 2009. 238 s. ISBN
978-80-251-2563-2.
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2.4.7 VVyuziti Paretova principu pfi klasifikaci a analyze zasob
Skladova zasoba je slozena z nepfeberného mnozstvi polozek a neni v silich managementu a
ani ucelné vénovat vSem zasobdm stejnou pozornost. Je tieba tyto zadsoby rozdélit do nékolika
skupin, podle kterych budeme zdsobdm vénovat odlisSnou pozornost.

Nejcastéjsi rozdéleni skladovych zasob se provadi pomoci analyzy ABC, ktera
vychazi z Paretova principu, dle néhoz zpravidla 80% dusledkd vyplyvd z 20% pficin.
(pravidlo 80:20). V fizeni zasob tim rozumime, Ze vétSinu hodnoty spotieby piedstavuje mala
¢ast polozek nebo praveé naopak, ze velka cast celkového nakupovaného objemu se odebira od
malého poctu dodavatelti.

Pti analyze ABC si sefadime sestupné skladované polozky podle hodnoty sledované¢ho
znaku a kumulovanych hodnot od pocatku posloupnosti. Poté si stanovime hranice

podmnoZinou polozek skupiny A, B a C.

Skupina A

Skupina A reprezentuje velmi dilezité polozky zasob, protoZe v sobé vdZou znacné
mnozstvi kapitalu. Je tvofena malym mnozstvim polozek a ma klicovy podil na celkovém
objemu zasob. K témto zasobam je tieba ptistupovat individudlné a detailn€, protoze maji pro
vyrobu zcela zasadni vyznam. Jelikoz jsou tyto polozky velmi drahé, je tieba je objednavat

v menSich mnozstvich a nenechat v nich umrtvovat kapital zbyte¢nym skladovanim.

Skupina B
Skupina B reprezentuje stiedné dilezité polozky zasob, jejichz pocet je vEétsi nez
skupina A, avs$ak jejich podil na celkovém objemu zéasob je nizsi. K jejich fizeni se pouzivaji

jednodussi metody a jsou objednavany méné Castéji, vétSinou soucasné s dalSimi polozkami.

Skupina C
Skupina C oznacuje velké mnozstvi poloZzek s malou dalezitosti. Reprezentuji zhruba

5% hodnoty spotieby. Do této kategorie spada napf. pomocny material.

2.5 Vyrobni logistika
Vyrobni logistika zajiStuje pfisun vyrobnich faktord jednotlivym vyrobnim procesim

v pozadovaném mnozstvi, druhu a case. Jedna se o oblast logistiky, kterd ma velmi Siroké
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pole plisobnosti. V mé bakalatské praci vSak neni predmétem analyzy a z tohoto diivodu ji

neni vénovano tolik pozornosti.

2.6 Distribucni logistika

Distribu¢ni logistika zahrnuje konecnou ¢ast logistického ftetézce. ,.Je spojovacim
Cldnkem mezi vyrobou a zdkaznikem, zahrnuje vSechny skladovaci a dopravni pohyby

,,,,,, w14

., Ulohou distribucni logistiky je poskytovat vyrobené zbozi vymezené podle druhu,
mnozstvi, prostoru a casu tak, aby mohly byt bud’ dodrzeny zadané dodaci lhiity, nebo
aby mohla byt co moznd nejiispésnéji uspokojena ocekdvand poptivka (odbér trhu).*

Distribucni logistika mé na starosti vybér skladti pro hotové vyrobky, umisténi téchto
skladdi, volbu poctu skladi, volbu systému skladovani (strategie doplinovani sklada,
uspofadani a vybaveni, systém vychystavani a ukladani), baleni vyrobki, vybér dopravy, jeji

organizaci atd.

Obr. 2.4 Distribucni logistika
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(STEHLIK, Antonin. Logistika-strategicky faktor manazerského tispéchu. Brmo: Studio Contrast, 2002. 231s.
ISBN 80-238-8332-1. str.153)

“MACUROVA, Pavla, KLABUSAYOVA, Nadé&zda. Logistika I. 1.vyd. Ostrava: Edi¢ni stfedisko VSB — TU
Ostrava, 2007. 118s. ISBN: 978-80-248-1413-3. (str.

> STEHLIK, Antonin. Logistika-strategicky faktor manazerského tispéchu. Brno: Studio Contrast, 2002. 231s.
ISBN 80-238-8332-1.(str.153)
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Distribucni fetézec

Distribuénim fetézcem je oznaCovana ta cast logistického fetézce, kterd zacina
okamzikem, kdy vyrobek opusti vyrobni podnik a kon¢i u kone¢ného zakaznika. Je tvofen
souborem organiza¢nich jednotek podnikatele, dopravci a externich zprostiedkovateld,

jejichz prostfednictvim jsou vyrobky dodévany zédkaznikiim.

Distribu¢ni kanaly
Pokud vznika nesoulad mezi mistem spotfeby a mistem vyroby, vznika tzv. distribucni

kanal, ktery je uren 2 pojmy:
e rozsahem,

o délkou.

Dle rozsahu se distribu¢ni kanal déli na:
1. Extenzivni distribuce — konecné vyrobky jsou expedovany do co nejvétsiho poctu
prodejen.
2. Vybérova (selektivni) distribuce — vyrobce si kvili specialnimu servisu vybira, do
kterych prodejen bude své vyrobky soustiedit.
3. Exkluzivni (vyhradni) distribuce — existuje pouze jeden distributor, jednd se o

velmi specializované vyrobky.

Dle stupné spojeni se distribuce d¢li na:
1. Jednostupiiovy distribucni fetézec (vyrobce-zakaznik).

2. Vicestupiiovy fetézec (vyrobce-distributor-zakaznik).

2.6.1 Clenéni sklad

Vyznamnou otdzkou v rdmci distribuce podniku tvofi rozmisténi skladti hotovych
vyrobkil a uréeni jejich stanovist. Ukolem podniku je tedy rozhodnuti, kolik ve svém
distribu¢nim systému pouzije skladovych stupiti. Pfitom mize rozeznavat Ctyii rizné druhy
skladi:

e Provozni sklady, né¢kdy také nazyvany sklady hotovych vyrobki, jsou
umistény v ramci vyrobné mistni jednotky (zdvodu) a jeji odvadéné mnoZstvi
vyrobkll se pouzivd zejména pro kratkodobé vyrovnani pozadovaného

mnozstvi. Obsahuji pouze sortiment zbozi, vyrabény na misteé.
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e Centralni sklady — jedna se o stupen, nadfazeny provoznim skladim. Jejich
pocet je vétSinou omezen, ale vzdy obsahuji kompletni $ifi sortimentu podniku.
Funkci centralniho skladu je doplinovani zasob pfi existenci nadfazenych
skladovych stupiii. Pokud se jednd o centralizovanou distribu¢ni strukturu,
ptipravuje se v téchto skladech zbozi v mnozstvi objednaném zakaznikem
k expedici.

e Regionalni sklady — ukolem téchto skladi je vytvafeni pohotovostni
(vyrovnavaci) zasoby pro potieby vyroby odbytového trhu v urcité oblasti,
v které je vice prodejnich oblasti a tim odlehCovat predchazejici a navazujici
skladové  stupné¢ udrZzovadnim pravé téchto pohotovostnich  zasob.
V regiondlnich skladech jsou udrzovany pouze €asti z celkového sortimentu.
uspofadany v celé odbytové oblasti decentralizovanym zplsobem. Hlavnim
ukolem téchto skladl je déleni mnozstvi objednané odbératelem na jednotky a
jejich ptiprava pro zasobovani zdkaznika. Expedi¢ni sklady jsou urceny piimo
konkrétnim prodejnim okresim dle zdkaznik®, kteti v nich sidli. Nemusi
obsahovat nutné kompletni sortiment, ale zpravidla regionaln¢ diferencovany

podle odbytu v daném regionu.

Dalsim kritériem pro rozliSovani skladt jsou typy skladl pro kusové zbozi. Mohou
existovat blokové a radkové sklady, kde se skladované substraty uskladiiuji na podlaze ve
velkoprostorovych blocich nebo v fadkové formé, dale sklady s prihradovymi regaly na
uzavienych ptihradovych podlazich z ocelového plechu nebo dieva na vice rovinach nad
sebou, paletové regalové sklady, které jsou urCeny pro skladovani paletované¢ho zbozi,
sklady se spadovymi regaly, tzn. regdly se separatnim uskladiiovanim a vyskladiiovanim za
sebou lezicich nepofezanych substratl, které se pohybuji samospadovou silou od mista
nakladani k mistu odbéru. Dal§im typem jsou sklady s posuvnymi regaly, kdy se jednotlivé
druhy regalti montuji na podvozky, které jsou spole¢né s regalovymi konstrukcemi pojizdné a
sklady s obéhovymi regaly, které se vétSinou skladaji ze dvou skladovacich blokd,
uspofadanych nad sebou nebo vedle sebe, které jsou opét sloZzeny z jednotlivych regald,

instalovanych za sebou a jsou pojizdné jako u skladli s posuvnymi regély.
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2.6.2. Metody umisténi skladu

Cilem metod umisténi skladl je zabezpeceni rozmisténi skladovych jednotek tak, aby byly
zajistény nejkratsi logistické toky pfi minimalnich nakladech. Takovou metodou muize byt
tzv. metoda souradnic. Principem této metody je soutadnicova sit’, ve které se pro kazdy sklad
stanovi soufadnice x; a y;, které vymezi jeho polohu a vzdalenost od vhodn¢ vzdaleného bodu
o nulovych soufadnicich a vzajemné prostorové umisténi skladli. Vztahy jednotlivych sklada
s centralnim skladem jsou charakterizovany hmotnostnim ¢initelem, ktery vyjadiuje objem
piepravy za jednotku Casu.

Vzorec pro stanoveni soutfadnic centralniho skladu:

leql] y = ZY_Q] (2.9)

24q;

,kde x; a y; jsou soufadnice i-tého skladu, g; je hmotnosti Cinitel, ktery charakterizuje objem

pfepravy za jednotku ¢asu mezi i-tym skladem a hledanym centralnim skladem.

2.6.3 Baleni
Baleni je dilezitym prvkem skladovani, manipulace a ma velmi tésnou navaznost na celkovou
skladovou efektivnost a vykonnost, nebot’ vhodné zabalené zbozi podstatné zvySuje uroven
zékaznického servisu, zlepSuje manipulaci se zbozim a mize mit ptiznivy vliv na vytizeni

skladu. Baleni plni mnoho funkci, které jsou popsany v tabulce 2.1.

Tab. 2.1 Funkce baleni

FUNKCE BALEN{
ochrana skladovani doprava manipulace informace
- ochrana pted - Gspora - uréeni - tvarové - identifikace
kvantit. zménami prostoru dopravni prizplisobeni
jednotky manipulaci - upozornéni
- ochrana pted - stohovatelnost
kvalitativ.zménami - optim.vyuziti - nasazeni - prezentace
- spravni dopravnich manipul.prostiedk zbozi
- ochrana pted skladovaci (pomocnych)pro u
poskozenim jednotka podle sttedkll - uzivatelsky
prodejniho - automatizace navod
- ochrana prostiedi mnozstvi - zajisténi manipulace
a lidi nakl.jednotek

(Schulte, Christof. Logistika, 1.vyd. Praha: Victoria Publishing, 1994. 301s., ISBN 80-85605-87-2, str. 223)
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2.6.4 Doprava
Doprava zajistuje presun zbozi, resp. vyrobkll z mista vyroby do mista spotfeby. Doprava
zbozi je pro zékaznicky servis velice dilezitd a naklady s ni spojené jsou jedny z nejvétSich
v logistice. Doprava je zamérna pohybova ¢innost, kterd spociva v pfemisténi osob nebo véci

prostiednictvim pohybu dopravnich prosttedkt po dopravnich cestach.'®

Déleni dopravy
Dopravu je mozno ¢lenit podle riiznych kritérii:
e podle druhu dopravni cesty a prostiedku (Zelezni¢ni, silni¢ni, letecka, vodni, atd.),
e podle mista jeji provozovani (vnitropodnikovad, mimopodnikovd),
e podle pfemistovan¢ho objektu (osobni, nakladni),
e podle hromadnosti (hromadna a nehromadnd),
e podle pravidelnosti (pravidelnd a nepravidelnd),
e podle prostiedi (pozemni, podzemni, vodni, vzdusnad),

e apodle dalSich hledisek.

' SIXTA, Josef,; MACAT, Vaclav. Logistika: Teorie a praxe. 1.vyd. Brno: Komputer Press, a.s., 2005. 315s.
ISBN 80-251-0573-3.
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3. Prakticka cast

3.1 Predstaveni podniku
USOVSKO ass.

Koncern Usovsko a.s. vznikl v Klopiné v roce 1995, kdy navézal na hospodateni
Zemédélského druzstva Usovsko. Pfedmétem podnikéni je vyroba miisli ty¢inek FIT, vyroba
ledové okolady NIOBE, vyroba extrudovanych potravin BERSI a ONES, rostlinna vyroba,
ovocnafstvi, chov ryb, michdni krmnych smési, protektorace pneumatik pro ndkladni a
uzitkova vozidla, autobusy a prumyslova vozidla, vyroba fepkového oleje a doprava.
Spole¢nost Usovsko a.s. je rozdélena do péti divizi a dvou useki: divize rostlinné vyroby,
divize zivoc¢isné vyroby, divize ovocnaistvi, divize potravinaiské vyroby, divize primyslové

vyroby a sluzeb, tsek ekonomicky a sek personalni a pravni.

Pod matefsky podnik USOVSKO as. spadd zemédélska  spole¢nost
USOVSKO EKO, s.r.o., ktera se zabyva ekologickym chovem skotu na farmach Domasov,
Strupsin a Mladoniov, déale rostlinnou vyrobou a provozem eko-sadu v Libin€. Dalsi
spolecnosti spadajici pod tento koncern je Libinska AGRO a.s., jejimz pfedmétem podnikéani
je zemé&délska prvovyroba. Zivo&isna vyroba se zaméfuje na chov dojnic a prasat, rostlinna
vyroba na péstovani obilnin, olejnin a picnin. USOVSKO a.s. vstoupilo do této spole¢nosti
vroce 2002. Ve stejném roce byla zalozena spolecnost FIT Fruit s.r.o. Dalsi zeméd¢lska
spole¢nost spadajici pod koncern USOVSKO a.s. je Mohelnicka zemédélska a.s., ktera se
zabyva zemédélskou prvovyrobou. Spolecnost se také zabyva ovocnaistvim, které produkuje
jablka, rybiz a angre§t. V roce 2005 doslo k zaloZeni spole¢nosti USOVSKO
AGROODBYT, s.r.o., ktera slouZi pro centralni odbyt obili, prasat a skotu.

Pod mateisky podnik USOVSKO as. dale patfi obchodni spoleénost
USOVSKO SK s.r.o. se sidlem na Slovensku vobci Holi¢, ktera zajistuje distribuci

potravinaiského zbozi na Slovensku, a také distribu¢ni spole€nost SODKO a.s..

Stitedisko ONES

Potravinafsky zavod One§ byl zalozen v Sumvaldé koncem roku 1995 jako soudast
spoleénosti ZP Sumvald, kdy navazal na podnikatelské zaméry tehdejiiho zeméd&lského

druzstva Sumvald. Mezi lety 2003 a 2005 spole¢nost rozsitila potravinaiskou vyrobu,
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vystavéla sklad surovin a obali, novou vyrobni halu s administrativni budovou, expedi¢ni
sklad a zarovei byla nakoupena a doplnéna technicka zatizeni. Vét§ina penéznich prostiedkli
byla ziskdna z fondd Evropské unie. Po roce 2005 se spolecnost dostala do financ¢nich
problémil, coz vyvrcholilo v roce 2008 finanénim vstupem koncernu Usovsko a.s. Fuze se
uskute¢nila v Eervenci 2009, ¢imZ zanikl ZP Sumvald.

Hlavnim pfedmétem vyroby zavodu One$ je Siroky sortiment slanych a sladkych
produktt. Jednd se o slané a sladké extrudované vyrobky, ceredlni tasticky s rliznymi
naplnémi, prazené araSidy, keSu a mandle obalené v tésticku. Vyrobky byly dodavany pod
znackou OneS. V roce 2003 spole¢nost zavedla znacku ,,Bersi®, pod kterou nyni dodava
vétsinu svych vyrobkl. Nekteré vyrobky ale stale nesou tradi¢ni znaCku Ones, kterd je
nazyvana jako tzv. levna znacka.

Spole¢nost dale vyrabi fadu privatnich znac¢ek pro obchodni fetézce Tesco, Lidl a do
zahrani¢i. Hlavnim vyvoznim teritoriem je Rakousko a Mad’arsko, kam jsou vyrobky
vyvazeny v jinych obalech a pod jinou znackou, kterou si stanovi sami odbératelé.

Spolecnost v posledni dobé& také zacala vyrabét BIO vyrobky pro holandského
obchodnika. Na Slovensku operuje dcefind spolecnost One$ Slovakia s.r.o., ktera ma sidlo
v Senici.

V soucasné dob¢ podnik zaméstnava asi 55 zaméstnancii na plny uvazek. Pracuje se na
tfisménny provoz, v piipadé¢ velkého mnoZstvi objedndvek se pracuje na dvousménny
nepretrzity provoz.

Na konci roku 2003 byla spole¢nost pln& certifikovana podle standardit CERT BRC',
IFS a certifikatem BIO producenta. Spole¢nost pracuje podle systému HACCP'®,

' Norma BRC - Globalni norma pro bezpe&nost potravin

'8 Hazard Analysis Critical Control Points — sytém kritickych bodii je zaméfen na klicové faktory, které ovlivituji
bezpecnost a zdravotni nezavadnost potravin v celém potravinovém fetézci od zpracovani suroviny az po prodej.
Systém slouzi k ovladani biologickych, chemickych nebo fyzikalnich Ccinitelli, které ptisobi na potravinu a
mohou porusit jeji zavadnost.
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3.2 Organizacni struktura

Organizac¢ni kultura stfediska Ones je zndzornéna na obrazku 3.1.

Obr. 3.1 Usovsko a.s., stiedisko Ones§ - Organizac¢ni a funkéni schéma divize potravinarské

vyroby

divize potravinarskeé

vyroby

stfedisko ONES

feditel Ing. Josef Pospiéil|

stfedisko vyroby
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—{bali&kéf‘ A{baliékéf‘ 4{ baliékar ‘
baleni baleni baleni
vyrobkl vyrobki wyrobkd

3.3 Ekonomicka charakteristika podniku

V roce 2010 byl podle ucetni uzaveérky zjistén zisk 6,5 mil. K¢. Oproti roku 2009

piedstavoval tento zisk nartst o 4,5 mil. K¢, coz bylo zptisobeno vétsi poptavkou, niz§imi

cenami surovin a zejména novymi obchodnimi smlouvami se zahrani¢nimi odbérateli. V roce

2011 doslo k rapidnimu nartistu cen surovin, proto se ocekava podstatné nizsi zisk,

srovnatelny s rokem 2009.
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3.4 Analyza souCasného stavu dodavatelského a distribuCniho fetézce
stfediska ONES

3.4.1 Vybér dodavatele
Podnik ma Siroké portfolio dodavatelt. Jejich pocet se pohybuje okolo 120. Vybér dodavatele

je pro kazdou dodavanou surovinu specificky. Jedna-li se o vedlejsi suroviny nebo pomocné
materialy (Srouby, hiebiky), hlavnim aspektem je vétSinou cena, kterou dodavatel nabizi,
v ptipad¢ hlavnich surovin a materidlti pfichazejicich do styku s potravinami se cena dostava
do pozadi a hlavnim aspektem se stava kvalita. Pro zakladni suroviny jako je kukuficna
mouka a olej md podnik dodavatele stalé, s kterymi dlouhodobé spolupracuje, coz se
projevuje ve vyslednych cenéach, kdy dodavatel dava podniku slevy z dlouhodobé spolupréce.

Kazdy rok podnik provadi hodnoceni dodavateli auditem, kde vyhodnocuje pocet
reklamaci, pokles nebo zvySeni cen, jestli plni dodaci a platebni podminky a dodava kvalitni
zbozi. V ptipade zjisténi nedostatk u stavajiciho dodavatele podnik hledd jiné potencialni

dodavatele na zaklad¢ vybérového fizeni.

3.4.2 Nakup materialu
Za nékup materidlu je zodpovédny vedouci skladu surovin a materialu, ktery jednotlivy
materidl objednava v EDI podob€. Objednavka se musi potvrdit, v nékterych piipadech
mohou dodavatelé pozadovat jesté tzv. zpétné potvrzeni. Pro dopravu materidlu do podniku
jsou vyuzivani jen externi dodavatelé. Pii pfijmu materidlu na sklad je vedoucim provedena
vstupni kontrola (stav objednavky, jakost, mnozstvi) a poté zadd pozadované informace do
skladniho softwaru. Po zkontrolovani objednavky je pfeddn dodaci list, pfipadné dalsi
dokumenty a material se uskladni.

Material, ktery pfichdzi do styku s potravinami a samotné potraviny musi mit
ptislusnou certifikaci, kde musi byt deklarovano, z ¢eho jsou slozeny, jaké obsahuji latky,

v ptipad¢€ potravin i seznam, jestli obsahuji alergeny, emulgatory, apod.

3.4.3 Skladovani

Potravinafsky zavod One§ vyuZzivd dva druhy skladf. Prvni je sklad surovin, obald, palet,
Cisticich prostfedkl a nadhradnich dilti. Suroviny jsou zde umistény na posuvnych regalech,
pro lepsi manipulaci.

Druhy sklad je uréen pro distribuci hotovych vyrobki. Produkty jsou zde skladovany

v kartonech, umisténych na paletach, které jsou dale umistény v obycejnych regalech. Pti
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nedostatku regali mohou byt palety umistovany na zem ve volnych prostorach, maximalné
ale do vysky tfi palet na sob¢.

Urovei zasob je zde udrzovana na optimalni vysi podle zkuSenosti pracovniki dle
obratu zbozi za mésic a také dle ro¢niho obdobi. V grafu €. 3.1 je zndzornén pocet objednavek

za jednotlivé mésice v roce 2010.

Graf 3.1 Pocet objednavek za jednotlivé mésice v roce 2010

Pocet objednavek za mésice 1/2010 - 12/2010
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Je zifejmé, Ze nejveétsi objem objednavek je mezi mésici Cervenec a srpen, coZ je
zpusobeno dasledkem letnich prazdnin a také v listopadu a prosinci, kdy pfichazi ¢as Vanoc.
Nejmensi objem objednavek je vlednu a unoru, zplisoben novorocnimi piredsevzetimi
v podobé¢ diet apod.

Vyrobky jsou uskladiiovany na zaklad¢ rychlosti obratu. To znamena, Ze vyrobky
s vysokou rychlosti obratu jsou skladovany co nejblize k expedicni rampé, diky cemuz
dochazi k uspote nakladli spojenych s provozem manipulacnich prostfedki, snizeni jejich
opotiebeni a také k relativni uspoie Casu.

Z tohoto skladu jsou vyrobky rozvazeny do skladl jednotlivych obchodnich fetézci
(Tesco, Makro, Globus, Kaufland apod.), ale také prostfednictvim obchodnich zéstupct
prodejem rozvazeny do maloobchodnich prodejen.

Vétsina odbérateltl zasila objednavky vétSinou dva azZ tfi dny pfedem, ale vyjimkou
nejsou ani nahodné objednavky. Ptijaté objednavky jsou zaneseny do pocitacového programu,

podle kter¢ho manipulant ptipravuje vyrobky k expedici. Mnozstvi vyrobkil na skladé zjisti
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pomoci skladového systému. V ptipad€, ze dany vyrobek nebude na skladé v pozadovaném
mnozstvi, musi byt co nejdfive vyroben, aby byla objednavka kompletni.

Je-li zakazka ptipravena, je nalozena do piepravniho prostiedku. Soucasti zakazky
musi byt dodaci list, ur€eny pro zékaznika, ktery tidi¢ piepravniho prostfedku ztvrdi svym
podpisem, ze vyrobky a zbozi na ném uvedené, prevzal. Pro expedici se pouzivaji rampy,
které usnadnuji nakladani vyrobkd.

Dale podnik vyuziva osm dalsich skladd na rtiznych mistech Ceské republiky, které
vSak nevlastni, ale mé je v pronajmu. Celou distribuci idi firma Sodko a.s. ktera je soucasti

koncernu Usovsko a.s.

3.4.4 Baleni

Dokoncené vyrobky se skladuji v expedi¢nim skladu firmy. Nejdiive se pomoci baliciho
stroje zabali do polypropylenové folie, ze které jsou zhotoveny spotiebitelské obaly (sacky).
Folie maji riznou podobu, ale vétSin€ ptipadli se zachovava Zluta barva, ktera je typicka pro
znacku Bersi, vzdy ale zaleZi na druhu vyrobku. Na za¢atku baliciho procesu se musi na stroji
nastavit pozadované parametry jako je gramaz a velikost obalu. Kazdy vyrobek ma své
specifické naroky a vlastnosti, proto se pii kazdém prechodu na jiny vyrobek musi nastavit i
parametry baliciho stroje. Soucasti baliciho stroje je 1 tiskarna, ktera na obaly tiskne
pozadované informace o gramazi, minimalni trvanlivosti, datu vyroby apod. Nastavené
parametry jsou zkontrolovany sménovym mistrem a ten potvrdi spravné nastaveni svym
podpisem do vyrobniho protokolu.

Vyrobky, které jsou jiz zabaleny do folie, se pomoci béziciho pasu piesunuji
k zaméstnanctim, ktefi je manualné rovnaji do kartonii, které také odpovidaji vyrabénému
druhu vyrobku. Pomoci automatického paskovaciho stroje je prevazan polypropylenovou
paskou a zaméstnanec na n¢j nalepi Stitek, na kterém je uveden nazev, Sarze a kdéd vyrobku
obsahujici vSechna pottebna data. Zabaleny a oznaCeny karton je pomoci pasového
dopravniku odeslan do expedi¢niho skladu.

V expedi¢nim skladu manipulant srovna kartony v pozadovaném mnozstvi na palety a
zabali je. Ve skladu jsou pouZzivany tradiéni EURO palety, n¢ktefi odbératelé pozaduji 1 jiné
rozméry, zvlasté v ptipad¢ polovicnich palet. Na zabalenou paletu se na zavér lepi Stitek,
ktery obsahuje ITF kod. Zabalené palety manipulant za pomoci manipulacni techniky pfemisti
na predem urcené misto ve skladovacich prostorach, které jsou rozdéleny do n€kolika sekei,

diky ¢emuZ mé manipulant lepsi ptehled o skladovaném zboZi.
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Pro manipulaci s hotovymi vyrobky jsou vyuzivany elektrické (bateriové) nizkozdvizné

voziky a motorové vysokozdvizné voziky.

3.4.5 Komunikace se zakazniky

Objednavky od zékaznikd jsou pfijimany faxem nebo v EDI podobé, tzn. elektronickou
postou. Objednavka je po obdrzeni zaevidovana firmou Sodko a.s. a nasledné se zobrazi ve
skladovém softwaru jako zakdzka. Skladnik provede rezervaci objednaného zbozi, ujisti se, Ze
je zbozi na skladé a ptichysta ho k expedici. V pripadé nedostatku n¢kterého zbozi, musi dat
signal pro vyrobu, aby schazejici zbozi bylo vyrobeno. Pokud nastane situace, Ze neni mozné
zbozi vyrobit v€as napt. z divodu chybéjici suroviny, probiha komunikace se zakazniky, pii
které se domlouvaji nahradni terminy pIlnéni objednavky.

Skladovy software Fidi skladové operace v realném Gase (viz. Piiloha &. 1). Rizeni je
uskutec¢novano pomoci prenosnych termindlii s radiofrekvencnim pfenosem dat, zalozeném na
identifikaci zboZi a palet carovymi kody. Pro kartony jsou vyuzivany koédy typu ITF a pro
jednotlivé zboZi ¢arové kody typu EAN.

3.4.6 Doprava
Zavod One$§ vyuziva externi i1 interni dopravu. Interni doprava slouzi pifedevSim
k pfemistovani surovin, obalii a palet s hotovymi vyrobky pomoci vysokozdviznych a
paletovych vozikt.

Externi nebo také mimopodnikova doprava slouzi pro vyvoz hotovych zakazek
k jednotlivym odbératelim. Tuto ¢innost provozuje firma Sodko a.s. Ve svém vlastnictvi ma
dvanact dodavek rtiznych znaGek (Styfi pro Slovensko a osm pro Ceskou republiku), které
slouzi zejména obchodnim zastupcim. Firma Sodko a.s. spolupracuje naptiklad i s firmami
CSAD LOGISTIK Ostrava a.s., Autodoprava Neset, Pelmi nebo vyuziva dopravni prostiedky
z dopravniho stfediska Usovska.

V soucasné dobé smluvni doporucena sazba ¢ini 28-32 Ké&/km, vétSinou se ale pouzivaji

smluvni ceny. V roce 2010 ndklady na dopravu vcéetné mezd, silnicnich poplatki a diet
doséhly ¢astky 5.500.000,- K&. V roce 2006 ndklady na dopravu Cinily 3.100.000,- K¢.

wrwe

fuzi s koncernem Usovsko a.s.
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3.4.7 Distribuce

Podnik vyuziva dva hlavni distribu¢ni kanaly:

a) Prodej do maloobchodnich Fetézci
V tomto ptipad¢ se jedna o pravidelné rozvozy zbozi do centralnich skladtit maloobchodnich
fetézcl Tesco, Globus, Kaufland atd. Odtud si uz jednotlivi obchodnici zbozi rozvazi do
svych supermarketli, hypermarketd a jinych prodejen. Jedna se o pravidelné a velké zakazky.
Tento distribuéni kanal ma 80% podil na celkovém odbytu a jednd se o hlavni ¢lanek

distribuce.

b) Ambulantni prodej
Ambulantni prodej se na celkovém obratu nepodili takovou mérou jako prodej do
maloobchodnich fetézcii, ale pro podnik ziskava stale vétsi dulezitost. V tomto piipadé se
jedna o ptimy prodej, kdy obchodni zastupci vozi dodavkami zbozi ptimo do maloobchodnich
prodejen, restauraci, cerpacich stanic, horskych letovisek, skolnich obchodii nebo do kioskii.
Tento zplsob distribuce byl vytvofen z divodu uspokojeni vice zdkaznikli a rozSifeni
distribuce vyrobkii do mist, kterd by byla z diivodu zavazeni kamionovou dopravou vysoce
nakladova. Ambulantni tym je tvoien dvandcti ¢leny, kde osm ¢lenti jsou obchodni zastupci
pro Ceskou republiku a &tyfi pro Slovensko. Soudasti tymu jsou také dva managefi

zodpovédni za celou distribuci.

3.5 Stanoveni nejvhodnéjSiho dodavatele kukuficné mouky

Spole¢nost ma ve svém portfoliu fadu dodavatelti vedlejSich surovin, které si vybira
vétSinou na zaklad¢é ceny. V piipadé vybéru dodavatele hlavnich surovin vSak firma musi
provadét narocnéjsi vyber z toho dlivodu, Ze se jedna o kliCové suroviny v rdmei vyrobniho
programu. Jednou z té€chto surovin je také kukufi¢na mouka. Spole¢nost obdrZela nabidku od
tfi nejmenovanych spole¢nosti dodavajicich pravé tuto surovinu, kdy kazdé4 z nich ptedlozila
své navrhy v podobé stanovené ceny, dodaci lhiity a ostatnich kriterii, které byly vloZeny do

tabulky viz. Tab. 3.1.
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Tab. 3.1 Hodnoty ziskané od jednotlivych dodavateli

o Dodavatelé
Kritérium

DI D2 D3
K1 - Pofizovaci naklady (k¢/kg) 8 9 13
K2 - Obtiznost obsluhy primérna pramérna nizka
K3 - Dodaci lhiita 5 7 2
K4 - Vlastni doprava ano ne ano
K5 - Sleva pti odbéru 5 a vice tun 1 0 3
(Ke/kg)
K6 - Dodrzeni dodaci lhtity 98% 90% 95%

Pro vybér nejvhodnéjSiho dodavatele byla nejdiive provedena metoda prostého
hodnoceni, kdy se jednotliva kritéria vSech tfi dodavateli ohodnotila zndmkou 1 az 5 a
nasledn¢ se vSechny znamky secetly. (viz. tab. 3.2 Ohodnocend kritéria jednotlivych

dodavateli).

Tab. 3.2 Ohodnocena kritéria jednotlivych dodavatela

o Dodavatelé
Kritérium

Dl D2 D3
K1 - Potizovaci naklady (k¢/kg) 1 2 4
K2 - Obtiznost obsluhy 3 3 1
K3 - Dodaci lhiita 3 4 1
K4 - Vlastni doprava 1 3 1
K5 - Sleva pii odbéru 5 a vice tun 3 5 1
(Ke/kg)
K6 - Dodrzeni dodaci Ihity 1 4 3
Soucet znamek 12 21 11
Poradi 2 3 1

Podle této metody byl nejvhodnéjsim dodavatelem urc¢en dodavatel D3, jehoz celkovy
o dalsi metody, aby byl pro podnik vybran skutecné nejvhodné;si dodavatel.

Nejdiive byly pro podnik stanoveny hranice pro rozdélovani boda (viz. tab. 3.3
Stanovené hranice pro pfidélovani dvojkového hodnoceni). Hranice pofizovacich naklad
byla podle stavajiciho dodavatele stanovena maximalné¢ na hodnotu 10 Kc&/kg, zatimco

hranice dodaci lhity a jeji dodrZeni byla zménéna. Diivodem byla dlouhd dodaci lhita a jeji
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nedokonalé dodrzovéani, coz bylo pro dodavku hlavni suroviny pro vyrobu nevyhovujici.

Proto byla zvolena dana kritéria, ktera stavajici dodavatel nesplioval.

Tab. 3.3 Stanovené hranice pro pridélovani dvojkového hodnoceni

Hranice pro prirazeni
Kritérium
1 0

K1 - Potizovaci ndklady (K¢/kg) <10 > 10
K2 - ObtiZnost obsluhy nizka primérna
K3 - Dodaci lhiita <5 >6
K4 - Vlastni doprava ano ne
K5 - Sleva pti odbéru 5 a vice tun (K¢/kg) > <2
K6 - Dodrzeni dodaci lhiity > 96% <96%

Po stanoveni hranic byl nasledné proveden vybér nejvhodnéjsiho dodavatele pomoci
metody dvojkového hodnoceni, kdy byl kazdy dodavatel ohodnocen podle stanovenych
hranic hodnotou 1 pfi splnéni kritéria nebo hodnotou 0 pii jeho nesplnéni. (viz tab. 3.4

Vyplnéna rozhodovaci tabulka pro metodu dvojkového hodnoceni).

Tab. 3.4 Vyplnéna rozhodovaci tabulka pro metodu dvojkového hodnoceni

Kritérium Dodavatelé
D1 D2 D3
. o Y 8 9 13
K1 - Pofizovaci naklady (K¢/kg) ] 1 0
K2 - Obtiznost obsluhy primérna | primérnd | nizka
0 0 1
5 7 2
K3 - Dodaci lhita
1 0 1
ano ano ano
K4 - Vlastni doprava
1 1 1
K5 - Sleva pti odbéru 5 a vice tun (K¢/kg) I 0 3
0 0 1
98% 90% 95%
K6 - Dodrzeni dodaci lhiity . . °
1 0 0
Celkové hodnoceni 4 2 4
Poradi 1-2 3 1-2
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Pomoci této metody byli urceni jako nevhodnéjsi dodavatelé D; a Ds, ktefi ziskali

stejné hodnoceni 4 body. Z tohoto diivodu bylo vyuzito dal§i metody tzv. metody bodovaci,

ktera je vice objektivni. Postup byl podobny jako u piedchazejici metody, ale pro urceni

hranic byly ur€eny tentokrat Ctyfi intervaly, ohodnocené riznymi body (viz. tab. 3.5 Intervaly

jednotlivych kritérii pro bodovaci metodu).

Tab. 3.5 Intervaly jednotlivych kritérii pro bodovaci metodu

. nevyhovuje| vyhovuje | vyhovuje | vyhovuje
Kritérium
1 2 3 4

K1 - Pofizovaci naklady (k¢&/kg) >12 10 -12 9-10 <9
K2 - Obtiznost obsluhy vysoka pramérna nizsi nizka
K3 - Dodaci lhiita > 6-7 5-6 <35
K4 - Vlastni doprava ne ne ne ano

. <1 1-2 2-3 >3
K5 - Sleva pti odbéru 5 a vice tun (K¢/kg)
K6 - DodrZeni dodaci lhity <90% 90-93% | 93-96% | >96%

Pomoci této metody se na zaklad¢ celkového hodnoceni urcil nejvhodné;si dodavatel
D3, ktery mél v celkovém souctu nejvice bodu (viz. tab. 3.6 Vyplné€na rozhodovaci tabulka

pro bodovaci metodu).
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Tab. 3.6 Vyplnéna rozhodovaci tabulka pro bodovaci metodu

Kritérium Dodavatelé
DI D2 D3
K1 - Pofizovaci naklady 8 9 13
K2 - Obtiznost obsluhy pramérna pramérna nizka
2 2 4
5 7 2
-D i Ihi
K3 - Dodaci lhita ) > 1
ano ano ano
K4 - Vlastni
Vlastni doprava 1 1 4
K5 - Sleva pti odbéru 5 a 1 0 3
vice tun (K¢/kg) 2 1 3
98% 90% 96%
K6 - Dodrzeni dodaci lhity . ° °
4 2 3
Celkové hodnoceni 15 14 19
Poradi 2 3 1

Pofizovaci cena kukuiicné mouky u tohoto dodavatele je sice vysSSi nez cena
pozadovand podnikem, ale protoze se jedna o hlavni vyrobni surovinu, je pro podnik
piednéjsi dodaci lhiita a jeji dodrzeni, coz tento dodavatel plni pti dodaci lhité 2 dny za

ptedpokladu 96% dodrzeni.

3.6. Stanoveni optimalni velikosti dodavky kukufi¢né mouky

Stanoveni optimalni velikost dodavky materialu ma vyznamny vliv na hospodarskou
¢innost podniku. Jednd se pfedevsim o vyvazeni dodavky, ktera povede k minimalizaci
nakladli, mezi které¢ patii naklady na dopravu, naklady na drZzeni zasob nebo naklady na

zajisténi dodavky (ndklady objednaci).

Z podnikovych materidli bylo zjiSténo, Ze mesini spotfeba kukufi€né mouky se
pohybuje kolem 62,5 t, objednaci ndklady ¢ini 810 K&/t a poznatek, ze naklady na drzeni
zasob jsou udrzovany na 20% z primérné hodnoty zdsoby. Do tabulky bylo vloZeno osm
riznych poctl objednavek za mésic, ke kterym se podle primérné spotieby stanovily
jednotlivé velikosti dodavaného mnozstvi dle vzorce pro vypocet velikosti dodavky, dale se
vypocitaly jednotlivé primérné velikosti zasoby dle vzorce pro vypocet primérné velikosti
zasoby, celkové naklady na drzeni zasob dle vzorce pro vypocet celkovych nakladl na drzeni

zasob a objednaci ndklady pomoci vzorce pro vypocet objednacich ndkladi. Sectenim téchto
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nakladi se vypocitaly celkové relevantni naklady, které byly mezi sebou porovnany (viz. tab.
3.7 Tabulka pro stanoveni optimalni velikosti dodavky). Nejmensi celkové naklady byly
zjistény pro velikost dodavky 7,813 t, kterd by byla dodavana 8x za mésic. V praxi by to

znamenalo téméf kazdy treti den.

Tab. 3.7 Tabulka pro stanoveni optimalni velikosti dodavky

Pocet . Primérné Celkové . , Celkové
, Velikost . . Objednaci ,
dodavek za . velikost naklady na ; relevantni
Y . dodavky , L7 naklady .
meésic zasoby drZeni naklady
6 10,417 5,208 9479 4860 14339
7 8,929 4,464 8125 5670 13795
8 7,813 3,906 7109 6480 13589
9 6,944 3,472 6319 7290 13609
10 6,250 3,125 5688 8100 13788
11 5,682 2,841 5170 8910 14080
12 5,208 2,604 4740 9720 14460
15 4,167 2,083 3792 12150 15942

Priimérna denni spotfeba kukuficné mouky je pfiblizné 2,5 tun. Podnik ma k dispozici
pouze jedno silo na skladovani kukufi¢né mouky, které ma kapacitu 30 tun. Béhem tii dnt
spotfebuje tedy piiblizn¢ 7,5 tun kukuiicné mouky. Vzhledem k vypocitanému mnoZzstvi, je
objednavané mnozstvi optimalni, protoze pokryje priimérnou spotiebu a nepievysi skladovaci

kapacity. To vSe pfi minimalnich nédkladech.

3.7. Vypocet pojistné zasoby

Aby byl podnik schopen dodrzovat vyrobni proces a reagovat na poptavku, musi mit
k dispozici suroviny v optimalnim mnozstvi. Na zakladé zjisténych udaji pii vybéru
nejvhodnéjsiho dodavatele a Gdaji o spotiebé kukutiéné mouky v jednotlivych mésicich za
rok 2010 dodanych podnikem byla stanovena tabulka pro vypocet smérodatné odchylky
mésicni spotieby (viz. tab. 3.8 Tabulka pro vypocet smérodatné odchylky mésicni spotieby).
Aby podnik ptedeSel ztratdm z nedostatku zasob, kvili kterym by nemohl vyrabét, byla
pomoci této smérodatné odchylky, dodaci lhiity a koeficientu pro uroven dodavatelskych
sluzeb na 96% (viz. ptiloha €. 2) stanovena dle vzorce pro vypocet pojistné zasoby

opodstatnéna velikost pojistné zasoby kukuti¢né mouky na 9,3 tun za mésic.
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Tab. 3.8 Tabulka pro vypocet smérodatné odchylky mésicni spotieby

Mgésic 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Spotteba v t (di) 59 55 | 64 | 62 | 62 | 61 | 63 | 64 | 61 62 67 70

Pram. spotieba (d) [ 62,5 | 62,5 |62,5|62,5|62,5(62,5]62,5] 62,5 | 62,5 | 62,5 | 62,5 | 62,5

di-d -351(-75115(-0,5(-0,5|-1,5{0,5| 1,5 | -1,5| -0,5 | 4,5 7,5

(di-d)2 12,25(56,2512,25(0,25|0,25|2,25(0,25| 2,25 | 2,25 | 0,25 | 20,25 | 56,25

Vypocet smérodatné odchylky

~ /Z(di—c?)z_ 155
o= Thot 1T 37

Vypocet pojistné zasoby

Z,=k-0-VL=1751-3,75-141=93

3.8. Stanoveni centralniho skladu

Podnik vyuZiva na tizemi Ceské republiky osm sklad@i hotovych vyrobki. Jednotlivé
sklady se nachazeji v M¢étfin€ u Jihlavy, v Litoméficich, ve Starém Matéfové u Pardubic,
v Plzni, v Rudolfové u Ceskych Budgjovic, v Novém Mésté nad Metuji, ve Vini¢nych

Sumicich u Brna a v Sumvaldé.

Jednotlivé sklady byly vyznaeny na mapé Ceské republiky a poté pieneseny do
soufadnicového grafu, ve kterém byly jednotlivé sklady ohodnoceny ptisluSnymi

soutadnicemi (viz. Graf 3.2 Umisténi jednotlivych skladi v ramci CR).
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Graf 3.2 Umisténi jednotlivych skladi v ramci CR
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(1. Méfin, 2. Litoméfice, 3. Stary Matéfov, 4. Plzen, 5. Rudolfov, 6. Nové Mésto nad Metuji, 7. Vinicné Sumice,

8. Sumvald)

Poté byly jednotlivé soufadnice ptevedeny do tabulky a ke kazdému skladu se

soufadnicemi byl dopInén hmotnostni Cinitel, charakterizovany objemem piepravy, v tomto

piipad€ poctem zavazenych palet na jednotlivé sklady (viz. tab. 3.9 Tabulka pro vypocet

soutfadnic centralniho skladu).

Tab. 3.9 Tabulka pro vypocet souradnic centralniho skladu

Sklad Soufi;inice Souf;;lnice Cinitelé hmotnosti (palety/mésic)
1 10 6 80
2 5 13 61
3 10 9 55
4 3 8 64
5 6 3 61
6 11 12 76
7 12 4 53
8 13 115
> = 565
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Soutfadnice umisténi nového centrdlniho skladu byly zjiStény matematickym
vypoétem jako vazeny aritmeticky primér a naneseny na mapu (viz. Graf 3.3 Umisténi

centralniho skladu).

Stanoveni soufadnic centralniho skladu:

_ 2 x4
X [ 2 q;

Y

_ Z}’iCIil
24

X_(10-80)+(5-61)+(10-55)+(3-64)+(6-61)+(11-76)+(12-53)+(13-115)
B (80 + 61455+ 64+ 61+ 76 +53 + 115)

=917=9

Y_(6-80)+(13-61)+(9-55)+(8-64)+(3-61)+(12-76)+(4-53)+(9-115)
B (80 + 61 + 55+ 64 + 61 + 76 + 53 + 115)

=8,18=8

Graf 3.3 Umisténi centralniho skladu
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Z vnitropodnikovych udaji bylo zjisténo, Ze pii rozvozu vyrobkii do jednotlivych
skladi ¢ini ndklady na dopravu 90.000 K¢ mési¢né. Pii stanoveni nového centralniho skladu
se snizi ptepravni vzdalenost oproti ptivodnim 6500 km na 3800 km. Pti soucasné cené nafty
34 K¢&/1 a prumérné spotiebé kamidnu 37 1/100km (dle technické dokumentace k vozidlim) se
naklady na dopravu snizi ptiblizné o 34.000 K¢ za mésic (6500-3800) / 100 * 37 * 34).

Dalsi moznosti by bylo z divodu blizké vzdalenosti a nedostate¢ného zaplnéni skladt
v Matérové a Novém Mésté nad Metuji mozné sloucit tyto dva sklady v jeden, ¢imz by se
snizily naklady za prondjem. Stejny postup by mohl byt uplatnén i u skladi v Métin€ a

Vini¢nych Sumicich. Tato situace je zndzornéna na grafu 3.4 Redukce skladi.

Graf 3.4 Redukce skladu
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(1. M¢gfin, 2. Litométice, 3. Stary Matétov, 4. Plzen, 5. Rudolfov, 6. Nové Mésto nad Metuji, 7. Vini¢né Sumice,

8. Sumvald)

V praxi by to znamenalo snizeni ndkladi o 130 000 K¢ ro¢né pii zruSeni skladu

v Matétové a 160 000 K& ro¢né pii zruseni skladu v Méfing, tedy ro€ni Gspora pii zruSeni
téchto dvou skladl by ¢inila 290 000 K¢ za rok.

Slouc¢enim téchto skladli nastala otdzka, jestli by se zménila poloha nového centralniho

skladu. Proto byla s novymi udaji opét aplikovdna metoda soufadnic, pii které vSak bylo
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zjiSténo, ze poloha nového centralniho skladu zlstala neménna. Pfi¢inou byla mala vzdéalenost

slou¢enych sklada, ktera na vyslednou polohu neméla témét zadny vliv.

43



4. Navrhy a doporuceni

V ramci zjisténych vysledkli navrhuji podniku pti vybéru dodavatele jedné z hlavnich
surovin provadet peclivéjsi vybér pomoci metod pro vybér dodavatele. Pro vétsi objektivnost
je efektivnéjsi vyuzit téchto metod vice. Na vybér dodavatele jsem nejdiive aplikoval metodu
prostého hodnoceni, pomoci které jsem urcil nejvhodnéjsitho dodavatele. Abych tento vybér
potvrdil, aplikoval jsem navic metodu dvojkového hodnoceni, pomoci které ale potvrzeni
nevhodné¢j$iho dodavatele nebylo mozné, protoze dva dodavatelé ziskali stejné hodnoceni,
dalsi metodu tzv. bodovaci, kde jsem stanovil vétsi bodovou Skalu. Nasledné jsem pomoci
této metody urcil nejvyhodnéjsiho dodavatele podle nejvyssiho poctu ziskanych bodi. I kdyz
si podnik vybird jednotlivé dodavatele prednostné¢ podle nabizené ceny, pro vybrané¢ho
dodavatele tato skutecnost neplati, protoZe se jedna o hlavni surovinu nezbytnou pro vyrobni
proces, kde nerozhoduje pouze cena ale i jiné aspekty jako kvalita doddvek nebo dodaci lhita.

V ramci stanoveni optimalni velikosti dodavky kukuficné mouky bylo mym dal§im
ukolem zajistit velikost dodavky, pfi které by podnik vynalozil minimalni ndklady. Vychazel
jsem z udaju zjisténych pii vybéru dodavatele a udaji, které mi byly predlozeny podnikem.
Na zakladé vypocth jsem stanovil optimalni velikost dodavky kukuii¢né mouky 7,813 tun pii
osmi opakujicich se dodavkach za mésic. Vypocitany udaj jsem musel porovnat s velikosti
skladovaciho sila vlastniciho podnikem, ktery ma kapacitu 30 tun, aby nedoSlo k ptebytku
neuskladnitelného materialu.

Z davodu, ze kukuficnd mouka je hlavnim surovinou, bez které by vyroba
extrudovanych vyrobkl nebyla mozna, jeji deficit by znamenal zbyte¢né naklady z nedostatku
zasob. Aby této situaci mohl podnik doptedu zabranit, vypocital jsem hodnotu pojistné zasoby
kukufi¢né mouky, kterou by mél podnik udrzovat. Pomoci vzorce pro vypocet pojistné zasoby
jsem stanovil jeji hodnotu na 9,3 tun za mésic.

Dal$im doporucenim, které¢ jsem navrhl, je z oblasti distribu¢ni logistiky. Aby podnik
usetiil ndklady spojené s dopravou hotovych vyrobki do skladii po Ceské republice, stanovil
jsem umisténi nového centralniho skladu. Zjisténi polohy tohoto centralniho skladu jsem
provedl pomoci soufadnicové metody, kdy jsem mapu Ceské republiky se zndzornénymi
sklady pfevedl do soutfadnicového grafu, abych jim pfidélil jednotlivé hodnoty, které jsem
nasledné¢ mohl vlozit do tabulky. Pomoci vaZeného aritmetického priiméru jsem stanovil

polohu pro umisténi nového centralniho skladu. Vysledna uspora nakladi na dopravu ¢inila
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34.000 K¢ meésicné. Dalsi moznosti, jak uSetfit naklady, byla redukce skladi z divodu
nedostate¢ného zaplnéni skladovacich prostor v Novém M¢sté nad Metuji a ve Vini¢nych
Sumicich. Slougenim téchto skladi se sklady v Starém Matéfové a Mé&fing vznikla podniku
uspora 290.000 K¢ ro¢né.

Jak bylo popséano v praktické ¢asti, od roku 2010 podnik zacal uzavirat smlouvy se
zahranicnimi partnery. Vyvoznim teritoriem se stalo Slovensko, Holandsko, Madarsko a
Rakousko. Tato skutec¢nost pro podnik znamenala zvySeni celkového zisku. V ramci dalSich
podnikatelskych aktivit doporucuji spole¢nosti rozsifit distribucni ftetézec do dalSich
evropskych statli, predev§im do sousedniho Némecka a Polska, kde vyrobky Bersi zatim

nejsou nabizeny.
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5. Zaver

Cilem této bakalarské prace byla analyza a zhodnoceni souc¢asného stavu logistického
managementu potravinaiského zavodu ONES, ktery je soucasti koncernu USOVSKO a.s.
V praktické ¢asti byl nejdiive piedstaven koncern USOVSKO a.s., jeho dcefiné spole¢nosti a
nasledné byla popsana historie zivodu ONES aZ po soudasny stav.

V podkapitole vénované vybéru dodavatele byl vysvétlen postup od vybéru dodavatele
aZ po jeho hodnoceni a nésledné v podkapitole vénujici se ndkupu byl popsan cely nakupni
proces od zaslani objednavky az po pfiijeti materialu na sklad.

V dalsi podkapitole byly popsany dva druhy skladl, které se nachazi v prostorach
podniku. Nejdiive byl popséan sklad surovin a oballl a poté distribu¢ni sklad. Dozveédéli jsme
se, jak jsou material a hotové vyrobky skladovany, kdo je zodpovédny za skladovani a jakou
podnik udrzuje zasobu.

V nasledujicich podkapitolach bylo popsano baleni hotovych vyrobki, komunikace se
zakazniky a jakou dopravu a distribu¢ni kanaly podnik vyuZiva.

Druhd cast praktické c¢asti byla vénovéana aplikaci teoreticko-metodologickych
vychodisek. Byl stanoven nejvhodné;jsi dodavatel kukuficné mouky pomoci metod hodnoceni
dodavatelt, poté byla stanovena optimalni velikost dodavky kukuticné mouky a také jeji
pojistna zasoba, aby se podnik vyhnul ndkladim z nedostatku zasob. V oblasti distribuce bylo
pomoci soufadnicové metody stanoveno umisténi nového centrdlniho skladu pro hotové
vyrobky z divodu snizeni nakladi na dopravu. Také byla podniku navrzena redukce poctu
skladii, pro nedostatecné zaplnéni nékterych sklada, ¢imz by podniku klesly naklady spojené
s jejich provozem.

Pti praci bylo vyuzito ziskanych teoretickych znalosti béhem studia, odbornych knih a

internich tidajti potravinatského zavodu ONES.
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Seznam zkratek

ABC - Activity-based casting

A.S. — Akciova spolec¢nost

Bio - Produkt ekologického zeméd¢lstvi

CERT BRC - Certification British Retail Consortium
CR — Ceska republika

CSAD - Ceskoslovenska statni automobilova doprava
EAN - European Article Number

EDI - Electronic Data Interchange

EFT - Eletronic Funds Transfer

EURO — Evropsky

HAACP - Hazard Analysis Critical Control Points
IFS - International Food Standar

ITF - Interleaved 2 of 5

KC — Koruna ¢eska

KM - Kilometr

MIL — Miliéon

S.R.O. - Spole¢nost s ru¢enim omezenim

T —Tuna

TAB — Tabulka

ZP - Zavodni podnik
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Piiloha ¢.1 Architektura skladového software
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Ptiloha ¢.2 Tabulka pro urceni koeficientu trovné dodavatelskych sluzeb

koeficient Uroveni
zajisténi (k)  |obsluhy (%)
1,036 85
1,08 86
1,126 87
1,175 88
1,227 89
1,282 90
1,341 91
1,405 92
1,476 93
1,555 94
1,645 95
1,751 96
1,881 97
2,054 98
2,326 99
2,526 99,5
3,09 99,9
3,719 99,99
4,265 99,999




Seznam vzorcu

Cena=naklady+zisk — Vypocet ceny vyrobku

Naklady=cena+pozadovany zisk — Vypocet nakladi

rimeérna spoti‘eba . . ,
Q = P 5 P - Vypocet velikosti dodavky

- Vypocet primérné zasoby
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2
N; = ns -p - Z - Vypocet celkovych nakladi na drzeni zasob

=Ny, * D - Vypocet celkovych objednacich nakladi
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