View metadata, citation and similar papers at core.ac.uk brought to you by Ji CORE

provided by DSpace at VSB Technical University of Ostrava


https://core.ac.uk/display/8988168?utm_source=pdf&utm_medium=banner&utm_campaign=pdf-decoration-v1

VYSOKA SKOLA BANSKA — TECHNICKA UNIVERZITA OSTRAVA
EKONOMICKA FAKULTA

KATEDRA VEREINE EKONOMIKY

Elektronizace ve statni spraveé

Computerization in State Administration

Student: Miroslava Sivkova

Vedouci bakaléiské prace: Ing. Iveta Vrabkova

Ostrava 2011



Mistopiisezn€ prohlasuji, Ze jsem bakaldiskou praci vcetné vSech ptiloh vypracovala
samostatné.

V Ostrave 11. 5. 2011
podpis studenta



Timto bych chtéla podékovat pani Ing. Ivet¢ Vrabkové za odborné vedeni a vstiicné

poskytovani rad a informaci pii psani bakalaiské prace.

V Ostrave 11. 5. 2011



Obsah

1 TIVOO 1ottt 1
2 Vetejnd sprava a mozZnosti KOmMuNiKaCEe ..........ccvieeiiiieeiiieeiiieciie e 3
2.1 VETEJNA SPIAVA....eiiiiiiiiiiieiiiee ettt ettt ettt et e e st e e sabee e bt e e sbbeesbbeesanees 3
2.1.1 Reforma VETeJNE SPrAVY ......ccccuiiiiiiiiiiieiiiee ettt ettt ettt e et e s e 7
2.1.2 Informace a komunikace ve Verejné SPrave ........cccceevveeeiiieeniiieeniieenieeerveeeivee s 8
2.1.3  Koncepcni, legislativni a organizacni vychodiska eGovernmentu ..................... 10
2.1.4  NAaStroje € GOVEINMMENTU. .....ccc.utiirurieriiiieriieeeiteeeiteeseteesteeesbeeesreeesiseesssseessseeens 12

2.1.5 Dorucovani dokumentd organti vefejné moci prosttednictvim datové schranky 17

2.2 Ekonomické aspekty datovych sChranek............cccceeeviieniiiiniieeniieeeiee e 18
3 Organizace statni spravy na useku spravy socidlniho zabezpecenti.............ccccvveerurennns 20
3.1 Ministerstvo prace a SOCIAINICh VECT .......ooviiiiiiiiiiiiieeeeee e 21
3.2 Ceska sprava sOCIAINTho ZaDEZPEEENT .............ccvveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 22
3.3 Okresni sprava socidlntho zabezpeCent...........cccovvueiriiiiiniiieiniiiiiiieeeeeeeeee e 24
3.3.1 Pojem soCidlni ZabeZPpeCeni........cccviiiiieiiiieeiiieeiieete et 26
3.3.2 Financovani socidlniho zabezpeCeni ..........cccccveeeviieeiiiieiiiieciie e 30
3.4  E-komunikace v podminkdch spravy socidlnitho zabezpeceni .............cccccveeruneennnee. 31
4 Elektronicka komunikace na drovni okresni spravy socidlniho zabezpeceni .............. 36
4.1 Charakteristika OKIesu PTEIOV ......ccceoiiiiiiiiiiiiiiiiicecceeeeeeee e 36
4.2 Okresni sprava socidlniho zabezpeceni PTerov ..........ccccoevvveeiiieniiieenciieenieeeiee e, 37
4.3 MoZnosti e-komunikace v oblasti socidlniho zabezpecent..........c.ccccoevveeiiiienineens 39
4.3.1 Datové schranky jako prostfedek e-komunikace ...........cccceeviieiniiinniiennicnnnne. 40
4.3.2  E-podani a jeji druhy ......coooiiieiiiieiiece e e 42
4.3.2.1 Ptehled o ptijmech a vydajich osob samostatné vydéle¢n¢ Cinnych................ 42
4.3.2.2 Ptehled 0 VYSi POJISINENO .....coviiiiiiiiiiiiieieee e 43
4.3.2.3 Ozndmeni 0 ndstupu do ZamESINANT ........ccocuvieriiiieriiiieiie et 44
4.3.2.4 Ptiloha k Zadosti o ddvku nemocenského pojiSténi.........cccceevvieerieennveeennnn. 44
4.3.2.5 POtVIZENT O STUAIU....eoutiiiiiiiiiiiiieiieeeeee et 45
4.3.2.6 Evidencni listy dGchodovERO pOJiStENT .......cevuveeiieniieiieiiieiieee e 46

4.4  Vyvoj uskuteénénych e-Podani Ceské spravé socidlniho zabezpedeni za obdobi
20035 = 207011ttt ettt ettt st e bt e bt e atesheebeentenbeeteentenneens 47
5 ZLAVET ettt et h et e a ettt a e h et e e n e bt e b e eat e bt et e eneenteenteenean 51

SEZNAM POUZITE LITERATURY ...t evese e es s s s s es s s s s eses e 54



1 UvVoD

K zikladnim cilim eGovernmentu v Ceské republice, stejné jako v ostatnich zemich
Evropské unie, patii zaméfeni na komfort obCana pfi vyfizovani vlastnich zaleZitosti
ve vztahu k institucim vefejné spravy tak, aby za Zadnych okolnosti nemusel obihat urady
se stile stejnymi informacemi. ObCan poskytne udaje jen jednou napiiklad prostfednictvim
elektronickych néstroji  komunikace a ostatni udfady je ziskaji a dédle komunikuji
se zainteresovanymi stranami rovnéZz na zdklad¢ funkénich elektronickych aplikaci a néstroji
jako jsou zdkladni registry, elektronické podatelny, portdly vefejné spravy, datové schranky

¢i kontaktni podaci termindly.

Predmétem bakaldrské prace je elektronickd komunikace na trovni Ceské spravy socidlniho

zabezpeceni, kterd je priblizena na piikladu Okresni spravy socidlniho zabezpeceni Prerov.

Cilem bakalarské prace je definovat moznosti elektronické komunikace na trovni

spravy socidlniho zabezpeceni a vymezit jeji vyvoj v letech 2005 — 2009.

Pro vypracovani bakalafské prace a dosaZeni stanoveného cile byly zvoleny védecké metody
reSerSe odborné literatury v oblasti souvisejici s tématem bakalarské prace a komparace

v oblasti vyvoje a uplatiovani e-komunikace na urovni spravy socidlniho zabezpeceni.

Bakaléfskd price je &lendna do péti kapitol, kdy prvni kapitolu tvoii tento Uvod a pdtou

kapitolu Zavér, kde jsou shrnuty zdkladni poznatky jednotlivych kapitol.

Druha kapitola se zabyva vefejnou spravou, jejim vymezenim, definici a organizaci. Dale
se vénuje moznostem elektronické komunikace jako moderniho nastroje komunikace mezi
obCanem a stitem. Zejména datovym schrankdam, které dnes piedstavuji nedilnou soucast

komunikace mezi vefejnou spradvou a obanem.

Treti kapitola charakterizuje organizaci statni spravy na dseku spravy socidlniho zabezpeceni.
Kapitola vymezuje subjekty spravy socidlniho zabezpeceni, charakterizuje jejich Cinnost
aposlani. Je zde také popsiano socidlni zabezpeCeni a jeho vyvoj v Case a zplsob jeho

financovani. Z4vér této kapitoly je v€novéan problematice e-komunikace na drovni spravy



socidlniho zabezpeceni a jako novinka je zde uvedeno elektronické podani HldSeni pracovni

neschopnosti.

Ctvrtd kapitola je veénovdna charakteristice okresu Prerov, Okresni spravé socidlniho

zabezpeceni Prerov a elektronické komunikaci s Ceskou spravou socidlniho zabezpeceni.

K zékladnim zdrojim, které byly vyuzity jako informa¢ni materidl k vypracovani bakalarské
prace, mimo odborné literatury patii zejména interni informace Okresni spravy socidlniho

zabezpeceni Prerov a jeji webové stranky.



2 VEREJNA SPRAVA A MOZNOSTI KOMUNIKACE

Vefejnd sprdva je pojimdna jako souhrn vSech cinnosti a ukoli zabezpecovanych
na jednotlivych vladnich drovnich ve vefejném zdjmu, zejména zajistovani vefejnych sluzeb,

tzn. &istych i smi¥enych vefejnych statka.'

Neni vsak efektivni elektronicky si vyplnit formulaf, poté ho vytisknout a pfinést na trad,
vystat si frontu a ndsledné pfedat formuladf ufednikovi, ktery opét pfepiSe na pocitaci data

do elektronické podoby. Daleko jednodussi je vyuZit bezpecnou elektronickou komunikaci

a jednou vytvoreny elektronicky dokument piedat elektronickou cestou.

K nejprogresivnéjSim zemim v oblasti elektronizace vefejné spravy patii Rakousko,
kde od roku 2004 plati revolu¢ni zakon o elektronické vetejné sprave. Na rozdil od jinych
statl Evropské unie se Rakousko rozhodlo jizZ od samého zacatku zavést celostétni, jednotny

systém elektronické vefejné spravy.”

2.1 Verejna sprava

Vefejnd sprava je zékladnim pojmem spravniho prava. Legdlni definici pojmu ,,vefejna
sprava® v Zzadném pravnim piedpisu nelze nalézt, i kdyZ fada pravnich pfedpisti ho pouZiva.
Vymezit nebo definovat vefejnou spravu je pomérné slozitou zélezitosti, zejména pro jeji

mnohotvarnost a riiznost spravnich &innosti i pro specifické vztahy, které zde vznikaji.’

Cinnost vefejné spravy je souhrnny nazev zejména pro tkoly, které ma vefejnd sprava plnit,
formy, ve kterych je vefejnd sprava vykondvdna, pravidla jednédni, jimiZ je vazdna pfi svém

rozhodovani, kontrolni ¢innosti, hospodaieni s majetkem a financovani.

Jde o Cinnost, ktera se fidi uréitymi pevné stanovenymi pravidly. Tato pravidla, nikoli vylucné
pravni povahy, vyznacuji vefejnou spravu jako Cinnost organizovanou a stabilizujici, kterd
se pri¢itd organizatnim jednotkdm oznaCovanym jako nositelé nebo vykonavatelé vetejné

spravy stanovenim jejich ptisobnosti. Vyjime¢né mize byt vykon vefejného prava. Promény

! PEKO}’A, J. Vetejné finance — tivod do problematiky. (2008, s. 31).
?BUDIS, P. Elektronicky podpis a jeho aplikace v praxi. (2008, s. 21). 5
3 HORZINKOVA, E.; NOVOTNY, V. Ziklady organizace vefejné spravy v CR. (2008, s. 8).
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ukolii v obsahu a poctu vyznacuji Cinnost vefejné spravy jako dynamickou, vyvoladvajici

.12 v < vt 2 P P v s . . 4
neustdlé zmeny v systému vetejné spravy, které oznacujeme jako reformy nebo modernizace.

Obr. 2.1 Orientacni déleni vefejné spravy.

[ vefeina sprava ]
[ statrl sprava ] [ Ao sprava ]
ustfednd lizemnd uzetnrd ZAJMOVA

Zdroj: HORZINKOVA, E; NOVOTNY, V. Ziklady organizace vefejné spravy v CR. (2008, s. 90), vlastni

zpracovani.
Veftejna sprava je vymezovana jako statni sprava, samosprava a ostatni veiejna sprava.

Statni sprava je predevS§im cinnost stitu zabezpeCovana ve vefejném zdjmu, ktera
ma vykonny, podzdkonny a nafizovaci charakter. Statni sprava je jednim ze zdkladnich druha
¢innosti stitu a plni funkce stitu na zdkladé a v mezich pravnich pfedpisi a jsou
pro ni typické vztahy nadfizenosti a podfizenosti. Pro tucely bakalaiské prace, kterd se tyka
Okresni spravy socidlniho zabezpeceni, kterd spadd pod stitni spravu, je odstavec statni

sprava nejsirsi.

Vykonavateli stitni spravy v Ceské republice v pravém vyznamu jsou: ministerstva, jiné
spravni ufady a vefejné sbory jako piimi vykonavatelé a dile orgdny uzemni samospravy
a jiné subjekty vefejného nebo soukromého prdava, je-li na né¢ vykon statni spravy zdkonem
nebo rozhodnutim na zdklad¢ zdkona delegovéan (nepiimi vykonavatelé). Zvlastni postaveni
maji drady, které vykondvaji statni spravy a nejsou fizeny v této ¢innosti vladou ani ji nejsou

ze své ¢innosti odpoveédny. Oznacujeme je jako spravni ifady mimo soustavu stitni spravy.

Ministerstvo je ustfednim spravnim ufadem s dil¢i vécnou plisobnosti. Plisobnost vSech

ministerstev je stanovena rdmcové v zdkoné €. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych

* HENDRYCH, D. Spravni véda — Teorie vefejné spravy. (2009, s. 64).
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Gstiednich organt stitni spravy Ceské republiky, v platném znéni a v dalsich zdkonech
materidlni povahy upravujicich pravni materii jednotlivych oblasti vefejné spravy, pokud

je tam pusobnost konkrétnitho ministerstva vyslovné uvedena.

Jiné spravni turady s celostatni plisobnosti se déli do dvou velkych skupin: pfimo fizené

vladou a fizené nékterym z ministerstev.

Spravni drady s celostatni piisobnosti pfimo Fizené vladou se také n¢kdy oznacuji jako
jiné tustiedni spravni ufady, aby se odliSily od ministerstev. Rozdil mezi nimi a ministerstvy
spoc¢iva v zasad¢ v tom, Ze v jejich cele neni ministr, ale vedouci, ktery neni Clenem vlady.
Obor jejich plsobnosti je oproti ministerstviim uzsi a koncentruje se na odborné technickou
problematiku. Patii sem zejména tyto tfady: Cesky statisticky dfad, Cesky baiisky dtad, Utad
pro ochranu hospodaiské soutéze, Komise pro cenné papiry, Utad pramyslového vlastnictvi,

Stétni ufad pro jadernou bezpecnost, Narodni bezpecnostni ufad, Energeticky regulacni ufad.

Spravni urady s celostatni pusobnosti, ale podiizené ministerstviim, postradaji nékteré
pravomoci piedchdzejici skupiny, zejména pravomoci vydavat pravni piedpisy. Piesto plni
dalezité spravni a kontrolni funkce v oblasti socidlni péce, na tseku celnictvi, dani a poplatkd,
ochrany Zivotniho prostiedi, obchodu, potravindiského primyslu, ochrany lesii a vod nebo
regulatorti v oblasti cen, telekomunikaci, energetiky, dopravy apod. Do této skupiny spravnich
tfadd patii zejména: Ceskd obchodni inspekce, Ceskd inspekce Zivotniho prostiedi, Ceskd
sprava socidlnfho zabezpedeni, Stitni tfad inspekce prace, Cesky telekomunika¢ni tiad,
Puncovni trad, Statni veterindrni spriva, Uiad pro civilni letectvi, Utad pro technickou

normalizaci, metrologii a statni zkuSebnictvi.

Vykonavateli stitni spradvy mohou byt téZ vefejné ozbrojené sbory nebo vetejné neozbrojené
sbory, pokud tak stanovi zdkon. Vykon stitni spravy se uskuteCiiuje predevSim ve vécech
spravniho dozoru, a to zpravidla piislusniky téchto sborti, kterym zdkon piimo stanovi jejich
povinnosti a opravnéni. Piikladem ozbrojeného sboru je Policie Ceské republiky,

neozbrojeného sboru Sprava pozarni ochrany.

Spravni dfady mimo soustavu stiatni spravy v sob& spojuji dva zdanlivé protikladné prvky:
nezdvislost a vykon stitni spravy. Jejich nezdavislost je ddna tim, Ze sice tvofi organizacni

sloZky stéatu, jsou financovany ze stitniho rozpoctu, ale nejsou ze své ¢innosti odpovédny
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vlad€é, ministerstvu nebo jinému spradvnimu ufadu v organizacni soustavé statni spravy.
Ve své ptisobnosti maji ¢innost dozorovou a rozhodovaci s moznosti uklddat sankce, zejména
pokud jde o ochranu prav ob¢anti (Utad pro ochranu osobnich tdaji) nebo zabezpeéeni
kontrolnich a rozhodovacich funkci vi¢i subjektim provozujicim rozhlasova a televizni

zatizeni (Utad pro rozhlasové a televizni vysilani).

Zvlastni postaveni v této skupind ma Nejvyssi kontrolni diad. Ustava jej v &lanku 97 odstavci
1 oznacuje za nezdvisly organ, ktery vykondva kontrolu hospodafeni se stitnim majetkem

a plnéni stitniho rozpoctu.

V ptipadé okresnich tradu se jednalo o piimé vykonavatele stitni spravy na okresni drovni.
V rdmci reformy tzemni veifejné spravy byly tyto urady zruseny k 31. 12. 2002. Jejich

pusobnost byla rozdélena zejména mezi kraje a obce.

Zv1astnim druhem spravniho ufadu, ktery vykondva piimo stitni spridvu v uzemnich
obvodech, je tizemni odborny spravni fad’. Existence t&chto spravnich dfadii je vyrazem

vertikdlni dekoncentrace statni spravy.

Nepriimi vykonavatelé statni spravy jsou organy jinych pravnich subjektt neZ stét, na které
byl zdkonem nebo rozhodnutim u¢inénym na zdklad¢ zdkona delegovan vykon statni spravy.
Nejdulezitéjsi formou delegace vykonu stitni spridvy je pifenesend pusobnost, kterou

vykondvaji orgdny obci a krajii jako tizemnich spravnich celki.

Pienesena pusobnost je v obvodech obci a kraju vykonavana:
¢ Obecnim ufadem nebo jinym orgdnem obce, pokud na n€ byl vykon stitni spravy
pienesen zdkonem,
¢ Krajskym tfadem nebo jinym organem kraje v rozsahu ur¢eném zdkonem,
e Regiony soudrZznosti jako zvlaStnimi organy zfizenymi ke koordinaci
hospodaiské a socidlni soudrznosti, zejména pokud jde o vyuzivani fonda

Evropskych spolecenstvi a plénov.e’mi.6

> 0d byvalych okresnich tfadil se 1i§i predev§im svou omezenou vécnou pisobnosti, nékdy i rozsahem své
uzemni ptisobnosti, kterd nemus{ byt u téchto tfadi totoznd s izemnim ¢lenénim statu.
® HENDRYCH, D. Sprévni v&da — teorie vefejné spravy. (2009, s. 143-148)
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Samosprava je pravo usporadat a fidit cast vefejnych zdlezitosti ve vlastnim zdjmu
a ve vlastni odpovédnosti. Své ukoly plni samosprdva vlastnimi silami a prostiedky a obecné
pro ni plati men$i vdzanost pradvem. Pfi vykonu samosprdvy neni nositel podfizen stitni
spraveé, ale muze byt statni sprdvou dozorovan. Vefejnd moc realizovand prostfednictvim

samospravnych subjektd je decentralizovanou stétni moci.’

Ostatni vefejna sprava se povaZuje za zbytkovou oblast vefejné spravy. Takto
je oznaCovana cCast vefejné spravy, kterd neni vykondvdna stitem nebo vefejnopravnimi
korporacemi uzemniho charakteru. Jednd se o ¢innosti, kdy neni jasné, zda nové vytvarené
instituce maji charakter stitni spravy nebo specifické spravni Cinnosti. Tato oblast vetejné
spravy neni dostateCn¢ prozkoumdna a nazory na to, kam urcitou instituci zafadit, mohou

byt odliné.®

2.1.1 Reforma veiejné spravy

Reformou vefejné spravy rozumime zmény v jejich zdkladnich aspektech, coZ jsou ¢innosti,
organizace a status zameéstnancl. O rozsahu a zaméteni reformy rozhoduje strategie, kterd
jasné vymezi cile reformy a jeji ¢asovy horizont. Za reformni kroky ve vetejné spravé nelze
povazovat drobné zmény v organizaci vefejné spravy nebo zavadéni progresivnéjsich technik,

pokud to nejsou kroky v ramci Sir§tho procesu zmén.

Kazda reforma vefejné spravy je vZzdy poznamendna formou uspofddani konkrétniho stitu
nebo jiného spoleCenstvi. V pravnich stitech se tradi¢né reforma veiejné spravy pohybuje
vramci platného ustavniho potfddku. Vhodné uspoiddani veiejné spravy tak, aby byla
zabezpeCena efektivni implikace takovych zmén, je vSak jednou z neopomenutelnych

podminek dspéchu kazdé spravni reforrny.9

Z hlediska vyvoje spole¢nosti a demokracie predstavuje reforma v podstaté nepfetrzity proces

prizptisobovéni se vetejné spravy ménicim se “vn&jSim” podminkdm, tj. stavu spolecnosti,

"HORZINKOVA, E.; NOVOTNY, V. Ziklady organizace vefejné spriavy v CR. (2008, s. 11-13).
8 Tamtéz. (2008, s. 14).
Y HENDRYCH, D. Sprévni véda — Teorie vefejné spravy. (2009, s. 55-56).
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piedevsim v technickém a ekonomickém smyslu a odrazu nézoru lidi fidicich dany stat v jeho

pravnim a politickém systému.

Kazda reforma vefejné spravy ma proto vzdy dvé stranky, a to jednak stranku politickou,
jednak stranku odborné-technickou. Politickd stranka reformy fesi, co je v daném obdobi
vefejnym zdjmem a co bude tedy obsahem cCinnosti vefejné spravy, jinak fe¢eno co bude
zakomponovano do plsobnosti a pravomoci instituci vetfejné spravy. Odborné technickd
stranka tesi, jak efektivné zajistit vykon vetfejné spravy na celém tzemi statu, tedy s jakymi
ndklady, s jakymi technickymi prostfedky, jakymi metodami apod. Podle okolnosti miize

. ” o . 1
jedna ¢i druhd strdnka reformy prevaZovat. 0

Reforma vetejné spravy se pak nejcastéji zaméiuje na efektivni rozdéleni kompetenci mezi
jednotlivé instituce ve statni spravé, a to po vertikdlni i horizontdlni linii, zejména
ve vefejném sektoru mezi statni spravou a samospravou, hledani vyhovujictho modelu mistni
spravy, v nékterych zemich se na urovni Uzemni samosprdvy vyuZzivd kombinace
samospravné a prenesené funkce, zlepSeni ucinnosti fizeni, vyuZivani metod managementu
a marketingu i v oblastech vefejného sektoru a dosazeni alokacni efektivnosti ve vefejném
sektoru na vSech drovnich véetn€ uzemni samospravy, zlepSeni vefejné a obcanské kontroly.

. vz . R SRRV IRy, . : 11
Nedilnou soucasti reformy ve vetfejné sprave je jeji elektronizace a modernizace.

2.1.2 Informace a komunikace ve vei'ejné spravé

Informaci lze chépat jako védéni, obsah zpravy ¢i sdéleni, které je moZno preddvat. Aby bylo
mozné informace 1épe uchovat, jsou vétSinou uloZeny na médiu, coZ muze byt papir, CD,

DVD nebo flash disk, pomoci néhoz Ize informace uchovat v elektronické podob¢.

Informace jsou hlavnim produktem veiejné spravy. Veiejna sprava je systém, do n¢hoz
informace vstupuji a spotiebovavaji se, zdroveit v ném vznikaji a z n¢ho vystupuji. Informace
jsou tedy podminkou a zdroven produktem vefejné spravy. VSechny ostatni prvky — lidé,

., . . 2 2212
materidl a energie — jsou v tomto systému sekundarni.

'KOVAR, J.; VRABKOVA, 1. Verejnd sprava. (2008, s. 257).
1 PEKQ\{A, J; PILNY, J. A/JETMAR, M. Reforma vefejné spravy, (2008, s. 99-102).
ZKOVAR, J.; VRABKOVA, 1. Vefejnd sprdva (2008, s. 257).
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V minulosti se manaZefi snazili vyhybat otizkdm spojenych s informacnimi technologiemi,
ato z vice divodl. Informacni technologie se stidvaly ndstrojem napomdhajicim dosahovani
cilti organizace, které se povazovaly za nezdvislé na disponibilnich technologiich. Vzhledem
k tomu, Ze vyuzivani informacnich technologii vyzadovalo kvalitni pochopeni jejich
technologie, vSeobecnym pfistupem bylo pienechdvat oblast informacnich technologii

inZenyrim a pocitacovym specialistiim.

Manazeti v minulosti nem¢li dostatecné znalosti o novych technologiich. Programy, které
m¢éli k dispozici, nebyly uZivatelsky vhodné zpracované a jejich vyuziti vyzadovalo znacné
technické schopnosti. Postupné vSak dosdhl vliv informacnich technologii ve vSech
modernich organizacich takového stupné, Ze informacéni technologie zacaly ovliviiovat
prakticky vSechny zaméstnance, celou organizaci a také jeji strategické cile. V piipadé,
Ze organizace chtély pIné vyuzit prednosti informacnich technologii, musely
restrukturalizovat a predefinovat vSechny své struktury, operace a procesy a nasledn¢ také
své cile. Rychly rozvoj e-governmentu" je jednim z piikladd, kdy rozvoj informaénich

technologii donutil vefejné organizace ke stanovovani novych cili.

V momenté, kdy se sluzby vetejné spravy stavaji dostupné prostfednictvim e-governmentu
a internetu z domu, stdvd se fungovani vefejné spravy systémem znacné podobnym jinym
sluzbam jako bankovni a pojistovaci sluzby pfindsi automatickou zménu vztahu mezi ob¢any
a ufedniky smérem k vzdjemnému partnerstvi. ZkuSenosti napi. z Jizni Koreje naznacuji,

Ze tato zmeéna také zdsadnim zpisobem pfispé€la ke sniZeni korupce.

Zavadéni e-governmentu také zménilo nékteré zakladni principy fungovani vetfejné spravy,
platné desetileti az stoleti, které byly nahrazeny novymi, jako:

e vykon vefejné spravy ,,bez papira*,

e vykon vefejné spravy bez pfimého kontaktu se zdkaznikem,

® nahrazeni ru¢niho podpisu elektronickym,

v e . o 14
e zruSen{ principu mistni kompetence.

" eGovernment je vyuZivéani informa&nich technologii vefejnymi institucemi pro zajiiténi vymény informaci
s obCany, soukromymi organizacemi a jinymi vefejnymi institucemi za ic¢elem zvySovani efektivity vnitfniho
fungovani a poskytovani rychlych, dostupnych a kvalitnich informac¢nich sluzeb.

" WRIGHT, G.; NEMEC, J. Management vefejné sprdvy — Teorie a praxe. (2003, s. 323 a 327).
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Elektronizace piinaSi naSi spolecnosti mnoho nového. Neékteré véci, zndmé a uzivané
v kazdodennim Zivoté, ziskdvaji 1 svou elektronickou podobu. Proto, aby bylo mozZno
tyto technologie uspéSné a beze strachu vyuZivat, je dobré se o nich dozvédét vice.
O elektronickych komunikacich je mozné najit né€kolik publikaci, nicméné ziskat ucelenou

piedstavu o technologii, vyuZziti nebo pravnim zdkladu elektronizace neni zcela snadné.

Elektronizaci vyuZivaji i zaméstnanci stitni sprdvy a samospravy. Ti jsou navic casto
i zodpovédni za elektronickou komunikaci ufadii s obCany, kterd je postavena

na elektronickém podpisu.'’

Konverzi se rozumi tplné pievedeni dokumentu z listinné podoby do podoby datové neboli
elektronické a naopak. Dokument, ktery provedenim konverze vznikl, ma stejné pravni
ucinky jako ovéiend kopie, jehoz ptevedenim dokument vznikl. Konverzi na zadost provadéji

Lo v ]
kontaktni mista vefejné spravy. 6

2.1.3 Koncepc¢ni, legislativni a organiza¢ni vychodiska eGovernmentu

Za legislativni vychodiska v oblasti informac¢nich systéml vetfejné spravy lze povaZzovat
zejména usneseni VIddy Ceské republiky & 525 ze dne 31. 5. 1999, jehoZ soudsti
je Koncepce budovani informacnich systémi vefejné spravy a navrh zakona ¢. 365/2000 Sb.,
o informacnich systémech vefejné spravy. Dale vlddni usneseni €. 265 ze dne 24. 3. 2004 -
Statni informa¢ni a komunikaéni politika — eCesko 2006 a usneseni &. 757 zroku 2007:
Efektivni vefejnd sprava a pratelské verejné sluzby: Strategie realizace Smart Administration

na obdobi 2007-2015.

Koncepce budovéni informac¢nich systémt vetejné spravy zroku 1999 (dile Koncepce)
hodnotila stav informacnich systémut vetejné spravy jako ,,nedobry“. Koncepce identifikuje
v této vazb¢ charakteristické problémy a systémové chyby, kterymi se rozumi piedevsSim
nedostatecnd legislativni podpora vyuZiti novych technologii, nizkd droven komunikace
a spoluprice uvnitt subjektli vefejné spravy, mezi nimi navzdjem a ve vztazich vefejné spravy

k okoli, nedostate¢nd informovanost vefejnosti o Cinnosti a hospodafeni vetfejné spravy

'3 BUDIS, P. Elektronicky podpis a jeho aplikace v praxi. (2008, s. 6-7).
'® Orgén vefejné moci, dostupné z: http://www.datoveschranky.info/organ-verejne-moci/.
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aztoho plynouci nedostateCnd uroven vefejné kontroly a nesystematické vzdélavani

pracovniki vetejné spravy zamétené na vyuZiti novych technologii a postupd.

Koncepce rovnéz vymezuje pojem informatizace verejné spravy, jenz se rozumi
modernizace a racionalizace vefejné spravy pomoci modernich technologii a postupti, véetné
podpory koncepéni Cinnosti spravy, fizeni vefejnych sluzeb a usnadnéni rozhodovacich

o vtz <o~ 17
procesu ve verejne sprave.

Zasadnim meznikem v organizacnim feSeni problematiky Stitniho informacniho systému
v Ceské republice byl 1. listopad 1996, kdy vznikl Utad pro stitni informaéni systém.
K vyznamnym vystupiim uvedeného dfadu patii jiz zminéné ,,Koncepce* a dokument ,,Stétn{
informacni politika®“. V Koncepci jsou vytyCeny Ctyii konkrétni instituce, které jsou
zodpovédné za Informadni systém vefejné spravy. Jednd se o Radu vlddy Ceské republiky

pro statni informac¢ni politiku, Utad pro stitni informacni systém a Ministerstvo vnitra CR.

V roce 2004 byl Utad pro stdtni informaéni systém zrusen a jeho kompetence presly na nové
vzniklé Ministerstvo informatiky fungujici do roku 2007. Od roku 2007 doposud zajistuje
problematiku Ministerstvo vnitra a Rada vlady pro konkurenceschopnost a informacni

spolecnost.

Rada vliddy Ceské republiky pro stitni informaéni politiku, nyni Rada vlady
pro konkurenceschopnost a informacni spoleénostlg, kterd vystupuje v roli odborného
poradniho orgdnu vlady pro oblast informacni spole¢nosti, ktery ma plnit koordina¢ni roli
misto zruSeného ministerstva informatiky a poskytovat vladé védomostni zdkladnu zejména
pro jeji rozhodovani v koncepcénich otdzkach rozvoje informacni spolecnosti tak, aby bylo

dosazeno vétsi provéazanosti a koordinace resortnich a narodnich projektu.

"Koncepce budovéni informacnich systému vefejné spravy. Dostupna z
http://www.isvs.cz/user_data/dokumenty/UVIS-Koncepce-ISVS-1999.pdf
'8 Rada vlady pro informaéni spole¢nost byla ustavena na zdkladé usneseni vlddy &. 293 z 28. ervna 2007. Na

zdkladé usneseni vlady €. 373 z 24. kvétna 2010 bylo obménéno sloZeni Rady a novelizovan Statut Rady.
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2.1.4 Nastroje e Governmentu

Portal verejné spravy predstavuje elektronickou branu do veiejné spravy. Portdl vetfejné
spravy je podle zdkona o informacnich systémech vefejné spravy'’ definovan jako
, informacni systém vytvoreny a provozovany se zdmérem usnadnit verejnosti ddlkovy pristup

k pro ni potrebnym informacim z verejné sprdavy a komunikaci s ni““.*

Portdl vefejné spravy se podili na rozvoji a pfiblizeni kvalitnich sluzeb vefejné spravy
ob¢antim Ceské republiky a zéroven je stile dostupnym zdrojem divéryhodnych informaci
o ¢innosti a organizaci systému vefejné spravy a jejich sluzbdch a informacnich zdrojich.
Svym zaméfenim je Portdl vefejné spravy urCen Siroké vefejnosti, stitni spravé a samosprave,

statnim i soukromym organizacim v&etné podnikajicich fyzickych a pravnickych osob.”!

Piikladem je zakonnd povinnost spravniho orgdnu zfidit ufedni desku, ktera musi
byt neptetrzité vefejné piistupnd. Pro organy izemniho samospravného celku se zfizuje jedna
uredni deska. Obsah tufedni desky se zvefejiiuje i zptisobem umoziujicim dalkovy pristup,

y . PP fo 4 2
napi. na webovych strankach iuzemniho samospravného celku.

Klicovym pojmem v oblasti elektronické komunikace ve vefejné spravé je elektronicka

podatelna. Zikon o elektronickém podpisu®

v Ceské republice definuje elektronickou
podatelnu jako ,,pracovisté orgdnu verejné moci urcené pro prijem a odesildni datovych

zprav®, tedy jakysi sty¢ny bod v komunikaci ob¢ana se statni spra’lvou.24

Elektronicka podatelna je obdobou klasické podatelny u vSech organti veiejné spravy. Stejné
jako podatelna je vstupnim a vystupnim mistem listinné komunikace organu vetejné spravy,
tak elektronickd podatelna slouzi pro komunikaci elektronickou. Mezi vyhody elektronické
podatelny se fadi zejména rychlost a automatizace, nizké ndklady na provoz a vazba

na spisovou sluzbu organu vefejné spravy.”

1% Z&kon &. 365/2000 Sb., o informaénich systémech vefejné spravy.

0 BUDIS P., HREBIKOVA 1. Datové schrdnky — fungovdni, dorucovdni, bezpecnost, ndavody (2010, s. 43).
2 Tamtéz. (2010, s. 46).

*2 Zakon &. 500/2004 Sb., Spravni ¥ad, § 26 Utedni deska

3 Zakon ¢&. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu.

* BUDIS, P. Elektronicky podpis a jeho aplikace v praxi. (2008, s. 21).

¥ VIDINSKY, V., SVARCOVA, I, BUDIS, P., LOEBL, Z., PROCHAZKOVA, B. eGovernment bezpe&né.
(2008, s. 51).
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Vlastni funkci podatelny detailné definuje vyhldSka ¢. 496/2004 Sb., o elektronickych
podatelndch vydand jest¢ Ministerstvem informatiky. Tato vyhldSka stanovi postupy organt
vefejné moci uplatiované pii pfijimdni a odesilani datovych zprdv prostfednictvim
elektronické podatelny a strukturu ddaji kvalifikovaného certifikdtu, na zdklad¢ kterych
je mozné podepisujici osobu pii pfijimani datovych zprav prostiednictvim elektronické

podatelny jednoznacné identifikovat.?

Elektronické podatelny piinaseji vyhody i obcantim. Jsou jednotnym oficidlnim kontaktnim

bodem s orgdnem vefejné spravy a jsou dlkové piistupné.”’

Elektronicky podpis je jednim z nastroji bezpecné elektronické komunikace. Nutnou
podminkou pro praktické vyuziti elektronické komunikace je nastaveni takovych postupt,
pristupt a principii, které bude mozné povazovat za rovnocenné bézné papirové agendé¢.
Navic je nezbytné zakotvit tyto principy v obecné platnych a zdvaznych dokumentech,
zékonech. Prvnim platnym zdkonem o elektronickém podpisu se stal UTAH Digital Signature

act, ktery vstoupil v platnost roku 1995.%

Jednou z klicovych vyhod standardizace elektronického podpisu je to, Ze se jednd o prvni
a viceméné uspéSny pokus o zavadéni bezpecné elektronické komunikace v ramci EU,
a to nejen na drovni technologické, ale i v oblasti uZziti prav a povinnosti spojenych s pouzitim

této technologie.”

Cesky podaci ovéfovaci informaéni narodni terminal, tedy Czech POINT je projektem, ktery
redukuje pfiliSnou byrokracii ve vztahu obCan—vefejnd sprava. V minulosti musel obCan
navstivit nékolik ufadi k vyfizeni jedné agendy. Czech POINT slouzi jako asistované misto
vykonu vefejné spravy, umoziujici komunikaci se stitem prostfednictvim jednoho mista

tak, aby ,,obihala data, ne ob¢an*.

Cilem projektu Czech POINT je vytvofit garantovanou sluzbu pro komunikaci se stitem

prostiednictvim jednoho univerzdlniho mista, kde je mozné ziskat a ovéfit data z vefejnych

0 BUDIS, P. Elektronicky podpis a jeho aplikace v praxi. (2008, s. 21 — 22).

7 VIDINSKY, V., SVARCOVA, I, BUDIS, P., LOEBL, Z., PROCHAZKOVA, B. eGovernment bezpe&né.
(2008, s. 51).

2 Tamtéz. (2008, s. 38).

¥ BUDIS, P. Elektronicky podpis a jeho aplikace v praxi. (2008, s. 99).
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i nevefejnych informacnich systému, tufedné ovéfit dokumenty a listiny, prevést pisemné
dokumenty do elektronické podoby a naopak, ziskat informace o pritbé¢hu spravnich fizeni
ve vztahu k obCanovi a podat podani pro zahdjeni fizeni spravnich organt. Jde tedy
o maximalni vyuZziti ddaji ve vlastnictvi stitu tak, aby byly minimalizoviany pozadavky

na ob&any.™

Projekt Czech POINT pfindsi znacné ulehceni komunikace se statem. V nékterych situacich
stati dojit pouze na jeden uiad. V konecné fazi projektu by obCan mohl své zdleZitosti

vyfizovat i z domova prostiednictvim internetu.’’

Cely postup probihd nésledovné: Obcan se dostavi na pobocku kontaktniho mista Czech
POINT. Na piepazce pftislusny pracovnik Czech POINT ziskd udaje o zadateli a udaje
o predmétu jeho zajmu. Je nutno podotknout, Ze je nutné znat tidaje o subjektu nebo piedmétu
svého zajmu. Pracovnik Czech POINT se zabezpecenym kandlem piipoji k centrdle Czech
POINT, prostfednictvim které zadd dotaz a pfijme odpovéd. Elektronickou odpoveéd

vytiskne, orazitkuje a podepise. Takto vytvofeny ovéfeny vypis mé charakter vefejné listiny.*?

Na kontaktnich mistech Czech POINT je poskytovén:
e vypis z Katastru nemovitosti,
e vypis z Obchodniho rejstiiku,
e vypis z Zivnostenského rejstiku,
e vypis z Rejstiiku trestd,
e pfijeti podani podle Zivnostenského zdkona (§ 72),
e 7adost o vypis nebo opis z Rejstiiku tresti podle zdkona ¢. 124/2008 Sb.,
e vypis z bodového hodnoceni fidice,
e vydani ovéfeného vystupu ze Seznamu kvalifikovanych dodavateli,
e podani do registru ti¢astnikli provozu modulu autovrakti ISOH,
® vypis z insolvencniho rejstiiku,
e Autorizovand konverze dokument,

e Datové schranky,

% VIDINSKY, V., SVARCOVA, I, BUDIS, P., LOEBL, Z., PROCHAZKOVA, B. eGovernment bezpe&né.
(2008, s. 17).

3! Co je Czech POINT, dostupny z: http://www.czechpoint.cz/web/index.php?q=node/22.

2 VIDINSKY, V., SVARCOVA, I, BUDIS, P., LOEBL, Z., PROCHAZKOVA, B. eGovernment bezpe&né.
(2008, s. 17).
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¢ (CzechPOINT @office,
e (Czech POINT E-SHOP — vypisy po§t0u.3 3

Datové schranky jsou elektronickou obdobou fyzickych postovnich schranek. Komunikujici
osoby pristupuji do schranek pouze bezpecnym zplsobem na zdklad¢ prikazné autentizacni
a autorizacni procedury. Datové schranky umoziuji uziti zaru¢eného elektronického podpisu
prendsenych zprav. Tyto bezpecnostni technologie zajistuji stejnou divéryhodnost a pravni

véhu jako dorugeni do vlastnich rukou.**

Informacni systém datovych schranek je informacnim systémem vefejné sprivy ve smyslu
zékona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych
dalSich zdakona. Je urcen k doru¢ovani dokumentii mezi organy vefejné moci navzdjem, mezi
organy vefejné moci a pravnickymi osobami, organy vefejné moci a podnikajicimi fyzickymi
osobami ¢i fyzickymi osobami. Informacni systém datovych schranek je urcen k provadéni
ukont od pravnickych osob, podnikajicich fyzickych osob nebo fyzickych osob smérem

k organiim vetejné moci.

Datova schranka je elektronickym uloziStém, tedy datovym prostorem, kam jsou organy
vefejné moci dorucovany datové zpravy, kde jsou provadény tkony vici orgdniim vetejné

moci.

Datova schranka je souc¢ésti informaéniho systému datovych schrinek, tento je prostifedkem
zaruCené komunikace ve smyslu zdkona. Datovd schranka je dalSim komunika¢nim kandlem
smérem k orgdntim vefejné moci, a to s tcinnosti od 1. 7. 2009. Od 1. 1. 2010 se potom
datové schranka stdvd zaruCenym komunikac¢nim kandlem pro zasilani faktur a podobnych
vyzev k zaplaceni mezi pravnickymi osobami, fyzickymi podnikajicimi osobami a fyzickymi
osobami. Od 1. 7. 2010 potom mizZe byt vécny obsah dokumenti vloZenych do datové

schranky libovolny.*

Pro fyzické osoby nebo podnikajici fyzické osoby je datovd schranka nepovinnd. Ztizeni

datové schranky je provedeno bezplatné na zadost fyzické osoby nebo podnikajici fyzické

3 Co poskytuje Czech POINT, dostupny z: http://www.czechpoint.cz/web/index.php?q=node/23.
4 BUDIS, P. Elektronicky podpis a jeho aplikace v praxi. (2008, s. 25).
3 Ceskd posta, s. p. Informaéni systém datovych schranek — Zakladni informace. Verze 3.1, Gervenec 2009.
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osoby, a to do 3 pracovnich dnli ode dne podéni Zadosti. Nalezitosti Zadosti (viz Piiloha 1 a 2)

jsou nésledujici:

jméno, popiipad¢ jména, piijmeni, jejich pfipadné zmeny,

rodné piijment,

den, meésic a rok narozenti,

misto a okres narozeni; pokud se fyzickd osoba nebo podnikajici fyzickd osoba
narodila v cizin€, misto narozeni a stét, na jehoZ tizemi se narodila,

statni obc¢anstvi, neni-li fyzickd osoba nebo podnikajici fyzickd osoba statnim
ob¢anem Ceské republiky,

ufedné ovéfeny podpis fyzické osoby nebo podnikajici fyzické osoby,

v pfipad€ podnikajici fyzické osoby musi byt v zZadosti dale uvedeno také
identifikacni ¢islo ekonomického subjektu, bylo-li pfidéleno a misto podnikani,

popiipadé sidlo.*

Pro pravnické osoby je datovd schrianka povinnd. Privnické osobé zapsané v obchodnim

rejstifku bude datovd schranka ziizena automaticky Ministerstvem vnitra, a to bezplatné.

Niélezitosti Zadosti pravnické osoby (viz Ptiloha 3) o ziizeni datové schranky jsou tyto:

Nazev nebo obchodni firma,

identifikacni ¢islo ekonomického subjektu, a nebylo-li ptfidéleno, registracni
¢islo, evidencni Cislo nebo jiny obdobny tdaj, byl-li ptid€len,

adresa sidla,

jméno, popiipadé¢ jména, pfijmeni, datum narozeni a adresa pobytu osoby
opravnéné jednat jménem pravnické osoby,

stat registrace nebo evidence pravnické osoby,

™ v vy - . P Vo g 2 z . 2 7
ufedné ovéfeny podpis osoby opravnéné jednat jménem pravnické osoby.3

Zadost miZe byt poddna osobné nebo poStou na adresu Ministerstva vnitra. Je-li Zz4dost

elektronicky vyplnéna a posildna pies internet, musi byt podepsdna zaru¢enym elektronickym

podpisem, ktery je zaloZen na kvalifikovaném certifikdtu akreditovanym poskytovatelem

certifikacnich sluZeb. Adresa pro zaslani Zddosti je posta@mvcr.cz. Zadosti a oznameni

3% Informaénich systém datovych schranek. Dostupné z: http:/www.datoveschranky.info/fyzicka-osoba/
37 Informaénich systém datovych schranek. Dostupné z: http:/www.datoveschranky.info/pravnicka-osoba/
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lze podat rovnéZ na kontaktnich mistech vetejné spravy. K vyfizeni zadosti je tfeba pouze

obcansky prikaz.

Ministerstvo zasle do vlastnich rukou pfistupové udaje k datové schrance bezodkladné
po ztizeni datové schranky. Datova schranka je zpfistupnéna prvnim ptihldSenim, nejpozdéji

vSak patndctym dnem po dni doruceni ptistupovych L’Idaljl’i.3 8

2.1.5 Dorucovani dokumenti organu verejné moci prostirednictvim datové

schranky

Datova schranka je pro orgdny veifejné moci povinnd. Datovou schranku orgdnu vetejné moci
ziidi ministerstvo bezplatné, a to bezodkladné po jeho vzniku. K identifikaci datové schranky
slouzi identifikator. Identifikitor neni zaménitelny sZadnym jinym identifikdtorem
vyuzivanym organy vefejné moci. Zpusob tvorby identifikdtoru stanovi ministerstvo

vyhldskou.™

Umoznuje-li to povaha dokumentu a ma-li fyzickd osoba, podnikajici fyzickd osoba nebo
pravnickd osoba zpfistupnénou svou datovou schrianku, orgdn veifejné moci dorucuje
dokument této osobé prostfednictvim datové schranky, pokud se nedoruCuje vefejnou
vyhlaskou nebo na misté. Dokument, ktery byl doru¢en do datové schranky, je dorucen
okamzikem, kdy se do datové schranky ptihldsi osoba, kterd mé s ohledem na rozsah svého
opravnéni piistup k doru¢enému dokumentu. Neptihldsi-li se do datové schranky ve lhiité
10 dnti ode dne, kdy byl dokument dorucen do datové schranky, povazuje se tento dokument
za doruceny poslednim dnem této lhuty; to neplati, vylu€uje-li jiny pravni pfedpis ndhradni
doruceni. Doruceni dokumentu do datové schranky ma stejné pravni tcinky jako doruceni

do vlastnich rukou.

Ukon ucinény fyzickou osobou, podnikajici fyzickou osobou, pravnickou osobou

nebo povefenou osobou, pokud k tomu byla povéfena, prostiednictvim datové schranky

¥ Informaénich systém datovych schranek. Dostupné z: http:/www.datoveschranky.info/fyzicka-osoba/
% Informaénich systém datovych schranek. Dostupné z: http://www.datoveschranky.info/organ-verejne-moci/
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ma stejné ucinky jako dkon ucinény pisemné a podepsany, ledaZe jiny pravni predpis

R . v . N . . 40
nebo vnitini predpis pozaduje spolecny tikon vice z uvedenych osob.

2.2

Ekonomické aspekty datovych schranek

Aktivace datové schranky je zdarma. Poplatek za zfizeni elektronického podpisu

je od 150 K¢&. Cesk4 posta, s. p., jako provozovatel informaéniho systému datovych schranek,

dostava od Ministerstva vnitra Ceské republiky na jejich provoz kazdy mésic 15 miliont K&

jako tzv. ,provozni pau$il“. Vedle toho dostivd za kaZzdou pienesenou datovou zpravu

15,04 K¢ bez DPH, respektive 18,048 K¢ véetné DPH, a to od stitu, z jeho rozpoctové

kapitoly pro vSeobecnou pokladni spravu. AZ se pocet pifenesenych zprav piehoupne pres

33 miliont, klesne cena za jednu pienesenou zpravu na 13,36 K& bez DPH, respektive

16,032 K¢ véetn¢ DPH.

K tomu je ovSem nutné dodat, Ze datové schranky se dnes vyuzivaji ve dvou rezimech:

Verejnopravnim — dle §17 zdkona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech
a autorizované konverzi dokumentd, kdy orgdny vefejné moci vykondvaji svou
vefejnou moc, a dle §18, kdy ob¢ané ¢i firmy ¢ini podani viici organiim vetfejné moci.
Soukromoprdvnim — dle §18a zdkona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech
a autorizované konverzi dokumentli, kdy subjekty jednaji v soukromoprivnich

vztazich, a kdy si mohou napiiklad posilat datové zpravy i dvé firmy navzdjem.

Za datové schranky se Ceské posté plati ,,po tfech liniich*:

Provozni pausdl — v pevné vy§i 15 miliont K& mési¢né plati Ceské posté pifmo
Ministerstvo vnitra Ceské republiky.

Objemové zpoplatnéni — podle poctu skute¢né prenesenych zprav ve ,,vefejnopravnim
rezimu, plati Ceské posté stit, z rozpoétové kapitoly vieobecné pokladni spravy.
Objemové  zpoplatnéni — podle poctu  skutecné  pfenesenych  zprav

v ,,soukromopridvnim* rezimu hradi Ceské posté piimo jejich odesilatelé.

“Informaénich systém datovych schranek. Dostupné z: http: //www.datoveschranky.info/fyzicka-osoba/
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VysSe popisovany piispévek se pritom tykd pouze druhé z téchto slozek. Pokud jde o prvni
slozku, zde se zatim vyuZivaji prostiedky z fondii Evropské unie, obdobn¢ jako pro dalsi
projekty Ceského e-governmentu: stat hradi jen ,spoluicast” ve vysi 15%, zatimco

zbyvajicich 85% jde ze strukturalnich fonda.*!

' Za datové schranky budeme platit, dostupné z: http://www.adsl.cz/archiv/kratke-zpravy/za-datove-schranky-
budeme-platit-276.html
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3 ORGANIZACE STATNI SPRAVY NA USEKU SPRAVY
SOCIALNIHO ZABEZPECENI

Socialni zabezpeceni je jednim z nastrojl, jimiz se realizuje socidlni politika. Jeho vyvoj
je zpravidla obrazem socidln¢ politickych usili ve spolecnosti. Hlavni funkci socidlniho
zabezpeceni je zabezpeceni piiznivych Zivotnich podminek pro obCany, jejichZ potieby nelze
z objektivnich diivodli zabezpecovat rozdélovanim podle pracovniho vykonu. Pojem socidlni
zabezpeceni je souhrnné oznaceni pro vSechny socidlni instituce, které poskytuji obcanlim
radu, ochranu, materidlni a penéZni plnéni, sluzby a azyl k uspokojeni jejich socidlnich potieb.
Socidlni zabezpeceni zahrnuje jednotlivé slozky, které se 1isi zptisobem financovani, subjekty,

které pomoc poskytuji a dobou pobira’lni.42

Socialni ochrana mi v CR mnohaletou tradici. Jiz vroce 1854 byl poloZen ziklad
pro samostatné hornické pojisténi, které existovalo do roku 1948. Prvni osnovy zdkonu
o socidlnim pojiSténi byly schvdleny vroce 1888 (zdkony o urazovém a nemocenském

pojisténi delniklt) a 1889 (zdkon o hornickém bratrském pojisténi).

Po prvni svétové vélce pochopily ceské politické sily, Ze musi zintenzivnit politiku reforem.
Vroce 1924 byl sucinnosti od 1. Cervence 1926 odhlasovan zdkon ¢. 221/1924 Sb.,

o

0 pojisténi zaméstnancii pro pfipad nemoci, invalidity a staii.

Po druhé svétové vilce byly fondy socidlniho pojiSténi zabaveny okupanty nebo
znehodnoceny vdleénym hospodéistvim. Jednim zprvnich projevii povélecného
demokratického vyvoje bylo uzdkonéni narodniho pojisténi v dubnu 1948. Zikon
¢. 99/1948 Sb., o ndrodnim pojisténi zvysil vSechny davky, zrovnopravnil do velké miry
naroky délnikl a ostatnich zaméstnanct a rozsitil dichodové zabezpeceni poprvé i na obCany

samostatn¢ hospodatici.

Hospodaiské neuspéchy v 80. letech nutily rezim ke stiizlivé politice i v oblasti socidlniho
zabezpeceni. K témto opatifenim patii i reforma socidlniho zabezpeceni z roku 1988, kterd

se vSak nikterak nedotkla zdkladnich systémovych nedostatkii.

2 REKTORIK, J. A KOL. Ekonomika a Fizeni odvétvi verejného sektoru (2007, s. 259)
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Zmeéna politického systému po roce 1989 a s ni spojend ekonomickd reforma vyvolaly potiebu
vypracovat scénaf socidlni reformy, kterym se pfihlésila k demokratickym tradicim socidlniho

NV y ( ( . s e 43
pojisténi a zacal proces systémové restrukturalizace socidlniho zabezpeceni.

3.1 Ministerstvo prace a socialnich véci

Ministerstvo je monokraticky organ, v jehoz Cele stoji ministr, jako Clen vlady. Ministr fidi
ministerstvo, odpovidd za jeho Cinnost vladé a ma pravomoc delegovat urcité pravomoci
na vedouci pracovniky ministerstva. Ke své €innosti si ministr zfizuje rizné poradni orginy
ministerstva, jehoZ ¢leny jmenuje ministr nejen z fad pracovnikd ministerstva, ale i jinych
orgéant, podle jejich odbornosti. Vedle zdkladnich poradnich orgdnli ministerstva se zfizuji
i rizné pracovni skupiny. PiestoZe se jednd o monokraticky orgén, projevuji se v ném i formy

., v N s e . . , 44
kolektivni prace pii feSeni zejména koncepCnich otazek.

Ministerstvo price a socidlnich véci Ceské republiky bylo zfizeno s G&innosti
od 1. Gervence 1990 zdkonem Ceské ndrodni rady ¢. 203/1990 Sb., o zménich v organizaci
a pusobnosti ministerstev Ceské republiky jako dstfedni orgdn statni spravy Ceské republiky.
Jeho ptisobnost je v § 9 zdkona ¢. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych ustfednich
organt sttni spravy Ceskoslovenské republiky, ve znéni pozd&jsich predpist, takto:
Ministerstvo prace a socidlnich véci je dstfednim orgdnem stitni spravy pro pracovnépravni
vztahy, bezpe€nost prace, zamé&stnanost a rekvalifikaci, kolektivni vyjednavani, mzdy a jiné
odmeény za prici, dichodové zabezpeceni, nemocenské pojisténi, nemocenské zabezpeceni,
socidlni péci, péci o pracovni podminky Zen a mladistvych, pravni ochranu matefstvi, péci
orodinu a déti, péci o obcany, ktefi potiebuji zvlastni pomoc a pro dal$i otdzky mzdové
a socialni politiky.*’

Ministra (v dobé tfednické vlddy byl ministrem price a socidlnich véci Ceské republiky
JUDr. Petr Simerka, od 13. 7. 2010 je jim Dr. Ing. Jaromir Drdbek) jmenuje na ndvrh
pfedsedy vlady prezident republiky. Prezident ho také odvolav4, jestlize to predseda vlady

navrhne.

* Tamtéz. (2007. 5. 261-262).
* HORZINKOVA, E., NOVOTNY V. Zdklady organizace veiejné spravy v CR. (2008. s. 36).
* Diivod a zptisob zaloZeni povinného subjektu, dostupny z: http://www.mpsv.cz/cs/3359.
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Ministerstva se pfi své Cinnosti fidi ustavnimi zdkony, zdkony, podzdkonnymi pravnimi
predpisy a usnesenimi vliddy. Zpracovavaji koncepce rozvoje svéfenych odvétvi a fesi
zékladni otazky, které predklddaji vlade€. Pripravuji navrhy zdkoni a jinych pravnich ptedpist
tykajicich se véci, které patii do jejich ptisobnosti. V rdmci své nafizovaci pravomoci mohou
na zékladé¢ zdkona a v mezich zdkona vydavat pravni ptedpisy, které se oznacCuji jako

vyhlasky.

Ministerstva nebo i dal$i dstfedni spravni ufady maji prdvo zavazovat uvnitt systému statni
spravy nizsi spravni urady a subjekty, na které byl vykon stitni spravy pienesen vydavanim

tzv. vnitinich piedpisti nebo sluzebnich piikazi.*®

3.2 Ceska sprava socialniho zabezpeceni

Ceska sprava socidlniho zabezpeceni je nejveétsi a zcela vyjimecnou financné spravni instituci
statni spravy Ceské republiky. Spravuje véci t€éméf 8 milionit pojiSténct, z toho je vice

nez 2,5 milionu dichodct. Vypléci pres 3 miliony dichodt a také nemocenské davky.

Do statniho rozpoctu prispivd Ceskd sprava socidlniho zabezpeceni vic nez 35 %.
Jde o penize, které pravidelné vybird na pojistném na socidlni zabezpeceni a piispevky

na statni politiku zamé&stnanosti.

Kromé dichodového a nemocenského pojisténi md Ceskd sprava socidlniho zabezpeéeni
na starosti i Iékaiskou posudkovou sluzbu. Plni také ikoly vyplyvajici z mezistatnich tmluv
o socidlnim zabezpeceni a podle koordinac¢nich natizeni Evropské unie je styénym orgadnem
vici zahraniénim institucim pro penézité davky v nemoci a mateistvi, dichody a penéZité

dévky v ptipad& pracovnich drazii a nemoci z povolani.*’

Ceskéd sprava socidlniho zabezpedeni md celkem 92 pracovist po celé Ceské republice.
Vsechna poskytuji sluzby zoblasti socidlniho zabezpeteni v puisobnosti Ceské spravy

socidlntho zabezpeleni. Socidlni systém Ceské republiky pifitom funguje na principu

* HORZINKOVA, E., NOVOTNY V. Zdklady organizace veiejné spravy v CR (2008. s. 36)
7 Ceska sprava socidlniho zabezpedeni, dostupny z: http://www.cssz.cz/cz/o-cssz/.
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solidarity, kdy mladi svymi platbami pomadhaji starym, zdravi zase nemocnym. Obdobné

systémy jsou zavedeny ve vSech vyspélych zemich Evropy.48

Ceskd spriva socidlniho zabezpeéeni je samostatnou rozpoétovou organizaci podiizenou
Ministerstvu prace a socidlnich véci. Byla ustavena, s uc¢innosti od 1. zafi 1990, zdkonem
Ceské narodni rady & 210/1990 Sb., o zménich v plsobnosti orginii Ceské republiky
a 0 zméné zdkona ¢. 20/1966 Sb., o pééi o zdravi lidu, kterym byl novelizovan zdkon Ceské
narodni rady ¢. 114/1988 Sb., o puisobnosti organti Ceskoslovenské republiky v socidlnim
zabezpeGeni. Ceskd sprdava socidlniho zabezpeeni fakticky vznikla sloudenim Utadu
diichodového zabezpeéeni v Praze, Ceské spravy nemocenského pojisténi a Spravy

nemocenského pojisténi Svazu Ceskych a moravskych vyrobnich druzstev.

Ceska sprava socidlniho zabezpedeni jako organ stitni spravy vykonavd paisobnost v oblasti
socidlntho zabezpeceni (dichodového a nemocenského pojisténi) a lékaiské posudkové
sluzby. Kompetence Ceské spravy socidlniho zabezpeeni jsou upraveny zdkonem Ceské
ndarodni rady ¢. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socidlniho zabezpeceni, ve znéni

pozdé¢jsich predpist.

Podle koordina¢nich nafizeni Evropské unie je Ceskd sprdava socidlniho zabezpeceni sty¢nym
organem vuc¢i zahrani¢nim institucim pro penézité davky v nemoci a matefstvi, dichody

a pen¢zité davky v piipadé pracovnich trazi a nemoci z povolani.

Ceské sprdva socidlniho zabezpedeni spolupracuje pii zajistovani svych tkold s ostatnimi
organy statni spravy a organizacemi a dalSimi subjekty, které se podileji na provadéni
socidlntho zabezpe¢eni v Ceské republice nebo vykondvaji jiné &innosti s touto oblasti
bezprostiedné souvisejici. Ceska sprava socidlniho zabezpegeni ve vyse uvedenych oblastech
spolupracuje zejména s:
e Orginy socidlniho zabezpeceni ministerstva obrany, ministerstva vnitra
a ministerstva spravedlnosti, vzdjemné preddvani podkladovych materidlii
a vyplat né¢kterych dichodu,
® ministerstvem zdravotnictvi (ve vécech I1ékarské posudkové sluzby),

Vseobecnou zdravotni pojistovnou (ve veécech lékaiské posudkové sluzby,

* Pracovité Ceské spravy socidlniho zabezpeéeni, dostupny z: http://www.cssz.cz/cz/o-cssz/pracovister.
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udaje o zdniku ndroku na nékteré druhy dichodi) a dalSimi zdravotnimi
pojistovnami,

® ministerstvem financi ve vécech rozpoctovych prosttedki, ziizovani novych

e pené’nimi dstavy (vyplata dichodii na téty), predeviim s Ceskou nédrodni
bankou, kterd vede uéty ustiedi Ceské spravy socidlniho zabezpedeni
a krajskym spravam socidlniho zabezpecent,

e stiatnim podnikem Ceskd posta, ktery zajistuje vétsinu hotovostnich vyplat
duchodu,

e zdravotnickymi zafizenimi pifi posuzovani zdravotniho stavu a zajiStovani
vyplat dichodi do téchto zafizeni,

o fyzickymi a pravnickymi osobami pfi plnéni wkoll v oblasti socidlniho

zabezpeceni a 1ékatské posudkové sluzby.

V ramci legislativniho procesu a piipravy koncepce socidlniho zabezpefeni spolupracuje
Ceskd sprava socidlntho zabezpedeni se &leny piislusnych vyborti Poslanecké snémovny
a Sendtu Parlamentu Ceské republiky. Pii mezirezortnich pfipominkovych fizenich Ceské
spravy socidlniho zabezpe&eni spolupracuje i s dal§imi tstfednimi organy stdtn{ spravy Ceské

republiky.*’

3.3 OKresni sprava socialniho zabezpeceni

OKresni spravy socialniho zabezpeéeni jsou tizemni organizaéni jednotky Ceské spravy
socialniho zabezpeceni, které se podileji ve vymezenych oblastech na realizaci socidlniho
pojisténi v okruhu své piisobnosti. Reditele Okresni spravy socidlniho zabezpedeni jmenuje
aodvoldva feditel Ceské spravy socidlniho zabezpedeni. Okresni spravy socidlniho

zabezpeceni zabezpecuji informacni servis pro klienty.

Organizacni struktura okresnich sprav socidlniho zabezpeceni:
¢ Odbor socialniho pojisténi v ramci tzemni pusobnosti piislusné Okresni
spravy socidlntho zabezpeceni koordinuje a usmérnuje provadéni socidlniho

pojisténi. Odbor poskytuje odbornou pomoc ob¢antim i organizacim ve vécech

* Profil organizace, dostupny z: www.cssz.cz/cz/o-cssz/profil-organizace/.
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dichodového pojisténi a vSem subjektim ve své pusobnosti ve vécech
s mezindrodnim prvkem. Mimo jiné Cinnosti, které zabezpecuje a mezi které
patii napf. vedeni stanovené evidence subjektli pojisSténi, také sepisuje
a dokladuje zadosti o davky, piipadné o upravu davek dichodového pojisténi,
vyfizuje dotazy obcCanti tykajici se vSeobecnych informaci o davkach
v piisobnosti Ceské spravy socidlniho zabezpeéeni a podava informace tykajici
se aplikace prava socidlniho zabezpeceni Evropského spoleCenstvi
a mezinarodnich smluv o socidlnim zabezpeceni. Odbor také rozhoduje
v davkovych a jinych nez davkovych vécech nemocenského pojisténi,
pfipravuje podklady pro vyplatu ddvek nemocenského pojiSténi, zpracovava
¢innosti spojené se vznikem, trvdnim a ukoncenim pojistného poméru
jednotlivych subjekti nemocenského pojisténi, rozhoduje o naroku na davky
nemocenského pojisténi s mezinarodnim prvkem, vykonava Cinnosti v oblasti
evidence price neschopnych, na zdklad¢ posudkii 1ékatii 1ékarské posudkové
sluzby vydéava pfisluSna rozhodnuti. Odbor dile vykondva cinnosti v oblasti
pojistného a nemocenského pojisténi osob samostatné vydélecné cinnych.
Odbor vybéru pojistného v ramci tzemni pulsobnosti piislusné Okresni
spravy socidlniho zabezpeceni koordinuje a usmérnuje provadéni socidlniho
pojisténi. Odbor zejména sleduje dodrzovani platebni povinnosti povinnych
subjektli v socidlnim zabezpeceni a vystavuje vykazy nedoplatkli organizacim
a malym organizacim, pfipravuje podklady pro rozhodnuti o povoleni splatek
pojistného a pendle, provadi jejich uctovani a sledovani spravnosti uhrad,
uctuje predpisy a platby vSech vykonatelnych titulli, provadi mési¢ni a ro¢ni
ucetni zavérku piijmového uctu pojistného a davkového vydajového uctu,
zabezpeCuje vraceni preplatki na pojistném jednotlivych platcl, zajistuje
vyplatu davek nemocenského pojiSténi a zabezpeCuje vraceni pieplatku
na ddvce nemocenského pojisténi.

Oddéleni kontroly vramci uzemni puasobnosti piislusné Okresni spravy
socidlniho zabezpeceni koordinuje a usmérnuje provadéni socidlniho pojisténi.
Odbor zejména kontroluje vznik a zénik pojistného poméru, plnéni tkold malé
organizace a organizace v provddéni nemocenského pojiSténi, vedeni
piislusnych evidenci a dokumentace z oblasti socidlniho pojisténi a plnéni
povinnosti subjekty socidlniho pojisténi ulozenych piisluSnymi pravnimi

predpisy.
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e Oddéleni vnitini spravy pripravuje a predklada pozadavky na ndkup
kancelarského materidlu, na ndkup drobného majetku a provedeni sluzeb,
pfedkldda potvrzeni o skuteCnosti, Ze objednané sluzby byly provedeny
v pozadovaném rozsahu a kvalité, pfipravuje podklady pro zuctovéani
se zamestnanci (stravenky, telefonické hovory, Skody) a vytctovani pracovnich
cest, pfipravuje a preddva udaje potiebné pro zmény v evidenci veskerého
hmotného majetku a jeho inventarizaci, prevody a vyfazeni z evidence,
pfipravuje a predava udaje pottebné pro oblast pldnovani rozpoctu a piipravu
ekonomickych rozbord, pfipravuje a pieddvd udaje potfebné pro zajiSténi
vykonu persondlni a mzdové agendy zaméstnancti Okresni spravy socidlniho

zabezpecdent, atd.>”

3.3.1 Pojem socialni zabezpeceni

Historickymi pfedchidci pojmu socidlni zabezpeceni byly pojmy chudinskd péce, socidlni
sprava a socidlni péce. VSechny pojmy jsou produktem stavu evropské spolecnosti v XVI.

stoleti az do 1. svétové valky.

Pojmem chudinskd péfe se rozumi soustava komundlnich a statnich opatfeni na pomoc
chudym, jimiZ nejprve obec a pak stat navazal na cirkevni filantropickou charitu v dobg,

kdy feudalismus ptechézel do své posledni, trzni faze a chudych velmi rychle piibyvalo.”!

Pojem socidlni zabezpefeni pouzivd soudobd legislativa v riizném rozsahu. Zatimco zdkon
o organizaci a provadéni socidlniho zabezpeceni zahrnuje pod tento pojem pro ucely
organizatniho uspofdddni kjeho provadéni dichodové pojisténi, zvySeni dichodu
pro bezmocnost nemocenské pojisténi zaméstnanct a osob postavenych jim v tomto pojisténi
naroven a nemocenské pojiSténi osob samostatné vydéle¢né Cinnych, pak zdkon o pojistném
na socidlni zabezpeceni pro ucely vymezeni rozsahu pojistného na socidlni zabezpeceni
zahrnuje pod pojem socidlniho zabezpeCeni nemocenské pojisténi a diichodové pojisténi

a zdkon o socidlnim zabezpeCeni zahrnuje do rozsahu socidlniho zabezpeceni diichodové

%0 Okresni spravy socidlniho zabezpe&enti, dostupny z: http://www.cssz.cz/cz/o-cssz/profil-
organizace/organizacni-struktura/okresni-spravy-socialniho-zabezpeceni.htm
31 TROSTER, P. A KOL. Prdvo socidlniho zabezpeceni (2005, s. 1)
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zabezpeceni, z néhoz se poskytuje jiz jen zvySeni diichodu pro bezmocnost, socidlni péci

2 siw N2 N s AT N X M - 2
a nemocenské pojisténi osob samostatné vyd&le¢né &innych.’

Subjekty pravnich vztahii socidlniho zabezpeceni jsou nositelé prav a povinnosti, které jsou
obsahem téchto vztahli. Subjekty pravnich vztahl socidlniho zabezpeceni jsou na jedné stran¢
organy socidlniho zabezpecCeni a na strané druhé fyzické osoby. V nékterych prdvnich
vztazich socidlniho zabezpeceni vystupuji i dal$i subjekty. Zdkladni tdlohou organii
socidlniho zabezpeceni je rozhodovani o ndroku a vysSi ddvek socidlniho zabezpeleni,
poskytovani téchto ddvek a realizace jejich vyplaty. V ramci své rozhodovaci c¢innosti
pfedepisuji organy socidlnitho zabezpeceni také k tihrad€ pfeplatky na davkach socidlniho
zabezpeceni pii splnéni podminek pravni odpovédnosti vyplyvajici ze vztahii socidlniho

zabezpe&eni a rozhoduji o uplatnéni sankci, jakymi jsou pokuty nebo penile.’

Zékladni socidlni uddlosti v pravu socidlniho zabezpecent:

® Nemoc — porucha zdravi je zdkladni socidlni udalosti, pfi niZ dochéazi k velkému
socidlnimu zdsahu do Zivota Clovéka. Jednd se o podstatné omezeni nebo dokonce
Uplnou nemoZnost pracovni ¢innost na urcitou dobu nebo na trvalo. Lé€enim nemoci
vznikaji postizenému velké ndklady, které se stavaji soucCdsti jeho Zivotnich potieb.
Obcané maji na zdklad¢ zdravotniho pojisténi prdvo na poskytnuti zdravotni péce
a na zdravotni pomticky.

®  Pracovni neschopnost — porucha zdravi mize mit u subjektu, ktery vykondva urcitou
vydé€le€nou cinnost, za nasledek nemoZnost vykonu této vydéle€né ¢innosti po dobu
jeho pracovni neschopnosti. Ztrdta pracovni schopnosti se projevi ve ztraté
na vydélku. Po dobu, kdy subjekt nekond prici, nevznikd mu narok od zaméstnavatele
na mzdu, coz ma dopady v socidlni oblasti na Zivotni droveil a zajiSténi samotnych
zékladnich Zivotnich potfeb zaméstnance i spoluZijicich osob. Pracovni neschopnost
je socidlni uddlost zplisobend nemoci nebo urazem, kterd obCanovi brani ve vykonu
dosavadniho zaméstnéni.

® Dlouhodobé nepriznivy zdravotni stav — v ptipadé, Ze obCan trpi poruchou zdravi,
vzrastaji jeho Zivotni ndklady spojené s existenci zdravotniho postizeni a s jejim
1éCenim v zavislosti na zadvaznosti tohoto zdravotniho postiZzeni a na délce jeho trvéni.

Mira zdravotniho postiZeni také sniZzuje moznost pracovni ¢innosti.

32 Tamtéz. (2005, s. 313 - 314)
53 Tamtéz. (2005, s. 90 - 91)
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Invalidita — pokud porucha zdravi neumoziuje nebo ztiZi vykon pracovni Cinnosti
postizeného, vznikd mu timto pfedevSim narok na poskytnuti pracovniho volna
a zabezpeCeni z nemocenského pojisténi z diivodu docasné pracovni neschopnosti.
V ptipadég, Ze takovyto nepfiznivy zdravotni stav trva dlouhodobé a neni v dohledné
dobé& nadéje na opctovny vykon prace, neni mozné fesit socidlni situaci poSkozeného
provizornim zpusobem, ale je tfeba pfispivat na jeho Zivotni potieby dlouhodobg.
Pokud tak vlivem dlouhodob& nepfiznivého zdravotniho stavu poklesla znatelné
schopnost soustavné vydélecné cinnosti postizeného, oznacujeme tento stav jako
invaliditu.

Téhotenstvi a materstvi — v piipad¢ téhotenstvi a matefstvi je snahou spole¢nosti
prostiednictvim pravnich norem zajistit matce co nejvyssi ochranu a vytvofit
tak podminky k narozeni ditéte a nasledné péci o néj. V dobé pokrocilého téhotenstvi
avdobé péce o dit€ po porodu neni mozné, aby Zena déle pracovala vzhledem
ke svému zdravi a k biologickym zdjmiim ditéte. Po dobu, kdy je dité nejvice zdvislé
na matce z hlediska pfijmu potravy, tak ztrdci matka piijem za vykondvanou praci
ajevziamu spolecnosti poskytnout ji finanéni podporu vramci socidlniho
zabezpeCeni. Matka ziskdvd ndrok na penéZitou pomoc v matetstvi, davku
nemocenského pojisténi, jejiz vySe do urcité miry odpovidd vysi pojistného matky
jako tcastnice nemocenského pojisténi. Po uplynuti doby, kdy je dité nejvice
biologicky zavislé na matce, je tfeba Zené nebo muzi umoZznit, aby dédle pecovali
osvédit¢ az do jeho vysSitho veéku. Osobni pée o dit¢ poskytovand rodici
ma za nasledek ztritu pifjmu z vydéleCné cinnosti. Tuto financni ztritu je tfeba
do urcité miry kompenzovat a ddle zajistit této osobé ndvrat k vykonu plvodni
vydélecné Cinnosti.

Nezaopatrienost ditéte — tato socidlni uddlost je dlouhodobého charakteru
a ma za nasledek, Ze nezaopatfené dit¢ samo neziskava prostfedky k vlastni obzivé,
nebot’ svou aktivitu vénuje na vzdélavani. Touto ¢innosti u ditéte vice stoupaji ndklady
na osobni potfeby. Nezaopatienost ditéte miZeme charakterizovat jako socidlni
udélost, jeZz zatim z ddle uvedenych divodi neumoziuje ditéti ziskavat prostiedky
na uspokojeni zivotnich podminek praci. Pravni pfedpisy omezuji dobu trvani této
nezaopatfenosti nejen na trvani socidlni uddlosti, ale Casové, a to na 26. rok véku
ditéte. Podpora ze strany stidtu neni vdzdna pouze na splnéni socidlni uddlosti
spocivajici v nezaopatienosti ditéte. Ke vzniku ndroku na zaopattfeni je tak tieba,

aby nastala jest¢ dalsi socidlni udalost. Rodiny s nezaopatfenymi détmi ziskdvaji narok
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na davku statni socidlni podpory pouze tehdy, pokud piijem v rodin¢ nedosahuje vyse
pozadované zdkonem o stdtni socidlni podpofe, pométované vzhledem k Zivotnimu
minimu rodiny. Za téchto pfedpokladii vznikd rodi¢i ndrok na piidavek na dité
a socidlni ptiplatek.

DosaZeni urcitého veéku — socidlni zabezpecCeni vychdazi z predpokladu, Ze kazda
zivotni etapa Clov€ka, méfitelnd jeho vékem, je do jisté miry vhodnd k ur€itym
¢innostem. Pracovni prdvo stanovi dobu trvdni matefské a ndsledné rodicovské
dovolené nejdéle do 3 let véku ditéte, pokud ovSem chce rodi¢ pecovat o dité déle,
miZe pobirat rodiCovsky piispévek az do 4 let, v piipad¢ nepiiznivého zdravotniho
stavu ditéte az do 7 let jeho véku. Dalsi etapa je vénovana piipravé ditéte na budouci
povoléni a je podle zdkona o stitni socidlni podpoie ohranicena 26. rokem véku ditéte.
Nastane-li sociélni udalost spo€ivajici v dosaZeni tohoto véku ditéte, dochazi k zaniku
pravniho vztahu, v jehoz diisledku jsou poskytovany nékteré davky statni socidlni
podpory nebo dichodového pojisténi. Od této hranice nastdva nejdelsi etapa Zivota
cloveka, kterd je urCena zejména k vykonu pracovni Cinnosti. Tato Zivotni etapa
je ohrani¢ena dosaZzenim duichodového ve&ku. Princip dichodového pojisSténi
je koncipovéan tak, aby pifi dosazeni urCitého v€ku nemusel jiZ obCan ziskdvat
prostiedky na zajisténi zdkladnich Zivotnich potfeb praci a ziskal tak prostfedky
ze systému, do néhoz pfispival formou pojistného procentudlni Castkou ze svého
vydélku. Uplatiiuje se zde mezigeneracni solidarita obCani vydéleéné cinnych
s obCany v diichodovém véku.

Smrt — smrt je socidlni udalost, pfi niZ zanika existence ¢loveka, subjektu pravniho
vztahu socidlniho zabezpeceni. Poskytovani ddvek je zcela vazano na fyzickou osobu,
kterd ma na davku nérok, a jeji smrti zanikd potieba davky poskytovat. V piipadé
smrti ~ manZela/manZelky mad  vdova/vdovec po urCitou dobu  ndrok
na vdovsky/vdovecky dichod. Smrti ¢lovéka dochazi k podstatnému zhorSeni socidlni
situace 1 u jeho nezaopatfeného ditéte, které neni biologickym potomkem zemfelého,
ale na zdklad¢ pravniho vztahu bylo mezi nimi vybudovdno pouto, které pravni
predpisy stavi na roven vztahu rodice a ditéte. Vzhledem k situaci, Ze nezaopatiené
dité¢ si nemuze z diivodu piipravy na budouci povolani ziskdvat prostfedky na saturaci
Zivotnich potteb praci, je diivodné poskytnout mu ze systému diichodového pojisténi
finan¢ni pomoc ve formé sirot¢iho dichodu. Za osobu, kterd méla k zemielému urcity

blizky vztah, muzeme povazovat i osobu, kterd vypravila pohieb. Plnénim této
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mordlni povinnosti vznikaji urcité financni ndklady, na které spolecnost pfispiva
ve formé pohtebného ze systému statni socidlni podpory.

Nedostatecny prijem — Zivotni uroveinl jednotlivce se nejsnaze zjistuje prostfednictvim
jeho mési¢nich piijmi slouzicich k uspokojovani jeho potfeb. Pfi posuzovani vyse
piijmu jednotlivce je tfeba zhodnotit, zda tato osoba neni v situaci, kdy nemuze
uspokojovat své zdkladni Zivotni potieby a ocitd se ve stavu hmotné nouze. Nastava
tak socidlni uddlost, kterou mliZeme podfadit pod nedostate¢ny piijem. Pak ndleZi
obcanovi za predpokladu, Ze si nemiZe zvysit pfijem vlastnim pfi¢inénim, davka

Al sy 54
socialni péce.

3.3.2 Financovani socialniho zabezpeceni

Financovéni socidlniho zabezpeceni je zaloZeno na kombinaci principu solidarity a principu

zéasluhovosti. Vramci reforem socidlniho zabezpeCeni je snaha posilovat princip

zésluhovosti.>’

Rozezndavame dva zdkladni systémy financovani socidlniho zabezpeceni:

Pribéiné financovdni - tento systém financovani je zaloZen na tom, Ze z béZznych
vefejnych piijmi daného rozpoctového roku se financuji bézné vydaje na socidlni
zabezpeCeni. Je tudiZz zaloZen na mezigeneratnim prerozdélovani. Obcan
v produktivnim véku plati ze svych pifjmi povinné socidlni pojisténi a zdravotni
pojisténi a dané, ze kterych se financuji nejen jeho potifeba, ale potfeby obcani,
a to 1 jiné generace (napft. zdravotni péce déti a dichodct, starobni dichody apod.).

Zdrojem financovani jednotlivych druhti ddvek socidlniho zabezpeceni jsou povinné
piispévky na socidlni zabezpeceni od ob¢ant, upravované zdkonem, povinné vetejné
zdravotni pojisténi a dané. Pfi pribéZném financovani socidlniho zabezpeceni
je dulezitd rovnovdha mezi piijmy a vydaji. Tento systém financovéani socidlniho
zabezpeCeni je v poslednich letech predmétem stdle cetnéjSich kritik, nebot
je finan¢né ndkladny. Zaroven dostatecné nemotivuje obCany k dspordm na diichod.
PribéZzny systém financovani socidlntho zabezpeceni vyZaduje ve vétSin€ zemi

v poslednich letech znacné finan¢ni prostfedky ze statniho rozpoctu. Vznika

> Tamtéz. (2005, s. 78 - 86)
% PEKOVA, J. Verejné finance (2008, s. 265)
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nerovnovaha mezi piijmy a vydaji. Vysoky rtst socidlnich vydaji je jednim z diivod
deficitnosti vefejnych rozpoctl, zejména statniho rozpoctu.

Hlavni pfi¢iny problému pribéZného financovani socidlniho zabezpeceni je starnuti
obyvatel, potifeba valorizace ddvek socidlniho zabezpeceni v dusledku inflace, riist
ndkladl instituci, které poskytuji socidlni sluzby, tlak na rast povinnych piispévkl
na socidlni zabezpeceni, nizkd tvorba novych pracovnich mist, malé doméci dspory
a vladni populismus, populismus politickych stran.

e Fondové financovdni — tento systém financovani socidlniho zabezpeceni je zaloZen
na tvorbé, rozdélovani a pouZzivani kapitalizovaného fondu socidlniho zabezpeceni
u pojistoven na principu pojiStovacim. Vyuziva individudlni socidlni pojisténi s prvky
soukromého pojisténi, moznosti individudlniho spofeni zejména na staii,
kdy si pojisténci  vytvareji pomoci pojisStovaciho systému kapitdlové rezervy
na své vlastni dichody. Tyto fondy jsou vytvafeny z individudlnich piispévkl
pojisténcti. ObCan ma4 zpravidla svobodu rozhodovani, do kterého fondu bude
své financni prostfedky spofit. M4 sviij individudlni dcet. Na principu ekvivalence
a zasluhovosti pak Cerpa své naspotfené finan¢ni prostiedky.

Pojistovny jako spravci téchto fondl s finanénimi prostiedky hospodafi
tak, aby je zhodnotily. Zhodnocovani vlozenych finan¢nich prostiedkli neni bez rizika.
Proto je tento systém ndkladnéjSi na vytvafeni rezerv. Ponévadz uréené pojistovny
jako spravci téchto fondii spravuji dspory pojisSténci, ve vétsiné zemi ma stat dozor
nad hospodarenim s t€émito finan¢nimi prostiedky. Zdkonem jsou zpravidla vymezeny
zpusoby zhodnocovani financnich prostiedkti vloZenych pojisténci. VeEtSinou
jde o spolehlivé formy finan¢niho investovani a zhodnocovani vloZenych prostiedkli
od pojiSténcli, a to predev§im do nerizikovych cennych papird, tzn. zejména

do statnich dluhopist.”

3.4 E-komunikace v podminkach spravy socialniho zabezpec¢eni

Ceskd sprava socidlniho zabezpeceni umoziuje svym klientim zasilat vybrané formulare
elektronicky. Jednd se o tzv. e-Podéni, které lze uskuteCnit prostiednictvim sité Internet
ve formalizovaném XML formétu. Data jsou prostfednictvim komunikacnich kanala

pireddvana Ceské spravé socidlniho zabezpeceni do jejich informacnich systémi k dalSimu

%% Tamtéz. (2008, 5.268 - 272)
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zpracovani. Klient Ceské spravy socidlniho zabezpeceni se musi k elektronickému podavani
(e-Podéani) zaregistrovat na mistné piislusné spravé socidlniho zabezpefeni. Vyjimkou

je podani Prehledu OSVC, které je moZné zaslat bez registrace.

Mezi vyhody e-Podani patii zejména dostupnost 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, automaticka
odezva (informace o pfijeti/zamitnuti e-Podani), moZnost okamZité opravy a opétovného
zaslani e-Podani, odpadd nutnost tisku ddaji do ptredtisSténych tiskopisii nebo tisku celych
formuldii a jejich nésledné zasilani na sprdvu socidlniho zabezpeceni, vysokd mira

zabezpeceni pienosu dat.

U elektronického poddni na Ceské spravé socidlniho zabezpedeni je kladen diraz na tyto
zékladni bezpecnostni cile elektronické komunikace:

® Bezpecnost,

® integrita a

. v . v . . , s .57
® oprdvnenost na zdklade registrace k elektronickému poddvani.

V roce 2010 je pro oSetiujici lékafe a zdravotnickd zafizeni nové zavedeno elektronické

podani Hl4seni pracovni neschopnosti.

Elektronické podani HlaSeni pracovni neschopnosti

Moderni, rychlou a vyhodnou sluzbu ptedstavuje pro oSetfujici lékafe a nemocnice novy
projekt Ceské spravy socidlniho zabezpeceni zavedeni elektronického hldseni o vzniku,
zméné rezimu a ukonceni doCasné pracovni neschopnosti, tzv. e-Poddni hldSeni pracovni

neschopnosti.

Ceska sprava socidlntho zabezpeteni ma zdjem o to, aby se podpora pro e-podani hl4seni
pracovni neschopnosti stala postupné soucdsti existujicich 1ékafskych a nemocni¢nich
softwarovych aplikaci. V praxi to znamend, ze lékafi, ktefi budou mit upravené svoje
softwary, ¢i jiné odborné aplikace, mohou bez problému zalit vyuZivat tuto efektivni sluzbu.

Dosud zasilaji oSetfujici 1ékati Ceské spravée socidlniho zabezpeceni uvedené hldSeni postou.

37 e-Podani, dostupny z: www.cssz.cz/cz/e-podani.
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Tato elektronickd forma komunikace piinese jednoznacné Iékaiim zjednoduSeni
administrativy. Pro oSetiujici 1ékare, ktefi se k elektronickému pieddvani hlaSeni pracovni
neschopnosti zaregistruji a rozhodnou se je vyuZzivat, predstavuje sniZeni ndkladl i dsporu
¢asu na poftizeni a zasilani 1. a II. dilu Rozhodnuti o docasné pracovni neschopnosti a HlaSeni
oSettujiciho lékare piislusné okresni spravé socidlniho zabezpeceni. Zapojenim co nejvétsiho
poctu 1€kaii do elektronické vymény se zrychli komunikace andsledné i vyfizovani

a poskytovani davek nemocenského pojisténi.

Od poloviny fijna 2010 je mozné vyzkouset piijem elektronickych hldSeni pifimo v pilotnim
provozu. Zapojit se do n¢j mohou 1€kafi, jejichZ aplikacni software elektronickou komunikaci

bude podporovat.58

Ceska sprava socidlniho zabezpedeni zahdjila projekt elektronizace hlaSeni o vzniku, zméné
rezimu a ukonceni do€asné pracovni neschopnosti oSetfujicimi 1ékafi. Tato sluzbé umozni
lékartim formou datové véty elektronicky preddvat formulate:

e [ dil — HldSeni o vzniku docasné pracovni neschopnosti,

e ]I dil — Ukonceni docasné pracovni neschopnosti,

® hldseni osetrujiciho lékare.

Datovd véta hlaSeni pracovni neschopnosti, tzv. e-Podani, miZe obsahovat 1 — 1500
formulaia. Jedno e-Podani hldSeni pracovni neschopnosti mize obsahovat vSechny nebo
jen nékteré druhy formuldid, neni tfeba mit zvlaStni podani pro I. dil, II. dil a HlaSeni
osetiujictho 1ékate. V pifpadé odeslani nespravnych tdajt, které postoupi na Ceskou spravu

socidlniho zabezpeceni do zpracovani, bude mozné poslat opravny formular.

Ceskd sprava socidlniho zabezpeeni umozni zasilani hldSeni pracovni neschopnosti
prostiednictvim dvou kandli. Pro zasilani e- Poddni hlaSeni pracovni neschopnosti Ceska
sprava socidlnitho zabezpeceni zptistupni dva kandly:

® Informacni systéem datovych schrdanek,

® verejné rozhrani pro e-Poddni (VREP).

Kandl informacni systém datovych schrinek:

%% Novi sluzba Iékattim, dostupny z: http:/www.cssz.cz/cz/informace/media/tiskove-zpravy/tiskove-zpravy-
2010/2010-10-cssz-nabizi-lekarum-novou-sluzbu---zapojeni-do-elektronicke-vymeny-informaci.htm.
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Zabezpeceni komunikace http pomoci SSL/TLS.

Podani musi byt zasldno do datové schranky vyhrazené pro e-Podani.

Na Z4adné zpoli informacniho systému datovych schrdanek nejsou v souvislosti
se zaslanim hlaSeni pracovni neschopnosti kladeny Zadné pozadavky. Lze tedy zaslat
manudlné pfes webovy portdl ¢i pies WS ISDS.

Piiloha datové zpravy musi byt pravé jedna a v definovaném formatu XML (miZe
obsahovat vice formulari).

Je nutné stdhnout a zpracovat odpovéd’. Odpovéd je samostatnd zprava, v poli
,Vvec obsahuje informacni systém datovych schranek ID piivodni zpravy. Odpovéd
ma prave jednu ptilohu ve formatu GovTalk s informacemi o zpracovani.

Neni vyzadovan zaruCeny elektronicky podpis, je mozné ho pouZzivat (jen u formatu

GovTalk).

Kanadl vetejné rozhrani pro e-Podani:

Zabezpeceni komunikace http pomoci SSL/TLS.

Rozhrani implementujici podédvaci a dotazovaci protokol GovTalk.

Povinné §ifrovéni pro pifjemce (Ceskou spravu socidlniho zabezpeéent).

Je povinné¢ vyZadovan elektronicky podpis/znacka na zdklad¢ kvalifikovaného
certifikatu.

Podepsand ¢asové znacka vefejného rozhrani pro e-Podani.”’

Sluzba e-Podani hlaSeni pracovni neschopnosti postupné pln€ nahradi dneSni zasilani

papirovych formulafi.

Predpoklady pro vyuZzivani sluzby oSetfujicim 1ékafem:

Pfipojeni na internet,
registrace k elektronickému preddvani hldSeni pracovni neschopnosti na mistné
piislusné spravé socidlniho zabezpeceni,

software pouzivany lékafem rozSiteny pro e-Podani hldSeni pracovni neschopnosti,

ktery umozni tvorbu datové véty hldSeni pracovni neschopnosti,

59

e-Podani HlaSeni pracovni neschopnosti, dostupny z: http://www.cssz.cz/cz/e-podani/druhy-e-podani/e-

podani-hlaseni-pracovni-neschopnosti/.
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e vyuziti Informaéniho systému datovych schranek, tj. specialni datové schranky Ceské
spravy socidlniho zabezpeceni pro elektronickd podani nebo tzv. Vetfejného rozhrani

pro e-Podani.

Registraci budou provadét kontaktni pracovnici na piislusné spraveé socidlniho zabezpeceni.
Pfi registraci bude 1€kafem nebo jim povéienou osobou:
e vyplnén formuldt Zadost o identifikatni &islo pro e-Poddni sddaji potfebnymi
pro registraci,
e prevzato nove piidélené identifikacni ¢islo pro e-Podéni,
e preddn identifikdtor datové schranky, ze které bude zasildno hldSeni pracovni
neschopnosti,
e piedana Vefejna Cast kvalifikovaného certifikétu, respektive sériové Cislo certifikatu

a vystavitele.

Z 1ékatského softwaru bude nutné postupné vytisknout dily Rozhodnuti o do¢asné pracovni
neschopnosti pro pacienta a zaméstnavatele, které nejsou piredmétem e-Podani (doCasna

pracovni neschopnost dily II, III, IV, V).60

% Informace pro oSetfujici lékate, dostupny z: http://www.cssz.cz/cz/e-podani/druhy-e-podani/e-podani-
informace-pro-osetrujici-lekare-sluzbe-HPN.
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4  ELEKTRONICKA KOMUNIKACE NA UROVNI OKRESNI
SPRAVY SOCIALNIHO ZABEZPECENI

Oblast elektronickych komunikaci je s vefejnou spravou svizdna nejen z hlediska regulace,
ale také z hlediska vyuziti. V dneSni dob¢ neexistuje organ vetejné spravy, ktery by nebyl

napojen na sit& elektronickych komunikaci.®!

V sou€asné dob¢ jsou informacni a komunikacni technologie nezbytnym pomocnikem
Clovéka i1 v prostiedi vefejné spravy, kdy umoznuji rychlejsi vyfizovani jeho zdkonnych
ndarokt. Lidem, ktefi informacni a komunika¢ni technologie vyuZzivaji, odpadaji starosti
s frontami na ufadech a mohou si své zélezitosti vyfizovat v pohodli domova 7 dni v tydnu,
24 hodin denn&. KaZdym rokem elektronickych sluzeb piibyva. Ceskd sprava socidlniho
zabezpeceni patii k prikopnikiim v této oblasti ve statni spravé. Byla viibec prvni organizaci,
kterd umoZnila lidem elektronicky poddvat dokumenty prostiednictvim Portdlu vefejné

(62
spravy.°

4.1 Charakteristika okresu Prerov

Prerovsko lezi v samém stfedu Moravy v oblasti soutoku fek Moravy a Becvy. Okres Pierov
se rozprostird na jihovychodé¢ Olomouckého kraje a na zdpad¢ sousedi s okresy Olomouc
a Prostéjov. Na vychodé¢ md okres Pierov spoleCnou hranici s okresem Novy Ji¢in

s

z Moravskoslezského kraje a s okresy Vsetin a Kroméftiz z kraje Zlinského.

Celkovou rozlohou 884 km” se fadi na tfeti misto mezi 5 okresy Olomouckého kraje (Jesenik,
Olomouc, Prost&jov, Pierov a Sumperk). Na celkové plose Olomouckého kraje se okres
Pierov podili 18 %. Cast okresu tvoii trodnd rovinatd Hand, kterd ptechdzi pozvolna
v Moravskou branu, stieZenou z obou stran pahorkatinami Oderskych vrchi. Z celkové
rozlohy zaujimd zemédélska piida 68,5 %, podil orné piidy na celkové rozloze je 56,4 %.

Vyznamnou ¢ast vymeéry kraje tvoii lesni puda (téméet 20 %).

' LIDINSKY, V., SVARCOVA, 1., BUDIS, P., LOEBL, Z., PROCHAZKOV A B. eGovernment bezpecné.
(2008. s. 30). )
62 Vyro&ni zpréva Ceské spravy socidlniho zabezpedeni 2005.
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Prerovsko je bohaté na piirodni a kulturni pamdtky. L.ze zde najit malebné prostredi rybniki
a jezer u Tovarova, lesnaté ¢asti kolem hradu HelfStyn, 1dzn¢ v Teplicich nad Be¢vou, zndmé
Zbrasovské aragonitové jeskyné a nejhlubsi propast v Ceské republice (-224,5 m) v okoli

Hranic na Morav¢ i nejstarSi muzeum Jana Amose Komenského v Pierove.

Prerovsko je taktéZ dileZitou Zeleznicni a silni¢ni kfiZovatkou. Celd oblast je protkdna

mnozstvim znacenych turistickych a cykloturistickych tras.

Okres Prerov ma k 31. 12. 2010 133 932 obyvatel. Z toho je 68 360 Zen a 65 572 muzil
(viz Obr. 4.1). Nezaméstnanost obyvatelstva v pferovském regionu patii stdle k nejvyssi

v CR, k 31. 1. 2011 &ini 13.66 %.%

Obr. 4.1 Struktura obyvatel v okrese Prerov podle pohlavi

65 572

B MuZi

W Zeny

68 360

Zdroj: http://www.olomouc.czso.cz/xm/redakce.nsf/i/casove_rady_okresu_prerov. Vlastni zpracovani.

4.2  OKresni sprava socidlniho zabezpeceni Pirerov

Okresni spravy socidlniho zabezpeceni byly ustanoveny dnem 1. zafi 1990 na zdkladé€ zédkona
¢. 210/1990 Sb., o zménich v piisobnosti organti Ceské republiky v socidlnim zabezpe&eni

a o zmén¢ zdkona ¢. 20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu.

3 Okres Pterov, dostupny z: www.czso.cz/xm/redakce.nsf/i/charakteristika_okresu_prerov.
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Okresni spravy socidlniho zabezpeceni jsou tzemni organizacni jednotky Ceské spravy

socidlniho zabezpeceni, které se podileji ve vymezenych oblastech na realizaci socidlniho

pojisténi v okruhu své plisobnosti. Reditele Okresnich sprav socidlniho zabezpeceni jmenuje

a odvolavi feditelka Ceské spravy socidlniho zabezpeéeni. V sou¢asné dobé stoji v &ele OSSZ

Prerov pani feditelka.**®

Okresni sprdva socidlniho zabezpeCeni Prerov zajiStuje informacni servis pro klienty.

M3 6 odbort, kazdy z téchto odbort ma svého vedouciho (viz Piiloha 4).

Okresni sprava socidlniho zabezpeceni Pierov, stejné jako ostatni Okresni spravy socidlniho

zabezpeceni, v ramci své pusobnosti plni predevsim tyto hlavni tkoly:

rozhoduje v prvnim stupni ve vécech nemocenského pojisténi a ve vécech
dtichodového pojisténi,

posuzuje zdravotni stav a zdravotni schopnost obcanii v rozsahu vymezeném
prislusnym pravnim ptfedpisem a vydava o tom piislusné posudky,

kontroluje plnéni povinnosti obfanli a zameéstnavatelli ve stanovenych oblastech
socidlniho zabezpeceni a plnéni povinnosti platcti pojistného na socidlni zabezpeceni
a ptispévku na statni politiku zamé&stnanosti,

provadi kontrolu posuzovani zdravotniho stavu pro ucely nemocenského pojisSténi
a dodrZovani reZimu docasné prace neschopnych pojisténct,

provadi nemocenské pojisténi osob urenych piisluSnym pravnim predpisem a vyplaci
témto osobdm davky nemocenského pojisteni,

rozhoduje o uklddani pokut obéaniim, zameéstnavatellim, pfipadné dal$im subjektim
za nesplnéni nebo poruseni povinnosti stanovenych piisluSnym pravnim piedpisem,
sepisuje zadosti o davky dichodového pojisténi v piipadech stanovenych piislusnym
pravnim predpisem,

provadi fizeni ve vécech pojistného na socidlni zabezpeceni a pfispévku na statni

politiku zaméstnanosti, rozhoduje o tomto pojistném a vybira jej,

% Bc. Véra Stopkova
65 Okresni spravy socidlniho zabezpe&enti, dostupny z: http://www.cssz.cz/cz/o-cssz/profil-
organizace/organizacni-struktura/okresni-spravy-socialniho-zabezpeceni.htm.
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e opatiuje a predklada Ceské spravé socidlniho zabezpedeni na jeji Zadost podklady
pro rozhodnuti o déavkach dichodového pojisténi a pro vymdhani nepravem
vyplacenych ¢astek davek diichodového pojisténi,

e piedklddd Ceské spravé socidlniho zabezpeleni tidaje potiebné k vytvaieni a vedeni
prislusnych informacnich systému socidlniho zabezpeceni,

e vede piislusnou statistiku a G&etni evidenci v oblasti nemocenského pojisténi.*

4.3 Moznosti e-komunikace v oblasti socialniho zabezpeceni

E-komunikace mezi Ceskou spravou socidlniho zabezpeéeni a jejim klientem funguje
na zdklad€¢ osobni registrace klienta na Okresni sprdvé socidlniho zabezpeceni. Pro ucel
elektronické komunikace plni Okresni spriava socidlniho zabezpeceni, ktera je klientovi bliz,
tilohu mista, kde se klient zaregistruje. Odpada tak nutnost registrace na usttedi Ceské spravy
socidlniho zabezpeceni. Registraci kon¢i komunikace mezi klientem a Okresni spravou
socidlntho zabezpeteni a probihd pouze komunikace mezi klientem a Ceskou spravou

socidlniho zabezpeceni (viz Obr. 4.2 Schéma e-Podani).

Obr. 4.2 Schéma e-Podani

1. ‘ Klient ‘ ozobni >
registrace

evidence
kvalifile. certifilatu E

Ceska sprava socialniho

Okresni sprava socialniho :
zabezpeceni

zabezpeteni

!J

e-Podani
Idient %

Zdroj: http://www.cssz.cz/cz/e-podani/zakladni-informace/registrace-na-e-podani.htm. Vlastni zpracovani.

Ceska sprava socialniho
zabezpeteni

Elektronické podani je elektronickd datova struktura. Jedno poddni miiZe obsahovat 1 -

1500 tzv. formulafd. Formuldt je cast elektronického podani, kterd nese informace

odpovidajici vyplnénému jednotlivému papirovému formuléfi (tiskopisu).

% Interni materidlny Okresni spravy socidlniho zabezpeceni Prerov.
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Ceskd sprdva socidlniho zabezpe&eni povoluje pouZivat své elektronické sluzby na zakladé
osobni registrace klienti na mistné pifislusné Okresni sprdvé socidlniho zabezpecent,
kde jim jsou prid€leny registra¢ni tdaje, s jejichZ pomoci se mohou pfihlésit na Portal vefejné
spravy. Pred osobni registraci na Okresni spravé socidlniho zabezpeceni v Pierové je nutné
si opatfit kvalifikovany certifikdt pro vytvoieni elektronického podpisu, ktery vydava
akreditovana certifika¢ni autorita (v roce 2011 je to L.CA, Ceskd posta a e-Identity). Poté
se klient dostavi na Okresni spravu socidlniho zabezpeceni v Prerové a béhem registrace
je evidovan kvalifikovany certifikat. Pfi registraci je nutné sdé€lit pracovnikiim Okresni spravy
socidlniho zabezpeceni zménu identifikatorti kvalifikovaného certifikatu, zejména pii novém

certifikatu. Identifikdtory kvalifikovaného certifikatu jsou vystavitel a sériové ¢islo.

Pro e-Podani Evidenc¢nich listd dichodového pojiSténi je nutné povéreni zaméstnance(il)
organizace tiskopisem (viz Pfiloha 5). Déle je nutné vyplnit tiskopis, ktery opraviiuje
zaméstnance organizace ke-Podani PrihlaSek a odhlaSek k nemocenskému pojiSténi
(viz Priloha 6). Vyplnéné tiskopisy podepisuje osoba opravnénd k jednani za organizaci
amusi byt opatien razitkem organizace. Tento tiskopis predkladd povéfeny pracovnik

pii registraci na Okresni sprave socidlniho zabezpeceni Pierov.

Osetiujici 1ékaf se musi také osobné zaregistrovat na Okresni spravé socidlniho zabezpeceni
v Pierové. Tato registrace je nutnd k tomu, aby mohl lékat vyuZzivat e-Podani HlaSeni
pracovni neschopnosti. Pfi registraci je lékafem nebo jim povéfenou osobou vyplnéna Zadost

o piidéleni identifika¢niho Cisla pro e-Podéni (viz Ptiloha 7).

Déle pak probihd komunikace formou e-Podani s Ceskou spravou socidlniho zabezpeceni

(viz kapitola 4.1.3).

4.3.1 Datové schranky jako prostiedek e-komunikace

Ceskd sprdva socidlniho zabezpeGeni zpfistupnila komunikaci prostiednictvim datovych
schridnek na zdklad€ zdkona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované

konverzi dokumenta.

Pro efektivni komunikaci je zfizena datovd schranka v ustiedi Ceské spravy socidlniho

zabezpeceni, na kazdé okresni spravé socidlniho zabezpeceni, v Praze na Prazské spravé
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socidlniho zabezpedeni a v Brné na Méstské spravé socidlniho zabezpedeni. V ustiedi Ceské
spravy socidlniho zabezpeceni byla datovd schrdnka aktivovdna 20. 10. 2009, na dalSich

pracovistich postupné do 23. 10. 2009.

Okresni sprava socidlniho zabezpefeni v Prerové komunikuje pfes datovou schranku
s organizacemi, které maji datovou schranku zfizenou ze zdkona. Tato komunikace
je provadéna pomoci interni aplikace ARSYS.®” Dokument se digitalizuje nebo je vytvofen
v digitdlni podobé¢, podepsdn certifikitem a vlozen do aplikace ARSYS, pomoci které
se d4 piikaz k jeho odesldni do datové schranky daného subjektu a ARSYS toto potvrzeni

provede.

Ptijeti datové zpravy je opét provadéno pies systém ARSYS, ktery ma pres aplikacni rozhrani
datovych schrianek piistup pfimo do schranky a pfijaté zpridvy vyzvedne a zavede
do své databdze. Ddle jsou tyto zpravy rozttidény a pfifazeny odpovédnym osobam, které
je fesi. V aplikaci ARSYS pracuji vSichni zaméstnanci ufadu (je tieba, aby byli alespoil
trochu zdatni v pocitacové sfére). Aplikace ARSYS zaznamendva kompletni Zivotni cyklus
dokumentu. VeSkeré dokumenty je nutno i nadale tisknout a opatfit evidenénim ¢arovym

kédem.

Kontrola existence datové schranky je provadéna piimo z interni aplikace, v piipad¢ Okresni
spravy socidlniho zabezpeceni v Pierové OKDavky, v budoucnu OKCentrum, kdy aplikace
pies aplikacni rozhrani datovych schrianek provede vyhledani, zda-li dand osoba vlastni
datovou schranku. Vzhledem k tomu, Ze o osob¢ je v aplikacich dostatek klicovych udaja,

je toto vyhledavani celkem piesné.

Pokud se ovéfi, Ze dand osoba nemd svou datovou schranku, provadi se doruceni pfes Ceskou
postu. Dorucuji se klasické dopisy a dopisy s modrym pruhem pro standardni agendu. Dopisy

s Gervenym, zelenym a bilym pruhem odesild pravni odd&leni (viz Piiloha 8).°°

67 Jedné se o aplikaci pro spravu a evidovéni Zivotniho cyklu dokumenti na diadech a v rdmci Ministerstva prace
a socidlnich véci.
% Interni materidly Okresni spravy socidlniho zabezpe&eni Pierov.
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4.3.2 E-podani a jeji druhy

Elektronicka podani, tzv. e-Podani jsou vhodnd pro opakovand podani vybranych formulaia
pfi plnéni povinnosti z oblasti socidlnitho zabezpeceni podle piislusnych pravnich predpist. e-
Podani urychluji vzajemnou komunikaci klienta s Ceskou spravou socidlniho zabezpeéeni. e-
Podani 1ze uskuteCnit prostiednictvim sité internet. Data jsou prostiednictvim komunikacnich
kandli preddvana Ceské spravé socidlniho zabezpedeni do jejich informaénich systémil

k dalS§imu zpracovéni.

Mezi vyhody e-Podéni patii zejména:
e dostupnost 24 hodin denné, 7 dni v tydnu,
e automaticka odezva,
®* moznost okamzité opravy a opétovného zaslani e-Podant,
e odpadd nutnost tisku ddaji do predtisténych tiskopisti nebo tisku celych formulait
a jejich ndsledné zasilani na Okresni spravu socidlniho zabezpeceni,

e vysokd mira zabezpe&eni prenosu dat.”’

4.3.2.1 Prehled o prijmech a vydajich osob samostatné vydéleéné ¢innych

Kazdd osoba samostatné¢ vydélecné c¢innd, kterd alesponn po cast kalendafniho roku
vykondvala samostatné vydé¢le¢nou Cinnost, je povinna podat ptislusné spravé socidlniho
zabezpeCeni na predepsaném formuldfi Prehled o piijmech a vydajich osob samostatné
vydé€lecné ¢innych. A to nejpozdéji do jednoho mésice ode dne, ve kterém méla podle zdkona
o danich z pfijmi podat dafiové ptiznani za dany kalendarni rok. Kazdé podani Prehledu osob

samostatné vydélecné ¢innych miiZe obsahovat pravé jeden vyplnény formular.

Prehled osob samostatné vydélecné Cinnych je mozné podat elektronicky pomoci programu,
ktery umi vygenerovat a odeslat datovou vétu Prehledu osob samostatné vydélecné ¢innych
odpovidajici i specifikaci Ceské spravy socidlniho zabezpedeni pies Portdl vefejné spravy
nebo pouzitim programu 602XML Filler, vyplnénim piisluSného elektronického formuléie
Piehledu OSVC a odesldnim prfes Portdl vefejné spravy na Ceskou spravu socidlniho

zabezpeceni.

%9 Zakladni informace, dostupny z: http://www.cssz.cz/cz/e-podani/zakladni-informace/.
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Aby mohl klient elektronicky poddvat, musi byt zaregistrovan ke sluzb& osob samostatné
vydélecné Cinnych na Portalu vefejné spravy a vlastnit kvalifikovany (zaruceny) elektronicky

podpis.

V piipadé¢ podani Piehledu osob samostatné vydéleéné cinnych klasickym zplsobem,
tzn. na papirovém tiskopisu lze origindl ziskat na kazdé spravé socidlniho zabezpeceni nebo
se jej lze stdhnout (ve formdtu PDF), vytisknout, vyplnit a dorucit na pfisluSnou spriavu

socidlniho zabezpedeni.”

4.3.2.2 Piehled o vysi pojistného

Tato sluzba umoZziiuje povéfenym osobdm a zastupujicim organizacim odeslat v elektronické
podobé na Ceskou spravu socidlniho zabezpeteni mési¢ni Piehled o vysi pojistného
a vyplacenych davkach. Povétené osoby a zastupujici organizace se musi pro odesildni
Prehledu o vysi pojistného registrovat na mistné prislusné spraveé socidlniho zabezpeceni, tedy
odevzdat potvrzené Ozndmeni o povéfeni k zajisténi vSech udkonu souvisejicich

s predkladanim Prehledu o vysi pojistného a vyplacenych davkach.

E — Podéni Ptehledu o vysi pojistného miiZe obsahovat pouze jeden formuléf, pouzivd pouze
desetimistny variabilni symbol, mlze byt trojtho typu: Normadlni, Zménovy (opravny)
a Storno (zruSeni jiZz pfijatého podani). Klient podavajici prostiednictvim Portdlu vefejné
spravy, musi byt zaregistrovan ke sluzb& diichodové pojisténi Ceské spravy socidlniho

zabezpeceni.

Prehled o vySi pojistného je moZzné podat elektronicky pomoci programu, ktery
umi vygenerovat datovou vétu Piehledu o vysi pojistného odpovidajici specifikaci Ceské
spravé socialniho zabezpeceni, podepsat podani kvalifikovanym certifikdtem podavajiciho
klienta, zaSifrovat Sifrovacim certifikdtem Ceské spravy socidlniho zabezpeleni a sestavit

GovTalk obdlku a odeslat nebo pouzitim programu 602XML Filler, vyplnénim piislusného

70 e-Podani OSVC, dostupny z: http://www.cssz.cz/cz/e-podani/druhy-e-podani/e-podani-prehledu-o-prijmech-a-
vydajich-osvc-za-rok-2010/.
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elektronického formulafe Piehledu o vysi pojistného a odeslanim na Ceskou spravu socidlniho

« 71
zabezpeceni.

4.3.2.3 Oznameni o nastupu do zaméstnani

Podle zdkona &. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socidlniho zabezpe&eni, vede Ceska
sprava socidlniho zabezpeceni od roku 2005 registr pojisténcii nemocenského a diichodového

pojisténi.

Organizace tak od 1. 7. 2005 maji povinnost pfihlasit u ptisluSné Okresni spravy socidlniho
zabezpeceni na pfedepsaném tiskopise svého zaméstnance k pojisténi,
a to do 8 dnil ode dne vstupu do zaméstnani. Ddle jsou organizace povinny na predepsaném
tiskopise odhldsit svého zaméstnance z pojisténi, a to do 8 dnii ode dne skonceni pracovniho
vztahu. Pokud se ddaje uvedené na ptihldSce zaméstnance k pojiSténi zméni, bude organizace

povinna tuto zménu pisemné oznamit.

Vsechna tato hlaseni je mozné predklddat na klasickém tiskopise Ozndmeni o nastupu
do zamé&stndni nebo moderni, elektronickou formou e-Poddnim Ozndmeni o ndstupu
do zaméstndni. Ozndmeni o ndstupu do zaméstnani je pokracovini diivéjSiho e-Podani

Piihlasek a odhla§ek zamé&stnanct k nemocenskému pojisténi. >

4.3.2.4 Priloha k Zadosti o davku nemocenského pojisSténi

Spusténi nové sluzby e-Podéani HlaSeni pracovni neschopnosti si vyzadalo dpravu datové véty
e-Podéni Piilohy k Z4dosti o davku nemocenského pojisténi. Cislo potvrzeni miZe nyni
obsahovat Cislo pracovni neschopnosti, které se opisuje z tiSt€éného formulafe neschopenky
a ma délku 7 nebo 8 znakt a eviden¢ni ¢islo neschopenky, které se sklddd z evidencniho ¢&isla
lékate a potadového Cisla neschopenky. Ma délku 10 nebo 18 znaka.

Od 1. 10. 2010 je Ceskou spravou socidlniho zabezpeéeni piijimdna nejen nové verze datové

véty, ale také stavajici verze bez aplikované zmény.

! e-Podén{ Pfehledu o vysi pojistného, dostupny z: http://www.cssz.cz/cz/e-podani/druhy-e-podani/e-podani-
prehledu-o-vysi-pojistneho-2011/.

2 e-Podéni Oznameni o ndstupu do prace, dostupny z: http://www.cssz.cz/cz/e-podani/druhy-e-podani/e-podani-
oznameni-o-nastupu-do-zamestnani/.
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E-Podani Prilohy k zZaddosti o davku nemocenského pojisténi umoziluje povéfenym osobam
a zastupujicim organizacim odeslat do ustiedi Ceské spravy socidlniho zabezpeceni pres
Portdl vetejné spravy mésicni Prilohu k Zadosti o ddvku nemocenského pojisténi. Stejné€ jako

ostatni e-Podani je datova véta v GovTalk formétu, tedy s podpisovou a Sifrovanou ¢asti.

V e-sluzb¢ Piiloha k Zadosti o ddvku nemocenského pojisténi mize obsahovat jedno e-Podani
datové véty s udaji ptilohy k Zadosti libovolného mnozZstvi osob. Pfijeti kazdé datové véty
(jednotlivého formuléfe), je posuzovano kontrolnim programem DIS nezdvisle. Pfijaty jsou
formulafe bez chyby. Oc¢ekava se, ze podavajici v dalsim e-Podani odesle jen opravné datové
véty. e-Podani Prilohy kZadosti o davku nemocenského pojiSténi je urceno

pro zamé&stnavatele. Ten je identifikovdn desetimistnym variabilnim symbolem organizace.

Povéfené osoby a zastupujici organizace se musi pro odesilani Piilohy k Zadosti o davku
nemocenského pojisténi registrovat na mistné piisluSné Okresni spravé socidlniho
zabezpeceni, tedy odevzdat potvrzené Ozndmeni o povéfeni k zajiSténi vSech tkont

souvisejicich s predkladanim Ptilohy k Zadosti o divku nemocenského pojisténi.

Portdl vefejné spravy prijima e-Podéani Ptilohy k Zadosti o davku nemocenského pojiSténi
v ramci e-sluzeb nemocenského pojiSténi. Poddvajici, ktefi jsou na Portdlu vefejné spravy
jiz registrovani k nemocenskému pojisténi, se pro Pfiilohu k zddosti o ddvku nemocenského

pojidténi registrovat nebudou.”

4.3.2.5 Potvrzeni o studiu

Elektronicka sluzba Potvrzeni o studiu je obdobou evidenc¢nich listd dichodového pojisténi
pro obdobi od 1. 1. 2009. Odesilani Potvrzeni o studiu a teoretické a praktické piipraveé
na budouci povolani nebo jinou vydélecnou ¢innost osob se zdravotnim postiZenim je jednou
z povinnosti Skol, vzdé¢lavacich zafizeni, piipadné zaméstnavateld, uloZenou zdkonem
o organizaci a provadéni socidlntho zabezpefeni ¢. 582/1991 Sb., ve znéni pozdégjsich

predpisi.

73 e-Podani Ptilohy k Zadosti o ddvku nemocenského pojisténi, dostupny z: http:/www.cssz.cz/cz/e-
podani/druhy-e-podani/e-podani-priloha-k-zadosti-o-davku-nemocenskeho-pojisteni/.
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Zakon v roce 2009 ukldda povinnost ptedloZit potvrzeni o studiu v piipadé nedokonceni nebo
pferuseni studia a také v piipad¢ fddného ukonceni studia a potvrzeni o dobé trvani teoretické
a praktické piipravy na budouci povoldni nebo jinou vydéle¢nou ¢innost osob se zdravotnim

postizenim.

Vedle obvyklého zptisobu zaslani vyplnéného a potvrzeného tiskopisu Ceskd sprava
socidlniho zabezpeceni umoznuje elektronické podani, podavané pies Portdl verejné spravy
ve formatu GovTalk. Elektronické podani obsahuje datové véty pos09 v elektronické podobé
v definovaném formatu. Pro e-Podani Potvrzeni o studiu jako dal$tho narokového podkladu
pro tucely diichodového pojisténi plati pravidla stanovend pro e-Poddni Eviden¢niho listu
dichodového pojisténi. e-Podani Potvrzeni o studiu musi obsahovat podpisovou cdst,
generovanou odesilacim programem na zdkladé osobniho kvalifikovaného (podpisového)

certifikatu.”*

4.3.2.6 Evidenc¢ni listy diichodového pojisténi

Poc¢inaje datem 1. ledna 2004 vykazuji zaméstnavatelé udaje potfebné k provadéni
dichodového pojisténi na dichodovém pojisténi na jednoroCnich evidencnich listech
diichodového pojisténi. Predkladaji je Ceské spravé socidlniho zabezpedeni a stejnopis

pak svému zaméstnanci.

V disledku zmény pravni Gpravy byl na vykazovani obdobi od 1. ledna 2009 pfipraven novy

formulér evidencnich listi dichodového pojisténi.

Elektronickd sluzba eviden¢nich listi dachodového pojisténi 2009 je pokracovanim

stavajicich e-Podani evidencnich listti dichodového pojisténi na obdobi pred 1. 1. 2009.

Zpusob zakladani evidenc¢nich listi dichodového pojisténi pfi vzniku utcasti na diichodovém
pojisténi, vedeni po celou dobu trvani pracovnépravniho vztahu s kazdoro¢nim vykazovanim
udaji o dobdch pojisténi a vymeétovacich zdkladech a zasilani po skonceni pracovnépravniho

vztahu, popiipadé¢ pii jinych, zdkonem vymezenych situacich naprosto neodpovidal

™ e-Podani Potvrzeni o studiu, dostupny z: http://www.cssz.cz/cz/e-podani/druhy-e-podani/e-podani-potvrzeni-
o-studiu/.
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opravnénym potiebdm vytvofit systém prabézného ziskdvani dichodovych informaci

s naslednym kvalitnim klientskym servisem.

Doklady evidenénich listi dichodového pojisténi 2009 preddvaji zaméstnavatelé
ke zpracovani Ceské spravé socidlniho zabezpedeni jako doklady v klasické papirové formé
vzniklé vyplnénim papirového formulédre, jako elektronické podani poddvané pres Portal
Vetejné Spravy ve formatu GovTalk nebo jako elektronické poddni na kompatibilnim médiu
ve formatu GovTalk obsahujicim datové véty evidencnich list diichodového pojisténi 2009
v definovaném formatu. Kompatibilni médium se prfedava ke zpracovani na piislusné izemni

cxx 75
pracoviste.

4.4 Vyvoj uskute¢nénych e-Podani Ceské spravé socialniho zabezpeteni
za obdobi 2005 - 2010

Ceska sprava socidlniho zabezpeceni umoziiuje e-Podéani od roku 2005.

Vyvoj piijatych e-Podani vyjadiuje Obr. 4.3 Poget piijatych e-Poddni Ceskou sprivou
socidlntho zabezpedeni. V roce 2005, coZ je prvni rok, kdy je e-Podani na Ceskou spravu
socidlntho zabezpeceni moZno vyuZit, bylo pfijato 139 742 e-Podani. V tomto roce bylo
mozné vyuzit e-Podani Evidencnich listi dichodového pojisténi a pozdéji také e-Podani
PfihlaSek/Odhlasek zaméstnancii k nemocenskému pojisténi pies Portdl vefejné spravy.
V roce 2006 byly sluzby e-Podani rozsiteny o e-Podédni Prehledll o piijmech a vydajich osob
samostatné vydélec¢né ¢innych a pocet ptijatych e-Podani se vysSplhal na 3 149 523. V roce
2007 dochazi k vyméné Sifrovaciho certifikdtu, kterou doprovazi informacni kampan
pro uZivatele a dodavatele mzdovych systémi o ukonéeni systému podpisovych kli¢a Ceské
spravy socidlniho zabezpeceni. Jejich platnost od zafi 2007 postupné konc¢i. V roce 2008
se sluzby rozsifily o piifjem dat z Ministerstva pramyslu a obchodu Ceské republiky
pro agendu osob samostatné vydéle¢né Cinnych. Pres Portdl vefejné spravy lze nyni piijimat
denni aktualizace Rejstitku zZivnostenského podnikdni a Jednotny registraéni formuldr
fyzickych osob. Diky této sluzbé mohlo byt zruSeno zasilani papirovych tiskopisii

z Zivnostenskych tifadl na izemni organizacni jednotky Ceské spravy socidlniho zabezpeceni.

7 e-Podani Evidenénich listii diichodového pojisténi, dostupny z: http://www.cssz.cz/cz/e-podani/druhy-e-
podani/e-podani-evidencnich-listu-duchodoveho-pojisteni-2009/.
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Vroce 2009 zahijila Ceskd spridva socidlniho zabezpedeni v souvislosti se zmé&nami
legislativy piijem novych a obménénych formuldit. Upravené Evidencni listy dichodového
pojisténi 2009, Oznadmeni o ndstupu do zaméstndni, Potvrzeni o studiu a teoretické ptipraveé
a jako kazdy rok modifikovany Piehled o piijmech a vydajich Osob samostatné vydélecné
¢innych. Dale pokraCovalo elektronické ptebirani starSich typt formulaitt z Ministerstva
pramyslu a obchodu Ceské republiky, Jednotny registraéni formuldi a aktualizace Rejstiiku
zivnostenského podnikédni. V Cervenci 2009 byla spusténa technologickd sluzba usrcert —
aktualizace certifikatii. Diky této sluzbé nemusi zaregistrovany poddvajici pii obméné svého
kvalifikovaného certifikdtu kontaktovat pracovnika spravy socidlniho zabezpeceni, ale mize

zménu nahlésit prostfednictvim e-Podani. V tijnu 2009 byl zahdjen piijem nového typu e-

Podéni Piehled o vysi pojistného a vyplacenych dédvkéch.

Obr. 4.3 Pocet pfijatych e-Podani Ceskou spravou socidlniho zabezpeéeni
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Zdroj: Vyro¢ni zpravy Ceské spravy socidlniho zabezpeceni. Vlastni zpracovani.

Elektronicky podané dokumenty (Formulare, kterych miZe jedno e-Poddni obsahovat 1 -
1500) Ceské spravé socidlniho zabezpeleni zndzorfiuje obrizek 4.4 Vyvoj elektronicky
podanych dokumentii Ceské spravé socidlniho zabezpeéeni. Je zde zndzornén vyvoj v letech

2005 - 2009.
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Obr. 4.4 Vyvoj elektronicky podanych dokumentti Ceské spravé socidlniho zabezpedeni
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Zdroj: Vyro¢ni zpravy Ceské spravy socidlniho zabezpeceni. Vlastni zpracovéni.

Ceska4 sprava socidlniho zabezpeéeni bude i naddle vyuZivat elektronicky zptisob komunikace
prostfednictvim Portdlu Vefejné Spravy, tzv. e-Podani. Divodem zachovani e-Podani
ve stejném rozsahu jako doposud je jeho dlouhodoba spolehlivost a bezpecnost. Tento systém
piijiméni a zpracovani dat garantuje dostupnost 24 hodin denné¢ 7 dni v tydnu, mozZnost

okamZité opravy a nového podani a vysokou miru bezpec¢nosti.

Néklady Ceské spravy socidlniho zabezpeeni na zavedeni e-Poddni od roku 2003 &inily
66 miliontt K& Od roku 2005, kdy je e-Podéani v provozu piijala Ceskd sprava socidlniho
zabezpecCeni vice nez 35 milioni elektronickych formuldfi, a tim uSetfila nejméné

532 milionu K¢&.

Vyvoj ndkladii na posStovné je zndzornén na obrazku 4.5 Ndklady na poStovné. Z hlediska
datovych schranek, jejichZ provoz byl odstartovan 1. 7. 2009, jsou dilezité roky 2008, 2009
a 2010. Z grafického znazornéni plyne, Ze ndklady na poStovné klesly v roce 2009 oproti roku

2008 o 1 008 468 K&. V roce 2009 byly datové schranky v provozu od 23. Fjna.”

78 Interni materidly Okresni spravy socidlniho zabezpe&eni Pierov.
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Obr. 4.5 Néklady na poStovné
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Zdroj: Vyro¢ni zpravy Ceské spravy socidlniho zabezpeceni. Vlastni zpracovéni.
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5 ZAVER

Vyvoj elektronické komunikace obecné ve vefejné spravé ma vzrlstajici tendenci,
coz je mozné piiblizit na stile vétSich moznostech a na tyto moZnosti navazuje také

elektronickd komunikace na drovni spravy socidlniho zabezpeceni.

V uvodu bakaldiské prace byl stanoven cil ve smyslu definovdani moZnosti elektronické
komunikace na tdrovni spravy socidlniho zabezpeceni a vymezit jeji vyvoj v letech 2005 —

2009, jehoZ naplnéni bylo sledovano v ramci tii kapitol.

Druhd kapitola charakterizovala vefejnou spravu jako zédkladni pojem spravniho prava. D&l
vefejnou spravu na statni spravu a samospravu. Vzhledem k tématu bakalaiské price je veétsi
pozornost vénovéna statni spravé, kterd je v bakalafské prici definovana jako Cinnost stitu
zabezpeCovand ve vefejném zdjmu, kterd ma vykonny, podzdkonny a nafizovaci charakter.
Za ptimé vykonavatele statni spravy jsou oznaceny ministerstva, jiné spravni ufady a vetejné
sbory, za nepifimé vykonavatele pak orgdny izemni samospravy a jiné subjekty soukromého
nebo vefejného priva, je-li na n€ vykon stitni spravy ptrenesen zdkonem nebo rozhodnutim
na zdklad¢ zdkona. Ddle se druhd kapitola zminiuje o komunikaci ve vefejné spravé. Popisuje
reformu vefejné spravy, informace ve veifejné sprave, které je mozno chdpat jako veédéni,
obsah zpravy ¢i sdéleni, které je mozno preddvat, koncepCni, legislativni a organizacni
vychodiska eGovernmentu a jeho néstroje, za které lze povazovat e-podatelny, elektronicky

podpis, Czech POINT a datové schranky.

Tieti kapitola je vénovana organizaci statni spravy na useku spravy socidlniho zabezpeceni.
Vymezuje a popisuje ¢innost Ministerstva prace a socidlnich véci, jakoZto monokratického
organu, v jehoZz Cele stoji ministr, jako ¢len vlady. Ministr ¥idi ministerstvo, odpovida za jeho
¢innost vladé a ma pravomoc delegovat urcité pravomoci na vedouci pracovniky ministerstva.
Ceskd sprava socidlniho zabezpedeni je ve teti kapitole oznatena za nejvétsi a zcela
vyjimeénou finanéné spravni instituci stitni spravy Ceské republiky. Okresni sprava
socidlniho zabezpeGeni je pak tzemni organiza¢ni jednotkou Ceské spravy socidlniho
zabezpeceni, kterd se podili ve vymezenych oblastech na realizaci socidlniho pojiSténi
v okruhu své pusobnosti. Déle kapitola popisuje pojem a financovani socidlniho zabezpeceni

Pl

a posledni cast nahlizi na elektronickou komunikaci na drovni Ceské a Okresni spravy
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socidlniho zabezpeceni a pfibliZuje elektronické podani Hl4aSeni pracovni neschopnosti jako

novinku v e-Podani Ceské spravy socidlnitho zabezpeceni.

Ve &tvrté kapitole je popsén okres Prerov jako okres o rozloze 884 km?” s 46 240 obyvateli,
lezici spolu s dal§imi okresy Jesenik, Olomouc, Prost&jov a Sumperk v Olomouckém kraji.
Diéle je zde popsdna ¢innost Okresni spravy socidlniho zabezpeceni Pferov a plnéni jejich

tkold.

Dilezitym meznikem v elektronické komunikaci na urovni Ceské spriavy socidlniho
zabezpedeni je rok 2005, kdy Ceskd sprava socidlniho zabezpeéeni zavedla, jako prvni tiad
ve vefejné spravé, tzv. e-podani. MoZnost vyuZivat e-Podadni na Ceskou spravu socidlniho
zabezpeCeni vyZaduje, aby se Klient zaregistroval na Okresni spravé socidlniho
zabezpeceni. Tato registrace probihd osobné. Pred registraci na Okresni spravé socidlniho
zabezpeCeni je nutné si opatfit kvalifikovany certifikit pro vytvoieni elektronického
podpisu, ktery vydava akreditovana certifikaéni autorita (v roce 2011 je to L.CA, Cesk4 posta

a e-Identity).

Jako prvni bylo moZné podat elektronicky e-Podani Evidenc¢nich listd diichodového pojisténi
a pozdéji také e-Podani Ptihlasek/Odhlasek zaméstnanct k nemocenskému pojisténi. V roce
2006 bylo zavedeno e-Podéani Prehledu o pfijmech a vydajich osob samostatn¢ vydélecné
¢innych, coZz zpisobilo nédrist o 3 009 781 pfijatych e-Podani (v procentudlnim vyjadieni
jetondrist o 2153 %). Vroce 2007 dochazi k vymeéné Sifrovactho certifikdtu, kterou
doprovazi informacni kampan pro uzivatele a dodavatele mzdovych systémii o ukonceni
systému podpisovych kli¢a Ceské spravy socidlniho zabezpedeni. Jejich platnost od zaif 2007
postupné kon¢i. Praveé ukonceni platnosti certifikatu 1ze povazovat za diivod poklesu pfijatych
e-Poddani. V roce 2007 ¢inil pocet prijatych e-Podéani 1 540 827, coZ je pokles o 51 % proti
roku 2006. Vroce 2008 doSlo opét k poklesu v pfijatych e-Podédni. Jednd se vSak
o zanedbatelny pokles 0,08 %. V roce 2009 zahdjila Ceskd spriva socidlniho zabezpeéeni
v souvislosti se zménami legislativy pifijem novych aobménénych formuldii. Upravené
Evidencni listy dichodového pojisténi 2009, Ozndmeni o ndstupu do zaméstnani, Potvrzeni
o studiu a teoretické pripravé a jako kazdy rok modifikovany Piehled o pfijmech a vydajich
Osob samostatné vydélecné Cinnych. Pravé od roku 2009 dochazi k rostouci tendenci

v poctu prijatych e-Podani, cozZ je mozné ocekavat i do budoucna.
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Od 20. 10. 2009 byly na trovni Ceské spravy socidlniho zabezpedeni zpiistupnény datové
schranky, jakozto dalsi zptsob elektronické komunikace. Okresni sprdava socidlniho
zabezpeceni v Pferové komunikuje pies datovou schranku s organizacemi, které maji datovou
schranku ztizenou ze zdkona. Tato komunikace je provadéna pomoci interni aplikace ARSYS.
Dokument se digitalizuje nebo je vytvotfen v digitdlni podobé¢, podepsan certifikitem a vlozen
do aplikace ARSYS, pomoci které se da piikaz k jeho odesldni do datové schranky daného
subjektu a ARSYS toto potvrzeni provede. Prijeti datové zpriavy je opét provddéno pres
systtm ARSYS, ktery ma pfes aplikacni rozhrani datovych schranek pfistup piimo
do schranky a pfijaté zpravy vyzvedne a zavede do své databdze. Ddle jsou tyto zpravy
roztiidény a pfifazeny odpovédnym osobdm, které je feSi. VeSkeré dokumenty je nutno
i nadéle tisknout a opatfit evidennim ¢drovym kdédem. Kontrola existence datové schranky
je provadéna piimo z interni aplikace. Pokud se ovéii, Ze dand osoba nemd svou datovou

schranku, provadi se doruceni pfes Ceskou postu.

I pies novou sluzbu bude i nadale Ceskd sprava socidlniho zabezpeéeni vyuZivat elektronicky
zptisob komunikace prostfednictvim Portalu Verejné Spravy, tzv. e-Podani. Divodem
zachovani e-Poddni ve stejném rozsahu jako doposud je jeho dlouhodoba spolehlivost

a bezpecnost.

Na zdkladé€ ziskanych poznatkl 1ze povazovat vyuzivani elektronickych néstroji komunikace
v podminkdch spravy socidlniho zabezpecCeni za dynamické a rostouci. Tento zplsob
komunikace pfinds$i zejména usporu Casu a s nim spojenou uUsporu vefejnych prostiedk.
V ramci zlepseni komfortu jak pro obCana, tak pro Okresni spravu socidlniho zabezpeceni
l1ze doporucit zavedeni elektronické registrace k e-Podani. Tak by tplné odpadla nutnost

klienta osobn¢ komunikovat s Okresni spravou socidlniho zabezpeceni.

Ptredpokladany cil bakaldtské prace byl naplnén.
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