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ANOTACE BAKALA RSKE PRACE

BENDA, M. Racionalizace nakupu ve vyvoji a sériové vyrob é :
bakalafskéa prace. Ostrava : VSB — Technicka univerzita Ostrava,
Fakulta strojni, katedra mechanické technologie, 2010, 52 s. Vedouci
prace: doc.Ing.Josef Novak, CSc.

Bakalarska prace se zabyva kompletni racionalizaci ndkupu (procesu i
Gtvaru) v existujici spole €nosti pusobici v automobilovém prumyslu.
Prace vychazi z realného stavu a v ni navrzena opat feni zefektiviuji
proces navazani dodavatelsko-odbératelského vztahu ve vyvojové fazi
(TtM) vyrobku (poptavkové fizeni, vybér dodavatele, nominace) a dale
pak zlepSeni v OtD fazi vyrobk 0. Je zménéna struktura nakupniho
Utvaru tak, aby odpovidala nejaktualn &jSim trenddm Fizeni nakupu.
Kromé dlouhodobych kli€ovych zmén jsou v praci zminény kratkodobé
zmeény nakupu v dob & hospodarské recese. Z divodu ochrany
informaci na pfani spole¢nosti nejsou uvadény Zzadné identifikacni
udaje, které by vedly k rozpoznani spole €nosti.

ANNOTATION OF BARCHELOR THESIS

BENDA, M. The rationalization of purchase in the development and
serial production : Barchelor Thesis. Ostrava : VSB — Technical
University of Ostrava, Faculty of Mechanical Engine ering, Department
of Mechanical Technology, 2010, 52 p. Thesis head: doc.Ing.Josef
Novak, CSc.

The barchelor thesis is dealing with a complete rat ionalization of the
purchase dept.as well as all activities in a purcha sing in a real
company being a TEER 1 supplier in the automotive i ndustry. The
thesis is based on the real case and all improvemen ts stated in the
thesis concern not only the TtM activities (like Rf Qs, analysis and
suppliers nomination), but also the OtD phase of a serial purchase.
The structure of the dept. has been modified in ord er to suit the latest
structure models. Except for the long-term key chan ges, the thesis
contains also a study how to act in terms of purcha sing during the
economic turn down. The key figures, which would ea sily identify the
company, are not stated in the thesis, since the co mpany wishes to
protect the know-how.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZNA €EK

¢ Commodity manager — oblastni vedouci materialové sk upiny

¢ EMS - Enviromental Management Systém — systém Fizeni aktivit spolecnosti
s ohledem na zivotni prostfedi

e GR-generélni feditel

¢ IT — Informational Technologies — po Citacovy servis

e |SO TS 16 949 — kombinace VDA a QS specialn & vyvinuty systém pro
automobilovy pramysi

e JIT — Just-in-time — zp (isob dodavek na ¢as

e JIS — Just-in-sequence — precizn &jSi zplsob dodavek nez JIT, vyzaduje, aby
subdodavatel byl besprostfedné ve vyrobnim arealu zakaznika

e M/B Study, Make/Buy analyza — rozhodnuti zda vyrab ét nebo nakupovat

e OOPP - osobni ochranné pracovni pom licky

e ORJ/URJ - odd./Gtvar Fizeni jakosti

e OtD - Order-to-Delivery — sériova faze objednavani produktu zakaznikem

e Push-pull — zpUsob Fizeni a plnéni meziskladu

e QS 9000 — procesni systém v americkych spole ¢nostech

e RfQ —request for a quotation — cenova poptavka

¢ Run@Rate - test propustnosti vyrobniho zatizeni

e STS — Ship-to-stock — pfimé dodavky do skladu bez vstupni kontroly

e TEER 1 - vyrobce dodavajici pfimo automobilce

e TtM — Time-to-Market — vyvojovéa faze do uvedeni pro duktu na trh

e VDA 6.2 — procesni systém v n émeckych spole¢nostech

e VW —automobilovy koncern Volkswagen A.G.
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UvoD

Bakalarska prace fesi a navrhuje racionaliza&ni opatfeni na oddéleni ndkupu vyrobni
spole¢nosti, kterd vyrdbi osvétlovaci techniku a elektronické komponenty pro
automobilovy pramysl. S pomérné dynamickou expanzi firmy, jejiho vyrobniho portfolia a
ve spojitosti se vznikem samostatného vyvojového ce ntra je nezbytné nutné nastavit
bezvadné fungujici procesy nakupu. S tim je spojena i zm éna struktury nakupu jako
Utvaru. Je nutné vybudovat samostatné odd éleni spolupracujici a podporujici vyvojové
oddéleni. Nastavuje co mozna nejoptimaln &jSi zplsob navazani dodavatelsko-

odbératelského vztahu v TtM fazi, feSi zaroven i nakup v sérii (OtD faze).

1. ANALYZA SOU CASNEHO STAVU

1.1 PROCES NAKUPU
1.1.1 NAKUP JAKO SOUCAST SOUBORU ZAKLADNICH FUNKCI PODNIKU

Nakup patfi mezi zakladni podnikové funkce a nezalezi na tom, jestli se jedna o vyrobni,
obchodni podnik nebo firmu ve sluzbach. Ze systémov ého pohledu muze byt podnik

rozdélen do nasledujicich podsystému:

VYROBNI — PRUMYSLOVY PODNIK OBCHODNI PODNIK
NAKUP NAKUP
v
VYROBA
v
PRODEJ PRODEJ

Hlavni funkce nakupu

Hlavni funkci ndkupu je zajistovani materialovych vstupt uréené kvality a v mnozstvi v
daném terminu pro danou spole ¢nost a efektivni zajiSténi planovaného a
predpokladaného prabéhu zakladnich, pomocnych a obsluznych proces d, vyrobnich i
nevyrobnich, vstupnim materialem, surovinami pop¥.vyrobky v poZzadované kvalité,
mnozstvi, cené, ¢asu a misté. Dale o uspokojovani potfeb vyplyvajicich z planovaného
pribéhu zakladnich, pomocnych i obsluznych vyrobnich i n evyrobnich procesu.

V posledni dobé se sméfuje k SirSimu pojeti funkce nédkupu pro uspokojeni n asledujicich



Bakalarska prace: Racionalizace nakupu ve vyvoji a sériové vyrob &

potfeb - vyrobnich, provoznich, investi¢nich, nevyrobnich, socialnich aj. a k tzv.
servisnimu pojeti sluZeb tj. uskute &néni nejen samotné dodéavky, ale také servis ve
smyslu hmotném i informacénim.

Nakup zabezpecuje pokryti podnikovych potfeb. Nakup ma v hlavnich povinnostech
zabezpecdovat bezproblémovy chod vyrobnich i nevyrobnich pod nikovych proces.
Zabyva se opatfovanim zbozi k opétovnému prodeiji, dild a materialt pro potfeby vyroby,

vyrobk( pro pouziti v podnikani a smluvn é dojednanych sluzeb atd.

Dle vlastni kapacity podniku jsou pak realizovany U koly ndkupu. Mezi velmi d Ulezita
rozhodnuti podniku se fadi vyfeSeni otazky, zda ur ity vyrobek (subkomponent) vyrabét
ve vlastni reZii nebo jej nakupovat ( make-buy study / analyza). Rozsah a Sife sortimentu
materialll nezbytnych pro vyrobu, provoz a spravu je normativ né vymezen v organiza¢nim
fadu

[5]

1.1.2 POPIS FUNKCE NAKUPU V PODNIKU, MARKETING NAK UPU

Pro nakup jako funkce, ktera obecn & predstavuje pokryti potfeb, se v praxi pouziva
s rliznou ¢etnosti pojem zasobovani, opatfovani, materialové hospodarstvi, nakup apod.
DalSim synonymem pro nakup mizeme pouzit pojmu materidlové hospodarstvi, protoze

bez respektovani kritérii hospodarnosti se fadné zasobovani neobejde.

Mezi hlavni €innosti nakupniho marketingu  je sbhér, analyza a zavére¢né vyhodnoceni
informaci o situaci na nakupnim trhu a p fistup k nému.

Nastaveni vzajemné vyhodnych dodavatelsko odbératelskych vztah(. Nakupnim
marketingem podnikovy logisticky fetézec zaéina a marketingem na strané prodeje konéi.
Mezi dominantni zdsady nakupniho marketingu se fadi realizace dlouhodobych
strategickych cilt podniku, osobnost ndkupce, novy pfistup ke zvolenému dodavateli,
vytvoreni a aktualizace odpovidajici ndkupni informa¢ni zakladny a faktor plnéni

strategickych cil( podniku.

V souladu s ekonomickymi poZzadavky efektivnosti v p odniku se pro spln  éni této

funkce poZaduje:

- vCasné a pFesné zjistit planovanou a pfedpokladanou budouci
materialovou spotfebu
- neustale analyzovat a brat v potaz mozné zdroje pro zajisténi a uspokojeni

vySe uvedenych potfeb
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v€asné a Uplné projednéni a uzav feni smluv v ekonomicky vyhodnych

dodavkach, systematicky sledovat realizaci téchto dodavek, jednat o

zménach potfeb (odchylky v dodavkach atp.)

- neustale analyzovat a fidit stav zasob a zajistit co nejefektivn &jSi vyuZiti

- zajistit efektivni fungovani skladového hospodarstvi, manipulace a dopravy

- tvofit a odpovidajicim zpGsobem zlepSovat informacéni systém pro Fizeni
procesu nakupu

- zabezpeceni organiza¢niho, metodického, personalniho a technického

rozvoje hmotnych a fidicich procesu

V trznich podminkach je nutné klastd  Graz ve vztahu s okolim zejména na:

- neustalé dlouhodobé planovani budoucich potfeb materiélu, sledovani
tendenci a trendl v objemu a struktute potfeb s ohledem na hmotnou,
hodnotovou, kvantitativni a kvalitativni stranku

- neustala orientace na budouci potencionalni materialové zdroje, jejich
ekonomické parametry, dostupnost na tuzemském a zah rani¢nim trhu

- aktivni postoj navazovani a realizace dlouhodobych a stabilnich
obchodnich vztah( s dodavateli, zejména co se v asného vzajemného
predavani informaci tyce

- dlouhodobou aktivni spolupraci tykajici se kvality produktd, jejich inovace,
zdokonaleni logistiky atp.

[5]

Nakupni odd éleni v organiza €ni struktu fe podniku

NejCastéji je ndkupni oddéleni soucéasti obchodné ekonomického nebo obchodniho

Useku. Ve velkych spoleénostech se uplatfiuje forma nakupu jako samostatného Useku.

Nakup — centralizace a decentralizace nakupu

Vhodnym zvolenim resp.uplatnénim centralizace nakupu Ize s Usp échem dosahnout
efektivniho hospodareni se zasobami, Ize dosahnout i sniZzeni naklad G za rezijni material
a prinasi do jisté miry i vyhody pfi jednani s dodavateli.
feSeni pfipadnych zmén se ¢asto odrazi ve vysSich nakladech (doprava, manipulace).
Naopak decentralizace muize nabidnout G¢inné&jSi systémové FeSeni pfi aplikaci zmén.
[6]
10
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Vztah nakupniho odd éleni k ostatnim vnitropodnikovym Gtvar ~ m

Nakupni oddéleni je neustale v kontaktu s ostatnimi odd élenimi podniku jako marketing,
vyvojové oddéleni resp.konstrukéni oddéleni, s odd.technologie, vyroby, s finan &nim
Usekem, odd.prodeje, planovani vyroby apod. Proto je nutnd koordinace €innosti a aktivit
nakup musi vyZzadovat velké mnozstvi informaci, kter € mu umozni v pfedstihu plnit

pozadavky vyroby.

1.1.3 STRATEGIE NAKUPU

Nakupni strategie méa 4 zakladni faze:

1. prizkumna
2. analyticka
3. predikéni

4. projekéni

Skladba nakupni strategie (ze 4 zakladnich  €asti) :

1. strategie dodavatelsko-odbératelskych vztaht
2. strategie fizeni zasob
3. strategie nakupu informacnich systéma

4. materialova strategie

1.1.4 CILE NAKUPU

Aby stanovené cile bylo mozno realizovat, musi se f ormulovat tak, Ze splfuji nasledujici
kritéria:
- cilova dimenze (cil a jeho obsah, rozsah, ¢asoveé obdobi, odpovédna
osoba)
- cilova operativnost (méfitelnost, adekvatni oblast rozhodovani)

Mezi ndkupni cile zpravidla zahrnujeme tyto:
- uspokojit podnikové potieby
- snizit ndklady na pofizeni nakupovaného materialu
- snizeni rizik pfi nakupovani

- zvySeni rychlosti

11



Bakalarska prace: Racionalizace nakupu ve vyvoji a sériové vyrob &

- zvySeni flexibility
- zvySeni Urovné kvality v nakupu, nakupovanych dil

- sledovani nakupnich cilu

1.1.5 RIZENi ZASOB, NAKUPNIi LOGISTIKA

Mezi Ukoly fizeni zdsob zahrnujeme operativni a strategické Fizeni zasob, optimaliza¢ni
pristup pfi fizeni zasob, nalezeni vhodného objednavaciho rezimu, arovné a

objednavaciho mnoZstvi.

Moderni pfistupy k fizeni zasob :
- JIT (justin time)
- JIS (just in sequence — SKODA Auto a.s.)
- Push-Pull

Nakupni logistika zabezpe€uje odpovidajici lokalni disponibilitu potfebného materialu
v zasobach. Zabezpecuje meziobjektovou pfepravu, lozné operace, prepravu silniéni a po
Zeleznici, skladové a obalové hospodafstvi.

PInéni danych ukolt nakupu je podminéno fadou vazeb s jinymi podnikovymi Utvary

(vyrobni Usek, Usek pfipravy vyroby, financi, marketingu, logistiky, IT, Gcetnictvi atp).

Pracovnici vSech oddéleni ndkupu i ostatnich organiza¢nich jednotek firmy s pravidelnymi
aktivnimi dodavatelskymi kontakty maji vUci tfetim stranam zvlastni zodpovédnost.
Pracovnici se zavazuji, ze nebudou vyuzivat svoji p rofesni autoritu ke svym osobnim
vyhodam. Pfi jednani s dodavateli zasadné dodrzuji znéni a smysl zakonu a pravidla
fadného jednani. Je tfeba zamezit vSem aktivitdm, které by branily férové a efektivni
konkurenci. Informace v souvislosti s obchodnimi vz tahy museji byt pravdivé a spravné a
nesmi slouzit k tomu, aby byl obchodni partner uved en ve zmatek. Z tohoto plyne, ze je
zapotrebi odpovidajicim zplsobem zachazet s davérnymi informacemi firmy a i

s davérnymi informacemi konkurence nebo obchodniho partnera. VSichni pracovnici
nakupu musi zachazet se vSemiinformacemi, které v rdmci svoji ¢innosti obdrzi, divérnée

a aby se zabranilo jejich zneuZziti.

[6]

12
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1.2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU NAKUPU VE VYROBNI

SPOLECNOSTI
1.2.1 UVOD

Béhem posledni doby neustéle roste vyznam nakupu pro dosazeni celkovych cil(l
spole¢nosti. Témto nardstajicim pozadavkim se vyhovélo tim, Ze v poslednich letech byla
prepracovana organizaéni struktura spoleénosti. Z pavodné kompletniho centralniho
fizeni bylo upusténo a aplikovala se ve spole €nosti decentralizace. Tato decentralizace
funkci nakupu patfi k jednomu z kli ¢ovych procesu.

Soucasné s decentralizaci pokrocila kupfedu i spoluprace na mezinarodni Urovni se
zahrani¢nimi spole€nostmi a pro firmu byly timto vytvo feny vyhody plynouci z vyuZzivani
mezinarodni spoluprace se zahrani¢nimi pracovisti a z toho plynoucich aktivit zaloZzen ych

na globalnich zdrojich.

Nasledujici procesy v oblasti fizeni nakupu popisuji firmu p Gsobici v oblasti vyvoje a
vyroby svétlometl pro automobilovy primysl. Tématicky feSi fazi od vzniku vyrobku po
sériovou vyrobu, té sériové se pouze dotyka pro dok resleni celého procesu. Zaroven se
zde popisuje i oblast nakupu nevyrobnich prost fedku.

V porovnani se stavem organizaéni struktury p/i zalozeni podniku v CR se struktura
vyznamné zménila, zmény struktury a procest nicméné pokracuijici dal a Ize konstatovat,

Ze jsou nevyhnutelné a vlastné zadané.

1.2.2 POPIS A HISTORIE FIRMY

Hlavnim charakterizujicim prvkem zmén je decentralizace nakupu, kdy p Gvodné
koncentrované odpovédnosti a kompetence v této oblasti byly soust fedény vyhradné

v matefském zavodé v Némecku a to z historickych d (vod.

Popisovana globalni korporace se zabyva vyrobou r Gznych svételnych zdroja a
elektronickych komponent( pro automobilovy pramysl jiz od konce 19.stoleti. Pouze ve
valecnych obdobich, stejné jako ostatni pramyslové podniky, pfesmérovala svoji vyrobu
na dily pro vojensky resp.letecky pramysl.

Se vzrlstajici poptavkou po automobilech, po¢atkem 20.stoleti, zplsobena rozmachem
sérioveé vyroby zpfistupnujici automobil pro SirSi vefejnost, musela spole¢nost reagovat na
poptavku na trhu a rozhodla se rozSifit svoje vyrobni kapacity. Nejednalo se pouze o

expanzi v lokalnim méfitku nybrz firma reagovala na vzestup vyroby ve vSe ch
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pramyslovych zemich. K masivni expanzi doSlo samoz fejmé v Némecku, déale ve
Spanélsku, Rakousku, Svédsku a firma zamifila i na americky kontinent, kde vzestup

automobilového primyslu nabyl zasadniho charakteru.

Mimo Evropu tedy spole&nost zaloZila své pobo¢ky ve Spojenych statech Americkych a
v Mexiku, v Mexiku pravé ze strategickych dvodd, tyto ddvody jsou cenové vyhodna
pracovni sila a geograficka poloha spole ¢nosti. Bylo tedy mozné pokryt americky

kontinent svymi vyrobky.

Po padu vychodniho bloku firma pokra ovala v expanzi v Evrop & smérem na vychod a
zalozila v Ceské Republice, stejné jako ostatni zapadni, zejména n&mecké, pramyslové
podniky svoji pobocku. Plvodné byl zamysleny zamér vystavét a zfidit Cisté vyrobni

zavod pro svého kli¢ového zakaznika.

Pobogka v CR byla zaloZena v roce 1992 jako stoprocentni dce fina spoleénost
némeckého koncernu. Strategickym rozhodnutim vedeni s pole¢nosti v Némecku bylo
nasledovat svého vyznamného zakaznika firmu VW A.G. do Ceské republiky a zalozit zde
zavod na vyrobu svételné techniky pro nové typy voz & vyrobce SKODA Auto, a.s. Tento
strategicky cil byl realizovan v pribéhu let 1992 — 1994, kdy byl vystav &én zavod a
zavedena vyroba ucelené skupiny vyrobk d pro jiz zminé&né vozy SKODA. Jednalo se
plavodné pouze o model FELICIA.

Uspésné zvladnuti tohoto projektu bylo odrazovym m Gstkem pro ziskani dal$ich zakéazek

od zakaznikl z celého automobilového sv éta.

Vyrobky z tohoto zavodu Ize najit ve vSech automobi lech zna¢ek Volkswagen, Ford,
Jaguar, Land Rover, Renault, Audi, Nissan, Mitsubis hi, Volvo, DAF, Scania a dalsi.

Audity a certifikace od renomovanych organizaci jso u povazovany za samozfejmost a
jsou chapéany jako nedilna a nevyhnutelna nutnost, a by se spolecnost dostala do okruhu

firem jako strategicky dodavatel automobilek.

V ramci podnikatelského sdruzeni v ¢eském zavodé mezi sebou Uzce spolupracuji 3
firmy:

- vyrobni zavod

- vyvojova spole¢nost vé. méfeni a testovani

- centrum sdilenych sluzeb zahrnujicich sluzby pro vy Se uvedené

spoleénosti jako nakup, prodej, marketing, IT servis, fin ance a HR sluzby
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Od roku 2001 se ¢eské pobocka podilela spoleéné s matefskou firmou stéle vétsi mérou
na procesu vyvoje vyrobkd. Vysledkem posouzeni schopnosti nasi spole ¢nosti z hlediska
vyvoje vyrobkl bylo rozhodnuti o zasadni reorganizaci dil ¢iho vyvojového stiediska

v Ceské pobocce na zfizeni uceleného vyvojového centra za U Eelem poskytnuti

komplexniho servisu soué¢asnym i budoucim zakaznik am.

Nedilnou soucasti bylo dale rozhodnuti, aby vybudované vyvojové kapacity byly dopinény
o0 uceleny fetézec vyvojovych sluzeb véetné komplexniho méfeni a testovani vyrobk (.
Neni také bez zajimavosti, Ze kapacitni moznosti vy voje dovoluji, aby naSe spole ¢nost
byla dodavatelem vyvojového servisu vyrobk G i sesterskym spoleénostem v ramci

globélniho koncernu.

Historické milniky spole énostiv CR:

1992 - zaloZeni dcefinné spolegnosti v CR

1994 - zahajeni vyroby

1995 - zahajeni vyvojového centra pro lokalni vyrobni pobocku

1997 - zalozeni vyvojové skupiny pro konstrukci a vyrobu vyrobnich
technologickych zafizeni

1998 - firma doséahla poc¢tu 500 zaméstnancl

1999 - prvni samostatné kompletni projekty technického centra

- oddéleni vyroby od spoleénosti a zFfizeni samostatného pravniho subjektu
v rdmci pobocky
2000 - zahajeni vyroby specialni, velmi finan ¢né naro¢né technologie na

zpracovani materialu PC velmi &istou technologii (srovnatelné s CD

vyrobou)

2002 - kolaudace logistického centra za U ¢asti logistického providera

2004 - vybudovani a zahajeni ¢innosti samostatného méficiho a testovaciho
centra

2007 - firma doséahla poctu 1.000 zamé&stnancu

2008 - koncernové rozhodnuti o vybudovani autonomniho te chnického

vyvojového centra pro cely globalni koncern
(6]
Vyvoj po¢tu zaméstnancu rostl geometrickou fadou, v dobé zaloZeni méla firma cca 50
zaméstnanc( celkem ( D+THP profese). Nejv étSiho poétu firma doséahla v obchodnim
roce 2007/08, kdy dosahl po et maxima na Grovni 1.215 zam éstnancd.
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V okamziku, kdy matefska firma zjistila, Ze v ¢esku mé velmi kvalifikovany personél nejen
ve vyrobni sféfe, ale i ve té vyvojové a to za velmi vyhodnych fin an¢nich podminek, byly
do ¢eského zavodu presunuty i vyvojové aktivity (skute €nost jiz byla popséana vysSe

v rAdmci Uvodu), coZ s sebou samoz Fejmé neslo nutnost FesSit kompletni proces ndkupu (i
ve vyvojové fazi vyrobku). AZ do tohoto okamziku by | totiz ve vyrobnim zavod & umistén
pouze operativni nakup zajistujici kazdodenni zasobovani vyrobnich linek.

Od tohoto momentu doSlo k odd éleni strategického nakupu od matefské firmy a zacal
vyvoj strategického resp. vyvojového nakupu v dce finné spole¢nosti v CR.

S tim pokrocila dopfedu spoluprace na mezinarodni drovni se zahrani ¢nimi spole¢nostmi
a byly pro firmu vytvofeny vyhody plynouci z neustalého vyuzivani mezinaro dni
kooperace se zahrani¢nimi pracovisti a z toho vyplyvajicich aktivit zalo Zenych na
globalnich zdrojich.

1.2.3.0RGANIZACNI STRUKTURA NAKUPU

Organizace korporatniho ndkupu spolecnosti je decentralizovana s cilem umoznit
optimalni provazani funkce nakupu s obchodnimi proc esy. Vedle vedeni ndkupu
s centralnim nakupem ma organizace nakupu vice dece ntralizovanych oddéleni nakupu,

které jsou integrovany do pfislusnych vyrobnich oddéleni.

Pro kompletni popis struktury je mozné zminit, Ze centralni nakup v matefské firmé
provadi ndkupni ¢innosti pro nasledujici materialové skupiny : Investiéni majetek, potfeby
dilen a kancelafské potfeby.

Dale centralni nakup zpracovava strategie, standardy, nastroje a metody pro nakupni
¢innosti a zodpovida za to, Ze tyto procesy budou po uzivany decentralizovanymi

oddélenimi nakupu.

Decentralizovana odd éleni nakupu jsou disciplinarné pfifazena jednotlivym divizim
spole¢nosti. Pfebiraji odpovédnost za jim svéfené dodavatele. Pro svéfené skupiny zbozi
je decentralné zfizen management kvality. Odborné spadaji pracovnici pod jednotlivé
managery kvality.

Zapojenim pracovnik( strategického nakupu podporuji decentralizovana od déleni nakupu
proces vzniku vyrobku a zaru ¢uji, ze zajmy a know-how nakupu budou zohledn ény jiz

v ranné fazi vyvoje.
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Soudasna organizaéni struktura nakupu v poboéce v CR

Obchodni rfeditel

Vedouci strategického nakupu Vedouci sériového nakupu
Strategicky+vyvojovy Sériovy nakup
nakup

Obchodni reditel

podfizen generalnimu Fediteli firmy, zodpovida za ekonomické vysledky
spolecnosti, za stanovené ekonomickeé cile, jeho odpov édnost lezi i
v marketingové oblasti a i prodeji

Vedouci strategického (v €.vyvojového) nakupu

podfizen obchodnimu Fediteli firmy, zodpovida za plnéni stanovenych cilt
v oblasti ndkupu subkomponent( a strategickych surovin pro vyrobu

z cenového hlediska, za ekonomické ukazatele jako P PI (.....purchase
index)

zodpovida za planovani objemu nakupu pro nasledujic i obchodni rok
zodpovida za dodrzovani planu nadkupu

kontroluje zavadéni a realizaci Uspornych opatfeni ve svéfené oblasti

k zajiSténi snizeni naklad(l v oblasti ndkupu

kontroluje pInéni cilt (kvalitativnich a cenovych) pro nové zakazky /

subkomponenty

Vedouci sériového nakupu

podfizen obchodnimu Fediteli firmy, zodpovida za plnéni stanovenych cilG v
nakupu subkomponentt a strategickych surovin pro vyrobu v oblasti
celkové cenové hladiny stavu zasob stanoveny hlavnim ekonomem firmy
vede své podfizené pracovniky

motivuje, odmeénuje
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Sériovy nakup

: Racionalizace nékupu ve vyvoji a sériové vyrob &

jeden z hlavnich UkolU je pfesné objednavani subkomponentu pro vyrobu
dle firemniho planovaciho software

kazdodenni kontrola stavu zasob a aktualizace objed navek

shiZzovani stavu zasob za pouziti r iznych nastroj(

optimalni nastaveni hladin bezpe &nostnich zasob pro pokryti nenadalych
skute¢nosti nebo pro pokryti vykyv (1 potfeb zékaznika nebo interni vyroby
spoluprace s dodavateli v oblasti jejich dodavatels ké moralky, tzn.dodavky
v ¢as v poZzadovaném mnozstvi

participuji na hodnoceni dodavatelu, nebot maji k dispozici d Glezita data o
plnéni pozadavk( naSi firmy — mnozstvi, terminy, kvalita

kontrola celkového stavu zasob skladu

fizeni nepohyblivych zasob, jejich prodej, event.lik vidace

Oddéleni je nyni slozeno ze 4 pracovnik (, ktefi maji jednotlivé komponenty rozd éleny dle

firemniho zatfi

déni do komodit, zakladni ¢lenéni:

1. pracovnik — koncernové dily, ndkup z mate fské firmy, sesterskych firem

2. pracovnik — ¢ast rezijniho materialu, hlavné OOPP, nakup kovovych dil (i

specifickych

pracovnik — nakup vyrobk G tvafenych z plastu, suroviny pro interni vyrobu

pracovnik — gumové dilce, elektrické komponenty

Vedouci sériového nakupu

Disponent ¢.1 Disponent ¢.1 Disponent ¢.1 Disponent ¢.1
- koncernové dily - rezijni material - plastové dily - gumové vyrobky
- interni logistika - OOPP - suroviny - elektrodily
- kovové dilce

Proces sériového nakupu

- zékaznik sdéluje své potifeby pomoci svych objednavek

Objednévka zakaznika zasilanych rdznou formou dodavateli (mail, fax,

elektronicky...)

]

- prodejni oddéleni provede kontrolu dat a uvolni zakaznikovy

Oddéleni prodeje pozadavky do firemniho Fidiciho systému pro zpracovani
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]

- Usek vyroby naplanuje vyrobu dle internich moZznos ti

Firemni fidici systém (kapacity, dostupnost materialu, personal...)

U

- na zakladé rozmélnénych dat vyroby pomoci kusovnik t

Generovani potieb produkt probéhne planovani jednotlivych subkomponentt

pro pracovniky operativniho nakupu

U

- dle systémovych poZzadavkd provede pracovnik ndkupu

Objednavka pfipadnou korekci a vygeneruije fyzickou objednavku

> - dodavatel podobnym zpUsobem zaplanuje a vyrobi

Dodavatel, poZadovany podet dili a doda zakaznikovi
vyroba zbozi

\'/ - dle dohodnutych podminek ve smlouv é dodavatel zajisti
Dodéavka pFepravu a dodavku dilt zakaznikovi
NS
Pfijem zbozi, - po pfichodu zboZi probéhne vstupni kontrola poctu a kvality
vstup.kontrola a zboZi se zaskladni
zaskladnéni

Strategicky (resp. vyvojovy) nakup

hlavnim cilem pracovniku strategického nakupu je zajiStovani optimalnich

cen novych vyrobku — poptavkové fizeni

cenova jednani s dodavateli o novych vyrobcich

fidi distribuci vykresové dokumentace dodavatel im, ddsledné kontroluje
zmeény technické zralosti vyrobku (Produktreifegrat)

predklada dodavateli technické a kvalitativni pozadav ky firmy na dany
vyrobek

je odpovédny za cenové smlouvy s dodavatelem

zajistuje prototypové vyrobky

iniciuje objednavky pro pfedsériovou fazi

zajistuje rozbéh sériové vyroby u dodavatele

odpovida za dodavky subkomponent( v pfedsériové fazi do momentu
uvolnéni vyrobku pro sériovou vyrobu

odpovida za schvalovaci proces dle zadkaznickych norem, pokud

neuvedeno jinak pak dle mezinarodnich norem VDA (pr o némecké

19



Bakalarska prace: Racionalizace nakupu ve vyvoji a sériové vyrob &

zakazniky), QS (pro zékazniky z amerického kontinentu / NAFTA region)
nebo obecné dle pozadavkl ISO TS 16 949

- je prostfednikem pro komunikaci mezi dodavateli a techniky

- po schvéleni kvalitativniho vzork i pfedavd kompetence a odpovédnost za
zajisténi objednavek a dodavek pro sériovou vyrobu pracovn ikovi
sériového nakupu

- neustale odpovida v ramci skupiny svych dil 0 za jejich bezproblémové
dodavky do firmy co se kvality a cen ty ¢e az do konce jejich vyroby

- v pfipadé kvalitativnich nebo cenovych potizich jedna s doda vatelem

- jedna s dodavateli o pfipadnych technickych nebo ekonomickych
zlepSenich s cilem snizit nakladovost

- pracuje s dodavatelem, rozviji spolupraci s dodavat eli na strategické arovni

- ukoncuje spolupraci s neperspektivnimi dodavateli

- dodrzuje pracovni postupy dle lokalnich firemnich s mérnic vychazejicich

z koncernovych, avSak upravené pro mistni podminky resp.legislativu

Oddéleni se sestava z 5 ¢lenu. 4 ¢lenové maji mezi sebe rozd élené skupiny vyrobku dle
jejich materialového zaclenéni, podobné jako jejich kolegové z operativniho nakupu.
VSichni ¢lenové pracuji na nékolika projektech soucasné.

1 ¢len této skupiny zodpovida za terminovou koordinaci nejen poptavkového fizeni, ale
vSech aktivit v ramci vyvoje daného vyrobku. Komuni kuje s korporatnim nakupem
materfské firmy, reportuje vysledky, které zarove i predklada svému vedoucimu a

vedoucimu projektu pro schvéleni vSech podminek pro udéleni zakazky dodavateli.

Koncernovy / korporatni nakup

Ulohou korporatniho nakupu v matefské firmé je analyza dat nakupu, vyhodnocovani
indexu efektivity nakupu a porovnava je se stanoven ymi cily.

Zpracovava strategie, Fidi vyuZziti standardnich zdroju vyroby dilG a odpovida za to, Ze tyto

zdroje budou vyuzivany v maximalni mozné mife s cilem uSetfit naklady.

Strategicky vs. vyvojovy nakup
Strategicky i vyvojovy nakup spadaji stejnou m érou pod ukoly ndkupu. Zatimco zakladem
prace pracovnik( strategického nakupu je orientace na nakupni trh, pracovnici

vyvojového nakupu se daleko vice orientuji na vyvoj.

Strategicky nakup
Intenzivné spolupracuje s dodavatelem od momentu, kdy nab éhnou do faze sériové
vyroby. Zasadni Ulohu je zde smluvni zajist éni dodavatelského vztahu, snizeni naklad (i na
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pofizeni materilu a diky vhodné dodavatelské zakladn & zvySeni kvality dodavanych dilt

a zaroven snizeni komplexnosti vzdjemné dodavatelsko-odb ératelské spoluprace .

Vyvojovy nakup

Hlavnimi Ukoly vyvojového ndkupu je provazani proce su vzniku vyrobku ve vyvojové fazi

prostfednictvim oddéleni ndkupu s dodavatelem a zarove i ve vztahu k zakaznikovi a to

jiz od momentu vytvareni nabidky zdkaznikovi.

Vyvojovy tym je podporovan zaclenénim vhodnych dodavatel(l do procesu vyvoje vyrobku

v ramci projektu.

Vyvojovy nakup primarné odpovida za dodrzeni zadanych cilovych naklad U s cilem

dodrzet poZzadovanou ziskovost. V pfipadé, Ze se takto nestane, je nakup odpov édny za

implementaci takovych opatfeni, aby cild dosazeno bylo. Snazi se davat vyvojovému

tymu zpétnou vazbu 0 mozném pouziti jiz existujicich dil (1 téz ke snizeni naklad 0.

Dale mlZe vyvojovému tymu nabidnout alternativni technologie od svych dodavatel .

Kompetence jednotlivych ¢asti ndkupu

Orientac e na trh

STRATEGICKY NAKUP

Orientace na vyvoj

e

STRATEGICKY NAKUP

- sleduje trh

- Fidi spolupraci s dodavateli

- uzavira hlavni smlouvy s dodavateli

- ukoncuje spolupraci s dodavateli

- koordinuje zménové Fizeni v pribéhu
sériové vyroby

- podili se na sestaveni planu nakupu
- sleduje cile a zavadi opatfeni pro
dodrzeni planu nakupu

- provadi poptavkové fizeni

- objednavky komponentt od pocatku az
do faze vzorkovani

[
MARKETING NAKUPU

- rozpoznava vykony na trhu, jejich
usporadani a vyuziti
- identifikace potencialnich dodavatelud

21

VYVOJOVY NAKUP

- sledovani cilli a cenovych dohod vyrobku
- soucast vyvojového tymu

- U€astni se jednani vyvojového tymu

- sdruzeni podklad(i k cenovému fizeni

- prezentace vysledk( pfi tymovych
schlizkach

- koordinace objednavek prototyp i

- sledovani technickych zmén

Projekt A
Projekt B

1.pracovnik

Mater.specialista
Plastové dily

Projekt C
Projekt D

2.pracov nik

Mater.specialista
kovové dily

Projekt E
Projekt F

3.pracovnik

Mater.specialista
sklenéné dily
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Prace s firemnim software

V kmenovych datech firemniho po ¢itacového systému fizeni vyroby jsou upraveny
pFislusné Udaje, které pak pfifazuji odpovédnosti za dany dil jednotlivym ¢lendm néakupu
at uz strategického nebo sériového.

Oddéleni Fizeni zakazek, které je sou casti vyrobniho Useku odpovida za v éasné
planovani vyroby komplett dle potfeb zakaznika s ohledem na moznosti vyroby. Déle tyt o
potfeby detailnéji planuje pomoci firemniho software tak, aby bylo mozné pro nakup

odpovidajicim zplsobem planovat dodavky subkomponentt od svych dodavatelu.

1.2.4 POPTAVKOVE RIZENI

Velmi podstatnym Ukolem pracovnika strategického na kupu je vedeni poptavkového

fizeni v oblasti vyrobk (1 spadajicich do jemu svéfené skupiny materiald.
Pracovnici, kromé toho, Ze jsou organiza¢né podfizeni vedoucimu strategického nakupu,
jsou metodicky Fizeni jinymi pracovniky podniku a to hlavn & ve vyvojové fazi vyrobku.

Podstatnou ¢ast ukolu stanovuje vedouci projektu, stanovuije tyto cile :

- ekonomické - maximalni cena vyrobku od dodavatele
- kvalitativni - pouzité normy, vykresova dokumentac e
- terminové - dodrzeni terminu dodavek vzork U, pfedsériovych  dilq,

schvalovaci proces, nabéh sériové vyroby

Pracovnici strategického nakupu jsou zapojeni do ak tivit v pribéhu vyvoje vyrobku ve fazi,
kdy jsou presné specifikované podminky pro dany vyrobek, pro ktery se ma najit vhodny
dodavatel.
Podklady, které pracovnik z vyvojového tymu dostava jsou:

- vykresova dokumentace

- kvalitativni pozadavky, které nejsou uvedeny na vyk rese

Jakmile jsou pracovnikovi pfedany tyto podklady, iniciuje popt.fizeni, které je popsano
podnikovou smérnici NAP-108.

Tzn., Ze pracovnik do pfipraveného formulare vypiSe dulezité obchodni informace (jako
¢iselné oznaceni vyrobku, ¢islo vykresu, technicka Uroven dilu na vykrese, jméno dilce,
nazev nadfazeného vyrobku do kterého poptavany subkomponent v stupuje, zacatek
sériové vyroby vyrobku, doba jeho trvani a p fedpokladané ro¢ni odbérové mnozstvi), dale
pak pozadavky pracovnik( kvality z vyvojové sféry a i sériové vyroby, speci fikuje se i
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baleni, z&kladni poZadavky, které firma ma nap F.rozméry, pouZité materialy na baleni

apod.

CNOST. sr.0.
A. Raymond s.r.0
p-Tomas Karafiat

Tel 483338 143

Fax.: 483358 743

tomas.karafiatc aravmond.cz

Nizeslav Benda

Poptavka 42-090203-11

Vizeny dodavateli
Timto Vis

dime © vypracovini 3 piediodeni cencvé nabidky na nize specifkovany dil

LOGO

DIC:

oonoonooooon

Bv"ll'wm»«n/

Kod dilu N
Wykres I AN Jodaet T
™ e Y [DiCOTERMS
Pr ] Cena za material
S0P - EOP Cena cl
Cena balem

AR spotieba - Cena dopravy

—— Cena cellem |

[ Dilce jednotlive

[EKazdy dilec jednotlivé do

[ JAnoiNe [

| PE sacek yine...

[

resova dekumentace

j1 3 ZUstavam 3 pratelskym pozdravem
.

Frosime o viamncu odpovéd faxem nebo peitou do:

Datum, razitko, podpis

Paptvrzeni dodavarele
Dartum, razitko, podpiz

- Poptavka je adresovana
dodavateli na obchodni
oddéleni, ktefi pak
odpovidaji za distribuci
podkladd na jejich interni
Useky

- my, jako zékaznik,
specifikujeme zakladni data
k dilci (nazev, po ¢et/rok,
SOP-EOP, atd...)

- pokud k vyrobé dilu je
potfeba zhotovit i nastroj,
pak se specifikuji i tyto data

- specifikace baleni

- prilohy (vykresova
dokumentace, kusovniky,...)

- naSe potvrzeni spravnosti
dat

Spolu s dokumenty z vyvojového tymu zasila nakup po ptavkovy bali¢ek dodavateli

s terminem odevzdani nabidky.

Vybér dodavatele zavisi na zkuSenosti pracovnika ndkupu s dodavateli se kterymi

pracuje, dil mize poptat i tplné nového dodavatele, ktery nabizi bud cenovou nebo

technologickou vyhodu, ktera by v kone ¢ném dusledku mohla pFinést vyznamny finanéni

efekt pro firmu jako odb ératele. Stavajici dodavatele, ktefi jsou soucasti poptavkového

fizeni patfi mezi etablované dodavatele lokalni spole ¢nosti a odpoveédny nakupci méa

pfehled o nich v ramci jemu sv éfené materialové skupiny.
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SBER DAT V PROCESU POPTAVKOVEHO RIZENI

VYVOJOVE ODDELENI
- vznik vykresové
dokumentace

>

Ml

K pfepracovani, doplnéni |

Je dokumentace
kompletni?

NE

STRATEGICKY/VYVOJOVY
NAKUP
- pfiprava formulare,

>

I

podkladl pro
dodavatele

URJ, TECHNICKY

- poslanivsech
podkladii na URJ
k vyplnéni jejich

USEK

- doplnéni

formulare,

podkladi pro

dodavatele

- poslani zpét na

pozadavku

nakup
]

K pfepracovani, doplnéni

Je poptavka
kompletni?

ODESLANI
POPTAVKOVEHO

BALI CKU DODAVATELI

NE =

BALi CEK
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Jakmile jsou nabidky od dodavatel U, ktefi nabidnou ceny, odevzdany pracovnikovi
nakupu, probéhne cenové srovnani. Pro cenové srovnani se provede analyza za pomoci
MS Excel programu, ktery na z&klad & nabidnutych cen provede kalkulaci naklad t na

celou dobu zivotnosti projektu.

Dle zkuSenosti a cenové Urovné se pokracuje v cenovych jednanich s vybranymi
dodavateli, dokud se nepodafi dosahnout nejlepsi ceny (interni cile musi byt té Z brany
VvV potaz).

Vyjednana cena je pak sdélena vedoucimu projektu, ktery cenu zapo €it4 do kalkulace
vyrobku.

Dodavatel je informovan o vysledku cenového fizeni a v pfipadé vybéru obdrzi cenové
smlouvy pro jeho potvrzeni. Nasledné po smlouvach s dostate €né dlouhym ¢asovym

predstihem se posilaji odvolavky (objednavky) pro p fedsériovou a sériovou fazi.

Jakmile se blizi termin dokon ¢eni nastroju dle terminového planu dilu, ktery samoz fejmé
musi odpovidat terminovém planu celého vyrobku, Zad a se o predlozeni testovacich
protokolt a vSech vysledk (i poZzadovanych zkouSek, které dodavatel na dilu prov adi.
Pracovnici kvality provedou uvolnéni vyrobku pro sériovou vyrobu, pokud dil vSem
pozadavkim a parametrim vyhovuje a kryci list pfedava zpét pracovnikovi nakupu. Ten
pak informuje dodavatele o vysledku schvalovaciho p rocesu a v pfipadé schvaleni pak

predavéa odpovédnost za nakupovani kolegovi z operativniho nakupu.

Je samoziejmé mozné, Ze z jakychkoliv d ivodd, at uz technickych nebo jinych, nastanou
problémy s vyrobkem ve fazi nab éhu sériové vyroby a neni mozné provést validaci
vyrobku standardnim poZzadovanym zpUsobem, pak pracovnik strategického nakupu zada
o povoleni odchyleni od sériového stavu a dil se mu si podrobit analyze, zda je na
dostatecné urovni, aby jej bylo mozno pouzit pro vyrobu. Ja sné se musi definovat

opatfeni k napravé a terminy fadné validace.

1.2.5 KVALITA V NAKUPU

Kromé specifickych pozadavku vztahujicich se na vyrobek, sou na dodavatele klad eny
soucasné pozadavky na procesni zp (sobilost. Dodavatel musi prokazat znalosti a
pozadavky norem a jejich Uspé&Snou aplikaci v provozu. Standardn & jsou vyZzadovany
certifikaty :

- 1SO 9001:2000 — obecné pozadavky na procesy v podni ku
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- ISOITS 16949:2002 — jsou vyhodou, pokud dodavatel j iz touto certifikaci
proSel a certifikatu doséhl. Jedna se o poZadavky n a dodavatele specifické
pro oblast vyroby pro automobilovy pramysl.

- DINEN ISO 14001 - systém zivotniho prost fedi

Mimo vySe uvedené certifikaty je po dodavatelich po Zadovano, aby minimalné aplikovali
ve svych procesech pozadavky vyplyvajici z norem QS 9000 (preferuji americké
spolec¢nosti jako koncern GENERAL MOTORS) nebo VDA 6.1 pre ferovanych zakazniky

z Némecka.

1.2.6 POTENCIALNI DODAVATELE

K identifikaci resp.rozpoznani potencidlniho dodavatele pro spole¢nost pracovnici
strategického nakupu spolupracuji Uzce s mezinarodn imi oddélenimi nakupu, vyvojovymi
tymy. K identifikaci vyuzivaji dostupné prostiedky jako Internet, odborné ¢asopisy,

publikace apod.a pravidelné navstévuji pfislusné odborné veletrhy.

Mezi hlavni parametry, dle kterych jsou dodavatelé posuzovani jsou:
- schopnost pruzné reakce
- dodrzeni terminu dané potfeby
- aplikace Ship-to-stock (STS), KANBAN jako nastroje k optimalizaci
skladovych zasob
- technicka pomoc a poradenstvi jez mohou nabidnout
- uznani smluv spoleénosti jako zakaznika
- akceptace a zavedeni do praxe interni zakaznické no rmy k zajiSténi jakosti
- aplikace EMS norem pro zajisténi ochrany zZivotniho prostredi

- pouziti vyrobnich postupl a material(i Setrnych k Zivotnimu prostfedi

Uvolnéni nového dodavatele a jeho za ¢lenéni do skupiny stavajicich dodavatel (i provadi
pracovnik strategického nakupu spolu s pracovnikem kvality.
Zpravidla je tfeba pfed uvolnénim dodavatele provést audit u dodavatele na kontro lu

procesu / systému.
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1.2.7. ANALYZA NA NAKUPNIM TRHU, IDENTIFIKACE NOVYCH
TECHNOLOGII

1.2.7.1 Analyza na nakupnim trhu

Pravidelné, vétSinou jednou za rok, provede pracovnik ndkupu pro jemu svéfenou oblast
vyrobkd analyzu na ndkupnim trhu s cilem zam éfit se pfedevSim na:

- aktualni situaci a vyvoj resp. sm ér jimz se ubiraji firemni potieby

- noveé nabizejici

- struktura soucasnych dodavatel

- profily dodavatelt

- podily jednotlivych dodavatelt na trhu dané oblasti vyrobku

- obrat se spole&nosti, jeho podil na celkovém obratu

- hodnoceni dodavatele

1.2.7.2 Identifikace novych technologii

jednim z Ukol( strategického nakupcéiho je sledovani a analyza stavu na nakupnim trhu
s cilem identifikovat nové technologické trendy.
Po rozpoznani novych trend(l informuje ostatni Gtvary spole ¢nosti a spole¢né s nimi

vyhodnoti, zda jsou nové identifikované technologie pro spole énost vyuzitelné.

1.2.8. ROZDELENi DODAVATELU

Dodavatelé jsou roztfidéni dle vice parametr( do nékolika zakladnich skupin. Jednotlivé

skupiny maji jinou dalezitost v rdmci této hierarchie a to:

- hlavni / strategicti dodavatelé
- standardni dodavatelé

- dodavatelé bez dalSi budouci spoluprace

Kritérii pro celkové zatfidéni je mnoho, napf:
- zda je dodavatel schopen nabidnout spolupraci nebo se podilet na
vyvojovych aktivitadch
- nabidka know-how
- podil nasi spoleénosti na celkovém obratu dodavatele
- dohody o kvalité, dosazené vysledky
- akceptace podminek zékaznika
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- schopnost datového propojeni

- testovaci zakladna

Hlavni / strategicky dodavatel - je takovy, ktery splfuje vétSinu z vySe uvedenych
podminek a je to preferovany dodavatel pro nova zad ani. Maze byt specialistou v oboru,
poskytuje poradenstvi, nabizi specifické know-how

Standardni dodavatelé — dodavatel poskytujici servis zakaznikovi na stan dardni Grovni,
je schopen bez nabidky podpory ve vyvojové fazi bez vadné podporovat zdkaznika

Vv Sériové vyrobé

Dodavatelé bez dalSi budouci spoluprace  — dodavatel v této kategorii neni schopen
nebo ochoten pokracovat ve spolupraci nebot nesplfiuje néktery ze zakladnich

pozadavkd, vétSinou se jedna o dlouhodobé kvalitativni problémy dodavek materialu

1.2.9. HODNOCENI DODAVATELU

Aby bylo moZno provést a pravideln & aktualizovat zatfidéni dodavatelt do vySe
uvedenych skupin, je nutné jejich vykony monitorovat a pravidelné hodnotit. Frekvence
hodnoceni je 1x mési¢né az ro¢né, dle dulezitosti dodavatele, 1x ro¢né je vSak nutné
minimum. Dodavatel dostane zpé&tnou vazbu o jeho vykonu a jednak m& moZznost se

k tomuto vyhodnoceni vyjadfit, ale G¢elem je, aby postavil na zaklad & hodnoceni plan
napravnych opatfeni a tyto opatfeni predlozit zakaznikovi. Zakaznik pak monitoruje, zda

se plan dodrzuje.

1.2.10 NAKUP NEVYROBNICH PROSTREDKU

Nevyrobnimi prostfedky je myslen seznam nebo soubor zbozi, které p fimo nevstupuji do

vyrobku, ale jsou nedilnou sou ¢asti pro bezvadny prabéh vyroby. Tyto vyrobky se d éli:
a. rezijni material (osobni ochranné pracovni pom Gcky)

chemicky material

kancelarské potfeby

nahradni dily pro strojovy park

naradi pro zafizeni a provoz udrzby

-~ ® oo ©

Cistici a hygienické prostredky
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DalSimi produkty, komoditami a oblastmi, kterymi se nakup muZe zabyvat, ale které jsou

Z jeho fizeni vy¢€lenény jsou:

g. spolecnost zajistujici stravovani

h. (drzba budov, opravy, udrzba ploch firmy (travnaté plochy, parkovisté)
i. vystavba (budov, park.ploch atd)

j.  nékup energii

k. IT sluzby, vyrobky

VSechny tyto aktivity jsou v kompetencich pracovnik G spole¢nosti, ktefi pfimo nespadaji
do obchodniho oddéleni. Pfesto smérnice nadkupu musi byt pouzivana vsemi
organiza¢nimi jednotkami, které také provadi nakupni ¢innost, ale nespadaji pfimo do

nakupu komponentd, pravé jako stavebni ¢innosti, IT atpod.

2. POSOUZENIi SOUCASNEHO STAVU
2.2.1+ 2.2.2 UVOD A HISTORIE FIRMY

————————— bez hodnoceni - --------
2.2.3 ORGANIZACNI STRUKTURA NAKUPU

V soucasné struktufe spadaji Useky strategického a sériového nakupu po d obchodniho
feditele stejnou mérou. Oba nakupy vSak provadi rozdilné ¢innosti, zejména pak
soucasny sériovy nakup se soustfedi na plnéni pozadavk( vyroby, pokryva jejich potieby
po nakupovanych dilech v poZzadovaném mnozstvi a v p oZadovaném terminu na zakladé
potfeb oddéleni planovani zakazek. Protoze se tedy zabyvaji té mér vylucné logistikou, ani
jeho soucasny nazev zcela neodpovida.
Tok informaci k vedeni firmy = G R jde pfes dal$i osobu (obchodni Feditel), tou samou
cestou i zpét, coz znamena ur€ité zpozdéni v toku informaci.
Strategicky nakup zahrnuje v sobé 2 pododdéleni ato :

- vyvojovy nakup

- strategicky nakup
V pomérné velké spoleénosti, jako je tato s obratem v jednotkach miliard CZK a s poétem
nakupovanych dilt kolem 1.500 ks aktivnich polozek, je objem prace v oblasti vyvoje a
nasledné sériové vyroby znacny. Na strategického nakup ika jsou kladeny vysoké naroky
na odbornou znalost z obou oblasti. Nakup ¢i se musi vyborné orientovat v technickych
zalezitostech v oblasti vyvoje, aby byl schopen pos oudit naroénost vyroby pfi cenovych

jednanich, musi znat proces vyvoje vyrobk G a veSkeré spoijitosti s navazanim
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dodavatelsko-odbératelského vztahu. Dale musi mit pfehled o dostupnych technologiich
na trhu, udrZuje dodavatelskou zakladnu a rozviji s polupraci s dodavateli. Dale ma

v kompetenci zménova fizeni nakupovanych komponentd i v sériové vyrobé, v pfipadé
problém( s nedodavkami ¢i jinymi potizemi s dodavatelem pFebira odpovédnost za
dodavky do firmy i kdyz dil je jiz v kompetenci sou Casného sériového nakupu, z ¢asti se
tedy neustale zabyva Cinnostmi, které spadaji do oblasti sériové vyroby a z ¢asovych
ddvodu nelze koordinovat obé oblasti ( vyvoj a série) v pozadovaném rozsahu

v pozadovaném case.

2.2.4 POPTAVKOVE RIZENI

V soucCasné dobé je v kazdé vyrobni spole Enosti umistén lokalni vyvojovy nakup
s absenci pfimého napojeni na vyvojovy tym. Proto jsou aktivity vyvojového nakupu
duplikovany v misté vyvoje a v dané vyrobni spole ¢nosti jez bude nové vyvijeny produkt
vyrabét v sériové vyrobé. Z tohoto pohledu jde o neefektivni proces. Nejsou presné
definovany kompetence obou nakupcich ve vyvojové fazi, dochazi k chybam z d vodu
Spatné komunikace (mezinarodni tymy), nékteré aktivity se neplni vibec, chybi jasné
stanovena pravidla.
Ve spousté mezinarodné fizenych projektt dochazi k zasadni neshod & tykajici se vybéru
dodavatele.
| kdyz bylo feceno, Ze zde chybi pfesné stanoveny moment, kdy za dany dil nese
odpovédnost pracovnik vyvojového nakupu vyrobni spole énosti, vétSinou jsou aktivity
rozdéleny nasledovné:
- vyvojovy nakup v misté vyvoje :
- Iniciuje poptavkové fizeni u dodavatel(i z pyramidy ,world-wide“ dodavatelu
- Analyzuje nabidky
- Navrhuje spole¢né s proj.nakup¢im vyrobniho zavodu budouciho

dodavatele

- vyvojovy nakup v misté nasledné sériové vyroby
- Ridi poptavkové fizeni u lokalnich dodavatel
- Spolupracuje s kolegou z vyvojové spole énosti
- Po odsouhlaseni dodavatele zasila ramcovou smlouvu

- Zaklada objednavky v predsériové fazi

Shér dat a poptavkovy bali¢ek v sou¢asné dobé v sobé zahrnuje vykresovou dokumentaci

a poptavkovy formulaf se vSemi zakladnimi Gdaji z oblasti komer ¢éni, technické a
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kvalitarské. Nezfidka se stava, Ze kv li stru¢nému popisu dilu, hlavné z pohledu kvality,
pozdéji ve vyrobé vyvstanou dodate&né pozadavky na Fizeni jakosti. Dle normy VDA 6.2 a
i QS9000, se pfi popt.fizeni zasild dodavateli dalSi formulaF, ktery poZaduje provadéni
dalSich aktivit v procesu nabidky a p Fedsériové faze. Formular obdrzi kazdy dodavatel

UCastnici se vybérového fizeni.

Vybérové Fizeni, analyza dat — srovnani cenovych nabidek je p rovadéno pomoci MS
Excel v neunifikovaném formatu a vysledek o nominaci je pfedloZen vedoucimu projektu
ke schvaleni. Oficialné tedy nemaji $anci ostatni jednotky (kalkulace vyro bk, ORJ,

technicky Gtvar) se k nominaci vyjadfit resp.oficialné vyjadfit svlj nesouhlas.

2.2.6 —2.2.9 DODAVATELE

Nyni, i kdyZ jsou dodavatelé d éleni do zakladnich skupin (strategicky, standardni
event.bez dalSi spoluprace) je mozné rozsifovat poCet dodavatelll v ramci materialové
skupiny bez vyznamnéjSich omezeni, musi se vSak brat v potaz poZzadavky uvedené

v odstavci 1.2.5 a 1.2.6. Takovy postup neumoz fiuje strategicky rozvijet spolupraci

s vybranymi dodavateli a stimulovat je k lepSimu vy konu tim, Ze spole¢nost u nich navysi

podil na obratu.

Vstupni kontrola je soucasti fetézce procesl v nakupu. Toto odd éleni provadi technickou
kontrolu zbozi (kontrola mnoZstvi a typu zboZzi v po rovnani s objednavkou v EPR systému
provadi pracovnici pfijmu zbozi ve skladu).Vstupni kontrola je zaFazena jako pfedchozi
krok pred zaskladnénim zbozi do skladu firmy.V sou ¢asné dobé se provadi kontrola

vesSkerého pfijmaného materialu.

2.2.10 DODAVATELE NEVYROBNICH PROSTREDKU

Nakup rezijniho materialu nepfimo vstupujiciho do vyroby (OOPP), ndkup energii, n akup
nahradnich soucasti pro vyrobni technologie a zafizeni a ostatnich komodit popsanych

v bodé 1.2.10 se provadi mimo oblast ndkupu. Nevyhodou te dy je skuteénost, Ze do
téchto nakupnich procesu nejsou vneseny zkusSenosti a kow-how nakupu.
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3.NAVRH RESENI

V rdmci racionalizace procesu navazani dodavatelsko  -odb ératelského vztahu ve
vyvojoveé fazi a jeho optimalizace v sériové fazina  vrhuji provést nasledujici

opatieni resp.zlepSeni v organiza €ni struktu Fe a souvisejicich procesech:

3.1. ZMENA ORGANIZA CNi STRUKTURY - ROZDELENI STRATEGICKEHO NAKUPU
NA DVE SAMOSTATNE ODDELENI VYVOJOVEHO A STRATEGICKEHO NAKUPU -
hlavni vyhoda, Ze kazdy se specializuje a pohybuje v jeho Uzké oblasti,
napf.projekt.nakup méa dodavatele pfipraveného a nauéeného od sér.nakupéiho

3.2. OPTIMALIZACE NAVAZANI DODAVATELSKO- ODB ERATELSKEHO VZTAHU =
OPTIMALIZACE POPTAVKOVEHO RIZENI - ZMENA POSTUPU POPT.RIZENI,
ZMENA VYHODNOCENI, NAVAZANI SMLUV

3.3. VYUZITI E-NASTROJU V NAKUPU > POPTAVKOVE RIiZENI, ZASOBOVANI

V SERIOVE FAZI

3.4. ZMENOVA RIZENI TECHNICKE DOKUMENTACE

3.5. VZNIK KOMODITNICH SPECIALIST U tzv. COMMODITY MANAGERS

3.6. MOZNE ZALOZENi SAMOSTATNEHO ODD.NAKUPU PRO NEVYROBN |
MATERIAL, VSTUPNI KONTROLA

VySe uvedené navrhy feSeni jsou dlouhodobé cile k optimalizaci v procesu nakupu.
Zaroven je nutné se zabyvat i kratkodobym rfeSenim pro efektivni fizeni v dobé

hospodarské recese, proto je zde uvedeno n ékolik kratkodobych cil &:

3.7. KRATKODOBE CILE PRO OPTIMALIZACI V DOB E HOSPODARSKE RECESE

3.1. ZMENA STRUKTURY NAKUPU, ZMENA HIERARCHIE

V pfedchozim stavu pracovnik ndkupu spadal stejnou m érou do strategického i
vyvojového nakupu, coz s sebou nese nevyhody v tom smyslu, Ze pracovnik se musi
orientovat v Siroké oblasti nakupu, ma na starost j ak komunikaci a odpovédnosti za
procesy nakupu ve vyvojové oblasti, tak i celou pro blematiku strategického nakupu, coz je
rozvoj a vychova dodavatel(l, uzavirani smluv a optimalizaci procesu nakupu v s ériové

fazi. Utvar nakupu jiz nebude spadat jako poditvar do obchodniho oddé&leni, ale dojde
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k vytvofeni samostatného Utvaru nakupu. Z tohoto navrhu vyc hazi nize uvedené schema/

struktura:
Manager nakupu oriont o
i VOl rientace natr
Orientace na vyvoj Marketing ndkupu
Vyvojovy nakup Strategicky nakup
- sleduje trh

- sledovani cild a cenovych dohod vyrobku

- soucast vyvojového tymu

- Ucastni se jednani vyvojového tymu

- sdruzeni podkladu k cenovému fizeni

- prezentace vysledk( pfi tymovych
schlzkach

- koordinace objednéavek prototypu

- sledovani technickych zmén ve vyvojové fazi

- Fidi spolupréaci s dodavateli

- uzavira hlavni smlouvy s dodavateli

- ukoncuje spolupréaci s dodavateli

- koordinuje zménové fizeni v pribéhu sériové
vyroby

- podili se na sestaveni planu nékupu

- sleduje cile a zavadi opatfeni pro dodrZeni planu

- koordinace dodavek do SOP ndkupu =
- provadi poptavkové fizeni
<:_I:> - objednavky komponentu od poc¢atku az do faze
. vzorkovani
, . . - rozpoznava vykony na trhu, jejich uspo fadani a
! Vzajemna vyuziti
_l 1. pracovnik | uzka
[— Projekia | SPOluprace :
Projekt B mezi i
oddélenimi
—‘ 1. materialovy specialista
—| 2. pracovnik | L
Projekt C Sklenéné subkomponenty
Projekt D

. pracovnik L .
:_{ 3. praco —‘ 2. materialovy specialista

Projekt E

Projekt F L
J kovové subkomponenty

H 3. materidlovy specialista

L plastové subkomponenty

Vedouci ndkupu (manager nakupu) reportuje a spada p fimo pod generalniho feditele
firmy. Vedouci nakupu fidi své oddéleni v oblasti vyvojového a strategického nakupu.
Vedle zmén strategického nakupu dojde ke zm éné i sériového nakupu. Doposud nebyly
presné vymezeny odpovédnosti obou oddéleni v sériové vyrobé (OtD). Dojde k odd éleni
sériového nakupu z této struktury, k jeho p fejmenovani na operativni, nebot se jedna se o
oblast logistiky. Vychazi se ze skute ¢nosti, Zze nejdlleZzitéjsi ¢innosti operativniho ndkupu
je véasné zajisténi potfeb pro interni vyrobu. Operativni nakup ma nastaven é veskeré
podminky od jinych nakup( a ma je pfipravené pro OtD fazi tak, aby nebylo nutné je
jakkoliv ménit. Tzn, Ze ceny, davky, baleni, kvalita a vSechny ostatni detaily jsou

prednastaveny a oper.nakup pouze sleduje hladiny skladu a doplfiuje je na pozadovanou
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Uroven. S tim souvisi i ¢innosti spojené se skladovym hospodéafstvim, hlidani normativ,

max.hladin skladu a s tim spojené finan &ni prostfedky vazané ve skladovych zasobach.

DalSim krokem ve zjednoduSeni procesu by mohl byt proces automatického

objednavani bez pot feby koordinace této Cinnosti operativnim nakup&im. Timto
zpUsobem by doSlo k Uspofe lidskych zdroju a cela ¢innost by byla zajiStovana vypocetni
technikou, avSak nutnym pfedpokladem fungovani takové ¢innosti by byly co nejmensi
mozné vykyvy v potfebach. V sou¢asné dobé se bohuzel nedafi tyto vykyvy eliminovat,
zakaznici méni své potfeby nékdy vyznamnym zpusobem a i kdyz ostatni odd éleni ve
struktufe pfed operativnim nadkupem se snazi zmirnit dopad, je ¢asto nutné, aby do
komunikace o dodavce s dodavatelem vstoupil pracovn ik operativniho nakupu a dohodl
specifické podminky pro tu danou urgentni dodavku. Pokud by se toto nestavalo a
dodavky by byly poZzadovany dle nasmlouvanych podmin ek, pak by bylo mozno pfejit na

automaticky EDI rezim pro sériovou vyrobu.

Jedna se o nasleduijici strukturu:

GENERALNI REDITEL

\ l
VEDOUCI NAKUPU , VEDOUCI VYROBY
datovy

tok

il

Operativni prodej |

Vyvojovy nakup Strategicky nakup

Planovani zakazek |

T

Operativni ndkup |

Samostatny referent 1 Samostatny referent 1

r r 1 1 [

Samostatny referent 2 — Samostatny referent 2 VYROBA |
Samostatny referent 3 Samostatny referent 3
 —
' Expedice |
[}
[}
;— Samostatny referent x

Samostatny referent x
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3.1.1 ROZDELENIi NAKUPU NA 2 SAMOSTATNE ODD ELENI — VYVOJOVY A
STRATEGICKY

Po té, co dosSlo k odd éleni operativniho ndkupu od obchodnich &innosti, je nutné, aby
¢innosti, které dfive byly sériovym nakupem zajiStovany, byly zabezpeceny i nadale.
Soucasné je nutné, aby doSlo k odd éleni aktivit nakupu ve vyvojové fazi (TtM) a aktivi t
v sériové fazi (OtD).
popsané jednotky a dojde k striktnimu odd éleni a vymezeni ¢innosti. Dlvodem pro
rozdéleni je mySlenka resp. filozofie, ze strategicky na kup by mél dodavatele od pocatku
spoluprace vychovavat proto, aby byl dodavatel scho pen 100% plnit poZzadavky
spole€nosti, neustéle s nim komunikuje a optimalizuje dod &vky v OtD fazi, tzn, Ze se
zapojuje i do procesu logistiky. Uzavira s dodavate lem vSechny potfebné smlouvy
potfebné pro Uspésnou spolupraci jako :

- vSeobecné obchodni podminky

- specifické smlouvy k pronajmu vyrobniho zafizeni

- smlouvy o udrzbé vyrobnich prostfedk( ve vlastnictvi zakaznika

- atd.
Pracovnici sleduji vyvoj a trendy vyrobnich technol ogii dostupné na trhu. Aby bylo
dosazeno co nejlepsich vysledk, je nutné, aby jednotlivé skupiny vyrobk G byly rozdéleny
dle charakteru do materialovych skupin (vySe uveden é ve struktufe — sklo, plast, kov atd)
a jednotlivi pracovnici zastfeSovali pouze tu danou komaoditu, ve které se stanou

expertem.

Pracovnici udrZuji a rozviji dodavatelskou zakladnu, pro budouci spolupréaci si vybira a
vychovéava pouze vybrané dodavatele, coz mu umoz fuje vyhodné dodavatele stimulovat
a motivovat k vy$Sim vykonudm. Jiz neni k dispozici nespo ¢et dodavateld v jedné komodité
s nepatrnym podilem na obratu (coz s sebou nese nev yhodu, ze ¢im je u dodavatele podil
na obratu mensi, tim mensi vaha se klade na d Glezitosti vyroby). Dlvodem je tedy
myslenka, Ze se zvysi podil na obratu u dodavatele napf na 30%, dodavateli se objemy
garantuji, ten vSak musi nabidnout vyhodn &jSi podminky nez ostatni dodavatelé, aby byl

tento objem zachovan.

Pokud dodavatel dlouhodobé nevykazuje resp. neplni pozadavky spole ¢nosti,
strateg.nakupci s nim ukon¢i spolupraci a zafidi transfer vyroby k jinému dodavateli z jeho
portfolia. Aby byl neustale zajiStén optimalni pocet dodavatell ve skupiné, je nutné, aby
byli identifikovani i novi dodavatelé. Pracovnik provadi navstévy, audity a hodnoceni
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nového dodavatele, testuje jej vyrobou komponent a v pfipadé, Ze dodavatel se jevi jako

perspektivni, provede jeho uvolnéni a zacleni je do skupiny jeho dodavatel G pro OtD fazi.

Zatimco pracovnici strategického nakupu se tedy ori entuji a zabyvaji spolupraci a
rozvojem dodavatell, pracovnici vyvojového nakupu  se specializuji na oblast vyvoje a
vzniku vyrobku v dodavatelsko-odbératelském vztahu. Pracovnici musi byt z &asti i
techniky, nebot musi byt schopni technicky ohodnotit naro ¢nost vyroby a cenu nového
vyrobku zaroven se musi orientovat v obchodni branzi, znaji techni ky cenovych
vyjednavani. Vice se orientuji ve vyvojovych aktivitdch kompletniho vyrobku pro
automobilku. Koordinuji MAKE/BUY study, spolupracuji na tvorbé vyrobnich kusovnik{,
reprezentuji ve vyvojovém tymu nakup pfi internich a externich auditech, pfipravuje
podklady k auditim.

Dale pak zafizuji validaci komponent( s dodavateli, pfedsériové zkousky propustnosti
vyroby u dodavatele — Run@Rate . Vyvojovy ndkup ma vzdy p fedchystanou
dodavatelskou zakladnu pro kazdé poptavkové Fizeni a samoziejmé komunikuje

s kolegou ze strategického nakupu vhodnost daného d odavatele pro dany produkt.
Jakmile jsou spinény veSkeré podminky pro Usp éSny start sériové vyroby, predava piné
kompetence za nakupovany dil kolegovi z patficné materialové skupiny dil k jeho
optimalizaci z jeho pohledu a pro kompletni nastave ni pro operativni nakup.

Casto zafizuji prototypovou vyrobu u nestandardnich dodavate I, jedna se o vzorky ve

velmi kratkém case.

3.2. OPTIMALIZACE NAVAZANI DODAVATELSKO-
ODBERATELSKEHO VZTAHU = OPTIMALIZACE POPTAVKOVEHO
RIZENI

3.2.1. POPTAVKOVE RIZENI

Do poptavkového balicku pro dodavatele zahrnujeme:

1.Technickou specifikaci komponentu

tak, jak své vyrobky popisuji samotni vyrobci autom obil(. Jedna se specifikaci, kde se

oSetfi pozadavky na dil z téchto oblasti:

- popis kompletniho vyvojového tymu (jejich ¢lenové, kontakty a odborné
Utvary) pro pfimé napojeni odbornych Gtvar dodavatele a odbératele mezi
sebou. Doposud byl kontaktni osobou ndkup ¢i a pfes néj prochazely

vSechny informace
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detailnéjSi popis terminové situace - dodavateli jsou ihned sd éleny
klicové terminy v prubéhu pfipravy a kvalifikace dill a pokud je vyrabén i
nastroj, pak je stanoven i TP pro jeho vyrobu. Dopo sud byly terminy
sdélovany dodavateli prabézné.

detailnéjsi specifikace odb érového mnoZstvi , pozadavky na nadhradni
dily, doba jejich vyrob, pfipadné odchylky v dodavkach. Dale je poskytnuta
predbézna nabéhova kfivka pro moznost detailn&jsiho planovani vyroby u
dodavatele

kvalitativni poZzadavky - odd.RJ ma k dispozici prostor pro detailn &j3i
uvedeni svych pozadavku, nez doposud v kolonce popt.formulare. Uvadi
se i vSechny normy vztahujici se k vyrobku. Doposud toto bylo provadéno
bez takto konkrétné specifikovanych detailu.

Popf.pokud zde je nutnost uvedeni poZzadavk U jiného odborného Gtvaru
(Logistika, mGze mit specielni pozadavky na zp isob dodavek, specialisté
zabyvajici se balenim specifikuji druh obalovych pr ostfedkt, pokud
poskytujeme pro vyrobu i nas nastroj, pak uvadime p otfebné Udaje zde)

2.Poptavkovy formulad

se z plvodni verze zméni tak, aby jiz neobsahoval Udaje uvad éné v technickém popisu. |

tak je nutné dodavateli sd élit nékteré informace, zejména ty obchodni jako:

identifika¢ni Gdaje dilu (Ciselné znaceni, ndzev ¢esky, némecky a anglicky)
dodaci podminka dle INCOTERMS 2000

platebni podminka

misto dodani

meziroéni racionaliza¢ni Uspory z ceny dilu

3.Technickd dokumentace

samoziejmosti je poskytnuti dodavateli vykresové dokumentace a protoze jsou stale vice

dodavatelé schopni pomoci chranénych cest internetu pfijmout i dekédovat data, zasilaji

se nove dodavateli i 3D data pro okamzitou vizualizaci, pr o odhaleni nékterych mist a

sloZitosti, které nejsou zfejmé z vykresové dokumentace.

5.Zajist éni kvality u dodavatele

Doposud bylo soucasti kazdé cenové poptavky pozadavky na aktivity ze strany

dodavatele(viz 2.2.4) a dodavatel tyto €innosti opakuje pfi kazdém popt.fizeni. Jedna se o

rzné rizikoanalyzy, vystaveni kontrolnich plan(, ovéfeni vyrobitelnosti atp. Nyni je

dodavateli poskytnuta k odsouhlaseni smlouva, ktera tyto pozadavky zahrnuje obecné na

vSechny poptavané dilce => zmirnéni administrativni zatéze.
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3.2.2. VYHODNOCENI POPTAVKOVEHO RIZENI

Srovnani a vyhodnoceni nabidek je zakladem pro pozd &jSi zadani zakazky externimu
dodavateli.

PFi vyhodnoceni se zohlednuji kromé vlastni nabidky i nefinan &ni aspekty, zejména

v oblasti kvality, zda a jaké certifikaty ma dodava tel k dispozici, vykonnost dodavatele,
jeho spolehlivost a pfesnost dodavek, dale pak plnéni poZzadavkd managementu zivotniho

prostredi atp.

Srovnani nabidek i rozhodnuti o zadani dilu s vazbo u na projekt v normalnim pfipadé
prijima cely vyvojovy tym. V pfipadé, Ze se jedna o komponent bez vazby na projekt, pak
je dil plné v kompetenci strategického nakupu s tim, Ze je nut né informovat kolegy na

stejnych pozicich v oblasti sériové vyroby.

Rozdil oproti pavodnimu stavu je, Ze se k zadani nemohl p fimo vyjadfit kazdy ¢len
hlavniho tymu. PFi tomto zpGsobu hodnoceni je nutné mit na pam éti skute¢nost, ze vaha
kazdého hlasu neni na stejné drovni. Nejv étSi vliv na rozhodnuti maji funkce vyjad fujici se
k finan¢ni strance véci, pak kvality, kalkulaci atd.
O zadani komponentu danému dodavateli krom & odd. vyvojového nakupu rozhodu;ji také:
- vedouci vyvojového projektu (kontroluje naklady ve vyvojové fazi a
odpovidéa za ziskovost, terminy)
- TPV —technik pfipravy vyroby (muze mit zkuSenost s dodavatelem z jiného
projektu)
- ORJ - odd.Fizeni jakosti ( stejné jako TPV)
- Kalkulant (odsouhlasi, zda nabizena cena odpovida t é kalkulované)
- konstruktér

Po ukonc¢eni cenovych jednani musi byt dodavatelé, U ¢astni poptavkového fizeni,
pisemné informovani o vysledku vyb érového Fizeni.

Nominovany dodavatel obdrzi navrh smlouvy / nomina ¢ni dopis, ve kterém jsou uvedené
veskeré detaily smluvniho vztahu. Po potvrzeni nominacniho dopisu ze strany dodavatele
néasleduji standardni procedury.
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VZOR NOMINACNIHO FORMULARE resp. NAVRHU SMLOUVY:

NOMINATION LETTER

Responsible buyer:

Dear supplier,

PIECE PRICE:
Quoted on:
INCOTERMS 2000:
PAYMENT TERM:
PACKAGING:

1st SAMPLES:
PPAP PROCESS:

COMPONENT ACC.TO:

PART CODE: 9GU 145.178.789
NAME: RETAINING SPRING
Sor: JAN 2010

EOP: DEC 2015

ANNUAL DEMAND:  200.000 pcs

Karel Novy

we would like to inform you, that your company has been nominated for the
serial production of the above mentioned component and the nomination is
a subject to the below mentioned conditions:

€ 14,00 p.piece

15.5.2009

ExW Ostrava

30 days

Cardboard boxes, wooden palet, labelled
NOV 2009

DEC 2009

- DRAWING eng.level 3/ rev.level AA, dtd 28.4.2009
- 3D MODEL 3/AA, dtd 20.4.2009
- TECHNICAL COMPONENT SPECIFICATION dtd 29.4.2009

CUSTOMER
buyer / date / stamp / signature

SUPPLIER’s CONFIRMATION
sales / date / stamp / signature
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3.2.3. NAVAZANI SMLUVNIHO VZTAHU

pfi navazovani smluvniho vztahu s dodavateli se postu puje dle platnych pravnich
predpisu a internich smérnic. Piebiraji se korporatni smlouvy, jejichz obsah musi b yt

revidovan s ohledem na platnou legislativu CR.

3.3. VYUZITIi E-ENASTROJU V NAKUPU
3.3.1. INTERNETOVA AUKCE V POPTAVKOVEM RIZENI

U automobilovych vyrobcu je béznou praxi v RfQ Fizeni internetova aukce, ktera
vyznamnym zpusoben zkracuje dobu celého fizeni. Béhem cca 90 min si dodavatelé mezi
sebou prosttednictvim webového portélu spravovaném zakaznikem za jeho Gcasti,
predavaji zpétnou vazbu o aktudlni nejnizsi nabidce konkurent (i, aniz by védéli kdo
nejnizsi nabidku predlozil. Nékolikadenni jednani zakaznika s dodavateli se tedy zkrati na
zhruba na 1,5 hod. Po této dob & jiz existuje ramcové predstava o cené a potencialnim
dodavateli.

Po této aukci pak nasleduji jednani k ujasn éni detaill nabidek.

Elektronické trhy se zavadi k podpo fe managementu vybérovych fizeni a marketingu
nakupu pracovniky ndkupu. PFi provadéni vybérového fizeni on-line (e-RfQs), pfi on-line
drazbéach a aukcich nebo jinych funkcich nabizenych pfislusSnym provozovatelem trhu je
tfeba dat pozor na to, aby byla dodrZzena pravidla tyk ajici se zadavani a pov éfovani
(napfiklad vybér dodavatele). Zaroven pracovnici nakupu nesmi provad ét jakékoliv
opatfeni prostfednictvim elektronického trhu pficici se dobrym mravim nebo zasadam
davéry.

Internetovéa aukce probih& na portalu zfizeném zékaznikem, pfistup je poskytnut

uzivatelim pouze pod heslem.

3.3.2 NASTROJE PRO ELEKTRONICKE ZASOBOVANI

Diky masivnimu rozmachu pfistupu internetu, jeho rychlosti a schopnosti p fenosu vétsiho
mnozstvi dat je vyhodné pfesunout ¢ast aktivit do této oblasti. Stejn é tak jako sami vyrobci
automobild, je nutné, aby i jejich subdodavatelé TEER1 p feSli na stejny nebo podobny typ
komunikace se svymi subdodavateli za G ¢elem optimalizace internich a externich

obchodnich proces.
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Jedna se zejména o nastroje pro elektronické zasobo vani :
- vyrobnich prostfedku

- nevyrobnich prostfedk

3.3.2.1. NASTROJE E-ZASOBOVANIi VYROBNICH PROSTREDKU

Osvédcenym zplsobem je komunikace EDI. Elektronicka vym éna dat (EDI - zkratka
anglického originalu Electronic Data Interchange) je vymeéna strukturovanych zprav mezi
pocitaci, respektive mezi pocitacovymi aplikacemi. Data jsou strukturovana podle p fedem
dohodnutych standardu a ve formé zprav nasledné elektronicky automaticky pfenaseny
bez pfispéni ¢lovéka. BéZné se jako EDI rozumi specifické metody vym ény zprav, jeZ byly
dohodnuty na Urovni narodnich nebo mezinarodnich st andardiza¢nich spolecenstvi pro
prenosy dat o obchodnich transakcich. A ¢koli to muze byt ponékud ne¢ekané v dobé
sluzeb zalozenych na XML, Internetu a WWW, je EDI s tale nejpouzivanéjSim datovym
formatem pro elektronické obchodni transakce na sv été.Dokumenty EDI obsahuji stejna

data, jaka je mozno bézné najit v papirové form & dokumentu pouzivaného pro stejny U cel.

Napriklad expedi¢ni pfikaz pouziva vyrobce k tomu, aby provozovateli skla du sdélil, ze je
tfeba odeslat zbozi k prodejci. Typicky obsahuje doru ¢ovaci adresu, fakturacéni adresu,
seznam kadU zboZi a mnozstvi pro kazdou polozku. M Uze obsahovat i dalsi informace, na
nichZ se obé strany dohodly. Zpravy EDI nejsou omezeny jen na i nformace souvisejici s
obchodem, ale mohou obsahovat vSechna data, nap fiklad z oblasti [€ékafstvi (zaznamy
pacientd, laboratorni vysledky atd.), logistiky (informace o kontejnerech, pfepravnich

podminkéach atd.), stavebnictvi atd.

3.3.2.2. NASTROJE E-ZASOBOVANI NEVYROBNICH PROSTREDKU

Hlavnim cilem pouZziti e-nastroju pro pofizovani nevyrobnich prostfedku je snizeni
nakladl na administrativu v souvislosti s jejich po fizovanim. Jedna se o dily s malou
hodnotou a je nutné zestihlit a zefektivnit cely pr oces pofizeni téchto dild. Jako jeden

z moznych néastroju je mozné pouzit systém Business to Business (B2B)

Business-to-business (B2B), je oznaceni pro obchodni vztahy mezi obchodnimi
spoleénostmi, pro jejich potfeby, které neobsluhuji kone éné spotfebitele v masovém
méfitku. Tyto vztahy jsou zalozeny na bazi informa ¢nich technologii, které jsou hlavni
pFicinou jejich vzniku a umozZ fiuji jejich vznik a trvani. Zahrnuje vSechny komer ¢ni

transakce mezi dvéma firmami, které jsou provad ény pomoci elektronickych prostfedkd.
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Vyznamnym rysem modelu B2B je v étSi ddraz na logistiku a zajiSténi samotného

obchodu, oproti dirazu na ziskani zakaznika, jako je tomu v p fipadé obchodu B2C

PFi pouziti pofizovaciho systému B2B maji pracovnici, zadajici o n akup, v jednotlivych
obchodnich oddélenich prostfednictvim prohlize&e webovych stranek pfimy pfistup do
predem zadanych tzv.katalog( dodavatele. Jedna se o potfebu materialu dilen,
kancelarskych potfeb a komunikacénich prostfedku. Z téchto katalogll miZze pracovnik
vybirat potfebné materialy a po ukon ¢eni vybéru se zada objednavka, ktera se p fevede
do systémové podoby a pomoci elektronické posty se odesle cestou EDI nebo faxem
prislusnému dodavateli.

Jakmile je objednané zboZzi objednavateli dodano, pr ovede tento objednatel v B2B
systému potvrzeni o pfichodu zboZzi, které se nasledné pfeda do systému, aby bylo

mozno uhradit fakturu.

3.4. RiZENi INZENYRSKYCH ZMEN VE VYKRESOVE
DOKUMENTACI

Je nutné v soucasné dobé maximalné vyuzit nastroju pro elektronicky pfenos dat
jakéhokoliv charakteru a to plati i pro technickou dokumentaci jako 3D data, vykresovou
dokumentaci, normy, materialové specifikace a ostatni material popisujici vlastnosti
vyrobku. Navrhované zlepSeni spo¢iva v zasilani téchto dat bud prostfednictvim
chranéného prenosu dat nebo pomoci elektronické posty. Na druhu pouzitého pfenosu
zavisi obsah dokumentu, zda se jedna o p fisné tajné materialy nesouci know.how firmy,
pak je nutné vyuzit chranéné cesty a pokud obsah neni nijak citlivy na tyto i nformace, pak
by mélo byt mozné data zaslat pomoci napf.el.posty.

Hlavni tlohou ndkupu v oblasti technickych dokument 0 je udrzovat u dodavatele aktualni
vykresovou dokumentaci vztahujici se k vyrobku. Hla vnim rozpoznavacim znakem
aktualnosti dokumentace je status, ktery se uvadi v e vykrese = ,UVOLNENO".
Dodavateli se tedy poskytne vykres v b €zném zobrazovacim formatu (tif, jpeg, pdf apod) a
je na dodavateli, aby provedl adekvatni distribuci uvnitf jeho spole¢nosti.

Nedilnou soucasti pro Uspésny chod tohoto procesu je p fedpoklad, aby pracovnik nakupu
dostaval pravidelné aktualizace resp.informace o aktualizaci z odd.kon strukce. Jedna se o
kratkou e-mailovou zpravu nesouci popis vyrobku a z ménu.

Timto odpada slozity proces distribuce papirovych v erzi vykresové dokumentace ve firmé,
coZ uspofi znacné naklady na tisk vykresové dokumentace. Vedle Setfeni zivotniho
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prostfedi ma elektronicka distribuce dalSi nesporné vyhody pro dodavatele, jako moznost

nasledné Upravy dokumentace pfimo v el.podobé pro vlastni potfebu atp.

Pokud je zapotiebi dodavateli poskytnout i 3D data, provadi se p fenos pres
zabezpecenou cestu, pfenos provadi technicky Usek na pozadani odd.nakupu. 3D data se
stale Castéji stavaji soucasti i poptavkového fizeni, v posledni dobé se vyviji stale
komplikovanéjsi prostorové dily a ne vzdy je mozno posoudit kom plexnost pouze na

zakladé 2D vykresové dokumentace.

3.5. KOMODITNI SPECIALISTE / COMMODITY MANAGERS

V nékterych mezinarodnich spoleénostech vznikaji téZ pozice tzv.commodity managers.
Tito specialisté spadaji do oblasti strategického n akupu, avSak maji vétsi zabér v dané
oblasti v porovnani se strategickym nakup ¢im. Tento komoditni specialista se m Gze stat
v ramci mezinarodniho odd.nakupu expertem podporuji ci ostatni odd.strategického
nakupu v sesterskych spole ¢nostech sidlicich v jinych zemich, coZz znamena, Ze tento
pracovnik se pohybuje a orientuje ve v étSim regionu napf.Evropa. V tomto regionu je

lokalizovano vice vyrobnich zavod .

Pracovnik by vyhledaval nové dodavatele se strategi ckou pozici pro vice spole énosti a
navrhoval by jejich zavedeni do seznamu potencional nich dodavateld pro vyrobni zavody.
Byl by v kazdodennim kontaktu s témito dodavateli. Jako zakladni nastroj pro srovnani

s existujicimi dodavateli by pouzival benchmarkové poptavkové fizeni. Podilel by se na
pravidelném hodnoceni dodavatelll, poskytoval by podporu pfi provadéni dodavatelskych
audit. DalSim ukolem je sledovani trend u kvality, coz je dalSim kli Covym ukazatelem
vykonnosti dodavatel(. Pokud by bylo nutné, pak by poskytoval podporu p fi aplikaci a
provadéni prislusnych opatfeni u dodavatel. Dale by tento komoditni specialista
spolupracoval s technickym oddélenim a odd.kvality pfi stanovovani jednotné strategie
vuci dodavatelim v daném regionu (napf.Evropa).

Reportoval by manazerovi nakupu v daném regionu a t aké vedoucimu korporatniho
nakupu v matefské spolecnosti.

Pracovnik by také podporoval tym pfi jednéani s dodavateli.

Timto Ize napfiklad dosahnout vyhodného postaveni u dodavatele, c o se ty¢e objemu

nabizené spoluprace a tim se m 1ze dosahnout lepSich podminek (ceny, ¢etnost dodavek
atp.)
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Predpokladem pro vznik a fungovéani této funkce je vyb orné znalost okruhu dodavatel U
v regionu, ve kterém funguje vice sesterskych spole ¢nosti, které pak mohou téZzit z vyhod

dohodnutych timto expertem.

3.6. MOZNE ZALOZENIi SAMOSTATNEHO ODD.NAKUPU PRO

NEVYROBNI MATERIAL
3.6.1.SAMOSTATNEHO ODD.NAKUPU PRO NEVYROBNI MATERIAL

Pokud by objem prace nakupu v oblasti nevyrobniho m aterialu vzrostl natolik, Ze by bylo
nutné, aby se touto skupinou vyrobk & zabyvalo vice nakupd&ich, pak navrhuji zalozit
zvlastni oddéleni, které bude ctit veSkeré postupy obou vyrobnic h nakupu, vnese know-
how nakupu do této oblasti, avSak bude vybudovana v lastni dodavatelska zakladna
poskytujici servis v této oblasti.

Navrhovanym feSenim za stavajici situace je, aby jeden pracovnik strategického nakupu,
se bud na plny Uvazek nebo ¢astecné zabyval touto oblasti, aby, jak n ékolikrat zminéno,
byly do této oblasti vneseny zkuSenosti nakupu. Zod povédni pracovnici, ktefi dfive tuto
¢innost provadéli, zdstanou jako odborni poradci, ktefi budou ndkupu definovat jejich
pozadavky, které pak ale nakup pfenese na dodavatele prostfednictvim jeho oddéleni a
jeho internich pravidel. VeSkera komunikace tykajici se obchodnich zalezitosti musi byt

provadéna pres nakup.

3.6.2. VSTUPNi KONTROLA, dodavky SHIP - TO — STOCK

Funkce oddéleni by zlstala v podstaté stejnd, zlepSeni, resp.optimalizace se tyka

v pfimém napojeni vybranych dodavatelt se skladem a zaskladnénim dilt bez procesu
vstupni kontroly.

Spolecnost odebira od vybranych dodavatel G vyrobky, které dosahuji tak vysoky standard
kvality, Ze se prakticky nevyskytuji chyby p fi nahodnych kontrolach dodavaného zbozi.
Dodavatel musi disponovat fungujicim systémem Fizeni kvality dle EN 1SO 9000 nebo dle
srovnatelné normy zajisStujici pozadovanou Uroven kvality.

Na kontrolu sériové vyroby u dodavatele se samoz fejmé mohou pouzit nahodné kontroly
pro ovéfeni dostate¢né procesni zpUsobilosti.

Béhem vyroby kompletniho produktu v nasSi spole ¢nosti, do které dany komponent
dodavatele bez vstupni kontroly vstupuje, se provad i priibézné nékolik kontrol v€etné
zavérecné pomoci rlznych pfistroju.

Na zakladé takto zabezpecenych predpokladd na dodavky bezvadnych produkt( se tedy
mohou obé strany (dodavatel — odb ératel) pro dodavky produktd pfimo do skladu tzv.
SHIP —TO - STOCK
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Predpoklady pro tento zptisob dodavek:

1.Planovani kvality
PFi planovani kvality u dodavatele musi dodavatel apl ikovat pozadavky normy VDA
nebo QS 9000 event. ISO TS 16949 ,Zabezpe ¢eni kvality sériové vyroby*

2.Kontrola dodavaného zbozi
Vzhledem k zabezpeceni kvality u dodavatele se m Gize omezit kontrola
dodavaného zbozi v nasi spole ¢nosti pouze na vizualné rozpoznatelné vady
zpUsobené napf.dopravou zbozi nebo nevhodnym balenim. Také je vSa k nutné
kontrolovat mnozstvi, typ/druh zboZi, jeho technick & aroven (uvedena na technické
dokumentaci). K této kontrole slouzi doprovodné dok umenty, které jsou sou¢asti
kazdé dodavky.
Pokud budou zjistény jakékoliv nedostatky, pak musi byt tato skute &nost okamzité
oznadmena dodavateli.
Co se tyCe zarucnich prav nasi spolec¢nosti u dodavatele, tak ty by z Ustaly
netknuté.

3.Seznam produkt G
Zakaznik vytvori spole¢né s dodavatelem seznam vyrobk G takto oSetfenych.
Seznam se musi pravidelné kontrolovat a aktualizovat v porovnani s dosazenymi
aktualnimi vysledky. Dodavatel pak musi fadné oznacit zbozi vé.dokumentace
viditelnym napisem SHIP-TO-STOCK.

4. Dokumentace k vystupni kontrole dodavatele
Na prani nasi spole¢nosti ndm musi dodavatel pfedlozit veSkerou dokumentaci
k vystupni kontrole. S dodavatelem musi byt odsouhl aseny pouzité méfidla a

zpUsoby a metody méfeni.

OPTIMALIZOVANY PROCES VSTUPNI KONTROLY S OHLEDEM NA DODAVKY S-T-
S:

PRO PREHLEDNOST JE PROCES ZNAZ ORNEN NA
DALSi STRAN E JAKO CELEK
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Vadné zbozi
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3.7. KRATKODOBE CILE PRO OPTIMALIZACI V DOBE
HOSPODARSKE RECESE

V poloviné roku 2009 byl proveden pr izkum zhruba u 500 spole ¢nosti plasobicich
celosvétové ve vSech kli€ovych oblastech pramyslu z vyrobni i nevyrobni sféry a
poskytovani sluzeb. Studie ukazala hlavni trendy v nakupu a hlavni ukazatele
zasobovani. NejvysSi prioritou nakupu je udrzeni stanovenych cild. Odbytové trhy se

v posledni dobé zménily na trh ndkup €ich a nakup¢i by méli vyuzit této moznosti.

3.7.2. MONITORING A AKTIVNI RiZENi DODAVATELSKE ZAKLADNY

Pro udrzeni vykonnosti, se nakup ¢i musi koncentrovat na cenové cile a daleko aktivn &ji
se musi podilet na fizeni dodavatelské zakladny, sledovani a vyhodnocov ani
potencionalnich rizik. K tomuto U ¢elu mohou vyuZzit servis externich firem poskytujici

informace o ekonomickych ukazatelich jednotlivych s pole€nosti.

3.7.2. SNIZENi POCTU AKTIVNICH DODAVATELU

NejCastéjSim opatfenim v dobé ekonomické Gtlumu je vyznamné snizeni po ¢tu aktivnich
externich dodavatel(, snizeni jejich po¢tu na nutné minimum a zaloZeni strategického
partnerstvi s témito vybranymi dodavateli. V zajmu prosperity spole ¢nosti se odd.nakupu
snazi vyuzit interni dodavatele, at uz vlastni vyrobni zavod nebo sesterské spole ¢nosti

v ramci intercomany business.

3.7.3. DULEZITOST IMPLEMENTACE tzv.COMMODITY MANAGERS
Spoleénost, aby doséahla i v této dob & vynikajicich vysledk(, musi optimalizovat resp.
restrukturalizovat org.strukturu a pouzivat takové kli¢ové mechanismy jako implementace
vySSich stupnu fizeni v rdmci produktovych skupin.

V tomto pfipadé se jedna o vytvofeni resp.zvyseni dllezZitosti funkce Commodity
manazerq, ktefi pfevezmou odpovédnosti v materialové skupiné napfi¢ zavody a

jednotlivymi zemémi.

3.7.4. VYJEDNANI NOVYCH PODMINEK

Nakup musi otevfit jiz uzaviené kontrakty a vyjednat nové podminky s kli Covymi
dodavateli. Jedna se napfiklad o prodlouzeni platebnich podminek az na 2-nas obek (z
béznych 30 dni az na 60 dni), snizeni jiz dohodnutych cen pomoci optimalizaci vyrobnich
procesu u dodavateld, vyuziti jinych obalovych prostfedkd, vyuziti sbérnych dopravci
namisto vlastni dopravy atp.
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3.7.5. CENTRALIZACE, OCENENI DODAVATELU

Strategie ndkupu se nyni musi kratkodob & zménit tim zptsobem, Ze se vice bude
aplikovat centralizace. Tim je mySleno z¥izeni nebo povySeni dUlezitosti pozice vedouciho
nakupciho, jak popsano v bodé 3.7.3. Vyuzije se spojeni objem (1 ndkupu a vSech
ostatnich pozadavkU jednotlivych vyrobnich spole ¢nosti za Gc¢elem ziskani lepSich
podminek.

Redukovany okruh dodavatelU, zajistujici bezproblémové dodavky do spole ¢nosti, mlze
byt motivovan k bezproblémovym vykon(m za pouziti rznych stimull jako napF. formou

néjakého benefitu.

4. ZHODNOCEN|I NAVRHOVANEHO RESENI

4.1 ZMENA STRUKTURY NAKUPU, ZMENA HIERARCHIE

Puvodni oddéleni nakupu bylo rozdéleno na dvé samostatné organiza¢ni a funkéni
jednotky s jasné vymezenymi pracovnimi tkoly, kompetencemi a oblast i, kde se jednotliva
oddéleni pohybuji = TtM faze pro vyvojovy nakup, OtD pr o strategicky. Docililo se
vytvoreni skupin specializujicich se v uzsi oblasti a vic e detailné&ji svoji problematikou.
V odd.strategického nakupu mame pracovniky, kte fi se zabyvaji v ramci své pracovni
naplné svoji materialovou skupinou, rozviji a udrzuji spo lupraci s jim sveérenymi
dodavateli. Kdezto u pracovnik vyvojového nakupu jsme dosahli moznosti se pin é
vénovat vyvojovym aktivitdm svych projektech. Svéfené ukoly mohou byt pinény vice
preciznéji, vyskytuje se méné chyb a lépe se m (ze aplikovat proces lessons learned
(pracovnici mohou vyuzit vlastnich zkuSenosti pfi feSeni aktualnich problému).
Vyjmutim mezi¢lanku (vedouci obchodniho Useku) v hierarchii a za fazeni manazera
nakupu strukturou pod generalniho feditele jsme docilili rychlého toku informaci ob éma
sméry.

Vyjmuli jsme ze struktury obchodniho Gseku sériovy nakup, ktery svoji rutinni ¢innosti
spada do oblasti logistiky a proto bylo nové odd éleni operativniho nakupu zaélenéno do
struktury vyrobniho Useku. Jednotlivi pracovnici js ou odpovédni za denni aktualizaci
odvolavek u dodavatel(l. Ostatni komunikace probiha jiz p fes strategicky nakup.
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4.2 OPTIMALIZACE POPTAVKOVEHO RIZENI

V ¢innostech poptavkového Fizeni bylo dosaZzeno vyznamného zpfesnéni a zkvalitnéni
poskytovanych dokumentu a to v tom smyslu, Ze z p Gvodniho formuléfe s pfipojenou
tymu, které se dfive dodavateli pfednasSely az po udéleni zakazky a dodavatel tak mohl
vyuZzit tzv. changemanagementu. Toto se nam nyni pod afilo eliminovat tim, zZe své
pozadavky specifikujeme co moZna nejprecizn &ji jiz v poptavkové fazi a dohodnuté cena
se tak jiz minimalné méni nebo vibec. Vyvojovy nakup tak m Gze poskytovat celému
tymu/organizaci precizni a spolehliva data jiz v ra nnych fazich projekta.

Zpfisnily se poZzadavky na dodavatele v oblasti p fedbé&zného planovéani, planovani a
zajisténi kvality nakupovanych dil(l. Dodavatelé jsou nuceni v ramci pozadavk G zadkaznika
jiz pfed vlastni realizaci projektu provad ét takova opatfeni a analyzy, aby byli schopni
dosahnout vysokych pozadavk.

Provedli jsme sjednoceni schvalovaciho procesu, jeZ je vystupem poptavkového fizeni, a
tim jsme dosahli daleko v étSi transparentnosti pfi vlastnim vyhodnoceni a ud éleni
zakazky. K dohodam ma nové Sanci se vyjadfit cely vyvojovy tym.

Sjednotili jsme formu sdélovani vystupnich informaci poptavkového fizeni dodavateli,

tzn.pouziti nominacniho dopisu.

4.3 E-NASTROJE V NAKUPU

Provadéni poptavkovych fizeni pomoci webovych portald, tzv. Internetovych aukci pfinasi
vyznamnou ¢asovou Usporu. Stejné jako internet a e-nastroje usnad fuji a urychluji tyto
¢innosti, pak i pfenos dat v sériové vyrobé pfinasi isporu ¢asu a ndkladu - EDI pfenos.
V oblasti nevyrobnich materialt je navrzeno, aby nakup byl provad &én pomoci B2B portald,
hlavni vyhodou je rychlost objednavek a jejich pIn éni, fixni ceny a sniZzeni skladovych
zasob na strané odbératele, nebot vétSinou jsou dodaci Ihlty 24 h, skladové zasoby se

tak pfendasi na stranu dodavatele.

4.4 ZMENOVE RIiZENi TECHNICKE DOKUMENTACE

Navrzené feSeni ve spojeni vykresové databaze a aktualizace v ykresové dokumentace

s poStovnim serverem umoZnuje po kazdé aktualizaci vykresu zasilat informace vybranym
pracovnikim. Odpada tedy slozita distribuce tiSténé vykresové dokumentace napfi¢
firmou, v pfedchozim stavu obdrzely tiSténou aktualizovanou vykresovou dokumentaci
v8echna dotCend oddéleni, byt nebyla tfeba potfeba. V nynéjSim stavu je na
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zodpovédnosti jednotlivych pracovnikd, zda je nutno dokumentaci tisknout pop f.jinak
zpracovat. Co se nakupu ty e, pak opét jsme dosahli snizeni naklad G na distribuci
vykresové dokumentace dodavatelim. PouZijeme chrdnénou cestu pro distribuci a tisk a

distribuce u dodavatele je jiz v jeho rezii.

4.5 VZNIK KOMODITNICH SPECIALISTU tzv. COMMODITY
MANAGERS

Pomoci téchto specialist mizeme dosahnout lepSich podminek u dodavatel (i, ktefi jsou
umisténi ve strategické poloze u vice spole €nosti jedné korporace. Zvysenim obratu u
dodavatele Ize dosahnout lepSich cenovych podminek a Gspofe na nakladech na

nakupovany material.

4.6 ODDELENI NAKUPU PRO NEVYROBNI MATERIAL, VSTUPNI
KONTROLA

PFi zvétSeni objemu prace na nevyrobnim materialu je mozno tuto oblast osamostatnit a
zalozit zvlastni oddéleni, které bude v ramci této skupiny provad ét ¢innosti nakupu

s aplikaci know-how nakupu.

Dodavky ship-to-stock usnadni proces vstupni kontroly u zadkaznika, vedou k Uspofe na

pracovni silu ve vstupni kontrole. Odpov édnost se tak pfenasi na dodavatele.

4.7 OPTIMALIZACE V DOBE HOSPODARSKE RECESE

V dobé hospodaiské recese je nutné pro zachovani profitability spo le€¢nosti nebo pro
zachovani existence pfFijmout takova opatfeni, ktera ndm po ur¢itou dobu pomohou
stabilizovat dodavatelskou zakladnu. Je vSak nutné zddraznit, Ze se jedna o kratkodoba
feSeni. Z dlouhodobého hlediska by se mohly stat kon traproduktivnimi.
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ZAVER

Nakup se zm énil v oblast profesional 1, potvrzuje se, Ze efektivnost nakupu nezavisi
pouze na pouziti sofistikovanych systém 0 a nastroj G, ale velmi d GleZitou roli zde
hraje fakt, jak je persondl kvalifikovany. Vzr  Gsta po €et nakup €ich s vy$Sim

vzd élanim a technickym zazemim, coz se v posledni dob & ukazuje jako zakladnim

pozadavkem p Fi pFijimani novych zam éstnanc (.
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