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Abstrakt

Tato bakalářská práce popisuje průběh praxe vykonávané studentem ve firmě fv.cz, s.r.o.
Firma fv.cz působı́ v oblastech vývoje internetových aplikacı́. Můžeme se zde dozvědět
o různých principech a technologiı́ch použı́vaných při tvorbě internetových stránek. Ba-
kalářská práce se zaměřuje hlavně na vývoj internetových stránek pod programovacı́m
jazykem PHP, student ve firmě pracoval jako PHP programátor. V práci jsou rozebrány
úkoly přidělené studentovi v rámci praxe. Je zde popsána implementace různých rozšı́řenı́
internetového obchodu deju-jewelry.com. Dozvı́me se jak implementovat platebnı́ bránu
pro platbu platebnı́mi kartami v e-shopu, je zde rozebráno řešenı́ hromadného odesı́lánı́
e-mailů a část práce se zabývá i optimalizacı́ internetových stránek.

Klı́čová slova: fv.cz, Internetová stránka, Internetový obchod, PHP, SQL, HTML, e-
mail, Framework, Knihovna ester, Nette Framework, Newsletter, Šablonovacı́ systém,
Platebnı́ brána, Platba platebnı́mi kartami, GP webpay, 3D Secure, Elektronický podpis,
Certifikáty, Optimalizace, Cache

Abstract

The aim of this thesis is to describe the working practices of the student in fv.cz, s.r.o
company. Fv.cz, s.r.o company is active in the development of Internet applications. We
can learn there about different principles and technologies used for creating websites.
This thesis focuses mainly on the development of websites under the PHP programming
language student working in the company as a PHP programmer. In this thesis, the tasks
assigned to a student are discussed, in relation to the experience in the implementation
of the expansion of the e-shop deju-jewelry.com We can learn how implement a pay-
ment gateway for credit cards payments in an e-shop. And also there is analysed solution
of mass sending of emails and part of work is also about optimalisation of websites.

Keywords: fv.cz, Internet page, Internet shop, PHP, SQL, HTML, e-mail, Framework,
Library ester, Nette Framework, Newsletter, Template system, Payment gateway, Credit
cards payments, GP webpay, 3D Secure, Electronic signature, Certificates, Optimaliza-
tion, Cache



Seznam použitých zkratek a symbolů

PHP – PHP: Hypertext Preprocessor
SQL – Structured Query Language
HTML – HyperText Markup Language
XHTML – eXtensible Hypertext Markup Language
CSS – Cascading Style Sheets
GPL – General Public License
GNU – GNU’s Not Unix!
WWW – World Wide Web
HTTP – Hypertext Transfer Protocol
HTTPs – Hypertext Transfer Protocol Secure
SVN – Subversion
GZIP – GNU ZIP
W3C – World Wide Web Consortium
RFC – Request For Comments



1

Obsah
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1 Úvod

Bakalářská práce pojednává o průběhu praxe absolvované ve firmě fv.cz, s.r.o. (dále jen
fv.cz). Tato firma působı́ předevšı́m v oblastech tvorby internetových stránek. Ve firmě
jsem pracoval jako PHP programátor a byly mi přidělovány úkoly spjaté hlavně se servi-
sem nebo rozšiřovánı́m funkčnosti internetových stránek. V teto práci se hovořı́ hlavně
o řešenı́ úkolů na internetovém obchodě deju-jewelry.com, který mi byl dán na starost.

Nejprve se podrobněji seznámı́me se zaměřenı́m a působenı́m firmy. Dále práce obsa-
huje přehled zadaných úkolů a postup jejich řešenı́. Na úplný závěr jsou shrnuty zkušenosti
zı́skané v průběhu řešenı́ zadaných úkolů a také celkové zhodnocenı́ průběhu praxe.

V této práci se můžeme seznámit s postupem při implementaci platebnı́ brány, je
zde popsán komplexnı́ systém na odesı́lánı́ e-mailů a probráno řešenı́ různých rozšı́řenı́
prováděných na e-shopu deju-jewelry.com. Nakonec jsou zde rozebrány kroky pro opti-
malizaci rychlosti celého projektu.
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2 Popis odborného zaměřenı́ firmy, u které student vykonal
odbornou praxi a popis pracovnı́ho zařazenı́ studenta

Hlavni činnosti firmy fv.cz je tvorba www stránek na klı́č. Na základě různorodých
požadavků od klienta se vytvořı́ analýza a následně se zpracuje. Firma realizuje inter-
netové prezentace od menšı́ch www stránek až po složitějšı́ řešenı́ jako e-shopy, redakčnı́
systémy a portály.

Firma poskytuje také servisnı́ služby: údržbu obsahu a designu www stránek, oprava
a údržba aplikacı́ 3. stran aj. Zabývá se také sestavovánı́m a správou serverů a sı́tı́.

Firma se zabývá programovánı́m aplikacı́ převážně v jazyce PHP. Ve firmě jsem pra-
coval jako PHP programátor. Mezi mou práci patřilo sestavovánı́ nových www stránek,
rozšiřovánı́ jejich funkčnosti či servis již hotových stránek.

PHP je skriptovacı́ programovacı́ jazyk, určený předevšı́m pro programovánı́ dyna-
mických internetových stránek. Při realizaci zadaných úkolů jsem nevyužı́val jen jazyk
PHP, ale i jiné jazyky s nim spojené jako SQL, XHTML a CSS.

SQL je standardizovaný dotazovacı́ jazyk použı́vaný pro práci s daty v relačnı́ch da-
tabázı́ch. Většina internetových aplikacı́ využı́vá databázi MySQL, což je multiplatformnı́
databáze dostupná jak pod bezplatnou licencı́ GPL, tak pod komerčnı́ placenou licencı́.
XHTML je značkovacı́ jazyk pro tvorbu hypertextových dokumentů v prostředı́ WWW.
Je to nástupce jazyka HTML. Předpokládá se jeho užitı́ společně s CSS, které nám umožnı́
dosáhnout potřebného grafického zobrazenı́. CSS je tedy jazyk pro popis způsobu zob-
razenı́ www stránek.
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3 Úkoly zadané studentovi v průběhu odborné praxe a zvo-
lený postup řešenı́ zadaných úkolů

V rámci praxe mi byla přidělena práce na e-shopu deju-jewelry.com. Tento projekt byl již
rozpracován a mým úkolem bylo převzetı́ celého projektu, jeho servis a rozšı́řenı́ o dalšı́
funkce.

Jedná se o běžný elektronický obchod [2]. Obsahuje seznam výrobků rozdělených
do kategoriı́ s možnostı́ filtrovánı́. Výrobky se přidávajı́ do košı́ku a po vyplněnı́ všech
potřebných údajů se odešle objednávka k dalšı́mu zpracovánı́.

Pro snadnějšı́ psanı́ www stránek má firma svou vlastnı́ knihovnu nazvanou ester [3].
Jedná se o sadu funkcı́ a několika třı́d pro zjednodušenı́ tvorby menšı́ch a střednı́ch www
stránek. Knihovna obsahuje šablonovacı́ systém s podporou multi-jazyčnosti, mezivrstvu
pro práci s databázı́, třı́du pro práci s obrázky a plno dalšı́ch užitečných funkcı́ pro jed-
noduššı́ vývoj www stránek. Tato knihovna je volně dostupná pod licencı́ GPL. Dalšı́
vývoj knihovny byl ale už ukončen. Jedná se již o staršı́ knihovnu napsanou převážně
pro PHP verzi 4. Poslednı́ verze knihovny byla vydána v roce 2008. Dnes firma přecházı́
na framework Nette [4]. Nette je již plně objektově orientovaný framework napsaný
v PHP 5. Je to český open source framework, který podporuje mnohé modernı́ technolo-
gie a koncepce.

Projekt, na kterém jsem pracoval, je napsán ještě nad knihovnou ester. Aplikace využı́vá
také firemnı́ redakčnı́ systém pro snadnou správu celého obsahu prezentace. Tento re-
dakčnı́ systém je také postaven nad knihovnou ester.

V e-shopu bylo třeba dopracovat sekci ”Můj účet“, určenou pro registrované zákaznı́ky.
Zde se měl zapracovat přehled všech objednávek pro jednotlivé zákaznı́ky, přidávánı́
výrobků do seznamu svých oblı́bených výrobků, možnost přidávat přátele a sdı́let s nimi
své oblı́bené výrobky a celková správa profilu.

Dalšı́mi úkoly bylo:

• vytvořenı́ systému pro odesı́lánı́ novinek tzv. newsletteru

• zapracovánı́ tzv. E-dárku, což je náhrada slevového kupónu pro nakupovánı́ zbožı́

• zapracovánı́ platebnı́ brány pro platbu platebnı́mi kartami v e-shopu.

Poslednı́m, pro mě zajı́mavým, bodem byla celková optimalizace celé aplikace. Už
když jsem projekt přebı́ral, velkým problémem byla velmi nı́zká rychlost načı́tánı́ stránky.

3.1 Můj účet

Sekce ”Můj účet“ je určena pro registrované uživatele e-shopu. Sekce se skládá z několika
částı́.
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Obrázek 1: Profil uživatele

3.1.1 Profil uživatele

Profil uživatele měl být plně editovatelný. Nacházejı́ se zde fakturačnı́ údaje, doručovacı́
údaje a doplňujı́cı́ údaje uživatele. V doplňujı́cı́ch údajı́ch si uživatel může vložit svoji
fotografii a určit bližšı́ informace o sobě, jako datum narozenı́, pohlavı́ apod. V profilu se
také uživatel může přihlásit k odebı́ránı́ novinek a určit zda chce zobrazovat své údaje
svým přátelům.

Samozřejmostı́ je i změna přihlašovacı́ch údajů, hesla a přihlašovacı́ho jména. Požadavkem
bylo použit jako přihlašovacı́ jméno e-mail uživatele. Každý uživatel si může i svůj profil
zrušit. Ukázka uživatelského profilu lze vidět na obrázku 1.

Všechny tyto údaje jsou uložené v databázi v tabulce uživatelů. V aplikaci dále bylo
třeba globálně určit, které údaje uživatele se zobrazujı́ jeho přátelům. Toto nastavenı́ je
uloženo v konfiguračnı́m souboru celé aplikace.

3.1.2 Přátelé

Přátelé mohou v aplikaci mezi sebou sdı́let své údaje a oblı́bené výrobky. Nového přı́tele
si uživatel může přidávat na základě e-mailu. Uživatel vyplnı́ e-mail svého přı́tele a zvolı́
odeslat. Přı́teli se odešle e-mail vygenerovaný z připravené šablony a výzva se uložı́ do
databáze.
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Obrázek 2: Přátelé uživatele

Přı́tel má potom dvě možnosti:

1. Přijmout pozváni kliknutı́m na odkaz obsažený v e-mailu. Zde se funkčnost dělı́ na
dalšı́ dvě možnosti.

(a) Pokud je již přı́tel registrován v systému, přesměruje se na stránku s přihlášenı́m
do svého profilu. Po přihlášenı́ přı́tel může přijmout žádost a oba uživatelé se
stanou přáteli. Do databáze se uložı́ datum a čas přijetı́ žádosti a stránka se
přesměruje na profil nového přı́tele.

(b) Uživatel nenı́ registrován. Potom se přı́tel přesměruje na stránku s registracı́
a přı́tel se bude muset registrovat. Až po registraci je možné provést ”spřátelenı́“
obou uživatelů.

2. Přı́tel muže smazat nebo ignorovat e-mail. Potom se po určitém časovém úseku,
nastaveném v konfiguraci, automaticky smaže výzva ze systému. Tento čas je na-
staven v konfiguračnı́m souboru aplikace.

Každý uživatel má přehled o všech přátelı́ch a výzev k přátelstvı́. Zobrazı́ se mu
přehledný seznam všech přátel s informaci, zda přı́tel výzvu o přátelstvı́ přijal či ještě
ne a datum přijetı́ žádosti. Tento přehled přátel je vidět na obrázku 2.

Po rozkliknutı́ již potvrzeného přı́tele uživatel vidı́ profil tohoto přı́tele a jeho oblı́bené
výrobky. Uživatel může také rušit své přátelstvı́. Při zrušenı́ přátelstvı́ nebo po přijetı́
žádosti o přátelstvı́ je uživatel vždy informován e-mailem.

3.1.3 Oblı́bené

Jedná se o seznam oblı́bených výrobků uživatele. Každý registrovaný uživatel si může
přidávat výrobky z e-shopu do svého seznamu oblı́bených. Přidánı́ výrobku je možné
v detailu každého výrobku. V profilu uživatele se potom zobrazı́ všechny oblı́bené výrobky
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Obrázek 3: Oblı́bené výrobky uživatele

s možnosti jejich úpravy. Ke každému výrobku je možné si uložit poznámku a určit zda
se má zobrazit přátelům. V tomto přehledu je možné také přidat výrobek do košı́ku,
zobrazenı́ detailu výrobku a smazáni výrobku z oblı́bených. Sekci oblı́bených vidı́me na
obrázku 3.

3.1.4 Přehled objednávek

Bylo potřeba také zapracovat přehled všech objednávek pro každého registrovaného
uživatele. V profilu každého uživatele je možnost zobrazit přehlednou tabulku objednávek.
V tabulce je zobrazen datum objednávky, celková cena, stav, způsob dopravy. Po rozklik-
nutı́ objednávky se zobrazı́ souhrn dané objednávky. Zobrazı́ se soupis všech výrobků
s jejich cenou, zda byl použit slevový kupón a způsob doručenı́. Seznam objednávek i s
detailem jedné objednávky je zobrazen na obrázku 4.

3.2 Newsletter

Dalšı́m úkolem bylo vytvořeni systému pro zası́lánı́ novinek uživatelům pomocı́ e-mailu,
zası́lánı́ tzv. newsletterů.
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Obrázek 4: Objednávky uživatele

3.2.1 Odesı́lánı́ e-mailů v aplikaci

V rámci newsletterů byl požadavek vytvořit i nějaký komplexnı́ systém na odesı́lánı́ e-
mailů v celé aplikaci. Pro odesı́lánı́ e-mailu existuje v knihovně ester jednoduchá funkce
email send. Tato funkce zajišt’uje správné zakódovánı́ a odeslanı́ e-mailu. Požadavkem ale
bylo uchovávat historii všech odeslaných e-mailu a mı́t jednotný, snadno editovatelný
design všech e-mailu. Navı́c by systém měl umět zpracovat odeslánı́ velkého množstvı́
e-mailu, což se využije právě u newsletterů.

Pro tento účel bylo třeba vytvořit třı́du pro zpracovánı́ všech těchto úkolů při odesı́lánı́
e-mailu. Třı́da implementuje šablonovacı́ systém, dědı́ ze třı́dy template z knihovny ester.
Tı́m je zajištěno jednoduché šablonovánı́ e-mailu jednotné se šablonovánı́m v celé apli-
kaci. Třı́da je nazvána etemplate.

K čemu sloužı́ šablonovacı́ systém? U většı́ch projektů je dobré mı́t oddělenou aplikačnı́
vrstvu aplikace od té prezentačnı́. HTML kodér potom nenı́ závislý na programátorovi.
Může zasahovat do designu stránek, aniž by potřeboval spolupracı́ programátora. Kodér
tedy pracuje jen s šablonami. V těchto šablonách se nacházejı́ tzv. tagy, značky, které jsou
potom nahrazovány v PHP skriptech programátorem potřebnými daty. Toto nahrazovánı́
nám zjednodušuje právě šablonovacı́ sytém.

Šablony jsou obvykle ukládány v souborech. U e-mailu bylo třeba editovat šablony
v administraci, proto šablony e-mailu ukládáme do databáze. V administraci máme vy-
tvořenou sekci pro správu všech šablon e-mailu.

Pro odeslánı́ e-mailu třı́dou etemplate, ji musı́me nejprve předal identifikátor šablony.
Podle tohoto identifikátoru se šablona načte z databáze. Dále třı́dě předáme data, kterými
chceme šablonu naplnit. Určı́me přı́jemce, odesilatele a metodou send e-mail odešleme.
Jednoduchá ukázka použitı́ třı́dy etemplate je znázorněna v přikladu 3.1.
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Přı́klad 3.1

// vytvořı́me instanci třı́dy etemplate
// v konstruktoru předáme identifikátor šablony, kterou chceme použı́t
$mail = new etemplate(’nazev sablony’);

// šablonu naplnı́me nějakými daty
// metodě replace předáváme název tagu a řetězec, kterým chceme tag nahradit
$mail−>replace(’JMENO’, $jmeno);
$mail−>replace(’PRIJMENI’, $prijmeni);
$mail−>replace(’TEXT’, $text);

// e−mail odešleme
$mail−>send($to, $from);

Výpis 1: Ukázka použitı́ třı́dy etemplate pro odeslánı́ e-mailu

E-maily se však ve třı́dě neodesı́lajı́ ihned. Všechny e-maily jsou ukládány do speciálnı́
tabulky v databázi. Z této tabulky jsou potom na pozadı́ dávkově odesı́lány pomocı́ cron
scriptu.

Poznámka 3.1 Cron je softwarový démon, který automatizovaně spouštı́ v určitý čas
nějaký přı́kaz resp. proces. Sloužı́ jakožto plánovač úloh, jenž umožňuje opakované spouštěnı́
periodicky se opakujı́cı́ch procesů (nějakých skriptů).

Tato tabulka s e-maily sloužı́ jako fronta e-mailů. Cron script tuto frontu postupně
vyprazdňuje. V tabulce dále ukládáme datum vytvořenı́, datum odeslánı́ e-mailu a stav
e-mailu. E-mail se může nacházet ve třech stavech:

1. e-mail ještě nebyl odeslán

2. e-mail v pořádku odeslán

3. e-mail se nepodařilo odeslat

Na základě těchto stavů se v cron scriptu načtou e-maily z databáze a odešlou. Podle
výsledku odeslánı́ cron script změnı́ stav daného e-mailu a uložı́ čas odeslánı́. Tı́m máme
evidovanou celkovou historii všech odeslaných e-mailů. Tento přehled je dostupný v ad-
ministraci aplikace. Zde můžeme také měnit stavy e-mailů a odesı́lat e-maily ručně.

Odesı́lánı́ e-mailů v cron skriptu by mělo být co nejrychlejšı́. PHP skripty majı́ nasta-
ven časový limit pro zpracovánı́, obvykle je nastaven na 30s. Do tabulky proto vkládáme
již zpracované a zakódované e-maily, aby se jich stihlo odeslat co nejvı́ce. Nejlepšı́ by
bylo uložit si rovnou všechny parametry PHP funkce mail [5]. Cron skript tyto údaje jen
vytáhne z tabulky a pomocı́ této funkce hned odešle.
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Funkce mail je definována takto:

bool mail ( string $to , string$subject , string $message [, string $additional headers [,
string $additional parameters ]] )

Výpis 2: Definice funkce mail

Všechny tyto parametry by měly být správně zakódovány a e-mail by měl také ob-
sahovat správně sestavenou hlavičku. Přesný formát e-mailu definujı́ standardy RFC
[13]. Pro vygenerovánı́ všech těchto parametrů jsem využil velice rozšı́řenou open source
třı́du PHPMailer [6]. Tato třı́da sloužı́ pro jednoduché odesı́lánı́ e-mailu v PHP a imple-
mentuje v sobě generovánı́ všech potřebných parametrů.

Třı́da etemplate umı́ také pracovat s přı́lohami v e-mailech. Dokáže zpracovat jak kla-
sické přı́lohy, tak i tzv. vložené přı́lohy. Vložená přı́loha se od té klasické lišı́ tı́m, že je
vnořena přı́mo do zprávy e-mailu. Tohle je použı́váno předevšı́m u obrázků. V e-mailu se
na takovou přı́lohu odkazujeme pomocı́ speciálnı́ho identifikátoru. Pokud známe tento
identifikátor můžeme obrázek zobrazit v e-mailu např. takto:

<img src=”cid:d47844673f2db74d78da8687d794523d” alt=”vnořený obrázek”/>

Výpis 3: Ukázka zobrazenı́ vnořeného obrázku v e-mailu

3.2.2 Newsletter

Odesı́lánı́ samotných newsletteru je řešeno přes administraci. Vyberou se skupiny, na
které chceme newslettery odeslat, vyplnı́ se šablona e-mailu a po potvrzenı́ se e-maily
odešlou pomocı́ našı́ třı́dy etemplate, tzn. uložı́ se do databáze a čekajı́ na odeslánı́.

Registrovanı́ uživatelé si mohou ve svém profilu aktivovat zası́lánı́ novinek a vybrat
si skupiny newsletteru, které je zajı́majı́. Pro odběr novinek se může přihlásit i neregis-
trovaný uživatel. K tomu sloužı́ formulář na úvodnı́ stránce e-shopu. Do formuláře se
zadá jen e-mail, kam novinky zası́lat, a uživatel se přidá do zvláštnı́ skupiny. Uživatel se
také může kdykoli jednoduše odhlásit ze zası́lánı́ newsletteru. To provede bud’ opět ve
svém profilu, nebo jednoduše kliknutı́m na k tomu určený odkaz v samotném e-mailu.

3.3 Platebnı́ brána

Bylo potřeba zapracovat do e-shopu platebnı́ bránu pro on-line platbu platebnı́mi kar-
tami. Pro tento účel byl vybrán systém GB webpay od společnosti Global Payments Eu-
rope Inc. [7].

Systém GB webpay je internetová platebnı́ brána, která umožňuje elektronickým ob-
chodům přijı́mat platby uskutečněné platebnı́mi kartami v prostředı́ Internetu. Systém
plně podporuje bezpečnostnı́ standard 3D Secure.
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Obrázek 5: 3D Secure

3.3.1 3D Secure

3D Secure je ochranný mechanismus pro ověřenı́ držitele platebnı́ karty. Tento standard je
definován asociacı́ VISA a MasterCard. Mechanismus zajišt’uje bezpečnost tı́m, že údaje
o své kartě nakupujı́cı́ neposkytuje obchodnı́kovi, ale přı́mo bance. Systém zajistı́ také
zakódovaný přenos dat. Obchodnı́kovi se pouze sdělı́ výsledek transakce, zda byla po-
volena či nikoliv.

Tı́m je chráněn jak obchodnı́k, tak majitel karty. Je odstraněna možnost zneužitı́ pla-
tebnı́ karty obchodnı́kem, od kterého se zbožı́ kupuje a volným přenosem nechráněných
dat. Pokud 3D systém ověřı́ totožnost držitele karty, vydavatel karty se tı́mto zavazuje,
že nebude popı́rat platnost této transakce a nebude požadovat vrácenı́ peněz od ob-
chodnı́ka.

Při přijetı́ požadavku na provedeni platby GP webpay předá požadavek na ověřenı́
autentičnosti do 3D systému. Na základě obdrženı́ výsledku povoluje/zamı́tá dalšı́ zpra-
covánı́ objednávky. Zabezpečeni 3D Secure zobrazuje obrázek 5.

3.3.2 GP webpay

Systém vytvářı́ objekt nazvaný Objednávka, který obsahuje všechny informace nezbytně
nutné pro vytvářenı́ finančnı́ch transakcı́.
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Komunikace s platebnı́ branou GP webpay může probı́hat několika způsoby:

1. Přes dodané administračnı́ rozhranı́ systému. Na určených stránkách se nacházı́
webové rozhranı́, ve kterém máme přehled všech objednávek. Objednávky můžeme
vyhledávat a déle s nimi pracovat. Uhrazovat objednávky, rušit, reverzovat, storno-
vat aj.

2. Pomocı́ webových služeb - Web Services. Web Services je technologie pro vzdálené
volánı́ procedur. Standard Web Services je definován organizacı́ W3C [8]. Do GP
webpay zašleme administrativnı́ požadavek, systém požadavek zpracuje a zašle
zpět výsledek zpracovánı́ požadavku. Pomocı́ tohoto systému je možné integro-
vat kompletnı́ funkčnost standardně poskytovaného webového administrativnı́ho
rozhranı́ přı́mo do našı́ aplikace.

3. Vytvářet objednávky zaslánı́m POST nebo GET požadavku do systému GP web-
pay. GP webpay požadavek zpracuje a vrátı́ nám výsledek. Mým úkolem bylo im-
plementovat pravé tuto funkčnost.

Podrobnějšı́ popis systému, s návodem na implementaci i s ukázkou praktických
přı́kladů, se nacházı́ v dokumentaci dodané poskytovatelem služby.

3.3.2.1 Vytvářenı́ objednávek platebnı́ho systému Pokud se zákaznı́k rozhodne uhra-
dit objednávku pomocı́ platebnı́ brány, přesměrujeme ho na stránky GP webpay. Ukázka
této stránky je na obrázku 6. Zde nakupujı́cı́ vyplnı́ údaje o své kartě a potvrdı́ transakci.
Do našı́ aplikace se vrátı́ výsledek této transakce.

Požadavek na stránku GP webpay posı́láme metodou GET nebo POST. Požadavky
probı́hajı́ přes zabezpečený HTTPS kanál, za použitı́ serverového certifikátu společnosti.

Požadavek musı́ obsahovat několik údajů. Pro představu uvádı́m jen některé:

1. přidělené čı́slo obchodnı́ka, sloužı́cı́ pro identifikaci našeho obchodu
2. částka k zaplacenı́ a měna
3. URL v e-shopu, kam chceme aby nám GP webpay poslalo odpověd’ s výsledkem

požadavku
4. kontrolnı́ podpis, který vznikne zřetězenı́m všech zaslaných údajů. Výpočet tohoto

podpisu je popsán nı́že v kap. 3.3.2.2.

GP webpay zkontroluje platnost zadaných údajů. Vyhledá obchodnı́ka, zkontroluje
zaslaný podpis požadavku a pro všechny prvky zkontroluje platnost obsahu (délka, typ,
hodnota). Na předanou adresu odešle odpověd’ s výsledkem požadavku.

Odpověd’ obsahuje:

1. návratové kódy s textovým popisem
2. dalšı́ nezbytná data
3. samozřejmostı́ je opět kontrolnı́ podpis pro ověřenı́ doručených dat
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Obrázek 6: Ukázka platebnı́ brány GP webpay
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3.3.2.2 Podepisovánı́ zpráv Elektronický podpis sloužı́ k ověřenı́, zda požadavek
byl poslán oprávněným subjektem. Obsah podpisu je vypočten na základě zaslaných
dat, tı́m je prokázáno, že obsah jednotlivých polı́ nebyl cestou změněn, a soukromého
klı́če, tı́m je prokázáno, že požadavek pocházı́ od daného subjektu.

Za pomocı́ přiloženého programu od poskytovatele služby GP webpay si vygene-
rujeme soukromý a veřejný klı́č s potřebnými parametry. Soukromý klı́č si bezpečné
uložı́me. Tento klı́č použı́váme pro podepisovánı́ našich požadavků. Veřejný klı́č poskyt-
neme poskytovateli služby GP webpay. Při přijetı́ libovolného požadavku GP webpay
pomoci tohoto klı́če zkontroluje, zda byl požadavek podepsán opravdu námi za pomoci
našeho soukromého klı́če.

Pro ověřenı́ zaslaných odpovědı́ z platebnı́ brány nám poskytovatel poskytne jeho
veřejný klı́č. Tı́mto klı́čem si zkontrolujeme, že odpověd’ opravdu přišla od GP webpay.

Dále je našı́ povinnostı́ uchovávat všechny informace o úspěšných i neúspěšných ve-
rifikacı́ podpisu. V systému musı́me logovat veškeré údaje nutné k ověřenı́ podpisu.
Jedná se o samotný podpis, pole která byla využita pro jeho vytvořenı́ a výsledek ověřenı́.
V přı́padě chybějı́cı́ch nebo nekompletnı́ch záznamů nám nebude možné uznat autentičnost
provedených transakcı́.

3.3.3 Popis implementace

Pro vytvářenı́ a přijı́mánı́ požadavku platebnı́ brány jsem vytvořil dvě třı́dy. Prvnı́ třı́da
je nazvaná webpay send. Tato třı́da nám vygeneruje URL adresu platebnı́ brány se všemi
potřebnými parametry. Na tuto adresu přesměrujeme zákaznı́ka pro vyplněnı́ informacı́
o své platebnı́ kartě a následné zaplacenı́. Druhou třı́dou je webpay receive. Tato třı́da se
nám postará o ověřenı́ přı́chozı́ odpovědi z platebnı́ brány.

Třı́da webpay send si automaticky načte všechny potřebné parametry s konfigurace
aplikace. Při vytvářenı́ instance třı́dě stačı́ předat jen čı́slo objednávky a výše částky, kte-
rou chceme uhradit. V přı́pade potřeby můžeme měnit i zbylé parametry požadavku.
Před vygenerovánı́m potřebné URL třı́da automaticky ošetřı́ všechna předaná data a vy-
tvořı́ elektronický podpis. Zajisti nám také uloženı́ požadavku do databáze pro zpětné
dohledánı́ a uchovánı́ historie plateb. Použitı́ je tedy velmi jednoduché a odpadá nám
hodně starostı́ při vytvářenı́ plateb.

Na stránce pro přijetı́ odpovědi využijeme druhé třı́dy webpay receive. Třı́dě předáme
všechny přijaté parametry od platebnı́ brány. Třı́da zkontroluje přijata data a ověřı́ nám
elektronický podpis odpovědi. Nakonec nám vrátı́ výsledek, zda transakce proběhla v
pořádku nebo ne. Všechny odpovědi, at’ už ověřené nebo neověřené, automaticky ukládá
do databáze.

V administraci u každé objednávky můžeme vidět přehlednou historii všech plateb.
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Obrázek 7: Formulář pro objednánı́ E-Dárku

3.4 E-Dárek

E-Dárek sloužı́ jako náhrada slevového kupónu při objednánı́ zbožı́. E-Dárek mohou
odesı́lat pouze registrovanı́ uživatelé.

3.4.1 Objednánı́ E-Dárku

Pro objednánı́ E-Dárku sloužı́ v e-shopu speciálnı́ formulář, viz. obrázek 7. Zde se vy-
plnı́ e-mailová adresa uživatele, kterému chceme E-Dárek zaslat, finančnı́ výše E-Dárku
a datum/čas, kdy chceme E-Dárek odeslat přı́jemci. Výše E-Dárku nemůže byt libovolná.
V konfiguraci je definována minimálnı́ a maximálnı́ hodnota E-Dárku.

Po potvrzenı́ se přejde na souhrnnou stránku, kde se pro jistotu zeptáme, zda opravdu
chceme E-Dárek s těmito údaji a touto hodnotou odeslat. Pote přejdeme na klasickou
objednávku jako při objednávánı́ běžného zbožı́. E-Dárek nelze přidávat do košı́ku ani
nakupovat současně s jiným zbožı́m. Požadavkem také bylo umožnit placenı́ E-Dárku
pouze platebnı́ kartou. Po odeslánı́ objednávky se hned přejde k jeho zaplacenı́.

E-Dárek má tyto stavy:

1. nezaplacen
2. k odeslánı́/zaplacen
3. odeslán
4. přijat
5. odmı́tnut
6. uplatněn
7. stornován
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V okamžiku potvrzenı́ objednávky se E-Dárek uložı́ do databáze se stavem 1. Pokud
platba proběhne v pořádku, změnı́ se stav na stav 2 a E-Dárek je připraven k odeslánı́.

Pro odeslánı́ E-Dárku využı́váme třı́du etemplate popsanou v kapitole 3.2.1. Tato třı́da
musela byt rozšı́řena o dalšı́ parametr, parametrem je čas odeslánı́ e-mailu. Při úspěšné
platbě se E-Dárek ihned odešle pomoci této třı́dy. Je ji však navı́c předán čas, kdy chceme
e-mail odeslat. E-mail se vygeneruje a s předaným časem se uložı́ do databáze. Na základě
tohoto času cron script e-maily odesı́lá. E-mail se odešle jen pokud již tento čas nastal. Při
úspěšném odeslánı́ navı́c změnı́ i stav odesı́laného E-Dárku na stav ”odeslán“.

3.4.2 Výběr E-Dárku

Přı́jemci E-Dárku v určený čas přijde e-mail s E-Dárkem. Aby přı́jemce mohl E-Dárek
využı́t, musı́ ho nejprve vyzvednout a potvrdit přijetı́. Přı́jemce může také E-Dárek odmı́tnout.
Po potvrzenı́ přijetı́ E-Dárku se uživateli vygeneruje náhodný slevový kód. Tento kód se
uložı́ do databáze a změnı́ se stav na ”přijat“. Nynı́ je E-Dárek připraven k použitı́. Pokud
se přı́jemce rozhodne E-Dárek odmı́tnout, změnı́ se stav na ”odmı́tnut“. Uživatel, který
E-Dárek odeslal, je vždy informován o novém stavu e-mailem.

3.4.3 Uplatněnı́ E-Dárku

V okamžiku objednánı́ zbožı́ v e-shopu je možnost vložit slevový kód. Po vloženı́ kódu
do objednávky se uplatnı́ výše E-Dárku jako sleva z celkové ceny objednávky. Zde mohou
nastat stavy:

1. Objednané zbožı́ v objednávce má vyššı́ cenu než E-Dárek se slevovým kódem.

Pote se úplatnı́ celá hodnota E-Dárku, tj. hodnota se odečte z celkové ceny.

2. Objednané zbožı́ v objednávce má nižšı́ cenu než E-Dárek se slevovým kódem.

Potom se sleva uplatnı́ a provede se vytvořenı́ nového E-Dárku ve výši rozdı́lu ceny.
Tato situace je vidět i na obrázku 8. V konfiguraci je definována minimálnı́ hodnota
E-Dárku. Pokud zbylá hodnota je menšı́ než tato minimálnı́ hodnota, nový E-Dárek
již nenı́ vytvořen a zbylá hodnota propadne.

Při uplatněnı́ E-Dárku se změnı́ stav na ”uplatněno“ a slevový kód již nenı́ možné
dále použı́t.

3.4.4 Administrace

V administraci aplikace máme novou sekci s přehledem všech E-Dárků. Zde můžeme
vytvářet a odesı́lat nové E-Dárky, upravovat je nebo stornovat.
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Obrázek 8: Uplatněnı́ E-Dárku v objednávce

3.5 Optimalizace

Velkým problémem již při přebı́ránı́ tohoto projektu byla rychlost. Načı́tánı́ stránky bylo
extrémně pomalé. Mým úkolem bylo najı́t problémová mı́sta v aplikaci a snažit se je
opravit.

Optimalizace byla rozdělena do několika kroků:

1. optimalizace HTML

2. optimalizace SQL dotazů

3. optimalizace PHP skriptů

3.5.1 Optimalizace HTML

Prvnı́m problémem byla přı́liš velká velikost celé stránky. Úvodnı́ strana aplikace měla
kolem 230kB, a to bez obrázků.

Prvnı́ možnostı́ jak zmenšit velikost načı́tané stránky je odstraněnı́ přebytečného kódu.
Z kódu se odstranı́ všechny komentáře a přebytečné mezery. Minimálnı́ velikost dosáhneme
úplným odstraněnı́m všech nepotřebných bı́lých znaků. To se ale vždy nehodı́, kód se
potom stane velice nepřehledným a špatně upravitelným.

Této minimálnı́ verze se využı́vá předevšı́m u nějakých externı́ch knihoven. Tvůrce
poskytne obvykle dvě verze své knihovny, jednu klasickou a druhou minimalizovanou.
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Klasickou verzi použijeme při vývoji aplikace, kde máme k dispozici přehledný kód pro
snadnějšı́ laděnı́ aplikace. Do produkčnı́ho prostředı́ potom nasadı́me minimalizovanou
verzi.

Po odstraněnı́ přebytečného kódu a předevšı́m použitı́ minimalizovaných JavaScrip-
tových knihoven jsem docı́lil zmenšenı́ stránky na cca 150kB z původnı́ch 230kB.

Dalšı́ možnostı́ je komprimovat stránku. Pomocı́ PHP můžeme pro kompresi použı́t
program GZIP. Na začátku stránky, kterou chceme komprimovat zavoláme

ob start ( ”ob gzhandler”);

Tato funkce nám zajistı́, že po vygenerovánı́ celého obsahu stránky se tento obsah
předá callback funkci ob gzhandler, která obstará kompresi. Aby vše fungovalo, webový
prohlı́žeč musı́ podporovat kompresi stránky. Funkce ob gzhandler z hlavičky zjistı́ zda
prohlı́žeč kompresi podporuje. Pokud ne, funkce vrátı́ false a stránka se komprimovat
nebude. Dnes už ale veškeré prohlı́žeče kompresi stránek podporujı́.

Výsledky použitı́ GZIP komprese:

Název souboru Původnı́ velikost Velikost po kompresi
index.php 35kB 5.3kB
css.php 54kB 9.6kB

Tabulka 1: Výsledky nasazenı́ GZIP komprese

Tı́m jsme docı́lili celkové zmenšenı́ stránky na nějakých 80kB, což je už slušný výsledek.

Pro dalšı́ zrychlenı́ načı́tanı́ HTML stránky, bychom se měli řı́dit těmito pravidly:

• Sloučit všechny externı́ soubory do jednoho souboru. Jedná se o JavaScripty a CSS
styly. Čı́m vı́ce souborů je třeba pro načtenı́ stránky, tı́m vzniká vı́ce HTTP požadavků
a načı́tanı́ se tı́m zpomalı́. Tyto soubory déle minimalizujeme, viz. výše.

• Všechny přı́mo vnořené JavaScripty a CSS styly v HTML souborech přemı́stit do ex-
ternı́ch souborů. Externı́ soubory jsou většinou cachovány prohlı́žečem, ukládány
do mezipaměti. Tyto soubory potom nenı́ třeba načı́tat ze serveru pokaždé, ale jen
tehdy pokud došlo ke změně v souborech.

• Zapnout celkové cachovánı́ celé aplikace. O tom, že chceme stránku cachovat se
prohlı́žeč dozvı́ z hlavičky požadavku. Některé stránky, kde se často měnı́ obsah,
však nenı́ vhodné cachovat.

3.5.2 Optimalizace SQL

Cı́lem bylo snı́žit čas prováděnı́ všech SQL dotazů na jedné stránce pod 1s.

Pro zjištěnı́ problémových SQL dotazů bylo zapnuto jejich logovánı́. Při každém do-
tazu se měřila jeho rychlost a ukládala se do databáze. Z této tabulky jme mohli zjistit
nejnáročnějšı́ dotazy, na které bychom se měli zaměřit.
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Obecná pravidla pro psanı́ SQL dotazů:

• V SELECT dotazech nepoužı́vat ∗ pro načtenı́ všech sloupců. Obvykle nepotřebujeme
vypisovat všechny sloupce tabulky. Vypisujeme jen opravdu ty, které potřebujeme.
Pokud je třeba vypsat všechny sloupce, použijeme v dotazu také výpis jednotlivých
sloupců. Databáze si potom nemusı́ zjišt’ovat seznam sloupců tabulky.

• Vyhnout se použitı́ klauzule LIKE, pro vyhledávánı́ v řetězcı́ch. Zamyslet se, zda
nenı́ možné použit pro vyhledávánı́ jinou metodu.

• použı́vat co nejméně klauzule IN nebo NOT IN

• použı́vat klauzule typu LIMIT. Nevybı́rat zbytečně všechny záznamy v tabulce, po-
kud je nepotřebujeme.

• V klauzuli WHERE dávat na začátek obecnějšı́ podmı́nky. Na začátek dáváme podmı́nky,
po kterých vypadne ze seznamu nejvı́ce záznamů. Systém na začátku odstranı́ co
nejvı́ce řádků, které se potom v dalšı́ch podmı́nkách již nezkoumajı́.

• Použı́vat indexy.

3.5.2.1 Indexy Index je databázová struktura, která uchovává informace o indexo-
vaných sloupcı́ch, které budou potom použity pro vyhodnocenı́ dotazu. Indexy by se
měly použı́vat u všech sloupců, podle kterých se vyhledává, třı́dı́ nebo podle kterých se
spojujı́ tabulky. Data v tabulce nejsou obvykle nijak setřı́děny. Při vyhledávánı́ je potřeba
projı́t sekvenčně celou tabulku, což je časově náročné. Pro rychlejšı́ vyhledávánı́ si vy-
tvořı́me index nad sloupcem, podle kterého vyhledáváme.

Indexy výrazně ovlivňujı́ výkon předevšı́m u většı́ch tabulek. U malých tabulek ob-
sahujı́cı́ch řádově desı́tky záznamů je jejich význam zanedbatelný. Při vytvářenı́ indexu
musı́me brát v potaz, že při vkládánı́ a úpravě záznamů do tabulky se musı́ obnovovat i
indexy. To stojı́ určitou režii. Indexy bychom proto neměli použı́vat u tabulek, do kterých
se převážně vkládá a méně čte.

Index můžeme vytvořit nad jednı́m nebo několika sloupci tabulky. Při použı́vánı́ in-
dexů bychom si měli dávat pozor na použı́vánı́ funkcı́ v SQL dotazech. Indexy neumı́
pracovat s funkcemi. Pokud použijeme v podmı́nce dotazu funkci, která nějak upravuje
obsah sloupce (např. LOWER, UPPER), index tohoto sloupce se nepoužije.

Pro zjištěnı́ zda tabulka opravdu využı́vá námi vytvořené indexy můžeme v MySQL
databázı́ch použı́t přı́kaz EXPLAIN. Tento přı́kaz nám vypı́še plán prováděnı́ daného do-
tazu. Ukázka je vidět v přı́kladu 3.2. Podrobný popis všech hodnot vygenerovaného
plánu najdeme v dokumentaci [9].
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Přı́klad 3.2
Vypı́šeme si plán dotazu nad tabulkou clanek. Tato tabulka má vytvořený index index1
nad sloupci idmenu a publikovat.

EXPLAIN SELECT nazev, obsah FROM clanek WHERE idmenu = 12 AND publikovat = 1 ORDER
BY datum DESC;

vypı́še plán:

id select type table type possible keys key key len ref rows Extra

1 SIMPLE clanek ref index1 index1 4 const 29 Using where; Using filesort

Tabulka 2: Ukázka vygenerovaného plánu SQL dotazu

Sloupec type s hodnotou ref nám řı́ká, že se tabulka neprocházı́ celá. Počet řádků,
které se v tabulce procházejı́, je ve sloupci rows. V possible keys je seznam indexů, které
je možné na dotaz použı́t. Ve sloupci key potom máme indexy, které se opravdu použili.
Using filesort ve sloupci Extra znamená, že se bude muset výsledek ještě ručně setřı́dit.
Zde by bylo dobré přidat do indexu tabulky ještě sloupec datum. Potom se již výsledek
dotazu nemusı́ třı́dit, setřı́děná data se vezmou z indexu.

3.5.3 Optimalizace PHP

Největšı́ podı́l na rychlost aplikace mělo zpracovánı́ PHP kódu. Bylo to dáno z části serve-
rem, na kterém stránka běžela. Optimalizace probı́hala na produkčnı́m serveru, kde měla
stránka běžet při nasazenı́. Tento server neměl moc dobré parametry a rychlost aplikace
se na tom podepsala. Do běhu našı́ aplikace se počı́tala také zátěž i z jiných projektů,
hostovaných na tomto serveru.

Pro optimalizaci PHP existuje spoustu metod a doporučenı́. Některé PHP funkce jsou
pomalejšı́ a doporučuje se použitı́ jiných postupů pro dosaženı́ výsledku. Např. je známo,
že řetězce s apostrofy se zpracovávajı́ rychleji než řetězce vložené do uvozovek. Tyto
úpravy však nemajı́ téměř žádný vliv na zrychlenı́. Také zmenšenı́ velikosti PHP skriptů,
pročištěnı́ kódu o zbytečné mezery a komentáře, může zrychlit zpracovánı́ PHP skriptů.
Přednost by ale měla mı́t vždy přehlednost a čistota kódu.

Zrychlenı́ můžeme docı́lit předevšı́m použı́vánı́m efektivnı́ch algoritmů a správným
navrženı́m databáze. Doporučuje se také vyhýbat regulárnı́m výrazům. Nahradit je, po-
kud je to možné, funkcemi pro práci s řetězci. Použı́vat vestavěné funkce namı́sto psanı́
svých vlastnı́ch - v podstatě vždy je uživatelská funkce pomalejšı́.

3.5.3.1 Akcelerátor Nejjednoduššı́m a nejúčinnějšı́m řešenı́m by bylo nasazeni na
PHP skripty nějaký akcelerátor [12]. PHP je interpretovaný programovacı́ jazyk, na spuštěnı́
PHP skriptů je potřeba interpreta. Ten umožňuje vykonávat (interpretovat) program přı́mo
z jeho zdrojového kódu. Tenhle způsob spouštěnı́ aplikaci má spousty výhod i nevýhod.
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Jednou nevýhodou je právě menšı́ rychlost spouštěnı́ aplikace. PHP akcelerátor funguje
tak, že udržuje v paměti již předkompilované verze skriptů. Tı́m se značně zvýšı́ rychlost
jejich spouštěnı́. Interpret již nemusı́ zpracovávat celý zdrojový kód skriptů.

PHP akcelerátory však nejsou primárně dostupné na všech hostingových serverech.
Na serveru, kde běžı́ náš projekt, akcelerátor taktéž neposkytujı́. Zrychleni PHP skriptů
se tedy muselo docı́lit jinak.

3.5.3.2 Cache V aplikaci byly nalezeny dvě hlavnı́ problémové části, které ji zpoma-
lovaly. Tyto části zůstali v aplikaci po mém předchůdci. Jednalo se o generovánı́ menu a
generovánı́ formuláře pro filtrovánı́ výrobků v e-shopu. U obou těchto částı́ se vytvářelo
velké množstvı́ SQL dotazů a mnoho vnořených cyklů. Pro vytvořenı́ menu bylo třeba
zavolat kolem 80 SQL selectů, u filtrovánı́ to bylo dokonce něco kolem 200 dotazů.

Nejlepšı́m řešenı́m by bylo vymyslet lepšı́, efektivnějšı́ algoritmus těchto částı́. Tı́m
by se musela přepsat velká část kódu a investovat do projektu dalšı́ čas. To nebylo cı́lem
této optimalizace. Dalšı́m řešenı́m se nabı́zelo cachovánı́.

Pro cachovánı́ byla využita třı́da Cache z Nette Frameworku [10]. Výhodou tohoto
frameworku je, že některé jeho části můžou fungovat i samostatně.

Cachovánı́ probı́há přibližně takto:

// zı́skánı́ instance cache
$storage = new FileStorage(’tmp’);
$cache = new Cache($storage);

// ověřenı́, zda jsou data v cachi
if (isset($cache[’mojeCacheData’])) {

// pokud data v cachi jsou, načtou se z cache
$data = $cache[’mojeCacheData’];

} else {

// cache je prázdná, vygenerujeme data
...

// uložı́me data do cache a nastavı́me expiraci
$cache−>save(’mojeCacheData’, $data, array(

’expire ’ => time() + 60 ∗ 10,
) ) ;

}

Výpis 4: Ukázka cachovánı́ s třı́dou Cache v Nette Frameworku

Do cache můžeme ukládat jakákoliv data. V našem přı́padě je nejlepšı́ ukládat celé
HTML s vygenerovaným menu a HTML s již vygenerovaným formulářem pro filtrovánı́.
Pokud se vygenerované stránky najdou v cachi, jen se zobrazı́ a nemusı́me je již dále
zpracovávat. Výsledek cachovánı́ se nacházı́ v tabulce 3.
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Co bylo cachováno Průměrný čas před cachovanı́m [s] Průměrný čas po cachovánı́ [s]
menu 0,237187741 0,001233089
filtrovánı́ 0,294066517 0,001585817

Tabulka 3: Výsledky cachovánı́

Data v cachi se můžou v průběhu fungovánı́ stránky měnit. Klient v administraci
může upravit položky v menu nebo změnit kategorie, podle kterých se v e-shopu fil-
trujı́ výrobky. Našı́ cachi si proto nastavı́me vhodný čas, kdy chceme data vyexpirovat -
zahodit z cache a načı́st nová data.

3.5.4 Výsledek optimalizace

Při optimalizaci bylo zjištěno, že největšı́ dopad na rychlost měl PHP kód aplikace. Ostatnı́
části aplikace měly na rychlost zanedbatelný vliv. Při optimalizaci SQL bylo upraveno
pár dotazů a vytvořeno několik indexů. Databáze aplikace ale nenı́ zase tak rozsáhlá, aby
tyto změny měly výrazný vliv na zrychlenı́ aplikace. Celkové zmenšenı́ načı́tané stránky,
popsané v kapitole 3.5.1, zrychlilo o něco načı́tánı́. Největšı́ čas si však bralo zpracovánı́
PHP skriptů.

Celkový výsledek optimalizace můžeme vidět v tabulce 4. Veškeré testovánı́ probı́halo
na produkčnı́m serveru, tedy za podmı́nek, ve kterých by aplikace normálně měla fun-
govat. Na každé stránce bylo provedeno 100 měřenı́, v tabulce je uveden průměrný čas
těchto měřenı́.

Měřená stránka Čas před optimalizacı́ [s] Čas po optimalizaci [s]
úvodnı́ strana 1,673802528 0,878705518
přehled výrobků 2,348721000 0,931291280
detail výrobků 1,086256639 1,065637400
klasicky článek 0,781423082 0,671412077

Tabulka 4: Výsledky optimalizace

Na zrychlenı́ se promı́tlo předevšı́m cachovánı́. Stránky, na kterých se nezobrazuje
menu e-shopu ani filtrovánı́, nevidı́me žádnou výraznou změnu. Jedná se o detail výrobku
a klasický článek na stránce. Rozdı́l je vidět už na úvodnı́ stránce, kde je použito ca-
chovánı́ menu. Ještě většı́ zrychlenı́ jsme docı́lili v přehledu seznamu výrobků. Zde se z
cache načı́tá jak menu, tak i formulář pro filtrovánı́.
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4 Teoretické a praktické znalosti a dovednosti zı́skané stu-
dentem v průběhu odborné praxe

V rámci praxe jsem se určitě mnohé naučil. Rozšı́řil jsem si znalosti o různých principech
a technologiı́ch využı́vaných v internetových stránkách a v Internetu vůbec. Předevšı́m
to byla ale velká zkušenost. Zı́skal jsem představu, jak chodı́ vývoj aplikacı́ v praxi.

Před řešenı́m všech zadaných úkolů jsem se musel naučit pracovat z knihovnou ester,
kterou firma použı́vá a z části i s Nette Frameworkem. Zjistil jsem jak knihovny a fra-
meworky mohou usnadnit programovánı́ a umožňujı́ efektivně a rychle vyvı́jet software.
Programátor nemusı́ řešit základnı́ úlohy spojené např. s navigacı́ ve stránce, s bezpečnostı́,
s pracı́ s databázı́ apod. O to se postará framework. Programátor se může zaměřit přı́mo
na řešenı́ zadánı́. Má také k dispozici plno užitečných podpůrných funkcı́ a třı́d, které by
jinak musel sám psát.

Dále bylo třeba se seznámit s verzovánı́m projektu, tzv. Subversion (zkráceně SVN)
[11]. Pro vývoj projektu se ve firmě použı́valy SVN repozitáře. Verzovánı́ je způsob uchovávánı́
historie všech změn v projektu. V systému se uchovává kdo a kdy provedl jaké změny
v projektu. V přı́padě potřeby se můžeme vždy vrátit k předchozı́m verzı́m projektu.
Dále SVN umožňuje práci na jednom projektu vı́ce lidem najednou. Dokáže řešit přı́padné
kolize - situace, kdy vı́ce programátorů současně změnı́ stejné části zdrojového kódu.

V rámci řešenı́ úkolu s odesı́lánı́m e-mailu, popsaného v kapitole 3.2.1 na straně 11,
jsem se musel podrobněji seznámit se strukturou obsahu e-mailu. Musel jsem si nastu-
dovat vytvářenı́ těla zprávy a hlaviček e-mailu. Zajistit správné kódovánı́, správné zob-
razovánı́ českých znaků. Seznámil jsem se s pracı́ s přı́lohami a celkovým postupem při
odesı́lánı́ e-mailu.

Při implementaci platebnı́ brány jsem se blı́že dozvěděl jak probı́hajı́ platby na In-
ternetu a problémy s tı́m spojené. Dozvěděl jsem se vı́ce o bezpečnosti přenosu dat na
Internetu, s vytvářenı́m a pracı́ s certifikáty.

Mnoho nových znalostı́ mi dalo řešenı́ optimalizace. Seznámil jsem se s různými po-
stupy jak zrychlit a zefektivnit aplikaci. Naučil jsem se pracovat s různými nástroji pro
měřenı́ a testovánı́ optimalizace. Pronikl jsem podrobněji do problematiky vykonávánı́
SQL dotazů a zı́skal přehled o principech, jak správně psát optimalizovaný PHP kód.
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5 Závěr

V obdobı́ trvánı́ praxe jsem se naučil plno nového a zı́skal mnoho zkušenostı́, jak to
v praxi může fungovat. Zjistil jsem také v jakých oblastech bych se měl zlepšovat a jaké
znalosti mi chybı́.

Ve firmě mi byla hlavně vyčı́tána nepřehlednost napsaného kódu. Kód by měl mı́t
vždy nějakou ucelenou strukturu. Různým programátorům vyhovujı́ různé styly psanı́
kódu. Měla by se však dodržovat nějaká základnı́ pravidla. Dále mi bylo vyčı́táno ne-
dotahovánı́ úkolů do úplného konce. Vždy byla odhalena nějaká drobná chyba. Věřı́m,
že absolvovánı́m této praxe a zı́skánı́m většı́ch zkušenostı́, se do budoucna těchto nedo-
statku vyvaruji.

Celkově hodnotı́m průběh praxe dobře. Při řešenı́ úkolů jsem vždy dosáhl kýžených
výsledků, i když by samozřejmě bylo mnohé co zlepšovat. Funkčnı́ se stala sekce ”Můj
účet“ i s potřebnými podsekcemi, byl nasazen systém na odesı́lánı́ e-mailů, bez problému
jsme zprovoznili placenı́ platebnı́mi kartami v e-shopu a slušného výsledku jsme docı́lili
i u optimalizace rychlosti celé aplikace.
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Dostupné z WWW: <http://nettephp.com/>.

[5] PHP: mail - Manual [online]. 2001 [cit. 2010-04-22]. PHP: Hypertext Preprocessor.
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Dostupné z WWW: <http://en.wikipedia.org/wiki/PHP accelerator>.

[13] RFC 2822 (rfc2822) - Internet Message Format [online]. 2009 [cit. 2010-04-22]. Internet
RFC/FYI/STD/BCP Archives
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