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RESUMEN

El objetivo de esta comunicacion es presentar las actividades redizadas desde noviembre de
1994 dentro dd proyecto “Spesker Recognition in Telephony”, financiado por la Comunidad
Europea en  marco dd programa “European Cooperation in the Feld of Scientific and
Technica Research” (COST), con referencia COST250. Los paises participantes en € proyecto
COST250 son Bégica, Dinamarca, Edovenia, Espafia, Francia, Grecia, Inglaterra, Irlanda,

Itdia, Holanda, Portugd, Suecia, Suizay Turquia.

1. INTRODUCCION

El objetivo principd del proyecto europeo
COST 250 *“Spesker Recognition in
Tdephony” [1] es meorar la tecnologia del
reconocimiento del locutor mediante:

- la mgora dd conocimiento de los
problemas

- la evduacién de las técnicas y los
productos actuales

- lainvestigacion de nuevas técnicas

- la mgora de los procedimientos de
evaluacion

El interés se centra en € reconocimiento del
locutor sobre linea teefbnica, pero
contando con que la experiencia obtenida
pueda aplicarse a otras &eas como la
estandarizacion de las técnicas de medida y
las pruebas forenses. Para abordar estos
objetivos, s2 han adoptado los principios
cientificos:

- identificacion de un conjunto de

cuestiones apropiadas

- definicion de expeimentos disefiados
para contestar a estas cuestiones

- publicacion del conocimiento obtenido

El tradbgo se ha coordinado en cuatro

grupos de trabgjo:

- Aplicaciones

- Bassdedaos

- Algoritmos y Pardmetros

- Vdoracion de Sigemas y Difuson de
Resultados

2. APLICACIONES

En d grupo de trabgo de "Aplicaciones' s
definieron las sguientes areas clave:

- revison de las &eas potencides de
aplicacion de las técnicas de verificacion
de locutores

- deinicibn de los criterios  de
prestaciones para cada &rea basados en
tasas de eror, cantidad de datos de
entrenamiento y prueba, y dependencial
independencia del texto
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- definicion de una gplicacion esténdar
para comparar diferentes agoritmos de
verificacion

- efimacion dd mercado de la
verificacion de locutores

El objetivo inicid de la accion COST, en

principio e reconocimiento de locutores

por linea telefénica, no impidié que s

condgderaran todo tipo de aplicaciones de

reconocimiento de locutores, desde
gplicaciones  bancarias remotas d  aea
forense.

Inicidmente, & grupo de trabgo hizo
circular una propuesta preliminar entre los
miembros de la accion para obtener una
perspectiva dd estado dd arte actud, asi
como las diversas opiniones particulares.
También e llev6 a cabo una revisén de las
aplicaciones de reconocimiento de locutores
actualesy potenciaes.

Findmente, d grupo consderd las
reecciones ddl usuario ante la interaccion
con los dsemas automaticos de
reconocimiento de locutores. Los resultados
de grupo proporcionan informacion Uil
sobre d dissfio dd didogo paa los
diferentes subsistemas y recomendaciones
paa d cao de que € proceso de
verificacion se encuentre con dificultades.

Una conclusion de los trabgos redizados
por € grupo es que los limites de la
tecnologia de reconocimiento de locutores
on la aceptabilidad y la flexibilided de
usuario. Sus puntos débiles son los tiempos
de entrenamiento, las tasas de aciertos en
genad y la senghilidad a la variabilided,
tanto cebida d usuario (por gemplo, por un
resfriado) como a proceso de captura de la
voz (por gemplo, debida d micréfono, a la
tarjeta de sonido o0 d cand en aplicaciones
telefdnicas).

Varias de las comunicaciones presentadas
durante la accion han destacado la
necesdad de un disefio cuidadoso de la
gplicacion, en particular del didogo con €
usuario y la provison de mecanismos de
"excape’ paa desvir € problema a un
operador humano s la autenticecion fdla

repetidamente. Es especidmente importante
no desanimar d pulblico a usr sstemas de
reconocimiento del locutor con interfaces
lentas y complicadas.

La investigacion dirigida a aplicaciones que
requieren un dto nived de seguridad ha
revdado que, ademés de la disminucion de
los errores, las organizaciones involucradas
prefieren  configureciones que  puedan
encgar en sus actuaes sistemas de control

de accesos.

Para satisfacer estas restricciones, ¢ ha
propuesto que la verificacion del locutor
debe combinarse con la veificacion de la
informacion verbal.

De cara d futuro, la llegada de sstemas
multimoddes de intefaz  hombre-méquina
puede impulsar € desarrollo de los Sstemas
de reconocimiento de locutores. En ede
tipo de entornos donde la voz habra
reemplazado d teclado como principa
método de comunicacion, e
reconocimiento del locutor serd la opcion
naturd de garantizar y restringir € acceso a
lainformacion

3. BASES DE DATOS

La voz e d maeid bd&ico de
investigacion en las tecnologias del habla
La digponibilidad de buenas bases de datcs
de voz es crucid para @ desardlo y la
valoracion de sistemas de procesado de voz.
Existen diversas bases de datos de digitos,
palabras y frases, pero la gran mayoria han
sdo dissfiadas paa alicaciones de
reconocimiento del mensge (habla) y no
dd locutor (hablante) y, por tanto, no son
adecuadas para la invedtigacion dentro de
este contexto.

Los objetivos del grupo “Bases de datos’
son:

revisén de las bases de daos
digponibles que s han usado en
reconocimiento del locutor

caracterizacion de bases de datos de
locutores

disefio, grabacion y produccion de una



nueva base de daos Ilamada
POLYCOST

La base POLYCOST ha sido grabada sobre
linea tdefdnica y disefiada para taress de
reconocimiento de locutores. Se grabd a
través de la red teefénica europea entre
enero y mazo de 1996. Se utilizd una
frecuencia de muestreo de 8 kHz. La base
contiene unas 10 sesiones de 134 locutores
de 14 paises. Cada sesidn congta de 15
elocuciones: una para deteccion DTMF, 10
de digitos conectados en inglés, 2 con frases
fijas en inglés y 2 libres en lengua materna.
La lengua maema de la mayoria de
locutores no es d inglés, lo cud poshilita
experimentos sobre variabilidad intralinter -
locutor/lengua.

4. ALGORITMOSY PARAMETROS

Las diferencias entre locutores tienen un
doble origen: diferencias en la anatomia de
los Organos de produccion ded habla y
diferencias en la forma de produccién de
habla adquirida por @ locutor. El progreso
en d moddado de edas diferencias entre
locutores y la comparacion de las mismas
es necesxio para la mgora de los sistemas
actuaes de reconocimiento. El objetivo de
del grupo “Algoritmos y Parametros’ de la
accion es la identificacion de los parametros
que megor caecterizan la identidad de
locutor y € desarollo de dgoritmos de
comparacion eficientesj022.re D -0.2753 Tc 4.4 1180 entla)-432DAB3D3EPazr8sD. RDewpea g sgremtalsi oed@g



Respecto a la difuson de resultados, se

procedio a

- la presentacion de comunicaciones en
congresos internacionaes

- d mantenimiento de una pagina web
- lapromocién delabase POLY COST

- organizacion de workshops [3] [4] [5]
(6]

6. CONCLUSIONES

La accién COST 250 ha servido de foro de
discuson de idess sobre @ disefio y la
implementacion de bases de datos
agoritmos, dgemas y aplicaciones de
reconocimiento  de  locutores. Los
paticipantes han profundizado en los
problemas de edta tecnologia y en posibles
goroximaciones para abordarlos. También
la accion ha servido para proporcionar no
lo a los paticipantes sno a una
comunidad investigadora mas amplia una
profunda revisién del estado actud del arte,
asi como una base de datos disefiada para €
reconocimiento de locutores con una guia
de experimentos de referencia.
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