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Forord

Projektet skulle vilja tacka alla de ungdomar och personal som varit med och bidragit till
genomférandet med sin generositet, sin kunskap och sitt intresse. Vi skulle aven vilja tacka
finansiaren FoU Helsingborg samt Landskrona stad, Lunds Universitet och Kristianstad
Hogskola som mojliggjort forskningstid for projektets genomférande och rapportering.



Sammanfattning

Digital teknik och socialt arbete ar en pilotstudie som syftat till att undersdka effekter av att
anvanda aktivitetsarmband med tillhérande motivationsapp for att starka ungdomars
motivation till fysisk aktivitet och goda sémnvanor. Projektet har praglats av ett explorativt
angreppsatt i det att vi undersokt hur introduktion av ny digital teknik mottas av olika
malgrupper inom socialtjansten.

Forskning har visat sig att det finns en tydlig koppling mellan 6kad fysisk aktivitet och
minskad psykisk ohalsa. Sémnen ar ytterligare faktor som spelar en betydande roll fér barn
och ungas hélsa. Vi har denna kunskap om fysiska aktivitet och sémn i samhallet idag
samtidigt som barn och ungas psykiska och fysiska halsosituation utgor ett uppmarksammat
folkhalsoproblem. Att barn ror pa sig for lite syns hos alla grupper av barn och unga
oavhangigt faktorer som familjeforhallanden, arbetsmarknadsstatus och féraldrars
samhallsekonomiska status. Enligt Socialstyrelsen (2013) ar det av extra vikt att barn och
unga uppnar basta mojliga halsa eftersom det visat sig att nedsatt halsotillstdnd i unga ar
kan fa betydelse for resten av individens liv. Insatser for att preventivt framja vara barns och
ungas halsa ar darfor en 6nskvard och god samhallsinvestering bade fér den enskilda
individen och for allas var gemensamma hallbara framtid. Denna rapport beskriver resultatet
av ett forsknings-och utvecklingsprojekt dar vi undersokt hur appar och aktivitetsarmband
skulle kunna anvandas for att motivera barn och unga till 6kad fysisk aktivitet samt battre
sdmnvanor.

Vara undersokningar av tidigare forskning inom problemomradet har visat pa att det finns en
tydlig koppling mellan 6kad fysisk aktivitet och minskad psykisk ohalsa, sdsom t.ex. att fysisk
aktivitet kan minska depression och angest. Fysisk aktivitet har samma effekt som
psykologisk behandling och medicinering, men ger betydligt farre biverkningar an
medicinering. Det finns ocksa framgangsrika forsék med viktminskningsgrupper som arbetat
med stdd av digitala I6sningar. Tekniken i sig kan bidra med att satta mal, motivera, och félja
upp resultat. Sociala funktioner for att kunna félja andras framsteg har visat sig 6ka
motivation gallande att vara mer fysiskt aktiv. Angreppsatt dar man later anvandare méata och
folja sitt eget beteende ger den storsta positiva effekten for att astadkomma halsoframjande
beteendeférandringar.

Om fysisk aktivitet ar bra for halsa ar sémn om majligt annu viktigare. Forskning inom sémn
visar att det en tydlig koppling mellan sémn och vardagligt valbefinnande. Det har
konstaterats att olika typer av somn har olika funktioner. REM-s6mnen har t.ex. pavisat
koppling till battre ménsterigenkanning medan djupsémnen har en paverkan pa minnet.
Forskning visar ockséa att sdmnléshet paverkar immunforsvaret negativt vilket i sin tur kan
bidra till sémnstérningar och évervikt hos ungdomar.

Vad galler teknik sa visar forskning att professionell kompetens inom halsa och medicin inte
alltid anvands vid framtagning av teknik, vilket utgor ett aterkommande problem. Det ar inte
enbart ar tekniken som maste fungera for att insatsen ska kunna lyckas, attityden till e-halsa



bland befolkningen generellt sett kan ocksa ha en avgérande betydelse. Om den generella
bilden av tekniken bland befolkningen &r negativ sa ar det svart att inféra och lyckas med
teknikstdd. Teknikutvecklingen ar snabb, och vi star infér en dramatisk 6kning av olika
informations- och telekommunikationsteknologier vars syfte ar att férbattra och utveckla
egenvard och omsorg. Fragor om integritet hamnar ofta i skymundan. Flertalet av de
identifierade relevanta publikationerna fokuserade mer pa tekniken an det halsobeframjande
stddet.

Var bibliografiska undersékning visar att det finns férhallandevis lite av samband mellan
begrepp som ar relaterade till halsoappar och egenvard kontra motivationsarbete och socialt
arbete. De starkaste sambanden av intresse for oss hittade vi i ett gransland mellan medicin
och datavetenskap. Sammanfattningsvis kan vi saga att flertalet av de har identifierade
akademiska publikationerna diskuterar de tekniska I6sningarna i sig, eller presenterar
anvandarvalidering av olika I6sningar; snarare an socialt arbete, eget motivations- och
férandringsarbete av daliga vanor och livsmdnster - som ar vart intresseomrade i denna
studie.

For att battre forsta och bidra till utmaningarna sa har ett samarbete initierats mellan
Helsingborgs stads Forsknings- och utvecklingsenhet for social hallbarhet (FoU
Helsingborg), Preventivt arbete tilsammans (PART) fran Helsingborgs stad och forskare fran
bade Lunds Internet institut (LUii), Lunds Universitet samt Digital design, Sektionen for halsa
och samhalle pa Kristianstad Hogskola (HKR). Ett internt utvecklingsprojekt har genomférts
av PART med stéd av FoU i Helsingborgs stad. | samband med utvecklingsprojektet har ett
gransoverskridande samarbete initierats dar aktionsforskning ramat in utvecklingsprojektets
empiriska studie och mojliggjort en gemensam yta for ett bredare kunskapsskapande. Vart
fokus har varit ett kunskapsbildande vad géller aktivitetsarmband och motivationsappar for
barn och unga som l6per risk for ohalsa. Denna rapport presenterar en akademisk
kunskapsoversikt, samt resultatet fran ett utvecklingsprojekt dar vi tillsammans undersokt
effekterna av att anvanda aktivitetsarmband och tillhérande social app. Vi har beforskat
vilken paverkan dessa kan ha pa ungdomars egen motivation till fysisk aktivitet och goda
sdmnvanor.

Syftet med pilotprojektet har varit att kartldgga forskningen pa omradet, undersdka de
upplevda effekter av att anvanda aktivitetsarmband med tillhérande motivationsapp for att
starka deltagares motivation till fysisk aktivitet och férbattrade sémnvanor, samt undersdka
hur vi kan férsta de faktorer som verkar vara mest betydande for att uppna effekter. Det
senare har vi gjort genom att fokusera pa fyra 6vergripande omraden: Anvédndandet av
motivationsapp - Hur lange och med vilken frekvens anvander deltagarna armband och
motivationsapp? Vérdeskapande fér ungdomar - Till vilka positiva resultat bidrar armband
och motivationsapp? Negativa bieffekter - Kan armband och motivationsapp orsaka negativa
bieffekter hos deltagarna? Om s4, till vilka omraden hanfér sig dessa bieffekter?
Vérdeskapande fér personal — Vilken nytta ser personalen av armband och motivationsapp i
sitt arbete?



Ur ett forskningsperspektiv sa ar studien att betrakta som mindre, varvid dess varde skall
beaktas utifran detta. Mer forskning behdvs i omradet motivationsappar och socialt arbete.
Studieresultatet visar pa faktorer som har betydelse for fragestallningarna, som ocksa kan
identifieras i tidigare forskning. Positiva upplevelser har varit att ungdomarna fatt en markbart
Okad medvetenhet om sina egna levnadsmonster vad galler motion och sémn. Tydligast
marktes den nya medvetenhet som vaxte fram runt egna sémnvanor, aven att dessa inte
alltid gick att atgarda pa egen hand. Det var ocksa uppenbart att den nya medvetenheten
ledde 6kad motivation och fysisk aktivitet. Identifierade negativa bieffekter var att stress
kunde uppsta nar ungdomarna var férhindrade att sjalva 6ka sitt stegantal samtidigt som de
sag andra ungdomars resultat 6ka. Det rapporterades problem med att skéta den dagliga
laddningen av aktivitetsarmbandet, samt att aktivera somnmatningen nar de skulle lagga sig.
Ett stort varde for personalen var att de fick ett instrument som berikade kommunikationen
utifran “objektiv’ data genererad av ungdomarnas egna matningar av motion och sémn. Ett
verktyg som utgjorde god hjalp for samtal, som i sig kunde bidra till battre struktur i
ungdomars liv.



1 Bakgrund och forutsattningar

1.1 Projektidé och organisation

Projektet ar initierat av PArT (Preventivt Arbete Tillsammans i Helsingborg och Landskrona)
och idén uppstod genom ett identifierat behov av att kunna mata halsa for barn och unga i
riskzon. PArT behdvde hitta verktyg som barn och unga skulle kunna uppfatta varande kul
att anvanda samtidigt som det kunde ge dem en 6kad forstaelse 6ver vad de sjalva behévde
gora for att forbattra sina egna levnadsvanor. Valet foll pa aktivitetsarmband kopplat till en
motivationsapp. Projektet har genom detta undersokt huruvida halsoappar kan anvandas
som en motivator for 6kad fysisk rérelse, for battre sémn och for férbattrad psykisk halsa.

Projektet har varit ett forsknings- och utvecklingsprojekt som syftade till att fa fram kunskap
kring hur sociala appar och sa kallade halsoarmband kan anvandas inom socialtjansten for
att motivera till livsstilsférandringar bland grupper som befinner sig i riskzon och ar foremal
for socialtjanstens insatser. Ett samverkansprojekt som tillater en interdisciplinar/-sektoriell
analys och som har en férankring i bade forskning och praktisk erfarenhet. D& omradet ar
nytt och tamligen lite beforskat sékte PArT samverkan hos Forsknings- och
utvecklingsenheten i Helsingborg stad (FoU Helsingborg), Lunds universitets Internet
Institute (LUii) samt Digital Design pa Kristianstad Hogskola.

1.2 Parter och ansvar

PArT ar en forvaltnings- och kommunéverskridande enhet som arbetar med metodutveckling
for att 6ka forutsattningarna fér barn och unga i riskzon till en férbattrad framtid. PArT ags
och styrs av fem férvaltningar; skol- och fritidsforvaltningen, socialférvaltningen och
arbetsmarknadsférvaltningen i Helsingborg samt utbildningsférvaltningen och individ- och
familjeférvaltningen i Landskrona. | detta projekt har PArT genomfért utvecklingsprojekten
och faltstudier. Fran PArT har féljande roller och personer medverkat i projektet: PArT-chef
Dr Pernilla Danielsson har medverkat som chef fér genomférandegruppen och
aktionsforskare under hela genomférandet; Therese Lundin har varit projektledare och
genomfort faltstudier fér ungdomar pa HVB-hem Helsingborg.

Helsingborgs stads forsknings- och utvecklingsenhet for social hallbarhet (FoU Helsingborg)
ar en stédjande enhet som identifierar och driver aktuella forsknings- och
utvecklingsomraden inom och tillsammans med Helsingborgs Stad. Utvecklingsomradet
inbegriper omraden sasom barn och ungdom, aldreomsorg, forsérjningsstéd, missbruk,
socialpsykiatri, handikappomsorg, utbildning och miljo. Att Helsingborgs stads verksamheter
grundas i forsknings- och erfarenhetsbaserad kunskap ar sa pass viktigt att denna i mars
2014 startade sin egen forsknings- och utvecklingsenhet for social hallbarhet. Enheten har
tva uppdrag: ett dvergripande uppdrag ar att bidra till och frAmja arbetet med social
hallbarhet i Helsingborgs stad; medan enhetens mer forvaltningscentrerade uppdrag handlar
om att, med grund i forskning, stddja férvaltningar i arbetet med att nd dnskvarda effekter for
sina klienter. Projektet Motivationsappar ar enhetens férsta koordinerade forskningsprojekt.



Fran FoU har FoU-chef Dr Anna-Karin Bergman medverkat som aktionsforskare under hela
projektet, bidragit med nulagesanalys av forskningsamnet i Helsingborg, samt ocksa
medverkat till forskningséversikten kring fysisk aktivitet, sémn och psykisk halsa.

Lunds universitet Internet Institute, LUii, &r en plattform for att forstd samhallspaverkan och
dess korrelation till digitalisering. Under detta interdisciplinara paraply kallat LUii finns
forskare, larare, studenter och allmant IT-kunniga som ser betydelsen av internet, av digitala
natverk, av dess inflytande pa samtliga delar i samhallet, pa hur féretag organiseras, och hur
myndigheter agerar. Fran LUii har foljande roller och personer medverkat i projektet: Docent
Mans Svensson har medverkat som aktionsforskare under hela projektet, genomfort
faltstudier i pilotprojektet, samt medverkat i kunskapsoversikten, Fredrik Astrém har
genomfort bibliometrin, Dr Calle Rosengren har genomfort litteraturstudien.

Hogskolan Kristianstad, sektionen for Halsa och samhalle, avdelningen fér Design och
Datavetenskap, gruppen Digital Design inom Informatik arbetar med digital-, interaktions-,
vardebaserad- och grafisk design samt samhallsnyttan av dessa. | projektet har Docent Kari
Rénkkd medverkat som aktionsforskare under hela projektet, genomfért faltstudier i
pilotprojektet, samt medverkat i kunskapsoéversikten.

1.3 Projektets koppling till tidigare forskning

Projektet undersdker huruvida halsoappar kan anvandas som en motivator for 6kad fysisk
rorelse, for battre somn och for forbattrad psykisk halsa. Tidigare och pagaende
forskningsstudier visar pa en tydlig koppling mellan ékad fysisk aktivitet och minskad psykisk
ohalsa, sasom t.ex. depression och angest (Forsell 2015; REGASSA 2014)"; studier visar att
fysisk aktivitet har samma effekt som psykologisk behandling och medicinering men ger
betydligt farre biverkningar an medicinering och som jamfort med psykologisk behandling ar
billig (http://ki.se/forskning/motion-mot-depression). Tidigare studier visar ocksa att genom
att tillhandahalla olika tekniker for att lata brukaren mata och félja sitt eget beteende (self-
monitoring), sa aterfinns de insatser som ger storst positiva effekter for att astadkomma
halsoframjande beteendeforandringar.

Det som aterstar att undersdka ar hur vi far detta att fungera i "verkligheten”, Forsell (2015)
kommenterar:

Jag tycker att vi ar framme vid nasta generations studier nu. De ska handla om hur vi far det
har [Fysisk Aktivitet pa Recept] att fungera for forskrivare [behandlare] och patienter [klienter].
Kanske kan patienterna f& motivation, stéd och uppféljning via appar [...], som successivt kan

' REGASSA star for REhabiliteringsGAranti Samlad Satsning och Ansbkan och ger vardgivare ny
kunskap om behandling av patienter med lindriga till medelsvara problem med depression, angest och
stress (REGASSA 2014).



ge dem resultat som visar att trdningen ger utdelning, for det ar starkt peppande. (Yvonne
Forsell 2015).

Om fysisk aktivitet ar bra for halsa sa ar sémn om mdjligt annu viktigare; att sémnléshet kan
leda till déden har pavisats av Rechtschaffen och andras studier av sémndeprivering hos
rattor (1989). Efter en manads sémnldshet dog rattorna men man kunde inte hitta nagon
fysisk orsak, det verkade som om rattorna doétt av utmattning — sémnldshet. Testet utférdes
igen 2002 och konfirmerade tidigare resultat (Rechtschaffen and Bergmann 2002). Aven om
man inte vetenskapligt kan se kopplingen att sémnldshet leder till déden hos manniskor (det
finns inga liknande studier gjorda pa manniskor) sa finns det en tydlig koppling mellan sémn
och vardagligt valbefinnande. Férutom det sunda fornuftet i att "vem kanner sig inte klarare i
huvudet och piggare i kroppen nar man sovit ordentligt?” sa har koppling mellan sémn och
framforallt psykiskt valbefinnande och effektivitet aven styrkts av forskning. | ett antal studier
har man konstaterat att olika typer av sémn har olika funktioner. REM-sémnen har t.ex.
pavisat koppling till battre ménsterigenkanning medan djupsémnen har en paverkan pa
minnet (Barsky et al. 2015; Tononi and Cirelli 2013).

Avseende sdmnens koppling till fysiologin har forskningen funnit att sémléshet paverkar
immunfdrsvaret negativt vilket i sin tur kan bidra till en mdjlig koppling mellan sémnstérningar
och évervikt, hos bade barn, unga och vuxna (Van Cauter and Knutson 2008). Att fysisk
aktivitet och sémn har en koppling till halsa ar utan tvivel men hur man motiverar barn och
unga i riskzon att ta hand om sin halsa, och under vilka premisser de digitala teknologier
som aktivitetsarmband med tillhérande motivationsapp kan motivera till detta, ar ett
intressanta perspektiv dar det behévs mer kunskap.

1.4 Projektets koppling till Helsingborgs stads vision och mal

Valet av motivationsapp ar pa ett évergripande plan férankrat i ett strategiskt mal (mal 7) for
stadens verksamheter: "Helsingborgs stad ska vara ledande i att tillvara digitaliseringens
moijligheter” och ar, av framst tre anledningar av specifikt intresse for denna studie:
undersdkning av ny teknik som ett verktyg i preventivt socialt arbete, verktyg for att ka
motivationen till att gora livsstilsférandring, samt ”coolhetsfaktorn” for barnen och ungdomar.
Det som skiljer projektet fran de studier som redan gjorts ar att den riktar in sig pa mer
utsatta grupper med mer komplext sammansatt problematik, p.g.a. ett férsvagat eller
forsvarat foraldraskap.

All kommunal verksamhet i Helsingborgs stad styr efter stadens Vision 2035
(http://www.helsingborg2035.se/). Visionsarbetet ar en process som - trots att vi alla ar olika,
har olika historia och olika behov och énskemal - har en grund i att vi ocksa delar en
gemensam nutid och samma framtid. Visionen utgar fran konceptet hallbar utveckling och
belyser i delar att ett hallbart Helsingborg kraver hallbara invanare. Pa ett 6vergripande, och
aven styrande plan har detta férhallningssatt praktiskt férankrats i och med att Helsingborgs
stad under 2014-2015 arbetat med att ta fram ett Livskvalitetsprogram. Programmet ar ett
verktyg for att hjalpa till i arbetet med att uppna var vision och ar tillsammans med
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oversiktsplanen det dvergripande och mest langsiktiga styrdokumentet for Helsingborgs
stad. Programmet spanner éver forvaltnings- och bolagsgranser, och det innefattar aven
naringsliv, féreningar och invanare i staden. Syftet med programmet ar att bidra till att skapa
forutsattningar for Helsingborgs invanare att ha — vad de sjalva anser vara — god livskvalitet
(http://livskvalitet.helsingborg.se/). Livskvalitetsprogrammet ersatter Helsingborgs
miljdprogram som I6per ut 31 december 2015, och samlar hela stadens arbete inom milj6
och folkhalsa i ett styrdokument.

1.5 Projektets koppling till barn- och ungas halsa i Helsingborg

Ett stort folkhalsoproblem ar barn och ungas psykiska och fysiska halsa. Enligt nationella
studier har dvervikt blivit allt vanligare bland barn och unga och har t.o.m. dkat for vissa
grupper, likasa har den psykiska halsan stadigt forsamrats generellt sedan mitten av 1990-
talet, framst hos flickor (Socialstyrelsen, 2013). Ett anmarkningsvart resultat ar dessutom att
besvaren syns hos alla grupper i samhallet. Tva riktade och férdjupade studie kring barn och
ungas halsa har gjorts (Region Skane 2012; 2016). 2016-ars undersdkning visar att halsan
bland skanes ungdomar ar i allmanhet bra men att trenden ar dalande, varst nedgang ser
man bland flickor, arskurs 9. Manga halsoaspekter féljer denna trend, allt fran
psykosomatiska besvar till stress i vardagen. Aven sémnen har férsamrats, fran drygt var
tionde elev 2012 till vart fjarde elev 2016. Vi kan konstatera att aven Helsingborg féljer
denna dalande trend.

Skol- och fritidsférvaltningen i Helsingborg har tillsammans med Skandinaviska
Utvarderingsinstitutet en arlig attitydundersdkning bland annat bland elever i grundskola och
gymnasieskola. Den information som finns tillganglig fran denna undersdkning ar en kort
sammanfattning fran 2013. Man poangterar dock att ”i 2013-ars undersoékning ingar elever
fran samtliga [grundskolans och gymnasieskolans] arskurser, vilket gor att utfallet inte kan
jamféras med féregaende ar” (Attitydundersdkning 2013 — Elever i grundskolan, en
sammanfattning, s. 4; Attitydundersdkning 2013 — Elever i gymnasieskolan, en
sammanfattning, s. 4). Vi kan saledes inte utifran detta material dra nagra slutsatser om
trend dver tid.

| 2013-ars undersdkning ges dock en fingervisning om att ungdomar i bade grundskola och
gymnasieskola ger lagst betyg till omradet Halsa och miljé (dar blanda annat fragor om
stress och motionsvanor ingar) samt att bland gymanseelever upplever flickor betydligt mer
stress an pojkar (Attitydundersokning 2013 — elever i gymnasieskolan, en sammanfattning, s.
2). Det finns ocksa en erfarenhet bland personal pa Plusteamet som pekar pa att 6verviktiga
fall och fall av fetma bland barn dkar generellt i Nordvastra Skane (Helsingborgs Dagblad
2015).

| forskningsprojektet Ung livsstil som under 30 ar foljt barn och ungas livsstilsvanor, och dar

Helsingborg ar en av undersékningskommunerna, har det identifieras att deltagandet bland
barn och unga avseende fritidsaktiviter generellt sett har sjunkit — ocksa har finns en tydlig
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trend bland flickor (se exempelvis delrapporten Ar fotbollen jémlik och jémstélld bland barn
och ungdomar??).

Aven om besvéren pa en generell niva ar synliga i alla grupper finns det dock grupper som
ar mer synliga i statistiken kring psykisk ohalsa an andra. Placerade barn och unga har t.ex.
visat sig ha samre halsa dn andra barn. Detta faktum har projektet tagit fasta pa vid urval av
malgrupper for studien: ungdomar placerade pa HVB-hem i Helsingborg stad.

1.6 Val av Motivationsapp och aktivitetsarmband

| pilotprojektet anvandes en motivationsapp och aktivitetsarmband som heter Jawbone UP24
(se bild 1). Aktivitetsarmbandet bars av deltagarna och synkroniseras med en applikation
(app) som har laddats ner pa anvandarens egen smartphone eller surfplatta. | appen
registreras deltagarnas dagliga fysiska aktivitet och somnmaénster, vilket ocksa gar att folja
dver tid®. Den fysiska aktiviteten mats genom antal steg och sémnen mats genom antal
sdmntimmar samt antal timmars REM- respektive djupsdmn. | appen finns olika funktioner
och anvandaren kan exempelvis stélla in paminnelser, individuella mal, vackning m.m. |
appen kan anvandarna ocksa bilda team och f6lja varandras resultat samt kommunicera i ett
chattforum. | appen finns ocksa aven en kostfunktion dar anvandaren kan registrera sitt
dagliga matintag. Kostfunktionen valdes i detta projekt bort pga att projektet saknade
expertis inom omradet kostvanor, samt deltagarnas unga alder och risken for atstérningar.
Notera att de matningar som aktivitetsarmbandet gor och som sedan visas pa den sociala
applikationen inte i sig kan gora ansprak pa att vara vetenskapliga matningar om sémn och
fysisk aktivitet. Apparna med sammankopplade aktivitetsarmband kommer i det féljande
benamnas motivationsappar.

Bild 2. Aktivitetsarmbandet som anvandes i projektet var Jawbone UP 24.

2 Delrapporten &r en av manga — med fokus pa olika idrottsverksamheter — som kommer
publiceras. Fér en sammahallen diskussion kring idrott och social- och ekonomisk stéallning
se t.ex. kommande skrift "Idrottens sociala struktur- en utmaning for idrottsrérelsen”
(Pressmeddelande Ung Livsstil).

® Vi valde t.ex. att mata efter den forinstallda stegmataren om 10000 steg/dag.
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2 Fragestallningar

Projektet bygger pa tre évergripande fragor:
1) Hur ser forskningssituationen ut pa omradet motivationsappar och socialt arbete?

2) Vilka effekter upplever ungdomar och personal att motivationsapparna ger pa fysisk

aktivitetet och somnvanor, och

3) Hur forstar vi de faktorer som verkar vara betydande for att ha mojligheten att uppna

dessa effekter?

Den andra fragan delades upp i fyra delar med underfragor som motsvarar upplagget av
faltstudien:
a) Anvéndandet av motivationsappen - Hur lange och med vilken frekvens anvander
deltagarna armband/motivationsappen?
b) Vérdeskapande fér ungdomar - Bidrar motivationsappen till positivt resultat eller ar
det bara ett matverktyg?
c) Negativa bieffekter - Kan motivationsappen orsaka nagra negativa bieffekter hos
deltagarna? Till vilket omrade hanfor sig dessa bieffekter?
d) Vérdeskapande fér personal/féréldrar - Ser personalen nagon nytta av
motivationsappen i sitt arbete?
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3 Metod

Det finns ett glapp i forskningen avseende anvandande av motivationsappar for att na sina
mal inom socialt arbete. Madnga omraden och fenomen maste darfor kartlaggas och forstas
innan olika interventioner och rekommendationer kan komma ifraga. Var pilotstudie, inom
vilken motivationsappars betydelse for att astadkomma positiva livstidsférandringar inom
socialt arbete har legat i fokus, ska ses som ett litet bidrag till vad som fortsattningsvis
behdver omfatta badde mer grundforskning samt tilldmpad forskning pa omradet.

3.1 Bibliometrisk analys

Eftersom detta pilotprojekt i det 6vergripande @mnar att utforska digital teknik i socialt arbete
och darmed forsdka forsta hur det kan anvandas och under vilka férutsattningar, har vi
ansett att en generell forskningsférankrad kartldggning av vad man redan vet inom detta
omrade ar pa sin plats. Vi har valt att utga fran metoden bibliometri. Bibliometri handlar i
grunden om kvantitativa och statistiska analyser av texters och textsamlingars egenskaper.
Genom att studera statistiska samband mellan begrepp som anvands inom ett visst
forskningsomrade kan man kartldgga de olika teman som behandlas inom omradet; och
genom att analysera t.ex. de tidskrifter som forskningen publicerats i och som artiklarna
refererar till gar det att se inom vilka forskningsfalt som ett forskningsomrade studeras; och i
vilken utstrackning dessa forskningsfalt relaterar sina resultat till andra faltstudier av ett visst
amne.

Med hjalp av kvantitativa metoder har det skapat en bred bild dver forskningsomradet
gallande hur teman och samband samt forskningsfradgan behandlas inom olika discipliner.
De bibliometriska kartlaggningarna av forskningen ar baserade pa data fran Web of Science
(WoS): en samling databaser som framfér allt indexerar engelsksprakiga artiklar i
internationella vetenskapliga tidskrifter.

For att identifiera forskningslitteraturen anvandes foljande sokstrang i topic-faltet (titel,
abstrakt och nyckelord): "e-health" OR "m-health". S6kningen begransades dels i tid, till
artiklar fran aren 2005-2015, dels ifrdaga om dokumenttyp, till original- och 6versiktsartiklar.
Sokningen resulterade i 1 396 artiklar; och informationen om dessa artiklar laddades ner. For
att bearbeta data anvandes Bibexcel (https://bibliometrie.univie.ac.at/bibexcel/), ett program
for bibliometriska analyser dar man bl.a. kan renodla informationen fran WoS for att
analysera specifika falt, t.ex. titel, forfattare eller citerade referenser; men ocksa delar av
specifika falt, t.ex. tidskriftsnamnen fér den citerade referensen. De data som framtagits
genom Bibexcel anvandes sedan vidare i VOSviewer, version 1.6,
(http://www.vosviewer.com/), ett program for visualisering av natverksanalyser.

For att identifiera inom vilka forskningsfalt man studerar e- och m-health anvandes co-

citeringsanalys pa tidskriftsniva. Tanken ar att man studerar den litteratur som forskningen
anvant genom att analysera referenslistorna och antar att artiklar eller — i detta fall —
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tidskrifter som citeras tillsammans har ett amnesmassigt samband. Om man goér dessa
analyser baserat pa hundratals eller tusentals artiklar med 10 000- eller 100 000-tals
referenser, sa bildar samférekommande citerade artiklar eller tidskrifter kluster som kan
representerar olika forskningsinriktningar eller forskningsfalt.

Analysen bygger alltsa pa hur ofta citerade tidskrifter forekommer tillsammans i
referenslistorna for de artiklar som identifierades i sdkningen efter litteratur om e- och m-
health. Kartan ar baserad pa analyser av de 500 mest citerade tidskrifterna. For att ga vidare
och identifiera inte bara inom vilka forskningsfalt som e- och m-health studeras, utan ocksa
vad det ar man forskar om, gjordes en motsvarande analys som — till skillnad fran analysen
av forskningsfalt — inte bygger pa samférekomster av referenser utan istallet samférekomster
av begrepp. Fran artiklarna som identifierats i WoS-sékningen hamtades artiklarnas titlar,
abstract och nyckelord som beskriver artiklarnas innehall. Liksom i den tidigare analysen
grupperas de begrepp som férekommer tillsammans i dokumenten.

3.2 Systematisk Litteraturoversikt

For att fa en storre kunskap om specifika aspekter av projektet sasom sémn, motivation och
motion i relation till socialtjansten och ungdomar har dven en systematisk litteraturdversikt
gjorts. Systematisk litteraturdversikt ar i detta fallet en sammanstallning av relevant litteratur
inom eHalsa (E-/M-healt) samt delar av det narliggande omrade mHealth baserad pa
sokningar i databasen Scopus. Scopus ags av Elsevier, indexeras ca 22 000 vetenskapliga
tidskrifter och har en bred tackning vad géller olika discipliner och amnen. Som ovan namnts
har specifika begrepp sasom sdmn, motivation och motion samt i relation till socialtjansten
och ungdomar, samt deras inbordes relationer varit centrala i sokarbetet.

Litteratursékningen har uteslutande fokuserat peer-reviewgranskade vetenskapliga artiklar
publicerade pa engelska under perioden 2010-2015. Vi har anvant oss av en s k boolsk
s6kning (AND/OR/NOT): (TITLE-ABS KEY ( smartphones OR web applications OR
wearables OR apps ) AND TITLE-ABS-KEY ( health OR motivation OR exercise OR
sleep ) AND KEY ( m-health OR e-health )) AND DOCTYPE (ar OR re ) AND PUBYEAR
> 20009.

3.3 Aktionsforskning

Pilotprojektet har anvant sig av aktionsforskning som utvecklades av Kurt Lewin pa 1940-
och 1950-talet for samhallsvetenskap (Lewin 1947). Aktionsforskning inkluderades som en
strategi ocksa inom Informatik huvudsakligen via Tavistock Institute i England, och Enid
Mumford (Mumford 2001), och ar idag en vedertagen metod inom flera olika
vetenskapsomraden. For var studie ar det pa en 6vergripande niva intressant att konstatera
att det finns lite av samband mellan begrepp som ar relaterade till motivationsappar och
egenvard kontra motivationsarbete och socialt arbete. Vi vill férsdka forsta dessa mer
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tekniska fenomen i kontexten av socialt arbete, samt se hur de kan relateras till varandra i
praktiken. Aktionsforskning ar ett ramverk som tillater att forskare och samarbetande
intressenter inte bara studera sociala fenomen av gemensamt intresse, utan ocksa férandrar
studieobjektet I6pande i ett ndra samarbete. Syftet med férandringar ar att forbattra
situationen fér de studerade. Med detta angreppssatt uppnas en djupare forstaelse av de
aspekter som paverkar situationen inom den observerade malgruppen samtidigt med inforda
forbattringar. Aktionsforskning ar en cyklisk process med forflyttning mellan observation,
planering av atgarder som kan forbattra situationen, samt genomférandet av atgarder, och
observation igen osv. Aktionsforskning ger ett ramverk fér hur denna typ av
forbattringsorienterad forskning kan genomféras, Se Checkland och Holwell (1998) for
omfattande presentation av aktionsforskningscykeln, och Dittrich et al (2007) for flera olika
exempel pa tillAmpningar, inklusive medforfattare ROnkkdés mangariga erfarenheter. For var
studie ar det intressant att konstatera att det finns lite av samband mellan begrepp som ar
relaterade till motivationsappar och egenvard kontra motivationsarbete och socialt arbete.

3.4 Faltstudier

Faltstudier ar etnografiska observationer som syftar till att f& syn pa faktiskt anvandning. |
vart fall handlar det om att fa en battre forstaelse for anvandningskontextens krav pa
motivationsappar, d.v.s. hur anvands tekniken och stddjer den anvandarnas faktiska behov.

| projektet har ungdomar pa ett HVB-hem i Helsingborg studerats. HVB-hemmet ar férlagt
inom Socialférvaltningens regi och vander sig till ungdomar i aldern 13-20 &r med social och
psykosocial problematik sdsom relationsproblem, skolproblematik, begynnande
riskbeteende, eller kriminalitet. Ungdomar med aktivt missbruk far inte finnas pa
ungdomsboendet. Det ar ett 6ppet boende dar de flesta ungdomarna ar frivilligt placerade.
Verksamheten bygger pa frivillighet och att personalen kan samarbeta med ungdomarna.
Det finns atta platser i det gemensamma boendet, nio traningslagenheter samt tva
hemmaplatser.Traningslagenheterna ar placerade i hyreshus i olika stadsdelar i Helsingborg.
Det gemensamma ungdomsboendet utgdrs av en stor villa dar ungdomarna har egna rum.
Dar finns ocksa stora gemensamhetsutrymmen, samt ett gemensamt kdk och matplats.

Beslutet om att delta i projektet fattades av personal och ledning for hemmet. Personalen
onskade samtidigt att inte ansvara for projektet p.g.a. tidigare negativa erfarenheter av
projektagande. Samtliga ungdomar och personal pa ungdomsboendet fick erbjudande om att
delta och i slutdndan blev det atta ungdomar och tolv stycken av personalen som valde att
medverka. Eftersom detta var forsta pilotstudien sa erbjéds dessa ungdomar att sjalva valja
vilken motivationsapp som skulle anvandas i projektet.

Faltstudien for denna grupp genomférdes under fyra manader, nov 2014 — feb 2015.
Tidsperioden planerades medvetet for att underséka om det blev en skillnad i ungdomarnas
fysiska aktivitet och sdmn under julledigheten. Personal fran Part bjéd in ungdomarna till
uppfoéljningstraffar vid tva tillfallen. Traffarna var helt frivilliga och 2-3 ungdomar deltog.
Kommunikation med ungdomarna har skett fysiskt, via mejl, SMS och vid enstaka tillfallen
over telefon. Uppfoljningsmoéte med personalen hdlls vid ett tillfalle i slutet av projekttiden.
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| studien ingick 8 stycken ungdomar i dldrarna 17-18 ar vilka alla har haft tillgang till
halsoarmband kopplade till smarta telefoner pa vilka motivationsappar ar installerade.
Anstallda socionomer har haft en viktig roll i projektet da de utgjort stéd-, undervisnings- eller
behandlingsfunktion till deltagarna. Personalen har ocksa pa frivillig basis anvant
aktivitetsarmband och motivationsappar under projekttiden, men deras matresultat fran
sjalva aktivitetsarmbanden ar inte nagot vi registrerat. Att erbjuda personalen denna
mojlighet var istallet ett satt for oss att 6ka engagemanget och forstaelsen for vad vi
undersokte samt scanna av hur de upplevde ett varde av tekniken i foérhallande till sitt
arbete/uppdrag.

Faltstudien skapade intresse fran andra grupper i verksamheten, varvid fyra paféljande
utvecklingsprojekt féljde som ett resultat av denna forsta studie. Aktionsforskningsgruppen
var med pa méten och diskuterade resultat tillsammans med projektledarna for
utvecklingsprojekten. P4 grund av den organiska tillvaxten* och brist pa finansiering for
medverkande forskare i férhallande till efterféljande grupper/verksamheter sa benamner vi
dem som utvecklingsprojekt snarare an forskningsprojekt. Resultaten fran paféljande
utvecklingsprojekt ar beskrivna i PArT-rapporten “Motivationsappar i socialt arbete”.
(http://www.partinfo.se/motivationsappar/). Denna rapport presenterar darmed resultat som
genererats fran den grupp som haft direkt koppling till forskningen, dvs. HVB-hem i
Helsingborg.

Faltarbetet har genomforts med hjalp av intervjuer med malgruppen.

3.5 Intervjuer

Intervjuerna har genomforts for att pa en djupare niva férsta hur de individer som ingatt i
studien sjalva uppfattar sina egna vardagserfarenheter av att anvanda de halsoarmband och
motivationsappar vi tillhandahallit. Detta gav oss mdjlighet att utveckla teorier och begrepp
relevanta for socialtjanstens verksamhet i férhallande till just ungdomars egen forstaelse av
anvandande av halsoarmband och motivationsappar. Under projektets genomférande har
det funnits manga maoten och samtalstillfallen med bade personal och ungdomar som
innehallsmassigt tangerar de formella i férvag bokade intervjuerna som vi valt att presenterar
nedan. Dessa tillfallen ar en oundviklig och naturlig del av ett projekts genomférande. |
diskussion- och resultatkapitlet i denna rapport sa presenterar vi material och slutsatser fran
pa de i forvag avtalade intervjutillfallena, dar det metodmassiga genomférandet och
analysen ar mer kontrollerad, dvs. vetenskaplig. Genomforandet bestod i dppna intervjuer,
dvs. inte i forvag bestdmda strikta fragestallningar. Tidigare projekterfarenheter tillsammans
med kunskapsbildande fran vara aktionsforskningsméten bidrog till valen av @mnesomraden
och teman som togs upp under intervjuerna. En central frdga under intervjuerna var huruvida

4 Organisk tillvaxt” anvands har for att beteckna en expansion utifran initialt och befintligt projekt. |
denna tillvaxtform har verksamheters eget intresse av att vara med samt de olika malgruppernas
sammansattning fatt styra tillvaxten.
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ungdomarna sjalva upplevde att motivationsapparna hade paverkat deras férhallningssatt till
att rora pa sig och férandra eventuella negativa somnmaonster.

En timmes gruppintervju genomférdes med personalen pa ungdomsboendet HVB-Hem
Landskrona, samt 4 individuella intervjuer med ungdomar pa samma ungdomsboende.
Intervjuerna med ungdomarna varade mellan 20-30 minuter, en av ungdomarna intervjuades
Over Skype pga utlandsvistelse. Samtliga intervjuer ar inspelade och transkriberade, samt
darefter analyserade. Val av antalet intervjuade ar baserat pa ungdomarnas vilja och
tillganglighet vid det i férvag avtalade intervjutillfallet.
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4 Resultat bibliometri och litteraturoversikt

4.1 Forskningsfalt

| anslutning till den systematiska litteraturéversikten av forskning om motivationsappar och
relaterade teman gjordes en bibliometrisk analys av den forskningslitteratur som behandlar
olika studerade teman relaterade till mHealth och eHealth. Med bibliometrin har vi skapat en
bred bild dver vart forskningsomrade gallande att urskilja teman och samband mellan hur
fragan behandlas inom olika discipliner.

Nedan karta ar baserad pa analyser av de 500 mest citerade tidskrifterna.
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Bilden visar dels vilka tidskrifter som citeras ofta — representerat av storlek pa noder och
tidskriftstitel — dels hur tidskrifterna placeras i férhallande till varandra — baserat pa hur ofta
de citeras tillsammans. Citeras de ofta tillsammans placeras de narmare varandra, citeras de
tillsammans mer sallan hamnar de langre ifran varandra. Férutom samférekomster
representerade genom narhet pa kartan gors det ocksa en klustringsanalys, som identifierar
statistiska samband, ocksa baserat pa samférekomster. Dessa kluster representeras av olika
farger. Vidare kompletteras analysen ocksa med linjer som representerar starkare samband
(mer an 1 000 co-citeringslankar), vilket gor att man kan se i vilken utstrackning de olika
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klustren lankar tillsammans och — i férlangningen — i vilken utstrackning olika forskningsfalt
kommunicerar med varandra.

| bilden ovan hittar vi till vanster ett rétt och ett gult kluster, som domineras av tidskrifter inom
psykologi och psykiatri, dar det gula (6vre) klustret ar mer orienterat mot kliniska aspekter
medan det roéda (nedre) klustret mer innehaller tidskrifter i socialpsykologi. | den 6vre delen
av kartans mitt hittar vi ett gront kluster med medicinsk forskning som innehaller ett flertal
olika medicinska inriktningar, men dven mer allmanna medicinska tidskrifter. Det turkosa
klustret i den undre delen av kartans mitt representerar forskning inom informatik (framfor allt
orienterat mot manniska-datorinteraktion) och managementforskning; och till hdger finner vi
ett kluster med datavetenskapliga tidskrifter.

Generellt sett ar lankarna mellan de olika klustren relativt fa. De starkaste sambanden hittar
vi i ett gransland mellan medicin och datavetenskap, som i hég grad representerar
tilldmpning av digitala tekniker inom varden, representerat av tidskrifter som International
Journal of Medical Informatics, International Journal of Electronic Healthcare, Artificial
Intelligence in Medicine och Telemedicine and e-Health.

For oss ar det intressant att se hur kopplingarna mellan forskning inom socialt arbete verkar
vara relativt isolerad, bade ifrdaga om kopplingar mellan psykologi/psykiatri och
socialpsykologi; och mellan den mer systeminriktade datavetenskapen och den mer
anvandarorienterade informatiken.

4.2 Forskningsinriktning

For att ga vidare och identifiera inte bara inom vilka forskningsfalt som e- och m-health
studerats, utan ocksa vad det ar man forskar om, sa har vi gjort en motsvarande analys.
Men, till skillnad fran féregaende analys av forskningsfalt och samférekomster av referenser,
sa bygger denna analys istallet pa samférekomster av begrepp.
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Bilden illustrerar hur 1478 begrepp som férekommit minst 5 ganger férhaller sig till varandra.
Begrepp som forekommer ofta tilsammans hamnar ndrmare varandra pa kartan, medan
begrepp med lagre grad av samférekomst hamnar langre ifran. Kartan redovisar ocksa var
man hittar stdrre mangder begrepp med starkare samband genom att markera dessa
omraden med rétt. Omraden med farre begrepp och med svagare samband gar langre och
langre mot gront och till slut blatt.

Bilden visar ocksa tva huvudsakliga kluster av begrepp: till vanster har vi begrepp relaterade
till vard och medicin, medan vi till héger hittar begrepp som mer relaterar till forskning om
teknik och system, d.v.s. en struktur som vi kanner igen fran kartlaggningen av
forskningsfalt.

Vad gaéller den medicinska forskningen ar ett tydligt spar anvandning av digitala metoder for
att Overvaka halsoutveckling, t.ex. ifrdga om diet, alkohol och diabetes. Ett annat tema som
syns bland de begrepp som kan associeras med medicinsk forskning ar anvandningen av
digitala kommunikationstekniker for distansvard.

Ett tydligt tema inom den tekniska/datavetenskapliga forskningen ar systemutveckling och -
design; och hur dessa kan anvandas i medicinska och halsosammanhang. Vid sidan av den
mer systemorienterade datavetenskapen, sa finner man ocksa i det tekniska klustret den
mer anvandarorienterade informatiken, dar viktiga teman ar hantering av persondata och
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patientinformation; och inte minst vad som hander nar denna typ av information blir
tillganglig i natverk. Ett perspektiv har handlar dels om implementering av system, dels om
de mdjligheter som kan identifieras, t.ex. ifrdga om vard i glest befolkade regioner. Ett annat
viktigt perspektiv ar integritetsfragor bade ur ett politiskt/juridiskt perspektiv och ur ett mer
tekniskt perspektiv som behandlar fragor om datasakerhet.

Ett tema dar anvandarperspektivet blir extra tydligt ar den forskning med fragor om hur
manniskor forhaller sig till tekniken. Ett perspektiv har berdr privatpersoners attityder till
system for “digital halsa” och i vilken utstrackning de kanner tilltro till tekniken. Ytterligare
perspektiv berér fragor om hur manniskor sdker information och i vilken utstrackning de
forstar bade teknik och halso- eller medicinsk information, d.v.s. en fraga om
"halsolitteracitet” (health literacy).

Vi kan genom var studie konstatera att det finns lite av samband mellan begrepp som ar
relaterade till halsoappar och egenvard kontra motivationsarbete och socialt arbete.

4.3 Litteraturoversikt

Foreliggande litteraturéversikt har utgadngspunkt i den idag snabbt framvaxande
informations- och kommunikationsteknologin, da sarskilt i relation till hur teknologin kommit
att anvandas inom omradet halsa och valmaende. | denna del ges en litteraturéversikter av
resultatet av anvandning av motivationsappar inom socialtjansten.

Studerade omraden ar eHalsa (E-/M-healt) vilket ar ett paraplybegrepp fér informations- och
telekommunikationsteknologier vars syfte ar att forbattra och utveckla egenvard, omsorg,
halso- och sjukvard (Olsson, 2006). Som naraliggande omrade finns mHealth som beskriver
halsovard som utférs genom och stdéds av mobil kommunikationsteknik (Akter & Rey 2010). |
litteraturundersékningen har vi speciellt tittat efter specifika aspekter sdsom sémn, motivation
och motion i relation till socialtjansten och ungdomar. Denna kunskapsoéversikt beskriver via
dessa specifika aspekter kunskapslaget avseende framst eHalsa samt delar av mHealth -
och da med specifik inriktning pa olika former av appar och barbar teknik och dess effekter
pa livsstil och halsa.

Var litteraturstudie resulterade i 62 artiklar. Vi kan konstatera att det ar ett vAxande omrade
som attraherar ett tamligen brett falt av forskare fran flera olika discipliner. For exempel pa
specifika inriktningar se Bilaga 1; fér information om spridning av artiklar de senaste fem
aren se Bilaga 2; for information om vilka discipliner och antal artiklar inom discipliner se
Bilaga 3.

Nar vi férsoker skapa oss en bild av vilka regioner dar forskningen bedrivs som mest
intensivt idag sa framkommer det att Vasteuropa dominerar, framférallt Spanien,
Storbritannien och Nederlanderna. Det finns ocksa stora férhoppningar pa att tekniken ska
kunna bidra till 6kad héalsa och valbefinnande inom en rad olika och mer specifika omraden.
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Det star helt klart att det finns stora forhoppningar till tekniken i manga olika
halsosammanhang. | forhallande till var studie sa ar tre av ovan inriktningar varda att foljas
upp djupare med snowball sampling utéver nedan korta presentationer, dvs. barn (Pramana
et al. 2014), fysisk aktivitet (Naslund et al. 2014; Rabin & Bock 2011) och vikt/fetma
(Rodrigues et al. 2013; Shigaki et al. 2014). Under nedan underrubriker presenterar vi
resultat som vi identifierade som relevant fér denna studie.

4.3.1 Digital teknik bidrar till viktminskning

Shigaki et al. (2014) rapporterar fran ett framgangsrikt forsék med viktminskningsgrupper
som arbetade med stdd av digitala plattformar. Framférallt den grafiska aterkopplingen
upplevdes motiverande "Graphic feedback on one's progress and status were like “instant
gratification” and, as such, were rewarding and motivating.”

Naslund et al. (2015) rapporterar om liknande fall “Participants reported high satisfaction,
stating the devices were easy to use, helpful for setting goals, motivational, and useful for
self-monitoring. Several participants liked the social connectivity feature of the devices where
they could see each other's progress on the smartphone application, noting that "friendly"
competition increased motivation to be more physically active. This study supports using
popular m-health technologies for activity tracking among individuals with SMI. These
findings can inform the design of weight loss interventions targeting this vulnerable patient
population (Naslund et al. 2015). | artikeln av Naslund et al. (2015) beskrivs hur problem
med fetma ar utbrett bland manniskor som lider av olika psykiska problem, t ex schizofreni,
bipolar sjukdom och grav depression. De beskriver hur de i ett forsdk att med wearables
(FitBit och Fuelband) forstkte skapa beteendeférandringar och i forlangning minska problem
med fetma. Resultaten fran studien ar positiva och deltagarna i studien uppger att tekniken
bidrog till att hjalpa att satta mal, motivera och folja upp resultat. Framférallt lyfts de sociala
funktionerna i tekniken fram i artikeln, dvs. att kunna félja de andras framsteg och att "tavla”
mot de andra bidrog till motivation att vara mer fysiskt aktiv.

4.3.2 Teknikutvecklingen ar snabb

Enligt Bert et al. (2014) och Martinez-Pérez et al. (2014) ser vi en dramatisk 6kning av olika
informations- och telekommunikationsteknologier vars syfte ar att férbattra och utveckla
egenvard, omsorg, inom t.ex. faltet halsoappar identifieras att det finns mer an 7000
dokumenterade fall med appar inriktade mot halsa fér smartphones: "There has been a large
increase in the number of consumers of smartphones’ applications downloaded in recent
years. Estimates for 2009 reported 300 million apps downloaded, those of 2010 reported 5
billion.” (Bert et al. 2014, s 2). Karaktaren pa den teknik som finns inom omradena eHealth
och mHealt ar skiftande. Innehallet kan stracka sig frdn envadgskommunikation for
Overvakning och rapportering av halsotillstand till komplexa system som sammanbinder
wearables med natbaserade webbldsningar och appar. De forsthAmnda beskrivs dven som
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"Telemonitoring” (se t ex Alonistiotis et al. 2014), "Home health monitoring” (se Sparkes et al.
2012) eller "Wireless vital signs monitoring” (se Tahat et al. 2013). De sisthamnda ar aven i
vissa specifika fall designade for kommunikation mellan olika aktorer i natverket (se Van
Achtenberg et al. 2011, van der Weegen et al. 2015, och Pramana et al. 2014).

Med utgangspunkt i tidigare forskning avseende mata fysisk aktivitet pa ett objektivt satt
(genom en s.k. accelerometer eller barbar aktivitetsmatare som bl.a. kan registrera fysisk
aktivitet bade i dagligt liv och under anstrangande aktiviteter) séker Van der Weegen et al.
(2015) utveckla en modell for koppla ihop accelerometern med en smartphone via Blutooth.

Tidigare studier visar ju &ven som ovan anforts att genom att tillhandahalla olika tekniker for
att lata brukaren mata och fdlja sitt eget beteende (self-monitoring), sa aterfinns de insatser
som ger storst positiva effekter for att astadkomma halsoframjande beteendeférandringar
(Van Achtenberg et al. 2011).

4.3.3 Manga artiklar fokuserar mer pa tekniken an motivation och
halsoframjande stod

Forskarna bakom”The It's LiFe! tool” beskriver sin 16sning pa féljande satt. "It consists of an
accelerometer (MOX), which is connected to a smartphone with Bluetooth® (Bluetooth SIG,
Kirkland, WA). On both the smartphone and on a Web site users can see their minutes of
activity in the moderate and vigorous category compared with their personal goal in minutes
per day and receive feedback messages and behavioral change dialogue sessions ”(van der
Weegen et al. 2015). Tyvarr fokuserar artikeln dock mest pa en djupare beskrivning av
tekniken och ger inget stdd i sig till huruvida den framjar ett halsosamt beteende i sociala
sammanhang eller socialt arbete. Intressant ar att tekniken kommer att testas under aret och
utvarderas pa ett antal randomiserade urvalsgrupper. Varvid ocksa detta ar ytterligare en
artikel att félja upp i framtida forskning inom omradet.

SmartCAT (Smartphone-enhanced Child Anxiety Treatment) ar en annan intressant Idsning.
SmartCAT syftar till att ersatta/komplettera kbt-behandlingar fér ungdomar med psykologiska
problem. Forskarna bakom beskriver sin 16sning pa féljande satt. "SmartCAT consists of (1)
a smartphone application (app) that cues youth to use the CBT skills taught in sessions, (2)
an online portal that allows therapists to monitor skill use, to send cues and treatment-related
materials, to engage youth in real-time via secure messages, and to manage rewards, and
(3) a communication protocol that allows real-time bidirectional exchange between the app
and the portal” ((Van Achtenberg et al. 2011, van der Weegen et al. 2015, och Pramana et
al. 2014) Pramana et al. 2014, s 410. Igen fokuserar artikeln mer pa tekniken och ger lite
stdd i sig till huruvida den framjar ett halsosamt beteende i sociala sammanhang eller socialt
arbete.

Vidare aterfinns beskrivningar dar flera olika tekniker for att mata halsobeteende har

anvands samtidigt, ett sk multi-sensor monitoring system dar teknik som GPS-positionering,
electrocardiogram (ECG), accelerometer och glukosmatare anvands samtidigt. Detta for att
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skapa en sa sammansatt bild som mdjligt av hur olika beteenden bidrar till halsa respektive
ohalsa. Dock verkar dessa multi-sensor monitoring system vara designad i huvudsak for att
pa vetenskaplig grund studera och korrelera beteende i relation till halsa och inte sa mycket
att vara ett stdd i de enskilda fallet for att motivera individen som mats till ett andrat
beteende.

Doherty och Oh (2012) som studerat detta falt sammanfattar att de ser stora méjligheter har
men samtidigt ocksa stora svarigheter att processa och administrera all data som genereras.
”significant data processing issues remain. Such data will provide new opportunities to
explore the impacts of human geography and daily lifestyle on health at a fine
spatial/temporal scale.”

4.3.4 Professionell halsokompetens saknas vid teknikutveckling

Ett aterkommande problem som rapporteras ar att professionell kompetens om halsa och
medicin inte alltid anvands i framtagandet av tekniken se t ex (Cheng et al. 2014; Lallo et al.
2015). Att reducera framtagande av tekniken till en ren "teknisk” fraga riskerar féljaktligen att
skapa problem vad galler funktionalitet. | samma studier lyfts dven vikten fram av att
inkludera professionell kompetens vad galler uppféljning och diagnostisering och inte tro att
allt gar att "bygga in” i tekniken. Enligt den dversikt som Lallo et al. (2015) genomfér har
endast 8,2 % av alla appar inom omradet "pain management” haft professionell personal
kunnig inom omradet i utvecklingen av tekniken. En nagot hogre siffra, 37 %, rapporteras i
Cheng et al. (2014) och deras studie om appar inom omradet oftamologi.

4.3.5 Integritet och anvandning av data ar en utmaning

| artikeln Smartphones and health promotion: A review of the evidence skriver Bert et al.
(2014, s 10) att "the problems related to privacy of the patients are even more pronounced
with the use of mobile technology. As we have seen, these tools allows to take pictures,
record audio and video files, storing clinical and laboratory data, radiological images and
diagnostic reports and access the electronic health records. However, they can become very
dangerous for the maintenance of confidentiality of data and for privacy when lost or when
control of accesses to the smartphone is not performed.” Aven Lupton (2012) &r inne pa
samma spar och menar att integritetsfragan ar eftersatt saval i den offentliga debatten som i
enskilda fall nar ny teknik fér dvervakning utformas. "There is very little critical examination in
this literature of how the use of these digital technologies may affect the targeted groups, in
terms of the implications for how individuals experience embodiment, selfhood and social
relationships.” Pa samma tema konkluderar Wicks et al. (2014) i artikeln Innovations in e-
health att fragor om integritet ofta hamnar i skymundan och menar att fragor om dgandeskap
av datan som genereras maste 6vervagas och diskuteras tidigt.
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4.3.6 Attityder bland anvandare avgor om tekniken accepteras

Det ar inte enbart tekniken som maste fungera for att insatsen ska bli framgangsrik. Enligt
Musiat et al. (2014) spelar attityden till e-halsa generellt sett en avgérande betydelse. De har
studerat generella attityder till e-halsa bland befolkningen i Storbritannien och samanfattar
att "Overall, participants reported a very low likelihood of using computerised treatments for
mental health in the future. Conclusions: Individuals in this study expressed negative views
about computerised self-help intervention and low likelihood of use in the future. To improve
the implementation and uptake, policy makers need to improve the public perception of such
interventions.” Aven Sparkes et al. (2012) menar att bakgrundsvariabler som kon, alder och
teknikintresse modererar attityder till och vilja att anvanda sig av olika tekniska Idsningarna.

Ytterligare studie av attityder till och effekter halsoappar for att motivera till fysisk aktivitet
visade att den mest central framgangsvariabeln var att inkludera olika former av konkreta
mal som individerna kunde arbeta mot i tekniken. Vidare angavs anvandarvanlighet och en
inbyggd flexibilitet i tekniken sa den kunde anvandas inom olika fysiska aktiviteter som
viktiga delar (Rabin och Bock 2011).

Enligt Wicks et al. (2014) kan inférande av olika digitala tjanster inom ehalsa skapa ett 6kat
inflytande for brukaren i dennes halsotillstand. "The common thread across all the talks was
the application of e-health tools to empower individuals with chronic disease to be actively
engaged in the management of their health.” (Wicks et al. 2014). Voncken-Brewster et al
(2014) ar inne pa samma linje men varnar samtidigt for att det initiala intresset fér tekniken
snabbt kan falna och anvandandet ga ner.

4.3.7 Sammanfattning av litteraturstudie

Litteraturstudien visar att a) saval tekniken for halsovard som utférs genom och stéds av
mobil kommunikationsteknik, b) som forskning kring omradet ar under snabb tillvaxt. De
tekniska I6sningarna som relateras till omradet ar av mycket skiftande i karaktar. Spannet
inrymmer bade enkel utrustning &mnad att mata och kommunicera individuella halsovarden,
och komplexa sammansatta system for att mata ett flertal olika varden och aven system
amnade for flervagskommunikation mellan olika aktorer.

De slutsatser som artiklarna visar pa ar att:

e Att det finns appar som kan hjalpa till att motivera viktminskning.

e Teknikutvecklingen ar snabb, och det finns manga tekniska I6sningar som annu inte
ar tillrackligt verifierade och testade mot tankta brukare.

e Manga artiklar fokuserar mer pa tekniken an det halsobeframjande stodet.

e Det ar viktigt att inkludera professionell kompetens inom halsoomradet saval i
framtagandet av tekniken som vid uppféljningen och aterkopplingen till brukaren.
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Det ar viktigt att tdnka igenom integriteten och kommunicera med brukaren om hur
data som genereras ska lagras, samt vem eller vilka som har atgang till den.

Det ar viktigt att uppmuntra brukaren att satta egna mal som sedan kommuniceras
tillbaka genom adekvat granssnitt.

Att det initiala intresset och engagemanget snabbt kan falna om resultat och
anvandning inte kontinuerligt foljs upp.

Att attityder till tekniken paverkar resultatet.
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5 Resultat och analys av faltstudien

Har presenteras resultat vi fatt fran studien av HVB-hem fér ungdomar tillsammans med
analys av dem. Resultat och analys relateras till huvudfragan “vilka effekter upplever
ungdomar och personal att motivationsapparna haft pa fysisk aktivitetet och sémnvanor, och
vad upplever man att beror dessa effekter beror pa?”. Resultaten ar kategoriserade under
vara fyra fokusomraden for studien: Anvdndandet av motivationsappen - Hur lange och med
vilken frekvens anvander deltagarna armbanden/motivationsappen? Vérdeskapande fér
ungdomar - Bidrar motivationsappen till positivt resultat eller ar det bara ett matverktyg?
Negativa bieffekter - Kan motivationsappen orsaka nagra negativa bieffekter hos
deltagarna? Till vilket/a omrade hanfor sig dessa bieffekter? Véardeskapande fér personal -
Ser personalen nagon nytta av motivationsappen i sitt arbete?

Mottagandet av aktivitestarmband och motivationsapp var positivt och manga av
ungdomarna sag fram emot att delta. Vid inférandet av aktivitestarmband och
motivationsappar sa fokuserade vi mycket pa deltagandeaspekten hos ungdomarna. Som
tidigare namnts sa erbjods dessa ungdomar att sjalva valja vilken motivationsapp som vi
skulle anvanda i projektet och gruppens delaktighet var stor. Forskare och projektgrupp héll
ett introduktionsmdte dar projektet och tekniken presenterades. Att introducera tekniken
visade sig vara 6verflédig uppgift for projektgruppen. Ungdomarna hade redan fran dag ett
testat tekniken pa ett antal olika satt och redan hunnit registrera sig i gruppen pa sociala
media. De kunde lika mycket, om inte mer, om tekniken an vad projektgruppen kunde. Det
visade sig att personalen garna ville prova armbanden pa sig sjalva for att utvardera om och
hur det skulle kunna anvandas i behandlingssyfte, men énskade samtidigt att inte ansvara
for projektet pa grund av tidigare negativa erfarenheter fran projekt. Nedan féljer resultat och
analys kategoriserade enligt de fyra dvergripande fokusomradena.

5.1 Anvandandet av motivationsappen

Anvandande av motivationsappen tar utgangspunkt i det vi vet fran tidigare forskning kring
anvandarvanligheten och attityder att anvanda teknik. Enligt tidigare forskningsstudier (Wicks
et al. 2014; Voncken-Brewster et al. 2013) kan inféorande av olika digitala tjanster inom e-
halsa skapa ett 6kat inflytande for brukaren i dennes halsotillstdnd men dessa studier varnar
samtidigt for att det initiala intresset for tekniken snabbt kan falna och anvandandet ga ner,
nagot som aven visade sig i pilotptojektet.

Initialt bestod gruppen av sju deltagare som kort efter start uttbkades till atta deltagare.
Under de forsta tvda manaderna var samtliga atta deltagare aktiva. Fram tills julledigheten i
december finns endast enstaka veckor och dagar néar vissa av ungdomarna inte har anvant
aktivitetsarmbandet beroende av sjukdom eller att man har glomt att ta det pa sig armbandet
efter dusch eller laddning. Efter julledigheten fortsatta fyra av deltagare att anvanda
aktivitetsarmbandet. Vid projektets slut anvande tre av sju ungdomar fortfarande
motivationsappen.
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Nedan féljer en redovisning av antalet steg som ungdomarna (pad HVB-hemmet) har gatt i
genomsnitt per dag under studien. De dagar da ingen data har registrerats via
motivationsappen har inte tagits med och de paverkar saledes inte resultatet.

November December Januari Februari

Antal deltagare 7 8 4 3

Antal steg/dag 12204 10799 11523 12854

Antalet steg ligger stadigt en bit dver 10 000 vilket far anses som mycket bra. Det motsvarar
omkring 8 km promenad och ar ett resultat som man kan férvanta sig av aktiva personer.

Som vi ser var anvandandet av motivationsappen var storst i borjan av projekttiden (ocksa
om vi inkluderar erfarenheter fran de fyra efterféljande utvecklingsprojekten). Darefter skiljer
det sig hur deltagarna anvander appen. De deltagare som verkar uppleva ett varde av att
anvanda appen och ha ett langsiktigt mal, fortsatter bara aktivitetsarmbandet medan andra
tog av armbandet efter en tid. Det tycks dock finnas ett varde med att anvanda appen aven
for deltagare som avslutar efter en kortare tid. Dessa har oftast utvecklat en medvetenhet
som ett forsta steg till ett Iarande kring den egna fysiska aktiviteten och sémnvanorna. En del
tycker att de rér sig bra och sover gott medan andra kadnner att de avslutar fér att de anda
inte kan gora nagot at det. Projekttiden férlades medvetet dver ett skollov fér att undersdka
vad som hander med deltagarnas aktivitetsniva. Det visade sig att aktivitetsnivan dalade hos
manga deltagare, och motivationen att anvanda appen minskade och manga valde att efter
det ta av sig aktivitetsarmbandet.

5.2 Vardeskapande och positiva upplevelser

Denna delen utgar fran intresset kring hur ungdomarna upplevde motivationsappen i
praktiken, bidrar motivationsappen till nagra positiva resultat avseende motivation eller ar det
bara ett kvantitativt matverktyg”? Vad ar det som gor att motivationsappen skapar varde? |
var pilotstudie ar det framst tre delar som tydliggors, en som avser det mentala: medvetenhet
och motivation, en som avser det praktiska inflytandet: appens méjlighet att skapa struktur,
och en som avser uppmérksamhet (genom fenomenet Ticket to talk).

5.2.1 Medvetenhet

Ett resultat av det halsofokus som armbanden medférde var 6kad medvetenhet om sin egen
motion och sémn. Motion kunde galla promenader eller att trdna pa gym. Undersoékningen
visar att majoriteten av deltagarna har 6kat sin fysiska aktivitet under sin medverkan i
projektet. Det verkar manga ganger vara en enklare handling fér individen att sjalv bli
motiverad och inneha kraften att géra sma forandringar i vardagen eller prova pa andra
aktiviteter nar man blir medveten om sin fysiska aktivitet. Tydligast sag vi dock
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medvetenheten i férhallande till sémnen. Flera av ungdomarna beskrev att de regelbundet
brottades med sémnproblem. Nagon upplevde att hdlsoarmbandet haft stor positiv effekt pa
somnproblemen, medan nadgon menade att hon fortfarande sov lika daligt eftersom hon inte
har den kunskap som kravs for att komma tillratta med problemen: “Jag vet hur jag sover
men kan inte gbra nagot at det”. Dock sag aven hen nyttan med halsoarmbandet och fann
det intressant att fa ta del av hur natterna sag ut vad galler somnen. Tva ungdomar som
anvande sdémnfunktionen beskrev att de blev mer medvetna om sin sémn och sitt
sdémnmonster. Genom att registrera sdmnen kan individen se klockslag, djupsémn, REM
sdmn och vaken tid. Resultatet sparas i appen och gar att félja 6ver tid. Vi kan se att
informationen i appen har bidragit till en 6kad medvetenhet om sdmnmdnster hos de flesta
deltagare. Precis som for den fysiska aktiviteten sa ar det positivt att anvandaren kan se sitt
somnmonster i appen och pa sa vis bli medveten om vad som kravs fér en god natts sémn.
En del deltagare som blivit medvetna om sitt somnmaénster har provat att géra férandringar
pa egen hand genom att exempelvis anvanda paminnelsefunktionen en stund innan
laggdags och/eller att stélla in vackningsfunktionen sa att appen vacker en nar man sover
som lattast pa morgonen. De som har provat funktionerna upplever att det fungerar bra och
att de ar piggare pa morgonen. For deltagare som har mer omfattande somnsvarigheter ar
motivationsappen inte ett tillrackligt stdd att sjalv kunna goéra férandringar, utan individen
behdver mer hjalp som t.ex. ytterligare information kring férandrat sémnbeteende.

5.2.2 Motivation

Ungdomarna berattade att appen motiverade till 6kad fysisk aktivitet. Dessa ar ocksa samma
ungdomar som fortfarande anvande aktivitetsarmbandet efter projektets slut. De flesta av
ungdomarna hade satt upp ett individuellt mal i appen avseende den fysiska aktiviteten och
flera av ungdomarna férsokte under projekttiden gora forandringar for att 6ka sin fysisk
aktivitet. En ungdom provade att cykla till skolan istallet for att &ka buss, samt forsOkte ocksa
att promenera pa rasterna. Tre av ungdomarna bdérjade tréna pa gym under projekttiden. En
av ungdomarna valde att ocksa promenera tillsammans med kompisar i hdgre utstrackning
nu an tidigare. Att ungdomarna har kunnat félja varandra i ett social forum har for vissa
upplevts som extra motiverande: "Fér mig var det motiverande, att vi kunde se varandra’,
“Att vara i ett team motiverar”, “Vi triggar igdng varandra ndr man kan se andras resultat”.
Det fanns dock ett par av ungdomarna som hade motsatt upplevelse, d.v.s. Okad stress och
minskad motivation av att se andras resultat.

Samtliga de intervjuade menade att de upplevt 6kad motivation att rora sig mer som ett
resultat av att anvanda halsoarmbandet. Detta utan att alla var positiva eller motiverade att
delta i projektet fran borjan. De som fortsatt att anvanda halsoarmbanden har i allmanhet
aven upplevt sig bli starkt motiverade av projektet som helhet.

En viktig aspekt for att bibehalla motivationen for malgruppen har varit att satta upp
individuella mal, en insats som aven stods av tidigare forskning. Tidigare forskningsstudier
kring attityder till och effekter av halsoappar for att motivera till fysisk aktivitet har visat att
den mest central framgangsvariabeln var att inkludera olika former av konkreta mal som
individerna kunde arbeta mot (Rabin och Bock 2011). Att satta upp individuella mal i appen,
och visuellt kunna se dem, har visat sig motivera manga av pilotprojektets deltagare till 6kad
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fysisk aktivitet. Vi har ocksa sett att det ar viktigt att satta upp ndbara mal som ékar efterhand
som individens fysiska aktivitet Okar for att det inte ska ses som ett misslyckande. Att kunna
se sina resultat ar nagot som manga har upplevt som en styrka med appen, vilket motiverat
till olika férandringar. Aterkoppling genom grafisk representation i appen har ocksa i tidigare
studier visat sig vara motivationshdjande da den upplevs ge “instant gratification” (Adibi
2014). Flera av de studerade ungdomarna upplevde en styrka av att tillhéra ett team dar
man kan folja varandras utveckling och uppmuntra varandra. Att den sociala aspekten av
appen, d.v.s. att tillhdra ett team som ser varandras utveckling — s.k. “friendly” competition®
bidrar till ytterligare 6kad motivation for rorelse, stdds aven av tidigare forskningsstudier (se
ex. Naslund et al. 2015).

Avseende sdmnen ar kopplingen till motivation inte lika tydlig, en medvetenhet kring hur du
sover verkar inte direkt generera motivation eftersom det ar svart att veta vad man behoéver
gora for att kunna andra pa ett daligt somnmonster, det ar inte lika “enkelt” som att ga ut och
ga de 1000 eller 2000 stegen som fattas for att komma upp i det férinstallda mattet om
10000 steg. Har behdver man komplettera med underlag for praktiskt stod.

5.2.3 Struktur

Vi kan se att appen kan ha mdjlighet att bidra till en struktur och pavisas tydligast i
forhallande till somn. En av ungdomarna anvande vackningsfunktionen i appen och
upplevde att det var lattare att vakna och kanner sig klarare i huvudet. Samma ungdom
anvander ocksa paminnelsefunktionen som paminner om nar det ar dags att ga och lagga
sig pa kvallen, och upplevde att den ocksa fungerade bra. Under studiens gang registrerade
vi faktorer som kan hanféras till positiva resultat men som inte direkt lag inom vart
undersbdkta omrade rorelse och sémn men som anda visar pa appens mdjlighet att stdédja en
struktur. Tydligast visas detta genom exemplet med att en ungdom anvande sig av appen for
att komma ih&g att ta sina vitaminer. Aven om underlaget ar obetydligt litet och inte kan
anvandas i evidenshanseende blir dessa lardomar anda av intresse att redovisa da det kan
ha en baring pa fortsatt kunskapsutveckling inom omradet.

5.2.4 Uppmarksamhet - Ticket to talk

Vifann att det i projektet fann en deltagare som ofta bar ett urladdat aktivitetsarmband (inte
igang och aktivt) da han fann den uppmarksamhet som foljde med det stimulerande. Han
pratade varmt om fordelarna med armbandet med olika manniskor utan att egentligen vara
en dedikerad anvandare. Detta kan forklaras genom fenomenet “ticket to talk” (Sacks 1998).
“Ticket to talk” ar ett fenomen som legitimerar samtal mellan manniskor som ar okanda for
varandra. Det kan t.ex. genereras av att vara ute och ga med en hund i en park. Via hunden
ar det lattare och framférallt legitimt for framlingar att ta kontakt utan att det upplevas

® Fritt 6versatt “vanskaplig” tavlan.
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patrangande. Efter en 6ppningsfraga ar det enklare att prata vidare om hundar, och sedan
komma in pa andra samtalsomraden som inte det hade varit legitimt att prata om med en
frAmling. Aktivitetsarmbandet kan fyll samma funktion, det vill sdga att bara det faktum att
aktivitetsarmbandet var synligt for omgivningen gav manniskor och ungdomarna legitimitet
att starta ett samtal om motion och halsa. Det visade sig ocksa att manniskor i omgivningen
var nyfikna och garna stallde fragor om vad det var och hur det fungerade. Pa sa vis infann
sig bade uppmarksamhet och legitimitet som bade genererade och mdjliggjorde nya samtal.
Huruvida de efterféljande samtalen bidrog till mervarde fér ungdomen har inte foljts upp av
projektet mer an i forhallande till personalen.

5.3 Negativa bieffekter

| detta pilotprojekt ville vi forsta vad som fungerar och vad som inte fungerar med denna typ
av motivationsapp. Att undersdka eventuella negativa bieffekter hos deltagarna var darfér
viktigt. Foljande fragor har varit i fokus: “kan motivationsappen orsaka nagra negativa
bieffekter hos deltagarna? Till vilket omrade hanfér sig dessa bieffekter?”

De 6vergripande upplevda negativa bieffekterna har sammanfattningsvis fér denna grupp
varit férhallandevis fa. De fa negativa bieffekterna som dock har registrerats kan lankas till
stress Over att inte na sina mal eller att bli jamférda med andras framgangar, samt
teknikanvandningsproblem.

5.3.1 Stress

Fyra ungdomar upplevde att de blev stressade av att se i appen hur fysiskt aktiva de andra
var. Tva av ungdomarna var inte ndjda éver sina resultat trots att de var mer fysiskt aktiva nu
an innan projektet: “Jag &r inte néjd éver mina resultat, och blir stressad av andra i appen”.
En ungdom menade anda att de gjorde detta for sin egen skull och inte fér nagon annan.
Stressen blev annu mer pataglig nar en stegtavling arrangerades, ett férslag som kom fran
ungdomarna sjalva. Nagra upplevde att det var jobbigt att se hur manga steg lagkamraterna
tog och samtidigt k&nna att man inte kunde bidra till lagets resultat “Jag har varit sjuk nu och
da far jag angest éver att inte kunna tréna”.

| var riskanalys, som gjordes i planeringsstadiet av projektet, hade vi med stress som en
mdjlig negativ effekt. Det visade sig ocksa mycket riktigt att en del deltagare upplevde stress,
framst kring ouppnadda mal. De som upplevde en hogre grad av stress, vare sig det gallde
fysisk aktivitet eller sémn, I0ste det enkelt genom att ta de tog av sig aktivitetsarmbandet. For
deltagare som upplevde att de blev stressade av att se i appen hur fysiskt aktiva andra i
samma team var, fungerade det att samtala kring det.
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5.3.2 Teknik(anvandar)problem

Det har funnits problem med tekniken. Det har t.ex. funnits tillfallen dar armbandet har slutat
synkronisera med appen eller gatt sénder. Det har ocksa funnits irritation dver att matningen
av steg och sémn upplevts registrerats felaktigt i appen. En av ungdomarna tyckte inte om
kanslan som ett smycke pa kroppen ger, och kunde heller inte bdra armbandet under natten.
Ytterligare papekade begransning med armbandet var att det inom vissa yrken inte ar
lampligt att bara sdsom smycken heller inte ar inom varden. Detta var en av anledningarna
till att en ungdom inte fortsatte anvanda sitt armband. En aterkommande synpunkt i
intervjuerna rorde svarigheten att hantera halsoarmbanden ratt. Att gldmma ladda
armbandet samt glémma att vaxla mellan dag-och nattmode har varit mest framtradande.
Det senare skulle kunna avhjalpas med ett armband som automatiskt slar éver mellan dag-
och nattmode. Teknikproblemen har i slutdndan lett till 6kad frustration och minskad
motivation att anvanda appen och som en konsekvens darav har man tagit av sig
aktivitetsarmbandet, en period eller helt. Problemen infann sig for bade ungdomar och
personal, varvid att vara noggrann i genomgangen av tekniken samt att ha en lathund till
hands nar det hakar upp sig inte skall underskattas.

Nar det galler teknik(anvandar)problemen, kan detta vara en konsekvens av att professionell
kompetens inom halsa och socialt arbete inte alltid anvands i framtagandet av tekniken,
nagot som pavisats i tidigare forskningsstudier (Cheng et al. 2014; Lallo et al. 2015);
tekniken ar darmed inte anpassad for ett visst behov. Att reducera framtagande av tekniken
till en ren "teknisk” fraga riskerar foljaktligen att skapa problem vad galler funktionalitet. |
samma studier lyfts dven vikten av att inkludera professionell kompetens vad galler
uppfoéljning och diagnostisering fram och flaggar darmed for att allt inte gar att "bygga in” i
tekniken. Enligt den 6versikt som Lallo et al. (2015) genomfért har endast 8,2 % av alla
appar inom omradet "pain management” haft professionell personal kunnig inom omradet i
utvecklingen av tekniken. En nagot hogre siffra, 37 %, rapporteras i Cheng et al. (2014). Att
tekniken designas for “sin egen skull” kan ha varit en faktor som lett till negativa bieffekter for
vara ungdomar. Det ar darfér en god idé att undersoka olika former av aktivitetsarmband.

5.4 Vardet for personalen

Denna del tar fasta pa den kritik som lyfts fram i tidigare forskning om att deltagandet fran
professionen lyser med sin franvaro, bade avseende i framtagandet av tekniken samt i
anvandning, uppféljning och aterkoppling till brukare (jfr. Lallo et al. 2013; Cheng et al.
2014). Vi har sett att det finns ett generellt intresse bland personal att hela tiden forbattra sitt
arbete i relation med sina klienter. Initialt har personal, pa framférallt HVB-hem, efterfragat
verktyg for hur man kan komma at och férbattra ungdomarnas sémn eftersom de ser
effekterna under dagen av att ungdomarna sover daligt. personalen upplever att
motivationsappar kan vara ett sddant verktyg. | vart pilotprojekt ville vi darfér specifikt utreda
om personalen upplever nagot varde av motivationsappen i sitt arbete, samt pa vilket satt de
ser att den kan anvandas i deras uppdrag.
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Personalens roll och involvering har i projektet varit mycket aktiv pa vissa punkter men inte
pa andra. Personalen har inte tagit nagot projektansvar eller systematiskt testat appen i
behandlingsarbetet. Vi féljde dock upp hur personalen tror att motivationsappen hade kunnat
anvandas i behandlingsarbetet.

Majoriteten av personalen som har deltagit i pilotprojektet ser en nytta och ett varde av att
kunna anvanda denna form av motivationsapp i framférallt samtal och behandlingsarbete av
ungdomar nar det galler halsa. De upplever att den grafiska informationen fran appen kan
anvandas i individuella samtal med ungdomarna for att motivera eller for att konkretisera ett
"problem”, men ocksa for att lyfta ett samtalsdmne som sémn mer generellt [“Bra med direkt
aterkoppling for att kunna anvédnda det i arbetet”]. Personalen upplever ocksa att
aktivitetsarmbandet och appen har 6éppnat upp fér samtal generellt om halsa mellan
ungdomar och personal, men ocksa mellan medarbetarna i personalgruppen, och behéver
inte alltid beréra svara amnen. Personalen ser ddrmed motivationsappaen som ett positivt
kommunikationsinstrument. De ser aven mdjligheterna med appen som verktyg for att skapa
struktur [*Vi brukar ge rad till ungdomarna om att plocka fram klader till morgonen, éta innan
sovdags, €j titta pa tv precis innan laggdags, anvdnda spikmatta, mm. Detta ar ett helt annat
sétt, att traffa ungdomarna da och d& och prata om appen’]. Personalen fick méjlighet att
sjalva anvanda motivationsappen for eget bruk, manga upplevde att bandet var obekvamt,
att det “reggade” fel men ocksa att det var motiverande.

Sammanfattningsvis upplevde personalen att motivationsappen var ett verktyg som kan
anvandas pa vissa individer under en viss period for att f& upp medvetenheten och i
foérlangningen motivationen till forbattrad rérelse och sémn. De sag aven att
motivationsappen kan vara behjalplig i arbetet med att skapa struktur i vardagen for vissa
individer.
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6 Diskussion

6.1 Vad sager var litteraturstudie?

Véara undersdkningar av tidigare forskning inom problemomradet har visat pa att det finns en
tydlig koppling mellan 6kad fysisk aktivitet och minskad psykisk ohalsa, sasom t.ex. att fysisk
aktivitet kan minska depression och angest. Fysisk aktivitet har samma effekt som
psykologisk behandling och medicinering, men ger betydligt farre biverkningar an
medicinering och ar dessutom billig 16sning jamfért med psykologisk behandling.

Avseende digital teknik kan var studie konstatera att det finns mycket digital utveckling och
att den sker snabbt. Var litteratur-och bibliometriska studie visar dock att det finns
forhallandevis lite av forskningssamband mellan begrepp som ar relaterade till halsoappar
och egenvard kontra motivationsarbete och socialt arbete. Den litteraturen som trots allt
behandlar detta omrade hittar vi i ett grdnsland mellan medicin och datavetenskap; vilka till
stor omfattning representerar tillampning av digitala tekniker inom varden. Avseende
anvandandet visar Manga av artiklarna pa att det ar mycket fokus pa tekniken i sig snarare
an pa det halsoframjande stddet och att det ar viktigt att inkludera den professionella
kompetensen i framtagandet, uppféljning och aterkoppling av teknik till brukare/klienter om
tekniken skall kunna matcha behovet och anvandas. Denna lardom blir extra intressant att ta
till sig for de som ska tillampa tekniken inom socialt arbete.

6.2 Vad sager var forskningsstudie?

Vi har identifierat faktorer som har betydelse for anvandandet av aktivitetsarmband och
sociala appar i férhallande till socialt arbete. Faktorer som i delar aterfinnes i tidigare
forskning. Notera att antalet studerade ar litet, varvid resultaten skall varderas i férhallande
till detta.

6.2.1 Medvetenhet

Det som verkar ha haft en viktig inverkan pa ungdomarnas (och personalen) upplevelse av
motivationsappen ar dess férmaga att genom sin visuella del (grafiken) 6ka medvetenheten
kring hur man rér sig och hur man sover. Foér vissa har detta sedan resulterat i 6kad
motivation, for vissa har det varit likgiltigt och for andra har det orsakat stress. All upplevde
det dock som positivt att fa en baseline, nagot att utga ifran, kring hur sémnen och rérelsen
ser ut. For personalen verkar just det visuella ligga till grund fér hur man skulle kunna
anvanda det i behandlingsarbete, d& framst genom en 6ppning fér samtal med ungdomarna
avseende halsa och sémn.
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6.2.2 Anvandarvanlighet

Detta projekt handlar i stort om att testa ny digital teknik inom socialt arbete. Tekniken har
alltsa i sig utgjort en grundlaggande forutsattning i projektet. Att tekniken fungerar som tankt
har visat sig utgéra en utmaning. Det har varit en hel del teknikproblem, sdsom
felregistrering, osynkning etc., vilket fatt konsekvenser av férlorad motivation och i slutdndan
avbruten anvandning. Att teknik gar sdnder ar utom var kontroll men en viktig lardom ar att
ha en struktur och back-up pa plats for att snabbt kunna avhjalpa teknikproblem sa att inte
motivationen gar om intet fér anvandarna. Aven appens anvéandarvéanligheten &r central,
sasom latthet att skifta mellan olika modes, batteritid, laddning etc. Det kan i detta fall vara
en idé att undersoka olika typer av motivationsappar for att f& anvandarvanlighet som
matchar de malgrupper som ar féremal for deltagande. Alternativt involvera man
verksamheten i utvecklingen av tekniken fran bérjan, som nedanstaende avsnitt behandlar.

6.2.3 Motivationsappar som verktyg i verksamheten

Var valda motivationsapp uppvisade en viss form av flexibilitet i det den mater (rérelse, somn
etc.) vilket man upplevde som positivt. Huruvida var projektinriktning faktiskt optimerade
anvandandet av appen i forhallande till professionernas olika uppdrag gar inte att faststéalla
p.g.a. personalen inte systematiskt testade appen i sitt behandlingsarbete. Personalens
kommenterar tyder anda pa att det kravs vissa justeringar for att anvandandet skall bli
optimalt. Enligt tidigare forskning ar professionen sallan med och arbetar tillsammans med
teknikutvecklarna for att fran bérjan se till att teknikutvecklingen ar grundad i ett reellt och
definierat behov utifrdn malgruppen. Har handlar det om att faktiskt férekomma
teknikutvecklarnas “utveckling for teknikens skull” och for professionen att tydliggora sina
behov for teknikutvecklarna. Detta glapp blir extra tydligt i professioner som ska serva
medborgare med valfardstjanster. Offentliga organisationer jobbar inte for sig sjalva utan
dess huvuduppdrag ligger i att de arbetar med medborgarnas behov. De maste darmed veta
att de tjdnster som erbjuds ar férankrade i reella behov och att dess insatser bidrar till
onskade effekter. Malgrupperna som socialtjansten arbetar med har olika behov och
motivationsappen kan behdva skraddasys for att optimera anvandningen for olika
verksamheter. Att involvera professionen fran ax till impa, d.v.s. fran teknikutveckling till
anvandning och uppféljning, ar darfér nagot som bor vara féremal for kommande forsknings-
och utvecklingsprojekt.
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7 Verksamhetens medskick

Eftersom denna forskningsdel ingatt i ett projekt som initierats och drivits av praktiken ar det
intressant att veta hur verksamheten anvant sig av pilotprojektets generella resultat. Vi har
darfor i detta avsnitt inkluderat ett medskick fran verksamhetens enhetschef. Medskicket
grundar sig bade pa forskningsdelen men ocksa pa resultaten fran de grupper som de sjalva
har studerat, vi rekommenderar darfor att aven verksamhetens projektrapport studeras.
Rapporten hittar ni pa http://www.partinfo.se/motivationsappar/.

Nar PArT forst intresserade sig fér motivationsappar och aktivitetsarmband var malet att
kunna hitta instrument att mata halsa och genom matningen motivera barn och unga till
forbattrad livskvalitet. Det har projektet och de fyra efterfoljande grupperna med ungdomar
larde oss att det viktigaste aktivitetsarmbanden bidrar med ar att medvetandegéra om ens
vanor, saval brister som styrkor, vilket fér manga av oss manniskor racker som motivation att
vilja pabdrja en férandring oavsett om du ar ungdom i riskgrupp eller medelalders féralder.
Projektet visade ocksa pa ungdomarnas behov av stdd i olika former for att kunna omvandla
tekniken till 6kad livskvaliten. Allt ifran en vuxen som kunde férklara hur man skulle tolka
resultatet (vilket vi sag framst hos de yngre deltagarna) eller nagon som kunde bidra med att
satta upp realistiska mal, och skapa relevanta aktiviteter som kunde féljas upp.

| &r, 2016, har vi darfor gatt vidare i fas 2, dar vi erbjudit aktivitetsarmbanden till tva grupper
professionella som arbetar med familjer och ungdomar i riskzon, dels hos en grupp
familjebehandlare inom socialtjdnsten och inom ett stort projekt for att motverka
ungdomsarbetsloshet med fokus pa gruppen ungdomar som ligger langst fran
arbetsmarknaden, i det spar som heter just motivation. Vara resultat fran detta arbete
kommer att publiceras inom kort i rapporten ‘Motivationsappar 2.0 — Professionens
erfarenheter av anvdndande av aktivitetsarmband i arbete med ungdomar i riskzon’.
Uppfoéljning har visat att professionerna ar mycket positiva, att detta blir ytterligare ett verktyg
i deras befintliga verktygslada men med mer fokus pa halsa.

Larandet i det har andra projektet har varit stort. En framgangsfaktor verkar vara att
aktivitetsarmbanden var tydligt kopplat till individens eller familjens mal foljt av tata
uppféljningar fran familjebehandlaren eller coachen. Familjebehandlarna uppmarksammade
ocksa nya omraden som att anvanda motivationsappen som ett verktyg for att forbattra
relationen mellan féralder och barn och 6ka samarbetet mellan féraldrarna.
Aktivitetsarmbandet bidrog till att nya behovsomraden inom halsa uppmarksammades och
for nagra att malen lattare gick att félja upp for familjebehandlarna. Personalen som arbetar
med arbetsstkande ungdomar tyckte att gruppen férandrades och blev mer lattarbetad
eftersom de var utvilade nar de kom pa morgonen. | det har projektet finns ocksa ett larande
om professionernas behov av att bidra till digital teknik utveckling och vi har s6kt samarbete
med distributérer av aktivitetsarmband.

PArTs styrgrupp har nu tagit beslut om en tredje fas av projektet, dar vi kommer att titta

narmare pa vilka ungdomar och i vilka stadier av behandlings- eller stdédarbete som
aktivitetsarmband gor mest nytta, bland annat genom att fortsatta projektet hos
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familjebehandlarna for att fordjupa intressanta delar fran resultatet samt fa fler inom
professionen att arbeta med aktivitetsarmband for att fa ett bredare uppféljningsunderlag
vilket vi kan koppla forskning till. Vi undersdker ocksa majligheten att mer aktivt se om vi kan
bidra med teknikutveckling som ar mer relevant fér professionerna, sdsom alarm vid
pulshéjning fér explosiva barn i skolan eller gemensamma mal for relationsbyggande

familjer. Aven i kopplingen med professionsstyrd teknikutveckling énskar vi ndra samarbete
med forskare.
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Bilaga 1. Specifika inriktningar och forfattare.
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Alkoholism McTavish et al. 2012
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Fysisk aktivitet Naslund et al. 2014; Rabin & Bock 2011
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Mag- tarmsjukdomar
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Minfullness/Stress

Quintana & Rivera 2012

Onkologi De La Torre et al. 2012; Rodrigues et al. 2012

Oftamologi Cheng et al. 2014

Parkinsons Wicks et al. 2014

Psykisk sjukdom/halsa Christensen & Petrie 2013; Mackinnon et al. 2014; Musiat et al.

2012, 2014; Naslund et al. 2015

Roékavvanjning

Vilaplana et al. (2014

Suicidprevention

Luxton et al. 2011

Vikt/fetma

Rodrigues et al. 2013; Shigaki et al. 2014

Aldre

Hsaio & Rashvand 2015; Robben et al. 2012
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Bilaga 2. Spridning av resultat

Ar Antal artiklar
2015 6 (halva aret)
2014 23

2013 10

2012 13

2011 4

2010 6
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Bilaga 3. Discipliner och resultat

Omrade Antal artiklar
Medicin 45
Halsoprofessioner 25
Datavetenskap 17
Ingenjorsvetenskap 10
Biokemi 4
Kemisk ingenjorsvetenskap 4
Samhallsvetenskap 3
Materialvetenskap 2
Matematik 2
Beslutsvetenskap 1
Neurovetenskap 1
Omvardnadsvetenskap 1
Total 62
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