View metadata, citation and similar papers at core.ac.uk brought to you by fCORE

provided by UUM Repository
Seminar Islam Dan Sains Peringkat Kebangsaan 2016 “Teknorasi Islam Melestari Ummah”

PENELITIAN SUSUN ATUR AKAD DALAM BORANG TAKAFUL KENDERAAN DI
MALAYSIA: KAJIAN PERBANDINGAN BORANG TAKAFUL KENDERAAN DI
MALAYSIA DAN JORDAN

Hazmi bin Dahlan
Mohd. Rahimie bin Abd. Karim
Syed Azizi Wafa Syed Khalid Wafa
Hanudin Amin
Ahmad Aizuddin Bin Hamzah
Mohamad Azmi Bin Abdullah
Najwa Binti Mohd Khalil
Nurul Izzati Binti Abd Razak
Unversiti Malaysia Sabah

ABSTRAK

Takaful ialah alternatif kepada insurans konvensional yang telah difatwakan haram oleh jumhur
ulama kerana mengandungi unsur-unsur riba, gharar, dan perjudian. Walau bagaimanapun
akad takaful yang berteraskan tabarru’ masih wujud kekurangan antaranya, ianya banyak
menyerupai insurans biasa daripada segi penjualan polisi perlindungan, pengurusan dana dan
dalam proses pengunderaitan serta pengkelasan risiko yang menjadikannya lebih rumit untuk
difahami oleh masyarakat. Berdasarkan susun atur dan perletakan ayat dalam borang akad
takaful kenderaan berkemungkinan menjadikan penyebab sumber kecelaruan pemahaman dalam
membuat akad dan pengandalian borang akad takaful kenderaan yang hampir menyerupai
konsep insurans konvensional. Hal ini boleh menimbulkan kebimbangan dan kajian perlu
dijalankan terhadap perletakan konsep akad di dalam helaian borang daripada pelbagai segi
terutamanya dengan melihat bagaimana negara lain seperti negara Jordan menghasilkan
borang akad takaful kenderaan mereka sebagai langkah memurnikan urusan akad itu sendiri.

Kata kunci: Takaful, Insurans, Borang, Akad, Malaysia, Jordan

Definisi dan Pengenalan

Takaful merupakan satu konsep insurans yang berasaskan muamalat Islam dan berlandaskan
hukum syariah. Hendon Redzuan, (2005), mendefinisikan takaful dari segi istilah sebagai
penyertaan sekumpulan individu dalam satu skim yang membolehkan mereka bekerjasama
dalam menanggung sebarang kemudaratan yang berlaku terhadap salah seorang ahli peserta
dengan cara membayar pampasan yang munasabah kepada ahli yang ditimpa kemudaratan

melalui wang yang disumbangkan oleh peserta-peserta yang dibayar secara ansuran.
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Takaful ialah insurans yang berpandukan pada asas-asas dan hukum-hukum syariah dalam
agama Islam yang mengunakan konsep tabarru’ iaitu sumbangan kebajikan dan ta’awun iaitu
kerjasama dan tolong-menolong di mana para peserta memberi sumbangan ke atas tabung khas
yang akan digunakan bagi tujuan menolong peserta yang ditimpa musibah. Takaful juga
merupakan alternatif kepada insurans konvensional yang dikategorikan sebagai haram kerana
mengandungi unsur-unsur yang dilarang dari segi perundangan syariah seperti riba, gharar iaitu
ketidakpastian, dan maysir iaitu perjudian. Akta Takaful telah dikuatkuasakan pada tahun 1984
di Malaysia dan pengendali takaful yang pertama telah diperbadankan di Malaysia pada bulan
November 1984.

Hadis pengharaman riba,
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Daripada Jabir r.a kata beliau: ‘Rasulullah s.a.w melaknat pemakan riba, yang memberi makan,
penulis (perjanjian riba), dan saksi-saksinya’. Dan baginda berkata: “Mereka adalah sama”.
[Riwayat Muslim & Ahmad] (Hadis No. 850 kitab sahih Muslim. Bab riba).

Sula, (2014), menyatakan bahawa insurans dalam bahasa Arab dikenali sebagai “at-ta’min” yang
berasal dari perkataan asal “aman” yang memberi makna memberi perlindungan, ketenangan,
rasa aman dan bebas dari rasa takut. Pengendali takaful dikenali sebagai “mu’ammin” dan
peserta takaful dikenali sebagai “mu’amman lahu” atau “musta’min”. Berbalik semula kepada
perkataan Arab “at-ta’min” secara mudahnya difahami sebagai individu yang membayar wang

untuk tujuan perlindungan atas apa-apa yang disepakati.

Konsep dan Pengamalan Takaful di Malaysia

Pengaplikasian takaful di Malaysia pada awal tahun 1980-an merupakan idea untuk alternatif
kepada insurans konvensional yang dapat memenuhi syarat Syariah serta dapat melengkapkan
operasi Bank Islam yang ditubuhkan pada tahun 1983. Mohd Isa Mohd Deni, (2009), keputusan
aplikasi Takaful Malaysia adalah dipengaruhi sebahagian oleh Fatwa Kebangsaan Malaysia yang
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mengeluarkan kenyataan bahawa insurans hayat yang diguna pakai sekarang adalah satu kontrak
yang tidak sah kerana di dalamnya terkandung unsur-unsur Gharar iaitu ketidakpastian, Riba’
dan Maisir iaitu perjudian. Pembangunan Takaful di Malaysia adalah mengikut beberapa fasa

yang dirangkakan sendiri oleh Bank Negara Malaysia.

Beberapa jenis akad yang terkandung dalam urusan akad takaful adalah akad Tabarru’ yang
bermaksud hadiah, derma atau caruman. Pemegang skim takaful bersetuju untuk memberikan
sebahagian daripada caruman atau bayaran mereka dalam satu kumpulan wang takaful sebagai
derma dalam memenuhi konsep membantu para peserta lain yang sedang menghadapi kesulitan.
Nurul Ichsan, (2007), tabarru’ juga merangkumi unsur perkongsian tanggungjawab antara satu
sama lain, identiti bersama dan melindungi dan konsep akad ini sangat terkenal dalam pengamal
takaful di Malaysia dan wakalah adalah melantik atau memberikan amanah kepada seseorang
untuk melaksanakan sesuatu tugas selama mana ia mengikut undang-undang. Di bawah rangka
model ini, konsep wakil digunakan untuk aktiviti penajaan jaminan (underwriting) dan
pelaburan. Di dalam konsep ini, operator takaful akan bertindak sebagai wakil kepada peserta-
peserta yang membayar skim dan akan mengendalikan dana takaful tersebut. Semua risiko akan
ditanggung oleh dana dan lebihan kendalian akan dimiliki sepenuhnya oleh peserta. Akan tetapi

operator takaful secara langsung tidak terlibat dalam sebarang kerugian.

Rukun Akad

Rukun akad secara muafakatnya ulama bersepakat menggunapakai ada tiga perkara iaitu Sighah,
Subjek akad iaitu al-a’qidain dan sesuatu yang diakadkan iaitu ma’qud alaih. Mazhab Maliki,
Mazhab Syafi’e, dan Mazhab Hambali mengatakan bahawa akad mempunyai tiga rukun, iaitu
pihak yang mengikat kontrak, perkara yang dikontrakkan dan sighah. Anitha Rosland dan Joni
Tamkin Borhan, (2013). Namun begitu Mazhab Hanafi pula mengatakan bahawa rukun akad itu
cuma sighah untuk tawaran dan penerimaan sahaja. Ini adalah kerana, sighah semestinya
memerlukan orang yang melakukan akad, dan ia juga memerlukan perkara yang diakadkan dan
hasil dari khilaf pendapat ulama-ulama yang disebutkan tadi pengkaji akan menjadikan tiga
rukun akad ini sebagai pemboleh ubah tidak bersandar (Independent variable) sebagai penilaian
kajian ini mengenai struktur isi kandungan borang akad takaful kenderaan.

1. Sighah
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Merupakan satu ungkapan yang melibatkan ijab dan juga gabul dalam suatu urusan tertentu. ljab
adalah suatu pernyataan janji atau penawaran dari pihak pertama untuk melakukan atau tidak
melakukan sesuatu. Faturrahman Djamil, (2001), gabul adalah suatu pernyataan menerima dari
pihak kedua atas penawaran yang dilakukan oleh pihak pertama ljab melibatkan beberapa
perkara tertentu iaitu, lisan, tulisan, isyarat dan perbuatan. Sebagai contoh melibatkan lisan, hal
ini amat jelas melalui lafaz akad jual beli iaitu dengan mengungkapkan kehendak antara penjual
dan juga pembeli. Manakala tulisan pula melibatkan pihak yang tidak dapat melakukan ijab

secara lisan atau bersuara dengan jelas, mahupun bertemu secara langsung.

Dalam takaful, ejen bagi syarikat takaful merupakan wakil bagi pihak syarikat takaful, iaitu
pihak yang memberi kontrak. Ahmad Jazlan dll, (2015), akad adalah sah walaupun kedua-dua
pihak tidak berada dalam satu majlis akad. Kontrak secara bertulis dibenarkan syarak asalkan ia
memenuhi dua syarat iaitu mustabinah wa marsumah Maksud mustabinah ialah tulisan itu kekal
yang mana ia ditulis di atas satu benda yang dapat mengekalkannya seperti kertas, papan tulis,
tanah, ukiran di atas kayu dan tidak sah ditulis di atas air dan udara. Manakala marsumah
bermaksud tulisan itu ditulis dengan cara tulisan yang biasa diamalkan oleh orang ramai seperti
dalam urusan surat-menyurat hari ini. Dalam akad takaful, pihak yang menerima kontrak harus

menandatangani perjanjian kontrak bagi menyatakan bahawa beliau menerima akad tersebut.

2. Subjek akad (al-a’qidain)

Melibatkan dua pihak atau lebih yang saling terikat dengan akad tertentu. Kedua belah pihak
yang telah dipersyaratkan ini harus memiliki beberapa kelayakan untuk melakukan suatu akad
sehingga akad tersebut dianggap sah serta berkemampuan dalam membezakan perkara yang baik
dan buruk. Haruslah pihak yang terlibat itu berakal dan baligh kerana tanpa sifat ini akad tidak
akan terlaku. Shalah ash-Shawi dan Abdullah al-Mushlih, (2008), pihak yang terlibat dalam
melakukan akad juga hendaklah bebas membuat pilihan dan termasuklah ke atas keadaan subjek
akad. Hal ini merujuk kepada tidaknya unsur paksaan yang terlibat dalam transaksi yang
melibatkan pihak yang lain. Sebagai contoh berlakunya masalah yang melibatkan hutang dan
memaksa membuat akad kerana salah seorang dari pihak itu mempunyai kuasa memaksa
melakukan akad kerana fator pemilik hutang

3. Sesuatu yang diakadkan (ma’qud alaih)
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Merujuk kepada barang yang terlibat dalam jual beli. Barang yang terlibat haruslah suci, dan
barang tersebut dapat dibersihkan seandainya kotor terkena najis. Seterusnya barang tersebut
dapat memberi manfaat kepada pengguna ataupun pihak yang melakukan urusan terbabit. Sebab
itu jual beli kulit bangkai dibolehkan sepanjang memiliki manfaat kepada pihak yang
membelinya. Namun seandainya barang tersebut bermanfaat tetapi melibatkan perkara yang
haram, urusan ini adalah tidak dibenarkan dalam Islam, kerana dapat memudaratkan pihak yang
terlibat sebagai contoh minuman keras, sumber najis, sumber haiwan haram mutlak seperti
anjing dan khinzir dan seumpamanya. Barang yang terlibat haruslah jelas dan dikenali kerana
dilarang untuk menjual sesuatu barang yang tidak jelas akan keberadaannya, agar tidak terjadi
masalah atau persengketaan antara pihak terbabit apabila urusan jual beli itu dijalankan.

Sekiranya terdapat cacat cela pada barang tersebut, haruslah diberitahu dengan jelas.

Antara produk yang diakadkan dalam penyempurnaan akad di dalam takaful ialah takaful
keluarga dan takaful am. Mohd Asri Omar, (2014), takaful keluarga menawarkan faedah
perlindungan dan simpanan jangka panjang dimana ia memberi manfaat dalam bentuk bantuan
kewangan jika ditimpa kemalangan,memberi manfaat simpanan persendirian jangka panjang
kerana sebahagian daripada caruman akan didepositkan ke dalam sebuah akaun untuk tujuan
simpanan. Peserta juga boleh memilih sendiri tempoh matang pelan yang ingin dilanggan dan ia

dikecualikan daripada cukai pendapatan.

Takaful am perkhidmatan yang menyediakan perlindungan bagi satu jangka masa pendek,
biasanya satu tahun, bagi sebarang kehilangan atau kerosakan kepada harta atau barangan
peribadi. Antara risiko yang dilindungi takaful am adalah kerugian harta benda, contohnya
kecurian kereta atau kebakaran rumah, liabiliti yang wujud akibat kerosakan kepada pihak ketiga
yang disebabkan oleh anda dan kematian akibat daripada kemalangan atau kecederaan. Runi
Hassan, (2011), Modus operandi iaitu prosidur untuk pelaksanaan hampir sama dengan takaful
keluarga dari segi penglibatan peserta atas konsep tabaru™ dan mudharabah sebagai melindugi
sesama ahli ke atas kesangsaraan dan kerugian yang dialami. Antara produk yang terdapat
dalam takaful am ialah motor dan non-motor. Ust. Wan Jemizan dan W. Deraman, (2014),
Takaful motor menyediakan perlindungan terhadap kerugian atau kerosakan kenderaan peserta
atau kecederaan anggota badan pihak ketiga atau kematian, kerugian atau kerosakan harta benda
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pihak ketiga akibat kebakaran yang tidak disengajakan, kecurian atau kemalangan. Manakala
takaful non-motor terdiri daripada harta benda seperti takaful kebakaran, isi rumah dan pemilik
rumah, kemalangan diri/kemalangan diri berkumpulan, kejuruteraan/industri, liabiliti serta

perubatan dan kesihatan.

Fathurrahman Djamil, ada beberapa syarat akad yang perlu diketahui antaranya syarat terjadinya
akad iaitu syuruth al-in’igad, syarat sah akad iaitu syuruth al-shihhah, syarat pelaksanaan akad
laitu syuruth an-nafidz, dan syarat kepastian hukum syuruth al-iltizam.

Syarat terjadinya akad atau kontrak iaitu terbahagi kepada syarat umum dan syarat khusus. Di
dalam syarat umum, rukun-rukun yang harus ada pada setiap akad adalah seperti orang yang
berakad, objek akad, objek yang bermanfaat dan tidak melanggar syarak. Manakala bagi syarat
khusus pula, syarat-syarat yang harus ada pada sebahagian akad dan tidak disyaratkan pada
bahagian yang lain seperti perlu adanya saksi pada akad nikah iaitu aqd al-jawaz dan keharusan
penyerahan barang akad pada al-‘uqud al-‘ainiyyah. Apabila merujuk kepada syarat sah akad
daripada perspektif ulama Hanafiah, syarat sahnya akad ialah apabila terhindar dari enam
perkara iaitu Al-Jahalah iaitu ketidakjelasan tentang harga, jenis dan spesifikasinya serta waktu
pembayaran, Al-lkrah iaitu keterpaksaan, Attaugit iaitu pembatasan waktu, Al Gharar iaitu unsur
tipuan, Al-Dharar iaitu ada unsur kemudharatan, dan Al-Syartu al-fasid iaitu syarat-syaratnya
rosak seperti pemberian syarat terhadap pembeli untuk menjual kembali barang yang dibelinya
tersebut kepada penjual dengan harga lebih murah. Hirsanuddin, (2008), syarat pelaksanaan akad
bermaksud berlangsungnya akad di mana ianya tidak bergantung kepada izin orang lain. Syarat
berlakunya sebuah akad ialah adanya hak pemilikan terhadap barang untuk mengadakan akad
baik secara langsung mahupun melalui perwakilan. Seterusnya, barang tersebut tidak terdapat
hak orang lain ke atasnya.

Boleh dikhususkan oleh pengkaji mengenai syarat sah akad daripada pendapat ulama-ulama
adalah seperti berikut:

I Jelas — Pelaku akad tahu spesifikasi objektif untuk diakad dari segi harga, sifat-sifat dan
waktu.

ii. Berpengetahuan — Waras akal fikiran yang boleh menilai manfaat atau kemudaratan
objektif yang hendak diakad dan mengetahui sesama pelaku akad atau syarikat.
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iii. Bebas — Pelaku akad berhak pada diri mereka untuk membuat keputusan dan tidak
bersyarat menyalahi syarak yang memaksa pelaku akad untuk tujuan tertentu.

v, Hak pemilikan — Objek atau perkara yang hendak diakadkan boleh dilakukan oleh pelaku
akad tanpa terikat kepada pihak lain.

V. Dibenarkan syarak — Objek dan perkara yang diakad tidak larangan syarak dari segi

hukum haram contohnya najis tidak boleh diakad untuk muamalat dan tidak ada unsur penipuan.

Susun Atur Isi Kandungan Borang Takaful di Malaysia

Kajian ini hanya melibatkan sebuah syarikat takaful di Malaysia sebagai contoh bahan kajian
laitu daripada syarikat Etiga Takaful dan kajian ini tidak meletakkan sebarang tuduhan kesalahan
tapi hanya melihat aras perbezaan perletakan isi kandungan akad sebagai perbandingan ke arah

lebih menjurus islamisasi sahaja.

Muka surat pertama: Perletakkan nota penting sebagai perhatian awal untuk pelanggan
memahami segala kaitan dengan perundangan serta pengisian biodata pelanggan bermula. Saiz
tulisan angaran dalam saiz 8 ke 9 dengan perenggan jarak satu / tunggal. (Sila rujuk lampiran A)

Muka surat kedua: Mengandungi lima (5) pembahagian perkara iaitu maklumat lengkap
perlindungan takaful yang dikehendaki, pengenalan pemandu, No Claim Discount (NCD),
penditilan sewa beli kenderaan dan jenis perlindungan. Saiz tulisan anggaran dalam saiz 8 ke 9
dengan perenggan jarak satu perpuluhan lima (1.5) dan disilang dengan garisan serta kotak-kotak
untuk ditanda. (Sila rujuk lampiran B)

Muka surat ketiga: Mengandungi tiga (3) perkara iaitu perakuan oleh pemohon, perakuan
pemohon mengenai No Claim Discount (NCD) dan akad. Saiz tulisan angaran dalam saiz 8 ke 9
dengan perenggan jarak satu perpuluhan lima (1.5) dan disilang dengan garisan serta kotak-kotak
untuk ditanda tapi di bahagian akad saiz tulisan angaran dala saiz 8 ke 9 dengan perenggan jarak

satu / tunggal. (Sila rujuk lampiran C)

Muka surat keempat: Mengandungi sambungan akad yang diakhiri dengan tandatangan
pemohon serta tarikh dan perkara kegunaan pejabat syarikat takaful dan alamat. Bahagian akad
saiz tulisan angaran dala saiz 8 ke 9 dengan perenggan jarak satu / tunggal dan bahagian
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kegunaan pejabat saiz tulisan angaran dalam saiz 8 ke 9 dengan perenggan jarak satu perpuluhan
lima (1.5) dan disilang dengan garisan tapi saiz tulisan alamat angaran antara saiz 5 ke 6 dengan

perenggan jarak satu / tunggal. (Sila rujuk lampiran D)

Hasil penelitian terhadap borang ini, pengkaji mendapati bahawa kedudukan akad dalam
borang takaful adalah terletak pada muka surat ketiga di perkara ketiga dan sambungan akad

terletak di awal muka surat keempat.

Setelah pelanggan selesai menandatangani borang permohonan takaful pihak syarikat
takaful akan memberikan sijil sebagai salinan penyertaan dan isi kandungan yang berkaitan

dengan syarat dan sebagainya ditulis dengan saiz 8 ke 9 dengan warna tulisan hitam sahaja.

Susun Atur Isi Kandungan Borang Takaful di Jordan

Kajian ini hanya melibatkan sebuah syarikat takaful di Jordan sebagai contoh bahan kajian iaitu
daripada syarikat The Islamic Insurance Co. Plc. dan kajian ini tidak meletakkan sebarang
tuduhan kesalahan tapi hanya melihat aras perbezaan perletakan isi kandungan akad sebagai

perbandingan ke arah lebih menjurus islamisasi.

Muka surat pertama: Mengandungi bahagian yang perlu dilengkapkan pelanggan takaful
sebagai pengisian biodata pelanggan dan saiz tulisan angaran dalam saiz 8 ke 9 dengan

perenggan jarak satu/tunggal. (Sila rujuk lampiran E)

Muka surat kedua: Mengandungi satu (1) tajuk iaitu klausa insurans bersama dan saiz
tulisan angaran dalam saiz 12 ke 14 dengan perenggan jarak satu perpuluhan lima ke dua
(double). (Sila rujuk lampiran F)

Muka surat ketiga: Mengandungi satu (1) tajuk iaitu peraturan timbangtara dan saiz tulisan
angaran dalam saiz 12 ke 14 dengan perenggan jarak satu perpuluhan lima ke dua (double). (Sila
rujuk lampiran G)

Muka surat keempat: Mengandungi satu (1) tajuk iaitu peraturan takaful yang mengandungi
lapan (8) perkara dan saiz tulisan angaran dalam saiz 12 ke 14 dengan perenggan jarak satu
setengah ke dua (double). (Sila rujuk lampiran H)
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Hasil penelitian terhadap borang ini pengkaji mendapati bahawa kedudukan akad dalam borang

takaful adalah terdapat pada surat kedua (2) di atas muka surat berasingan.

Setelah pelanggan selesai menandatangani borang permohonan takaful pihak syarikat takaful
akan memberikan sijil sebagai salinan penyertaan dan isi kandungan yang berkaitan dengan
syarat dan sebagainya ditulis dengan saiz 8 ke 9 dengan warna tulisan hitam dan merah serta
mempunyai muka surat yang tidak terlekat untuk tajuk-tajuk khusus penjelasan.

Dapatan Kajian
Kajian mendapati bahawa terdapat perbezaan di antara kedua-dua borang syarikat takaful
tersebut yang diperolehi dari Malaysia dan Jordan, perbezaan tersebut ditunjukkan berdasarkan

kepada jadual di bawah:

Negara Malaysia Jordan

Perletakan Akad Muka Surat Ketiga Muka Surat Kedua.

Saiz Perkataan 5 ke 6 untuk ayat akad. 12 ke 14 untuk akad.
8 ke 9 untuk borang. 12 ke 14 untuk borang.
8 ke 9 untuk sijil tulisan yang | 8 ke 9 untuk sijil tulisan yang
berwarna hitam sahaja berwarna hitam dan merah.

Jarak Antara Baris Ayat | Satu / tunggal dan 1.5 1.5 dan 2 (double)

Jadual: Perbezaan antara borang takaful Malaysia dan Jordan

Berdasarkan jadual di atas, borang takaful Jordan menunjukkan ciri-ciri kejelasan ayat yang
nyata dan sangat mudah difahami serta memberikan gambaran yang jelas terhadap setiap patah
perkataan yang diklausakan sebagai ayat-ayat perjanjian yang secara mudah untuk dikenal pasti
kedudukan ayat dan kedudukan akad. Selain daripada itu, pengkaji mendapati bahawa
kedudukan ayat yang terlalu padat dengan saiz yang kecil dan terlalu rapat pada setiap baris
bolen menimbulkan kesukaran untuk dibaca dan dinilai makna keseluruhan isi kandungan

borang takaful yang boleh menjurus kepada berlakunya akad tanpa ketulusan isi kandungan.
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Oleh yang demikian, ianya akan menyumbang kepada kekeliruan akad yang membawa kepada
terbatalnya akad yang disebabkan oleh salah seorang pelaku akad tidak memahami isi kandungan

akad yang hendak dilakukan.

Kesimpulan dan Cadangan

Kepentingan dan sumbangan bidang keintelektualan pemerhati isi kandungan dan susun atur
kontrak secara Islam adalah sesuatu yang sangat diperlukan kerana telah timbul pertikaian dan
salah faham serta tidak selamat daripada kritikan-kritikan dalam akad yang dilakukan (Azman
Mohd Noor, 2010). Seiring dengan perkembangan kewangan Islam penjelasan isi kandungan
akad dalam borang takaful perlu diperbaiki dari semasa ke semasa sebagai fardhu kifayah untuk
menjaga nilai-nilai Islam sebagai agama yang adil dan sesuai kepada semua zaman dan seiring
perkembangan teknologi. Isu kandungan akad dalam borang takaful sentiasa dalam perbincangan

oleh pakar-pakar Syariah dan perbankan yang menjadikan kekeliruan umat Islam.

Oleh yang demikian, akad-akad takaful dalam borang perlu dikaji semula daripada saiz tulisan
dalam setiap perkara terutamanya yang berkaitan dengan akad serta jumlah perkatan yang

digunakan supaya tidak terlalu banyak dan panjang susunatur ayat-ayat agar mudah difahami.

Klausa yang diguna pakai dalam borang takaful didapati terus menerus meniru daripada klausa
kontrak insurans konvensional dan ini boleh menjadikan syarikat takaful dengan mudah untuk
tidak menyerahkan tabungan takaful kepada pesertanya walaupun aspek “kerohanian” dan
menjadi satu tarikan kepada setiap muslim untuk menyertai takaful, tetapi dalam industri takaful
di Malaysia “pematuhan syariah” ditekankan itu tidak akan mencukupi sebagaimana yang
dikehendaki oleh Islam Nasrul Hisyam Nor Muhamad, (2010), dan klausa-klausa itu perlu dikaji
semula untuk lebih menjurus kehendak Islam sebagai contoh akta ini digunapakai di Malaysia
dan Singapura dan sepatutnya kita boleh cadangkan seperti akta ini digunapakai oleh mahkamah

Syariah bahagian perundangan takaful kenderaan.

Muamalat Islam meletakkan suatu transaksi dinilai sah dan legal apabila ianya memenuhi syarat
dan rukunnya secara umum seperti keseluruhan isi kandungan dan khusus seperti isi kandungan
akad yang dikehendaki dalam takaful yang ditinjau dari berbagai aspek hukum, diantaranya
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adalah tinjauan keabsahan iaitu keadaan sah dan kedudukan yang sah, penamaan, maksud dan
tujuan objek transaksi benda atau manfaat, ada atau tidaknya hubungan dan pengaruh dengan
transaksi lainnya dan bukan meletakkan berbagai klausa dan perkataan yang tidak berkaitan
sebagai contoh “jika tidak jelas boleh berhubung dengan syraikat”. Penyataan mengenai
makluman untuk menghubungi syarikat adalah telah tidak menjadi masalah utama dalam kontrak
takaful sebab semua lapisan masyarakat faham ini boleh dengan mudah diperolehi melalui carian

atas talian.

Berdasarkan situasi ini, pemahaman terhadap kandungan akad dalam borang takaful masih
terdapat ruang yang perlu dikaji dari sudut pemahaman isi kandungan melalui cara pemudah
fahaman susunan ayat dan perletakkan nota-nota penting terutama yang berkaitan dengan rukun-
rukun serta syarat-syarat akad yang terkandung dalam borang akad takaful kenderaan melalui

penelitian terhadap tinjauan kajian yang seterusnya.

Lampiran A: Borang Akad Takaful Kenderaan Malaysia Muka Surat Pertama
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eTiQa C
Takaful
Takaful Motor Application Form

unoommuouo- 'Q
Etiqa Takaful Berhad (Etiga Takaful) Is licensod under the Islamic Fi ial Services Act 2013 to both family and general s in
Malaysia and is regulated by Bank Negara Malaysia (BNM),

Before you sign this Application Form, please read the IMPORTANT NOTICE below and if you require, obtain a full ud&uﬁoxﬂmﬁ

notes mentioned from the agent.

lnthstopbcauonvwmMmmmmmeWrmmwmwmmr p

in 2 with the req of Paragraph % of Schedule 9 of the Fi SO'\mtwmﬂmnwslwmulqmmu\GMUleme
ired in this application and these and lons must be and

AYanoﬁyE!mewlmmmmmmbenmwm or declarations in this prior to the date of issuance of the

.Pmuvnmmallhonmhu, and fully explaing the i in the language that you and provides you with

15

the product disclosure sheet and brochure (if any) for your consideration, Please seek carification from the agent shoukd you not understand any of
the terms and conditions thesein especially with regards 1o the benefits available and your duties under the certificate conract,

- Please note that under Section 96(1) of the !slamic Financial Services Act 2013 (IFSA), an Insurance contract of this type requires Contribution due to

be pakl and received by Etiga Takaful before the takaful cover under the takaful contract commences. If this condition is not complied with, then the
takaful contract shall not be effective and shall become void. Please also note that any person who has committed a breach of section 96(1) of IFSA,
shall upon coaviction be liable 10 a fine not exceeding RMS, 000.000 and RM1.000,000, for both C jon and

All contributions (if applicable) will be subject to rel harges of taxes as y by the ysian tax authorith threhhme
rece'pt as proof of payment of contribution.

. Please contact Etiga Taluful‘s Cuslomov Contact Centre if you do not receive the centificate within fourteen (14) business days from the submission of

this app and &

: PleasenoufymcmmotEtha‘l’aumland\snmhmmmmmaswmnmmhlocmw Etiga Takaful o effectively

communicate with you.

2 Ymmayancdmcmﬂaumawtquimomammnmm Upon cancellation, any refund of contribution would be based on the

dated in the

. Please note that it is an offence under the law of the Republc of Singapore 10 enter the country without extending passenger kabdity cover 10 your

motor takaful. Please ensure your passenger lability cover is sufficient if you intend 1o travel to Singapore with your vehicie.

.Piamcwuywrvnhldolwawmn«loummnmmnmmmmmlmuwmoﬂmmnlMMﬂlwmwm

covered at the time of the loss is less than the market value by 10%.

. In the event that your vehicle s involved in an accident and gives rise 10 a claim, your vehicle must be to a PIAM Approved

Scheme (PARS) workshop which has been selected and appeoved by Etiga Takaful. for repairs. Failure 10 remove your vehicle 1o an approved
workshop would be a breach of Endorsement 108, and we shall have the right to decline Sability under Section A of this certificate.

. If you have an enquity or require further information, please contact Euqn 'rmmu Customer Contact Centre via e.mail 81 info@etiga.com.my or

telephone within Malaysia 1 300 13 8888, If you have a comp or fi please conact Etiga Takaful Complaints Unit via e-mad at
cmu@etica.com.my, lekephone hMﬂmallMﬂGﬂ&o«ﬁme'Gosnoouw facsimile 1o +603 2785 3093, or by post at
Ccmolantsmnagmmwn Level 4, Tower C. Dataran Maybank, No.1, JnhnMaM 59000KunaLumw

. The C is at  www.insuranceinfo.com.my. E di and f may be

BankNogmmeslome-malm bnmteleink@bnem. gov.my. lelephone at +603-2698 8044, facsimile to +603 2693 4051, or by post 10 BNMLINK
gan BNMTELELINK, Jabatan LINK & Pejabat Wilayah, Tingkat 13C, Bank Negara Malaysia, P.O Box 10922, 50929 Kuala Lumpur. You may refor to
the Financial Mediation Buredu via e-mail at enquiry@fmb.org.my. telefon at +603 2272 2811, facsimile to +03 2272 1577, or by post to Level 25,
Main Block, Menara Takaful Makaysia, No 4, Jalan Sutan Sulaiman, 50000 Kuala Lumpur on any disagreement with régards 1o your claims.

In the event of accident. you are to immediately notify Etiga Takaful in writing or call Etiga Claims Assist at 1300 88 1007. Visit our website at
www.ebiga.com.my to downioad the clasm form. Complate and submit the claim form as soon as possi ol with related d nts 10 support
the claim 10 cur nearest branch.

Individual Application Company Application
Title Company Name
Name
IC No.
Army/Polica/Passpon No. Company Registration No.
Gender Date of Bith Date of Company Registration
Marital Status | Single | Marmied Contact Person
| Diverced | Widowed
Occupation Nature of Busness
Telephone No. Fax No, E-Mait .
Motsle House: Office:
Correspondence Address
Postcode Town State

Residential Address (f different from Correspordence Address)

Postcode Town State
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Lampiran B: Borang Akad Takaful Kenderaan Malaysia Muka Surat Kedua

vetails of Takaful Coverage Required

Poriod of Takaful From To
Use of Vehicle Private Car Motorcycle Commercial Vehicle
Social Single Rider C Permtt Tonnage
Carrying Goods All Rider A Permit Tonnage
Type of Vehicle Private Hre Private Use Bus Tonnage
Recenditioned CBU (complete buiit up) CKD (complete knock down)
Make & Model Cublc Capacity Vehicle No.
Seating Capacity Year Manufactured Registration Card No.
Engine No. Chassis No.
Date of Vehicle Purchased Vehicle Purchase Price
!
Place specify where Roadside or unguarded space Locked enclosed individual garage Guarded public or private car park
vehicle is parked at night,
Where the vehicle is Al Participant's address as | At dgifferent location (please Address:
usually kept at night? per above specify address) Street:
Postcode:
Safety Features Aitbag (f ¥ no. ) ABS Breaking System
Anti-Theft Devices “Sandblasting Alam Immobiizer
Gear or Steering Lock Tracking Device No secunty device added
Drivers Particular
1" Driver 2™ Driver 3" Driver
Full Name The Participant
IC No / Army | Police / Passport No. 5
Date of Birth
Occupation
Relationship to the Insured
Years of Driving Expenence
Type of Driving License OO pOFfm OuevdOpr O frae O v O p 0O Fu

] No driving license
Number of claims for the last 3 years
Hwhere you are at fault)
Total Amount of Claim (RM)

Have you been convicted of charged by coun

phiea

[0 Nodriving license [J Nodeiving license

due 1o traffic offence for the last 5 years? Yes No | Yes | No L] Yes | Mo
(Excluding summon admitted and paid directly
fo the police)
No Claim Discount (NCD)
Previous Takaful Operators / Insurer Previous Centificate No./ Certificate
Vehicle No. NCD Entitlement
Period of Takaful / Insurance Claim Free Years
Hire Purchase Details
Finance Compary Branch
Cover Type .
Type of Coverage Comprehensive Third Party Onty Third Party inclusive of Fire & Theft
Total Sum Covered
Adgditional Coverage Legal Liabifity to Passenger (LLTP) Legal Liability of Passenger (LLOP)
Strike, Riot and Civil Commotion Flood
Radio / C ’M, Windscreen RM,
All Drivers NCD Relief
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Lampiran C: Borang Akad Takaful Kenderaan Malaysia Muka Surat Ketiga

Declaration By Applicant
1. Haz the vehiche been modified in any way? s | No
If Yes, please sebact -
a). Additional Accassories on top of manufactuer's specification (that Eliga Takalul allow as additional items o

covar):
| Spoder andior side skirts [ ] wheets andlor Fims of Ties || Lights e.g. Spatiights or Rally lights
Sunroaf andlor canvas top | Roof rack andlor bike carrier Air conditioning B
Bumpars andior Kangareo bars | | Sound system Tired windscresn
Parking sensors Salelite Navigation system

Total Amoumt of accassaries (RM) -

b). Type of modification on top of vehicle manufactuner's specification:
| Changes in enging Turba charging o superchanging | Changes to transmission (manualauio) 1 Yes No
| Changes to suspension Changas 1o tha fuelling systemisxclsding Mitrous Qodde kit ftled)
. Madification for the purpose of physically challenged driver

Tolal Amount of modification (RM):

2. Has any Takaful Operator [ Insurer ever declingd your appication or imposed special terms or cancelled of refused ™ Yes Mo
10 renisw your cerificate? |

M Yes, plaase provide datails of type of takaful coverage / insurance declined, takaful / insurer date of declination
and reason given

3. Expected distance travel in a year

less than 5.000km £.000km — 10,000km 10,000km — 20, 0ikm 20,000km = 50,000km

50,000k = 100,000km [ more than 100,000km
Declaration of No Claim Discount (NCD) Entitlement '
1 am currently holding a valid *Comprehansives Third Pary moter cerificatel carificate with

{curment InsurenT akaful operaon,

| mbend to transfer or claim my NCD Enti t to & wehiche na. te b insured with You or purchase a
cerificabe from Your Company.

| heretry confirm that:

a) To the best of my knowiedge | have nod been invalved in an accident in which a claim or courl action has been lodgeipending or Bely to be taken
against me undar the certifcate.

b} Theng is no breach of any cerlificase condition(s) which affects my NCD entitiemant.

©) | have not and shall not use this entitement af NGO for any othor yehicle/carificalefcarifcate.

d} Wibe NCD is incorrect. | undertake to pay the difference or contribution within 14 working days, failing which | agree the cartificate may ba cancelled
by ihe Compary.

Applicable if NCD Is givan belome confirnation wi 58

1. Enclosed 5 a copy of “(Original Certficale/Certificale Schedula/Renewal Motice lssued by Inswrance Company/ Takahd Operalor
{Endorsement/Corificate of Insurance /Cerificale of Takaful) as evidence of my entflement.

2. Wihe transfer of NCD is batwaen two different vahicles, please enclose the relevant Cancellation/Recovery NCD Endorsement for verification,

Naha

NCD from Oversess - Duly Signed Letier of Undertaking and the original NCD confirmadion leffer stating the number of claim free years must be
sutmiffod

*Dralele whichever is nat appropriate,
Declaration | Agad

T

1At amiare aware that Uwe must answer all queslions and declarations in this applcation, and that these answers and declarations are accurate and
complete. Lwe agres that failure to answer a question or declaration, or incomectly answering a question or declaration, may result in termination of the
cenificate, a claim not being paid, or the terms and conditions of the cenificate being changed.

IAte apree to nolily Etiga Takaful in wriling should thare be a change be any answers or declarations in this application, prior to the dale of ssuanch of
the certificate. Iwe agre that failure 1o notify Etiga Takaful of any such change. may result in termination of the cerificate. & claim nol baing paid, of the
terms and conditions of the certificale being changed

1 confinm that [hwe fully understand that myfour answors andior statemants given in this application and any other redovant docurmnents completed by
meus in connection with this application or amendments thereto shall be relied wpon by Etiga Takalul in decding whelher 1 accept mylour application
o not.

Lampiran D: Borang Akad Takaful Kenderaan Malaysia Muka Surat Keempat

125



Seminar Islam Dan Sains Peringkat Kebangsaan 2016 “Teknorasi Islam Melestari Ummah”

Wie tave that e of s not y and is at mylowr scle GuCrotion. Kwe urdontand the reoed for this
20 botice % 10 nciuge thefm 10 Mylour SasE Conlract wih an addional contribetion.
mwmwuummmmwmumemnmuW MAS BEEN ISSUED
by E2ga Takafs which follows the und and Pat e A8 bthqu If ;e intist
CONtrIbtion i S0k Vil Chegue. Vwe f pat the 96 wil only a-rumn-unna
1AV further declare that !he agent has resonted and wwnmum ge that iwe L)
mmmwm(lmnmmdumumumxhwmawwnmmmmm
with Ul knowledge and awaresads ™ nature and eflect of the IRfOMAton presened 10 Mo
Ve undenitand and agroe that in he event My VeNC & covared for ss Pan s marke! vakie, Vwe shall ede the proraiod 1088
Mwmmlﬂnummwm:mnnMmmbnmmmmumsum
{PARS) Ly E5ga Takafl, and taling %0 00 50 Wil be & breach of Endorsement W&n
which event Etga Takatd has the nght to decing labity.

mm»mnuwrmmwmnmurmmw»umdwmmn
demummwmummwnm»ufnumwhnmmeeendm
s Takaks comeact

mwwmuwhmmnnwwu-amu-munrmmmv«..uamm

contritutions. 10 Cover Pe NG and e General Takatul scheme.

mwmunuamww MMWMMMNWI&MFN-‘MWW!M
Takafit We agree Pat 50% of the Sistrdetod suspius (if any) wil Be 0aéd 10 You as an ) and 9N he Gonoral Takedsl Fund,
the batance of 50'% wit bae shated gst whise have not lmmmmmmmmmm

wv.qumrm-w«mmmummwmnnmwwunumnommmwr-
utdized 53 ‘amal jaral’ on behalt of the pamopants.

e further declare that E1ga Takakd's agent has presented and fully expiained 1 maks in the BNgusge hat Vwe "o
i the product sheet and b (¥ any) i respect of the and its features as Sescrtad harein and Vwe make
with Rt and MNMdNMMDm
m gree, wuxm-wsanmnmny ot} (Perscnsl Data) with 2o ntension of
G s of takaful, in with the prove MN’MMMMNIO

Mmmwmmmm Mumutmtm = this o may
be heidd, MWNWWE&DY 9 rolatod 10 and sssociated with Eiiga Takaful or avy selected
Cam Sustry

hrd party (withn o outside _m 3
reguiators, satucry bodes and o for te of ng Mis and p g service related 10 it
878 10 COmMURCIE Wt MO 10f SCh PUposes

Mwmmmam»m‘mbm»mmu Porscnal Date hold by Evgs Takatul conceming me'us. Such
foquest can be made by completing e Access Mlm-_uonalmrmum or contact Etga Torahs via omadl ot

POPAGeIga com. my. In accordance with the provisions of the Personsl Cats Protection Act 2010, Ywe may contact the Cusiomer Sendcs Caniro 81
Emmumummnmammmmmwmumm
mwmmmemrnummwmmmwmemem O stralegic partners and cthee
hd panies (ofhar entitos) 3s Eiqa Takakd doems i and Lwe may receive marketing communicasion Som E6ga Takatil of rom thess OMoer entiies
DROUL ASUCES AN Senvices that may be of interest 1o melus.

Oves DOwo

Nete If you 1o lenger wish 10 Teceive these marketng comesunications. pleass nobly Esga ‘l‘mcommwnmeuarmum
PrOCOssng and shanng your Personal Data with these other entties ke the gurpose of sending you
the withdrawal coes not inchude srocessing of your mandatory Personal Data.

10 Plesse provide E4qa Takatul with bank accourt detals 30 that E1a Takatel con crodt Of Surplus distri & refusa of b ¥
OF payment of ciaims of 1skaful banefits, # any. Please ensurs it 1he BCoount & Scove and belongs 10 B Partcipant
Accourt Holdor's Name
Bank Name

Current / Savings Account Number
Should lwe not peovide 89 Lpdbied bank account for JutD-Credit purposes b EBGa Takatal, Wwe consort that my accourt with Maybank Group mary be

| utized for Pe same purpose.

mmmmwmmm.mmnmmmm nths Such gy wil b as
Ral pyment and Esqa Takaful shall be dischamned rom any existing and S2uro ciaém and demand in reiaton 1o &

S of Ap 1C ¥ Stamp Date
For Office Use
Sturce - HQ Meanch ) Saies Chanoe! Cosy:
Charnet Saes Channel Name

Evqn Takirhd Bierhind (10anusst & comed wter dome Papace’ Sowisn 40 2oup & impwrind by Sash rgaes Mraer )
Level 19, Tower €, Dutaram Mavtank, No 1, Jatan Maasel, 9000 Kuala Langrr
T a6032297 3380 F 032207 3900 € infoetin commy mtraie & Maybaok

Lampiran E: Borang Akad Takaful Kenderaan Jordan Muka Surat Pertama
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The Islamic Insurance Co. Plc.
Head Office- Wasfi Al-Tal St
Near Tabba' Mosque - Bld. 94

Tel's 5620151~ Fax 5621414
P.O.Box: 941000- Amman 11194
The Hashemite Kingdom of Jordan

83 308 Lalalt AL LS uldt 3870
N L b |
LR U s

2UYNENE SU oYL Na) O
MWL S — At e o e

LM s i Ll

.................... i RS b D g A DR A o B e h s Eha P e bt i U}“\wbr‘

.............................................................................................................. :Aﬂ,‘.ﬁ)w‘u
..................................................... )\/.,é}_. s Aasssssesaa mena pmrR s i b s e i tpiia AP .u,k._.ll,..!

-~ .\ >
R s : .,@y...ﬂ}\ S R i A e
............. Q‘x‘) e I O e A R A e e REF P D)
........................... %, SR e > .:i’p"‘ caaaineeks :i,f)u {J,’

:Jﬁ‘pi) R K RSP S R :5}“‘%
.......... OO SOOI . 3 I PO RC1 || R

RSN e eV s gl Gl g

/

’ T R R A Ll ey » / S Y S AL e ol Ty
eSS IR @ % ................................. ol 21 A 5 3

....... S S S S s @ SO # (R e R 2 |

................................................................................................... e Skl M £AB L2 48T Dl
.......................................... NPRPUIUUSINPOVIRIORMIION - (L | |7 a.tr.,;ﬂ\eai\,"‘},{,llf'.js,h@i,:,r.l

.......................................................................................................................................... Jytlifﬁf‘,—d
...... NI o SR e S P Y ORIy D31 - DUy
.................................................................................................................... roel! B 2bl a5 3 b

el S 2t Dl

p Jv‘-ll,s‘sl,u,a.,u.,.luu.bJh,u;\,,'\ﬁ;.l,U,lﬁg‘,n;,b,w;,h,‘_,.
S | A TR Lia 0% of Jo gyl aly tia ol e i 1 Sl o S GLS o AT
1S5 381 25 35 ALy p gy SIS 28Y1 gt gl y (Vg bl e e Lo W ey L)

e o Fip D RS gy g 1 pte Sy IS0 a1 S e S o

AN BB |y S ) o g 08 e o S s s 55 L2 B e ] B

At el sas il s 20 28 bl e 3
Mol st ¥der )3y el dd i O Biler DLl w6 o o Sl i U 4

Ut TSyt ) 35 5 o Biazas b B 8 e 13) V) Beame 85

G_fb@')‘ RN LU SO LT P S T AL, v‘,..:uqﬁy".:KJK!&h@}j)P_\

B B e e T e P e SR (s AR jie (A i e Ay
Sl iy e T T TR It G Ul e M

-'}‘PY‘ 9“‘" ......................................... 3 éu\'.g ......................................... J

Lampiran F: Borang Akad Takaful Kenderaan Jordan Muka Surat Kedua

127



Seminar Islam Dan Sains Peringkat Kebangsaan 2016 “Teknorasi Islam Melestari Ummah”

b\l el 3 40

ubwaag)\a w\rgjﬂ‘e&ui"‘j| oMJnL’- J).s}w
fLA&M}LbJLJ—‘)cd}\xuﬂ&#‘yb)}\bwoﬁd)u
/‘
5 ;% o2l J\).A\ﬂ ez ‘ja-\.c 35}‘...51 Jlael sy (ol olles s,lay {')l""
o W anls das plas 3Ll die AT e U des Ol §
e gziay o lazza¥1 G L f
e LISy 81 RV Jlem) oo polall 2V 2 0L ool aa
B S ple OVl 3302 Jlema¥l U f oy jlian Lo Jlzsly 35 20
Ubwdful.bg}...{&;))s)as}.}l
'\‘?})
agu)\a;,»u,ass’_-naﬂ@,‘og»g:,.\,q)\,&a;&.“guras

Lampiran F: Borang Akad Takaful Kenderaan Jordan Muka Surat Kedua (Terjemahan)
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Klausa Insurans Bersama

Persetujuan pemegang polisi untuk berurusan dengan syarikat dianggap sebagai kebenaran yang
jelas olehnya untuk mengambil bahagian bersama pemegang-pemegang polisi yang lain atas
dasar takaful, menganggap syarikat sebagai wakil bagi pihaknya untuk mengurus operasi-operasi
insurans dengan kos sedia maklum, dan menganggap syarikat sebagai pengurus bagi melabur
dana sedia ada dalam akaun pemegang polisi atas dasar mudarabah (pelaburan) dengan ganjaran
yang diketahui dari keuntungan pelaburan-pelaburan tersebut kepada syarikat sebagai mudarib
(pelabur).

Perlu dijelaskan bahawa jumlah kos sedia maklum dari jumlah caruman serta bahagian syarikat
sebagai mudarib (pelabur) daripada keuntungan pelaburan akan diumumkan secara rasmi di ibu
pejabat dan cawangan syarikat sebelum permulaan setiap tahun fiskal.

Lebihan akan disimpan ke dalam akaun operasi syarikat insurans setelah ditolak dividen dan
rizab mengikut mekanisme yang diluluskan oleh panel penasihat syariah berdasarkan arahan
pihak lembaga pengurusan.

Lampiran G: Borang Akad Takaful Kenderaan Jordan Muka Surat Ketiga
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THE ISLAMIC INSURANCE CO. Plc.
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Dengan nama Allah yang Maha Pemurah lagi Maha Mengasihani
Syarikat Insurans Islam

Peraturan Timbangtara

Jika terjadi perselisihan berkenaan penentuan kos kerosakan atau kerugian, perselisihan tersebut
perlu dibawa kepada seorang penimbang tara yang dilantik secara bertulis oleh kedua-dua pihak
yang berselisih. Jika kedua-dua pihak tersebut tidak mencapai kata sepakat dalam perlantikan
penimbang tara, maka perselisihan ini akan dibawa kepada dua penimbang tara neutral yang
dilantik oleh setiap pihak secara bertulis dalam tempoh dua bulan daripada waktu penerimaan
permohonan bertulis mengenai hal itu daripada mana-mana pihak. Jika salah satu pihak menolak
atau tidak dapat melantik seorang penimbang tara dalam masa dua bulan daripada penerimaan
permohonan pelantikan daripada pihak yang kedua, pihak kedua tersebut akan mendapat hak
untuk melantik seorang penimbang tara tunggal. Jika berlaku perbezaan pendapat antara kedua-
dua penimbang tara, kes tersebut akan dibawa kepada seorang pengadil yang dilantik oleh kedua-
dua penimbang tara secara bertulis sebelum menimbang tara kes tersebut, dan pengadil akan
mempengerusikan sesi timbangtara mereka. Kematian salah satu pihak yang berselisih tidak
membatalkan atau menjejaskan bidang kuasa salah seorang penimbang tara atau kedua-duanya
atau pengadil secara berturutan.

Dalam kes kematian atau peletakan jawatan penimbangtara atau pengadil, pihak yang melantik
salah seorang daripada mereka berdua mempunyai hak untuk melantik penggantinya. Salah
seorang penimbangtara atau keduanya atau pengadil yang mengeluarkan keputusan kes tersebut
bebas untuk menetapkan yuran mereka.

Perselisihan tersebut diselesaikan (dengan keputusan kes) mengikut undang-undang syariah
Islam

Pemegang polisi tidak boleh membawa kes ke mahkamah sivil sebelum memperolehi keputusan
timbangtara seperti yang dinyatakan di atas.

Lampiran H: Borang Akad Takaful Kenderaan Jordan Muka Surat Keempat
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The Islamic Insurance Co. Plc.
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Syarikat Insurans Islam

Peraturan Takaful

1. Takaful adalah akad insurans kolektif. Setiap peserta diwajibkan untuk membayar
sejumlah wang sebagai tabarru‘ (derma) untuk membayar pampasan kepada peserta yang
memerlukan atas dasar takaful.

2. Akad takaful ialah kontrak wakalah (perwakilan) untuk aktiviti-aktiviti pengurusan
takaful dengan ganjaran sebanyak _ 9% bagi tahun __ daripada caruman tabarru‘ (derma)
yang dibayar. Akad takaful juga ialah kontrak mudarabah bagi aktiviti-aktiviti pelaburan akaun
peserta dengan ganjaran sedia maklum sebanyak % bagi tahun __ daripada pulangan
pelaburan. Dana peserta akan dilaburkan mengikut undang-undang syariah Islam.

3. Syarikat bertanggungjawab untuk membayar pampasan kepada penerima pampasan bagi
kemudaratan sebenar yang tidak berlebihan dan menurut undang-undang serta prinsip syariah
Islam.

4. Caruman dan pulangan pelaburan dianggap sebagai harta bersama bagi semua peserta
dalam akaun pemegang polisi sebagai pemilik. Lebihan akan dibahagikan antara peserta
mengikut ketetapan syarikat, dengan mengambil kira pandangan panel penasihat syariah, dan
mengikut cara yang dijelaskan seperti berikut:

Lebihan ialah baki caruman terkumpul, pulangan pelaburan, pendapatan yang lain setelah ditolak
bayaran pampasan, peruntukan teknikal dan rizab, serta bahagian pemilik saham sebagai kos
operasi takaful, pelaburan, dan perbelanjaan lain berkaitan dana pemegang polisi.

5. Lebihan dibahagikan seperti berikut:

Bahagian setiap pemegang polisi daripada lebihan akan dikira seperti berikut:
Caruman insurans setiap peserta

Bahagian lebihan insurans = --------==mmmmmmmmmmmm e X agihan lebihan
Jumlah caruman insurans

6. Syarikat Insurans Islam akan mengumumkan pengagihan lebihan dalam surat khabar
rasmi pada setiap tahun. Lebihan tersebut akan diagihkan kepada peserta sama ada melalui cek
atau dimasukkan ke dalam akaun. Pihak syarikat akan menyimpan dana agihan yang tidak
dituntut dalam akaun berasingan.

7. Syarikat Insurans Islam bertanggungjawab untuk memberi al-Qard al-Hasan (huang tanpa
faedah) daripada akaun pemegang saham dalam kes kegagalan dana pemegang polisi (dan
peruntukan teknikal terkumpul dalamnya) untuk membayar komitmen berdasarkan al-Qard al-
Hasan bagi menyelesaikan defisit, dan jumlahnya tidak melebihi had maksimum jumlah saham
pemilik Syarikat Insurans Islam. Al-Qard al-Hasan ini akan dibayar semula daripada lebihan
insurans berikutnya.
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8. Selain daripada peruntukan teknikal yang terpelihara mengikut peraturan-peraturan (garis
panduan perkara asas pengiraan peruntukan teknikal), Syarikat Insurans Islam mempunyai hak
untuk menyimpan peruntukan kecemasan sekiranya berlaku apa-apa kejadian yang tidak diingini
pada masa hadapan yang boleh ...

Rujukan
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