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Az érzelmi intelligencia képességalapu modelljei az érzelmi
intelligencidt onallo intelligenciafajtdnak tekintik, amely az 1Q-hoz
hasonloan a maximadlis teljesitmény mérésén keresztiil objektiv
tesztekkel meérheto. Jelen tanulmdny egy objektiv
érzelmiintelligencia-teszt konvergens és prediktiv érvényességéenek
tesztelésére vdllalkozik.

tahoz ko6tddd képességek egy bizonyos halmazéra vonatkozott: Salovey és Mayer

(1990, 189.) megfogalmazasaban az érzelmi intelligencia ,,az érzelmi informacio
észlelésének, kifejezésének, felhasznalasanak és iranyitasanak azon képessége, amely
elosegiti a személy fejlodését”. Késobb néhany szerzd (Bar-On, 1997; Goleman, 1997)
kiszélesitette a fogalmat, kiillonb6z6 motivacios, személykozi és intrapszichés jellemzo-
ket sorolva az érzelmi intelligencia égisze ald. Ezek az érzelmiintelligencia-modellek ké-
s6bb mint ,,vegyes megkdzelitések” terjedtek el. A vegyes megkozelitésti modellek fel-
tételezése szerint az érzelmi intelligencia foként tulajdonsag jellegii egyéni kiilonbség,
amely Onbeszamolds kérddivekkel mérhetd. Jelen tanulmany ezeket a megkozelitéseket
nem targyalja, kizardlag a képesség-alapi érzelmiintelligencia-modellekre fokuszal.

Az érzelmi intelligencia fogalmanak bevezetésével Salovey és Mayer a hagyomanyos
intelligenciamodellek kiszélesitése mellett érveltek, hangsulyozva a rugalmas tervezés, a
tarsas életben vald jartassdg €és a masokra vald odafigyelés adaptiv értékeit. Az érzelmi
intelligencia képességalapt modelljei az érzelmi intelligenciat egy onallo intelligencia-
fajtanak tekintik, amely az 1Q-hoz hasonléan a maximalis teljesitmény mérésén keresz-
til objektiv tesztekkel mérhetd. Jelen tanulmany egy objektiv érzelmiintelligencia-teszt
konvergens és prediktiv érvényességének tesztelésére vallalkozik.

A konvergens érvényesség ugy vizsgalhatd, ha az adott méréeszkoz skalait korrelaltat-
juk mas, ugyanezen vagy hasonlé konstruktumot mér6 teszt skalaival. A képességalapt
érzelmi intelligencia kapcsan a konvergens érvényesség vizsgalata azért nehéz, mert na-
gyon kevés validalt méréeszkoz 1étezik ezen a teriileten.

Egy uj teszt prediktiv érvényességének vizsgalata soran azt kell empirikus eredmé-
nyekkel demonstralni, hogy a méréeszkoz az addig hasznalt és jol bevalt mérési eljara-
sokhoz képest plusz eldrejelzé-erdvel rendelkezik egy bizonyos jelenség magyarazata-
ban. Az érzelmi intelligencia konstruktuma kapcsan ez iddig szdmos jelenséggel kapcso-
latban felmeriilt a fogalom magyarazoerejének 1étjogosultsaga. Feltételezték, hogy az ér-
zelmi intelligencia fejlettsége Osszefliggésben all (1):

1. az életbeli altalanos sikerességgel (példaul Goleman, 1997; Bar-On, 2001; Bastian-
s, Burns és Nettelbeck, 2005),

2. az élettel vald elégedettséggel és a pszicholdgiai jolléttel (példaul Martinez-Pons,
1997; Palmer, Donaldson és Stough, 2002; Saklofske és mtsai, 2003),

ﬁ z érzelmi intelligencia elsé meghatarozasa az érzelmek észleléséhez ¢és hasznala-
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3. a személykozi kapcsolatok eredményes kezelésével (példaul Fitness, 2001; Flury és
Ickes, 2001; Schutte és mtsai, 2001; Van der Zee és mtsai, 2002; Lopez, Salovey és Straus,
2003; Lopez és mtsai, 2005; Salovey és Grewal, 2005; Brown és Schutte, 2006),

4. a tudomanyos teljesitménnyel (példaul Van der Zee, Thijs és Shakel, 2002; Parker
és mtsai, 2004),

5. a munkahelyi stressz észlelt szintjével (példaul Bar-On és mtsai, 2000; Nikolau és
Tsaousis, 2002; Slaski és Cartwright, 2002),

6. a munkahelyi sikerességgel és teljesitménnyel (példaul Dulewicz és Higgs, 1998;
Weisinger, 1998; Bachman és mtsai, 2000; Goleman, 1997, 2002; Mayer és mtsai, 2000a;
Vakola, Tsausis és Nikolaou, 2004),

7. vezetoi készségekkel (példaul Cooper és Sawaf, 1997; Palmer és mtsai, 2000),

8. alkohol- és drogfogyasztassal (példaul Trinidad és Johnson, 2002; Brackett, Mayer
és Warner, 2004; Trinidad és mtsai, 2004a; Trinidad és mtsai, 2004b),

9. egészségi allapottal (példaul Martinez-Ponz, 1997; Saklofske, Austin és Minski,
2003; Foluso és mtsai, 2004; Fernandez-Berrocal és mtsai, 2005; Tsaousis és Nikolaou,
2005; Schutte és mtsai, 2006; Saklofske és mtsai, 2007),

10. hatékonyabb megkiizdéssel (példaul Salovey és mtsai, 2000; Gohm és Clore, 2002;
Ciarrochi, Deane és Anderson, 2002).

Annak ellenére, hogy sok tanulmany vizsgalta ezt a kérdést, valdjaban az érzelmi in-
telligencia prediktiv érvényességér6l mégis keveset tudunk. Az ebben a témaban végzett
kutatasok sokszor ellentmondasos eredményekre vezettek, illetve nem lektoralt konyvek-
ben/folydiratokban lett publikalva, komoly modszertani hianyossagokkal (példaul nem
kontrollaltak a személyiség és az intelligencia hatasat, vagy nem adtak meg minden sziik-
séges adatot, amelyek alapjan az eredmények teljes szignifikancidjanak értékelésére le-
hetdség volna). Ezek a tanulmanyok rdadasul tébbségiikben a vonds érzelmi intelligenci-
at vizsgaltak és onbeszamolos mérési eljarasokat alkalmaztak.

A képesség-alapu érzelmi intelligencia prediktiv érvényességét illetden a munkaval
kapcsolatos feladatokban elért teljesitmény, illetve fiatalabb életkorban az iskolai telje-
sitmény, valamint az interperszonalis kapcsolatok sikeres menedzselésére vald képesség
mertltek fel olyan valtozokként, amelyekrél az elméleti modellbdl kiindulva feltételez-
hetd, hogy azokat az érzelmi intelligencia a személyiség- €s intelligenciavaltozdk kont-
roll alatt tartasa utan is megbizhatdan képes elére jelezni.

Moédszer

A tanulmany két vizsgalatrol szamol be. Az els6 vizsgalat a konvergens, a masodik a
prediktiv érvényesség tesztelésére vallalkozik. A konvergens érvényesség vizsgalata kap-
csan azt feltételezziik, hogy az ujonnan kidolgozott érzelmiintelligencia-teszt (EIT
10-15) és a kdzmondasos érzelmi intelligencia teszt (EQ-K) kozott kozepes erdsségii
megbizhatd kapcsolatot talalunk, illetve hogy kdzepes erdsségii egyiittjaras mutatkozik a
pszichologiai immunkompetencia bizonyos dimenzioi €s az érzelmiintelligencia-tesztben
mutatott teljesitmény kozott. Feltételezziik, hogy az érzelmek percepcioja elsdsorban a
monitoroz6-megkozelitd alrendszerrel allhat 6sszefiiggésben, hiszen a masokban és ma-
gunkban vald érzelmek pontos észlelése eldsegitheti a kdrnyezetiinkben valo tdjékozo-
dast. Az érzelmeket pontosan észleld személy szamara a tarsas er6forrasok felismerése,
a szocidlis kornyezetbe valo beilleszkedés lehetdsége is valdszinlibben adott.

Az EIT 10-15 prediktiv érvényességének tesztelése soran azt feltétezziik, hogy az ér-
zelmiintelligencia-tesztben nyujtott teljesitmény €s a tanulmanyi eredmény kozott koze-
pes erdsségli megbizhatd kapcsolatot mutatkozik, amely az intelligencia kontrollalasa
utan is fennall, illetve hogy az érzelmiintelligencia-tesztben nyujtott teljesitmény és a ta-
nari értékelések kozott 6sszefliggéseket talalunk.
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Résztvevok

A vizsgalatban 67 személy vett részt (30 fia és 37 lany), mindannyian els6 gimnaziu-
mi osztalyba jaro, 14—15 éves tanuldk (2).

Az elsd vizsgdlat

Meérdeszkozok

A vizsgalat sordn két képességtesztet €s egy Onbeszamolos kérddivet alkalmaztunk:
(1) érzelmiintelligencia-teszt 10—15 évesek szamara (EIT 10-15), kozmondasos érzelmi
intelligencia teszt (EQ-K, lasd: Nagy, 2006) és a pszicholdgiai immunkompetencia kér-
déiv junior valtozata (PIK-Junior, lasd: Oldh, 2005).

Az EIT 10-15 egy képesség-teszt, amely kiilonbozé érzelmi hivoképeket és arckifeje-
zéseket abrazold fotdkat tartalmaz. A teszt
kidolgozasa része egy nagyobb kutatasnak (a
kutatdcsoport vezetdje Olah Attila), amely-
ben teljesitményteszteket hoztunk 1étre az ér-
zelmi intelligencia mérésére. A teszt értelme-
zésekor egy Osszesitett érzelmiintelligencia-

A képességalapii érzelmi intelli-
gencia prediktiv érvényességet il-
letéen a munkdval kapcsolatos

Sfeladatokban elert teljesitmeny,
illetve fiatalabb életkorban az is-
kolai teljesitmény, valamint az
interperszondlis kapcsolatok si-
keres menedzselésére valo képes-
ség meriiltek fel olyan vdltozok-
ként, amelyekrol az elméleti mo-
dellbol kiindulva feltételezheto,
hogy azokat az érzelmi intelli-
gencia a személyiség- és intelli-
gencia-vdltozok kontroll alatt
lartdsa utdan is megbizhatoan
képes elore jelezni.

pontszam, valamint két skéla (sajat érzelmek
észlelésének képessége és a masik személy
érzelmeinek észlelési képessége) szerinti
pontértékek értelmezhetdek. A sajat érzel-
mek észlelésének képességét mérd feladatok
egy érzelmi hivoképbdl €s o6t, érzelmet kife-
jezd portrébdl allnak. A tesztkitoltd feladata
kivalasztani azt a portrét, amely leginkabb
kifejezi azt az érzelmet, amelyet az érzelmi
hivokép benne kivaltott. A masik személy ér-
zelmeinek észlelési képességét mérd skala
harom kiilonb6zo feladattipust olel fel. Az
elsd tipusu feladat egy érzelmi hivoképbdl és
6t gyermek kiilonb6z6 érzelemkifejezéseket
abrazolo portréjabdl all. E feladattipus soran
a tesztkitoltd feladata kivalasztani azt a gyer-

meket, aki valojaban jelen van az érzelmi hi-
vokép altal leirt jelenetben. A masodik tipu-
su feladat 10—15 éves koru gyerekeket mutat kiilonb6zd problémahelyzetekben vagy
problémanak tiind helyzetekben. A tesztkitoltd feladata kivalasztani azt a gyereket, akik
valdjaban bajban van. A harmadik tipus esetén a feladatok kiilonbozé nonverbalis kom-
munikécios jelzéseket (arckifejezések, kéz- és labgesztusok, valamint a testtartas) abra-
zolo fotokat tartalmaznak. Egy-egy képsorozaton beliil az els6 harom kép ugyanazt az ér-
zelmi allapotot fejezi ki. Az els6 harom kép altal kozvetitett érzelmi allapotot felismerve
kell a tesztkitolt6 személyeknek eldonteniiik, hogy a képsorozat tovabbi harom képe ko-
ziil melyik fejezi ki ugyanezt az érzelmi allapotot. Az EIT 10-15 diszkriminativ érvé-
nyességét igazolja a személyiségtdl és az intelligenciatol valo fliggetlensége (az ezt iga-
zol6 empirikus kutatasrdl egy publikalas alatt allo tanulmanyban szamolunk be). Az /.
melléklet bemutat néhany példat a tesztben alkalmazott feladattipusokra.

A PIK Junior a pszichologiai immunrendszer fejlettségét és hatékonysagat méri. A pszi-
choldgiai immunrendszer tesztelése az érzelmiintelligencia-feladatok érvényességének
meghatarozasahoz azért indokolt, mert mind a pszicholdgiai immunrendszerhez tartozo
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személyiségkomponensek, mind az érzelmi intelligencidhoz tartozé érzelmi képességek a
személy stressztlirdképességéhez és megkiizdési kapacitasahoz nagymértékben hozzaja-
rulnak. A pszicholdgiai immunkompetencia kérd6iv pszichometriai mutatdi megfeleloek
(az egyes skalak reliabilitasi és validitasi mutatdinak bemutatasat lasd Oldah, 2005).

A kézmondasos érzelmi intelligencia teszt az érzelmi informacio megértését és ezen in-
formacio emocionalis tudasként valo felhasznalasat méri (a teszt pszichometriai elemzését
lasd Nagy, 2006). A teszt kitoltése soran négy kiilonb6z6 érzelmet kommunikald szolas ko-
zlil kell a vizsgélati személyeknek a ,,kakukktojas” sz6last megtalalni. A négy szolas koziil

harom azonos érzelmet fejez ki, mig a negyedik mas érzelmi kategdridba sorolhato.

Eredmények
A kutatas soran alkalmazott mérdeszkozok skaldinak leiro statisztikdit és megbizhato-
sagi mutatoit a 2. melléklet mutatja be.

1. tabldzat. Az EIT 1015 és az EQ-K kapcsolata

EQ-K
A sajat érzelmek észlelésének képessége 0,14
A masik személy érzelmeinek észlelési képessége 0,28%*
Total pontszam 0,32%*

N=67 *p<0,05, **p < 0,01

Ahogy azt az . tdbldzat demonstralja, az objektiv érzelmiintelligencia-tesztben nyuj-
tott teljesitmény kozepes erdsségli 9sszefliggést mutatott az érzelmi informacio megérté-
sét és az ezen informacio emocionalis tudasként vald felhasznalasat mér6 teszttel. Az ob-
jektiv érzelmiintelligencia-teszt két skalaja kozill ez az dsszefliggés csak a masik sze-
mély érzelmeinek észlelési képessége esetén bizonyult megbizhatonak.

2. tdbldzat. Az EIT 10-15 és a pszicholégiai immunkompetencia kapesolata

A sajat érzelmek A masik személy Total pontszam
észlelésének képessége érzelmeinek észlelési
képessége
Optimizmus 0,23 0,03 0,12
Koherencia-érzék 0,26* 0,03 0,17
Kontrollképesség 0,32%* 0,06 0,23
Ontisztelet 0,18 -0,07 0,03
Forras-monitorozd képesség 0,41** 0,12 0,30*
Forras-mobilizalo képesség 0,3 1%* -0,02 0,16
Forras-teremt6 képesség 0,11 0,03 0,11
Szinkronképesség 0,14 0,03 0,11
Kitartas 0,14 0,00 0,07
Impulzivitas-kontroll 0,24* 0,00 0,13
Ingerlékenység-kontroll 0,24* 0,03 0,14
Emocionalis kontroll 0,00 0,06 0,04
Szocialis forras-monitorozo 0,11 0,17 0,21
képesség
Szocialis forras-mobilizalo 0,11 0,19 0,22
képesség
Szocidlis forras-teremtd képesség 0,19 -0,04 0,17
Novekedésérzés 0,25% 0,08 0,20
Megkdzelité- monitorozo 0,29* 0,08 0,23
alrendszer
Mobilizald, alkotd, végrehajtd 0,33%%* 0,03 0,21
alrendszer
Onszabalyozé alrendszer 0,23 0,06 0,18

N =67 *p < 0,05, **p < 0,01
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Az objektiv érzelmiintelligencia-tesztben nyujtott teljesitmény a pszicholdgiai immun-
rendszerhez tartozd copingpotencidl-dimenzidk kéziil csupan a forras-monitorozo képes-
séggel mutatott kbézepes erdsségli Osszefliggést. A forras-monitorozd képesség annak
mértékét mutatja, hogy a személy mennyire képes a tarsas kornyezet informacidit érzé-
kenyen €s szelektiven észlelni, valamint adekvatan felhasznalni az aktualis €s tavlati cé-
lok megvalésitasahoz (Oldh, 2005).

Az objektiv érzelmi-intelligencia-teszt két skalaja kozil a sajat érzelmek észlelésének
képessége a 16 copingpotencial-dimenzi6é koztl 7 faktorral szignifikdns Osszefliggést
mutatott, amelyek a kovetkezok: forras-monitorozo képesség, kontrollképesség, forras-
mobilizalé képesség, koherencia-érzék, novekedésérzés, impulzivitas-kontroll és inger-
lékenység-kontroll. Eredményeink szerint nincs kapcsolat a sajat érzelmek észlelési ké-
pessége €s az optimizmus, Ontisztelet, forras-teremtd képesség, szinkronképesség, kitar-
tas, emocionalis kontroll, szocialis forrds-monitorozé képesség, szocialis forras-mobili-
7416 képesség és a szocidlis forras-teremtd képesség kozott.

A masik személy érzelmeinek észlelési képessége egyik copingpotencial-dimenzidval
sem mutatott szignifikans 6sszefiliggést.

A pszicholdgiai immunrendszer alrendszereit figyelembe véve a sajat érzelmek észle-
1ésének képessége és a megkozelitd-monitorozo alrendszer, illetve a mobilizalo-alkotd
végrehajto alrendszer k6zott mutatkozik kapcsolat. Az 6nszabalyozo alrendszer nem mu-
tatott Osszefuggést egyik érzelmiintelligencia-komponenssel sem.

A masodik vizsgdlat

Méréeszkiozok

A masodik vizsgalat soran a kovetkezd teszteket alkalmaztuk: (1) érzelmiintelligenci-
a-teszt 1015 évesek szamara (EIT 10-15), (2) Cattel-féle intelligencia teszt (B-véltozat,
Test of ,,g”: Culture Fair, Scale, Form B) (3) valamint rogzitettiik a didkok tanulmanyi
eredményeit az alabbiak szerint: év végi osztalyzat irodalom, magyar nyelv, torténelem,
matematika és idegen nyelv targyakbol, tovabba figyelembe vettiik az 6t érdemjegy alap-
jan képezhet6 tanulmanyi atlageredményt, és megkeértiik az osztalyfonokoket arra, hogy
értékeljék az egyes didkokat az alabbi dimenziok mentén: (1) képes helyesen azonosita-
ni és szabdlyozni a sajat és masok érzelmeit, (2) pozitivan értékeli a mindennapi kihiva-
sok kezeléséhez sziikséges képességeit, (3) képes masok véleményét és értékeit figye-
lembe venni és torodni masokkal, (4) vilagosan kommunikal, és pontosan értelmezi ma-
sok verbalis és nem verbalis lizeneteit, (5) képes masokkal egyiittmiikodni, kompromisz-
szumokat kotni, felismeri, mikor van sziiksége segitségre és megtalalja a megfeleld ta-
mogatast. A tandrok hét fokozatu skalan jelolhették meg valaszaikat.

Eredmények

Az objektiv érzelmiintelligencia-tesztben nyujtott teljesitmény az irodalom targyban
mutatott teljesitménnyel mutatott szignifikans korrelaciot, ugyanakkor az irodalombol
szerzett érdemjegy és az 1Q kozott nincs kapcsolat. Az objektiv érzelmi-intelligencia-
teszt két skalaja koziil csak a sajat érzelmek észlelésének képessége mutatott szignifikans
kozepes erdsségli (0,41) 6sszefliggést az irodalom-érdemjeggyel.

A sajat érzelmek észlelésének képessége a tanulmanyi atlaggal kdzepes erdsségli 6sz-
szefliggést mutatott, tantargyankénti elemzésben pedig az irodalom-, nyelvtan- és ide-
gennyelv osztalyzatokkal mutatott kapcsolatot.

A torténelem- és matematika osztalyzat fliggetlennek bizonyult a sajat érzelmek észle-
1ésének képességétdl. Mivel az idegen nyelvbdl szerzett osztalyzatokat az 1Q is befolya-
solta, az idegennyelv érdemjegy €s a sajat érzelmek észlelésének kapcsolatat parcidlis
korrelacios egyiitthatd kiszamitasaval is megnéztiik az intelligencia kontrollalasa mellett.
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3. tdbldzat. Az EIT 10~15 és a tanulmdnyi eredmény kapcsolata

A sajat érzelmek A masik személy Total pontszam
észlelésének érzelmeinek
képessége észlelési képessége

Irodalom 0,42%* 0,07 0,30*
Nyelvtan 0,24* 0,01 0,15
Torténelem 0,19 -0,06 0,05
Idegen nyelv 0,25* -0,05 0,09
Idegen nyelv (az IQ 0,29%* -0,08 0,10
kontrollalasa utan)

Matematika 0,17 0,04 0,13
Tanulmanyi atlag 0,32%%* 0,00 0,18
Tanulmanyi atlag (az I1Q 0,37** -0,01 0,19
kontrollalasa utan)

N =67, *p<0,05, **p<0,0]

Azt talaltuk, hogy az idegen nyelvbdl szerzett osztalyzat és a sajat érzelmek észlelésének
képessége kozotti kapcsolat az intelligencia kontrollaldsa utan is megmarad. Hasonlo-
képpen, mivel a tanulmanyi atlageredményt az 1Q is befolyasolta, parcialis korrelacios
egylitthatot szamoltunk a sajat érzelmek észlelésének képessége és a tanulmanyi atlag-
eredmény kozott, az 1Q kontrollalasaval. Eredményeink szerint a sajat érzelmek észlelé-
sének képessége az IQ kontroll alatt tartasa mellett is képes elére jelezni a tanulmanyi at-
lageredményt, és az irodalom, nyelvtan és idegen nyelv targyak szempontjabol jelentos.
A masik személy érzelmeinek €szlelési képessége fliggetlennek bizonyult a tanulmanyi
teljesitménytdl.

5. tablazat. A tandri értékelés a didkok érzelmi és szocidlis kompetencidjardl és az érzelmi intelligencia
osszefiiggései

A sajat érzelmek A masik személy Total
észlelésének érzelmeinek pontszam
képessége észlelési képessége

Erzelmek tudatossaga 0,18 0,00 0,10
Pozitiv attitiidok és értékek 0,14 -0,12 -0,01
Feleldsségteljes 0,12 -0,15 -0,06
dontéshozas
Kommunikacios készség 0,29* -0,01 0,14
Szocialis készség 0,21 0,00 0,12

N =67, #p < 0,05, **p < 0,01

Az objektiv érzelmiintelligencia-tesztben nytjtott teljesitmény a tanari értékelés 6t di-
menzidjabdl csak az észlelt kommunikacios készséggel mutatott szignifikans korrelaciot.

Ertelmezés

Tanulmanyunkban két, egymassal 6sszefiiggd vizsgalatrol szamoltunk be. Mindkét
vizsgélat egy Gjonnan kidolgozott érzelmiintelligencia-teszt érvényességének tesztelésé-
re iranyult. Egy korabbi tanulmanyban bemutattuk a széban forg6 teszt diszkriminativ ér-
vényességét, jelen vizsgalatok a konvergens érvényesség és a prediktiv érvényesség tesz-
telésére vallalkoztak.

A konvergens érvényesség vizsgalatakor az objektiv érzelmiintelligencia-tesztben
nyujtott teljesitményt egy, az érzelmi intelligencia masik komponensét vizsgald objektiv
tesztben nyujtott teljesitmény, illetve egy, az érzelmi intelligencidhoz hasonld konstruk-
tum: a pszichologiai immunrendszer Gsszefliggésein keresztiil elemeztiik.
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Az EIT 10-15 érvényességét timogatja, hogy a tesztben nyuijtott teljesitmény dsszeflig-
gést mutatott az érzelmi informécié megértésének és emociondlis tudasként valo felhasz-
nalasanak képességével. A képességalapti érzelmiintelligencia-modellek ugyanis azt felté-
telezik, hogy az érzelmi informaciok észlelése és az érzelmi informacio kognitiv feldolgo-
zasa egymassal Osszefliggd, de egymastdl egyértelmien el is valaszthatd jellemzok.

Szintén a teszt érvényességét tamogatd adat, hogy a sajat érzelmek észlelésének pon-
tossaga Osszefiiggést mutatott a pszichologiai immunrendszer megkozelitd-monitorozo
¢és alkoto-végrehajtd alrendszereinek miikédési hatékonysagaval. A monitorozo-megko-
zelit6 alrendszer a fizikai és szocialis kornyezet megismerésére, megértésére, kontrolla-
lasara, a lehetséges pozitiv kovetkezmények monitorozasara hangolja a kognitiv appara-
tust, az alkoto-végrehajtd alrendszer pedig azokat a személyiségjegyeket integralja, ame-
lyek aktualizalasaval a nehezitett alkalmaz-
kodasi helyzet koriilményei megvaltoztatha-
tok, amelyek birtokaban a személy képes el-
jutni valasztott céljaihoz (Oldh, 2005).

Ugyanakkor nehezen értelmezheté és a
képesség-alapu érzelmiintelligencia-model-
leknek ellentmondé eredmény, hogy a masik

A vonatkozo6 szakirodalommal
egybehangzoan mi is azt taldl-
tuk, hogy az IQ nagyon jelentos,
meghatdrozo faktora az iskolai

teljesitmeénynek. A tantdrgyan-
kénti elemzés azonban ramula-
tott arra, hogy amig az 1Q a ma-
tematika-, t6rténelem- és idegen-
nyelv-oszidlyzatokat jelzi elore,
addig az érzelmi intelligencia
az irodalom-osztdlyzat szem-
pontjabol jelentos faktor. Az ob-
Jektiv teszt skdildit figyelembe ve-
ve azt ldtjuk, hogy amig a mdsik
személy érzelmeinek észlelési ke-
pessége nem relevdns a tanul-
manyi eredmeényesség szem-
pontjabol, addig a sajdt érzel-
mek észlelésének képessége a ta-
nulmdnyi eredmeényesség meg-
bizhato és jelentos elore jelzoje.

személy érzelmeinek észlelési képessége
egyetlen copingpotencial-dimenziéval sem
mutatott Ssszefliggést. Osszefoglalasképpen
azt mondhatjuk, hogy a konvergens érvé-
nyességre vonatkozd eredmények nem
meggy6zoek, bar nem is cafoljak a szdban
forgo teszt érvényességét, ezért tovabbi vizs-
galatok sziikségesek ennek a kérdésnek a
tisztazasahoz.

A prediktiv érvényesség vizsgalatakor az
objektiv érzelmiintelligencia-tesztben nyuj-
tott teljesitmény és az iskolai feladatokban
nyujtott teljesitmény Osszefliggéseit elemez-
tiik. Az iskolai teljesitményt egyrészt a tanul-
manyi eredményességgel, masrészt a diakok
érzelmi és szocialis kompetenciairdl adott ta-
nari értékelésekkel vetettiik Gssze.

A vonatkoz6 szakirodalommal egybehang-
z6an mi is azt talaltuk, hogy az IQ nagyon je-
lentds, meghatdrozé faktora az iskolai telje-
sitménynek. A tantargyankénti elemzés azon-
ban ramutatott arra, hogy amig az IQ a mate-
matika-, torténelem- €s idegennyelv-osztaly-

zatokat jelzi elére, addig az érzelmi intelligencia- az irodalom-osztalyzat szempontjabol
jelentds faktor. Az objektiv teszt skalait figyelembe véve azt latjuk, hogy amig a masik
személy érzelmeinek észlelési képessége nem relevans a tanulményi eredményesség
szempontjabol, addig a sajat érzelmek észlelésének képessége a tanulmanyi eredményes-
ség megbizhatd és jelentds elorejelzdje. A sajat érzelmek észlelésének pontossaga az 1Q
kontrollalasa utan is szignifikans elore jelzdje marad a tanulmanyi sikerességnek.

Végiil a tanari értékelések kapcsan azt talaltuk, hogy az objektiv érzelmiintelligencia-
tesztben nyujtott teljesitmény Osszefliggést mutatott a kommunikacids készségekre vo-
natkozo tanari értékelésekkel: azokat a didkokat, akik a tesztben jobb teljesitményt értek
el, tanaraik nagyobb valdsziniiséggel mindsitették olyan személyként, aki vilagosan
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kommunikal és pontosan értelmezi masok verbalis és nem verbalis iizeneteit. Ugyanak-
kor az érzelmek felismerésére fokuszalo feladatokban nytjtott teljesitmény nem mutatott
Osszefliggést a tanarok érzelmi tudatossagra, pozitiv attitlidokre és értékekre, feleldsség-
teljes dontéshozasra és szocialis készségekre vonatkozod értékeléseivel. Ez az eredmény
az érzelmi intelligencia sziikebb meghatarozasait tamogatja, szemben a kevert, vegyes
megkozelitésekkel.

Az eredmények értelmezésekor azonban figyelembe kell venni a kutatas korlatait, me-
lyek kozil a legfontosabb az érzelmi képességek mérésére hasznalt tesztek mérsékelt
megbizhatdsaga, valamint az a tény, hogy a vizsgalt objektiv teszt nem fedi le az érzel-
mi intelligencia teljes konstruktumat, csupan annak két legfontosabb alapdsszetevojére:
a sajat érzelmek észlelési képességére €s a masik személy érzelmeinek észlelési képessé-
gére fokuszal.

Azt gondoljuk, hogy az eredmények mindezen korlatok ellenére is felhivjak a figyel-
met arra, hogy a sajat érzelmek észlelésének képessége — ami az intraperszonalis EQ
alapképességét jelenti — korrelatumait tekintve 1ényeges eltéréseket mutat a masik sze-
mély érzelmeinek észlelési képességétol, ami pedig az interperszonalis EQ alapképessé-
gét jelenti. Egy nagyobb (6227 f6s mintan végzett) kutatas kapcsan egy masik (publika-
las alatt allo) vizsgalatunkban szintén a két alapvetd érzelmi képesség megkiilonbozteté-
sének fontossaga mellett érveltiink: azt talaltuk ugyanis, hogy bar a sajat érzelmek észle-
1ésének képessége és a masik személy érzelmeinek észlelési képessége megbizhatd és
gyenge kapcsolatot mutat (0,23), fejlodési sajatossagaik egyértelmiien kiilonb6znek: a
masik személy érzelmeire vonatkozé észlelési képesség teriiletén jelentkeznek, a sajat ér-
zelmekre vonatkozd észlelési képesség teriiletén pedig nem jelentkeznek szignifikans
¢letkorbeli kiilonbségek. Ez az eredmény elgondolkodtaté a képességalapu érzelmiintel-
ligencia-modellek konstruktum-érvényességével kapcsolatban, mivel ezek a modellek
egy konstruktum alapdsszetevoiként gondolkodnak a sajat érzelmek észlelési képességé-
rol és masok érzelmeinek észlelési képességérol.

Jegyzet

(1) Az alabbi felsorolas a teljesség igénye nélkiil fog-
lalja Ossze a legfontosabb kritériumvaltozokat.
(2) A szerzok koszonettel tartoznak a budapesti Toldy
Ferenc Gimnazium tanul6inak, valamint K8hegyi Zi-
tanak a tesztfelvételben nyujtott segitségéért.

(3) A teszt kidolgozoja: Institute for Personality and
Ability Testing, Coronado Drive, Champaign Illinois,
USA.
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Melléklet

1. melléklet

Az érzelmek észlelésének képessége onmagunkndl: ,, Melyik arckifejezés tiikrozi a legjobban azt, amit a kép
lattan érzel?”

Az érzelmek észlelésének képessége mas személyeknél: |, Ki tartozik a csoporthoz?”

2. melléklet

Skaldk Atlag Szords Cronbach-alfa
A sajat érzelmek észlelésének képessége (10 tétel) 6,25 1,68 0,45
A masik személy érzelmeinek észlelési képessége (19 tétel) 12,60 2,45 0,45
Erzelmi intelligencia — EIT 10-15 (29 tétel) 18,84 2,96 0,53
Erzelmi intelligencia — EQ-K (31 tétel) 26,13 4,29 0,83
Optimizmus (3 tétel) 7,60 2,06 0,62
Koherencia-érzék (3 tétel) 8, 00 2,40 0,71
Kontrollképesség (3 tétel) 8,48 2,22 0,55
Ontisztelet (3 tétel) 7,76 2,46 0,77
Forras-monitorozo képesség (3 tétel) 8,34 1,97 0,43
Forras-mobilizalé képesség (3 tétel) 8,63 2,02 0,60
Forras-teremt6 képesség (3 tétel) 7,75 1,97 0,56
Szinkronképesség (3 tétel) 6,00 2,22 0,71
Kitartas (3 tétel) 7,67 2,33 0,75
Impulzivitas-kontroll (3 tétel) 7,67 2,31 0,76
Ingerlékenység-kontroll (3 tétel) 8,18 2,46 0,76
Emocionalis kontroll (3 tétel) 7,03 2,59 0,79
Szociélis forrds-monitorozo képesség (3 tétel) 8,85 2,02 0,52
Szocialis forras-mobilizald képesség (3 tétel) 8,24 2,07 0,67
Szocidlis forras-teremtd képesség (3 tétel) 7,67 1,94 0,33
Novekedésérzés (3 tétel) 9,13 2,43 0,76
Megkozelité-monitorozoé alrendszer (17 tétel) 49,73 10,76 0,89
Mobilizalo, alkotd, végrehajté alrendszer (18 tétel) 48,39 9,09 0,85
Onszabdlyozo alrendszer (12 tétel) 28,88 7,25 0,85
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