L

View metadata, citation and similar papers at core.ac.uk brought to you byff; CORE

provided by Repository of the Academy's Library

Felnott nyelvtanulok motivacigja és
interkulturalis talalkozasai

A felnott, magyar angolnyelv-tanulok az angol nyelvet haszndlva koz-
vetlen és kozvetett modon kapcsolatba kertilhetnek idegen kultiirdk-
kal és azok kulturdlis termékeivel. Adataim szerint az interkulturdlis

kontaktusok és a felnoitek angolnyelv-tanuldsi motivdcioja kRozott

tobbféle osszefiiggés mutathato ki. Az eredmények arra is felhivjdik a

figyelmet, hogy az interkulturdlis taldlkozdsok gyakorisdga és mindose-

ge leginkdbb a kommunikativ kompetencidra van hatdssal, és csak ki-

sebb meértekben a nyelvtanuldsi motivdciora.

szemie

ti attitlidokben vilagszerte. (Brislin, 2001) Magyarorszagrol elmondhato, hogy e

folyamatoknak koszonhetden példa nélkiili novekedés tapasztalhatd az interkul-
turalis kontaktusok gyakorisagaban az 1980-as évek vége 6ta. Mindez t6bb tényezdnek,
példaul a kiilfoldi TV csatornak megjelenésének, az orszaghatarok megnyitasanak ko-
szOnhetd, és egylitt jar az angolnyelv-tudas irant megndvekedett kereslettel. (Csizér és
Dornyei, 2005) Magyar terepen mostandig nem késziilt kutatas annak vizsgalatara, hogy
a felndtt népesség idegennyelv-tanuldsi motivaciojat hogyan befolyasoljak az interkul-
turalis talalkozasok. A kontaktushatas vizsgalata azért fontos kérdés, mert az interkul-
turalis talalkozas egy eszkodz az idegennyelv-tanuldsban, azaz a nyelvi fejlédés kiillonbo-
76 szakaszaiban a kontaktus idegen kultarakkal segitheti a tanulot abban, hogy idegen-
nyelv-tudasa fejlddni tudjon. (Ddornyei és Csizér, 2005) Tovabba az interkulturalis talal-
kozasok egyrészt tekinthetdk végcélnak az idegen nyelvek tanulasaban, mivel a tanulok
egyik célkitiizése az is, hogy a célkultura és mas idegen kulturdk tagjaival kommunikal-
ni tudjanak. Masrészt az is kimutathatd, hogy a kiilonb6z6 kulturdk kozotti interakcidk
el6segithetik a nyelvtanulok interkulturalis tudatossaganak fejlodését. Mikdzben a nyelv-
tanulok érzékelik, dsszehasonlitjak €s elemzik a kulturalis hasonlosagokat és kiilonbsé-
geket, objektiv véleményiik alakulhat ki a sajat kultarajukrdl is. (Byram és Fleming,
1998) Azonban nem sokat tudunk arrdl, hogy az interkulturalis talalkozasok pontosan ho-
gyan hatnak a tanuldk tanulasi motivéciojara az idegen nyelv tanuldsanak folyamata alat-
t. E kutatasom célja ezen 6sszefliggések vizsgalata volt.

ﬁ 21. szazadi globalizacids folyamat valtozasokat hozott az etnikai csoportok kdzot-

Irodalmi attekintés

Tanulmanyom korabbi, kiillonbdz6 etnikumok kozotti kontaktust vizsgald szocialpszi-
choldgiai kutatasok (Allport, 1954) eredményeihez kapcsolodik, melyek kimutattak,
hogy a szocialis kontaktusnak hatdsa van az attitlidokre és a viselkedésre, amelynek
egyik formaja a nyelvtanulas. Laboratoriumban és terepen végzett kutatasokkal Cook
(1969), Green, Adams és Turner (1988) kimutattak, hogy Allport (1954) kényvében sze-
repld, a sikeres interkulturalis kontaktushoz sziikséges nélkiilozhetetlen feltételek — azo-
nos statusz, kozos célok, versengés helyett egytittmiikodés, valamint intézményi timoga-
tas — ténylegesen eldsegitik a kiilonb6z6 kultirdkhoz tartozé csoportok egymas kozotti
viszonyanak javulasat.

Az idegen nyelvek elsajatitasahoz kapcsolddo idegennyelv-tanulasi motivaciokutatas
Gardner és Lambert (1959, 1972) elméletén alapul, amelynek kdzéppontjaban a nyelvta-
nulok a célnyelvi kozosség irant tanusitott attitidje all. Gardner és Lambert megkiilon-

138


https://core.ac.uk/display/85131533?utm_source=pdf&utm_medium=banner&utm_campaign=pdf-decoration-v1

Szemle

boztet integrativ és instrumentalis motivaciot. Integrativ motivacionak tekintik egy sze-
mély azon céljat, hogy hasonléva valjon egy anyanyelvi beszél6hoz és asszimilalodjon a
célkultiraba. Instrumentalis motivacionak hivjak azt, amikor egy nyelvtanuld rajta kiviil-
allo okok (jobb allaslehet6ség stb.) miatt fejleszti idegennyelv-tudasat.

A nyelvtanul6i motivacio teriiletén a kortars paradigma Dornyei €s Otté motivacios fo-
lyamatmodelljében (1998) gyokerezik, amely athelyezi a hangsulyt a nyelvtanul6i moti-
vacio dinamikus, allanddan valtozo voltara. E folyamatmodell részben épit Dérnyei azon
modelljére (2001), amely kimutatta a tanul6i motivacié harom szintjének jellemezéit: a
tanuléi szint (kiilonféle tanuloi és személyiségtipusok), a nyelv szint (minden nyelvnek
sajatos egyéni jellemz6i vannak) és szituacio specifikus szint (helyszin, tanar €s idd).
Dornyei (2001, 7.) meghatarozasa szerint a tanuldi motivacio egy olyan jelenség, amely
,megmagyarazza az emberek miért dontenek gy, hogy megtesznek valamit, mennyire
elkotelezettek, hogy véghez vigyék azt, és milyen hosszu ideig hajlandéak folytatni az
adott tevékenységet”. Dornyei és Csizér (2005) az interkulturalis kontaktus és a turizmus
13—14 éves, magyar gyermekek nyelvi attitiidjeire és nyelvtanulasi motivacidjara tett ha-
tasait vizsgalta. Nagy volument, ismételt-keresztmetszeti mintavétellel késziilt, orszagos
felmérésiik eredményei azt mutattdk, hogy néhdny legalacsonyabbnak mért attitid- és
motivacios érték éppen a leggyakoribb kontaktussal jellemezhetd csoportra/orszagrészre
vonatkozik. Kormos és Csizér (megjelenés alatt) kutatasa ravilagit az interkulturalis kon-
taktus 13—14 éves magyar gyermekek idegennyelv-tanulasi motivacidjara tett hatasaira.
Tanulmanyukban arra keresik a vélaszt, hogy idegen nyelvi kdrnyezetben az interkul-
turalis kontaktus hogyan kapcsolddik az interkulturalis €s nyelvi attitidokhoz és kdzve-
tetten az idegennyelv-tanulasi motivacidhoz. Eredményeik azt jelezték, hogy inkabb a
motivacio intenzitdsa, mintsem maga a tanult nyelv hatarozza meg, hogy milyen kompo-
nensek tudjak elore jelezni azt, hogy a tanulok mennyi energiat hajlanddak fektetni az
adott idegen nyelv tanulasaba.

A médszerrol

E cikk keretei nem teszik lehetové e kutatasom adatainak széleskort elemzését, ezért
ebben a tanulmanyomban specifikusan a motivacio, a motivalt tanuloi viselkedés, és a
feln6tt angolnyelv-tanuldk altal az osztalytermen kiviil megtapasztalt interkulturalis kon-
taktusok és kontaktushatasok Osszetevdinek Osszefliggéseit/korrelacioit vizsgalom.

A felndttek angolnyelv-tanuldsi motivaciojat és interkulturalis talalkozasainak gyako-
risagat kérddivek segitségével mértem 2006-ban. Az adaptalt (Kormos és Csizér, megje-
lenés alatt), nyomtatott és elektronikus formatumu kérddiveket a célcsoporthoz tartozo
néhany akkori és korabbi tanitvanyomhoz juttattam el, akik kit6ltotték, illetve tovabbi-
tottak a célpopulacidoba tartozo ismerdseiknek. Az adatgy(ijtés két honapot vett igénybe,
és Osszesen 100 értékelhetden kitoltott kérddiv kerilt feldolgozasra.
interkulturalis kontaktusok gyakorisagat. A nyelvtanulasi motivacion beliil a kérd6éiv a
kovetkezd teriiletekre fokuszalt: integrativitas (belsd hajtoerd az angol nyelv elsajatitasa-
ra), az instrumentalitas (kiils6 hajtderd), attitiid, és a nyelvi onbizalom. A motivalt tanu-
161 viselkedéshez tartozé kérdések, allitasok kiilon csoportot alkotnak kérdéivemben, mi-
vel ezek a viselkedési folyamatokat meghatarozé energiaforrasokat, motivald erdket
vizsgaljak. Ide tartozik az idegennyelv-tanulas folyaman tanusitott kitartas és erdfeszités.

Az interkulturalis taldlkozasokon beliil megvizsgaltam, hogy a felndttek milyen gyak-
ran hasznaljak az angol nyelvet idegen kultirakkal val¢ talalkozasaik soran a magéanszfé-
rajukban (beszélgetés baratokkal, ismerdsokkel, idegenekkel az utcan, a szomszédsagban
stb.), irott/elektronikus kommunikacios eszkdzoket hasznalva, és a kulturalis termékeken
(konyvek, ujsagok, filmek stb.) keresztiil. Tovabba azt is vizsgaltam, hogy a munkahe-
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lyen milyen gyakran hasznaljak a magyar felndttek az angol nyelvet kiilfoldi utazasaik
soran, valamint arra, hogy munkahelyiikén kapcsolatot teremtsenek kiilfoldi kollégaik-
kal, ugyfeleikkel. Azt is mértem, hogy a feln6tt nyelvtanulok milyennek érzékelik az
interkulturalis talalkozadsok kommunikativ kompetencidjukra, illetve a nyelvtanuldsi mo-
tivacidjukra kifejtett hatasat.

A mintarél

Kutatadsomban 51 nd és 49, 19-60 év kozotti férfi (atlagéletkor 32 év) vett részt, akik
vizsgalatom ideje alatt angol nyelvet tanultak. A valaszadok kozott nem volt fiskolai
vagy egyetemi hallgato. 73 résztvevd magan nyelviskolaban/vallalati nyelvtanfolyamon
tanult angolul, 27 magantanarndl, mig 29 magan nyelviskolaban/vallalati nyelvtanfolya-
mon és magantanarnal is. 44 résztvev tanulmanyait tdmogatta munkahelyiik a nyelvtan-
folyam, konyvek, tanarok, osztalyterem stb. biztositasaval. A 100 koziil 55 valaszadonak
kellett szintfelmérdn részt venni, miel6tt megkezdték tanulmanyaikat az angolnyelv-tan-
folyamukon. A kurzusok intenzitasat tekintve, a résztvevoknek legkevesebb 1, legtobb 30
volt a heti angol 6raszamuk (4tlag=5,25) és angolnyelv-konyvek széles skalajabol tanul-
tak. A valaszadok szakmai hatterét foglalkozasok széles palettija jellemzi (szamitdgép
programoz0, tanar, mérnok, titkarné stb.), és kozépiskolaban, féiskolan vagy egyetemen
szerzett képesitéssel rendelkeznek. Az adatokat Kelet-Magyarorszag két nagy varosaban
gyljtdttem, valamint Budapesten és a hozzatartozo agglomeracidban. A résztvevok kiva-
lasztasa holabdamddszer alapjan tortént, amely elfogadhat6 egy kisebb volumeni tanul-
many esetében. (Cohen, Manion és Morrison, 1994)

Eredmények és megvitatas

1. tabldzat. A kérddiv komponenseinek dtlag- és szords értékei otfokii skdldn

Atlag Szords
Idegennyelv-tanuldsi motivdcié dimenzio
Integrativitas 3,98 0,61
Instrumentalitas 3,31 1,06
Erzelmi attitiid Anglia 3,60 0,84
Erzelmi attitiid USA 3,28 0,98
Onbizalom 2,94 0,98
Motivalt tanuléi viselkedés dimenzio
Eréfeszités 2,55 0,88
Kitartas 4,05 0,99
Kontaktus dimenzio
Kontaktus a maganszféraban 2,24 0,78
Irott/elektronikus kommunikacié 2,27 1,02
Masoktdl szerzett informacio 2,50 1,06
Kontaktus kulturalis termékeken keresztiil 2,56 0,90
Angolhasznalat munkahelyen 1,93 0,74
Kontaktushatds dimenzié
Kommunikativ kompetenciara kifejtett hatas 3,83 0,92
Motivalt tanul6i viselkedésre kifejtett hatas 3,33 0,92

Az 1. tablazat bemutatja a valaszadok 6tfokt Likert-skalan adott valaszainak atlagér-
tékeit, ahol az 1- es az ,,egyaltalan nem” vagy az ,,egyaltalan nem igaz’-at jelenti (ala-
csony motivacid/kevés kontaktus), az 5-6s a ,,nagyon” vagy ,teljes mértékben igaz” va-
laszokat (er6s motivacio/gyakori kontaktus) jelképezi. A leird statisztikai elemzések
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eredményei azt mutatjak, hogy az atlagértékek tobbsége a 2,2 és 3,9-es értékek kozé esik,
amely a koézéptartomany a skala két végpontja az 1-es és az 5-0s érték kozott. Azonban
két kiugro atlagérték is kimutathato. A legmagasabb érték a kitartast (atlag=4,05) jellem-
zi. Habar a motivalt tanuloi viselkedés masik komponensénél, az er6feszitésnél alacso-
nyabb atlagértéket talaltam (atlag=2,55), ezen eredmények arra utalnak, hogy a motivalt
tanuldi viselkedés, azaz az lizemanyag, az energiaforras, amely létfontossagu ahhoz,
hogy a tanulasi folyamat miikodésbe Iépjen, fontos tényezé a magyar felnéttek angol-
nyelv-tanulasi motivacidjaban. Ezért a felnottekkel foglalkozé angoltanaroknak fontos
tizenet, hogy az osztalyteremben ki kell aknazni a felndttek kitartasat és er6feszitését, és
segiteni kell 6ket ezek megtartdsdban minden készséget fejlesztd, integralt és a felnottek-
nek kihivast jelentd feladatokkal.

Meglepd médon, a legritkabb interkulturalis kapcsolat az angolhasznélat a munkahe-
lyen (atlag=1,93) komponensnél mutathatd ki, amely azt sugallja, hogy a kézhiedelem-
mel ellentétben, nincs olyan hatalmas kereslet a tényleges angolhasznalatra a munkahe-
lyeken. Egyrészrél a legtobb munkaadd elvar egy adott szintii angoltudast egy adott
posztra jelentkezd palyazoktol. Masrészrdl az alkalmazottak angoltuddsa sokkal kisebb
mértékben keriil aktivalasra, mint ahogyan azt az allasinterjukon megkovetelik. Nagy va-
l6szintiséggel a multinacionalis vallalatok alkalmazottai kivételt képeznek, mivel kiilfol-
di feletteseiknek, munkatarsaiknak és tigyfeleiknek kdszonhetéen gyakrabban hasznaljak
a munkajukban az angol nyelvet.

Egy masik fontos tényez0, hogy az integrativ motivaciora utald kérdésekre, allitasok-
ra adott valaszok atlagértéke (4atlag=3,97) meghaladja az instrumentalis motivaciora vo-
natkozo kérdések, allitasok atlagértékét (atlag =3,30). Ez az eredmény szintén megerdsi-
ti azt a mindennapi tapasztalatot, hogy a felnétt magyaroktdl nem igazéan jelent6s mér-
tékben varjak el az angol nyelv hasznalatat, mint munkaeszkozt a munkahelyeken. Kor-
mos és Csizér (megjelends alatt) 13-14 éves magyar gyermekek német és angol idegen-
nyelv-tanulasi motivaciojat vizsgalva, hasonl6é mintazatot talalt, azaz instrumentalitas he-
lyett inkabb integrativ orientacid jellemezte a résztvevoiket.

2. tdblazat. Korreldciok a kérdGiv ’idegennyelv-tanuldsi motivdcio’, 'motivdlt tanuldi viselkedés’ és
"kontaktus’ dimenzioi kozott, A — Kontaktus a maganszféraban, B — Trott/elektronikus kommunikdcio, C —
Masoktol szerzett informdcio, D — Kontaktus kulturdlis termékeken keresztiil, E — Angol-haszndlat munkahe-
lyen, F — Angol-haszndlat kiilfoldon, G — Kontaktus a munkahelyen, *p<0.05, **p<0.01

A B C D E F G
Integrativitas 130 ,236%* ,276%* ,368%* ,373%* ,237* ,034
Instrumentalitas ,325%%* ,0645%%  242% ,489%* ,618%* ,238%* ,657%%
Erzelmi attitiid USA -,079 -,040 ,143 ,208* ,043 ,067 -,232%
Onbizalom ,035 ,183 -,010 ,205% ,118 ,090 ,020
Eréfeszités ,056 ,074 -,052 ,265%% ,020 -,013 -,198*
Kitartas ,033 ,161 ,142 ,045 ,312%* ,131 175

A 2. tablazatbol 1athaté a vizsgalatom idegennyelvtanuasi-motivacio, motivalt tanuloi
viselkedés és kontaktus kérdéscsoportjainak 6sszefliggéseit mutatd korrelacidos matrixa.
A kontaktus a maganszféraban kismértékben korrelal az instrumentalitassal (r=0.325,
p<0.01) azt jelezve, hogy Magyarorszag megnyitott hatarai ellenére, a magyar felnéttek-
nek egy bizonyos szintii nyelvtudas inkabb instrumentalis sziikséglet a maganéletiikben,
mintsem az a cél, hogy hasonléva valjanak a célkultira tagjaihoz. Azaz, a megnovekedett
lehetdségek az interkulturalis taldlkozasokra, az idegen kulturakkal valé kontaktusra nem
jellemzéen az integrativ orientaciot erdsitik a magyar felndttek kozott. Ehelyett inkabb
az jellemzi 6ket, hogy az angolt lingua francaként (kozvetitonyelvként) hasznaljak azért,
hogy valamilyen a maganszférajukban sziikséges informaciohoz hozzajussanak kiilonfe-
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le témékban, Ggymint a vilag hirei, sportok, szorakozas, kapcsolattartas kiilfé1di baratok-
kal, konyvolvasas stb. (1. tabldazat atlagértékei), amely eredmények dsszhangban vannak
Dornyei és Csizér (2005) eredményeivel.

Er6s kapcsolat (r=0.645, p<0.01) tapasztalhato az irott/elektronikus kommunikacié és
az instrumentalitds k6zo6tt, mig enyhe osszefliggés (r=0.236, p<0.05) figyelhetdé meg az
integrativitassal. Ezek az eredmények arra utalnak, hogy a célcsoport felmért tagjai tobb-
nyire a levélirast és az Internetet személyes és szakmai érdeklddésiikhdz kapcsolodo in-
formacioszerzésre hasznaljak. Tovabba, habar csak kisebb mértékben, szintén sziikségiik
van az angol nyelvre ahhoz, hogy kapcsolatot tartsanak kiilfoldi baratokkal, és hogy meg-
ismerjenek és megértsenek egy szamukra érdekes idegen kulturat.

A masoktol szerzett informacid (mas, nem magyar kultirarol) kis mértékben 6sszefligg
az integrativitassal (1=0.276, p<0.01) és szintén csekély mértékben az instrumentalitassal
(r=0.242, p<0.05). Ez azt jelenti, hogy tények kdzlése mas népekrél, életmddjukrol, kultu-
ralis értékeikrol és termékeikrdl stb. eldsegitheti a feln6tt, magyar angol nyelvet tanulok
motivacidjat, fliggetleniil attdl, hogy a belsd hajtderd integrativ vagy instrumentalis. Az an-
gol nyelvii konyvek, sajtotermékek olvasasa, radio- és televizid-csatorndk, filmek, az Inter-
net hasznalata stb. Osszefligg a nyelvtanuldban kialakult integrativ (r=0.368, p<0,01) és
méginkabb az instrumentalis (1=0.489, p<0.01) beallitottsaggal. Tovabba az ilyen tipusu
kontaktusok hatassal vannak az USA iranyaban kialakuld érzelmi attitiidre (r=0.208,
p<0.05). Az emlitett kulturalis termékeken keresztiili interkulturalis kapcsolatok befolyé-
soljak, hogy a nyelvtanulok mennyi energiat fektetnek az angoltanulasba (r=0.265, p<0.01)
¢és hogy mennyire lesz 6nbizalmuk ahhoz, hogy merjenek angolul kommunikalni.

Kimondhato, hogy a magyar felnéttek a média, a sajtd és az angol nyelv mas egyéb ti-
pusq, irott és beszélt kiilonboz6é megjelenési formaival vagy azért 1épnek kapcsolatba,
hogy szélesebb korii ismeretet szerezzenek, és jobban megértsenek egy idegen kultirat,
vagy azért, hogy informacidt szerezzenek, és tovabbfejlesszék angol nyelvtudasukat.
Mindehhez komoly erdfeszités sziikséges, azonban fontos tényezd, hogy a nyelvtanulas-
ba fektetett er6feszités befolyasolhaté az idegen kulturak kulturalis termékeivel vald ta-
lalkozasok gyakorisagaval. (Dérnyei és Csizér, 2005) Ezért elmondhatd, hogy a felndtt
nyelvtanuldk hajlamosak tobb energiat fektetni angol tanulményaikba, ha van lehetdsé-
giik arra, hogy megismerjék és hasznaljak egy idegen kultra termékeit. Azonban ez az
eréfeszités, energia azért is hasznos, mert segit a nyelvtanuld 6nbizalmat kiépiteni, és a
kutatdsomban résztvevok korében az USA iranti pozitiv attitidok kialakitdsahoz is hoz-
zéjarul. Ezenfeliil hasonléan a masoktol szerzett informacidhoz, az idegen kultarak ter-
mékeinek megismerése befolyésolja azt, hogy a nyelvtanuloban milyen attittidok alakul-
nak ki az angol nyelv irant az idegen nyelv elsajatitasanak folyamata alatt.

Az, hogy a nyelvtanulok milyen mértékben hasznaljak az angol nyelvet a munkahe-
lytikon szerény mértékben fligg 6ssze integrativ beallitottsagukkal (r=0.373, p<0.01) és
erésen kapcsolodik az instrumentalitashoz (r=0.618, p<0.01). A vizsgalt felnottek angol-
nyelv-tanulasba feketetett erdfeszitése csekély mértékben fligg attol, hogy a munkahely-
iikon milyen gyakran kell angolul kommunikalniuk (r=0.312, p<0.01). Ezek az eredmé-
nyek azt mutatjak, hogy a résztvevok munkahelyiikon az angol nyelvet azért hasznaljak,
hogy kommunikaljanak kiilfoldi kollégaikkal, tigyfeleikkel. Ez a fajta kontaktus hozza-
jarulhat ahhoz, hogy jobban megismerjenek idegen kulttrakat, és az irantuk tanusitott ér-
deklodésiiket is felkeltsék. Az eredmények azt mutatjak, hogy azokat az angolnyelv-ta-
nulokat, akik az angolt munkahelylikon hasznaljak, instrumentalis motivacio jellemzi.

Az a tény, hogy milyen gyakran hasznaljak a felnéttek az angol nyelvet kiilf61don eny-
he kapcsolatot mutat mind az integrativitassal (r=0.237, p<0.05) mind az instrumental-
itassal (r=0.238, p<0.05). Mindez arra utal, hogy a magyar felnéttek hajlamosak arra,
hogy az angolt a kommunikacio eszkozeként hasznaljak, és ennek koszonhetden, e csa-
tornan keresztiil egy mas kultarat tudatosabban észleljenek.
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Szemle

A munkahelyi kontaktus erdsen korrelal az instrumentalitassal (r=0.657, p<0.01), kis-
mértékben és negativan az USA iranyaban kialakuld érzelmi attitiidokkel (r=-0.232,
p<0.05), és a nyelvtanulasba fektetett erofeszitéssel (r=-0.198, p<0.05). Ez arra utal,
hogy a magyar felnétteknek az angoltudas alapvet6 kitétel ahhoz, hogy elérjék professzi-
onalis céljaikat, s karriert épitsenek ki. Ezt az eredményt az a tény is aldtdmasztja, hogy
a magyar munkaerdpiacon egyre tobb olyan allashirdetés jelenik meg, amelyben az an-
gol nyelvtudas elvart kovetelmény. Kovetkezésképp a magyar helyzetet tekintve jogosan
feltételezhetd, hogy egy jobb pozicidval kapcsolatos kilatasok a f6 hajtoer6i annak, hogy
a feln6tt magyarok angol nyelvtanulmanyokat folytassanak. Azonban, mint ahogyan azt
korabban kifejtettem a motivacié és kontaktus komponensei atlagértékeinek értékelésé-
nél, ujra meg kell jegyeznem, hogy a kontaktus a munkahelyen ¢€s a valds angolhaszna-
lat a munkahelyen nincsenek teljes mértékig dsszhangban. Habar a jo angoltudas eldse-
githeti a jobb szakmai kilatasokat, ez a tudas nem mindig keriil aktivalasra a nyelvtanu-
16 munkajaban. Tovabba negativ Osszefiiggés mutathatdé ki valaszadok munkahelyi
interkulturalis talalkozasai és az USA iranyaban kialakul6 érzelmi attitlidoket tekintve.
Kormos és Csizér (megjelenés alatt) hasonld negativ korrelaciot talalt a 13-14 éves gyer-
mekeket vizsgalva.

Jelen kutatdsom soran begyijtott adatokon végzett korrelacios elemzes eredményei azt
mutattak ki, hogy hasonldan a gyermekekhez (Kormos és Csizér, megjelenés alatt), a fel-
nétt nyelvtanuldok motivacidjanak mértéke valoszintileg fiigg az idegen kultarakkal és
azok kulturalis termékeivel vald kontaktustél a munkahelyeken (a gyermekek esetében
az iskolaban), és a maganszféraban, valamint a réluk felhalmozott informacié mértéké-
tdl és természetétdl. Az interkulturalis kontaktus egy olyan csoporttal, ahol az angolt ma-
sodik nyelvként vagy lingua francaként hasznaljak ugyanolyan hatasos lehet, mint a kon-
taktus olyan orszagokkal, mint Nagy Britannia, vagy az USA, ahol az angolt anyanyelv-
ként beszéli a lakossag dontd tobbsége.

3. tabldzat A kontaktusok hatdsa a ,, kommunikativ kompetencidra és a ,, motivdlt tanuléi viselkedésre”
egymintds t-proba tesztje

Mintdak t df  Szignifikancia

Kommunikativ kompetenciara kifejtett hatas — 5,583 99 <0.001
Motivalt tanul6i viselkedésre kifejtett hatas

Végezetlll a 3. tdbldzatban bemutatott értékek alapjan (t=5.583, p<0.05) elmondhatd,
hogy a résztvevok gy érzékelik, hogy az interkulturalis kontaktusnak erésebb hatdsa van
a kommunikativ kompetenciajukra, mint a motivalt tanuloi viselkedésiikre. Ezért feltéte-
lezhet6, hogy amennyiben a felndtt magyar nyelvtanuloknak lehet6ségiik van barmilyen
tipusu interkulturalis talalkozasra, azt tapasztaljak, hogy fogékonyabbak angol kommu-
nikacios készségiik fejlesztésére, mint a nyelvtanulashoz sziikséges erdfeszités aktivala-
séra és a kitartésra.

Osszefoglalas

Jelen kutatés célja az volt, hogy ravilagitsak az interkulturalis taladlkozasok felnétt, an-
gol nyelvet tanuldo magyarokra kifejtett hatasaira a 100 résztvevotdl szarmazo adatok
elemzésével. EImondhato, hogy a vizsgalatomban résztvevok azt tapasztaljak, hogy az
interkulturalis talalkozasok jelentdsebb hatdssal vannak a kommunikativ kompetencia-
jukra, mint a nyelvtanuldsi motivacidjukra. Mindez arra utal, hogy a felndtt oktatasban
praktizald angoltanaroknak minél tobb interkulturalis kontaktus lehetséget kell integral-
tan beépiteni az osztalytermi angolorakba, hogy a kiilonféle interkulturalis kapcsolatok
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elonyds hatésait kihasznalva a tanulok kommunikativ kompetenciajat a nyelvorak kere-
tein beliil is még hatékonyabban fejleszteni tudjak.

Vizsgalatom egy kisebb volumen kutatason alapszik, viszonylag kisméretli mintaval.
Kovetkezésképp, korlatozott mértékben lehet altalanositast levonni irdsombol, melyet le-
iré tanulmanynak szantam, azzal a céllal, hogy bemutassam az interkulturalis kontaktus
milyen hatassal van a feln6tt, magyar, angolnyelv-tanuldk tanuldsi motivacidjara Buda-
pesten, és Kelet-Magyarorszag két varosaban, 2006 elso félévében. Mivel az eredmények
informativ jellegiiek lehetnek a felnéttek nyelvtanuldsi motivacioja terén torténd kutata-
sokhoz, valamint a felnéttekkel dolgozd, praktizalé angol nyelvtanaroknak, jelen vizsga-
latomat tovabb szandékozom fejleszteni Magyarorszag minden régidjara kiterjesztve.
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