O CAMINHO PARA
A PROFISSIONALIZACAO
DO SERVICO PUBLICO

ESCOLA DE GOVERNO DE MINAS GERAIS



r\ Escola de Governo de Minas Gerais (EGMG), vinculada a Fundacéo

Joéo Pinheiro, foi criada através da Lei 10.961, de 14 de dezembro de 1992, com
a finalidade de promover, em parceria com outros 0rgaos e agéncias estaduais e
com governos municipais, um vasto programa de treinamento e capacitacdo de
servidores publicos de nivel superior, compreendendo cursos de extenséo
(iniciacdo, atualizacao e aperfeicoamento) e de especializagcdo. A meta que se
pretende alcancar é a profissionalizacao do funcionario publico representada pela
formacédo de quadros para o servigo publico, operando a renovacao e qualificacdo
dos profissionais encarregados de implementar politicas publicas, dotando-os
de competéncias instrumentais, analiticas e politicas que permitam uma melhoria
da qualidade do seu desempenho, indispensavel ao melhor atendimento ao
interesse social.

A EGMG funciona na Funda¢édo Jodo Pinheiro. Integram seu Conselho
Diretor, o Secretario de Estado de Administracdo (presidente),o0 Presidente da
Fundagédo Jodo Pinheiro, o Presidente da Fundacdo de Amparo & Pesquisa de
Minas Gerais e membros da comunidade académica, do setor produtivo e da
Administracdo Publica, indicados pelo governador.

A proposta da EGMG se inspira, por um lado, em experiéncias internacionais
- algumas tradicionais, como o da “Ecole Nationale d'Administration"(ENA), da
Franca, e outras mais recentes, como a do “Instituto Nacional de Administraciéon
Publica” (INAP), da Espanha - e, por outro, em iniciativas similares desenvolvidas
por diversos estados da Federacado e, especialmente, pela Escola Nacional de
Administracdo (ENAP), do governo federal.

A EGMG se propbe a consolidar, aprofundar e expandir experiéncias
exitosas realizadas no ambito da Fundacg&o Joado Pinheiro, especialmente uma
série de iniciativas na area de formacao de recursos humanos que a instituicéo ja
vinha desenvolvendo através do Centro de Desenvolvimento em Administragao.
Dentre estes programas merecem ser destacados, no campo governamental, o
de Graduacdo em Administracao Publica, os de Especializacao em
Administracdo Publica, o de Desenvolvimento Gerencial para o Setor
Puablico, o de Especializagcdo em Administracdo Fazendaria, o de
Planejamento e Gestdo Governamental, o Curso Superior de Policia, o Curso
de Aperfeicoamento de Oficiais, o de Especializacdo em Administracao
Municipal, o de Planejamento e Gestdo em Ciéncia e Tecnologia e o de
Mestrado em Administragao Publica com énfase em Sistemas de informacéo
(em implantagdo), dentre outros.



UM INSTRUMENTO ESTRATEGICO QE MODERNIZACAO
DA ADMINISTRACAO PUBLICA

A reforma do Estado, indispensavel para a institucionalizagéo do regime
democrético, exige a recuperacdo da capacidade operacional da maquina
administrativa. Esta recuperacao é lenta e envolve um trabalho continuado de
longa maturacdo. Os problemas, no entanto, sdo imediatos, complexos e
demandam um equacionamento urgente. Nao existem, contudo, solucfes
magicas. As transformacfes efetivas no setor publico ocorrerdo a partir do
desenvolvimento de a¢des articuladas em trés niveis: politica salarial, sistemas
de carreira e profissionalizacao do servidor pablico.

O investimento em pessoal deve se dar no ambito de um programa de
desenvolvimento de recursos humanos, vinculado ao sistema de carreiras, de
modo que ao retornar a sua instituicao os servidores estejam habilitados para o
desenvolvimento de atividades mais complexas e melhor remuneradas. O objetivo
€ vincular os cursos de capacitagdo do servidor aascensdo funcional, no sentido
de consolidar as a¢cdes propostas pela politica de carreira, definida na Lei que
criou a EGMG - que dispde sobre as normas de elaboragcdo do Quadro Geral e
dos Quadros Especiais, estabelece as diretrizes para a instituicdo dos Planos de
Carreiras do pessoal civil do Poder Executivo e da outras providéncias.

A EGMG assume, portanto, importancia estratégica para a modernizagao
da administracao publica, tanto pela formacgao técnica - mudanca do perfil
profissional do funcionério publico - como pela socializacao de valores, e para a
criacdo de um “ethos” proprio de uma burocracia profissional. Parte-se do suposto
de que a formacéo de uma burocracia moderna pode funcionar como uma barreira
importante de defesa das instituicdes em momentos de instabilidade politica e,
especialmente, de tentativas de utilizacao clientelistica das mesmas para privilegiar
interesses particularistas ou de pequenos grupos.

N&o se trata de reproduzir ou ressuscitar os paradigmas de uma
administracao tradicional, ao estilo da Franca colonial, baseada na hierarquia e
obediéncia estrita aos estatutos, ou seja, fundamentada num modelo militar de
servico, nem tampouco inspirar-se numa leitura prescritiva e equivocada do “tipo-
ideal” weberiano de burocracia, muito comum na tradi¢do funcionalista norte-
americana. Trata-se, ao contrario, acompanhando as tendéncia de muitas das
democracias modernas, de procurar integrar as politicas de pessoal as politicas
econdmicas e sociais. Isto tem significado, entre outras coisas, o abandono de
métodos formalistas e centralizados e a priorizacdo de politicas voltadas para
resultados, assim como a gestdo de recursos humanos baseada na
descentralizacdo e delegacdo de responsabilidades, levando em conta o
comportamento do mercado. Em suma, busca-se favorecer uma maior autonomia
de gestao e transformar os dirigentes publicos em um tipo especial de manegers,
onde a outorga de mais poderes € acompanhada paripassu do aumento de
responsabilidades.



ATRIBUICOES DA ESCOLA DE GOVERNO DE MINAS
GERAIS

. Oferecer cursos introdutérios ao Servico Publico para profissionais de
nivel superior recém-aprovados em concursos publicos;

. realizar cursos de graduacdo, pés-graduacao, especializacdo e
aperfeicoamento dos servidores publicos dos trés niveis de governo: federal,
estadual e municipal,

. organizar cursos de formagé&o politico-administrativa para dirigentes de
Orgaos publicos, parlamentares, prefeitos e vereadores;

. promover eventos voltados para a discussdo de teméticas integrantes da
agenda estratégica de Minas Gerais e do Brasil,;

. desenvolver pesquisas nas areas de gestdo governamental, politicas
publicas, modernizacdo do Estado e capacitagcdo institucional destinadas ao
aperfeicoamento da administracdo publica; e

. contribuir para a melhoria do padrao de desempenho dos servidores
publicos, através de acdes que resultem no aprimoramento de sua qualificacao.



CURSOS DE FORMACAO E CAPACITACAO DE
SERVIDORES PUBLICOS E PROGRAMAS DE
TREINAMENTO

. Curso Superior de Administracdo Publica (CSAP) - em nivel de
graduacdo, com énfase em administracdo publica, destinado aformar profissionais
de nivel superior especificamente para atuar nas areas de gestdo governamental
e formulagdo, implementagéo e avaliagéo de politicas publicas.

. Programa de Especializagcdo em Administragcdo Publica (PEAP) - em
nivel de pds-graduacéo “lato sensu”, custeado pelo Governo Estadual, destinado
a funcionarios publicos da administracédo direta e Indireta.

. Curso de Especializagdo em Administracdo Fazendaria (CEAFAZ) -
em nivel de p6s-graduacao “latu sensu”, voltado para a capacitagédo de alto nivel
de funcionarios da Secretaria de Estado da Fazenda.

. Curso Superior de Policia (CSP) - em nivel de pds-graduacao,
desenvolvido em convénio com a Policia Militar do Estado de Minas Gerais, para
majores e tenentes-coronéis, com formacao superior, estratégica e gerencial, do
oficialato.

. Curso de Aperfeicoamento de Oficiais (CAO) - em nivel de
aperfeicoamento, voltado para os capitdes da Policia Militar de Minas Gerais,
como profissionais do nivel intermediario de gestéo, dentro da organizagéo militar.

. Programa de Especializacdo em Administracdo Municipal (PEAM) -
em nivel de pds-graduacao “lato sensu”, direcionado para a instrumentalizacéo
de servidores publicos que trabalham em prefeituras.

. Planejamento e Gestdo Governamental (PGG) - em nivel de
aperfeicoamento de servidores publicos que trabalham nas areas de planejamento
e coordenacédo das secretarias, fundacdes e autarquias da administracao direta
e indireta.

. Programa de Desenvolvimento Gerencial do Servidor Publico
(PDGSP) - em nivel de aperfeicoamento, orientado para a preparacdo de
servidores publicos para que possam ocupar cargos de chefia de nivel
intermediério.

. Curso de Especializacdo em Financas Publicas (CEFP) - em nivel de
aperfeicoamento de servidores publicos que atuam nas areas de execucédo
orcamentaria e financeira da administracéo publica estadual.

. Planejamento e Gestdao Ambiental (PGA) - em nivel de aperfeicoamento
dirigido para profissionais dos setores publico e privado cuja area de atuacéo é
afeta a problematica ambientai.



A ADMINISTRAGAO PUBLICA ESTADUAL E A
NECESSIDADE DE CRIACAO DE UMA ESCOLA DE
GOVERNO.

A recessdo dos anos oitenta repercutiu fortemente na maquina publica
estadual, deprimindo salarios, diminuindo investimentos e criando uma enorme
defasagem entre uma estrutura administrativa cristalizada na década de setenta
- onde havia grande capacidade de intervencéo direta do setor publico estadual e
relativa disponibilidade de recursos (estaduais, federais e internacionais) - e
uma nova realidade, caracterizada pelo agravamento da crise fiscal e pelas parcas
verbas publicas, que mal davam para as despesas de custeio. Erri suma, tornava-
se necessario repensar e reestruturar a burocracia estadual ndo sé para se adaptar
as novas condic¢des financeiras como também para permitir uma a¢éo mais eficaz,
visando a colaborar no enfrentamento dos constrangimentos sociais e econémicos
gue afetavam Minas Gerais.

Embora haja uma eventual unanimidade quanto a necessidade de
mudangca, a pratica tem mostrado que as transformag8es em periodo de transicao
ndo tém sido lineares. Somente nos ultimos trés anos comecgou a se consolidar
em vérias areas estratégicas (Planejamento, Administracdo, Educacéo, dentre
outras) politicas publicas capazes de alavancar uma mudanca qualitativa de ambito
mais geral.

Este periodo de transicdo - que comeca a ser superado -, devido a falta de
um projeto compreensivo com apoio politico relevante, faz com que o governo do
Estado opte por a¢des incrementalistas, atuando pontualmente em &reas em
que é pouco problemética a produgdo de consenso ou onde sdo menores as
resisténcias.

Os “efeitos perversos” desta pratica que se estabelece a partir da chamada
“Nova Republica” ndo podem ser negligenciados Primeiramente, a falta de um
modelo minimamente estruturado de atuacao institucional tem deixado o governo
estadual ao sabor das forcas politicas majoritarias de momento e presa facil de
injungdes conjunturais. Em segundo lugar, o poder, o prestigio e a propria estrutura
institucional de cada uma das secretarias, 6érgaos e agéncias estaduais vao refletir
muito menos sua maior ou menor adequacado e relevancia para as atuais
necessidades de sua area de atuacao e muito mais sua capacidade de galvanizar
recursos estratégicos de diferentes tipos (politicos, interesse privados,
corporativos, lobbies etc).



O comum num contexto deste tipo, € encontrar em muitos 6rgéos publicos
e agéncias publicas o desdnimo e a descrenga de que alguma coisa inovadora
poderia ser feita, quando ndo o comportamento mais claramente oportunista.
Isso, certamente em funcédo das drasticas perdas salariais, mas também em
funcao da perda de identidade institucional resultante do questionamento do papel
das proprias instituicoes.

Numa situagéo de inexisténcia de linhas mestras de a¢do compartilhadas
entre os varios componentes do Setor Publico, os 6rgdos e agéncias que se
encontram em crise institucional tentardo manter sua sobrevivéncia, preservar
Seu espaco e recuperar gceu prestigio, através de redefinicdo individual e ad hoc
de seus objetivos. Nesse sentido, o parametro usado para a reorientacao de
suas atividades sera o da demanda de mercado lato sensu. Assim, pode-se passar
a valorizar tantas atividades possiveis de retorno financeiro quanto orientar-se
para clientelas estratégicas - de maior prestigio e poder politico - capazes de
legitimar e dar suporte a existéncia da instituicao.

Isto significa que o Estado, ao longo dos ultimos anos, tem abdicado, na
pratica, de ter um papel estratégico de inducgédo e definidor de macroprioridades,
tornando-se vulneravel ao clientelismo e a disputas menores de interesses
privados e corporativos.

A reformulacdo da maquina publica num contexto democratico e de grande
escassez de recursos levada a cabo nos ultimos anos descarta o agodamento
demolidor de reformas estruturais acabadas de curto prazo e exige, em
contrapartida, maior capacidade de negociacao e convencimento, afim de transpor
barreiras corporativas e de promover ressocializacdo de valores, de novos
paradigmas institucionais e de consensos organizacionais. E neste contexto que
se insere a criacdo da atual Escola de Governo de Minas Gerais, buscando,
através de metas de curto prazo e de objetivos de médio e longo prazo, funcionar
como um dos agentes estratégicos no processo de transformagéo e modernizacéo
do poder publico estadual.
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