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Andlisis de la Politica Pablica de Infancia y Adolescencia de Medellin:
Un aporte para la evaluacion pluralista en clave de la prevencion de politicas
publicas (2011-2015)1

Susy Yarley Hinestroza Rodriguez2

Resumen

El presente articulo contiene un andlisis sobre la Politica Publica de Proteccion y Atencion
Integral a la Infancia y Adolescencia de Medellin, a partir de la evaluacion pluralista de su
eje de prevencion, tomando como referente uno de los proyectos destinados a la promocién
de derechos y prevencion de vulneraciones, en una ciudad que cuenta con 587.836 nifios,
nifias y adolescentes aproximadamente; a quienes el Estado debe garantizar el pleno
ejercicio y goce de sus derechos a través de ambientes protectores que permitan el
reconocimiento de potenciales riesgos y la dotacion a individuos de las herramientas
necesarias para el agenciamiento de una vida bajo condiciones dignas las cuales se
materialicen a los largo de la existencia.

Palabras clave
Garantia de derechos, politicas publicas preventivas, vulneracion, corresponsabilidad

Abstract

This article contains an analysis of the Public Policy of Protection and Comprehensive Care
for Children and Adolescents of Medellin, based on the pluralistic evaluation of its
prevention axis, taking as reference one of the projects aimed at the promotion of rights and
prevention Of violations, in a city that has approximately 587,836 children and adolescents;
To whom the State must guarantee the full exercise and enjoyment of their rights through
protective environments that allow the recognition of potential risks and the provision to
individuals of the tools necessary for the organization of a life under dignified conditions
which materialize to the long existence.
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Guarantee of rights, preventive public policies, violation, co-responsibility
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Introduccion

En el aflo 2006, con la entrada en vigencia de la Ley de Infancia y Adolescencia,
Colombia y de manera especifica Medellin, avanzaron a pasos agigantados en la
formulacion e implementacion de normas para garantizar la proteccion integral de nifios,
nifias y adolescentes. El transito del Cddigo del Menor, hacia el Cédigo de Infancia y
Adolescencia, supuso el reconocimiento de la legislacion nacional, tratados y convenios de
corte internacional que establecian una mirada de los nifios, nifias y adolescentes como
sujetos titulares de derechos universales, prevalentes e interdependientes. Este transito,
demarcO la corresponsabilidad de la familia, la sociedad y el Estado como pilares
fundamentales para constituir entornos garantes de derechos.

De manera particular, al Estado se le reconocio en el Articulo 41 del Cdédigo de
Infancia y Adolescencia, la Obligacion de “asegurar las condiciones para el ejercicio de los
derechos y prevenir su amenaza o afectacion a través del disefio y la ejecucion de politicas
publicas sobre infancia y adolescencia” (Ley 1098, 2006)

Con lo anterior, se supero6 el enfoque social del riesgo (paliativo, asistencialista y
subsidiarios), para dar paso al disefio de politicas publicas bajo enfoques, perspectivas y
principios centrados en los derechos y la dignidad humana. De este modo, Medellin fue la
primera ciudad colombiana en plantear una politica publica para la infancia y adolescencia.
Diez afios después y con una poblacién que segn proyecciones® del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), asciende a 587.836 nifios, 51% son
hombres y 49% son mujeres, se hace necesario preguntarnos ¢Cuéles han sido los
resultados mas significativos de la implementacion de la Politica Publica de Infancia y
Adolescencia de Medellin? Centrando la mirada en el Unico proyecto de prevencién que
contempla esta Politica Pablica: Pedagogia Vivencial, durante los afios 2011 — 2015, para
demostrar que este proyecto ha sido solo uno de los resultados significativos derivados de
la Politica Publica de Infancia y Adolescencia (Acuerdo 84 de 2006).

Para realizar este analisis, el presente estudio de caso se orientd bajo el marco
teorico de la evaluacion pluralista, recogiendo las voces de actores estratégicos
relacionados con el tema, al igual que la revision documental de las sistematizaciones del
proyecto Pedagogia Vivencial, durante los afios 2011 — 2015. Con base en ello, este trabajo
centrd su mirada en algunos aspectos cuantitativos y cualitativos de la Politica Publica de
Proteccion y Atencion Integral a la Infancia y Adolescencia de Medellin, desde la
comprension del rol del Estado y su accionar a través de distintos instrumentos de

3 Fuente de datos: Municipio de Medellin Proyecciones de Poblacion 2006-2015. Convenio DANE-
Municipio de Medellin 2011.



intervencion en la basqueda de mecanismos que permitan segin Roth (2002), la reduccion
de brechas e incertidumbres que afectan el bienestar comun, en este caso, el de nifios, nifias
y adolescentes.

De este modo se plantean las herramientas para lo que se espera se convierta en el
paso inicial de la evaluacién en su conjunto la Politica Publica de Infancia y Adolescencia
de Medellin. Acto que demanda un ejercicio riguroso y plenamente intencionado a fin de
devolverle a la ciudad no solo las percepciones o aprendizajes, sino las herramientas que
configuren auténticas ventanas de oportunidades para la atencion de nifios, nifias y
adolescentes, en el marco de politicas publicas eficientes, claras y pertinentes.

El enfoque utilizado, permite apuntar a manera de conclusion preliminar que, pensar
las politicas publicas desde el ambito de la prevencidn, implica concebir la gestion como un
asunto estratégico basado en el reconocimiento del territorio, de los sujetos, sus
particularidades y de los recursos que el entorno ofrece para prever posibles situaciones de
riesgo. La prevencidn garantiza la toma de decisiones de manera consciente, asi como el
disefio y ejecucion de acciones coherentes con los contextos sociales e institucionales.

Finalmente, el texto en su estructura, contiene tres capitulos. El primero se centra en
el marco tedrico y las categorias de analisis utilizadas para este realizar este estudio de
caso. El segundo contiene la descripcion del proyecto Pedagogica Vivencial y la relacién de
este con la Politica Publica de Infancia y Adolescencia de Medellin en su componente de
prevencion. Por su parte el Gltimo capitulo, presentan los hallazgos y recomendaciones
arrojados de este estudio de caso.



Marco tedrico, categorias conceptuales y metodologia utilizada para el estudio de
caso

Este apartado contiene el desarrollo de las principales teorias, enfoques y técnicas
utilizadas como referentes para la recopilacion y analisis de informacion. Al respecto se
incorpora inicialmente el concepto de evaluacion de politicas publica, para luego situarnos
en la definicién de evaluacion pluralista y pasar a las categorias de analisis. Se finaliza con
la metodologia aplicada en este estudio de caso.

La evaluacion de una politica publica atraviesa no solo por el reconocimiento de sus
logros en clave de aspectos cuantitativos, reconocer implica develar las multiples miradas
de los sujetos involucrados en el desarrollo de las politicas, analizar no solo el
cumplimiento de las metas e indicadores trazados, sino indagar por los sentidos, las
practicas, lo subjetivo, aquello que a veces se escapa a la mirada del analista o del técnico
por no estar incluido en las categorias examinadas. De este modo, la evaluacidén no puede
asumirse de manera neutral, por el contrario, implica una lectura integrada de la triada
sujetos, contextos y resultados.

En muchos casos, los resultados se miden en clave de inversiones publicas y de las
acciones implementadas por los gobiernos de turno para responder a los objetivos
misionales de las dependencias responsables de la implementacion de las politicas publicas.
Ello ha generado la aparicidn de diversas herramientas para el analisis de politicas publicas,
planteando una fuerte dicotomia entre las ciencias blandas y las ciencias duras, quienes se
disputan el disefio de técnicas variadas que permitan una aproximacion “certera” a
resultados derivados de la implementacién de las politicas publicas Para Roth (2009). Por
lo tanto, la evaluacion de una politica publica tiene sentido en tanto es capaz de adaptarse al
uso de distintos métodos para el proceso evaluativo, segun Bustelo (2007), flexibilizar sus
enfoques y contemplar alternativas metodoldgicas diversas segin los objetivos que se
persigan, al igual que las lecturas del entorno que se realicen.

Al respecto, tedricos de la evaluacion de Politicas Publicas, como Patton (1990) y Eisner
(1996), han coincidido en sus diferentes analisis, en que la finalidad de la evaluacién,
radica en su capacidad para recuperar informacion Gtil y oportuna la cual facilite la toma de
decisiones. En este sentido, “el caracter politico de la evaluacion se percibe también, sin
embargo, en las condiciones sociales de acceso a la informacion que origina y en la toma de
decisiones que genera.”(Monnier, 1990, pp. 140)



Evaluacién Pluralista

De manera reiterativa se ha mencionado que la finalidad de toda evaluacion realizada a
una politica puablica, radica en la capacidad no solo para informar sobre los hallazgos
evidenciados con relacibn a un programa 0 proyecto, sino en la posibilidad de
retroalimentar, fortalecer y transformar los objetivos trazados inicialmente. Para que ello
sea posible, existen dos caminos. El primero y tradicional se sitia en la esfera de los
métodos de corte cuantitativos, los cuales persiguen resultados infalibles a partir de
indicadores y numeros, que solo admiten la interpretacion de un equipo de profesionales
expertos en el asunto.

En su forma maés tradicional, la evaluacion de una accién publica se lleva a cabo
segun un procedimiento que consta de cuatro fases: de entrada, la Administracion
tutelante, generalmente aquella que decidié en su dia financiar el programa, pide
una evaluacion a un equipo independiente. En una segunda fase, éste se entrevista
con los responsables de la intervencion y mide los efectos. La tercera fase consiste
en la redaccion de un informe final de evaluacion. Esta constituye la mas importante
para los «evaluadores» tradicionales. Por ultimo, en cuarto lugar, el informe es
difundido y desata la agitacion politica a no ser que sea prudentemente guardado
dentro de un cajon para no volver a salir a la luz pablica (Monnier, 1990, p. 148)

Para Monnier (1990), este tipo de evaluaciones presenta dos inconvenientes sustanciales.
El primero de ellos, se relaciona con la tendencia a reproducir précticas burdcratas
derivadas de los engorrosos procesos de contratacion a un sin fin de empresas para el
andlisis de datos. El segundo inconveniente, se concentra en la calidad de los andlisis, la
cual quedaba supedita a las interpretaciones de quien evaluaba la politica publica,
desconociendo la multiplicidad de actores y sus diversos aportes. Con ello, se pierden de
vista aspectos cualitativos relacionados con el saber, la experiencia y el conocimiento. Por
lo tanto, no hace falta que quien evalua se sitle por fuera del contexto (fisico ni simbdlico)
de su objeto de evaluacion, sino que por el contrario, incorpore sus apuestas con relacion a
lo que busca indagar al unisono que reconoce otras voces que también pueden aportar al
proceso sin perder rigurosidad ni mucho menos calidad interpretativa.

En esencia, la evaluacion participativa parte de reconocer el desenvolvimiento de la
evaluacion en una sociedad pluralista, permitiendo que ésta se vaya construyendo
sobre las ideas, valores y aspiraciones de los participantes a todos los niveles y a lo
largo de todo el proceso (Diez, 2001:415). ElI modelo de evaluacion no es impuesto
desde fuera, sino que se forma gradualmente a través de la colaboracion de todos los
actores implicados y su participacion activa en el proceso de la evaluacion. Asi, este
enfoque incrementa considerablemente las probabilidades de que los resultados
alcanzados por la evaluacion sean efectivamente utilizados para mejorar la



actuacioén publica, ya que permite que los participantes en el programa se apropien
del proceso de evaluacion y de sus resultados. .. (I1zquierdo, 2008, p.12)

En consonancia con lo anterior, la rigurosidad de una evaluacion no se ratifica por los

métodos implementados, sino por el caracter politico que se le confiere a la misma, donde
la verdad contempla varias matices, en lugar de ser homogénea (Monnier, 1987)

Tabla 1 Caracteristicas de la evaluacion pluralista

Evaluacién pluralista

El andlisis conjunto (diversos actores) de la realidad

¢ Qué busca? social, derivada de la implementacion de una politica
publica.
¢Como los hace? A través de aspectos inductivos para establecer

categorias conceptuales fruto de la aceptacion de los
participantes.

» Recoleccion de informacién

de la informacion
» Clasificacidn de categorias conceptuales
» Determinar el objeto de analisis

¢ Qué pasos tiene en cuenta? + ldentificar las categorias para el analisis de
informacion.
» Reconocimiento de la nueva informacién
emergente.

« Recomendar acciones de mejora a la situacion
evaluada, segin la informacion recopilada.

Fuente: Elaboracién propia Elaboracidn propia con base en (Monnier, 1990, p. 139)

Categorias para el analisis de la informacién y metodologia implementada

La prevencion en el marco del disefio de politicas publicas: La prevencién fue un
término asociado inicialmente al ambito de la salud. Sin embargo, dados los contextos
sociales, se ha extendido a otros campos Yy, de manera especial, al del disefio e
implementacién de politicas publicas donde adquiere mayor relevancia conceptual y
analitica al estar vinculada a la teoria de la decision. Esta Gltima devela no solo el
comportamiento de los actores, sino los calculos en materia de costo-beneficio que se
asumen al momento de elegir determinada opcion, con base en informacion clara que
permita analizar todas las aristas para finalmente quedarse con aquella que en términos
teoricos, ofrezca mejores beneficios (Braybrooke y Lindblom, 1963)
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La prevencion se define asi, como un conjunto de acciones sistematicas cuya finalidad
es la reduccion de riesgos de diversa indole, a la par que se implementan los mecanismos
necesarios para que los sujetos reconozcan amenazas presentes en el entorno, al igual que
oportunidades de mejora para mitigar potenciales peligros. En el caso de politicas publicas
preventivas para infancia y adolescencia, la prevencion se configura como:

La intervencién que involucra acciones escalonadas, dinamicas y realizables que
apuntan a la disminucion de los riesgos sociales, fisicos, emocionales o psicologicos,
tener la habilidad para identificar las amenazas de manera oportuna y en la dimension y
medida que corresponde, asi como reducir la vulnerabilidad de los nifios, las nifias y
adolescentes y del entorno que los rodea, lo cual permite avanzar hacia la configuracion
de entornos de proteccion que reduzcan el riesgo de la vinculacion de nifios, las nifias y
adolescentes a dindmicas vulneradoras de sus derechos, y hacia la garantia de no
repeticion, cuando se encuentran riesgos y amenazas en el marco del conflicto armado
interno (Lineamiento técnico del programa de promocion y prevencién para la
proteccidn integral de nifios, nifias y adolescentes, s.f. p. 6)

Garantia de derechos: EI Cddigo de Infancia y Adolescencia (Ley 1098/06) establece en
su Titulo 11, Sobre Garantia de Derechos y Prevencion, las acciones que la Familia, la
sociedad y el Estado deben implementar para para garantizar la proteccion integral de
nifios, nifias y adolescentes. Al respecto de endilga 37 acciones al Estado:

Tabla 2. Derechos que el Estado debe garantizar a nifios, nifias y adolescentes

1. Garantizar el ejercicio de todos los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes

2. Asegurar las condiciones para el ejercicio de los derechos y prevenir su amenaza

3. Garantizar la asignacion de los recursos necesarios para el cumplimiento de las politicas publicas de nifiez y
adolescencia

4. Asegurar la proteccion y el efectivo restablecimiento de los derechos que han sido vulnerados.

5. Promover la convivencia pacifica en el orden familiar y social.

6. Investigar y sancionar severamente los delitos en los cuales los nifios, las nifias y las adolescentes son victimas

7. Resolver con caracter prevalente los recursos, peticiones o acciones judiciales que presenten los nifios, las nifias
y los adolescentes,

8. Promover en todos los estamentos de la sociedad, el respeto a la integridad fisica, psiquica e intelectual y el
ejercicio de los derechos Ley 1098

9. Formar a los nifios, las nifias y los adolescentes y a las familias en la cultura del respeto a la dignidad

10. Apoyar a las familias para que estas puedan asegurarle a sus hijos e hijas desde su gestacion, los alimentos
necesarios para su desarrollo fisico, psicoldgico e intelectual

11. Garantizar y proteger la cobertura y calidad de la atencién a las mujeres gestantes y durante el parto; de manera
integral durante los primeros cinco (5) afios de vida del nifio

11




12. Garantizar la inscripcion y el tramite del registro civil de nacimiento mediante un procedimiento eficaz y
gratuito

13. Garantizar que los nifios, las nifias y los adolescentes tengan acceso al Sistema de Seguridad Social en Salud de
manera oportuna

14. Reducir la morbilidad y la mortalidad infantil, prevenir y erradicar la desnutricion, especialmente en los
menores de cinco afios, y adelantar los programas de vacunacion y prevencion de las enfermedades que afectan a
la infancia y a la adolescencia y de los factores de riesgo de la discapacidad.

15. Asegurar los servicios de salud y subsidio alimentario definidos en la legislacion del sistema de seguridad
social en salud para mujeres gestantes y lactantes, familias en situacion de debilidad manifiesta y nifios, nifias y
adolescentes.

16. Prevenir y atender en forma prevalente, las diferentes formas de violencia y todo tipo de accidentes que atenten
contra el derecho a la vida y la calidad de vida de los nifios, las nifias y los adolescentes.

17. Garantizar las condiciones para que los nifios, las nifias desde su nacimiento, tengan acceso a una educacion
idonea y de calidad

18. Asegurar los medios y condiciones gue les garanticen la permanencia en el sistema educativo y el
cumplimiento de su ciclo completo de formacion.

19. Garantizar un ambiente escolar respetuoso de la dignidad y los Derechos Humanos de los nifios, las nifias y los
adolescentes

20. Erradicar del sistema educativo las practicas pedagdgicas discriminatorias o excluyentes y las sanciones que
conlleven maltrato, 0 menoscabo de la dignidad o integridad

21. Atender las necesidades educativas especificas de los nifios, las nifias y los adolescentes con discapacidad, con
capacidades excepcionales y en situaciones de emergencia

22. Garantizar la etnoeducacion para los nifios, las nifias y los adolescentes indigenas y de otros grupos étnicos

23. Disefiar y aplicar estrategias para la prevencion y el control de la desercidn escolar

24. Fomentar el deporte, la recreacion y las actividades de supervivencia

25. Fomentar la participacion en la vida cultural y en las artes, la creatividad y produccion artistica

26. Prevenir y atender la violencia sexual, las violencias dentro de la familia y el maltrato infantil, y promover la
difusion de los derechos sexuales y reproductivos.

27. Prestar especial atencion a los nifios, las nifias y los adolescentes que se encuentren en situacion de riesgo,
vulneracién o emergencia.

28. Protegerlos contra los desplazamientos arbitrarios que los alejen de su hogar o de su lugar de residencia
habitual.

29. Asegurar gue no sean expuestos a ninguna forma de explotacién econémica o a la mendicidad y abstenerse de
utilizarlos en actividades militares, operaciones psicologicas, campafias civico-militares y similares

30. Protegerlos contra la vinculacion y el reclutamiento en grupos armados al margen de la ley

31. Asegurar alimentos a los nifios, las nifias y los adolescentes que se encuentren en procesos de proteccion y
restablecimiento de sus derechos

32. Erradicar las peores formas de trabajo infantil

33. Promover estrategias de comunicacion educativa para transformar los patrones culturales que toleran el trabajo
infantil

34. Asegurar la presencia del nifio, nifia 0 adolescente en todas las actuaciones que sean de su interés o que los
involucren cualquiera sea su naturaleza

35. Buscar y ubicar a la familia de origen o las personas con quienes conviva a la mayor brevedad posible cuando
sean menores de edad no acompafados
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36. Garantizar la asistencia de un traductor o un especialista en comunicacion cuando las condiciones de edad,
discapacidad o cultura de los nifios, las nifias o los adolescentes lo exijan

37. Promover el cumplimiento de las responsabilidades asignadas en el presente Codigo a los medios de
comunicacion.

Fuente: (Codigo de Infancia y Adolescencia, 2006, p. 20-24)

Recoleccion de informacion: El presente estudio de caso se realiz6 a partir de cuatro
momentos:

Segundo momento . Cuarto momento
* Lectura ; * Redaccién de
sistematizaclones documento :
del proyecto (4) eEntrevistas * Socializacion de
semiestructurada resultados
(3)
Primer momento Tercer momento

Para ello y segln el enfoque de este estudio de caso, se recopil6 la informacion a través
de técnicas como la entrevista semiestructurada, aplicada a servidores /as publicos/as y
contratistas de la actual administracion municipal, del mismo modo, se revisaron informes
y sistematizaciones sobre el proyecto Pedagogia Vivencial, al igual que la Politica Publica
de Infancia y Adolescencia y los indicadores incorporados por esta para el seguimiento a la
garantia de derechos de nifios, nifias y adolescentes.

Analisis del caso

Vale la pena recordar que este estudio de caso, se propone demostrar cOmo un proyecto
preventivo disefiado en el marco de una politica publica, lograr dar resultados significativos
para la ciudad. Con el &nimo de hacer visible esta hipotesis, se inicia con la descripcion del
proyecto Pedagogia Vivencial, para luego pasar al anélisis de resultados. Se finaliza con las
recomendaciones y conclusiones en torno al proyecto analizado y a la Politica Publica para
la Proteccion y Atencidn Integral de Nifios, Nifias y Adolescentes en Medellin.
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Descripcion del proyecto Pedagogia Vivencial

La Politica Publica para la Proteccion y Atencién Integral de la Infancia y Adolescencia
de la Ciudad de Medellin, centra sus acciones en cuatro canales, bajo los cuales se definen
los programas y proyectos a implementar segin la vigencia financiera (ademas de la
voluntad politica) que se determine para la ciudad, en sus periodos cuatrienales. Asi, la
promocion, prevencion, mitigacion y superacion, se convierten no solo en las acciones
estratégicas para la proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes, sino que a la vez se
constituyen en las herramientas méas visibles para materializar una politica publica que a
través de distintos instrumentos de intervencion, esto ha situado a los sujetos destinatarios
de la misma en el centro de las decisiones administrativas, posibilitando la incidencia de
distintos actores en el disefio de la agenda publica de la ciudad.

Este fue el ejemplo del proyecto Pedagogia Vivencial, una propuesta de planeacion
distinta que se implement6 en Medellin, fruto de dos aspectos clave: la cooperacion
internacional y la movilizacion social. Esta ultima involucré diversos sectores de la
sociedad, quienes en un ejercicio por acercarse a la comprension de las politicas publicas
desde la triada problemas-acciones-decisiones, segun Ballart y Rami6 (2000), disefiaron en
principio un proyecto bajo un enfoque preventivo que le permitiera a Medellin pensar
I6gicas distintas en la ejecucion de su prepuesto y por ende, el logro de resultados
diferentes a los que se obtenian tradicionalmente una vez el Estado intervenia sobre
situaciones sin el disefio de una planificacion rigurosa.

El asunto del disefio de las politicas publicas en Infancia Y Adolescencia, en
Medellin, lleva décadas transitando por la ciudad. Todo inicié con una movilizacion
social que conformamos distintos actores, quienes integramos una mesa para
pensarnos los temas de nifiez en clave de ciudad, no solo de instituciones. En 2003
logramos un espaldarazo importante por parte del Concejo de Medellin quien
identifica una gran oportunidad para planear de manera estratégica la ciudad y a
través de una comision accidental creada, precisamente para abordar temas de nifiez,
nos preguntabamos qué hacer para lograr resultados distintos a los que estabamos
viendo en ese momento en la ciudad (...) Paraddjicamente lo que impulsa la actual
Politica Publica de Infancia y Adolescencia de la Medellin, fue la pregunta por la
prevencion bajo el pretexto de la cooperacion internacional -Comunidad Europea-.
Alli encontramos la justificacion perfecta para incluir en la agenda de ciudad los
temas de nifiez y adolescencia que antes no habiamos logrado visibilizar. (C.
Zapata, comunicacion personal, 18 de octubre de 2016)
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Es decir, con la movilizacién social y el fortalecimiento de la sociedad civil como agente
de cambio se identificO una ventana de oportunidad (ciclos de oportunidad) la cual con
amplia participacion de actores estratégicos incidio en el desarrollo local (Kliksberg, 2002),
a través de la expansién del capital social que tenian las organizaciones y del
reconocimiento de las condiciones del contexto de la época. Pero no basta con el
aprovechamiento de oportunidades, de acuerdo con Tomassini (1997) es necesario vincular
estas al terreno de la participacion politica en torno a intereses comunes, que permitan
generar propuestas, tomar decisiones e instaurar nuevas formas de relacionamiento social
reconfigurando el concepto de ciudadania.

El enfoque de prevencidn integral es una gran aporte que la ciudad recogido desde
una apuesta de movilizacion social. ¢Si no tenemos posibilidades de atender a toda
la poblacion, cédmo hacer para involucrar no solo a quienes estan afectados por
diferentes problematicas, sino como atender a quienes aun no han sido afectados.
Pero como intervenir desde el Estado, sobre algo que ain no ha sucedido? Esta es la
pregunta central frente a la prevencion. La respuesta nos remite indudablemente a
una mirada integral sobre el sujeto y sobre las instituciones. (B. Vargas,
comunicacion personal, 26 de octubre de 2016)

Como consecuencia de la reconfiguracion de la ciudadania y de la participacion surgen
diversas formas de manifestacion colectiva las cuales haciendo acopio de las oportunidades
generadas en el entorno, se sumergen en un conflicto de intereses con otros actores
buscando transformar, reivindicar o visibilizar practicas, ideas y conductas, segun el
sistema en el cual se estd inmerso McAdam, McCarthy y Zald (1999). Ese conflicto de
intereses entre la sociedad y el Gobierno local, permitio el disefio del proyecto Pedagogia
Vivencial, conocido en sus origenes como Vivenciandonos; el cual se constituy6é en una
apuesta potente de ciudad, fundamentada en el arte y transversalizada por un componente
metodoldgico que buscaba reconfigurar patrones culturales en una clara postura por la
garantia de derechos de nifios, nifias y adolescentes.

En el afio 2003 se materializa esta propuesta de intervencion social bajo el nombre
Vivenciandonos, al cual solo contaba con una estrategia de interaccidon con nifios, nifias y
adolescentes y esta se encontraba basada en la animacion sociocultural. Con el paso del
tiempo, se incorporaron otras estrategias: Estrategia de acompafiamiento a docentes;
Estrategia de Acompafiamiento con familias; Estrategia de participacion desde el modelo
de Ciudad de los Nifios, las Nifias y Adolescentes y el componente de acompafiamiento
psicosocial a la estrategia de animacion sociocultural.

Entre el 2011 y el 20015, el proyecto es ejecutado por la Corporacion Educativa Combos
—ONG-, con recursos de la Secretaria de Inclusién Social, Familia y Derechos Humanos
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(Unidad de Nifiez), convirtiéndose en el Unico proyecto de prevencion dirigido a nifios,
nifias y adolescentes, adscrito a la Politica Publica de Infancia y Adolescencia. De este
modo Combos, Como ONG, logré fortalecer en los distintos territorios de accion, el
reconocimiento por parte de la ciudadania hacia la labor de la administracién municipal.
Interpretando el Codigo de Infancia y Adolescencia en su Articulo 40, cuando establece
como una de las funciones de la sociedad “Participar activamente en la formulacion,
gestion, evaluacion, seguimiento y control de las politicas publicas relacionadas con la
infancia y la adolescencia” (Ley 1098, 2006).

Proyecto de prevencion y Politica Publica de Infancia y Adolescencia

Colombia en el 2006, se encontraba en el disefio de una nueva ley que permitiera al
Estado el disefio de acciones que garantizaran la proteccion integral de nifios, nifias y
adolescentes. En otras palabras, el reconocimiento como sujetos de derechos, no solo como
destinatarios de los buenas voluntades de los gobernantes de turno. Este discurso y por
ende, el cambio en las modalidades de atencidn, ya habian sido incorporado en los distintos
paises latinoamericanos, entre ellos Chile y Argentina, ambos en 2000 y 2001
respectivamente, quienes pasaban de concebir a la infancia y a la adolescencia como
actores pasivos del Estado, a incorporarlos de manera activa en sus planeaciones locales.

Muchos chilenos y chilenas que seran nifios, nifias y adolescentes el afio 2010, aln
no estan entre nosotros, pero debemos asegurarles que naceran y creceran en un pais
que, no sélo los acoge, sino que les entrega las mejores condiciones posibles y las
mayores oportunidades para desarrollarse plenamente e integrarse de manera activa
y participativa a la sociedad (...) Sean sujetos plenos de derechos, conscientes y
activos también en el cumplimiento de sus deberes y obligaciones. (Politica
Nacional a Favor de la Infancia y La Adolescencia Chilena, 2000)

Para el caso concreto de Medellin, la Primera ciudad Colombiana en disefiar una Politica
Publica para la Infancia y la Adolescencia, se dispuso que las programas y proyectos de las
distintas dependencias de la Administraciébn Municipal, se enfocaran hacia cuatro ejes
concordantes con los lineamientos internacionales, ellos eran: Salud y Supervivencia;
Educacién y Desarrollo; Proteccion; Participacion. Al unisono, estos programas y proyectos
se disefiaron o consolidaron (en el caso de Pedagogia Vivencial, quien ya venia en
ejecucion muchos antes que se implementara el Acuerdo 84 de 2006), bajo una perspectiva
interinstitucional que involucraba no solo el case de recursos econdmicos, sino la ejecucion
de acciones conjuntas que permitan atender de manera articulada a la poblacion menor de
edad en la ciudad, la cual es cercana a los seiscientos mil habitantes. Acorde con esta
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poblacion, durante los Gltimos afios en la ciudad, se han destinado partidas presupuestales
que oscilan entre los $ 4 y 5 billones de inversion publica.

Tabla 3. Gasto Publico en Nifiez, Administracion Municipal afios 2012-2014.

2012 2013 2014
$ 362.558.990.687 | $444.091.562.816 | $509.168.506.275

Fuente: (Informe de gestion Infancia y Adolescencia, 2015, p. 21)

La anterior inversion, posibilitdé dinamizar la Politica Publica de Infancia de
Adolescencia Municipal, a través de proyectos especificos relacionados con la prevencion.
Asi, Pedagogia vivencial logro anclar sus objetivos, con dos de los cuatro objetivos de esta
Politica Pablica, evidenciando ser un proyecto coherente y oportuno para la ciudad:

Tabla 4. Objetivos de la Politica Publica de Infancia y Adolescencia y del proyecto
Pedagogia Vivencial

Objetivos de la Politica Publica (segun el Acuerdo 84 de 2006) Obijetivos del Proyecto
Pedagogia Vivencial

Diagnosticar, focalizar y analizar la situacion actual de los nifios,
nifias y adolescentes en el Municipio de Medellin.
Diseniar estrategias para lograr el pleno desarrollo integral de la X
nifiez y adolescencia en el marco de la proteccion integral y
garantia de Derechos.
Coordinar las acciones y la asignacion y movilizacion de los X
recursos para los fines propuestos en la Politica Publica de
Proteccion y Atencion Integral a la Infancia y la adolescencia.
Realizar actividades de control y seguimiento de los resultados
de la Politica
Publica.

Fuente: Elaboracién propia

La hipétesis central de este estudio de caso, la cual establecia que el proyecto Pedagogia
Vivencial ha sido unos de los resultados mas significativos de la Politica Publica de
Infancia y Adolescencia, queda validada en tanto se comprobo a traves de los indicadores
de resultados arrojados por el proyecto, transformaciones significativas en los nifios, las
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nifias y adolescentes, al igual que en su entorno familiar. Esta afirmacion, se explica en el
siguiente cuadro:

Tabla 5. Indicadores de resultado del proyecto Pedagogia Vivencial

Indicadores de Proyecto Proyecto 2012 Proyecto 2013 Proyecto 2014 Proyecto
resultado 2011 2015
Acompafiamiento EI97.2% de | El 59% de las | El 71%. El  69%. De las | Sindato
familiar para evitar | los nifios, | familias reconocen | De las familias | familias
la desercion escolar | nifias y la |mportan_c,|a de brlndan~ _ |mplementan
la protecciébn vy | acompafiamiento | acciones
adolescentes . .
acompariamiento escolar, como | relacionadas con la
PETMANECeN | oscolar para sus | medida protectora | proteccion y
en el sistema | hjjos e hijas. y formativa en | reconocimiento de
escolar. valores. derechos de sus
hijos e hijas.

Fuente: Elaboracién propia

El cuadro anterior evidencia que solo frente al fendbmeno de la desercién escolar, el
proyecto arrojé resultados satisfactorios para los nifios, las nifias y adolescentes
participantes en el mismo. Sin mayores esfuerzos, se logré en promedio una permanencia
escolar del 74%, en comunidades donde factores como la pobreza y la violencia inciden
negativamente en la educacion de nifios, nifias y adolescentes. Es decir, la garantia de
derechos involucra la puesta en escena no solo de recursos financieros, sino de acciones
que deben desarrollarse de manera conjunta entre varios actores; superando el enfoque de
politicas publicas centrado en el Estado o en la Sociedad, para, situarse en un punto mixto,
donde se contemplen formas incluyentes y democréaticas de implementar las politicas
publicas (Roth, 2002)

El proyecto llegd a las comunidades con los objetivos y las acciones propuestas con
acogida y resultados concretos, construyendo un aporte muy significativo en la
prevencion de riesgos a través de acompafiamiento directo a las personas que
presentan situaciones de vulnerabilidad, mediante la generacion de alternativas de
mitigacion temprana, desarrolladas en el marco de las redes de apoyo construidas
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con las familias, instituciones educativas, organizaciones comunitarias y programas
publicos o privados.

El ndmero de total de cobertura final con la que termina el proyecto (superior a
2.411 personas) permite pensar que ahora la ciudad cuenta con una magnitud
importante de personas que se hallan mé&s sensibles y comprometidas en la
deteccidn de los riesgos de la nifiez, asi como en promover acciones sencillas pero
que impactardn positivamente la realidad de los derechos, en la via de la
dignificacion de la vida. (Alcaldia de Medellin, Informe de resultados 2011, p. 36)

Asi, estos logros significativos, si bien pueden establecerse como, “Una consecuencia de
la tendencia contemporanea de considerar las interacciones entre Estado y Sociedad mas en
una dimension horizontal (el uno y el otro son socios) que vértices (el uno domina al otro o
viceversa) y de sefialar la interpretacion creciente entre las esferas publico privadas”. (Roth,
2002, p.31), concebir formas abiertas para la participacion de la ciudadania tanto en el
disefio como en la implementacién de politicas publicas, implica el reconocimiento de
distintas voces que se sintonizan con el gobierno local para incidir en la agenda publica de
la ciudad. En este sentido, Pedagogia Vivencial gracias al aporte de las comunidades, logré
fortalecer su presencia en las 21 comunas que tiene la ciudad e igualmente, logré que en
comunas como la 12 -Floresta-, por ejemplo, se priorizaran recursos por presupuesto
participativo para la capacitacion de lideres y lideresas comunitarios/as frente a la
proteccion de los derechos de la nifiez. (Zuluaga, 2016)

La experiencia a través de los afios con el proyecto, ha generado muchos impactos
en las personas que participan en el proyecto, la forma como son reconocidos y el
lugar que se le da a los participantes. Normalmente la administracion municipal ha
manejado metodologias que han involucrado a las personas como participantes
pasivos. Este proyecto (Pedagogia Vivencial) le da un lugar protagonico al sujeto
como alguien que participan, y se encuentra en un contexto particular (...)
Desafortunadamente la mayoria de recursos de esta ciudad, estan destinados hacia la
atencion, son limitados los recursos para la prevencion. Sin embargo, lograr que la
comunidad se empodere de sus capacidades para la garantia de derechos de nifios,
nifias y adolescentes, es un aspecto significativo de este proyecto. (W. Zuluaga,
comunicacion personal, 04 de noviembre de 2016)

Aunado a lo anterior, Pedagogia Vivencial logré fortalecerse sin la mediacion de
instrumentos de intervencion publica como subsidios o bonos. Se hizo hincapié en la
necesidad de construir desde abajo hacia arriba (comunidad-gobierno). Esto en un
acercamiento al modelo Bottom-up, el cual es flexible, horizontal y reconoce la existencia
de los diversos actores que intervienen en la formulacién e implementacion de las politicas
publicas y de sus programas y proyectos. Situacion que se evidencia en la agenda de
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ciudad, pues en los dos planes de desarrollo municipal que comprenden los afios 2011-
2015, quedd expreso el proyecto de prevencion, con el presupuesto requerido para sus
vigencias. Segun Aguilar (2006) la agenda puede considerarse como una estrategia para la
toma decisiones, puesta en la esfera pablica de tal manera que los diferentes actores incidan
en el curso de las futuras acciones. Para lograr la consolidacion de una agenda publica es
preciso el reconocimiento de la existencia de un problema o asunto de interés,
planteamiento de alternativas de solucidn, identificacion de ciclo de oportunidades
(reconocimiento de los cambios politicos que favorecen u obstaculizan la implementacion
de soluciones) (Kingdon, 1995)

Es decir, se ratifica el aporte significativo que ha tenido el proyecto para la Politica
Publica de Infancia y Adolescencia de Medellin. Sin embargo, la ciudad cuenta con un gran
reto y es de pensar la prevencion como una medida estratégica que supere las voluntades de
los gobernantes de turno,

Para avanzar con la prevencion se requiere generar mayor sinergia entre los
proyectos de la administracion municipal. Necesitamos ser mas efectivos y
cuidadosos con la inversion de los recursos, los cuales se malgastan a veces por falta
de organizacion entre las distintas Secretarias. Pedagogia Vivencial llega en
promedio al 1,3% de la poblacién; si nos organizaramos como ciudad y si los
gobernantes de turno comprendieran las bondades de la prevencion, el alcance seria
mayor (W. Zuluaga, comunicacion personal, 04 de noviembre de 2016 de 2016)

Asi, y segun (Patton, 1987), uno de los autores sobre evaluacion pluralista, se recuperan

algunos aspectos emergentes para el fortalecimiento del proyecto, los cuales fueron
nombrados por los actores entrevistados:
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Tabla 5. Aspectos emergentes identificados

. Prloy(elcto dg preve(t;cilém aﬁncrnilto auna
sola encia de la Administracion
Asp.ecto Munioioal
antiguo + Intersectorialidad
* Proyecto anclado a una Secretaria del
gobierno municipal de turno

* Proyecto de prevencion funcionando
Aspecto con recursos de las diferentes

dependencias de la Administracion
Municipal que tiene injerencia en la
Nuevo prevencion.

 Transectorialidad
* Programa de ciudad

Fuente: Elaboracion propia

Lo anterior refleja la necesidad de continuidad con la incidencia politica del proyecto
pedagogia vivencial, resinificando el alcance que el mismo tiene en la ciudad, no solo
frente al cumplimiento de los indicadores disefiados, sino hacia el llamado que realizan los
mismos actores para que la Politica Publica de Infancia y Adolescencia Municipal, logre
redefinir sus acciones a través una evaluacion util, de tal manera que se permita la toma de
decisiones oportunas, (Green, 1994), segln las dindmicas sociales y no solo obedeciendo a
las partidas presupuestales destinadas por los distintos gobiernos de turno.

Hoy tenemos una Politica Publica que si bien es de las mas activas de la ciudad, se
quedd congelada en el tiempo. Han trascurrido diez afios desde su disefio e
implementacién y la ciudad no ha actualizado los ejes, revisado enfoques ni disefiado
programas o proyectos distintos. (C. Zapata, comunicacion personal, 18 de octubre de
2016)
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Recomendaciones y conclusiones

El proyecto pedagogia vivencial ha logrado sostenerse gracias a la apuesta de
movilizacion social bajo la cual fue disefiado; no obstante, con el paso del tiempo ha
disminuido la participacion de las organizaciones no gubernamentales, quienes en un
principio fueron muchas y hoy se perciben completamente ausentes en este proyecto. Se
requiere por lo tanto, volver a convocarlas no solo para el disefio de otros proyectos
basados en la prevencién, sino para realizar seguimiento y evaluacion a la Politica
Publica de Infancia y Adolescencia.

Es necesaria la actualizacion de la Politica Publica de Infancia y Adolescencia, pues su
eje central estd basado en un enfoque social del riesgo, eso de entrada determina la
destinacion de los recursos publicos y las acciones a ejecutar, las cuales no estan
enmarcadas en la prevencion sino en la reaccion ante asuntos de emergencia que no
logran ser planificados de manera estratégica para la ciudad.

La inversion en proyectos de prevencién que garanticen los derechos de nifias y
adolescentes, ain continta siendo baja en Medellin. Se propone incorporar modelos de
planificacion prospectiva que permitan a la ciudad proyectar sus inversiones financieras
y sociales a mediano y largo plazo.

Una vez realizado el analisis, se concluye que es preciso indagar el impacto de los
proyectos preventivos ejecutados en la ciudad para establecer la manera en la cual la
relacion costo-beneficio ha redundado en la atencion integral de nifios, nifias y
adolescentes, fin altimo del Acuerdo 84 de 2006. Pensar las politicas publicas desde el
ambito de la prevencion implica concebir la gestion como un asunto estratégico basado
en el reconocimiento del territorio, de los sujetos, sus particularidades y de los recursos
que el entorno ofrece para prever posibles situaciones de riesgo. La prevencion
garantiza la toma de decisiones de manera consciente, asi como el disefio y ejecucion de
acciones coherentes con los contextos sociales e institucionales. Lo anterior se sustenta
en que los indicadores disefiados desde la Politica Publica de Infancia y Adolescencia
Municipal, fueron planteados desde un enfoque social del riesgo, de ahi que la forma de
medir los datos recopilados y por ende realizar analisis, sitlen a la ciudad en una esfera
donde el gasto publico es utilizado en un alto porcentaje para contener o mitigar los
efectos de problematicas cuyas causas no logran identificarse porque los esfuerzos se
concentran solo en la atencion y no en la prevencion.

El proyecto ha sido significativo frente a la garantia de derechos de nifios, nifias y
adolescentes. Sin embargo, el eje de prevencion no lograra ser visible ampliamente en
el marco de la Politica Pablica de Infancia y Adolescencia., aspecto que compromete la
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transectorialidad requerida para la implementacion de esta Politica Publica, amparada
en un marco normativo nacional e internacional.
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