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1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION. DIFERENCIAS ENTRE }J I
UN PROBLEMA DE INVESTIGACION, PROBLEMA PRACTICO Y

TEMA DE INVESTIGACION

 Para delimitar un problema de investigacion, el investigador puede partir de
identificar temas de investigacion. Habitualmente un investigador avanzado posee la
pericia de identificar temas con mayor facilidad y rapidez que un investigador novel.

 Un tema de investigacion es un asunto actual que puede ser abordado desde
diferentes disciplinas. Por ejemplo, la obesidad es un tema de investigacion actual,
gue es foco de atencion y abordado por distintas disciplinas (medicina, enfermeria,
psicologia, entre otras).

- Para desarrollar una investigacion en una determinada disciplina, el investigador
debe identificar temas de investigacion de su area. Asi, por ejemplo, en el campo de
la psicologia clinica, un tema de investigacion actual son las terapias basadas en la
evidencia. Un investigador novel puede consultar diferentes fuentes para encontrar
temas de investigacion.
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FUENTES PARA ENCONTRAR TEMAS DE INVESTIGACION }J I

- Algunas fuentes para encontrar temas de investigacion centrados en un area en
particular (Booth, Colomb, & Williams, 2008):

(a) Explore libros de nivel avanzado.
(b) Asista a conferencias acerca de su disciplina.
(c) Revise y lea literatura cientifica (El minimo necesario)

(d) Preguntele a sus profesores y compafieros los temas de mayor polémica en su
area.

(e) Googlee y revise foros y paginas de organizaciones de su especialidad.
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1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION. DIFERENCIAS ENTRE }J I
UN PROBLEMA DE INVESTIGACION, PROBLEMA PRACTICO Y

TEMA DE INVESTIGACION

Antes de delimitar un problema de investigacion es importante diferenciar lo
siguiente:

1) Un tema de investigacion es diferente a un problema de investigacion.

2) Un problema de investigacion es diferente a un problema practico.
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TEMA DE INVESTIGACION VS. PROBLEMA DE INVESTIGACION }J I

- Diferenciar un tema de investigacion de un problema de investigacion suele ser un
asunto que confunde con frecuencia a los investigadores. Un investigador tiene que
delimitar un problema de investigacion para iniciar el proceso de la investigacion
cientifica (Booth, Colomb, & Williams, 2008).

* En ocasiones el investigador asume que esta estudiando un tema de investigacion,
lo cual se traduce en el empleo de informacion innecesaria que no permite construir
un trabajo cientifico.

* Mientras que un tema de investigacion es un asunto actual que puede ser abordado
desde diferentes disciplinas; un problema de investigacion es una comprension
erronea o conocimiento incompleto en relacion a una particularidad de un tema de
investigacion (Booth, Colomb, & Williams, 2008). Ejemplo.
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EJEMPLO }J I

« Se mencion6 que la obesidad es un tema de investigacion, ya que constituye un
asunto actual que esta siendo abordado desde diferentes perspectivas. Un problema
de investigacion, desde el campo de la enfermeria, podria ser conocer si
determinadas formas de cuidado del enfermero a pacientes que presentan obesidad
morbida influyen en el compromiso de seguir una dieta saludable.

- Entonces, ante la pregunta, cual es el tema de investigacion, se deberia responder:
la obesidad. Y ante la consulta, cual es el problema de investigacion, la respuesta
seria: conocer si determinadas formas de cuidado del enfermero a pacientes que
presentan obesidad morbida influye en el compromiso de seguir una dieta saludable.

- En el ejemplo, se asume que no se conoce (conocimiento incompleto) si
determinadas formas de cuidado del enfermero a pacientes que presentan obesidad
morbida influyen en el compromiso de seguir una dieta saludable.
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Es habitual que un investigador novel confunda un problema de investigacion con un
problema practico.

* Un problema practico tiene su origen en el mundo e implica un coste (en salud,
dinero, tiempo, bienestar...) (Booth, Colomb, & Williams, 2008). Por ejemplo, los
accidentes de transito ocasionados por conductores imprudentes es un problema
practico, debido a que implica un coste en salud y dinero.

« Por su parte, un problema de investigacion se origina en la mente del investigador e
implica un conocimiento incompleto o comprension erronea (Booth, Colomb, &
Williams, 2008). Por ejemplo, un problema de investigacion podria ser conocer
cuales son las caracteristicas de personalidad de los conductores imprudentes.

- Es importante entender que el problema de investigacion no son los accidentes de
transito ocasionados por conductores imprudentes, sino, en funcidn a esta situacion
practica surge un saber incompleto, el cual es conocer las caracteristicas de
personalidad de los conductores imprudentes.
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* Un investigador puede plantear un problema de investigacion para resolver un
problema practico, pero, no se resuelve éste ultimo resolviendo el primero (Booth,
Colomb, & Williams, 2008). Piense en el ejemplo anterior. Conocer las caracteristicas
de personalidad de conductores imprudentes no reducira los accidentes de transito.

- Lo anterior, en apariencia presenta a los hallazgos de la investigacion cientifica como
poco utiles para solucionar problemas practicos. Sin embargo, debe entenderse que
a partir de los resultados del ejemplo, se pueden mejorar los procesos de evaluacion
para la entrega de licencias de conducir. Esto corresponde a una etapa de aplicacion
del conocimiento cientifico, que es parte del sentido de responsabilidad de los
investigadores (Barboza-Palomino, 2016).

- Considerando lo expuesto, una investigacion cientifica aborda un problema de
investigacion y brinda conocimiento nuevo de una particularidad en relacién a un
tema de investigacion.
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- El problema tiene un significado especial en investigacion. (Puede confundir incluso
a los investigadores avanzados).

- Todo investigador necesita un buen problema de investigacion (Booth, Colomb, &
Williams, 2008).

- Habitualmente se ensefia a delimitar un problema de investigacion a partir de un
problema practico. Por ejemplo, al observar las cifras altas de accidentes de transito
ocasionados por los peatones al no respetar las normas de transito (problema
practico), un investigador puede delimitar como problema conocer las actitudes de
los peatones hacia las normas de transito. Sin embargo, antes de delimitar que este
es un problema de investigacién, debera tener en cuenta las siguientes
consideraciones.
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INVESTIGACION

- Con base en el ejemplo anterior, un investigador tendra que analizar si su problema
ya ha sido resuelto. Para ello tiene que revisar literatura cientifica actual, en especial
en inglés.

- En caso el problema no haya sido abordado, el investigador se enfrenta a una
situacion nueva que debe afrontar con rigor metodolégico para aportar conocimiento
cientifico original.

- El problema de investigacion suele plantearse (formularse) en forma de pregunta.
Asi, siguiendo el ejemplo, la formulacion del problema de investigacion podria ser:
¢,Cuales son las actitudes de los peatones hacia las normas de transito?

- Es importante sefialar que hay disciplinas como la matematica, donde los problemas
de investigacion suelen obedecer a situaciones tedricas.



Y

N
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INVESTIGACION DE UNA REVISION SISTEMATICA
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3. FORMULACION DE LA PREGUNTAY OBJETIVO DE LA }J I
REVISION SISTEMATICA

* Una revision sistematica es un tipo de investigacion que tiene diferentes etapas: (a)
formular una pregunta de investigacion, (b) definir un objetivo, (c) buscar estudios
primarios, (d) analizar las caracteristicas de los estudios primarios, (e) presentar los
resultados.

* Un estudio empirico o primario es aquella investigacion donde de forma directa el
investigador experimenta, observa o aplica técnicas para recolectar datos en una
realidad, los cuales después analiza. Por ejemplo, si un investigador A decide hacer
un experimento con 20 estudiantes de la UPN para conocer qué piensan acerca del
consumo de cigarrillos.

- Al igual que una investigacion empirica, se tiene que plantear una pregunta de
investigacion, la cual se caracteriza por ser precisa. Asi por ejemplo, en el campo de
la medicina, se puede formular la siguiente pregunta: ¢Cual es la efectividad del

? De esta forma, el investigador tendra
gue explorar y revisar estudios empiricos que hayan estudiado dicha efectividad.
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OMEPRAZOLY TRATAMIENTO DEL ERGE }J I

* La ERGE es una enfermedad vinculada con el reflujo del acido gastrico, ocasionada
cuando el estbmago presenta un deficiente revestimiento mucoso, lo que provoca
una sensacion de acidez. Su origen se debe a diferentes factores causales, entre los
gue destacan: una alimentacion excesiva, consumo de alcohol, cafeina y tabaco,
estrés emocional, entre otros (Miller y Crabtree, 2013).

« Diversos estudios han demostrado que una pastilla denominada omeprazol elimina
los sintomas, pudiendo la persona diagnosticada continuar con su vida de forma
habitual.

- Sin embargo, un estudio de revision sistematica demostré que la ERGE si es tratada
s6lo a través del omeprazol tiene consecuencias fatales (Holguin, Ceballos y
Amariles, 2012). A partir de este ejemplo, se infiere la importancia que tienen las
revisiones sistematicas para la toma de decisiones publicas. Lo anterior resulta
importante, mas aun, en el contexto de los paises latinoamericanos (Barboza-
Palomino, Caycho y Castilla-Cabello).
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- Es importante seialar que debe existir correspondencia en la forma y fondo entre la
pregunta y el objetivo de la revision sistematica. En relacion a la forma, debe
formularse la misma cantidad de objetivos por preguntas de investigacion. Y en lo
gue respecta al fondo, debe haber coherencia conceptual y gramatical. Tomemos el
ejemplo anterior:

- PREGUNTA DE INVESTIGACION: ¢ Cual es la efectividad del omeprazol para el
tratamiento del ERGE?

- OBJETIVO DE LA INVESTIGACION: Determinar la efectividad del omeprazol para el
tratamiento del ERGE.

- La pregunta de investigacion constituye la formulacion de un problema de
investigacion, como tal, se presenta de modo interrogativo. De otro lado, el objetivo
es el fin que persigue el estudio y se formula empleando un verbo en tiempo
infinitivo. Por ejemplo, Determinar.
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REVISION SISTEMATICA

* Los resultados de una revision sistematica puede presentarse de acuerdo a la
siguiente estructura:

TITULO
Autor(es)
Universidad Privada del Norte
RESUMEN
Palabras clave

INTRODUCCION
METODO
RESULTADOS

DISCUSION

REFERENCIAS
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REVISION SISTEMATICA

La seccién introduccion de una revision sistematica debe contener (Adaptado en funcion
a Valderrama, 2012):

(a) Naturaleza y alcance del problema investigado
(b) Revision critica de otras revisiones acerca del tema
(c) Comunicar el/los objetivo(s) de la revision

EJEMPLO
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« Supongamos que deseamos averiguar la efectividad de los programas de velocidad
y comprension de lectura implementados con estudiantes universitarios. Para tal fin,
en primer lugar tendriamos que contextualizar la NATURALEZA Y ALCANCE DE LO
QUE SE PLANTEA INVESTIGAR. En ese sentido, se podrian considerar como
asuntos de los parrafos de la seccion INTRODUCCION los siguientes puntos:

- La importancia de las competencias lectoras para el aprendizaje en el contexto
universitario.

- Dificultades en el dominio de competencias lectoras en estudiantes universitarios.
Se podrian presentar reportes estadisticos actuales.

- La implementacién de programas de velocidad y comprension de lectura en el
ambito universitario.

- La necesidad de evaluar la efectividad de los programas de velocidad y
comprension de lectura implementados en el ambito universitario.
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« A partir de los puntos expuestos, el investigador puede comenzar la busqueda de
fuentes que avalen sus ideas y la redaccion de la seccidon. Es importante recordar
que la INTRODUCCION debe presentar citas. Asi también, es necesario tener
presente que toda CITA tiene su correspondiente REFERENCIA (Valderrama, 2012).

- Tres consejos para tener éxito en la redaccion de la INTRODUCCION:
1- Arma un esqueleto de ideas (como el que se te mostro).

2- Somete a una critica constructiva tu esqueleto de ideas (conversa con tu asesor,
comparieros, profesores e investigadores de tu especialidad).

3- Lee constantemente literatura cientifica y datos de tu especialidad (esto te
ayudara a delimitar con mayor facilidad un problema de investigacion y tener
mejores argumentos e ideas)



,
EJEMPLO (PARTE III) }J I

* Resulta pertinente que también busques otros estudios similares, es decir, revisiones
sistematicas que hayan abordado el mismo problema. Se recomienda buscar
antecedentes en inglés, para ello, puedes utilizar el google académico, asi como,
Scielo, Redalyc y otras bibliotecas virtuales.

- Cuando encuentres revisiones sistematicas previas es importante que las incluyas en
la INTRODUCCION, no sélo te limites a describirlas. Realiza un andlisis critico de los
resultados encontrados y su relacion con lo que planeas desarrollar. En caso no
encuentres revisiones previas, es importante también sefialarlo, pudiéndose emplear
dicha carencia como un argumento de la necesidad de efectuar una revision.

* Finalmente toda introduccion debe presentar el objetivo de la investigacion. En el
ejemplo se podria concluir de la siguiente forma:

Por lo expuesto, la presente revision sistematica plantea como objetivo determinar
la efectividad de programas de velocidad y comprension de lectura implementados
con estudiantes universitarios.
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