y

N

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

FACULTAD DE NEGOCIOS

CARRERA DE ADMINISTRACION Y NEGOCIOS
INTERNACIONALES

“OPORTUNIDADES COMERCIALES EN EL
MERCADO DE SUIZA PARA LAS
EXPORTACIONES PERUANAS DE CACAO EN
GRANO TOSTADO - 2015’

Tesis para optar el titulo profesional de:
Licenciado en Administracion y Negocios Internacionales
Autores:

Br. Anthony Manuel Quiroz Torres
Br. Melissa Sue Vasquez Novoa

Asesor:

Mg. Marco Florian Rodriguez

Trujillo — Peru
2016



UNIVERSIDAD OPORTUNIDADES COMERCIALES EN EL MERCADO DE SUIZA PARA LAS EXPORTACIONES
PRIVADA DEL NORTE PERUANAS DE CACAO EN GRANO TOSTADO - 2015

N

APROBACION DE LA TESIS

El asesor y los miembros del jurado evaluador asignados, APRUEBAN la tesis desarrollada

por los Bachilleres Anthony Manuel Quiroz Torres y Melissa Sue Vasquez Novoa,

denominada:

“OPORTUNIDADES COMERCIALES EN EL MERCADO DE SUIZA PARA LAS
EXPORTACIONES PERUANAS DE CACAO EN GRANO TOSTADO - 2015”

Mg. Marco Floridan Rodriguez
ASESOR

Mg. Aldo Cotrina Villar

JURADO
PRESIDENTE

Dr. Victor Gaspar Cuadra Jiménez
JURADO

Dr. Alberto Zelada Zegarra
JURADO

Quiroz Torres, Anthony Manuel; Vasquez Novoa Melissa Sue



UNIVERSIDAD OPORTUNIDADES COMERCIALES EN EL MERCADO DE SUIZA PARA LAS EXPORTACIONES
PRIVADA DEL NORTE PERUANAS DE CACAO EN GRANO TOSTADO - 2015

N

DEDICATORIA

A la fuerza que me ha motivado a alcanzar mis objetivos, fuerza proveniente de la luz de
Dios, el amor de mi familia, las personas que han creido en mi y mi voluntad por

encontrar las oportunidades que me han llevado a donde estoy y quiero llegar.

Anthony Manuel Quiroz Torres

Con todo mi amor para las personas mas importantes en mi vida, que son el motivo de mi
superacion y mi esfuerzo. Gracias por estar siempre ahi, guiAndome y apoyandome en

cada paso, a ustedes por siempre mi corazén y mi vida en agradecimiento.

Para mi madre, mi hermano y mis abuelos.

Melissa Sue Vasquez Novoa

Quiroz Torres, Anthony Manuel; Vasquez Novoa Melissa Sue iii



UNIVERSIDAD OPORTUNIDADES COMERCIALES EN EL MERCADO DE SUIZA PARA LAS EXPORTACIONES
PRIVADA DEL NORTE PERUANAS DE CACAO EN GRANO TOSTADO - 2015

N

AGRADECIMIENTO

Nuestro mayor sincero agradecimiento a nuestras familias, a nuestras madres por
brindarnos su amor y apoyo incondicional a lo largo de nuestras vidas, por su constante
esfuerzo para hacer de nosotros personas de bien, gracias a nuestros hermanos y
hermanas que han sido un apoyo valioso para seguir adelante.

Gracias a todas aquellas personas que de una u otra manera nos ayudan en del desarrollo
de la investigacion. Asi también a nuestras amistades que nos ayudan a crecer personal y

profesionalmente.

A nuestros docentes que durante nuestro paso por nuestro centro de estudios dedicaron
dias para inculcarnos conocimientos y valores profesionales que estaran presente durante

nuestras vidas.

Agradecemos también de manera especial a nuestro asesor de tesis, el Prof. Marco Florian
Rodriguez por su apoyo durante el desarrollo de la Tesis y brindarnos su tiempo y paciencia

en escuchar cada idea, y por ayudarnos a culminar una nueva etapa de nuestras vidas.

Quiroz Torres, Anthony Manuel; Vasquez Novoa Melissa Sue iv



UNIVERSIDAD OPORTUNIDADES COMERCIALES EN EL MERCADO DE SUIZA PARA LAS EXPORTACIONES
PRIVADA DEL NORTE PERUANAS DE CACAO EN GRANO TOSTADO - 2015

N

INDICE DE CONTENIDOS

APROBACION DE LA TESIS .ottt et e e e e e e eee e st e aeeeeeseaeeaeeeessreeaeeeeeiaeesieesneeeeseaeesns i
[0t 01 (O N O ] iii
AGRADECIMIENT O oaiiiiiii ittt e et et e et e s et s s sa s ea s et s e sasea et s enssassnr et ssnsraernss iv
INDICE DE CONTENIDOS . oooeeeeee et e et eeeee e e e e eeeae e e seeeseeeessteeeseeeeeseseestaeesaeesssneesseessressnrseensneens \%
I (@] = o = 7 =T N TSRS Vii
INDICE DE GRAFICOS ...ttt ettt ettt ettt et ettt e et et et e et et e et e et et e e e nneeee e viii
RESUMEN. ...ttt ettt e et e e e et e e et e e ettt e e et e e e et e e e e e e e e et eeeaeeeeeeteeeeeaaanes iX
F N 2 E S I 2N 3 X
CAPITULO 1. INTRODUCCION ....eeeoee ettt e et et e e e e e e e 12
1.1. Realidad problemMALICA ..........oouuiiiiii e 12
1.2.  Formulacidn del problEmMa............coiiiiiiiiiecee e 14
1.3, JUSHICACION - e e e 14
1.3.1.  JUSHFICACION tEONICA ..o 14

1.3.2. Justificacion aplicativa 0 PractiCa...........ccceeeeeiiiiiiiiiiiii e 14

1.3.3.  JUSHfICACION VAIOTALIVAL ....eeeeee e 14

1.3.4.  JUSHfICACION ACAUEIMICA ....evneeeeeee e e e 15

I S 11 011 = Yo (0] 4 <1 TP 15
1.5, OBJBUIVOS .. 15
1.5.1.  ODJetivo GENEIAl .......ccciieeiiicei e 15

1.5.2. Objetivos ESPECIfiCOS .......ouuuiiiii e 15
CAPITULO 2. MARCO TEORICO ...ttt 16
Pt T Y 4 1 (Yo=Y (] ] (<Y 16
2.1.1. Antecedentes INtErNACIONAIES ........ooenieiie e aen 16

2.1.2.  AntecedenteS NACIONAIES.......c.oeuieee e 16

2.2, BaASES TOOICAS . ee et e e e 18
2.2.1.  Oportunidades COMErCIales ...........iiiieeeiiiiiiiia e 18

2.2.2.  Inteligencia COMEICIAl..........oouiiiiiiiiiii e 19

A T O 010 1 1= (o (o T =) (< [0 GF PP 21
2.2.3.1. T ToT0 ] (=] g 1 1< 22

2.2.3.2. I T 24

2.2.3.3. EXPOITACION .....eeviiiieieiiiiie e 28

2.3.  Definicion de terminoS DASICOS. ... ...oee e 31
2.3.1. COMErCIO A MEICANCIAS. .. .cuneee e 31

2.3.2.  Potencial @XPOrtador ...........coeiiiiiiiiiiiee e 31

Quiroz Torres, Anthony Manuel; Vasquez Novoa Melissa Sue v



UNIVERSIDAD OPORTUNIDADES COMERCIALES EN EL MERCADO DE SUIZA PARA LAS EXPORTACIONES
PRIVADA DEL NORTE PERUANAS DE CACAO EN GRANO TOSTADO - 2015

N

CAPITULO 3. HIPOTESIS ......oiitiiteeeeeeeete ettt ettt ate e e e ateareaneas 32
3.1.  Formulacion de la hiPOLESIS .......c..uuiiiiiiiieiiiiie e 32
3.2. Operacionalizacion de variables ...........cccoiiiiiiiiiiiiiiie e 32
CAPITULO 4. PRODUCTO DE APLICACION PROFESIONAL ......cccovevveieeeecreeveenn 34
N o o To [FTod (o TP PPPPPPPPPPP 34
N T g T T (<o o103 DR PPPPPPPPPP 35
4.3,  ProCeS0 PrOUUCTIVO .....ceeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et e e e e et e e e e et e e e e e e e eeeeeees 36
4.4, Distribucion Fisica INternacional ...............ceuvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeee e 38
4.4.1. Manipuleo de la Carga.......coooeiiiiiieeeee e 38
N N U [ 011 =1 2Tl [o ] o TR 39
4.4.3. Marcado € etiqUetado............cuuuiiiiii i 40
444, ENVasey emMbDalaje ......cccoooiiiiiiiiieeeee 41
4.4.5.  Via de eXPOrtacion ..........c..uueeiiieeiiiiiiiiiiiee et 41
4.5, AcCeSO al MErcado A€ SUIZA.........ccuueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee ettt 42
45.1. Regulaciones y normas de ingreso al mercado Suiza ...........cccccceeeeennnn.. 42
4.5.2. Principios generales y requisitos de legislacion alimentaria..................... 43
4.5.3. Normas generales de higiene de productos alimenticios......................... 44
4.5.4. Normas de comercializacion de producto agricolas.............ccccceeeeeeeennnns 44
4.5.5.  Produccion agricola eColOgiCa.............uuuieiiieeiiiiiiiiiiiiiee e 44
4.5.6. Requisito de etiquetado............ceeiiiiiiiiiiiiee e 44
4.5.7. Certificacion fitosanitaria: SENASA ... 46
4.5.8.  CertificaciOn de OFgEN.........uuuiiiieiiiiiiiiiieee ettt a e 46
4.6.  COStOS UE EXPOITACION ...eeeiiiiieiiiiiiiiieee e e e ettt e e e e e et r e e e e e e e e e nbbbberaaaaeeaaanns a7
4.7. FOB Proyectado UNITANO ........ceeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee ettt ettt eeeees 47
4.8. Estado de resultado y flujo de caja proyectada............coeevvvviiiiiiiniieeiiiiiiiieee e, 48
e Y A N LY I 1 PP 48
4.10. FODA eI PrOUUCTO .ceeiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee ettt ettt eeeees 49
4.11. Cadena de valor del cacao en grano toStad0 ...........cvvvvvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeee 50
4.11.1. Lacadena de valor del cacao en Perl ..........cccoeeeeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeee, 51
CAPITULO 5. MATERIALES Y METODOS.......coiiiiteeeeeeeeee et ee e e 55
5.1. Tipo de disefio de INVESHIGACION. .....ccceiiiiiiiiiiiiiie et 55
5.2, Material de StUTIO. ......coiiiieee e 55
ST I o o] =TT o 55
B.2.2.  MUBSIIA ...t e ae 55
5.3. Técnicas, procedimientos € iNSIrUMENTOS. ..........cuuuviiiieeeeiieiiiceee e 55
5.3.1.  Para recolectar datOS. ..............uuuuuuuuuuuuiiiiiiiiiiiiiniieeieneeneeenneeeeeees 55
5.3.2. Para analizar infOrmacCiOn. ...............uuuuuuummmemumeiiieniiiieeeeieeeennnnnnnnnnnennnenn. 56
CAPITULO 6. RESULTADOS ....ootiieieeeceeete ettt ettt ateste e saesneaneaneannns 57
6.1. Analizar los indicadores economicos y la balanza comercial del mercado de cacao
en grano tostado en Suiza en el afio 2014 ..........uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 57

Quiroz Torres, Anthony Manuel; Vasquez Novoa Melissa Sue vi



UNIVERSIDAD OPORTUNIDADES COMERCIALES EN EL MERCADO DE SUIZA PARA LAS EXPORTACIONES
PRIVADA DEL NORTE PERUANAS DE CACAO EN GRANO TOSTADO - 2015

N

6.2. Describir las principales regulaciones y normas de ingresos, y tendencias de
consumo para las exportaciones de cacao en grano tostado en Suiza en el afio 2014
............................................................................................................................ 73

6.3. Evaluar la oferta exportable peruana del cacao en grano tostado en el afio 2014.84

CAPITULO 7. DISCUSION .....ouiiuiieeitecieeeeete ettt ettt ae e, 96
CONCLUSIONES. ...ttt s s s s s s s ran e s 101
RECOMENDACIONES. ..c ittt s s s s sar s s s s s s s s e nnas 103
L g 104
] A L 1 106

Quiroz Torres, Anthony Manuel; Vasquez Novoa Melissa Sue vii



N

TABLA N° 1:
TABLA N° 2:
TABLA N° 3:
TABLA N° 4:
TABLA N° 5:
TABLA N° 6:
TABLA N° 7:
TABLA N° 8:
TABLA N° 9:

TABLA N° 10:
TABLA N° 11:
TABLA N° 12:
TABLA N° 13:
TABLA N° 14:
TABLA N° 15:
TABLA N° 16:
TABLA N° 17:
TABLA N° 18:
TABLA N° 19:
TABLA N° 20:

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

OPORTUNIDADES COMERCIALES EN EL MERCADO DE SUIZA PARA LAS EXPORTACIONES
PERUANAS DE CACAO EN GRANO TOSTADO - 2015

INDICE DE TABLAS

Proceso de desarrollo de la oportunidad................ceeveemimimiiiiiiiiiiii, 18
LI O o (=T I = 26
Operacionalizacion de variables ... 32
[ Tod o F= W =Tt g1 {o%= W (=1 o To> T 1S 35
Pasos del proceso ProdUCHIVO .........ccciveiiiiiiiie e eaaees 36
Marcas de ManIPUIBO..........cuuuiiiiii e e e eeeeeeaaees 40
Ruta de envio Callao - Stockholm (SUeCia)...........ccevveiiiiiiiiiiiiiiiieeeiie 42
COSt0S de EXPOIACION ....vvveeii e e e e e 47
Precio FOB ProyecCtado...........uuceiiiieeiiiiiiiiie ettt s e e e e e eanees 47
Estado de resultado y flujo de caja proyectado............ccooeeeeeeeiiiieieeeeeeeenn, 48
VAN Y TIR oot e e e e e e e e e e et a e e e e e e e e e ennaneees 48
FODA del ProduCTO .........cceviiiiieii e e e e e e aanees 49
Indicadores de Crecimiento de SUIZa.............uuuuvuirmimmimimiiiiiiiiiiiiiiiininnnnnnnn. 59
Reparticion de las actividades econdmicas por SECtOr ..........c.euvveeeeeeeennnne 61
Balanza comercial: Suiza - Pert ..., 67
Exportaciones por Sectores €CONOMICOS..........ccuvuvirieeieeeeeeeeiiiiiieeeeeeeeeaannns 68
Suiza: Principales productos no tradicionales ...........ccccevvveieiieeeeveeiiinnnnnn. 69
Ranking de Facilidad para hacer Negocios 2014 .............cooevvvviiiiieeenneinnns 69

Suiza - Evolucion de las importaciones del cacao y sus presentaciones...71
Suiza - Evolucion de las exportaciones del cacao y sus presentaciones...72

TABLA N° 21: Informacion basica del EFTA .......oovviiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 75
TABLA N° 22: Indicadores macroeconémicos EFTA - PERU al 2015...........ccccceeveuenene. 75
TABLA N° 23: Poblacion de las principales ciudades ........ccccooooeviviiiiiiiiiicecccceiiceee e, 82
TABLA N° 24: Edad de 1a pobIacion ..............oooiiiiiiiiiiiiiiceeeeiiieee e 83
TABLA N° 25: Distribucion de la poblacién por edades en %...........cccceeeeieeeeiiiiiiiieeneeenen, 83
TABLA N° 26: Paridad del poder adqUISItIVO ...........ccciiiiuiiiiiiiiieeecceece e 84
TABLA N° 27: COdigo aranCelario €N SUIZA ..........coeuuviiiiiiieeeiiaiiiieeee e e e e e 86
TABLA N° 28: Evolucion de la produccion de cacao en el Perl.........c.cccovviiviiieieienennns 89
TABLA N° 29: Condiciones de clima, suelo y altitudes en las zonas cacaoteros del Per(92
TABLA N° 30: Exportacion nacional de cacao (grano, manteca, licor y polvo)................. 94
TABLA N° 31: Principales empresas exportadoras peruanas de Cacao.............cccccceee.... 94
Quiroz Torres, Anthony Manuel; Vasquez Novoa Melissa Sue viii



UNIVERSIDAD OPORTUNIDADES COMERCIALES EN EL MERCADO DE SUIZA PARA LAS EXPORTACIONES
PRIVADA DEL NORTE PERUANAS DE CACAO EN GRANO TOSTADO - 2015

N

INDICE DE GRAFICOS

GRAFICO N° 1: Proceso de la Inteligencia de Mercados..............cccceeueeveeereeeeeeereeaneane, 20
GRAFICO N° 2: INCOEIMS .....vveveiteeeeeeeete ettt te e ete e et eeeetesteese e e e eteetesteereesestesresreaneas 23
GRAFICO N° 3: Tipo de carga del ProdUCO ............coveueeueeueeieeeeeeeeeeeeeeeee e ete e, 38
GRAFICO N° 4: Datos de contenedor 20 PIES ..........c.cccueeueereiieeereeeereseereereeeeetesseseeseenen, 39
GRAFICO N° 5. LINGA NAVIEIA ......cveeveeeieieetecteeeeeieeteeteeee e etesteeteeteetessesteeaeesesseareaneannas 42
GRAFICO N° 6: Cadena de provision, produccion y distribucion ................cceeeveeveeerennenn. 50
GRAFICO N° 7: Flujograma de la cadena agroproductiva de cacao en el Perd............... 51
GRAFICO N° 8: Los actores en la produccion de CACA0 .............coveeuveeericeeiieiieieeieneea, 53
GRAFICO N° 9: Balanza comercial de Suiza - MUNAO ..........cccooveeeeeeeeeeieeeeeeee e 64
GRAFICO N° 10: Exportaciones segun pais de destino al 2014. ..........c.cccoceueeveveneenenne.. 65
GRAFICO N° 11: Exportaciones por SECtOr al 2014 ..........ccceveeveeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenen, 65
GRAFICO N° 12: Importaciones segln pais de origen al 2014...........ccccveveeeeeeeeenennne. 66
GRAFICO N° 13: Importaciones por uso previsto al 2014...........cceeeveeeiveeeieeeeeeecneen, 66
GRAFICO N° 14: Suiza - Evolucién de las importaciones del cacao y sus presentaciones
N LU= U @] = 3 1 I T 70
GRAFICO N° 15: Suiza - Evolucion de las exportaciones del cacao y sus presentaciones
........................................................................................................................................ 72
GRAFICO N° 16: Principales zonas productivas del Pert.............ccccccceveveveeeeereeannane, 87

Quiroz Torres, Anthony Manuel; Vasquez Novoa Melissa Sue ix



UNIVERSIDAD OPORTUNIDADES COMERCIALES EN EL MERCADO DE SUIZA PARA LAS EXPORTACIONES
PRIVADA DEL NORTE PERUANAS DE CACAO EN GRANO TOSTADO - 2015

N

RESUMEN

La presente investigacion se ha desarrollado con el objetivo de identificar las oportunidades

comerciales que tiene Suiza para el cacao en grano tostado peruano.

Durante el desarrollo de la investigacion se ha podido identificar que Suiza es un pais que
cuenta con una gran oportunidad para el producto peruano, por contar con un riesgo pais
estable y un crecimiento constante a mediano — largo plazo, Suiza, es un pais que si bien
es cierto, fue alcanzado por la crisis Europea, se ha mantenido constante en sus
importaciones, dando a sus principales proveedores la seguridad para exportar logrando

un crecimiento a largo plazo en el mercado.

Asi mismo, se analiza la realidad problematica peruana respecto al cacao en grano tostado,
su balanza comercial con Suiza y la produccion interna, demostrando que se cuenta con
capacidad de abastecimiento, asi como la produccién mas eficiente del producto gracias al
apoyo de diferentes proyectos e instituciones gubernamentales. Cabe mencionar, que
segun la opinion de los especialistas es un producto que poco a poco esta logrando ocupar
un margen en el marco de las exportaciones agricolas, dando una oferta al mercado

nacional e internacional.

A ello, se puede sumar que hay ciertos factores a considerar para la exportacion e ingreso
del producto al pais de Suiza, regulaciones, normas y permisos que se deben cumplir para

que el producto llegue a su destino en las condiciones apropiadas para su utilidad.

Finalmente, se logra concluir que Suiza es un mercado en crecimiento por la demanda de
ésta materia prima, gracias a la calidad y naturalidad del cacao en grano peruano, al
cumplimiento y a los beneficios de los acuerdos comerciales entre Peru y EFTA, las
oportunidades comerciales seguiran incrementando a la par del incremento de una mayor

organizacion y capacitacion de los productores nacionales,

Quiroz Torres, Anthony Manuel; Vasquez Novoa Melissa Sue X
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ABSTRACT

This research has been developed with the aim of identifying the commercial opportunities
that Switzerland offers for cocoa roasted beans from Peru.

During the course of the investigation it has been identified that Switzerland is a country
with a great opportunity for the Peruvian product, having a stable country risk and steady
growth in the medium - long term, and is now one of the main countries destinations cocoa
beans. Switzerland is a country that although it was hit by the European crisis, it has
remained constant in imports, giving its major suppliers to export security and achieving

long-term growth in the market.

Likewise, its trade balance with Switzerland and domestic production is analyzed, showing
that it has a supply capacity and more efficient production of the product thanks to the
support of various projects and government institutions. It is worth mentioning that
according to the expert opinion is a product that is gradually achieving occupy a margin

under agricultural exports, giving an offer to domestic and international markets.

To this, it's important to add that there are certain factors to consider for the export and
importation of products from Switzerland, regulations, rules and permits that must be met

so that the product reaches its destination in proper useful conditions.

Finally, it is good to say that Switzerland is a growing market demand for this raw material,
thanks to the quality and naturalness of cocoa grain, compliance and the benefits of trade
agreements between Peru and EFTA, trade opportunities continue increasing pace of

increase of a larger organization, training and compliance with domestic producers,

Quiroz Torres, Anthony Manuel; Vasquez Novoa Melissa Sue xi
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CAPITULO 1. INTRODUCCION

1.1. Realidad problemaética

La exportacion de productos agroindustriales hacia el extranjero representa una
actividad en ascenso en el Per(, ya que cada afio se registran incrementos
importantes en este rubro, es asi que, en el aflo 2014 las exportaciones de la
agroindustria han tenido un crecimiento del 22.4% en comparacion con el afio
anterior, encabezan la lista la mandarina y la quinua con un aumento en el 2014 con
respecto al 2013 de 675% y 131% respectivamente, dentro de esta lista también
figura el cacao en grano tostado con un crecimiento del 18%, dentro de los principales
destinos de estas exportaciones figuran la Unién Europea con una participacion del
35% y EEUU con 30% asi publicado por el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
del Peru ([Mincetur], 2014)

En los dltimos afios, la oferta de Cacao en grano tostado se ha diversificado
consolidandose en los mercados internacionales; siendo los principales distintivos de
estos la calidad del producto y su origen organico, otro punto que ha ayudado al
repunte de estas exportaciones ha sido la apertura de nuevos mercados, gracias, en
muchos casos, a los Tratados de Libre Comercio, siendo uno de los principales el
acuerdo comerciales entre Per y la Uni6n Europea que ha generado una ventaja

competitiva para los productos agroindustriales peruanos.

Las exportaciones de cacao y sus derivados en Peru alcanzaron los 150 millones de
dolares el afio 2014, lo que representdé un aumento de 87% frente al afio 2013,
fundamentalmente por mejoras de los precios internacionales, y el incremento de
superficies cosechadas, ya que se registrarian 70,000 nuevas hectareas hasta el
2017; y el incremento de la demanda de chocolate a nivel mundial, principalmente

del mercado asiatico e indio.

Segun el director de la Asociacion Cacao Peru, José Iturrios (2014) el cacao es uno
de los productos bandera del Perl y su potencial de produccién ain no ha sido
aprovechado a plenitud, podriamos llegar a representar el 9% de la oferta mundial si
implementaran 200,000 nuevas hectéreas de este cultivo, el cacao en grano tostado

representa una excelente oportunidad en la situaciéon actual por varias razones y la

Quiroz Torres, Anthony Manuel; Vasquez Novoa Melissa Sue Pag. 12
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primera es que tenemos una demanda creciente en el mercado mundial, estamos

ahora con un mercado de mas o menos cuatro millones de toneladas, La
Organizacién Mundial del Cacao estima que probablemente al 2020 se tenga un
mercado de cinco millones de toneladas, se estima también que los precios puedan
empezar a crecer de manera sostenida y creciente hacia el 2020, lo cual representa
una excelente oportunidad para el Pert ya que a nivel global tiene los menores costos
de abastecimiento de la materia prima, el cacao, teniendo una productividad de 750
kilos por hectarea, mientras que en Africa la productividad esta entre 200 y 300 kilos
por hectarea, en la regién, Ecuador produce 500 kilos por hectarea y es el principal
competidor del Pert en América Latina muy por encima de Bolivia, Colombia, Brasil
y de Centroamérica, entonces tenemos excelentes condiciones en un mercado
creciente para atender esa mayor demanda en los proximos afos, en este sentido,
el Pert no aprovecha del todo su potencial para el cacao en grano tostado debido a
gue el sector esta en manos de pequefios productores que no tienen mecanismos
suficientes para que se asocien y aprovechen los beneficios del mercado y menos
informacion clara que les permita evaluar las oportunidades que podrian aprovechar
con su cultivo, como las oportunidades comerciales en Suiza que se quieren recoger

en este documento.

Suiza es reconocido mundialmente como el pais que produce los chocolates mas
finos del mundo pero no tiene una masificada produccién del cacao en grano tostado
como materia prima pues el cacao crece solo en zonas tropicales, ante esta
necesidad y en contraparte nuestro pais produce cacao de excelente calidad, seguin
informe del Ministerio de Agricultura del Pert [(MINAG], 2014) citado en reportaje del
Diario Gestion (2014), el Peru es el segundo productor mundial de cacao orgénico,
alberga el 60% de las variedades de cacao que existen en el mundo, y es poseedor
de una increible diversidad y variabilidad genética, tal es asi que, el Pert ha sido
calificado por la Organizacion Internacional del Cacao ([ICCO], 2013) como un pais
productor y exportador de cacao fino de primer nivel, ante esta situacion el Peru se
convierte en un pais sumamente atractivo para los importadores suizos del sector
con quienes nuestros productores de Cacao en grano tostado deben trabajar
conjuntamente para propiciar un mayor desarrollo econémico de la agroindustria

peruana.
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1.2. Formulacién del problema

La presente investigacion buscara dar soluciéon a la problematica presentada, es por

ello que se plantea el siguiente problema:

¢Cuales son las oportunidades comerciales en el mercado de Suiza para las

exportaciones peruanas de cacao en grano tostado, 2015?

1.3. Justificacion

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

Justificacion tedrica

La presente investigacion se ha desarrollado teniendo como base los
conceptos tedricos de las variables en estudio: oportunidades de negocio y
exportaciones, el analisis de estos conceptos busca generar discusion y
debate para permitirle a la comunidad de exportadores la reflexion acerca
de las oportunidades comerciales para el cacao en grano tostado en Suiza

contrastando resultados y evaluando tendencias.

Justificacion aplicativa o préactica

La presente investigacion encuentra su justificacion practica en la medida
gue beneficiara a productores resolviendo el problema de la falta de
informacién accesible sobre oportunidades comerciales en Europa,
puntualmente en Suiza para sus producciones de cacao en grano tostado,
los acopiadores y exportadores también se beneficiardn de la presente tesis
pues se les brindard informacion actualizada y confiable que oriente la toma
de decisiones y medidas para mejorar el sector.

Esta investigacion también beneficiard a la Gerencia Regional de Promocion
a las Exportaciones y a la comunidad estudiantil vinculada al comercio
exterior ya que actualmente no disponen de estudios de mercado

internacionales actualizados para este producto.

Justificacion valorativa.

La presente investigacion encuentra su justificacion valorativa en la medida
que aportard informacion actualizada y relevante respecto al
desenvolvimiento en el mercado internacional y nacional de cacao en grano

tostado, lo cual permitird guiar las acciones de productores y exportadores
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en la industria con el fin de aprovechar eficientemente las oportunidades de

negocio en Suiza.

Justificacion académica

La presente investigacion ha sido elaborada como requisito previo a la
obtencion del titulo de Licenciado en Administracion y Negocios
Internacionales, exigido por la Universidad Privada del Norte, la cual exige
la elaboracion de un trabajo de investigacion, que justifique los

conocimientos adquiridos y su relacién con la préactica.

Limitaciones

— Limitado acceso a informacion de los consumidores de Cacao en grano

tostado en Suiza.

Objetivos

1.5.1.

1.5.2.

Objetivo General

"Determinar cuales son las oportunidades comerciales en Suiza para las

exportaciones peruanas de cacao en grano tostado para el 2015”

Objetivos Especificos

Analizar los indicadores econémicos y balanza comercial del mercado de
cacao en grano tostado en Suiza en el afio 2014

Describir las principales regulaciones, normas de ingreso y tendencias de
consumo para la exportacién de cacao en grano tostado en Suiza en el afio
2014.

Evaluar la oferta exportable peruana del cacao en grano tostado en el afio
2014.
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CAPITULO 2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes Internacionales

A.

“Oportunidades de mercado para exportar cacao Colombiano”, Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo de Colombia ([MINCIT], 2014).

Con este estudio se pretende identificar los mercados y los clientes
potenciales del cacao fino y de aroma, con el fin de tener una aproximaciéon
real a los posibles socios estratégicos en la comercializacion de este producto,
del mismo modo, se determinan las tendencias y oportunidades de los
diferentes mercados potenciales, asi como la competencia internacional a la
gue se enfrenta el sector cacaotero colombiano en términos de variedad y

calidad del cacao.

Ademas, se concluye en este estudio que el principal importador de cacao a
nivel mundial es Holanda. Holanda es un centro de importacion, reexportacion
y distribucién mundial. Este pais cuenta con comercializadores de cacao que
lo distribuyen a empresas y compradores principalmente de toda Europa, los
principales proveedores de cacao en grano a Holanda; se destacan los paises

africanos: Costa de Marfil, Camerun, Ghana, y Nigeria.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

A. Chavez C. Rodolfo y Juscamaita S. Martin (2013). “Estudio de Pre-

factibilidad para la exportacion de cacao en grano tostado al mercado
Estadounidense” Tesis para obtener el grado de Ingeniero Industrial en la

Pontificia Universidad Catdlica del Perd, Lima, Peru.

Este estudio se realizé con el fin de proponer un plan estratégico para la
exportacion de cacao en grano tostado al mercado estadounidense.
Para lograr el cumplimiento del objetivo propuesto, el estudio expresa un

andlisis del macro y micro ambiente del producto cacao en grano tostado en
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el mercado americano, resaltando con un estudio técnico, legal y

organizacional para la aplicacion y exportacion del producto.

De la investigacion realizada, se concluye que el mercado estadounidense
es uno de los mejores destinos para el cacao en grano tostado debido a su
caracter importador. Sin embargo, la investigacion deja como
recomendacién la diversificacion y aprovechamiento de la capacidad
adquisitiva de otros paises hacia este producto, asi como establecer
relaciones estrechas entre productores, proveedores y compradores para la

viabilidad de la exportacién del cacao en grano.

Estudio del Perfil producto — Mercado: Pasta de cacao — Alemania,

elaborado por la Oficina PromPeru (2014), como servicio al exportador.

Este estudio brinda informacion especifica respecto a una de las variedades
del cacao en un mercado Europeo como es el caso de Alemania.
Se muestran datos estadisticos sobre importacion, transporte y logistica,

canales de comercializacion y la evolucion de las exportaciones del cacao.

Estudio de Productos Agro exportables café y cacao, elaborado por la
Universidad Nacional Agraria La Molina para la Oficina de Agrobanco

Peruano (2008), como andlisis del mercado productivo.

Este analisis de la base productiva del café y el cacao, muestra la
importancia de las propiedades, cualidades e industrializacion de los
productos en mencion en las zonas productivas més resaltantes del Perq,
mostrando de esta forma la gran demanda que tiene el café y el cacao,
resaltando éste Ultimo gracias a la produccion de manera organica que tiene

frente a otros productores de otros paises.

En sus conclusiones determina que en las zonas productivas cuentan con la
disponibilidad de mano de obra y una demanda sostenible para los
productos gracias a las constantes capacitaciones a pequefios productores

y en la eficiencia en la produccion del café y el cacao.
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2.2. Bases Teoricas

2.2.1. Oportunidades Comerciales

El reconocimiento de la oportunidad comercial constituye el ndcleo de la
investigacion (Shane y Venkataraman, 2000). El reconocimiento de la
oportunidad comercial debe ser entendido como un proceso O procesos
cognitivos a través de los cuales los individuos concluyen con la identificacion
de una oportunidad (Baro, 2006). De esta forma, el reconocimiento constituye
una etapa conceptualmente diferenciada de la explotacion de oportunidad
entendida ésta como la materializacién organizativa de la idea empresarial
identificada, y en la que los recursos y capacidades de la empresa creada
influyen en su viabilidad econémica, técnica y financiera. Mas concretamente,
el reconocimiento de la oportunidad incluye tres procesos diferenciados: la
percepcion, el descubrimiento y la creaciéon del concepto de negocio. Estos
subprocesos van acompafados de una evaluacion continua que permite al
emprendedor cuestionar y valorar las oportunidades en las diferentes estados

del proceso.

TABLA N° 1: Proceso de desarrollo de la oportunidad

Formacion:

Creacion:

Percepcion:

Descubrimiento
- incubacion

concepto del
negocio

Necesidades del
mercado

empresa
emergente

Fuente: Lumpkin (2004)

Y a qué llamamos Oportunidad comercial, se le llama oportunidad comercial a
la demanda de un producto o servicio, principalmente proveniente del exterior,
gue pueda ser satisfecha por un oferente y de esta manera beneficiarse de

dicha circunstancia.
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El atractivo de una oportunidad dependera del nimero de compradores
potenciales y su capacidad de compra, de la disposicién e interés de compra 'y
de la capacidad de la empresa.

Las fuentes de las oportunidades comerciales son:

- Productos/servicios escasos

- Productos/servicio mejorados o superiores: necesidades insatisfechas,
cambios en las preferencias del consumidor, desarrollo tecnolégico.

- Productos/servicios nuevos: desarrollo tecnoldgico, investigacion del

consumidor y la competencia

Las oportunidades comerciales ocurrirdn cuando:

- Se identifica un mercado previamente no conocido;
- Se descubre o desarrolla una nueva necesidad,;

- Se identifica una mejor manera de servir a un mercado.

La viabilidad de una oportunidad comercial se da cuando el volumen de las
ventas de un producto o servicio logra cubrir los costos de produccion y generan

el beneficio al cual se aspira

Inteligencia comercial

Segun el informe desarrollado por el Departamento de Asesoria Empresarial y
Capacitacion (PromPeru, 2012) la Inteligencia Comercial es un proceso de
exploracion de las variables indicativas del comportamiento actual y tendencial
de la oferta, demanda, precios de un producto a nivel global o en nichos
especificos de mercado.

Realizar un estudio de Inteligencia de Mercados es un paso necesario para
todos los empresarios que deseen incursionar 0 mejorar su participacion en el

comercio internacional.
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A. Proceso de lainteligencia de mercados

GRAFICO N° 1: Proceso de la Inteligencia de Mercados

» Cuales productos

» Cuales serian los costos
+ Cuales compradores

+ Como llegar a ellos

* Inocuidad

» Confiabilidad de entrega
» Estabilidad de precios
*Servicio al cliente

...Slendo este un esquema
continuo de comercializacién

+ Apoyo en promocion de productos

« Frecuencia de entregas

« Asesoria relacionada con los productos
» Descuentos por compra, etc.

Fuente: Herramientas de Inteligencia de Mercados
Elaboracion: PROMPERU

B. Beneficios de lainteligencia de mercados

Reduce riesgos del mercado

Identifica oportunidades de negocio antes o mejor que la competencia

Anticipa los cambios en el mercado

Brinda alta calidad de informacién sobre el cliente o competidor

Disminuye costos de venta

Mejora el control y la administracion de ventas

Mejora el conocimiento de la competencia

Optimiza la distribucién de la informacién dentro de la organizacion y su
seguridad

Facilita un buen planeamiento y ejecucion

Permite priorizar la inversion en mercadeo

C. Errores en Inteligencia de mercados

- No validar la informacién
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- No usar la informacion

- Atender rumores u opiniones

- Subestimar o sobre estimar en el analisis y conclusiones.
- No valorar adecuadamente al competidor

- No preparar planes de contingencia

2.2.3. Comercio exterior

El comercio exterior es una actividad que beneficia a los paises de distintas
maneras. En primer lugar, existen beneficios derivados de un mejor uso de los
recursos, ya que cada pais puede especializarse en las mercancias que
produce mas eficientemente o para las cuales esta mejor dotado. El Peru, por
su parte, empezd su apertura comercial en los afios 90, la cual se ha
consolidado como una politica de estado que nos ha permitido aprovechar
nuestros recursos naturales e ir fortaleciendo otros bienes y servicios
producidos en el pais para colocarlos en el extranjero. Ademas, los paises se
benefician del aumento de la competencia, ya que la apertura del comercio
reduce la brecha entre el costo de produccién de una mercancia y su precio de
venta, permitiendo a los consumidores tener acceso a productos de mas bajo
precio. Los consumidores también se ven beneficiados por la mayor variedad
de mercancias y servicios disponibles para ellos mediante la apertura
comercial. (MINCETUR, 2015)

Adicionalmente, el comercio incentiva la innovacion y transferencia tecnoldgica,
ya que al aumentar el tamafio del mercado aumenta también la competencia
extranjera, lo cual lleva a las empresas a invertir en investigacion y desarrollo,
asi como al intercambio de estas innovaciones. Esto beneficia directamente a
los paises en desarrollo, ya que facilita el acceso a tecnologia producida en el
extranjero e incentiva la generacién de tecnologias propias en paises como el
nuestro.

Asimismo, existe un fuerte vinculo entre el comercio y el desarrollo. Sabemos
que para cubrir las necesidades basicas y asegurar los derechos de los
ciudadanos, las personas necesitan un nivel adecuado de ingresos. La
liberalizacion comercial puede contribuir a esto mediante el mejor uso de los

recursos del pais, que nos ofrecen la posibilidad de lograr un nivel de ingresos
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mayor que permita a los ciudadanos cubrir sus necesidades, asegurar sus
derechos y por lo tanto incrementar su nivel de desarrollo. Esto se da porque
la apertura comercial con inclusion tiene un efecto positivo en el crecimiento
econdmico, el empleo y la reduccién de la pobreza. En el Perd, vemos como la
apertura comercial esta directamente relacionada con el incremento de nuestro
nivel de ingresos y con una economia estable en constante crecimiento, lo cual

permite seguir mejorando la calidad de vida de todos nuestros ciudadanos.

2.2.3.1. Incoterms

Jiménez (1998) sefiala que se trata de una serie de términos creados por la
Céamara de Comercio Internacional (CCl) y cuya validez es internacionalmente
reconocida. Los INCOTERMS son términos estandarizados que se utilizan en
los contratos de compra-venta internacional y que sirven para determinar cual

de las partes (exportador o importador):

- Paga el transporte de la mercancia.

- Paga el seguro que cubre los posibles dafios y deterioros que sufra la
mercancia durante el transporte.

- Establece en qué lugar el exportador ha de poner la mercancia a
disposicién del importador.

- Corre con otro tipo de gastos (aduaneros, portuarios, etc.).

Una clasificacion practica es por el lugar de venta, la misma que se detalla a

continuacion:

- Venta de origen: cuando el vendedor entrega las mercancias en su
pais y mas alla no tiene ninguna obligacion. Al comprador le conviene
contratar seguro.

- Venta en Transito: el vendedor entrega las mercancias en el puerto

- }de destino con el pago del flete o sin pagar el flete y seguro.

- Venta en destino: cuando el vendedor (exportador), por su cuenta y
riesgo, entrega las mercancias en el pais de destino (pais del

importador)
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Los incoterms son reglas que se han vuelto parte esencial del lenguaje del
comercio internacional y generalmente son incorporadas en los contratos de
ventas alrededor del mundo y provee de reglas y guias a importadores,
exportadores, abogados, transportistas, aseguradoras y estudiantes de

comercio internacional.

Son 11 las reglas establecidas en los incoterms que se encuentran en vigencia:
GRAFICO N° 2: Incoterms

CIF transport & insurance paid

crn transport paid

DAT unpaid

The seller FOB Loading Destination
port port

The buyer

. ! !
i
transport paid !
Y DDP
E“’ transport & insurance paid )
nlnp customs unpaid

Fuente: http://www.comercioyaduanas.com.mx/
Elaboracion: Instituto Nacional de Comercio Exterior y Aduanas

- EXW Ex Works: Esta regla se refiere a la responsabilidad del
vendedor que termina cuando ha dispuesto la mercancia en su
establecimiento, sin prepararla para la exportacion, es el importador
el que debe encargarse de todos los gastos y riesgos que lleva
importar la mercancia a su pais.

- FCA Free Carrier: Se refiere a que el vendedor cumple con la entrega
de la mercancia en el momento en que la entrega al transportista,
contratado por el comprador en el punto acordado. Ambas partes
deben tener completamente claro el lugar de entrega y el nombre del
transportista, para que no haya ningun riesgo de equivocacion.

- CPT Carriage Paid To: Esta norma hace referencia al pago que debe
realizar el vendedor del transporte de la mercancia al sitio convenido
con el comprador, incluyendo gastos y permisos de importacion.

- CIP Carriage and Insurance Paid to: El vendedor debe hacerse cargo

de los pagos de transporte que anteriormente mencionamos y
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ademas debera pagar un seguro contra pérdida o dafio de la
mercancia, so6lo por una cobertura de seguro menor, si el vendedor
deseard una mayor cobertura, debe correr con los gastos.

DAT Delivered At Terminal: Esté relacionada con el transporte de
mercancia, y se refiere a la entrega de la mercancia en el muelle del
puerto de destino, después de la descarga.

DAP: Delivered At Place: Es para determinar que las mercancias
seran entregadas en algun punto del pais de destino.

DDP: Delivered Duty Paid: El vendedor realiza la entrega de la
mercancia, ya hechos los tramites de exportacién e importacién, pero
sin efectuar la descarga de los medios de transporte en el destino
acordado del importador.

FAS Free Alongside Ship: Esta regla marca que el vendedor sélo es
responsable de la mercancia hasta que esta esta lista para el
embarque convenido, colocada a un lado del buque, si sucede algun
problema durante la carga, es responsabilidad ya del comprador.
FOB Free On Board: La responsabilidad de entrega del vendedor se
termina hasta que los productos sobrepasan la borda del buque, sin
el pago del flete. El vendedor esta obligado a pasar la mercancia en
aduana de exportacion.

CFR Cost and Freight: El vendedor es responsable de todos los
gastos de importacioén y flete del transporte hasta el puerto de destino
convenido.

CIF Cost, insurance and Freight: Se refiere a los costos de envio,
transporte y seguro que cada una de las partes debe correr, como

anteriormente mencionamos en las reglas anteriores.

2.23.2.TLC

Mincetur (2015), un tratado de libre comercio (TLC) es un acuerdo comercial

vinculante que suscriben dos o0 mas paises para acordar la concesion de

preferencias arancelarias mutuas y la reduccién de barreras no arancelarias al

comercio de bienes y servicios. A fin de profundizar la integracién econémica

de los paises firmantes, un TLC incorpora ademas de los temas de acceso a

nuevos mercados, otros aspectos normativos relacionados al comercio, tales
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como propiedad intelectual, inversiones, politicas de competencia, servicios
financieros, telecomunicaciones, comercio electronico, asuntos laborales,
disposiciones medioambientales y mecanismos de defensa comercial y de
solucion de controversias. Los TLC tienen un plazo indefinido, es decir,
permanecen vigentes a lo largo del tiempo por lo que tienen caracter de

perpetuidad.

Los Tratados de Libre Comercio forman parte de una estrategia comercial de
largo plazo que busca consolidar mercados para los productos peruanos con
el fin de desarrollar una oferta exportable competitiva, que a su vez genere mas
y mejores empleos. La experiencia muestra que los paises que mas han
logrado desarrollarse en los Ultimos afios son aquellos que se han incorporado
exitosamente al comercio internacional, ampliando de esta manera el tamafio
del mercado para sus empresas. La necesidad de promover la integracion
comercial como mecanismo de ampliacion de mercados es bastante clara en
el caso del Perl, cuyos mercados locales, por su reducido tamafio, ofrecen

escasas oportunidades de negocios y, por tanto, de creacién de empleos.

(MINCETUR, 2015) la creacion de empleos derivados de una mayor actividad
exportadora. Asimismo, la apertura comercial genera una mayor integracion del
pais a la economia mundial, lo que hace posible reducir la volatilidad de su
crecimiento, el nivel de riesgo-pais y el costo de financiamiento de la actividad

privada en general.

Sin embargo, no todos los sectores de la economia se benefician de igual
manera con los tratados de libre comercio. Hay sin duda productos de mayor
sensibilidad en el proceso de negociacion que deben ser protegidos con
determinados mecanismos de defensa comercial. Sin embargo, los efectos
negativos sobre ciertos productos también pueden atenuarse y de mejor
manera si se toma las medidas adecuadas para impulsar su competitividad o
en todo caso incentivar su reconversion hacia actividades con un mayor

potencial de crecimiento.
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Los paises grandes, como Estados Unidos, China, o el bloque de la Union
Europea, son tres de nuestros principales socios comerciales, y los mercados
gue mas compran en el mundo. Pero, ademas, por una razon sencilla: los
paises que compiten entre ellos, es decir, que producen bienes similares, no
se complementan, mientras que con paises que producen bienes que
mayormente adquirimos y no producimos si nos complementamos
perfectamente. En el caso de Europa, China y Estados Unidos, las
importaciones peruanas son complementarias. En este contexto, la
desgravacion de estos productos favorece la competitividad de las empresas
peruanas, pues se importardn a menor precio mas insumos especializados y
bienes de capital que nuestras empresas necesitan para darle mayor valor
agregado a sus productos y de esa manera generar mayor productividad y

empleo.

Los acuerdos comerciales son beneficiosos para los consumidores peruanos
porque mediante la reducciébn de los aranceles de importacion los
consumidores tendran acceso a una mayor variedad de bienes finales a precios
mas baratos, como por ejemplo computadoras, equipos de transporte,
automoviles, libros, discos de lectura por laser para reproducir, aparatos
electronicos, electrodomésticos y cosméticos, que le pais basicamente no
produce. De otro lado, conduciran al establecimiento de reglas vy
procedimientos que promuevan el funcionamiento eficiente, transparente y agil
de las aduanas, lo que significa menores costos de almacenamiento y manejo
de mercaderia para los importadores y, por tanto, reducciones adicionales a las

producidas por la baja de aranceles.

A. Pert y sus TLC al 2015
TABLA N° 2: TLC del Peru

. L Fecha de entrada en
Paises Fecha de suscripcion

vigencia

Acuerdo Peru- | Colombia
Comunidad Ecuador 26 de mayo de 1969 26 de mayo de 1969
Andina Bolivia

Argentina 06 de enero de 2006
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ACE Peru- E;e:zgjuay 30 de diciembre de
MERCOSUR 2005
Uruguay

TLC Estados Unidos 12 de abril de 2006 01 de febrero de 2009
TLC Chile 22 de agosto 2006 01 de marzo de 2009
TLC Canada 29 de mayo de 2008 01 de agosto de 2009
TLC Singapur 29 de mayo de 2008 01 de agosto de 2009
TLC China 28 de abril de 2009 01 de marzo de 2010
TLC Islandia
TLC Liechtenstein . .
T Noruega 14 de julio de 2010 01 de julio de 2011
TLC Suiza
TLC Corea del Sur ;gldle noviembre de 01 de agosto de 2011

. . 19 de noviembre de 31 de diciembre de
TLC Tailandia 2005 2011
TLC México 06 de abril de 2011 01 de febrero de 2012
TLC Japon 31 de mayo de 2011 01 de marzo de 2012
TLC Panama 25 de mayo de 2011 01 de mayo de 2012
TLC Union Europea 26-jun-12 01-mar-13
TLC Costa Rica 26 de mayo 2011 01 de junio de 2013
TLC Cuba 07 de enero de 2012 01 de agosto de 2013
TLC Venezuela 07 de enero de 2012 01 de agosto de 2013

Fuente: Mincetur (2015)
Elaboraciéon Mincetur

B. TLC Perl — EFTA (Suiza)

San Martin (2012) resume que se trata del Acuerdo de Libre Comercio entre Peru
y los Estados de la Asociacion Europea de Libre Comercio (AELC) — European Free
Trade Association (EFTA) de la cual forman parte Suiza, Liechtenstein, Noruega e
Islandia, se firm6 en Reykjavic el 24 de Junio de 2010 y en Lima el 14 de Julio de
2010; EI TLC entr6 en vigencia con Suiza y Liechtenstein el 1° de Julio de 2011 y
con Islandia el 1° de Octubre de 2011. El Tratado de Libre Comercio con el Reino

de Noruega Entro en vigencia EIl 1° de julio de 2012.

Adicionalmente se han firmado Acuerdos Bilaterales sobre Agricultura con Islandia,
Noruega, y Suiza, los cuales entran en vigencia en la misma fecha que el Tratado

de Libre Comercio con los paises correspondientes.
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En este Tratado se negociaron los siguientes capitulos: Comercio Electrénico,
Productos Agricolas, Pesca, Reglas de Origen, Asuntos Aduaneros, Facilitacion del
Comercio, Reconocimiento de Proveedores de Servicios, Inversiones,
Colaboracion Cientifica, Compras Publicas.

Los principales productos de exportacién a los estados del EFTA son: oro, aceite
de pescado, minerales de cobre, productos pesqueros Yy agropecuarios,
esparragos, textiles, paltas; siendo Suiza el principal destino de estas

exportaciones.

En el 2010 los estados del EFTA ha sido el tercer mercado de destino de
exportacion de productos Peruanos. Los Estados del EFTA no forman parte de la

Union Europea.

El intercambio comercial entre Perl y los paises que conforman el grupo EFTA ha
presentado una tendencia creciente en los Ultimos diez afios (2000-2010),
registrando una tasa de crecimiento promedio anual de 20%. El 97% de este
intercambio esta representado por las exportaciones y el restante 3% por las
importaciones.

El saldo comercial registra un amplio superavit para el Perd con una tendencia
significativamente creciente durante el periodo

(2000-2010), resultado que se asocia a un incremento anual promedio de 21% para

las exportaciones.

2.2.3.3. Exportacion

La exportacion es una actividad vital dentro de los negocios
internacionales y consiste en comercializar los productos o servicios fuera
de los limites territoriales del pais al que pertenece el oferente; junto con
las importaciones integra el concepto de comercio internacional. Tener
un negocio de alcance internacional representa oportunidades y riesgos,
y un conjunto de actividades para desenvolverse en el contexto global.
(Lerma Kirchner & Marquez Castro, 2010)

Segun lo sefala el Ing. Adrian Campos en el portal agrario del Ministerio

de Agricultura de Peru: “la exportacién esta definida como el régimen
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aduanero que concede la salida legal de las mercancias del territorio
aduanero para su uso o consumo en el mercado exterior”.

La empresa que toma la decision de exportar debe contar con motivos
sélidos para internacionalizarse y buscar mercados externos, relazando

de la exportacién una actividad estratégica para la empresa.

A. Factores para el éxito en la exportacion

Para ser un exportador exitoso Lerma (2004) enumera cinco factores importantes:

Contar con los productos que sean exportables, es decir, que rednan las
caracteristicas necesarias que lo conviertan en una opcién viable de compra
para los clientes y/o consumidores en otros mercados, o bien, desarrollados.
Seleccionar el o los mercados meta donde esa produccion exportable pueda
tener éxito, y que represente un buen negocio para la empresa, con base en la
informacibn que se obtenga de la investigacion producto-mercado
correspondiente, plasmada en un documento que es basico para formular el
plan de exportacion.

Promover y gestionar ventas utilizado los mecanismos aplicables a cada
situacion, por ejemplo, misiones y ferias comerciales, bases de datos,
comunicaciones por correo, teléfono, fax e internet, envio de muestras, etc.,
hasta que se elaboren las propuestas y se negocien y se firmen los contratos
de exportacion.

Identificar los medios de comunicacion para la promocién de los productos, por
ejemplo revistas especializadas existentes en el mercado y analisis de costo
beneficio que representaria contratar un anuncio, entrevista o articulo en ellas
para llegar al segmento de mercado que se desea.

Desarrollar la logistica necesaria para hacer llegar el producto o servicio al

cliente en el exterior y obtener el pago correspondiente.

Tipos de exportacion

Conforme a lo normado por la Ley General de Aduanas aprobada mediante Dec.

Leg. N° 105311, las exportaciones aduaneramente se clasifican en:
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1. Exportacion Definitiva: Régimen aduanero que permite la salida del territorio

aduanero de las mercancias nacionales o nacionalizadas para su uso o

consumo definitivo en el exterior. Las mercancias deben ser embarcadas

dentro del plazo méaximo de 30 dias calendarios contados desde la fecha de

numeracion de la Declaracién Unica de Aduanas. La declaracién de

exportacion deberd ser regularizada dentro de un plazo de 30 dias

calendarios contabilizados a partir de la culminacién del embarque. Las

exportaciones definitivas pueden tramitarse mediante:

a. Exportaciones por Régimen General: son exportaciones cuyo valor FOB

es igual o superior a los US$ 2 000 (dos mil dolares americanos) y

requieren obligatoriamente de la intermediacibn de un agente de

Aduanas para el trAmite ante Sunat.

b. Exportaciones por Régimen Simplificado: son aquellas exportaciones

cuyo valor FOB es menor a los US$ 2 000 (dos mil dolares americanos),

pudiendo ser realizada directamente por el exportador, tramitando el

embarque personalmente, es decir sin necesidad de utilizar un agente

de Aduana. Dentro de las exportaciones definitivas podemos mencionar

también como casos especiales los siguientes:

Exportaciones por Servicio de Mensajeria: exportaciones que se
realizan a través de servicios de envio postal regulados por el
Convenio Postal Universal o mediante servicios de entrega rapida
transportados por empresas denominadas courier (articulo 98°
incisos b y ¢ de la Ley General de Aduanas aprobada por Dec. Leg.
N° 1053).

Exportacion por el Sistema “EXPORTA FACIL”: es un mecanismo
promotor de exportaciones disefiado principalmente para el micro y
pequefio empresario mediante el cual se pueden realizar
exportaciones con fines comerciales a través del servicio postal
(SERPOST), para mercancias cuyo valor FOB no exceda los US$ 2

000 (dos mil dolares americanos).
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2. Exportacion temporal para reimportacion en el mismo estado: Régimen
aduanero que permite la salida temporal del territorio aduanero de
mercancias nacionales o nacionalizadas con la finalidad de reimportarlas en
un plazo determinado no mayor de doce meses, sin haber experimentado

modificacion alguna, con excepcion del deterioro normal por su uso.

3. Exportacion temporal para perfeccionamiento pasivo: De otro lado, aun
cuando propiamente forma parte de los regimenes aduaneros de
perfeccionamiento, otra modalidad de exportacion reconocida por la Ley
General de Aduanas aprobada por el Dec. Leg. N° 105312 es la Exportacion
Temporal para Perfeccionamiento Pasivo, la cual permite la salida temporal
del territorio aduanero de mercancias nacionales o nacionalizadas para su
transformacion, elaboraciébn o reparacion y luego como productos

compensadores en un plazo maximo de doce (12) meses.

2.3. Definicién de términos basicos

2.3.1.

2.3.2.

Comercio de Mercancias

Se denomina comercio de mercancias a la actividad socioecondémica
consistente en el intercambio de algunos materiales que sean libres en el
mercado de compra y venta de bienes y servicios, sea para su uso, para su
venta o su transformacion. Es el cambio o transaccién de algo a cambio de otra

cosa de igual valor.
Potencial exportador

(PROMPERU 2014) Es la facultad que tiene una empresa para exportar
utilizando sus fortalezas, debilidades para aprovechar las oportunidades que

ofrece el mercado internacional.

El andlisis del potencial exportador es vital para la insercién de la empresa en
el mercado global, ya que identifica las capacidades en las diferentes etapas

del proceso del comercio exterior
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CAPITULO 3. HIPOTESIS

3.1. Formulacion de la hipétesis

Las oportunidades comerciales en Suiza son positivas para las exportaciones
peruanas de cacao en grano en el 2015.

3.2. Operacionalizacién de variables

Variable Independiente: Oportunidades comerciales en el mercado de Suiza

Variable Dependiente: Exportacion peruana de cacao en grano tostado

TABLA N° 3: Operacionalizacion de variables

VARIABLES DEFINICION DEFINICION OPERACIONAL | DIMENSIONES INDICADORES

CONCEPTUAL
Variable Demanda de un | Las oportunidades comerciales | Indicadores PBI
Independien | mercado a ser | en el mercado de Suiza | econdmicos Inflacion
te: satisfecha  por | dependeran de Indicadores
Oportunidade | un vendedor | Economicos: Estadisticas que Riesgo pais
s comerciales | mediante un | indican el estado actual de la Tasa de empleo
en el | plan de | economia de un estado segun —
Balanza Exportacion e
mercado de | exportacion. un area particular. Balanza : : .
Comercial importacién del
Suiza Comercial: Es el registro de
producto.
las importaciones y

_ .| Regulacion y | Barreras
exportaciones de un pais

_ i normas de | arancelarias 'y
cualquiera durante un periodo. | _
L, ingreso no arancelarias
Regulacion y Normas de
TLC

Ingreso: Especificaciones de

las caracteristicas de los | Tendencias del | Segmentacion
productos, estas pueden incluir | consumo (poblacién)

su disefio, su tamafio, su peso, Perfil del

su inocuidad o proceso de consumidor

produccién. Tendencias de (tendencias)

consumo: Preferencias o
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hébitos en un mercado por el
consumo de productos con

determinadas caracteristicas.

Variable
Dependiente
Exportacion
peruana de
cacao en

grano tostado

Trafico legitimo | Andlisis de los factores que

de bienes ylo
servicios desde
un territorio
aduanero hacia
otro territorio

aduanero

logran o no la viabilidad de la
exportacion del cacao en grano

hacia el mercado de Suiza

Oferta
Exportable

Regulaciones

sanitarias

Aranceles e
impuestos

aplicables

Regulaciones de
entrada al pais

de exportacion

Zonas de
produccion
nacional
Volumen de
produccion

Evolucién de las
exportaciones al
2014
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CAPITULO 4. PRODUCTO DE APLICACION PROFESIONAL

En este capitulo se presenta la propuesta de viabilidad econémica de exportacion de Cacao
en grano tostado por parte de la asociacion de productores EMEXPRO S.R.L., una entidad
bajo esquema asociativo que estard integrada por 3 productores dedicados al cultivo y
procesamiento de cacao en grano tostado, la misma que estara ubicada en la provincia de
Jaén, departamento de Cajamarca. EMEXPRO destinara su producto al mercado europeo
especificamente Suiza como mercado potencial, cuya demanda por este tipo de productos
es cada vez mayor, esta iniciativa nace como resultado de la tesis “Oportunidades
Comerciales en el Mercado de Suiza para las Exportaciones Peruanas de Cacao en Grano
Tostado - 2015”

Se iniciara con una descripcion del producto, los requisitos para llevar a cabo la exportacién
y posteriormente se establecera el valor FOB para poder determinar la viabilidad del
proyecto a través del calculo del VAN y TIR.

4.1. Producto

El producto de exportacion sera el cacao en grano tostado, tomando como materia
prima las bayas de cacao del tipo nativo o criollo y se ofrecera en sacos polipropileno

de 25 kilogramos debidamente sellado al vacio para evitar el deterioro del producto.

El cacao es un fruto originario de América del Sur, apareci6é por primera vez hace
4000 afos al este de los Andes, especificamente al Sur del Lago Maracaibo y el rio
Magdalena. Se cree que la difusidn del cacao al resto del continente se llevo a cabo

por el ser humano, los animales y factores meteorolégicos como los vientos.

El consumo del cacao por el humano, segun se tiene evidencia, comenzé en Belice
por los mayas y olmecas mesoamericanos alrededor del afio 1100 a.C. Fueron los

mayas quienes le dieron el nombre de “cacau”; “cac” que en maya significa rojo y

“cau” que significa fuerza y fuego.

Theobroma cacao familia esterculaceas por su nombre cientifico sirve
principalmente para uso en la industria chocolatera. Para la obtencion del cacao en
grano tostado se utilizan bayas de cacao recién cosechadas para realizar todo el

proceso de produccion sin persevantes.
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Este es considerado un producto de negocio, es decir, es un producto que se usa
como materia prima o intermedia para la elaboracion de productos finales, tales como
el chocolate, el cual es un producto que llega directamente de al consumidor final.
Dentro de los productos de negocio es considerado un material de fabricacion ya que
pasara por varios procesos antes de llegar hacer un producto final. Ayuda a combatir
los problemas coronarios y al rejuvenecimiento de la piel, su sabor es de baja acidez
por su contenido de astrina pero es agradable al paladar y con aroma floral. Dura
aproximadamente 12 meses almacenado en envase original, a temperatura ambiente

y protegido de la luz.
4.2. Fichatécnica

TABLA N° 4: Ficha Técnica del cacao

Producto Cacao en grano tostado

Nombre cientifico Theobroma cacao familia esterculaceas (variedad nativa o

criolla)

Partida arancelaria | - Partida del sistema armonizado peruano:

1801002000 ---Cacao en grano, entero o partido, tostado.

- Partida del sistema armonizado suizo

18010000 ----- Cocoa beans, whole or broken, raw or
roasted

Propiedad Antioxidante, vitaminas, fuente de gran energia

Definicién Cacao en grano tostado principalmente para uso en la

industria chocolatera

Caracteristicas Para la obtencion del cacao en grano tostado se utilizan
generales bayas de cacao recién cosechas para realizar todo el
proceso de produccion sin persevantes.

Este es considerado un producto de negocio, es decir, es un
producto que se usa como materia prima o intermedia para
la elaboracion de productos finales, tales como el chocolate,
el cual es un producto que llega directamente de al

consumidor final. Dentro de los productos de negocio es
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considerado un material de fabricacion ya que pasara por
varios procesos antes de llegar hacer un producto final.

Beneficios

Ayuda a combatir los problemas coronarios y al

rejuvenecimiento de la piel.

Caracteristicas

fisicas

microbioldgicas

- Grasas: entre 45% y 47%

- Elevado contenido de proteina alrededor del 12%
- Humedad entre 6% y 8%

- Ceniza entre 3% y 4%

- Contenido de acetatos de metilo

Caracteristicas
organolépticas

Color: verde achocolatado

Baja acidez, contenido de astrina y agradable al paladar
Sabor ligeramente amargo y aroma floral

Duracién 12 meses almacenado en envase original, a

temperatura ambiente y protegido de la luz

Fuente: APPCACAO 2012

4.3. Proceso productivo

Seleccion

limpieza

TABLA N° 5: Pasos del proceso productivo

Pasos del proceso productivo ‘

y

Una vez que se ha recibido las bayas de cacao comprada,
se procede a realizar la seleccion de las mejores bayas, y
de las que estén realmente maduras. Asimismo, se limpia
las impurezas u otros elementos que son propios del

proceso de la cosecha.

Fermentacioén

En este proceso se quitan las cascaras, las semillas y la
pulpa de la baya de cacao. Estas se guardaran en un lugar
ventilado y tapados por hojas por un tiempo aproximado de
5 dias o hasta que se note a las semillas bien fermentadas,
esto sucede cuando la semilla estd bien hinchada y la
cascara se desprende con facilidad, su color debera ser

marrén intenso y desprendera un olor agradable.
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Lavado

Seguidamente, se procederd a lavar las semillas
fermentadas del proceso anterior, de manera que se
desprendera por completo la pulpa de la semilla de cacao.
Este proceso se realizara en una lavadora industrial de
capacidad de 200 kg/h.

Secado

En este proceso las semillas deberan perder el exceso de
humedad que poseen (reduciran hasta un 30% su peso),
este secado se realizard al sol por un tiempo aproximado de
8 dias. Con el objetivo de la reduccién de tiempos se
utilizarda como ayuda al secado una maquina Oreadora

industrial con capacidad

Seleccién

Posteriormente se procede a tamizar las semillas obtenidas
del secado, con el objetivo de eliminar las semillas rotas e
impurezas que pudieran aparecer. Para ello se usaran
mallas dispuestas en serie, por las cuales las semillas iran
pasando.

Esto lo realizaran los operarios de forma manual.

Tostada

Después se procedera al tostado de las semillas obtenidas
del proceso anterior, esto se realizard en una tostadora
industrial de 100 kg/h de capacidad. Asimismo, este tostado

se hara a una temperatura maxima 110 °C.

Descascarillado

Al finalizar el tostado se procederd a la separacion de la
semilla y la cAscara que aun posee. Asimismo se procede a
limpiar la semilla por completo para finalmente pasar al

Gltimo paso.

Envasdo y control

de calidad

En este Ultimo paso se envasa el cacao en grano tostado en
bolsas de polietileno de 25kg cada una, ademas se pesay
se realiza un estricto control de calidad del caco envasado.

Estas son enviadas al almacén para su posterior despacho.

Fuente: Revista Cacao y Chocolate
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El producto forma parte de una carga general unitarizada y de naturaleza perecible,

por lo que podria ser exportada tanto por via aérea como por via maritima, sin

embargo, el cacao en grano tostado de EMEXPRO S.A.C. se trasladara via maritima

por las siguientes razonas:

4.4.1.

Via aéreo generalmente sélo aceptan muestras de productos y debido al

elevado peso del producto no es viable.

Las tarifas de la via maritima muestran un ahorro significativo en cuanto al flete

internacional.

El flete maritimo es menor al del flete aéreo, por lo que los costos se reducirian

y se tendrian un margen de utilidades mas alto.

El manejo de las rutas maritimas que existen actualmente en el mercado

internacional brindan mas mayores opciones de rutas hacia Suecia.

GRAFICO N° 3: Tipo de carga del producto

Tipo de carga del producto

Carga General

f—‘—l

Unitarizada

A
r 1

En Pallets

En Contenedores

[

Fuente: Inkacao

Manipuleo de la carga

- El'manipuleo de la carga sera por medio de ayuda mecanica ya que el peso

de cada saco (50 kg) supera al recomendable para el manipuleo manual

(25 kg)
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- Asegurar la carga con esquineros para que se pueda transportar y
manipular el producto de una forma segura y eficiente
- El uso correcto de ayudas mecénicas

- Informacién sobre el peso y el centro de gravedad de la carga
4.4.2. Unitarizacion

- Peso maximo de carga por dry container: 20 a 22 toneladas.

- Capacidad de carga en vol. 33M3

- Sacos de polipropileno de 40 x 25 pulgadas (101.6 * 63.5)

- Peso bruto de cada saco: 50 kg.

- Numero de paletas: 11 (no se puede apilar una paleta sobre otra) doble
entrada

- Tamafio de paletas: 1200 mm x 800 mm

- El apilado de las paletas no debe superar los 2 metros de alto

- Pes bruto de cada paleta: 25 kg.

- Peso de total de paletas por contenedor: 275 kg.

- Numero de contenedores: 5

- Tipo de contenedor: Dry Container

- Tamafo del contenedor: 20 pies

GRAFICO N° 4: Datos de contenedor 20 pies

) ‘ ‘ l Stahdar para carga

no perecedera

largo: 6,058m/ ancho: 2,438m/ altura: 2,591m
largo: 5,910m/ ancho: 2,346m/ altura: 2,388m
ancho: 2,340m/ altura: 2,282m
33,2m3
24.000Kg/ Tara: 2.080Kg / Carga: 21.920Kg

Fuente: SIICEX
Numero maximo de sacos por contenedor segun volumen:

- 55 por paleta = 605 sacos
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- Volumen total: 31.7 m3

- Numero maximo de sacos segun peso: 434 (considerando ya los 275 kg
que pesan los 11 palets)

- Peso bruto total: 21.9 toneladas

- Numero maximo de carga de cada palet: 1350 kg.

- El total de sacos a exportar por cada contenedor: 297 sacos
4.4.3. Marcado e etiquetado
¢ Marca de informacién

— Peso bruto: 50 kg.
— Pais de origen: Peru
— Nudmero de licencia: 56655-9998

¢ Marcas de manipuleo

TABLA N° 6: Marcas de manipuleo

Marcas Simbolos

Proteccién de la humedad

Proteccién del sol

Legibilidad, indeleble,
localizacion, suficiencia,

conformidad
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4.4.4. Envasey embalaje

El cacao en grano tostado, sera exportado en sacos de polipropileno de 50

kilos, acorde con estandares de calidad y certificaciones especificas

(certificado de origen, certificado fitosanitario, etc.). Estos granos necesitan

cuidado por lo que el embalaje externo a utilizar, saco de polipropileno tiene

como caracteristica principal conservar el aroma y el sabor del producto,

ademas:

445. Viade

Son ideales para el trabajo pesado.

Brinda facilidad en el arrume del producto a la hora de realizar la
unitarizacion a través de los palets y la estiba a la hora de colocarlo
en el medio del transporte y como consecuencia a esta ventaja se
podra obtener un flete mas econémico

Tienen excelente resistencia a caidas y manejo brusco por lo que
tienen mayor seguridad y esto nos garantiza una reduccién de costo
en la prima de seguro

El saco tiene una forma tubular tejidos a base de polipropileno.

Alta resistencia

Inocuos

Inerte

Variedad de tamafos y colores

Conserva adecuadamente los productos

Diversidad de usos

Facilidad para transporte y estibado

Impresién y disefio

exportacion

Tipo de transporte: Maritimo
Peso y volumen: 297 sacos — 14,850 kg. (14.85 toneladas)

Ruta de exportacion: maritima Callao - Stockholm (Suecia)
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TABLA N° 7: Ruta de envio Callao - Stockholm (Suecia)

Puerto Tarifa promedio de flete Dias Frecuencia de

de por contenedor (*) de transito salida

destino : (**)
Callao (Per)| Oslo (Noruega) 1400 1700 27 SEMANAL Q Ver lineas
Callao (Peri)| Goteborg (Suecia) 1500 1800 31 SEMANAL Q Verlineas
Callao (Perd)| , ielsink 1500 1900 35 SEMANAL q, Verlineas
e (Finlandia) E—
Callao (Peri)| Bergen (Moruega) 1400 1700 37 SEMANAL Q Verlineas
Callao Stockholm rar i o
(Perii) (Suecia) 1400 1700 38 SEMANAL Q. Verlineas

Fuente: SIICEX

GRAFICO N° 5: Linea naviera

Ruta Costa Este EE.UU.

‘ Callao - Oslo | Callao - Goteborg ‘ Callao - Helsinki | Callao - Bergen QeclIELERS TG T[]

Lineas Na
Dias Frecuencia de

Callao - Stockholm Depdsito | 4o prinsito salida

Puerto de origen:

MUPESA - SEMANA
Callao (Peni) IMUPESA 7 SEMANAL

Puerto de destino: EVERGREEN GREEMANDES SEMANAL
Stockholm (Suecia)
MSC MSC PERU 5 SEMANAL

Tarifa promedio de flete por contenedor
20 pies: $ 1400
40 pies: $ 1700

Fuente: MAPEX

4.5. Acceso al Mercado de Suiza
4.5.1. Regulaciones y normas de ingreso al mercado Suiza

a. Control de Contaminantes en los productos alimenticios con la finalidad de
proteger a los consumidores de componentes contaminantes. Los
contaminantes pueden estar presentes en los alimentos debido a las
diferentes etapas de produccion y comercializacion o también por

contaminacion del medioambiente. Ya que estos representan un riesgo
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para la seguridad alimentaria, la UE ha tomado medidas para minimizar el
riesgo, estableciendo niveles maximos de determinados contaminantes en
productos alimenticios. Niveles maximos de determinados contaminantes
en los productos alimenticios: Para cuatro categorias de contaminantes:
nitratos, las aflatoxinas, metales pesados (plomo, cadmio, mercurio) y 3-
monocloropropano-1, 2diol (3-MCPD), etc. Los - niveles maximos de
contaminantes se aplican a la parte comestible del producto y también a

los ingredientes utilizados para elaborar alimentos compuestos.

Control de residuos de plaguicida en productos alimenticios de origen

vegetal y animal.

Control sanitario de los productos alimenticios de origen no animal.

Cuando un problema de higiene pueda poner en riesgo la salud humana y este

se extienda por el pais importador, las autoridades europeas pueden suspender

parte o la totalidad de las importaciones y tomar diferentes medidas de

proteccion dependiendo de la gravedad de la situacion.

4.5.2.

a)

b)

c)

Principios generales y requisitos de legislacion alimentaria

Cumplimiento o equivalencia: los alimentos importados deben cumplir los
requisitos pertinentes de la legislacién alimentaria o condiciones que se
consideren al menos semejantes.

Trazabilidad: Es la capacidad de conocer y certificar con precision el
recorrido realizado por un producto, sus componentes, ingredientes e
informacion asociada desde el punto de origen hasta el punto de destino
final o viceversa a través de toda la cadena de abastecimiento hasta su
llegada al consumidor final.

Responsabilidades de los importadores: Es responsabilidad de los agentes
de las empresas en todas las etapas de produccion, procesamiento y
distribucion vigilar y verificar que las empresas bajo su control cumplan con

los requisitos.
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Si los operadores sospechan que alguno de estos requisitos no se han
cumplido, se debera de retirar el producto y dar aviso a las autoridades
competentes.

Normas generales de higiene de productos alimenticios

a) Disposiciones de higiene de la produccion primaria y los requisitos

detallados para todas las etapas de produccion, procesamiento y

distribucion de los alimentos.

b) Criterios microbiolégicos para determinados productos, segun el

reglamento.

c) Procedimientos basados en los principios HACCP

Normas de comercializacién de producto agricolas

Suiza cuenta con normas de comercializacién destinadas, principalmente, a
los productos agricolas y de la pesca que llegan al consumidor frescos. El
reglamento (CE) N° 1234/2007 del Consejo (DO L-299 16/11/2007) crea una
organizacién comun de mercados agricolas con disposiciones especificas
para determinados productos segun diversos criterios: calidad, talla o peso,

envasado, presentacion y etiquetado.

Produccion agricola ecolégica

En Suiza existe un sistema de produccién agricola ecolégica que es
voluntario y tiene por objeto garantizar el respeto de los métodos
establecidos en el Reglamento (CEE) N° 2092/91 del Consejo (DO L-
19822/07/1991). Las normas ecoldgicas permiten integrar la conservacion
del etiquetado ecoldgico garantiza a los consumidores el cumplimiento de
dichas normas. Asi mismo la produccién y comercializacion de productos
ecoldgicos identificados como tales estd sujeta a un procedimiento de

certificacion estricto, de caracter obligatorio.

Requisito de etiquetado

Los productos que se comercialicen en Suiza deben cumplir con los
requisitos sobre etiquetado destinados a garantizar la proteccién de los

consumidores. Dichos requisitos pretenden asegurar un elevado nivel de
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proteccion de la salud, la seguridad y los intereses de los consumidores,
proporcionandoles informacién completa sobre el producto (contenido,
composicion, utilizacion segura, precauciones especiales, informaciones
especificas, etc.). La legislacion existente establece normas obligatorias de
etiquetado para ciertos sectores como por ejemplo: alimentacion,
electrodomésticos, calzado, textiles, etc.

Los estdndares y regulaciones en cuando al empaque, embalaje y
etiquetado en Suiza son iguales a las de la Union Europea, con excepcion
de algunas diferencias para los pesticidas. Las regulaciones son aplicadas
para todos los productos en general sin distinciébn. Por lo general, las
principales caracteristicas que deben considerarse en las etiquetas y

envases son:

- Nombre especifico del producto (ya sea en aleman, francés y/o italiano)

- Dimensiones en sistema métrico

- Precio de venta unitario

- Para el caso de productos con diversas mezclas e ingredientes se debe
especificar el peso de cada componente. Todos los pesos y medidas
deben cumplir con las regulaciones de la Oficina de Federal de
Metrologia.

- Nombre del productor y/o distribuidor del producto

- Pais de origen

- Fecha de caducidad

Las autoridades aduaneras tienen muy en cuenta la calidad del
empaquetado y del etiquetado, especialmente en caso de productos
alimenticios. Asimismo, las descripciones falsas estan estrictamente
prohibidas. Ciertos productos como las medicinas, los cosméticos, los
agentes limpiadores, los aparatos eléctricos, los dispositivos de medida y
peso, los sistemas de calefaccion, recipientes de presion y motocicletas
estan sujetos a un etiquetado adicional y a regulaciones de empaquetado
relacionadas con la seguridad, el medio ambiente y la proteccion de los

consumidores.
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Certificacion fitosanitaria;: SENASA

Los requisitos de importacion dependen tanto del producto como del pais de
origen. En general, todas las expediciones de frutas y verduras deben ir
acompafiadas de un certificado fitosanitario emitido por un funcionario del
pais exportador. Dicho funcionario podra determinar si la fruta o verdura
particular puede exportarse al pais de destino y cudles son los requisitos

fitosanitarios que deben cumplirse.

Certificacién de origen

Para poder acogerse a todos los beneficios anteriormente descritos, el
producto requiere un Certificado de Circulacion EUR 1, el cual debe de ser
emitido por una de las entidades certificadoras que han sido autorizadas por
MINCETUR. La solicitud del certificado de circulacion debe de ser
acompafada por todos los documentos necesarios para demostrar que la
mercancia es originaria. El Certificado de Circulaciéon EUR 1 debera tener
validez por un afio, desde la fecha de emisién, y puede ser completado en
inglés o en castellano. Para envios de productos originarios que no excedan
un valor total de € 6,000 o US$ 8,500, se puede presentar una Declaracion
de Origen, la cual debe de ser presentada con todos los documentos
necesarios para demostrar que la mercancia es originaria. Al igual que el
certificado de circulacion, esta declaracion puede ser presentada en inglés
o castellano y tendra validez por un afo, desde la fecha de emisién. El
Certificado de Circulacion EUR 1 y la Declaracion de Origen, y todos los
documentos de soporte presentados con estos certificados, deben
mantenerse durante un periodo minimo de 3 afios, contados desde la fecha
de emision.

Ademéas del Reglamento mencionado previamente, la documentacion de

exportacion basica normalmente también incluye los siguientes

documentos:

- Factura comercial
- Certificado de Origen
- Documento de control de carga — Usualmente es el formulario ASA(B)
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- El Formulario de Codificacion de Aduanas de Canada (The Canada
Customs Coding Form - FB3)

Certificado fitosanitario (para cajas/embalaje de madera)

Bill of Lading (BL)

Lista de embalaje

Certificado organico (si procede)

4.6. Costos de exportacion

- Container: 297 sacos
- Saco: 50 kg
- Kg. por container: 14850

TABLA N° 8: Costos de exportacion

Estructura de costos US$
Costo de producciéon US$ 19,092.28
Costo de distribucion US$ 5,203.64
Ayuda al comerc. US$ 2,915.16
Utilidad (70% US$ 13,978.35

EXW US$ 41,189.43
Otros gastos US$ 1,665.80
Gastos operativos Uss$ 291.52
Agente UISH 999.48
Gastos financieros US$ 1,438.59
D. Embarque Uss$ 999.48
Carga y estiba US$ 1,232.70

FOB US$ 47,817.00
Elaboracion propia

- FOB por Container: US$3.22

4.7. FOB proyectado unitario

TABLA N° 9: Precio FOB proyectado

Unidad \ Afo
KG 14850 15593 16372 17191
FOB US$47,817 US$54,033 US$61,058 US$68,995

FOB Unitario US$3.22 US$3.47 US$3.73
Elaboracion propia
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4.8. Estado deresultado y flujo de caja proyectada

TABLA N° 10: Estado de resultado y flujo de caja proyectado

OPORTUNIDADES COMERCIALES EN EL MERCADO DE SUIZA PARA LAS EXPORTACIONES
PERUANAS DE CACAO EN GRANO TOSTADO - 2015

\ 2015 2016 2017 2018
KG 14850 15593 16372 17191
TOTAL DE INGRESOS 47,817.00 54,033.21 |61,057.53 68,995.01
Utilidad bruta 47,817.00 54,033.21 |61,057.53 68,995.01
Costo de materia prima -3,649.43 -4,123.86 |-4,659.96 -5,265.75
Gastos administrativos -1,665.80 -1,882.35 |-2,127.06 -2,403.58
Gastos operativos -291.52 -329.42 -372.24 -420.63
Gastos de ventas -7,350.00 -8,305.50 -9,385.22 -10,605.29
Egresos 34,860.25 39,392.08 |44,513.05 50,299.75
Utilidad bruta 12,956.75 14,641.13 |16,544.47 18,695.26
Impuestos -3,498.32 -4,099.52 |-4,467.01 -5,047.72
Utilidad Neta 9,458.43 10,541.61 |[12,077.47 13,647.54
Depreciacion 8,538.60 8,538.60 8,538.60 8,538.60

Flujo de caja
econémico
Elaboracion propia

17,997.03

- Impuesto a la renta
- 2015: 27%, 2016: 28%, 2017: 27%, 2018: 27%
- Tasa de depreciacion: 20%

- Tasa de descuento: 20%

4.9. VANyYTIR

19,080.21

TABLA N° 11: VAN Y TIR

Elaboracion propia

VAN |

S/.8,184.60

TIR |

29%

20,616.07

22,186.14
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4.10. FODA del producto
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TABLA N° 12: FODA del producto

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

— Disponibilidad de zonas agroecolégicas
apropiadas para la produccion de cacao.

— Favorables condiciones para el desarrollo
del cultivo.

— Agricultores con experiencia en el cultivo.

— Grano peruano de calidad cuando se
hace con adecuado manejo agrondmico y
postcosecha.

— Adecuado contenido graso del grano.

— Disponibilidad y bajo costo de mano de
obra.

— Microclimas adecuados para aumentar

area cultivada

— Deficiente tratamiento en la etapa post—
cosecha.

— Limitada articulacion de instituciones
publicas, privadas y gobiernos locales.

— Productores desconocen informacion del
mercado.

— Deficiente equipamiento basico.

— Alta informalidad en la comercializacion.

— Alta dependencia en asistencia técnica y
donaciones esporadicas de instituciones
privadas u ONG's.

— Incremento de la demanda mundial por
productos naturales.

— Mayor consumo de productos elaborados
con cacao, principalmente chocolate.

— Programas de lucha contra las drogas
gue incentivan el cultivo de productos
alternativos como el cacao.

— Prioridad del Gobierno en promover el
cultivo alternativo.

— Mejoramiento en el control de plagas.

— Incremento de la oferta mundial de cacao

convencional

DEBILIDADES AMENAZAS

— Mayor uso de sustitutos en la elaboracion
de chocolates.

— Inestabilidad politica y economica.

— Presencia o crecimiento del narcotrafico y
de cultivos ilegales.

— Rebrote de la violencia sociopolitica.

— Contraccion de las cotizaciones
internacionales.

— Condiciones climaticas desfavorables
(Fenémeno de El Nifio, calentamiento
global).

— Suspensidn de las preferencias
arancelarias.

— Presencia de plagas y enfermedades no

controlables.
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4.11. Cadena de valor del cacao en grano tostado

GRAFICO N° 6: Cadena de provision, produccién y distribucion

Proveedores: La finalidad dltima de esta cadena es agregar valer al cacao peruano y esto
a'";'ig::: debe estar claro en el disefio dela estrategia de marketing internacional
* ﬁng.lancierc;S Debe haber una adecuada administracidn de la demanda an tres niveles
o a pacitac'u.’:ur"l, emprasas manufactureras, emprasas dstribuidoras y consumidoras finales
t Estado, emprasas
'g manufactureras.
k]
a1}
£ )
m
0
m
L2 1)
A Productores Empresas Empresas
= i P
E ;rlmirms manufactureras dlst;bmdoras Consumidores
lembray Procesamiento y N aner a .
cosecha por ) croacion de disposicién los — Tﬂrgg Ij'g;;je
* pequerios productos basados productos del P racios y
productoras, en chocolate chocolate a los Bracos.
I consumidores
De subproductos: pastas,
licor de cacao, manteca de
cacao, polvillo
De productos terminados:
chocolatesy cocoas
* Canal de distribucidn .

Fuente: Cacao y su oportunidad en el mercado, Pedro Barrientos (2015)

En el comercio internacional existen productos en que no todo se negocia con precios
bajos, sino que existen otros factores de los cuales se debe tomar ventaja. Sin
embargo, siempre se tiene que estar alerta; de ahi que la innovacion es importante,
lo que se realiza a través de la investigacion. Entonces, para los afios posteriores,
otro desafio es responder a la pregunta: ¢como se puede innovar en la produccién

de cacao?

De ahi cabe hacer la pregunta ¢ como puede hacerse mas competitiva la industria del
cacao peruano? La alternativa es buscar un nuevo tipo de comprador y afiadir valor
al producto, lo que favorece una estrategia de diferenciacion, estableciendo precios
mas favorables, que el productor considere que al momento de vender su producto
(cacao) ya tiene valor afiadido, el que esta en funcién de las exigencias de su

comprador. Asi se fortalece o crea la ventaja competitiva del productor.

Hay mercado potencial para el cacao, particularmente China e India, en donde el

consumo tiene unatasa de crecimiento que permite avizorar un solido crecimiento de
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la demanda por chocolate. Se estima que los ciudadanos chinos consumen el 5 %

de lo que compra un consumidor europeo. Los hinddes un 25 %. Si se mantiene la
demanda, al menos en el mediano plazo, la demanda superaria la oferta de chocolate
(cuyo insumo es el cacao), y los precios mejorarian, lo que favorece a los pequefios
agricultores. Puede ser mayor la ventaja si se comercializan cacaos especiales.

(Barrientos, Semestre Econémico, volumen 18, No.37, Medellin, Colombia 2015)

4.11.1.

La cadena de valor del cacao en Perl

GRAFICO N° 7: Flujograma de la cadena agroproductiva de cacao en el Per

L

7

Productores

Provesd d Proceso de secado a 7 \falor agregado,
ESEEMEE; % de humedad en lozas tales como: torta de
i Organizacionss de de cemerto o en carao, cacan en
de |n5|:|rnu5 cacadoras arificales poive, licor de cacan,
Comerciantes, ) CONTROL DE manteca de
OMNGSE, G oacan y
eperadores G;DPETH CALIDAD chocolates
intemacicnal, ofros Bienquefanzael [  CONTROLDE
productor CALIDAD

cacan

procesado (manteca,
cacao, o), tﬂ'H!:l:mii.E

Recoleccion Post cosecha
Senicics de frutos Uso de :
financiens ]:-r:weedm madurcs cajones ]
Caja rural, de sanvicios . f :
. Quisbra de ementadores £
banoos, Cerificadoras, RlS—— B o 0
E:q:ﬂtad-;ms n'ans.;_mrh_a, e e realizado &n |3 3
cooparativas maguinaria E‘:MMIE' b fres o
cuatm dias.
Producsion Transformacicn & industrializacion
- - =2
¥ v
Mearcada Intemacicnal: Mercado nacional: cacao
CRCAC EN grand, &N grano, pasta de cacao,
{comvencional y organico), manieca de cacao,

chocolate taza, chooolates
(indusirial, artesanal}

Fuente: Cacao y su oportunidad en el mercado, Pedro Barrientos (2015)

La produccion del cacao estd estrechamente relacionada con las condiciones

medioambientales de la zona donde se cultiva.
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Los factores climaticos influyen en la produccion de una plantacion; por lo tanto, las

condiciones térmicas y de humedad deben ser satisfactorias para el cultivo por ser
una planta perenne. Asi, su periodo vegetativo como la época de floracion, brote y
cosecha esta regulado por el clima. Esta relacion entre estacionalidad climética y
periodo vegetativo permite establecer calendarios agroclimaticos de produccién y
cosecha.

La producciéon de chocolate basada en arboles de gran rendimiento origina que la
produccién de arbol criollo sea limitada, lo que sumado a la calidad de su fruto le da
ventaja sobre las demas variedades en lo que corresponde a su precio. Esto que
parece una debilidad se debe considerar una fortaleza, que debe ser aprovechada
en la comercializacion internacional. Para lograr un producto competitivo, diferen-
ciado, debe ser considerada la integracion de los diferentes eslabones de la cadena
agro-productiva, donde todos son importantes. El Ministerio de Agricultura (2006, p.
22) identifica cuatro eslabones de la cadena agroproductiva del cacao, los que

pueden observarse en el gréafico nro. 7 y que a continuacion se detallan:

e Eslabdn productivo y de servicios de apoyo a la produccién. Participan los
productores cacaoteros que conducen sus unidades productivas. Intervienen
agentes econémicos como proveedores de insumos, asistencia técnica, equipos
y maquinaria, servicios financieros (formales e informales), certificacion y
transporte.

e Eslabdn de industrializacion (transformacién). Constituye el mas importante
y mas complejo eslabon. La informacion estadistica acerca de este eslabon es
limitada. A partir del procesamiento del grano de cacao se obtienen productos
intermedios (licor o pasta de cacao, manteca, polvo de cacao) y productos
elaborados (chocolates y otros productos afines como bombones, y bebidas
chocolatadas).

e Eslabdn de comercializacién. Intervienen principalmente las organizaciones de
productores y acopiadores de empresas industriales que muchas veces
distorsionan los precios. Sus conceptos de calidad y apreciacion estan sujetos a
la variedad de cacao.

e Eslabdn de consumidores. Intervienen diferenciadamente los que utilizan en el

tramo final de la cadena la amplia gama de productos intermedios y finales que
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resultan del procesamiento y/o industrializacion: licor de cacao, manteca de

cacao, cacao en polvo, y chocolate.

Los eslabones deben considerar las tendencias de la industria mundial del cacao y
derivados, con una participacidn activa que permita el bienestar de los productores y
satisfacer sus necesidades, proteger el medio ambiente, procurar el desarrollo social
y econdémico de la comunidad, asi como una relacién armoniosa con los compradores
del cacao como insumo y compradores del chocolate de modo que se logre una

produccién balanceada, tal como lo expone Santa Cruz (2008):

e Considerando a los productores de cacao, “la produccion seguira creciendo en
economias de pequefios productores, se requiere una menor concentracion
regional en vista de la gran dependencia actual de Africa del Oeste”.

e Por el lado de los fabricantes de chocolate: “volimenes crecientes basados en
mercados emergentes, valor basado en mercados desarrollados”. Los
procesadores de cacao evaltuan la “produccion a gran escala versus procesos
integrados en busca de balance y paises de origen contindan e incrementan la
molienda”.

e En lo que corresponde a comerciantes de cacao ‘se espera crecimiento en
ingredientes basados en cacao, evolucion de los flujos de comercio en funcion

de cubrir necesidades de la cadena de provision’.

Los eslabones que se citan deben estar integrados y tener la suficiente capacidad de
cooperacion para superar los problemas ciclicos de la produccion de cacao. Habra
cambios climéticos que afecten su produccion; asimismo, habrd volatilidad en los
precios, tecnificacion insuficiente, enfermedades y plagas del cacao que llevan a la
reflexion y el andlisis acerca de como se pueden superar estos problemas. Los
eslabones deben protegerse entre ellos, asegurando un producto de acuerdo con los
estandares de los demandantes.

La decisién mas importante es asumir si se considera actuar en un mercado de gran
volumen o en un mercado especializado, en donde las exigencias son mayores, pero
los beneficios van en esa direccion.

GRAFICO N° 8: Los actores en la produccion de cacao

Quiroz Torres, Anthony Manuel; Vasquez Novoa Melissa Sue Pag. 53



N

UNIVERSIDAD

OPORTUNIDADES COMERCIALES EN EL MERCADO DE SUIZA PARA LAS EXPORTACIONES
PRIVADA DEL NORTE

PERUANAS DE CACAO EN GRANO TOSTADO - 2015

MINISTERIO DE AGRICULTURA
Direccion General de Promocion Agrana
Direccion General de Informacion Agraria
Oficina General de Planificacion Agraria
Servicio General de Sanidad Agraria - SENASA
Instituto nacional de Recursos Naturales - INREMA
Programa Especial de Titulacion de Tiemas - PETT
Programa Macional de Manejo de Cuencas Hidrograficas v Conservacion de Suelos —
PROMAMACHS
Innovacion y competitividad para el Agro Peruano - INCAGRO
Programa para el Desamollo de la Amazonia - PROAMAZONIA

Proyecto Especial de Promocion de Aprovechamiento de abonos provenientes de Aves
marinas - PFROABONOS

MINISTERIO DE MIMISTERIO DE Los pl’ﬂdl.l[:tCI'E!S
COMERCIO EXTERIOR ¥ LA Asociacion Peruana de Productores
TURISMO - MINCETUR PRODUCCION de Cacao - APPCACAD
Comizion para la promocion
de exportaciones del Pend - PRESIDEMCIA Empresas procesadoras y
PROMPEX DEL COMNSEJD comercializadoras
Instituto Macional de ) DE "”IM.SIRDS Primarios: cacao en grano
Defenza de la Competencia Comision Int diarios: e
y de la proteccion de la Macional Para el emediarios: manteca, polvo,
propiedad Intelectual - Desarrolio y pasta de cacao
INDECOPI Vida sin Drogas Finales: chocolate de mesa y
- DEVIDA confites

COOPERACION INTERNACIONAL
Programa de la Macicnes Unidas para el Desamollo - PNUD
Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura — I1CA

Cenfro Intemacional de Cooperacion para el Desamollo Agricola - CICDA

Deutsche Gesellchaft fur Technische Zusammenarbeit - GTZ

Fundacion Fondos de Ayuda - RABOBANK
Green Development Foundation - GDF
Sociedad de Cooperacion para el Desamollo Intemacional — SOC0ODEY|
S05 - FAIM

Fuente: Ministerio de Agricultura, 2013.
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CAPITULO 5. MATERIALES Y METODOS

5.1. Tipo de disefio de investigacion.

5.2.

5.3.

Segun su disefio metodoldgico es No Experimental, siendo la investigacion un disefio

“Descriptivo — Transaccional o Transversal”, por realizarse bajo un analisis del estado

actual de la situacién del cacao en grano tostado en Suiza, asi como la oferta

exportable peruana.

Material de estudio.

5.2.1.

5.2.2.

Poblacion.

El mercado de cacao en grano tostado en Suiza durante el 2015.
Nro. De habitantes: 8°238.000

Muestra
El mercado de cacao en grano tostado en la ciudad de Berna durante el
2015.

Nro. De habitantes: 138,410

Técnicas, procedimientos e instrumentos.

5.3.1.

Para recolectar datos.

El desarrollo de la investigacion estuvo basado en la recoleccion de
informacion mediante andlisis de contenido, entrevistas, archivos,
recopilacién de instituciones como Infotrade, Ministerio de Agricultura,
SIICEX, FAOSTAT, International Trade Comission (USITC), SUNAT, libros,
revistas especializadas, reportes de agencias y/o instituciones
internacionales y nacionales. Para el caso de las entrevistas se realizaran a
especialistas sobre el tema agro industrial en el campo del cacao en grano

tostado y su comercio externo.
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5.3.2. Para analizar informacion.

Para la informacion cualitativa, se ha utilizado la sintesis de datos,
presentado la informacién de forma critica y resumida.
Para la informacion cualitativa se ha registrado los datos en tablas, graficos

de barras y gréficos circulares.
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CAPITULO 6. RESULTADOS

6.1. Analizar los indicadores econdémicos y la balanza comercial del

mercado de cacao en grano tostado en Suiza en el afio 2014

Este objetivo estara demostrado a traves de:

- Suiza: PBI, inflacién y tasa de empleo
- Riesgo pais

- Exportacién e importacién de cacao

6.1.1. SUIZA: PBI, Inflacion y tasa de empleo

A. SUIZA

La Confederacién Suiza es uno de los paises mas desarrollados y ricos del mundo.
Con una de las economias mas sélidas, y un alto poder adquisitivo de la poblacion,
este pais se torna en un destino atractivo y con interesantes oportunidades de
negocios para los exportadores peruanos.

Actualmente, la demanda suiza de productos peruanos con valor agregado se centra
en productos metalmecdanicos, agropecuarios y siderometallrgicos, principalmente.
Las partes y piezas para bombas encabezan la lista, seguido de los mangos y
esparragos frescos, y las partes de turbinas a gas. En adicidn, las mayores
oportunidades por aprovechar en cuanto a beneficios arancelarios y demanda
potencial se dan en el sector agricola. En cuanto a alimentos, los filetes ahumados
de trucha, conchas de abanico congeladas, asi como zumos, jugos y mermeladas de

fruta, y chocolates toman importancia.

Los consumidores suizos buscan productos de calidad, con un importante servicio
post-venta por el que estan dispuestos a pagar mas. Por otro lado, la preocupacion
por una vida saludable y por la sostenibilidad, han hecho que los productos de
comercio justo se demanden en mayor medida. Una situacion similar se da con los

productos amigables con el medio ambiente. (Mincetur, 2014).
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B. Caracteristicas generales

Suiza, oficialmente Confederacién Suiza, es un pais sin salida al mar ubicado en
Europa Central. Actualmente establecido como uno de los paises mas desarrollados
del mundo, la histérica Confederacion se caracteriza por poseer una politica de
neutralidad y una poblacién multicultural muy bien establecida, con 26 Estados
Autébnomos compuestos por comunidades alemanas (65% de la poblacion),
francesas (18%), italianas (10%), entre otras (7%) que viven pacificamente en todo
el territorio. (Cruz, 2015)

La poblacién estimada supera los 8 millones de habitantes y el 74% vive en zonas
urbanas. Su capital es Berna, una de las ciudades con mejor calidad de vida a nivel
mundial. La ciudad mas poblada del pais es Zirich; otras ciudades importantes son
Ginebra, Basilea, Lucerna y Lausana.

En cuanto a la distribucion de la poblacion por edad, se observa que el 15% son
menores de 14 afos, el 12% se encuentra entre 15 y 24 afios, 44% entre 25y 54
afos, 12% entre 55 y 64 afios y el 18% tiene mas de 65 afios. La edad media es de
42 afios y la tasa de crecimiento de la poblacién es de 0,85%. En promedio, la
distribucion entre hombres y mujeres es casi la misma. La esperanza de vida es de
81 afios en el caso de los hombres y 86 en el de las mujeres. Se calcula que en el

pais existan alrededor de 3,7 millones de hogares establecidos.

C. PBI, inflacion y tasa de empleo

Suiza cuenta con una economia de mercado muy eficaz. Su nivel de vida, su
productividad industrial, la calidad de su sistema educativo y su sistema sanitario se
encuentran entre los mas altos de Europa. Después de varios afios de crecimiento
por encima de la media europea, la economia suiza se contrajo fuertemente en 2009
(-1,9%) debido a la crisis financiera internacional, y se frené en 2012 (0,8%) en el
contexto de la crisis de la zona euro. Después de alcanzar una sélida cifra de 2% de
crecimiento en 2013, se prevé una aceleracion de la expansion del PIB a 2,2% en
2014, animado por la demanda interna. El comercio exterior debiera recuperar su

dinamismo con la mejora de la coyuntura mundial®
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Suiza es un pais préspero, que dispone de un excedente de presupuesto (1,1 mil

millones de EUR en 2013). Los puntos fuertes del pais generan paradéjicamente
algunos problemas: como el franco suizo se ha transformado en una moneda de
resguardo para los inversionistas, las exportaciones se vuelven mas costosas Yy
disminuyen, lo que tiene un impacto negativo en el crecimiento. El gobierno ha
adoptado medidas para que el pais siga siendo atractivo en cuanta plataforma
financiera, en un contexto en que se le solicita que ponga fin al secreto bancario. El
paquete de crecimiento de 2012-2015 busca mejorar la prosperidad de los hogares
suizos, un alza de la productividad, reformas en los sectores de salud y agricultura, y
una modernizacién de los servicios publicos (ciber administracion, aligeramiento
administrativo y prioridad a medio plazo en los gastos publicos).

El presupuesto de 2014, ligeramente beneficiario, propone recortes en la
administracion (en especial, en el ejército), y prevé posponer proyectos de
infraestructuras de rutas. Mantener a largo plazo un ingreso per capita alto en Suiza
implica sin embargo una mejora de la productividad del trabajo, mientras que la
iniciativa contra la inmigracion masiva fue aceptada en febrero de 2014. El pais se
comprometié a dejar la energia nuclear de aqui a 2034, y a bajar el consumo de
energia por persona anual en 35% con respecto al afio 2000.

La tasa de desempleo en Suiza, estimada en el 3,7%, sigue muy baja en comparacion
con la media de paises de la Union Europea. El pais ocupa el cuarto lugar mundial
en términos de PIB/habitante. (CCS, 2015).

TABLA N° 13: Indicadores de Crecimiento de Suiza

Indicadores de

2014 2015 (e)

crecimiento
BED()m"es de millones de 658,87 631,18 | 650,43e | 679,03e | 680,11
PIB (crgC|m|ento anual en 18 1.0 1.9 1.3e 16
%, precio constante)
PIB per céapita (USD) 83.719e 79.344e 8le 84.344e 83.974
Saldo de la hacienda
piblica (en % del PIB) 0.3e 0.6e 0.4e 0.8e 11
Endeudamiento del
Estado (en % del PIB) 49,1e 49,2e 48,3e 47,2e 46,4
Tasa de inflaciéon (%) 0,2 -0,7 -0,2e 0,1e 0,2
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Tasa de paro (% de la
poblacion activa)

2,8

29

3,2

34

3,3

Balanza de
transacciones
corrientes (miles de
millones de USD)

44,34 70,43 103,88e 88,00e 85,11

Balanza de
transacciones 6,7 11,2
corrientes (en % del PIB)

16,0e 13,0e 12,5

Fuente: IMF - World Economic Outlook Database - ultimos datos disponibles.
Nota: (e) Datos estimados

6.1.1.2. Riesgo pais

A. Economia

Segun la division de los sectores econdémicos de Suiza, tenemos que la agricultura
aporta en torno a 1% al PIB y emplea a 3% de la poblacién activa (s6lo 10% de la
tierra es cultivable). Los principales productos agricolas son el ganado y los productos
lacteos. Las autoridades suizas conceden numerosas subvenciones directas a los
agricultores para que cumplan con estrictos criterios ecologicos, como la proteccion
de la tierra. La produccion de agricultura bioldgica esta en pleno auge. Suiza apenas
cuenta con recursos minerales. El sector agricola esta presente en 40% del territorio.

Se cuenta en total 9000 terrenos viticolas.

La electricidad se genera principalmente por medio de energia hidroeléctrica y
nuclear. Los recursos hidroeléctricos generan casi dos tercios de la energia del pais.
El sector industrial, sélido, es sostenido por grandes grupos exportadores. Suiza es
internacionalmente conocida por la alta calidad de sus productos manufacturados,
entre los que se incluyen relojes, motores, generadores, turbinas y diversos
productos de alta tecnologia. Con centro en Basilea, la industria quimica y

farmacéutica exporta a todo el mundo.

El sector de los servicios representa mas del 70% del PIB y emplea a algo menos de
las tres cuartas partes de la poblacion activa. El sector bancario, por si mismo,
representa 8% del PIB. Sectores bien desarrollados y altamente competitivos a nivel

mundial como la banca, las aseguradoras, el flete y el transporte, contribuyen al
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desarrollo del comercio internacional a través de Suiza. El turismo, que participa

considerablemente en el desarrollo econémico, ayuda a equilibrar el déficit comercial

del pais.

TABLA N° 14: Reparticion de las actividades econdmicas por sector

Reparticion de la actividad

o Agricultura Industria Servicios
econdmica por sector
0,

Empleo por sector (en % del 3.5% 20.3% 72.5%
empleo total)

Valor afladido (en % del PIB) 0,7% 25, 7% 73,6%
Valor afadido (crecimiento anual 2,29 -0,3% 3.0%
en %)

Fuente: World Bank - Gltimos datos disponibles
B. Politica

El objetivo de la politica exterior es la defensa de los intereses de Suiza en el ambito
internacional, teniendo en cuenta que dichos intereses pueden ser tanto materiales
como estratégicos (paz, desarrollo, derechos humanos).
Los intereses en politica exterior de Suiza se definen en funcién de los siguientes
objetivos:

— promover la coexistencia pacifica de los pueblos;

— promover el respeto a los derechos humanos y la democracia;

— defender los intereses de la economia suiza en el extranjero;

— ayudar a las poblaciones en situacion de necesidad y luchar contra la

pobreza en el mundo;

— preservar los recursos naturales.

La politica exterior de Suiza se basa en la universalidad de las relaciones. Dicha
universalidad no impide reconocer la importancia predominante de ciertos
interlocutores. Es el caso -para un pais como Suiza, situado en el corazén

geografico del continente europeo- de la Unién Europea, el socio mas importante
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desde un punto de vista politico y econémico. Por ello, el mantenimiento de una
relacion duradera con la U.E. es la primera prioridad de la politica exterior.
Finalmente, Suiza -como pais de talla media y neutral- promueve que las relaciones
internacionales se basen en el derecho internacional, particularmente en lo relativo
al uso de la fuerza, la justicia internacional y el derecho humanitario.

Suiza, que es miembro de Naciones Unidas desde septiembre 2002, aspira a que
la organizacién no solo conserve, sino que incremente la eficacia de su accién.

La peculiar situacion de este pais y su tradicion conducen a que su Ejecutivo esté
especialmente interesado en aparecer desempefiando un papel activo en las
relaciones internacionales. Continuamente se brinda para ejercer labores de
mediacion y de buenos oficios en conflictos internos e internacionales. EI Comité
Internacional de la Cruz Roja ha sido tradicionalmente un instrumento Gtil para sus
politicas de mediacién y humanitarias.

Por otra parte, la situacién geopolitica de Suiza y su importancia econémica, con
una renta per capita de casi el doble de la media europea, determinan que, a pesar
de ser uno de los paises mas pequefios de Europa, su importancia en el escenario
internacional haya sido apreciable a lo largo de la historia.

Suiza mantiene un peso indudable debido a una serie de factores, entre los que
destacan:

— Estrechos lazos econ6micos con todos sus vecinos, especialmente con
Alemania;

— Situacién geograéfica estratégica entre el norte y el sur de Europa, que hace
del pais via obligada de paso y nacleo importante de comunicaciones;

— La actividad financiera y bancaria es una de las mas importantes de la
economia suiza (genera alrededor del 13% del PIB nacional). Suiza es la
séptima plaza financiera mundial y gestiona mas del 25% de los capitales
mundiales off-shore.

— Ademas de los bancos, Suiza ha desarrollado una serie de empresas
multinacionales en el campo de la quimica (Novartis, Roche), cementos
(Holcim), maquinaria (ABB, Sulzer, Unaxis, SMH), alimentacion (Nestlé,
Suchard) y seguros (Zurich, Winterthur, Helvetia), que se encuentran entre
las primeras en el ambito internacional.

— Es uno de los centros turisticos mas importantes de Europa.

C. Comercio exterior
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Las empresas suizas son muy competitivas en el mercado mundial. En algunos

sectores se exporta hasta el 90% de los bienes y servicios producidos.

Los articulos de exportacion mas conocidos son los relojes, el chocolate y el
queso suizos. Pero para la industria de exportacion estos productos
tradicionales no tienen el mismo peso como los productos de las industrias
mecanica, electrénica o quimica, cuyos ingresos superan el 50% del total de

los beneficios adquiridos del comercio de exportacién suizo.

Aparte de estos bienes visibles, los articulos invisibles del sector de servicios,
como los productos vendidos por las consultorias, las compafiias de seguros o
las agencias turisticas, también son componentes importantes para la

economia de exportacion.

Suiza es uno de los lideres mundiales en la produccion de maquinas textiles,
de imprimir o de papel, también es lider en la técnica de punzonar metales, en
la produccion y en el perfeccionamiento de los ascensores y las escaleras
mecanicas, asimismo lidera la industria de embalajes y la fabricacion de
ferrocarriles de cremallera. Hoy sin embargo, en la mayoria de los casos, la
fabricacion de piezas ya se realiza en otros paises. (Rodriguez, Moreno, 20149
La industria suiza de exportacion siempre supo sacar provecho del comercio
libre con apenas limitaciones y escasos derechos de importacién. La Unica
excepcion existente concierne la importacion de productos agrarios. Pero el
convenio basico entre la Union Europea y Suiza, que ha sido aprobado por el
electorado suizo en mayo del afio 2000, prevé, a largo plazo, la abolicién parcial
de los derechos protectores restantes impuestos a la importacion de productos

agrarios.
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a. Intercambio comercial de Suiza — Mundo
GRAFICO N° 9: Balanza comercial de Suiza - Mundo
(Milliones de US$)
250000
200000
1507000
H Importaciones
100'000 B Exportaciones
50000
0
2008 2009 2010 2011 2012 2013
Afio Importaciones Variacién (%) Exportaciones WVariacion (%) Total Total (%)
2008 199'966 220'773 420'738
2009 171'400 -14.29% 183171 -12.50% 364'571 | -13.35%
2010 186170 8.62% 207'024 717% 393194 | 7.85%
2011 186'595 0.23% 211'760 2.29% 308'356 | 1.31%
2012 189'156 1.37% 214'655 1.37% 403'811 1.37%
2013 189'676 0.27% 215'313 0.31% 404'989 | 0.29%

Fuente: Banco Nacional de Suiza

b. Exportaciones

Las exportaciones en el 2014 fueron de US$ 215313 millones, lo que

demuestra un crecimiento de 0,31% respecto a lo registrado en el 2013. Las

exportaciones representan aproximadamente 50% del PIB de la economia

Suiza. Suiza, asi como el Per(, depende mucho al mercado exterior; pero

cuenta con una alta diversificacién. Aproximadamente el 60% de las

exportaciones se dirigen al mercado europeo, siendo Alemania el destino

principal. Los principales sectores de exportacion son la industria quimica y

farmacéutica, la relojera y la industria metalica. (PROMPERU, 2015)
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GRAFICO N° 10: Exportaciones segun pais de destino al 2014.
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GRAFICO N° 11: Exportaciones por sector al 2014
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c. Importaciones
Las Importaciones crecieron en 0.27% hasta US$ 189'676% millones. Las
importaciones, en general, tienen una tendencia positiva. Solo las importaciones
de Europa (-2%) y Oceania (-12%) disminuyeron. Las importaciones de Africa
crecieron en 22%, Estados Unidos crecié en 6%, Asia en 6% y América Latina
en 5%. Los socios comerciales mas importantes de Suiza son: Alemania (29%),
Italia (10%), Francia (8%), China (8%) y Estados Unidos (6%).
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GRAFICO N° 12: Importaciones segun pais de origen al 2014
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GRAFICO N° 13: Importaciones por uso previsto al 2014
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d. Intercambio comercial de Suiza — Peru
Las exportaciones peruanas a Suiza alcanzaron los US$ 2 968 millones en 2013,
valor 41,5% menor al del afio anterior. Las importaciones alcanzaron US$ 159
millones durante el mismo periodo, incrementandose en 7,1%. Los principales
productos importados corresponden a maquinas para la fabricacién industrial,

productos quimicos y medicamentos para uso humano.
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TABLA N° 15: Balanza comercial: Suiza - Perl

Informacion Comercial: Suiza — Peri
(US% Millones)

2008 2010 2011 N2

Exportaciones del Pend a Suiza JO954 | 3845 | 5937 | 5074 | 2968 £.9 415
Importaciones del Perd desde Suza 11 115 147 149 159 95 i1
Balanza Comercial 3843 | 3730 | 5791 | 4926 | 2809 - -
Intercambio Comercial 4065 | 3960 | 6084 | 5223 | 3137 6.3 A0.1

Fuente: SUNAT
Elaboracion: PROMPERU

La balanza comercial ha sido superavitaria en los Gltimos afios. A pesar de ello,
el intercambio comercial se redujo considerablemente en 2013, debido a una
caida en los envios de oro, plata y cobre. En ese afio, el 99,7% de las
exportaciones peruanas hacia Suiza correspondieron a productos tradicionales.
Respecto a los productos con valor agregado, los mas importantes fueron los
correspondientes al sector metalmecanico (36% del total no tradicional),
agropecuarios (30%) y textil (21%). Ninguno de estos mostrd algun incremento
en sus ventas para el Gltimo afio; no obstante, el sector pesquero si lo hizo debido

principalmente a mayores envios de filetes de trucha en conserva.
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TABLA N° 16: Exportaciones por sectores economicos

(US$ Millones)
SECTOR 2012 2013 Var'% 1312

TRADICIOMAL 5048 2 958 414
Minero b 044 2 956 414
Cobre 10 0 -100,0
Plata 19 T £35
Zinc 14 0 4975
Oro 5001 2 M9 410
Petroleo Y Gas Natural 0,00 oM 1000
Petrdlen, Denvados 0,00 0.01 1000
Agricolas 4 2 506
Café 4 2 -4
Ofros 0,00 003 -
NO TRADICIONAL 25 9 63,1
Agropecuario B 3 -65.0
Maderas Y Papeles 0.06 002 65,8
Metal-Mecanico 3 3 11
Mineria Mo Metalica 0.03 0.01 811
Pezguero 0.0 004 2411
Picles ¥ Cueros 0,01 0.0 411
Cuimico 0,37 00 4928
Siderometalirgico 10 027 973
Textil 3 2 -36.8
Varios (Inc. Joyeria) 1 1 62,6
TOTAL GENERAL 5074 2 968 415

Fuente: SUNAT
Elaboracion: PROMPERU

Los principales envios no tradicionales a Suiza durante 2013 correspondieron
a partes y piezas de bombas, partes de turbinas a gas y aparatos para depurar
liquidos en el sector Metalmecénico. Los productos agricolas mas importantes
fueron mangos y esparragos frescos, goma de tara y cacao en grano. En
cuanto al sector textil, tops e hilados peinados de pelo de alpaca fueron los
de mayor participacion. Cabe sefalar que los mangos frescos son los
productos exportados con mayor dinamismo en promedio en los ultimos cinco

anos.
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TABLA N° 17: Suiza: Principales productos no tradicionales

(US$S Miles)

2010

2011

Var.% Prom.
13/09

OPORTUNIDADES COMERCIALES EN EL MERCADO DE SUIZA PARA LAS EXPORTACIONES
PERUANAS DE CACAO EN GRANO TOSTADO - 2015

Var.%
1312

% Part.
2013

8413919000 Partes y piezas para bombas 1,219 3117 2,466 319 1000 26.4
0804502000 Mangos frescos 9 69 64 257 1,069 2296 3117 11,3
0709200000 Esparragos frescos 1,395 1,514 1,587 1,668 1,000 80 -40,0 10,7
8411990000 Partes de turbinas a gas 1 0 0 0 851 1998 100,0 9.1
5105391000 Tops de pelo de alpaca 0 181 59 T 451 -— 6 536.0 48
7110110000 Platino en bruto 13 20 0 0 312 1217 100,0 3.3
1302391000 Goma de tara 0 437 161 85 264 — 212.4 2.8
9102210000 Relojes de pulsera automaticos 0 0 49 0 236 — 1000 25
5109100000 Hilado peinado de pelo de alpaca 73 4 124 265 223 321 18,7 2.4
7907009000 Bolas de zinc 0 0 0 107 163 — 523 1.7
Resto 4121 2883 12450 19829 2,330 -13.3 -88,2 249
TOTAL 6,436 5124 15712 25335 9,356 9.8 -63,1 100.0

Fuente: SUNAT
Elaboracion: PROMPERU

6.1.3. Relacioén bilateral de Suiza y Peru

A. Nivel de Competitividad de Suiza y Peru

En la siguiente tabla se presenta la clasificacion global de los datos de Doing
Business, que mide la “Facilidad de hacer negocios” (entre 185 economias) y la

clasificacion por cada tema, tanto para el Perq, Suiza y para otros paises similares.

TABLA N° 18: Ranking de Facilidad para hacer Negocios 2014

=

&
Facilidad de hacer negocios 38 43 M
Apertura de un negocio 104 | a3 41 [E] 49 22 | 138
Manejo permiso de construccion B8 | 11T | 92 24 1 100 | 101 94
Acceso a electricidad 8 FE] 42 1101 | 90 43 28
Registro de propiedades 16 22 | 145 | B3 | 180 | 55 36
Obtencidn de crédito 28 28 55 73 T3 55 28
Proteccion de los inversores 170 | 16 a0 [ 16 34 98
Pago de impuesios 16 T3 52 | 104 | Te 35 [E]
Comercio transfronterzo 35 55 36 94 28 44Q 19
Cumplimiento de contratos 20 | 105 T 155 | 18 B4 [
Cierre de una empresa 47 1110 [ 46 25 [ 102 1 14

Fuente: Doing Business 2014. Banco Mundial
Elaboracion: PROMPERU
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Cabe recalcar que para 2014, tanto Perd como Suiza descendieron dos puestos en
el ranking respecto al afio anterior. El Peru se encuentra en la posicion 42° en el
ranking global con respecto a la facilidad de hacer negocios, mientras que Suiza se
encuentra en la posicién 29°. La caida peruana se debi6é al manejo en los permisos
de construccion (bajo 20 puntos), la obtencién de crédito (bajéo 4 puntos), y la
apertura de un negocio y el registro de propiedades (3 puntos menos en cada uno).
Por su parte, Suiza debe su caida a la facilidad para la apertura de un negocio (bajé
6 puntos), comercio transfronterizo (6 puntos menos), manejo de permisos de
construccion (bajé 5 puntos) y la obtencién de crédito (bajo 4 puntos),

principalmente.

6.1.4. Exportacion e importaciéon del producto
A. Importacién del producto:

GRAFICO N° 14: Suiza - Evolucion de las importaciones del cacao y sus
presentaciones Anual FOB USD
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Fuente: Trade Nosis
Elaboracion: COMEX NOSIS
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TABLA N° 19: Suiza - Evolucion de las importaciones del cacao y sus presentaciones

Pais Exportador hish I 2t el
Alemania 123.203.797 144.060.128 169.350.105
Paizes Bajos 118.531.931 131.350.632 189.421.308
Francia 60.840,999 62.341.438 74.671.874
Austria 23.859.838 24.569.925 29.635.716
Bélgica 21.314.806 18.534.053 24.314.803
Reino Unido 18.763.907 16.759.730 20.308.566
Italia 18.693.278 17.560.874 18.582.960
Eslovaguia 9.739.946 10.389.219 8.136.061
Polonia 8.699.231 8.514.787 18.239.613
Suecia 5.531.454 6.064.352 5.056.678

Otros 26.123.336 11.276.799 14.913.570

Total 435,402,523 451.430.936 572.631.255

Fuente: Trade Nosis
Elaboracion: COMEX NOSIS

Segun la tabla nro. 18, Suiza tiene trato comercial con Alemania como su
principal exportador de cacao y sus presentaciones, llegando a finales del afio
2014 con un incremento al 572,631.255 millones de ddélares en comparacion al
afio 2013 ($451,430.936 millones). Cabe recalcar que Paises Bajos en
comparacion al afio 2013, como se aprecia en el grafico nro. 14, ha
incrementado su presencia en el mercado Suizo gracias a la cercania
geografica y a los acuerdos comerciales, tanto Alemania y Paises Bajos han

logrado tomar una posicién ventajosa para el abastecimiento del cacao a Suiza.
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GRAFICO N° 15: Suiza - Evolucion de las exportaciones del cacao y sus presentaciones

Anual FOB USD
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Fuente: Trade Nosis
Elaboracion: COMEX NOSIS

TABLA N° 20: Suiza - Evolucion de las exportaciones del cacao y sus presentaciones

Pais Importador — oL
Alemania 286.435.641
Francia 74.763.266
Estados Unidos 51.802.967
Italia 45.389.622
Reino Unido 33.666.067
Rusia 19.005.938
Austria 17.954.636
Japan 14.729.948
Malasia 14.956.773
Israel 14.385.000

Otros 117.000.239
Total 690.100.097

Fuente: Trade Nosis
Elaboracion: COMEX NOSIS

2013

336.390.571

71.409.218

58.328.252

46.489.302

24.910.430

21.116.969

14.024.408

15.638.453

10.998.280

13.743.000

126.841.943

739.890.826

2014

403.601.750

79.503.360

62.454.875

50.337.107

14.550.638

21.085.820

14,991,907

16.385.819

14.029.645

13.535.000

138.148.324

B28.624.244

Las principales exportaciones suizas son hacia el pais de Alemania, por lo que se

puede observar en el grafico nro. 15y la tabla nro. 19, del afio 2013 al 2014 su nivel

de exportaciones han aumentado en un 12.21%. En el segundo lugar, se encuentra

Quiroz Torres, Anthony Manuel; Vasquez Novoa Melissa Sue

Pag. 72




N

UNIVERSIDAD OPORTUNIDADES COMERCIALES EN EL MERCADO DE SUIZA PARA LAS EXPORTACIONES
PRIVADA DEL NORTE PERUANAS DE CACAO EN GRANO TOSTADO - 2015

Francia como destino de las exportaciones suizas de cacao y derivado, sin embargo

con un crecimiento menor (11.13%) frente a las exportaciones hacia el pais Aleman.

6.2. Describir las principales regulaciones y normas de ingresos, Yy

tendencias de consumo para las exportaciones de cacao en grano

tostado en Suiza en el afio 2014

Este objetivo estar4 demostrado a través de:

6.2.1.

TLC
Normas de ingreso: Barreras arancelarias y no arancelaria

Tendencias de consumo: segmentacion y perfil del consumidor

TLC

Tratado de Libre Comercio (TLC) Peru-EFTA: Firmado en Julio 2010, el
TLC Pert-EFTA entr6 en vigencia en Julio 2011. Este TLC, que fue firmado
con Suiza, Islandia, Liechtenstein y Noruega, otorga el mejor trato existente
a los productos agricolas procesados (tales como conservas) originarios del
Peru, lo cual equivale al trato que ofrecen los paises del EFTA (Asociaciéon
Europea de Libre Comercio) a los productos provenientes de la Unién

Europea.

Comercio de Mercancias: EFTA ofrece libre acceso, desde la entrada en
vigencia del TLC, a todos los productos industriales y pesqueros originarios
del Perd. Cabe mencionar que Suiza excluye 30 lineas arancelarias del
sector pesca cuando estos productos se destinen para alimentacion animal.
Con respecto a los productos agricolas procesados (PAP), los paises del
EFTA se han comprometido a otorgarle a Pert un trato no menos favorable
gue el otorgado a la Unién Europea.

Entre los PAP que podran ingresar libres de aranceles al mercado de los
Estados EFTA se encuentran el maiz dulce congelado, los mucilagos,
bambu, frutas y vegetales en conserva y las bebidas alcohdlicas. Entre los
PAP que podran ingresar con preferencias parciales similares a las que
actualmente gozan otros socios en el mercado de los Estados EFTA se

encuentran los derivados de cacao (polvo, manteca y pasta) y las
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preparaciones alimenticias como extracto de malta, preparaciones a base
de harina, cereales, fécula, extracto de malta.

En lo que se refiere a los productos agricolas bésicos (PAB), los paises del
EFTA han realizado ofertas de desgravacion arancelaria al Pert de manera
individual. De acuerdo a la oferta hecha por Suiza, el Peru tendra
preferencias arancelarias para entrar al mercado suizo en productos tales
como: flores y follaje, cebolla, esparragos, frutos del género capsicum, ajies,
alcachofa, maca, platano, palta, mango, limén, uva, fresa, semillas y frutos
oleaginosos, tabaco, entre otros.

Asimismo, el Perl seguird beneficiandose de las preferencias arancelarias
unilaterales que Suiza otorga a los paises en desarrollo a través del Sistema

General de Preferencias (Riesco, 2015).

Reglas de Origen: Se requiere un Certificado de Circulacion EUR 1, el cual
debe de ser emitido por una de las entidades certificadoras que han sido
autorizadas por MINCETUR. La solicitud del certificado de circulacion debe
de ser acompafada por todos los documentos necesarios para demostrar
gue la mercancia es originaria. El Certificado de Circulacién EUR 1 debera
tener validez por un afio, desde la fecha de emision, y puede ser completado
en inglés o en castellano.

Para envios de productos originarios que no excedan un valor total de €
6,000 o US$ 8,500, se puede presentar una Declaracién de Origen, la cual
debe de ser presentada con todos los documentos necesarios para
demostrar que la mercancia es originaria. Al igual que el certificado de
circulacion, esta declaracion puede ser presentada en inglés o castellano y
tendréa validez por un afio, desde la fecha de emisién. El Certificado de
Circulacién EUR 1 y la Declaracion de Origen, y todos los documentos de
soporte presentados con estos certificados, deben mantenerse durante un
periodo minimo de 3 afos, contados desde la fecha de emisién. (Riesco,
2015)
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TABLA N° 21: Informacién basica del EFTA

Datos Generales

Superficie (KM®)
Poblacidn (millones de habitantes)
Capital institucional
Tipo
Secretario General

Paises miembros

Moneda

IDH 2013 (Muy Alto)*

Fuente: Web oficial EFTA, PNUD
Elaboracidn: MINCETUR-OEEE-DEEI
*Maoruega idera el ranking mundial del IDH 2013

European Free Trade Association
(EFTA)
529 247
13,7

Ginebra

Blogue comercial

Kristinn F. Arnason

Islandia, Liechtenstein, Noruega v Suiza

Corona lslandesa (15K), Corona Noruega
(MOK) v Franco Suizo (CHF)
Islandia {0,895), Liechtenstein (0,889),
MNoruega (0,944) v Suiza (0,917)

TABLA N° 22: Indicadores macroeconémicos EFTA - PERU al 2015

EFTA’ Pert
Poblacian (Millones) 13,7 31,2
PBI (US$ Millones) 1127 199 212 700
PBI per capita (USS) 82098 6828
Exportacion Bs.y Ss. (% PBI)® 43% 22%
Importacion Bs.y 5s. (% F‘BI]1 36% 24%
Intercambio Comercial Bs. y 5s. (% PBI)* 79% 46%
|ED: Flujo Neto [USS Millones)* 33303 7607

Fuente: WED, EUROSTAT, OCDE, BCRF, INEI

Elaboracidn: MINCE TUR-OGEE-DEEI

1: Informacidn al 2004, debido 8 que no se dispone de proyecciones al 2015 para el socio comercial
2: Mo incluye Liechtenstein

6.2.2. Normas de ingreso: Barreras arancelarias y no arancelarias

A. Reglamento sobre la procedencia
Las materias primas y piezas sueltas importadas de terceros paises pueden
obtener la procedencia suiza y, por lo tanto, ser exportadas exentas de
aranceles a aquellos paises con los que existen tratados de libre comercio
(por ejemplo, el de la Union Europea), si, en el marco del correspondiente

acuerdo de libre comercio, han sido suficientemente procesadas en Suiza.
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Este suele ser el caso cuando la plusvalia adicional generada en Suiza,
medida en el precio de venta del producto final, se sitla entre un 60 % y un
80 % (segun el producto).

Esta regulacion es interesante porque los bienes de gran valor a menudo
tienen un peso reducido, pero un elevado valor de mercancia. De este modo,
dichos bienes se pueden importar a Suiza con aranceles bajos,
transformarse y, a continuacion, exportarse con preferencia arancelaria a
paises con los que existen tratados de libre comercio. Si, en virtud de ello,
por ejemplo, se importan mercancias procedentes de un pais de fuera de la
UE/ AELC y se transforman en Suiza de modo que obtengan la procedencia
suiza, por lo general no existen cargas arancelarias para su posterior

exportacion a un pais de la UE/AELC.

B. Normativa Suiza sobre los productos

Por razones de politica sanitaria y de seguridad, por motivos de proteccion
del medio ambiente y de los consumidores, asi como por cumplimiento de
normas internacionales y nacionales, los medicamentos, productos de
cosmética, productos de limpieza, aparatos electronicos, dispositivos de
medicién y pesaje, equipos de calefaccion, depdsitos a presion, motocicletas
y otros productos estan sujetos a determinadas normas para su puesta en
circulaciéon en Suiza (importacién, comercializacion, etc.).

La legislacion especifica qué procedimientos de evaluacion de la
conformidad son aplicables en cada caso atendiendo al potencial peligro que
suponga. Pueden abarcar desde un examen propio (por ejemplo, para
maquinas), pasando por la evaluacién realizada por centros de inspeccién
independientes, pero homologados por las autoridades (por ejemplo,
depdésitos a presion), hasta una licencia oficial (por ejemplo, medicamentos).
Hoy en dia, en la mayoria de los paises existen numerosas disposiciones
técnicas y no hay practicamente ningun producto en el mercado que no
guede cubierto. A nivel federal, todas estas disposiciones estan contenidas
en mas de 30 leyes y mas de 160 decretos, a los que se suman los distintos

reglamentos técnicos que existan a escala cantonal.
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Los acuerdos de reconocimiento mutuo de las evaluaciones de conformidad
(en inglés, Mutual Recognition Agreements, MRA) son un instrumento
importante del derecho mercantil, reconocido en el &mbito del TLC, que
permite eliminar las barreras técnicas al comercio en el ambito regulado por
el Estado. Si las normativas sobre productos de ambos Estados son
equiparables, bastard con un examen de conformidad realizado en el pais
de exportacién conforme a sus propias normas para que pueda ser puesto
en circulacién en el otro pais suscriptor del acuerdo. EI MRA mas importante
en politica econdmica es el de la Unién Europea (con la marca o distintivo
CE, del francés «Conformité Européenne»).

Por medio de leyes y decretos se determinaron los requisitos de seguridad
y salud aplicables a los productos. En seguridad de productos, Suiza ha
asumido en gran medida la normativa de la Unién Europea, de modo que ya
no existen barreras decisivas en este ambito para la importacion y

exportacion con la UE.

A esto habria que afadir que el 1 de julio de 2010 entr6 en vigor con la UE
el denominado Principio del Cassis de Dijon, en virtud del cual muchos
productos procedentes de los paises de la UE/EEE que antes habia que
producir internamente, reempaquetar o etiquetar de nuevo para el mercado
suizo se pueden ahora importar mas facilmente y sin barreras técnicas. El
requisito para ello es que los productos respondan a las normas del pais de
la UE o EEE que corresponda y que en dicho pais también haya sido
debidamente puesto en circulacion.

La normativa suiza sobre R. C. de productos también se corresponde en
gran medida con las normas aplicables en la UE: el fabricante respondera
de los daflos causados por los defectos de los productos
independientemente de su culpabilidad. En Suiza, esta responsabilidad civil

rige para todos los productos comercializados desde 1994.

Para el caso de productos alimentarios, tenemos que:
El decreto suizo sobre el etiquetado y la publicidad de los alimentos
(Verordnung Uber die Kennzeichnung und Anpreisung von Lebensmitteln

LKV) contiene normas estrictas en lo que respecta a la declaracién de
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ingredientes. Todos los ingredientes de los alimentos envasados deben
indicarse en los envases o etiquetas ordenando las denominaciones, de
acuerdo con las cantidades, de mayor a menor proporcion. Los productos
alimenticios que no estén descritos en un decreto federal requieren una
autorizacion de la Oficina Federal de Salud BAG (Bundesamt fir
Gesundheit).

Los alimentos, aditivos y agentes de transformacién que sean organismos
modificados genéticamente (OMG), que contengan OMG o0 que se hayan
obtenido a partir de OMG y que estén destinados a la venta a los
consumidores requieren una autorizacion de la BAG. Se tolera la presencia
de OMG siempre y cuando la proporcion de un ingrediente no sea superior
al 0,9 %. Todos los deméas productos requieren una autorizacion. La
informacidn nutricional y sanitaria debe respetar las disposiciones legales
del antes citado LKV. Ningun producto alimentario que se comercialice como
alimento o alimento especial puede anunciarse como poseedor de un valor
curativo; Unicamente son productos con valor curativo los medicamentos y

requieren una licencia especial otorgada por Swissmedic

C. Barreras Arancelarias

El Departamento Federal de Finanzas (DFF), a través de la Administracion
Federal de Aduanas (AFD), es el organismo encargado de administrar las
condiciones de acceso al mercado suizo, asi como la realizacién del cobro
de los aranceles y la emision de las declaraciones de aduana. El reglamento
aplicado se encuentra en la Ley Federal de Aduanas, aplicada desde el 1 de
mayo de 2007.

El arancel suizo est4 armonizado con el aplicado en la Union Europea. El
primero se llama TARES y es similar al Sistema Armonizado TARIC
Europeo. En el TARES los seis primeros digitos se clasifican de manera
idéntica, tal como se maneja en el resto del mundo, mientras que los digitos
7 y 8 tienen una subdivision propia de acuerdo a caracteristicas establecidas
en el pais.

A diferencia que en la mayoria de paises, que aplican un sistema de
gravamen sobre el valor (derechos de aduana ad valorem), Suiza aplica los

derechos de aduana sobre el peso bruto, que incluye el peso propio de la
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mercancia y el peso del envase y embalaje “habitual’. En caso de
envase/embalaje insuficiente, o sin paletizar, se aplicard un coeficiente
corrector (sobrecarga estimada por la propia aduana) y el arancel concreto
se calcula sobre ese peso bruto corregido.

El promedio de los aranceles NMF en la economia suiza es de 6,5% en

general. A continuacién se muestran datos importantes de los aranceles por
grupo de productos de acuerdo al Perfil Arancelario de Suiza 2012,
elaborado por la OMC:

- Frutas, legumbres y otras plantas: El arancel promedio NMF es 18,5%
y el 35% de los productos se encuentran desgravados.

- Café y té: Arancel promedio NMF de 4,3% vy el 36% de productos no
pagan aranceles.

- Pescados y mariscos: Es el sector en el que se muestran beneficios, ya
que el 93% de estos alimentos se encuentran exentos del pago de
derechos y el promedio NMF es de 0,1%.

- Productos quimicos: El arancel NMF promedio es 1,0% y el 36% estan
desgravados.

- Prendas de vestir: Todos los productos pagan aranceles, y el promedio
NMF es de 5,2%.

- Textiles: Apenas el 2% de los textiles estan exentos de aranceles y el
promedio NMF esta alrededor de los 6%.

- Manufacturas (n.e.p.4): El arancel promedio NMF es de apenas 1,3% y
el 18% de los productos manufacturados no paga impuestos.

En el caso de los principales productos peruanos con valor agregado

exportados a la Confederacién Suiza, la mayoria se encuentran libres del

pago de aranceles como beneficio del Acuerdo de Libre Comercio pactado
entre Perd y los paises miembros de la EFTA (European Free Trade

Association), bloque del que Suiza forma parte

Medidas No Arancelarias

Los certificados sanitarios y fitosanitarios en el pais son regulados por la
Asociacién Suiza de Normalizacion (SNV), una asociacion publico privada
con mas de 600 instituciones miembros que se encargan de velar y

administrar por el cumplimiento de la normativa en Suiza. Por otro lado, la
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autoridad nacional responsable de las notificaciones relacionadas a la
normalizacion en el pais es la Secretaria de Asuntos Econémicos (SECO).
Los certificados son exigidos, principalmente, en los casos de importacion
de bovinos, caballos, animales de granja y domésticos, carnes, pescados y
mariscos; asi como para algunos vegetales, frutas frescas y plantas
silvestres. En general, los animales vivos y los productos de origen animal
s6lo pueden ser importados en Suiza desde paises que posean una
situacion zoosanitaria favorable segun la Organizacion Mundial de
Seguridad Animal (OIE). Cabe sefalar que los controles fitosanitarios
fronterizos en el pais, relacionados con los vegetales, sélo se realizan en los
aeropuertos internacionales y estos se aplican a todas las importaciones sin
excepcién (no al azar).

En Suiza se prohibe la importacién, exportacion y transito de ciertos bienes
y productos, los cuales s6lo pueden ser transportados de forma restringida
0 con permisos de los organismos pertinentes. Los productos prohibidos,
restringidos o que deben ser autorizados en la Confederacién Suiza son:
efectivo, divisas y valores, armas, articulos pirotécnicos, narcéticos y drogas,
bienes culturales, articulos falsificados, medicamentos, y equipos de banda

ciudadana y radares.

Los estandares y regulaciones en cuando al empaque, embalaje y
etiquetado en Suiza son iguales a las de la Uniéon Europea, con excepcion
de algunas diferencias para los pesticidas. Las regulaciones son aplicadas
para todos los productos en general sin distincion. Por lo general, las
principales caracteristicas que deben considerarse en las etiquetas y
envases son:
- Nombre especifico del producto (ya sea en aleméan, francés y/o
italiano)
- Dimensiones en sistema métrico
- Precio de venta unitario
- Para el caso de productos con diversas mezclas e ingredientes se
debe especificar el peso de cada componente. Todos los pesos y
medidas deben cumplir con las regulaciones de la Oficina de Federal

de Metrologia.
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- Nombre del productor y/o distribuidor del producto
- Pais de origen
- Fecha de caducidad

Las autoridades aduaneras tienen muy en cuenta la calidad del
empaquetado y del etiguetado, especialmente en caso de productos
alimenticios. Asimismo, las descripciones falsas estan estrictamente
prohibidas. Ciertos productos como las medicinas, los cosméticos, los
agentes limpiadores, los aparatos eléctricos, los dispositivos de medida y
peso, los sistemas de calefaccién, recipientes de presion y motocicletas
estan sujetos a un etiquetado adicional y a regulaciones de empaquetado
relacionadas con la seguridad, el medio ambiente y la proteccion de los

consumidores.

6.2.3. Tendencias de consumo: segmentacion y perfil del consumidor

De acuerdo a un estudio de Euromonitor, los consumidores de la
Confederacién Suiza consideran que los aspectos mas importantes
relacionados a la eleccion de compra de un producto son la calidad de los
mismos, y el servicio post-venta. En especial, este Ultimo es absolutamente
esencial, por lo que los suizos estan preparados para pagar un precio extra
por estos productos. A pesar de ello, las condiciones econdmicas se han
endurecido y el precio empieza a volverse en un factor importante al elegir
cierto tipo de productos.

Otro aspecto importante en la preferencia de los consumidores es la
sostenibilidad. Por ello los productos de Comercio Justo son muy populares
en el pais; asi también lo son productos ecologicos y que aseguren la
preservacion del medio ambiente. Los platanos siguen siendo el producto de
Comercio Justo mas popular en Suiza, seguido por los jugos de frutas y café.
Estos aspectos van de la mano con el interés de los consumidores suizos por
llevar una vida sana. A pesar de que la demanda de alimentos procesados
viene creciendo, muchos consideran que estos alimentos sean menos
saludables que los alimentos frescos, por lo que existen mas minoristas que

se especializan en ofrecer este tipo de alimentos.
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Finalmente, hay un gran interés y lealtad por parte de los consumidores por
los productos de origen local o productos “Swissness”. Al mismo tiempo, sin
embargo, crece la preferencia por productos nuevos e innovadores. En
especial, en el caso de los alimentos, cada vez méas se apuesta por productos

provenientes de otros paises.

A. Perfil del consumidor:
a. Perfil demogréfico

Los consumidores suizos aprecian la calidad de los productos y estan
preparados para pagar un precio extra por ellos, si éstos les convencen.
Sin embargo, el servicio post-venta es absolutamente esencial en Suiza.
A los consumidores suizos les gustan los productos nuevos e

innovadores, pero se mantienen leales a las marcas que conocen.

Poder adquisitivo

Tradicionalmente los suizos aprecian la calidad y el valor de la marca y
pueden pagar un plus por ello. Sin embargo dado que las condiciones
economicas se estan endureciendo, el precio se esta convirtiendo en un
factor importante al elegir los productos.

Los servicios pre y post venta son muy importantes en este mercado. La
seleccion de los productos por los consumidores suizos depende en gran
medida de lo buena que resulte la empresa ofreciendo dichos servicios.
El recurso a los créditos es muy comun en Suiza. Las tarjetas de crédito

y de los bancos son faciles de obtener y estdn ampliamente aceptadas

c. Poblacion de las principales ciudades:

TABLA N° 23: Poblacion de las principales ciudades

Nombre ’ Poblacion
Zurich 391.359

Ginebra 194.565
Basilea 168.620
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Nombre Poblacion
Lausana 133.897
Berna 130.015

Fuente: Citypopulation.de, 2014 - dltimos datos disponibles.

d. Edad de la poblacion

TABLA N° 24: Edad de la poblacion

Esperanza de vida en afios

Hombre: 80,2

Mujer: 84,7

Fuente: Banco Mundial, ultimos datos disponibles., 2009

TABLA N° 25: Distribucion de la poblacion por edades en %

Distribucién de la poblaciéon por edades en %

Menos de 5 afos: 4.8%
De 5 a 14 afos: 10,3%
De 15 a 24 afios: 12,1%
De 25 a 69 afios: 60,6%
Mas de 70 afios: 12,2%
Mas de 80 afios: 5,0%

Fuente: Naciones Unidas, Departamento de los asuntos econémicos y
sociales, Divisién de la Poblacion, Perspectivas 2010 - Gltimos datos

disponible
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e. Gastos de consumo

TABLA N° 26: Paridad del poder adquisitivo

Paridad del poder adquisitivo | 2012 2013 2014 2015 2016 (e)

Paridad del poder 1,41 | 1,39 1,36 1,33 1,31
adquisitivo (Unidad monetaria
local por USD)

Fuente: IMF — World Economic Outlook Database, 2015

Definicion: La paridad de poder adquisitivo es el nimero de unidades de moneda
de un pais requeridas para comprar las mismas cantidades de bienes y servicios
en el mercado interior que los USD comprarian en los Estados Unidos.

Nota: (e) Datos estimados

6.3. Evaluar la oferta exportable peruana del cacao en grano tostado en el

an

0 2014.

Este objetivo estar4 demostrado a través de:

6.3.1.

- Regulaciones sanitarias

- Arancelares e Impuestos aplicables

- Regulaciones de entrada al pais de exportacion
- Zonas de produccién nacional

- Volumen de produccion

- Evolucion de las exportaciones al 2014

Regulaciones sanitarias

El servicio de informacién sobre cuestiones sanitarias y fitosanitarias es la
Asociacion Suiza de Normalizacion (SNV).

La autoridad nacional responsable de las notificaciones es la Secretaria de
Estado de Asuntos Econémicos (SECO).

Suiza aplica los mismos requisitos sanitarios y fitosanitarios de la Unién

Europea (UE), los requisitos suponen principalmente que:

- El producto debe ir acompafiado de un certificado fitosanitario expedido
por SENASA
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Los

a.

El producto debe pasar las inspecciones aduaneras en el punto de entrada
al territorio suizo.

Se debe notificar a las aduanas antes de su llegada al punto de entrada.
requisitos sanitarios son los siguientes:
Autorizacion

Los paises deben tener una autoridad competente responsable de las
inspecciones y controles oficiales a lo largo de la cadena de la produccién.
Las autoridades deben tener estructura y recursos para llevar a cabo una
inspeccion eficaz y brindar garantias de salud publica creibles y
atestaciones de sanidad vegetal que sean parte del certificado fitosanitario
que acomparnia los productos que se destinan.

Las autoridades fitosanitarias nacionales deben asegurar el cumplimiento

de todos los estandares de sanidad vegetal pertinentes.
Registro de productor

Las autoridades nacionales deben garantizar que los requerimientos de
higiene y salud publica son alcanzados. La legislacion nacional de higiene
contiene los requerimientos especificos en cuanto a estructura de las
plantas de produccion primaria (empacadoras), establecimientos
operativos de proceso, congelacién y depoésitos. Estos requisitos estan
disefiados para asegurar un nivel alto de estandares y la prevencion de

cualquier contaminacion del producto durante los procesos.

Certificacion Fitosanitaria:

Consecuencia del cumplimiento de los dos requisitos anteriores, el

certificado fitosanitario tiene validez.
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d. Controles

Corresponde a los controles que realizan los inspectores oficiales en los
PIF para verificar el cumplimiento de lo certificado, por ejemplo que los
productos provienen de un pais autorizado y que han sido elaborados bajo
los requisitos de higiene y de sanidad vegetal regulados por la Comision
Europea. Cada embargue es sujeto a un control sistemético documental,
de identidad y, si es necesario, fisico. La frecuencia de los controles fisicos
depende del nivel de riesgo del producto y de resultados de inspecciones
previas. Los embarques que no cumplan con los requisitos de la legislacion
de la UE podran ser destruidos o, bajo ciertas condiciones, reenviados al

pais exportador, dentro de los 60 dias.

6.3.2. Arancelares e Impuestos aplicables
Bajo el Tratado de Libre Comercio Pert — EFTA firmado en Julio de 2010 con
Suiza, Islandia, Liechtenstein y Noruega que entr6 en vigencia vigencia en Julio
de 2011, se establece que la exportacion de Cacao en grano tostado peruano
esta libre del pago de aranceles para su ingreso al pais.
- Partida del sistema armonizado peruano
1801002000 ----- Cacao en grano, entero o partido, tostado.
- Partida del sistema armonizado suizo
18010000 ----- Cocoa beans, whole or broken, raw or roasted
TABLA N° 27: CAdigo arancelario en Suiza
Preferential | Preferential
Tariff Line Description duty rate duty rate
applied MFN minus
18010000 Cocoa beans, whole or broken, raw or roasted free

Fuente: Swiss Customs Administration 2015
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Regulaciones de entrada al pais de exportacion

A. Certificado de Origen:

Para poder acogerse a todos los beneficios anteriormente descritos, el
producto requiere un Certificado de Circulacion EUR 1, el cual debe de ser
emitido por una de las entidades certificadoras que han sido autorizadas
por MINCETUR. La solicitud del certificado de circulacion debe de ser
acompafada por todos los documentos necesarios para demostrar que la

mercancia es originaria.

El Certificado de Circulacion EUR 1 deberé tener validez por un afio, desde
la fecha de emision, y puede ser completado en inglés o en castellano.
Para envios de productos originarios que no excedan un valor total de €
6,000 o US$ 8,500, se puede presentar una Declaracion de Origen, la cual
debe de ser presentada con todos los documentos necesarios para
demostrar que la mercancia es originaria. Al igual que el certificado de
circulacion, esta declaracion puede ser presentada en inglés o castellano
y tendra validez por un afio, desde la fecha de emision. El Certificado de
Circulaciéon EUR 1y la Declaracién de Origen, y todos los documentos de
soporte presentados con estos certificados, deben mantenerse durante un

periodo minimo de 3 afios, contados desde la fecha de emision.

Zonas y volumen de produccion nacional

Las principales zonas productoras de cacao en el Perd son: El Valle de La
Convencion, en el Departamento del Cusco; el Valle del Rio Apurimac, en
los Departamentos de Ayacucho, Cusco y Junin; el Valle del Huallaga, en
los Departamentos de Huanuco y San Martin; el Valle de Tambo, en el
Departamento de Junin; y, el Valle del Marafién, en los Departamentos de

Cajamarca y Amazonas.

GRAFICO N° 16: Principales zonas productivas del Per(
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Durante la década de los ochenta e inicios de los noventa, la produccion
nacional de cacao se vio afectada por la influencia de diversos factores,
como la falta de seguridad personal en el campo por la violencia
narcoterrorista; caida internacional de los precios del cacao; auge de los
precios de la coca; y, la creciente diseminacion de plagas del cultivo (Escoba
de Brujas y Moniliasis).

A ello, se sumé el limitado o nulo manejo técnico de las plantaciones;
tratamiento deficiente de los granos en la etapa de postcosecha; produccion
de material genético de baja productividad, susceptible a enfermedades y
plagas; ausencia y debilitamiento de las organizaciones productoras de
cacao; Yy, la escasa inversion del sector agroindustrial, implicando una
produccion menos competitiva ante las exigencias del mercado

internacional.

A pesar de los factores adversos, la produccién nacional se ha incrementado

de forma sostenida durante las uGltimas dos décadas, respondiendo
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parcialmente a la demanda creciente de la industria nacional productora de

manteca, polvo de cacao y chocolates para el mercado interno y externo.

Todo ello gracias al desarrollo de importantes proyectos de apoyo técnico
financiero promovidos, principalmente, por la Oficina de las Naciones Unidas
contra la Drogay el Delito (ONUDD); la Comision Nacional para el Desarrollo
y Vida sin Drogas (DEVIDA); el Ministerio de Agricultura (MINAG); v, la
Agencia Internacional de Desarrollo USAID. Segun el siguiente grafico, se

ve el incremento de la produccién de cacao en el Peru:

TABLA N° 28: Evolucidn de la produccién de cacao en el Peru

N® PRODUCTORES AREA (HAS) PRODUCCION TM PRODUCTIVIDAD TM/HA

N AE 1 4 FT 714 23700 035
2001 45,143 LT 23.700 .33
Arna F — ST A ann n %5
2002 46,476 69,714 24 400 0.35
2003 46,095 69,143 24,200 0.35
N 40 97 =4 NT AL Qi nae
204 49,333 74 000 25.900 .33
nne A0 1070 =7 206 AL A0 nae
U5 48,190 72,286 £3,aU0 .33
INNE £7 00 =0 9Er 29 70 nan
2UUG 52.833 79 250 1,700 (.40
MWINT (=t B b i nr 34 AN n An
AU 52333 78,500 314Ul (.40
N BE RE7T B NN 24 NNn n An
2008 20,bb7 85,000 34, LUl (.40
TN e 00 3 N0r e ann nan
2009 61,333 92,000 el (.40
2010 62.133 93,200 46,600 0.50
20m £68.485 102,727 56.500 0.55
2012 72.194 108,292 64.975 0.80

Fuente: MINAG

Elaborado por Central Café & y Cacao del Pert

e Elclima

El crecimiento, desarrollo y la buena produccién del cacao estan
estrechamente relacionados con las condiciones medioambientales de la
zona donde se cultiva. Es por ello que los factores climéticos influyen en la
produccion de una plantacion; por lo tanto, las condiciones térmicas y de

humedad deben ser satisfactorias para el cultivo por ser una planta
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perenne y que su periodo vegetativo como: la época de floracion,
brotamiento y cosecha estd regulado por el clima, cuya relacion del
transcurso climatico y el periodo vegetativo nos permite establecer los

calendarios agroclimaticos

La practica del cultivo bajo sombra influye significativamente en el
microclima de la plantacién, principalmente en la radiacion solar, viento y
la humedad relativa, sin dejar de lado los factores del suelo, como la
nutricién mineral, incidencia de plagas y enfermedades que influyen en el
crecimiento y desarrollo que se debe considerar en forma integral.

El cacao es un cultivo que se encuentra en la parte baja de la vertiente
occidental de los andes, pero se ha desarrollado basicamente en la selva
peruana entre los 300 y 900 m.s.n.m. Sin embargo, en latitudes cercanas
al ecuador las plantaciones desarrollan normalmente en mayores altitudes

que van del orden de los 1,000 a 1,400 msnm.

La temperatura es un factor de mucha importancia debido a su relacién con
el desarrollo, floracion y fructificacion del cultivo de cacao. La temperatura
media anual (6ptima) debe ser alrededor de los 25°C (méax. 32 °C y min.
23 °C). El efecto de temperaturas bajas se manifiesta en la velocidad de
crecimiento vegetativo, desarrollo de fruto y en grado en la intensidad de
floracion (menor intensidad). Asi mismo, controla la actividad de las raices

y de los brotes de la planta

Por su parte altas temperaturas pueden afectar las raices superficiales de
la planta del cacao limitando su capacidad de absorcién, por lo que se
recomienda proteger el suelo con la hojarasca existente.

La luz es otro de los factores ambientales de importancia para el desarrollo
del cacao especialmente para la fotosintesis, la cual ocurre a baja
intensidad aun cuando la planta este a plena exposicién solar.

En la etapa de establecimiento del cultivo de cacao es recomendable la
siembra de otras plantas para hacer sombra, debido a que las plantaciones

jévenes de cacao son afectadas por la accion directa de los rayos solares.
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Para plantaciones ya establecidas, se considera que una intensidad
luminica menor del 50% del total de luz limita los rendimientos, mientras

que una intensidad superior al 50% del total de luz los aumenta.

e Elsuelo

En zonas con mayor lluvia se debe tener cuidado con el drenaje. Se
desarrolla en suelos no inundables, fértiles, ricos en materia organica,
profundos, con buen drenaje y pH entre 4,5 a 6,5. Crece bien en suelos
desde franco arenosos hasta arcillosos.

El subsuelo debe ser permeable y de facil penetracion para la raiz
pivotante. Presenta menor adaptacion a suelos acidos de baja fertilidad
gue otras especies nativas de la Amazonia. No tolera niveles altos de
aluminio y requiere buen Por su parte altas temperaturas pueden afectar
las raices superficiales de la planta del cacao limitando su capacidad de
absorcion, por lo que se recomienda proteger el suelo con la hojarasca

existente.

Otro factor importante de la materia organica es que constituye el alimento
de los microelementos del suelo que participan en forma activa en la
formacion y desarrollo del suelo.

Producto de la descomposicién de la materia organica en el suelo se
obtiene el humus que constituye un depoésito de calcio, magnesio y potasio.
Del mismo modo, la rapida descomposicion de la materia organica en el
suelo a través de la oxidacién y en presencia de la humedad esta

determinada por la temperatura.

La topografia, es otro elemento importante para el establecimiento de
plantaciones de cacao, ya que una topografia accidentada impide la
mecanizacion y la aplicacion de técnicas modernas, ademas que estas
zonas estan sujetas a la erosién constante por efecto de las lluvias lo cual
constituye un problema muy serio que ocasiona la pérdida de la capa
arable del suelo. Con la finalidad de evitar que esto ocurra se deben
realizar practicas de conservacion de suelos, como barreras vivas,

barreras muertas, siembra a curvas a nivel, coberturas vegetales, etc.
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Por lo general, en pendientes mayores al 15% las actividades agricolas se
realizan manualmente; en tanto que en pendientes menores se puede
hacer uso de maquinarias y la aplicacion de tecnologias moderna.

Una posible solucion ante la existencia de texturas pesadas o0 poca
profundidad efectiva es hacer camellones, monticulos, terrazas, subsolado

y sistemas de drenaje.

En el siguiente cuadro se muestra las condiciones del clima, suelo segln

las zonas productoras:

TABLA N° 29: Condiciones de clima, suelo y altitudes en las zonas cacaoteros del Per(

I I

Valles y Zonas Cacaoteros
Huallaga Huanuco Tingo Maria 700 - 2800 38 16 320 17.8 249 2040.00
£an Martin Tocache 500 - 800 39 18 3249 19 259 1600.00
Rio Apurimac y Junin Satipo 500 - 1600 55 5 320 18.8 254 2000.00
Ene (VRAE)

Ayacucho VRAE 500 - 1600 45 23 HE 15.0 233 1700.00
La convencidn Cusco Quillabamba 600 - 1800 4.4 20 Ho 140 225 1600.00
Marafion Cajamarca Jagn 550 -1950 43 32 38 2.3 266 TET.T0
Amazonas Bagua 500 - 950 44 20 32.1 214 266 652 45

Tumbes y Fiura Piura Montero B0 - 1800 nd nd 291 16.9 230 BOO -

1000

(*|Temperaturas maximas y minimas promedio por afo (°C)
nd- no determinado
Fuente: MINAG - DGCA - DIA

6.3.5. Evolucion de las exportaciones al 2015

La produccion nacional de cacao avanzaria 7% en el 2015 debido a las
mayores superficies cosechadas por parte de Alianza Cacao Peru y las
inversiones en planta y equipo que elevarian la productividad, sefala
Maximixe.

Las exportaciones de cacao del Peru alcanzarian los US$ 198.7 millones, lo
que significa un aumento de 12% con relacion al 2014, impulsadas por la
elevada cotizacion internacional que fue de US$ 3.1 por kilo, segun un
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estudio realizado por el Centro de Inteligencia de Negocios y Mercados de

Maximixe.

Otros factores que aumentarian las exportaciones son el incremento de
superficies cosechadas, ya que se registrarian 70,000 nuevas hectareas
hasta el 2016; y el incremento de la demanda de chocolate a nivel mundial,
principalmente del mercado asiatico e indio.

Asimismo, el crecimiento estaria beneficiado por la mayor demanda de
cacao organico peruano, debido a que su calidad es reconocida a nivel
mundial.

El estudio de Maximixe sefiala que la produccién nacional de cacao
avanzaria 7% en el 2015 debido a las mayores superficies cosechadas por
parte de Alianza Cacao Peru y las inversiones en planta y equipo que

elevarian la productividad reduciendo costos de produccion.

El aumento de la produccién nacional se veria beneficiada por las politicas
de apoyo por parte del Ministerio de Agricultura y Riego (Minagri) que
incentivarian el cultivo del cacao como alternativa a la hoja de coca.

Al cierre del 2014 la produccion habria crecido 9%, favorecida por las
mayores cosechas de San Martin, Junin, Ayacucho y Amazonas; y por el
apoyo del Gobierno a través de la Comision Nacional para el Desarrollo y
Vida sin Drogas (Devida).
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TABLA N° 30: Exportacion nacional de cacao (grano, manteca, licor y polvo)

. ORGANIZACIONES TOTAL
2002 850,212 438 1941 12.240.251 5,933 2063 13.090.463|6.371 2,055
2003 1,498,196 744 2014]  17.952.865 6,838 2625]  19.451,0617.582 2,565
2004 2,200,179 12 1979 22,666,383 7.909 2866)  24.866.562|9.021 2757
2005 2,030,848 981 2070] 16,603,972 6,424 2509  18.724,820|7 405 2,529
2006 4,087 264 2032 2011 19,834,268 9,226 2150]  23.921,532[11.258 2125
2007 12,116,387 3,924 3088] 36320142 10,001 3602]  48.465522[14.015 3,458
2008 18,762,305 5,290 | 5941396 11776 5.066]  78.176,271[17.066 4,587
2009 24144615 8,533 30| s4451104] 15846 3.436| 7850571924379 3224
2010 34.128,075 9,960 426 55012823 14313 3.007| 90,042,808 24,273 3710
2011 48668.667| 13,93 42| 70035228) 19244 3639]  118.704,115[33.180 357
2012 48415658 16,901 865 66859718 24320 2.749] 115.275.375| 41,221 2797

Fuente: MINAG

Elaborado por Central Café & y Cacao del Peru

En el siguiente gréfico, se detalla el ranking de las principales empresas
exportadoras de la cadena de cacao a nivel nacional:

TABLA N° 31: Principales empresas exportadoras peruanas de cacao

m

20521137682
20522061033
20535645346
20546007716

20404057805

20500985322

20136264053

20528976612

20473159644

20452774705

20535711586

20489109981

AMAZOMNAS TRADIMNG PERL

S.AC.

EXPORTADORA ROMEX 5.A.

SUMAQAD SOCIEDAD
AMOMIMA CERRADA

ARMAJARD PER; S.AC.

COOPERATIVA AGRARLA
CACAOQOTERA ACOPAGRO

MACHU PICCHU FOODS

SAC.

Cooperativa Agraria industrial

Maranjille Ltda
ASQCIACION DE

PRODUCTORES "CACAQO

ALTO HUALLAGA™

CAFETALERA AMAZOMICA

SAC

Asociacion de Productores

cacao Vrae

TROPICAL FOREST PERL

SAC

COOPERATIVA AGRARIA

CAFETALERA Y DE

SERVICIOS ORO VERDE

Fuente: SIICEX

SPart
2014~

16.92%
12.9%

12.41%
10.84%

9.52%

6.71%

4.37%

2.33%

2.1%

1.87%

1.83%
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La primera empresa en exportar cacao a nivel nacional es Amazonas
Trading Peri S.A., con un 16.92% de participacibn en el mercado
exportador.

e Amazonas Trading Peru S.A.C.
Direccion: Las Pecanas 120, Urb. Residencial Monterrico — La Molina.
Av. La Fontana 458. Oficina 204, C.C. La Rotonda Il, La Molina, Lima.
Peru
Teléfono: (51) 1 3401213 - Fax: (51) 1 3401213

Correo electrénico: info@amazonastrading.com
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CAPITULO 7. DISCUSION

De los resultados encontrados, tenemos:

7.1. Objetivo 1: Analizar los indicadores econdmicos y balanza comercial del

mercado de cacao en grano tostado en Suiza en el aflo 2014

Segun el andlisis realizado, se ha podido identificar que Suiza, en la Unién Europea,
sigue siendo el principal destino de exportaciones de varios productos peruanos,
como esparragos, textiles, aceite de pescado, asi como el cacao, materia de estudio
en este documento. Es importante sefialar, que siendo Suiza un mercado tan
competitivo, el Perl ocupa el 5to puesto en su lista de proveedores de cacao,
llegando a exportar un monto superior a US$ 3 millones y presentando un crecimiento
superior al 100% en comparacion con el afio 2013, como lo sefala Maria del Pilar
Alarcon Tarazona (Coordinadora del Departamento de Comercio Sostenible —
PROMPERU)

Gracias al TLC firmando entre estos paises (Peru-Suiza), se ha podido lograr una
negociacién mas competente del cacao en grano tostado, por ser Pert uno de los
paises calificados por la Organizacion Internacional del Cacao como productor y
exportador de cacao fino de primer nivel, y por ser Suiza uno de los principales
productos de chocolates finos a nivel mundial, necesitando para ello, una materia

prima que cumpla con sus estandares para su produccion.

Respecto a sus indicadores econémicos, se puede determinar que La Confederacion
Suiza esta posicionada como uno de los principales paises desarrollados del mundo,
ocupa el cuarto lugar en términos de PBI / habitante con 83.974 USD
aproximadamente, lo cual representa un mercado muy atractivo para muchos

exportadores por el poder adquisitivo de sus habitantes.

Como se ha podido analizar, Suiza cuenta con un sector agricola presente en 40%
del territorio, sin embargo, su produccion interna de cacao no es suficiente para
abastecer su demanda interna, por lo cual se puede decir que las importaciones que
realice éste pais son primordial para que sigan con el crecimiento de su mercado

chocolatero.
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La posicion geografica en la que se encuentra, es estratégica ya que se sitla entre
el norte y el sur de Europa, logrando que el pais sea via obligada de paso,

beneficidandose asi en el sector turistico.

Suiza como un pais exportador, cuenta con empresas muy competitivas, siendo los
articulos més conocidos los relojes, el chocolate y el queso suizo. Las exportaciones
son aproximadamente el 50% del PBI de la economia, siendo su principal pais de
destino Alemania y el mercado Europeo. Asi mismo, sus importaciones crecieron en
0.27%, siendo sus socios mas importantes: Alemania (29%), Italia (10%), Francia
(8%), China (8%) y Estados Unidos (6%).

La relacion comercial que hay entre Suiza — Perl es notable, al afio 2014 las
importaciones aumentaron en 7.1% durante el mismo periodo en comparacion al afio
anterior, si bien es cierto el superavit que se ha logrado desde el 2009 se redujo por
la caida del oro, plata y cobro, las exportaciones peruanas siguieron su curso con
envios no tradicionales a Suiza, productos textiles, pesqueros y agropecuarios,
dentro de éste ultimo, productos como el mango, el esparrago, goma de tara y el

cacao en grano.

Objetivo 2: Describir las principales regulaciones y normas de ingreso y
tendencias de consumo para laexportacion de cacao en grano tostado en Suiza

en el afio 2014.

Las principales regulaciones que se presentan para las exportaciones peruanas son
las derivadas del TLC existente entre ambos paises, otorga el mejor trato para los
productos agricolas procesados originarios del Perd, lo cual equivale al trato que
ofrecen los paises del EFTA (Asociacion Europea de Libre Comercio) a los productos
provenientes de la Unién Europea. Este acuerdo, ofrece libre acceso a los productos

industriales y pesqueros originarios del Pert desde la entrada en vigencia del TLC.

Respecto a los productos agricolas procesados (PAP) que pueden ingresar con
preferencias parciales similares a las que actualmente gozan otros socios en el
mercado de los Estados EFTA se encuentran los derivados del cacao, tales como
polvo, manteca y pasta. Asi mismo, el Perl seguira beneficiandose de las
preferencias arancelarias unilaterales que Suiza otorga a los paises en desarrollo a

través del Sistema General de Preferencias.
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En referencia a las reglas de origen, se requiere presentar un Certificado de
Circulacién EUR 1 acompafiada con los documentos necesarios para demostrar que
la mercancia es originaria, todos los documentos emitidos por las entidades
certificadoras deben ser autorizados por MINCETUR vy tener validez por un afio.
Segun la normativa Suiza sobre los productos alimenticios cuenta con un decreto
sobre el etiguetado y publicidad, pues tienen normas estrictas en lo que respecta a

la declaracién de ingredientes.

En las medidas arancelarias, a diferencia que en la mayoria de paises, que aplican
un sistema de gravamen sobre el valor (derechos de aduana ad valorem), Suiza
aplica los derechos de aduana sobre el peso bruto, que incluye el peso propio de la

mercancia y el peso del envase y embalaje “habitual”.

Suiza tiene una normativa clara y concisa en cuanto a la entrada de productos a su
pais, todo ello para proteger su mercado asi como a sus consumidores quienes
consideran como puntos importantes la calidad de los productos y el servicio pos-

venta.

Segun Gisella Chumpém (Departamento de Agronegocios de PROMPERU), la
tendencia del consumo en este pais, estd marcado por el comercio justo y productos
ecoldgicos que aseguren la preservacion del medio ambiente. Asi mismo, los suizos
tienen interés y lealtad por productos propios de su pais, como en el caso del
chocolate, hay un mayor interés por el chocolate suizo, sin embargo, para la
produccion de éste, la materia prima sigue siendo importada, por lo que una de las
funciones més resaltantes son las actividades de promocion que realiza el OCEX
(Oficinas Comerciales del Peru en el Exterior) Suiza, para hacerles conocer de la

oferta que brinda el Peru.

Si bien las exigencias de regulacion y normas de ingreso pueden presentar un reto,
se considera que son esenciales para asegurar una exportacion segura, correcta y

confiable que permita el incremento del producto en el pais extranjero.

Objetivo 3: Evaluar la oferta exportable peruana del cacao en grano tostado en
el afio 2014.
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Segun sefala Maria del Pilar Alarcon Tarazona (Coordinadora del Departamento de

Comercio Sostenible — PROMPERU) en la entrevista realizada para la presente
investigacion, el cacao en grano en el Perd, ha tenido un incremento de forma
sostenida en las Ultimas dos décadas, llegando a superar los USD 77 millones,
manteniendo su tendencia creciente de los Ultimos afios, respondiendo de esta

manera a la demanda interna como externa.

Gracias al desarrollo de proyectos técnicos financiados por diferentes
organizaciones, principalmente, por la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga
y el Delito (ONUDD); la Comisién Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas
(DEVIDA); el Ministerio de Agricultura (MINAG); vy, la Agencia Internacional de
Desarrollo USAID, el Director de Promocién y Monitoreo, el Dr. José Chuquipul Ruiz,
afirma mediante la organizacién Alianza Cacao Peru, que la produccién nacional ha
tenido un avance del 7% en el 2015, y US$ 198.7 millones lo que significa un aumento
del 12% con relacion al 2014.

El mayor potencial se ha logrado en las mayores cosechas en las zonas productores
de San Martin, Junin, Ayacucho y Amazonas, gracias al soporte brindado por el
Ministerio de Agricultura y Riesgo asi como a la Comisién Nacional para el Desarrollo
y Vida Sin Drogas. El crecimiento, desarrollo y la buena produccion del cacao, estan
enlazados con las condiciones medioambientales de la zona donde se cultiva, es por
ello que los microclimas con los que cuenta el Perd son significativos para la
plantacion del cacao. Las principales zonas cacaoteras disfrutan del clima, el suelo y

las condiciones para que el resultado del cultivo sea el idéneo para el mercado.

Sin embargo se deben realizar estudios para poder aprovechar de una mejor manera
la distribucién de cultivos y sobre todo la implementacion de procesos para disminuir

la merma por hectarea, logrando un mejor desarrollo productivo.
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CONCLUSIONES

A través de los resultados obtenidos y de la discusion realizada en la presente investigacion

se cumple con determinar las oportunidades comerciales que tiene el cacao en grano

tostado en el mercado Suizo.

Objetivo 1: Analizar los indicadores econdémicos y balanza comercial del mercado de

cacao en grano tostado en Suiza en el afio 2014

Con un ingreso per capita de 83.974 USD aproximadamente, simboliza un poder
adquisitivo atractivo para el consumo del cacao. Siendo sus habitantes leales a sus
productos, el indice de compra sigue una tendencia homogénea y en aumento para
este producto, estos indicadores son alentado por la balanza comercial superavitaria
en los ultimos afios.

Los consumidores suizos estan dispuestos a pagar un extra precio por un producto de

calidad, dentro del marco de un comercio justo.

Objetivo 2: Describir las principales regulaciones y normas de ingreso y tendencias

de consumo para la exportacién de cacao en grano tostado en Suiza en el afio 2014.

Si bien es cierto, Suiza mantiene una normativa especifica y muy determinada a cuidar
el tipo de producto que ingresan a su pais, siendo clara y concisa en las reglas de
origen y certificaciones que son viables de cumplir gracias a la calidad y facilidades
que tiene el cacao en grano tostado siendo un producto con historial exportador a usar
como antecedentes.

Gracias al TLC Peru - Suiza, se presentan condiciones favorables para con el mejor

trato para los productos agricolas procesados originarios del Peru.

Objetivo 3: Evaluar la oferta exportable peruana del cacao en grano tostado en el afio
2014.

Respecto a la oferta del cacao en grano, se puede concluir que se muestra bajo un
escenario positivo para poder cubrir la demanda del mercado nacional e internacional,
esto gracias a las tierras de produccion que han ido creciendo, a los beneficios

geograficos del pais y al apoyo financiero y promocional de diferentes ministerios y
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organizaciones, cuyos resultados se ha visto reflejados en el mejoramiento de la

produccion, precios y transporte favoreciendo a una amplia oferta exportable.

— La gran demanda que tiene el pais Suizo con éste producto ha ido creciendo en los
dltimos afios, llegando al 2014 con mas de US$572 millones en la importacion de
cacao y sus derivados. Esta oportunidad ha hecho que los cultivos peruanos de cacao
tengan una tendencia en positivo, logrando posicionarse en el puesto 5 de su lista de
proveedores.

— Si bien es cierto, el panorama del mercado del cacao se ve alentador, sigue siendo
necesario tomar algunas medidas para que el mercado interno tenga una mejor
estructura en cada ambito, para que el cultivo, cuidado, produccion y cosecha del

producto sea exitoso y se cumpla con la calidad y cantidad de las demandas suizas.
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RECOMENDACIONES

1. Paralos productores, invertir en diversificacion e innovacion en la creacion de nuevos
productos derivados del cacao, para darle un valor agregado al producto y que no sélo

sea vendido como materia prima.

2. Mejorar las relaciones entre los brokers y proveedores de manera que se cubra los
riesgos como produccion no vendida o desabastecimiento por incumplimiento de los

proveedores.

3. Por el incremento de produccién, se debe incrementar las capacitaciones técnicas,
financieras y de agricultura para que se aseguren cultivos de acuerdo a la calidad

exigida por el mercado Suizo.

4. En cuanto a las Instituciones, se recomienda tener un manejo de la informaciéon mas
actualizada al término de cada periodo (trimestral, semestral y anual), para que los

estudios de investigacion sean mas precisos en cuanto a cifras y fechas.
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ANEXO N°1: VALIDACION DE GUIA DE ENTREVISTA

Guia de preguntss - Entrevista |

Entrevistado: Maria del Plar Alarcdn Tarazona (makrcon @premperu.gob o2 Tel (51-1)5157400
et 2477)

Cargo: Espaciaista de Productos Agroindusirisles del Seclor de Agro industria de PROMPERUY
Fecha: Por defiar

1. ¢Qub rol viene desempehando PROMPERU?, y sen qui medida ha cortribuido o
crecimienio de (3 irdusiria del cacao en orano slalo?

2. En 2014 las exportacionas de €3C30 ¥ Y00S5 sus preparaciones (grano, ntemedio y fnal)
sumaron USS 234 milones y un wohumen folal de venta de 64625 Yorcladas seglin o
MINAGRI, Esta cira parmBd que el Perl) se consoliide camo & segundo exportador mundial
9 cacao organion. (Culles scn sus expectalvas respecio a las exportationes de este
produco, para bos 5 promos &os?

3. Un kecho por dastacar o5 que of 8% de la exportaciin de caced ooemegpocds & ca0a0 #n
greno y la dfernda werdria a ser ¢l peocesalo, 1a pasta de caczo, loor d2 caczo, entre
_ ofros producios con vakor 383030, LA qab crees uslad se deba eala dierencia?

4, ;1 Qué acoiones se eslan reaizando pera praoner el consumo de Cacao pervand en Sulza?

5. Venmos escuchando que & Perd tene uno de ke mejores Cacaos dd mundo, (€508
oamentenos se basen en aguna nvastigackin, certificaciin, 0 5000 65 una percepciin?

6. (Cémo ve el crecimiento de la produccion de Cacao en grano Ystado? ;Qué fackres
influyen en el crecimiant de |a produociin? ; Cudles 5on Sus proyeccknes?

7. (Ousdes son ke dzsslios que enfrentan actuaiments ks produciores y cxpartadores
pensEncs?

8. Como ha vish el dzeempann dad Pecl, an of mercado de Suza oudl es su pesicidn frente 2

8us compasdores?
Marco m;i:. Redrigmrr

Semd LTIl
UWVORSZAL PRORLA BELSNTE LAZ
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ANEXO N° 2: DESARROLLO DE ENTREVISTA

ENTREVISTA A:

Maria del Pilar Alarcon Tarazona

Coordinadora del Departamento de Comercio Sostenible
PROMPERU

Gisella Chumpén Z.
Departamento de Agronegocios
PROMPERU

1.  ¢Qué rol viene desempefiando PROMPERU?, y ¢en qué medida ha contribuido al
crecimiento de la industria del cacao en grano tostado?
La Comision de Promocion del Pert para la Exportacion y el Turismo PROMPERU,
es una entidad con personeria juridica de derecho publico competente para proponer
y ejecutar los planes y estrategias de promocién de bienes y servicios exportables,
asi como de promocionar el turismo receptivo e interno, promoviendo y difundiendo

la imagen del Pert de conformidad con la politica y los objetivos sectoriales.

Promperu, en concordancia con la politica de promocién de exportaciones promovida
a través de sus Planes Operativos, viene desarrollando actividades de difusion y
promocién de la oferta exportable peruana especialmente en lineas de productos
priorizados, entre los que se encuentran el cacao; para lo cual se vienen
desarrollando actividades de promocién en mercados con potencial de desarrollo, en

mercados priorizados y en mercados posicionados, entre ellos el Mercado Europeo.

Entre las actividades que realizamos para la promocion de las exportaciones de
cacao en todas sus presentaciones es la realizacion de ruedas comerciales, misiones
comerciales de compradores a las zonas cacaoteras y participacion en ferias

internacionales con el pabellon peruano o stand de oferta exportable.

2. En 2014 las exportaciones de cacao y todas sus preparaciones (grano, intermedio y
final) sumaron US$ 234 millones y un volumen total de venta de 64.625 toneladas
segun el MINAGRI. Esta cifra permiti6 que el Per( se consolide como el segundo
exportador mundial de cacao organico. ¢ Cuales son sus expectativas respecto a las

exportaciones de este producto, para los 5 préximos afos?
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Nuestras exportaciones de cacao en todas sus presentaciones, entre el 2010 y 2014,

vinieron creciendo a un ritmo promedio de 28% en cada afio. Mientras que en
términos de volumen, nuestros envios al mundo mantuvieron un promedio de
crecimiento del 29%. Es importante destacar que en este mismo periodo, el cacao en
grano ha contribuido de manera importante en este desempefio, pues ha mantenido
un crecimiento en promedio superior al 45% entre los afios 2010 y 2014. Este mismo
comportamiento lo encontramos para el cacao organico, pues en 2014 llegé a superar

los US$ 77 millones, manteniendo su tendencia creciente de los Ultimos afnos.

3. Un hecho por destacar es que el 80% de la exportacion de cacao corresponde a
cacao en grano Yy la diferencia vendria a ser el procesado, la pasta de cacao, licor de
cacao, entre otros productos con valor agregado. ¢A qué crees usted se debe esta
diferencia?

Lo que sucede es que en los paises importadores encontramos las grandes
empresas que son importadoras, elaboradoras de cacao (transforman el grano en
derivados como son la pasta o licor de cacao, manteca de cacao, polvo de cacao) a
la vez y algunas veces también tienen su propia marca de chocolates como ejemplo
tenemos a ICAM, Cacao Barry entre otras. Ellas tienen ventajas en relacion a los
paises productores puesto que son proveedoras de los derivados a las empresas de
chocolateria, pudiendo identificar mas rapidamente las necesidades o caracteristicas
de cada una de ellas por la cercania geografica. Asimismo, pueden tener una
produccion de derivados permanente puesto que importan de varios origenes y no

de dependen Unicamente de uno solo.

4.  ¢Qué acciones se estan realizando para promover el consumo de Cacao peruano en

Suiza?

Las actividades de promocion de cacao este afio realizadas por la OCEX Suiza, han
estado circunscritas a la identificacion y contacto con los principales fabricantes de

chocolate para hacerles conocer nuestra oferta.

Asimismo la OCEX, ha realizado seguimiento a las empresas suizas que asisten a
las distintas versiones de la Feria Salon du Chocolat (Feria mas grande en Francia
que abarca todo Europa) que se realiza en ciudades como Francia y otros paises

de Europa.
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Desafortunadamente, a la fecha, no hay anuncios de efectuar una versién de esta

Feria en Suiza.

5.  Venimos escuchando que el Peru tiene una de los mejores cacos del mundo, ¢esos
comentarios se basan en alguna investigacion, certificacion, o solo es una
percepcion?

SIN RESPUESTA

6. ¢Cbmo ve el crecimiento de la produccion de Cacao en grano tostado? ¢, Qué factores
influyen en el crecimiento de la produccion? ¢, Cuales son sus proyecciones?
Sin embargo, en funcion a nuestro desempefio, el Peru ha llegado a ocupar el puesto
n° 12 en el dltimo afo, dentro de los proveedores mundiales de cacao en grano. En
ese sentido nuestro crecimiento, con las distancias del caso, es comparable con
Francia (56% - promedio de crecimiento anual entre 2010 y 2014), Malasia (36%) y
Ghana (29%). En los ultimos afios la demanda mundial de cacao, en promedio no ha
mostrado ni caidas ni picos fuertes llegando en el 2014 a superar la barrera de los
US$ 9 800 millones. Hay mucho terreno aun por ganar si tenemos en cuenta que los
principales demandantes en este mercado (Paises Bajos, Estados Unidos, Alemania,

Malasia y Bélgica) en el Ultimo afio representaron el 61% del total consumido.

7.  ¢Cudles son los desafios que enfrentan actualmente los productores y exportadores
peruanos?
Gran parte del sector cacaotero ya viene desarrollando el concepto de asociatividad,
donde vemos que ya existen las asociaciones de productores y cooperativas que les
ha permitido ingresar éptimamente tanto al mercado local como internacional,
logrando asi un volumen considerable de oferta exportable.
Ellos estan en la busqueda permanente de nuevos mercados, nuevos clientes y el

mantener una oferta exportable de calidad que los haga competitivos a nivel global.

8.  Como ha visto el desemperio del Peru, en el mercado de Suiza ¢ cudl es su posicion
frente a sus competidores?

Suiza en el Ultimo afo, ocupé el puesto n° 15 en la demanda mundial de cacao en

grano llegando a importar un total de US$ 142 millones. Su primer proveedor es

Ghana, seguido por Ecuador, Costa de Marfil y Madagascar. EIl Peru es el 5to
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proveedor de cacao en Suiza llegando a exportar en este mismo periodo un monto

superior a US$ 3 millones y presentando un crecimiento superior al 100% comparado
con 2013. Este desempefio creciente se ha mantenido en los Ultimos afios, pues la
demanda del mercado suizo hacia nuestros productos ha venido creciendo a un ritmo
de 14% en promedio entre el 2010 y 2014.
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ANEXO N° 3: VALIDACION DE LA OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

VARIABLES DEFINICION DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL
Variable Demanda de un Las oportunidedes comerciales en el mercado de Suza Indicadores economicos FEI
Independiente: | mercado a ser dependeran de Indicadores Econdmicos: Estadisticas que iacan
Oportunidades | =atisfecha por un indican el estado actual de la economia de un estado segln un
comerciales en | vendedor mediante | area particular. Balanza Comercial- Es el registro de las Riesgo pals
el mercado de un plan de importaciones y exportaciones de un pais cualguera durante un Tasa de emples
Suira exportacion. periodo. Regulacion y Mormas de Ingreso: Especificaciones PETTIT Evportacion & mportacion del produsto.
de las caracterizticas de los productos, estas pueden incluir su
disefio, su tamafio, su peso, su inocuidad o proceso de Fegulacion y normas de ingreso | Barreras arancelanas v no arancelarias
produccion. Tendencias de consume: Preferencias o habitos TLC
en un mercado por el consumo de productos con determinadas . — _
Tendencias del consumo Segmentacion (poblacion)
caracteristicas.
Peril del consumidor (tendencias)
Variable Trafico legitmo de | Analisis de los factores que logran o no la wiabildad de la Oferta Exportable Regulaciones sanitanas
Dependiente: bienes yfo servicioz | exportacion del cacao en grano hacia el mercado de Suiza Franceles & mpussios aphoables
Exportacidn dests un territorio Fegulaciones de entrada al pais de
peruana de aduanero hacia otro

Cacao en grano
tostado

territorio aduanero

exportacion

Zonas de produccion nacional

Yalumen de produccion

Evolucion de las exportaciones al 2014
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ANEXO N°4: VALIDACION DE LA MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: "0PORTUNIDADDES COMERCIALES EN EL MERCADD DE SUIZA PARA LAS EXFORTACIONES PERUANAS DE CACAD EN GRAND TOSTADD - J0TY

PROELEMA: OBJETIVOS:
;Cudles son las [» GENERAL:
oportunidades Determingr cugles son las oportunidades comerciales en el mercado Suizo para las
comerciales en expoHaciones peruanas de cacao en grano tostada 2015,
el mercado
Suizo para las [= ESPECIFICOS:
exportacionss * Analizar los indicadores econdmices y balanza comercial del mercade de cacao en
peruanas  de grano fostado en Suiza en el afo 2014
Cacac en grano » Describir las principales regulaciones y normas de ingreso v tendencias de consumo
tostado 20157 para la exportacion de cacac en granc tostado en Suiza en el afo 2014,
» Evaluar |a oferta exportable peruana del cacac en granc tostado en el afio 2014,
JUSTIFICACION:
» Tednca

La prasents investigacion se ha desarrollado teniendo como base |os conceptos tedricos
de las variables en estudio: oportunidades de negocio y exportaciones, el analisis de
estos conceptos busca generar discusion y debate para permitirle a la comunidad de
exportadores la refleson acerca de las opeortunidades comerciales para el cacac en
grana tostads en Suiza contrastando resultados v evaluando tendencias.
Aplicativa o practica
La presente inwestigacion encuentra su justficacion préctica en la medida que
beneficiara a productores resolviendo el problema de la falta de informacion accesible
sobre oportunidades comerciales en Europa, puntualmente en Suiza para sus
producciones de cacao en grano tostado, los acopiadores vy exporadores también se
beneficiaran de la presente tesis pues se les brindard informacion actualizada y
configble que onents |a toma de decisiones v medidas para mejorar el sector. Esta
investigacion también beneficiara a |z Gerencia Regional de Promocidn & las
Exportaciones y a la comunidad estudiantl vinculada al comercio exterior ya que
actualmente no disponen de estudics de mercado internacionales actualizades para este
producto.
Valorativa.
La presents investigacion encuentra su justificacion valorativa en la medida que aportard
informacion actualizada y relevante respecto al desenvolvimiento en el mercado
internacional y nacional de cacso en grano tostado, lo cual permitied guiar las acciones
de productores v exportadores en la industria con el fin aprovechar eficientemente las
oportunidades de negocio en Suiza.
» Académica
La presente investigacion ha sido elaborada como requisito previo a la obtencion del
titulo de Licenciade en Administracion y Negocios Intzrnacionales, exigido por la
Universidad Privada del Morte, la cual exige la elaboracion de un trabajo de
investigacion, que justifique los conocimientos adquirides v su relacion con la practica.

HIPOTESIS:

Laz  oportunidades
comerciales en Suiza
son positivas para las
exportaciones
peruanzs de Ccacao
en grano en el 2015,

VARIABLES:

= INDEPEMDIENTE:
Oportunidades
comerciales en el
mercado de Suiza

= DEPEMDIENTE:

Exporiacion

peruana de cacao

en grano tostado

METODOLOGIA:
= TIPO DE DISENQ DE
INVESTIGACION: (Tedrica)

Seqin su disefio metedolégico es
Mo Experimental, siendo la
invesfigacion un disefio
“Deschptivo — Transaccional o
Transwersal®, por realizarse bajo
un analisis del estado actual de la
situacion del cacao en grano
tostado en Suiza, asi como la
oferta expartable peruana.

= POBLACION Y MUESTRA:
- Poblacion.
El mercado de cacao en grano
tostado en Suiza durante el 2015
Nro. De hahitantes: 5238 000

- Musstra
El mercado de cacao en grano
tostado en la ciudad de Estocolmo
durante el 2015,
Nro. De habitantes: 1°625.000

TECNICAS E INSTRUMENTOS:
» RECCLECCION DE

INFORMACION:
TECNICAS INSTRUMENTOS
a. Ertravizta 3. Cuesfionanios
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ANEXO N°5: FLUJO DE COMERCIALIZACION DEL GRANO DE CACAO EN
PERU

! I Productores Organizados

E | Cooperativas/Procesadoras

Grano Derivados de Cacao
(Convencional y Organico) (Convencional y Organico)

Importador
(Productor de Alimentos)

-

‘NI del Mercado y Competitividad Exportadora de Cacao

Fuente: MINCETUR

Elaboracion Maximixe
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