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1 Johdanto

1.1 Johdanto

Tama opinndytetyo on kirjoitettu Hyvinkaalla toimipaikkaansa pitavalle PERI Suomi
Ltd Oy:lle. Opinndytetydn toimeksiantajalla on |dhiaikoina suunnitteilla toimistora-
kennuksen laajennus, jonka seurauksena varaston layout tulee muuttumaan. Toi-
meksiantajan kannalta nyt on sopiva hetki suunnitella uusi varastopaikoitus vanhan
tilalle. Uuden varastopaikkasuunnitelman lisdksi, toisena tehtavana opinnaytetyossa
oli tehostaa ja kehittda yhtion keraysprosessia. Prosessin tehostamisessa oli tarkoitus
|6ytaa ongelmakohtia ja ehdottaa naihin mahdollisia ratkaisuja. Kerdysprosessin te-
hostaminen tulee toteuttaa kohdeyrityksessa nykyisin kdytossa olevan teknologian
avulla ja ilman suuria investointeja. Tietojarjestelmien kehittaminen on pitkalti PERI:n
emoyhtion PERI GmbH:n vastuulla. Tasta syysta tassa opinnaytetydssa ei huomioida

mahdollisia muutoksia tai kehitysehdotuksia tietojarjestelmiin.

1.2 Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimusmenetelmat

Opinndytetyossani pyrin suunnittelemaan uuden varastopaikoituksen seka tutkimaan
PERI Suomen keraysprosessia. Tutkimuksen alatavoitteet olivat:

e Kuinka sijoitella tuotenimikkeet varastoon?
e Mitka ovat kerdysprosessin ongelmakohdat?

Opinnaytetyoni on suurelta osin tapaustutkimusta aiheesta johtuen. Tapaustutki-
muksella tarkoitetaan tutkimusta, jossa tarkoituksena on tutkia syvallisesti yhta koh-
detta tai ilmiota. Usein tapaustutkimuksessa hyédynnetaan myds erilaisia aineistoja

esimerkiksi tilastoja ja haastatteluja. (Case-tutkimus n.d.; Tapaustutkimus 2015.)

Tutkimuksen alatavoitteisiin pyrin vastaamaan hyodyntamalla PERI:n jarjestelmista
saatavaa kvantitatiivista eli maarallista dataa seka keskustelemalla muutamien toi-

meksiantajan avainhenkildiden kanssa. Avainhenkildiden kanssa kaymani keskustelut



liittyvat varastopaikoituksen maarittamiseen ja keraysprosessin kehittdmiseen. Kes-
kustelut on dokumentoitu kirjoittamalla avainsanoja yl6s. Kyseessa ei ole varsinainen
haastattelu eivatka keskustelut ole noudattaneet tiettya kaavaa. Opinndytetydssani
pyrin selvittdamaan PERI Suomen varastoprosessin nykytilan ja tekemaan kehityseh-
dotuksia. Kvantitatiivinen aineisto koostui varastonimikkeistad, varastossa olevien
tuotteiden maarista, vuokralla olevan kaluston maarista seka toimitusmaarista.
Tydssa olen hyddyntanyt Excel -taulukkolaskentaohjelmaa datan luokittelussa ja ana-

lysoimisessa.

Teoreettinen pohja perustuu pitkalti varastointiin ja varaston sisaisiin prosesseihin.
Olen hyodyntanyt tydssani logistiikka-alan kirjallisuutta ja internetista 16ytyvia lah-

teita ja tietoja.

1.3 PERI Suomi Ltd Oy

PERI Suomi Ltd Oy on perustettu vuonna 1993. PERI Suomen paakonttori toimii Hy-
vinkaalla, jossa sijaitsee myos paavarasto. Yritykselld on myds toinen Haukiputaalla
sijaitseva varasto. Tampereella ja Lappeenrannassa sijaitsevat yhtion aluemyynti-
konttorit. PERI Suomi vuokraa ja myy emoyhtion valmistamia betonimuotti-, tuenta-
ja telinejarjestelmia seka naihin liittyvia oheistuotteita ja palveluita. PERI Suomi ei
valmista itse tuotteita vaan huolehtii niiden myynnista ja vuokrauksesta omalla toi-
mialueellaan. PERI Suomi tarjoaa kattavan myyntiorganisaation seka suunnittelun,
jotka ovat yhteydessa urakoitsijan kanssa |oytdaakseen asiakkaalle laadukkaan ja kus-

tannustehokkaan ratkaisun. Yrityksessa tyoskenteli vuonna 2016 noin 60 tyontekijaa.

PERI Suomen omistaa kokonaan saksalainen PERI GmbH. PERI GmbH on perustettu
vuonna 1969 ja on yksi maailman suurimmista muotti- ja telinevalmistajista
maailmassa. Yrityksen pdatoimipaikka sijaitsee Weissenhornissa, Eteld-Saksassa.
Tytaryhtioita yritykselld on yli 60 maassa. Vuonna 2015 yrityksessa tyoskenteli yli
7700 tyontekijaa liikevaihdon ollessa 1,3 miljardia euroa. PERI on edelleen perustaja-

perheen omistuksessa. (PERI Suomi n.d.)



1.4 PERI Suomen sisdista sanastoa [Salainen]

1.5 PERI Suomen varaston avainprosesseja [Salainen]

2 Varastointi

Logistiikka ymmarretaan yleisesti usein pelkdstdaan varastointina. Kuitenkin varas-
tointi on vain pieni osa logistiikkaa. Talouden nakékulmasta varastolla tarkoitetaan
vaihto-omaisuuden materiaaliosuutta, eli yritykseen hankittuja materiaaleja, jotka ei-
vat ole jalostuksessa. Teknisessa mielessa varastolla tarkoitetaan sita fyysista tilaa,
jossa kyseista materiaalia sdilytetaan. (Hokkanen, Karhunen & Luukkainen 2004,
140.) Myo6s Waters (2003, 283) mukaan Varasto on mika tahansa paikka, missa mate-
riaaleja sdilytetaan toimitusketjun aikana. Varasto voi olla materiaalien valiaikainen

tai lopullinen sijoituspaikka (Hokkanen ym, 2004, 140).

Logistiikkakustannuksista puolet on varastoinnin ja varastointiin sitoutuvan padgoman
kustannuksia. Varastointi on siten organisaatioissa huomattava kustannustekija ja
sen kehittamisen avulla voidaan parantaa kustannustehokkuutta. (Varastointikustan-

nukset n.d.)

2.1 Varastoinnin syyt

Varastointi on kuitenkin erittdin tarkea osa valmistavan yrityksen tuotantotoimintaa
(Lambert & Stock 1993). Yksi tarkeimmista syista varastonnoille on Gwynne Richard-
sin (2011, 14-17) mukaan toimintavarmuuden yllapitaminen. Muita syitd ovat hanen
mukaan ovat muun muassa:

e Epdvarma ja epasadannollinen kysynta

e Kuljetuskustannusten pienentaminen

e Suurten erien hankinta alennettuun hintaan
e Vilimatka tuottajan ja loppuasiakkaan valilla
e Sesongit



e Varmuusvarasto odottamattomille toimille toimitusketjussa

Epdvarmaan ja epasaannolliseen kysyntaan saattavat vaikuttaa olosuhteet. Esimer-
kiksi jadatelon myyntiin saattaa vaikuttaa suuresti esimerkiksi eri tapahtumat ja saa-
tila. Olosuhteiden muutokset voivat tehda tuotteen esimerkiksi jaatelon kysynnan

ennustamisesta haastavaa. Kysynnan mahdollisiin muutoksiin pyritdan vastaamaan

varastoinnilla. (Richards 2011, 14.)

Mahdollisuus kuljettaa kerralla suurempi maara tavaraa alentaa kuljetuksen yksikko-
hintaa verrattuna pienempiin eriin. Suurempi hankintaera tosin kasvattaa varastointi-

maaria, joka aiheuttaa pddoma- ja varastointikustannuksia. (Richards, 2011, 14-15.)

Mahdollisuus ostaa tuotteita alennettuun yksikkdhintaan ostamalla suuria eria on os-
tajille suuri houkutus. Suurien erien hankinnalla voi olla my6s negatiivinen vaikutus
taloudellisesti, mikali yritys ei onnistu myymaan tuotteita. Yritys voi joutua myymaan
tuotteet taloudellisesti huonoon hintaan, jotta saisi varastoonsa tilaa uusille tuot-
teille. Suuria eria hankkiessa tulee huomioida, etta varastointi sitoo aina padaomaa.

(Richards 2011, 15.)

Mita pidempi toimittajan ja loppuasiakkaan vélinen fyysinen etaisyys on, sitd suurem-
pia varmuusvarastoja tarvitaan. (Richards 2011, 15.) Varmuusvarastolla varmistetaan
saatavuus kysynnan vaihdellessa ja mahdollisten ongelmien ilmetessa, kun halutaan
valttya puutetilanteilta. Varmuusvaraston tarve riippuu kysynnan vaihtelun suuruu-
desta seka varastolle asetetusta palveluastetavoitteesta. Varmuusvarasto on siis se
osa varastoa, jolla turvataan varaston palvelutaso silloin kun kysynta vaihtelee. Var-
muusvarasto kasvattaa keskimaaraista varastotasoa ja siten lisda varastoon sitoutu-
neen padaoman maaraa, joten varmuusvaraston tarve ja maara kannattaa laskea tar-

koin ja turhaa varmuusvarastoa ei tule pitaa. (Varastotyypit ja tekniikka n.d.)

Sesongit aiheuttavat sesonkituotteille kysyntapiikkeja. Taman seurauksena varastota-
sot vaihtelevat. Esimerkiksi vaatetusalan yrityksilla varastotasot nousevat ennen ke-
san ja talven sesonkeja, koska yritykset valmistautuvat turvaamaan nain tuotteiden

riittdvyyden sesonginajaksi. (Richards 2011, 15-16.)



Monet valmistajat sulkevat toimintansa lomien, koneiden huollon ja inventaarioiden
takia. Tasta johtuen tukku-ja jalleenmyyntiyritysten tulee reagoida talldisiin tilantei-
siin kasvattamalla varastotasojaan varmistaakseen tuotteiden riittavyyden asiakkail-
leen. Ndin saadaan aikaan turvaa odottamattomille tekijéille toimitusketjussa ja tur-

vataan palvelutaso. (Richards 2011,15.)

2.2 Varastotoiminnot

Varastossa voidaan erottaa kaksi tarkeaa toimintaa, varastointi eli sdilytys ja materi-
aalin kasittely. Materiaalin kasittelylla tarkoitetaan tavaroiden purkamiseen, siirte-

lyyn ja lahettdmiseen liittyvia toimintoja. (Hokkanen ym. 2004, 148.)

Kuvio 1 esitetdan varaston paaasialliset toiminnot, joilla varaston lapi virtaava mate-
riaalia hallintaan. Kaksisuuntaiset nuolet esittdavat informaatiovirtaa ja yksisuuntaiset
nuolet fyysisen toiminnan etenemista. Laukaisevana impulssina toimii tilaus, tdman
jalkeen varaston johto vastaa informaatiovirrasta ja sen toteutumisesta. (Hokkanen

ym. 2011, 130.)

Fyysinen toiminta Informaatio Fyysinen toiminta
S
Tavaran Tilaus Lahettdminen
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\ ’ ——

“ Pakkaaminen
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{ Varastointi

Kuvio 1. Varaston materiaalitoiminnot (Hokkanen ym. 2011, muokattu).



Kuten kuviosta 1 voidaan huomata, varaston materiaalinkasittely voidaan jakaa vii-
teen vaiheeseen

e Tavaran vastaanotto

e Tavaran hyllyttaminen

e Tavaran keraaminen

e Tavaran pakkaaminen

e Tavaran lahettaminen (Hokkanen ym., 2011, 130-131.)

Tavaran vastaanotto

Vastaanottovaiheessa saapuvalle tavaralle tehdaan vastaanottotarkastus, jossa
kuorma puretaan vastaanottajan tiloihin. Tarkastuksessa rahtikirjasta tarkastetaan,
ettd lahetys on saapunut oikeaan osoitteeseen. Taman jalkeen rahtikirjasta tarkaste-
taan sisallon oikeellisuus vertaamalla tietoa mahdollisiin ennakkotietoihin. Purku-
tyOssa vastaanotetut tavarat siirretadn vastanottoalueelle tai erikseen maaritetylle
paikalle. Purkamisen yhteydessa tavaran kuntoa sekda maaraa tarkkaillaan mahdollis-
ten puutteiden varalta. Mikali puutteita tai huomioita ilmaantuu, tehdaan naista va-
rauma rahtikirjaan. Vastaanoton ja tarkastamisen jalkeen lahetyksen tiedot kirjataan
yrityksen omaan tietojarjestelmaan. (Hokkanen & Virtanen 2012, 29-30.)
Vastaanotossa saatetaan kasitellda myds palautuksia. Palautusten osalta ennakkotieto
ja yrityksen toimintatapa ovat keskeisid, jotta varmistetaan saldojen sdilyminen ehy-
enad. Etukateen on hyva tietda menevatko tuotteet uudelleen kayttéon vai onko ky-

seessa tuotteita, jotka ovat lahinna kierratysta. (Hokkanen & Virtanen 2012, 32.)

Tavaran hyllyttaminen

Hyllytyksessa tavarat siirretdan varastopaikoille ja saapuville tavaroille tehdaan tar-
kempi tarkastus. Tassa tarkastuksessa kiinnitetdan huomiota ldhetyslistaan, josta il-
menee muun muassa, kuinka monta kappaletta kyseista tuotetta tulisi olla. Hyllytyk-
sessa tulee huomioida, ettd tuote vieddan oikeaan paikkaan. Vaarin hyllytettyjen
tuotteiden lIoytaminen voi olla jalkeenpain hankalaa. On my6s mahdollista, ettei
tuotteita hyllyteta ollenkaan varastopaikoille vaan siirretdan suoraan uudelleen kulje-

tettavaksi. Talloin on kyseessa cross-docking. Talla tarkoitetaan siirtokuormausta,



jossa varastoon tuleva tavara lastataan uudelleen kuljetettavaksi ilman vastaanotto-

kasittelya tai hyllytystd (Hokkanen & Virtanen 2012, 32-33,185.)

Tavaran kerdaaminen

Keraily on yksi varaston tyOvaltaisimmista tehtavista ja suurin osa tyopanoksesta
kohdentuu kerailyssa suoritettaviin tehtaviin. Kerdily jaetaan nykyisin staattiseen
seka dynaamiseen sen mukaan kulkeeko tavara keraajan luokse automaatilla vai kul-
keeko kerdaja hyllypaikalle tavaran luokse. Perinteisesti kerdays on suoritettu paperis-
ten kerayslistojen avulla. Nykyaan on kuitenkin tullut uusia apuvalineita kuten kerai-
lypadateet ja kddet vapauttava puheohjattu jarjestelma. (Hokkanen & Virtanen 2012,
34-38.)

Kerailyssa suurin tydaika kuluu perinteisesti tuotteiden kuljettamiseen ja etsimiseen.
Nadihin kaytettya aikaa minimoimalla voidaan kehittda toimintaa merkittavasti. Yksi
kerailyn kriittisista tekijoista on kerailyn oikeellisuus. Talla tarkoitetaan, etta kerataan
oikeaa tuotetta seka oikea maara. Toimintona keraily maarittaa pitkalti varaston te-

hokkuuden sekd toimivuuden mahdollisuudet. (Hokkanen & Virtanen 2012, 34-38.)

Tavaran pakkaaminen ja lahettaminen

Pakkaamisen tarkoitus on suojata tuotetta kuljetuksen aikana. Tuotteen osoittami-
nen on olennainen osa pakkaamista. Osoittaminen tapahtuu kiinnittamalla osoite-

lappu pakkaukseen. (Hokkanen ym. 2011, 151-155.)

Asiakkaan tarpeet pakkausmenettelyissa tulee huomioida lahetystd muodostetta-
essa. Esimerkiksi myymalatiloihin menevien lahetysten osalta kuorman ulkonaké on
tarkea. Lahettdessa tuotteita tulee varmistaa, etta kuljetuspakkaukset kestavat kulje-
tuksen ja merkinnat pakkauksissa ovat riittavat. Riittavien merkintdjen avulla varmis-
tetaan, etta tuotteet |6ytavat perille saakka, vaikka valissa lahetysta kuljetettaisiin

useilla eri ajoneuvoilla. (Hokkanen & Virtanen 2012, 39-43.)

Inventointi
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Varaston saldojen ajantasaisuus ja oikeellisuus ovat erittain tarkeita yrityksen kan-
nalta. Varaston saldotiedot ohjaavat yrityksen hankintaa ja myyntia ja ndin ollen koko
yrityksen toimintaa. Inventoinnin avulla voidaan tarkastaa, mika on varaston saldoti-
lanne suhteessa todelliseen tilanteeseen. Samalla voidaan tarkkailla tuotteiden kun-
toa. Mikali inventoinnissa 10ytyy tuotteita, joita ei ole saldoilla tulee ne lisdta sinne
mahdollisimman pian, silla muuten kysyntaa ei osata huomioida saldotiedoissa. (Hok-

kanen & Virtanen 2012, 65-68.)

Varastotoimintojen mittaaminen

Mittaaminen ei ole varaston materiaalitoiminto, mutta on silti mukana varastotoi-
minnossa. Mittaaminen on avainasemassa tehokkaiden ja toimivien varastotoiminto-
jen johtamisessa. Erilaisia mittareita varaston ja varastotoimintojen mittaamiseen
Ioytyy paljon, joten on tarkeda tunnistaa yrityksen kannalta oikeat mittaamisen. Ta-
man takia onkin tarkeda, etta tunnetaan yrityksen toiminta ja prioriteetit ennen mit-
tareiden valintaa. Pelkkd mittaaminen ei auta vaan saatua dataa pitdisi pystya ja
osata kadyttaa oikein. Vaarien mittareiden valinta voi aiheuttaa enemman ongelmia
kuin mittaamatta jattaminen. Oikein kdytettynd mittaamisen avulla saadulla datalla
voidaan kehittda varastotoimintoja oikeaan suuntaan. Mittaamisella varmistetaan,
etta yrityksen toiminnot kehittyvat jatkuvasti ja ongelmakohdat havaitaan. (Richards

2011, 229-249.)

Lisdarvopalvelut

Lisdarvoa tuotetaan, kun tyydytetaan asiakkaan tarve. Lisdarvo nahdaan usein teke-
malla jotakin pienta asiakkaan eteen, mitd muut eivat tee. Lisdarvo tuotettaessa toi-
minnan pitaa ylittda normaalin toiminnan rajat ja auttaa asiakasta paasemaan lahem-
maksi hyvaa lopputulosta. (Emmett 2005, 203-204.) Logistiikassa on useita paivittai-
sia lisdarvopalveluita joita useat tahot toteuttavat. Esimerkkina kuljetusyritys voi pel-
kdn kuljetustapahtuman liséksi tarjota esimerkiksi lajittelua ja aikataulutettuja palve-

luita vastatakseen asiakkaan yksil6llisiin tarpeisiin. (Ismail 2008, 90-91.)
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2.3 Ulkovarastointi ja pinovarastointi

Ulkovarastointi

Taman tyon kannalta keskeisia varastointiin liittyvia kasitteita ovat ulkovarastointi ja
pinovarastointi. Tavaraa voidaan varastoida myds ulkona katosten alla tai avoimella
kentalla. Ulkovarastoinnista aiheutuvat kustannukset ovat alhaisemmat, koska varas-
ton rakenteisiin on sijoitettu vahemman pdaaomaa eika varaston yllapitoon tarvita
energiaa kuin sisavarastoissa. Ulkovarastointia valittaessa tulee olla varma siita, etta
varastoitavat tuotteet kestavat lampdotilan ja kosteuden muutokset. Kustannussyista
kaikki ulkovarastointia kestavat tuotteet tulisi varastoida ulkona. Tavaroiden varas-
tointi voidaan hoitaa kayttamalla kuormalavoja ja hakkeja. Nama voidaan varastoida
maassa tai kuormalavahyllystossa. Varastopaikoille tulisi mahdollisuuksien mukaan
myo6s ulkona merkita osoitteet, jotta tavarat voidaan helposti paikallistaa. Ulkovaras-
toinnissakin tulee kiinnittada huomiota varastoalueen siisteyteen ja talvella huolehtia
lumen auraamisesta, jotta tyokoneilla on turvallista ja helppoa tyoskennella. (Karhu-

nen ym. 2004, 321-322.)

Pinovarastointi

Pinovarastointi (block stacking) eli lattialle tai maahan pinoamista kaytetaan, kun ha-
lutaan varastoida tuotteet tiiviisti. Kuormalavat asetetaan jonoiksi ja useita jonoja
asetetaan vierekkain. Yhteen jonoon varastoidaan vain yhta varastonimiketta. Kun
vain yhta varastotuotetta voidaan varastoida yhdessa jonossa, syntyy tyhjia varasto-
paikkoja joita ei voida hyodyntaa ennen kuin koko jono tyhjentynyt. Tyhjien varasto-
paikkojen ilmiota kutsutaan hunajakennottumiseksi (honeycombing). Pinovarastointi
toimii LIFO periaatteella. LIFO periaate (last in first out) tarkoittaa sitd, etta viimei-
simpdna varastoon saapunut tuote poistuu ensimmaisena varastosta. Pinovarastoin-

nin etuna ovat alhaiset kustannukset seka joustavuus. (Frazelle 2001, 86-87.)
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2.4 Nimikkeden luokittelu

20/80-sddnto

Pareton periaate tai niin kutsuttu 20/80-s3anto on liiketoiminnassa kaytettava paa-
toksenteon apuvaline. Talla saannolla tarkoitetaan sitd, etta noin 80% yrityksen kan-
nalta mielenkiintoisista tapahtumista aiheutuu 20% tekijoista. Logistiikka yrityksissa
tdma saanto luo perustan ABC-analyysille, jota kdytetdan tuotteiden luokittelussa.
Richards (2011) antaa seuraavanlaisia esimerkkeja 20/80-saannosta varastointiin liit-

tyen:

o 80% myynnistd aihetuu 20% tuotteista

e 80% myynnnista aiheutuu 20% asiakkaista

e 80% varaston tilan tarpeesta aiheutuu 20% tuotteista

e 80% varaston arvosta muodostuu 20% tuotteista (Richards 2011, 60-61.)

ABC-analyysi

ABC-analyysi on tydkalu, jonka avulla tuotteet luokitellaan usein kolmeen eri ryh-
maan A-, B- ja C-ryhmiin. Richards (2011, 61) jakaa prosessit kyseisen esimerkin mu-
kaan. Prosenttiosuudet riippuvat kuitenkin yrityksen omasta tarpeesta ja tilanteesta.
Myynnin kannalta A-tuotteet ovat tarkein tuoteryhma, mika tarkoittaa noin 20%
tuotteista ja on noin 80% myynnista. B-tuotteet ovat keskitarkea ryhma ja tama kasit-
taa 35% tuotteista ja 15% myynnista. C-tuotteet ovat prioriteetiltdan pienin noin 45%

tuotteista ja 5% myynnista.

Monissa yrityksissa ABC-analyysia kaytetaan tehokkaan varastolayoutin saavuttami-
seen. ABC-analyysi antaa kuvan varaston nykytilanteesta kayttamalla vain yhta muut-
tujaa, joka on usein tuotekohtainen myynti. Pelkdstdan ABC-analyysia kdayttamalla
voidaan kuitenkin heikentda varaston tehokkuutta. Esimerkiksi vaikka A-tuote olisi
eniten myyva tuote, mutta vaatisi vain muutaman kerdyskerran tarkastelujakson ai-
kana niin haviaa se kerayskertojen maarassa B-tuotteelle. Tassa tapauksessa B-tuote
kannattaisi sijoittaa lahettamon ldheisyyteen A-tuotteen sijasta, vaikkakin A-tuotetta

myytdisiinkin enemman. (Richards 2011, 61-62.)
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Pelkka yhden muuttujan ABC-analyysi on usein riittdmaton ja antaa liian vahan tietoa
nykytilanteesta. Talldin tarvitaan kaksivaiheinen ABC-analyysi, kuten kuvio 2 esittaa.
Kuviossa 2 muuttujiksi on valittu myyntimaara ja kate. Taman analyysin avulla saa-
daan jaoteltua tuotteet yhdeksaan lokeroon ja jokaiselle lohkolle voidaan kehittaa
omat strategiat, esimerkiksi tietyn palvelutason pitdminen. Tassa esimerkissa AA-
tuotteilla on suurin myyntimaara ja suurin kate. CC-tuotteilla on taas pienin myynti-

maara ja huonoin kate. (Richards 2011, 61-63.)

Suuri

myyntimaara

AA AB AC
BA BB BC
CA CB CC

Pieni
myyntimaara

Kuvio 2. Kaksivaiheinen ABC-analyysi (Richards 2011, muokattu)

XYZ-analyysi

XYZ-analyysi on muunnos ABC-analyysistd, jossa tuotteet luokitellaan myynnin tai ku-
lutuksen perusteella. Luokittelu tapahtuu 20/80-saant6a mukaillen ja luokittelupe-

rusteet voivat olla esimerkiksi seuraavanlaiset:

o  X-luokka, tuotteet jotka vastaavat 50% kaikista tapahtumista

e Y-luokka, tuotteet jotka vastaavat 30% tapahtumista

o Z-luokka, tuotteet jotka vastaavat 18% tapahtumista

o zz-luokka, tuotteet jotka vastaavat 2% tapahtumista

e 70-luokka, tuotteet jotka eivat aiheuta yhtaan tapahtumia. (Sakki 2014, 67.)

XYZ- ja ABC-analyyseja kdytetdan toistensa taydentamiseen. XYZ-analyysia kdytetdan

erityisesti tavarankasittelyn tehostamistarkoituksiin. Se on hyva tyokalu esimerkiksi
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varastopaikkojen maarittamisessa. Eniten kerailya synnyttavat X-tuotteet, tulisi sijoit-
taa kerailyn kannalta parhaille mahdollisille varastopaikoille siten, etta kerdilymatkat

ovat niin lyhyet kuin mahdollista. (Sakki 2014, 67.)

3 Varastolayout

Layoutilla tarkoitetaan varastohyllyjen, lastausalueiden, purkualueiden, valineiden,
toimistojen ja muiden tilojen fyysista sijoittelua varastoon. Naiden sijoittamisella on
suuri merkitys varaston tehokkuuteen. Esimerkiksi jos tavarat on sijoitettu kauas
purku- tai lahetysalueista, joka kerta tavaraa kerattdessa ja hyllytettdessa tuhlaantuu

aikaa. (Waters 2003, 292.)

Optimaalinen layout perustuu tilan tarpeeseen ja varastoprosessien keskindiseen
suhteeseen. Ensiksi tulee maarittaa kokonaistarve kaikille varastoprosesseille. (Fra-

zelle 2002, 189.)

Jotta lapimenoaikaa saadaan pienennettya ja tuottavuutta lisattya, tulee vahentaa
matka-aikaa ja tuotteen kosketuskerrat minimiin. Samalla tulee hy6dyntaa tilan-
kdytté mahdollisimman tehokkaasti. (Richards 2011, 150-159.)

Kaytanndssa layoutin yksityiskohdat maarittavat kaytettavissa oleva rakennus, tontin
pinta-ala ja korkeus. Varastolayoutia suunniteltaessa tulee huomioida muun muassa

seuraavia asioita:

e arvioitu materiaali tarve seuraavalla viidelle vuodelle
e mitka tavarat olisi hyva varastoida lahekkain (Waters 2009, 294.)

Ei ole olemassa yhta ja ainoaa oikeaa ratkaisua varastolayoutille, tdma johtuu varas-
toitavien tuotteiden erilaisuudesta seka kohteiden erilaisuudesta. Jokaisen yrityksen
tai organisaation tulee suunnitella varastonsa vastaamaan heidan tarpeitaan ja vaati-
muksiaan. Varaston layout suunnittelulle on kuitenkin tunnistettavissa useita toimi-

via periaatteita:
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e Materiaalivirtojen selkeys seka sujuva kulku varastoon, varastossa, etta varastosta

e Yksinkertaistaa liikkeet, eliminoimalla tai yhdistamalla eri liikkeet

e Korkeat varastot vahentdvat kokonaistilan tarvetta

e Suoraviivaiset liikkeet

e Lyhyet kuljetusmatkat

e lLayout on helposti ja joustavasti muutettavissa. (Waters 2003, 294-295; Haverila ym.
20009, 482.)

Materiaalivirtaus

Materiaalin liikuttaminen vaatii aikaa, synnyttdaen kustannuksia, mahdollisuuden vir-
heille seka tavaran vahingoittumiselle. Tehokkaassa varastossa materiaalin siirtely on
minimissdan ja pakolliset siirrot ovat toteutettu mahdollisimman tehokkaasti. Taman

takia yritykset pyrkivat selkeisiin materiaalivirtoihin. (Waters 2009, 297.)

Varaston materiaalivirtojen suunnat ovat riippuvaisia varaston muodosta seka sijoit-
tumisesta tontille. Varaston tavaravirtojen paasuuntia ovat lapivirtaus, kulmavirtaus
seka U-virtaus. Edelld mainitut tavaravirrat ovat esitetty kuvioissa 3-5. Suurimman ot-
totiheyden nimikkeet sijoitetaan lahettamon lahelle, jotta tavaroiden siirtomatkat
olisivat mahdollisimman lyhyet. Lapivirtausmalli tarvitsee suurimman alueen toimin-
toihinsa ja u-virtausmalli taas pienimman alueen. Yleensa lapivirtausmalli antaa vas-
taanotolle ja lahettamolle parhaimmat tilat. U-virtausmallissa vastaanoton ja lahetta-
mon rinnakkain olon takia riittavan ja hyvin toimivien tilojen jarjestaminen on

yleensa hankalaa. (Karhunen, Pouri & Santala 2004, 376-377.)

Vastaan- Varasto Léahettamo
otto

Kuvio 3. Lapivirtaus
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Vastaan- Varasto
otto

Lahettamo

Kuvio 4. Kulmavirtaus

Varasto

Vastaanotto Lahettamo

Kuvio 5. U-virtaus

Osoitejarjestelma

Varastoissa tuotteiden I6ytamisen apukeinona kdytetdan yleensa osoitteistoa, joka
kuvataan hyllypaikkakartassa tai layoutissa. Osoitteiston tarkoitus on helpottaa tuot-
teiden I6ytamista varastosta seka toimia samalla toimivan varastonhallinnan edelly-
tyksena. Osoitejarjestelman tulisi olla helppo omaksua ja opettaa uusille tyonteki-
joille. Osoitejarjestelmat ovat usein yrityskohtaisia ja perustuvat yritysten kaytossa
oleviin jarjestelmiin. Osoitejarjestelmassa varastopaikkaa kuvaa tietty koodi esimer-

kiksi A1 01 A2. (Hokkanen & Virtanen 2012, 95-97.)
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3.1 PERI Suomen nykyinen layout ja muutos

PERI Suomen nykyisin kdytdssa oleva varasto layout on suunniteltu, kun TRIO-
muottijarjestelma oli PERI:n paamuottijarjestelma. Nykyaan TRIO-muottijarjestelmaa
ei ole enda varastossa, joten toimeksiantaja haluaa uusia varastopaikoituksen ajan
tasalle vastamaan nykyista tarvetta. Myds varastoitavia tuotteita ja tuotemaaria on
pyritty vahentamaan ja siten saastamaan padaomakustannuksissa. Suurin muutos uu-
dessa layoutissa nykyiseen tulee olemaan suunnitteilla oleva toimiston laajennus.
Laajennuksen seurauksena saapuvien ajoneuvojen sisaantuloportti tulee siirtymaan.
Samalla toimiston laajennus vaikuttaa myds ajoneuvojen poistumiseen uuden portin
kayttoonotolla. Laajennus tulee vaikuttamaan varaston sisaisiin materiaalivirtoihin.
Toimistorakennuksen laajennus vaikuttaa myos varastopaikoitukseen, koska suunnit-

teilla oleva laajennusosa tulisi osittain nykyisen varaston puolelle.

3.2 Suunnittelun perusteet

PERI emoyhtio jakaa jokaiselle tytaryhtiolleen karkeat tavoitteet varastolayoutin
suunnitteluun. Talla tavoin emoyhtio pystyy varmistamaan, etta jokainen tytaryhtion
varasto toimii paapiirteittain samalla tavalla. Varastot eivat kuitenkaan koskaan voi
toimia taysin samalla tavalla, koska eroavaisuuksia 16ytyy esimerkiksi tontin muo-
doista. Silti voidaan noudattaa tiettyja samoja perusperiaatteita. Myyntivaraston ja
vuokravaraston tuotteet tulee varastoida selkeasti erikseen, etteivat kalustot mene
sekaisin eika myyntivaraston materiaalia vuokrata tai painvastoin. Myos eri tuoteryh-
mat tulee varastoida selkeasti erikseen. Jokaisen tuotteen luokse on paastava hel-
posti, joten riittavat etdisyydet tuotteiden valilla on valttamatonta. Tata varten on
maaritelty standardietaisyys tuotteiden valille, jotta mahdollistetaan helppo paasy
tuotteen luokse seka poistuminen. Purku- ja lastausalueen tulee fyysisesti olla eril-

Iadn kuorma-autojen kulkureitilta.

Nopeasti kiertdvien tuotteiden kuljetusmatkat tulee olla lyhyet. Tuotteet joudutaan
tarkastamaan aina, kun ne saapuvat tyomailta takaisin, joten tuotteet tulisi pyrkia
varastoimaan mahdollisimman lahelle palautusten tekopaikkaa. Esimerkiksi

tydmailta palautuneet muotit tulee ajaa muottikoneen lapi jolloin looginen
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varastopaikka muottipalautuksille on mahdollisimman ldhelld muottikonetta kuten
my0s varastopaikka. Nopeasti kiertdavien tuotteiden varastopaikotusta tehtaessa
tulee myo6s huomioida kuljetusmatkat lastausalueelle. Hitaammin kiertavien
tuotteiden osalta suunnittelussa ei tarvitse huomioida niin paljoa asioita. Pidemmat
valimatkat palautuksen tekopaikalta varastopaikalle ja sita kautta lastausalueelle ei
ole valttamatta ongelmallista. Jotkin PERI:n tuoteet ovat sellaisia, ettd ne ovat joko
kaikki varastossa tai asiakkaalla vuokralla. Talloin varastopaikalla ei ole niin suurta

merkitysta eika haittaa vaikka matka lastausalueelle olisikin hieman pidempi.

4 PERI Suomen Layoutsuunnitelma [Salainen]

4.1 Varastointi ja osoitejarjestelma [Salainen]

4.2 Varastopaikoituksen suunnittelu [Salainen]

5 Kerailyprosessin tehostaminen
5.1 Prosessi

Prosessi on toisiinsa liittyvien tapahtumien ja tehtavien muodostama kokonaisuus,
jolla on tietty paamaara. Yrityksen toiminnassa on useita eri prosesseja, joita pyritdan
johtamaan ja kehittdamaan kokonaisvaltaisesti, koska jokaisella prosessilla on asiakas,
joka voi olla sisdinen prosessi, toinen yritys tai kuluttaja. (Prosessien kehittaminen,

n.d.)

Hyva ja tehokas prosessi on yksinkertainen ja estda virheiden tapahtumisen. Prosessi

luo arvoa asiakkaalle ja liittyy liiketoiminnan tavoitteisiin. Hyvassa prosessissa hukka
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on minimoitu ja prosessin vaiheet kytkeytyvat toisiinsa jatkuvana virtana. Prosessi on
dokumentoitu ja kaikki tuntevat ja noudattavat prosessin toimintatapoja. Hyvin toi-
miviin prosesseihin liittyy vahvasti myos mittarit. Mittareiden avulla voidaan mitata
prosessin toimivuutta seka johtaa niita. (Prosessien kehittdminen n.d.)

Jos prosessia halutaan kehittaa, on tarkeaa saada prosessissa tyota tekevat ihmiset
osallistumaan. Prosessissa tydskentelevilla henkil6illa on kdytanndnlaheinen tietamys
prosessista ja sen toiminnasta. Prosessin kehittaminen aloitetaan nykytilan kuvaami-
sella prosessikaavioin tai sanallisesti. Mallintamisen jdlkeen vuorossa on prosessin
analysointi ja arvioiminen ja viimeisena vaiheena on uudelleenmaarittely analyy-

sin/analyysien perusteella. (Prosessien kehittaminen n.d; Sahi 2006.)

5.2 Keraysprosessin nykytilan kuvaus [Salainen]
5.2.1 Tilaus [Salainen]

5.2.2 Kerdaminen [Salainen]

5.3 Prosessin analysointi [Salainen]

5.4 Kehitysehdotukset [Salainen]

6 Pohdinta

Tyoskentelemalla yrityksessa sain hyvin kuvan yrityksen toimintavoista, jota viela sy-
vensin kaymalla keskusteluja yrityksen logistiikkapaallikon seka varastopaallikon
kanssa. Opinnadytetyossani oli tavoitteena suunnitella varastopaikoitus PERI Suomi
Oy:lle nimike tasolla kierron mukaan. Toimeksiantajalla on tulossa lahiaikoina muu-
toksia varastolayouttiin. Toimeksiantaja halusi suunnitella uuden varastopaikoituksen
valmiiksi uudelle varastolayoutille. Suunnittelun perustana kaytin edellisen 12 kuu-

kauden kayttoasteen keskiarvoa. Varastoitavat maarat nimikkeille on laskettu kaytta-
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malla 60% kayttoastetta. Nimikkeiden varastoivat maarat ovat suurehkoja talla las-
kentakaavalla, mutta todellisuudessa varastossa ei ole kuitenkaan ndin suuria maaria.
Varastossa pyritaan pitamaan mahdollisimman vahan tavaraa kuitenkin sen verran,

ettd pystytdan vastaamaan asiakkaan kysyntaan.

Varastopaikoituksen suunnittelussa en ole keskittynyt mahdollisten toisiinsa liittyvien
tuotteiden lahekkain sijoitteluun. Kohdeyrityksessa naihin tuotteisiin kannattaa kiin-
nittdd huomiota varastopaikoitusta tarkasteltaessa. Jokaiselle varastonimikkeelle tu-
lisi maarittaa varastointiyksikko seka maara varastointiyksikossa. Tiedot tulisi siirtaa
tietojarjestelmaan, josta tiedot voisi tarkastaa tarvittaessa. Yhtena tehtavana opin-
ndytetyossa oli maarittaa, kuinka suuren alueen yksittdinen nimike vaatii varastosta.
Alueen koon maarittaminen osoittautui hankalaksi tehtavaksi johtuen tietojen puut-
teesta, silla monille nimikkeille ei l6ytynyt varastointiyksikkda eikd méaaria varastoin-
tiyksikoissa. Yrityksessa taytyy kiinnittaa tahan huomioita seka maarittaa toimintapa
ndiden tuotteiden kohdalla, kun suunnitellaan uutta varastopaikoitusta. My0ds varas-
toitavien tuotteiden fyysinen erilaisuus vaikeuttaa varastopaikoituksen suunnittelua.
Teoriatiedon hyodyntaminen suunnittelussa on olennaista. Tydssani kdayttamani teo-

riat tukivat mielestani varastopaikoituksen suunnittelua.

Toisena tehtdvana opinnaytetydssa oli kehittdd kohde yrityksen kerdysprosessia. Ke-
raysprosessin kehittaminen alkoi nykytilan kuvaamisella ja kartoittamalla ongelma-
kohtia. Osa huomioista ja ongelmakohdista muodostui havainnoista, jonka sain tyos-
kentelemalla opinndytetydn teon aikana kohdeyrityksessa. Toimeksiantaja oli anta-
nut vapaat kadet prosessin kehittamiseen ilman teknologian muuttamista. Ongelma-
kohtien maarittamisen jalkeen ongelmiin pyrittiin [6ytamaan ratkaisuja. Ongelma-
kohtiin on pyritty I6ytamaan ratkaisut ilman suuria investointeja. Ratkaisut tarvitse-
vat jatkokehittamista kohdeyrityksen sisalla, mutta ongelmakohtia on nostettu esiin
ja tarjottu naihin alustavia ratkaisuja. Muita huomioita joita prosessista nousee esiin
ovat mittaaminen ja tiedon keraaminen kerayksista. PERI:Ild seurataan toimitettujen
toimitusten maaria, mutta kerdyksesta tietoja ei juurikaan kerata. Tietojen kerdaami-
nen kerdyksesta auttaisi prosessin jatkokehittdmisessa seka parantaisi kerdysten ai-

katauluttamista.



21

Lihteet

Case-tutkimus. N.d. Ylemman AMK-tutkinnon metodifoorumi. Viitattu 7.5.2017

http://www2.amk.fi/digma.fi/www.amk.fi/opintojak-

s0t/0709019/1193463890749/1193464144782/1194348546586/1194356433452.ht

ml

Frazelle, E. 2001. World-Class Warehousing and Material Handling. McGraw-Hill

Haverila, M., Uusi-Rauva, E., Kouri, I. & Miettinen, A. 2009. Teollisuustalous. 6. p.
Tampere: Infacs johtamistekniikka.

Hokkanen, S., Karhunen, J., & Luukkainen, M. 2004. Logistisen ajattelun perusteet.

Hokkanen, S. & Virtanen, S. 2012. Varastonhoitajan kasikirja. 1.p. Kangasniemi: Sho
Business Development.

Ismail, R. 2008. Logistics management. 1.p. New Delhi: Excel Books.

Karhunen, J., Pouri, R. & Santala, J. 2004. Kuljetukset ja varastointi: jarjestelmat,
kalusto ja toimintaperiaatteet. Suomen logistiikkayhdistys.

Lambert, D., Stock, J. 1993. Strategic logistics management. 3.p. Boston: Irwin.

PERI Suomi Oy. N.d. PERI Suomi Oy:n verkkosivut. Viitattu 26.3.2017.
https://www.perisuomi.fi/yritys/mission-statement.html

Prosessien kehittaminen. N.d. Artikkeli Logistiikan Maailma -sivustolla. Viitattu
26.3.2017. http://www.logistiikanmaailma.fi/wiki/Prosessien kehitt%C3%A4minen

Richards, G. 2011. Warehouse Management: A complete guide to improving effi-
ciency and minimizing costs in the modern warehouse. Great Britain: Kogan Page Li-

mited.

Sahi, A, 2006. Prosessin kehittamisen vaiheet. Viitattu 26.3.2017

http://www?2.amk.fi/digma.fi/www.amk.fi/opintojak-

s0t/0303012/1106227851022/1106577077518/1107020129145/1149533442477.ht

ml


http://www2.amk.fi/digma.fi/www.amk.fi/opintojaksot/0709019/1193463890749/1193464144782/1194348546586/1194356433452.html
http://www2.amk.fi/digma.fi/www.amk.fi/opintojaksot/0709019/1193463890749/1193464144782/1194348546586/1194356433452.html
http://www2.amk.fi/digma.fi/www.amk.fi/opintojaksot/0709019/1193463890749/1193464144782/1194348546586/1194356433452.html
https://www.perisuomi.fi/yritys/mission-statement.html
http://www.logistiikanmaailma.fi/wiki/Prosessien_kehitt%C3%A4minen
http://www2.amk.fi/digma.fi/www.amk.fi/opintojaksot/0303012/1106227851022/1106577077518/1107020129145/1149533442477.html
http://www2.amk.fi/digma.fi/www.amk.fi/opintojaksot/0303012/1106227851022/1106577077518/1107020129145/1149533442477.html
http://www2.amk.fi/digma.fi/www.amk.fi/opintojaksot/0303012/1106227851022/1106577077518/1107020129145/1149533442477.html

22

Sakki, J. 2009. Tilaus-toimitusketjun hallinta -B2B-Vahemmalla enemman. 7.p. Van-

taa: Jouni Sakki Oy.

Tapaustutkimus. 23.4.2015. Artikkeli Jyvaskylan yliopiston sivustolla. Viitattu
7.5.2017
https://koppa.jyu.fi/avoimet/hum/menetelmapolkuja/menetelmapolku/tutkimus-

strategiat/tapaustutkimus

Varastointikustannukset. N.d. Artikkeli Logistiikan Maailma -sivustolla. Viitattu
26.3.2017. http://www.logistiikanmaailma.fi/wiki/Varastointikustannukset

Varastotyypit ja -tekniikka. N.d. Artikkeli Logistiikan Maailma -sivustolla. Viitattu
27.2.2017. http://www.logistiikanmaailma.fi/wiki/Varastotyypit ja -tekniikka

Waters, D. 2003. Logistics: an introduction to supply chain management. Palgrave

Macmillan.


https://koppa.jyu.fi/avoimet/hum/menetelmapolkuja/menetelmapolku/tutkimusstrategiat/tapaustutkimus
https://koppa.jyu.fi/avoimet/hum/menetelmapolkuja/menetelmapolku/tutkimusstrategiat/tapaustutkimus
http://www.logistiikanmaailma.fi/wiki/Varastointikustannukset
http://www.logistiikanmaailma.fi/wiki/Varastotyypit_ja_-tekniikka

Liitteet

Liite 1.

PERI:n varastopaikoitus tuoteryhmittain [Salainen]

23



Liite 2.

GT 24-palkkien varastolista [Salainen]

24



Liite 3.

Tuoteryhma GT 24-palkkien jaottelu kdyttoasteen mukaan [Salainen]

25



26

Liite 4. GT 24-palkkien tarvittavan pinta-alan maara nimikke tasolla [Salainen]



Liite 5.

Esimerkki Excel-taulukko [Salainen]

27



