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Abstrakt

Syftet med mitt examensarbete &r att undersoka barndagvarden och deras
arbetsmetoder, med fokus pd mangkulturellt arbete och dess utmaningar fran ett
personalperspektiv. Examensarbetets centrala fragestallningar &r hurdana
utmaningar stoter pedagogerna pa i vardagen med invandrarforaldrar och deras
barn, vilka arbetsmetoder anvander pedagogerna sig av for att arbeta pa ett
mangkulturellt arbetssatt med barngruppen och vad pedagogerna anser kravs for att
ett mangkulturellt arbetssatt skall lyckas.

Den forsta delen av examensarbetet behandlar dagvarden i Finland, utmaningar och
kulturskillnader i dagvarden med invandrarbarn. Den andra delen behandlar olika
arbetssatt och metoder i dagvarden med tanke pa mangkultur.

Resultatet av min undersokning visar att pedagogerna ar engagerade i sitt arbete och
att deras mal ar att framja jamlikhet och vdlmaende. Pedagogerna arbetar med olika
metoder. Pedagogerna pa daghemmen samarbetar med olika aktorer, for att framja
inkludering och jamlikhet samt starka barnens egna kulturella identitet.
Undersokningen visar att utmaningar som pedagogerna stoter pa i vardagen med
invandrarfamiljerna ar sprakférbistringen. Mangkulturellt arbete framjar jamlikhet
och ger mojlighet till bade barnen och pedagogerna att fa ett mangkulturellt
tankesatt.

Sprak: Svenska Nyckelord: Mangkultur, Dagvardspersonal, Jamlikhet, Barn
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Abstract

The purpose of this thesis is to examine the child daycares and their working
methods, with a focus on multicultural work and its challenges from the personnel’s
perspective. The central questions of this thesis are what kind of challenges the staff
faces in the daily life with immigrant parents and their children, what kind of working
methods does the staff use considering multicultural working methods with the
children group, and what does the personnel consider is necessary for a multicultural

way of working to succeed.

The first section of the thesis describes the daycare system in Finland, challenges and
the cultural differences in daycare centers with immigrant children. The second
section describes the different working methods in daycare centers, considering

multiculturalism.

The result of my research shows that the personnel in daycare centers are dedicated
to their work and that their goal is to promote equality and well-being. The personnel
work with different methods, and collaborate with various participants to promote
inclusion and equality and to strengthen the children’s own cultural identity. The
research shows that the challenges the personnel faces in the everyday life with
immigrant families is the language barrier. Multicultural work promotes equality and
provides the opportunity for both the children and the personnel to have a

multicultural way of thinking.
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1 Inledning

Ar 2014 flyttade 31 510 personer till Finland fran utlandet. I Finland bodde d3 totalt
322 711 utlanningar, vilket ar 5,9 procent av hela Finlands befolkning. I Finland ar
2015 var antalet personer totalt 20 709 vid forsta uppehallstillstandet, varav 6 036 var
familjer, 5 869 personer kom till Finland for att studera och 5 436 personer kom for att
arbeta. De fem lander som det kommit flest manniskor ifran hit till Finland ar 2015 var
Irak, Afghanistan, Somalia, Syrien och Albanien (Inrikesministeriet 2016; Finska
Migrationsverket 2017). Mellan ar 2016 till 2017 behandlades 11 364 stycken drenden
om uppehallstillstdnd av barn mellan 0-13 ar. Av dessa barn fick 7 411 stycken ett
positivt beslut och 3073 barn fick ett negativt beslut (Finska Migrationsverket 2017).

Dagvarden ar till for alla barn oberoende av kultur och sprak. De riktlinjer och
varderingar inom den finska dagvarden kommer fran UNICEF:s barnkonvention, dar
det stdr om rattigheter av lika behandling oberoende av sprak och kultur
(Barnkonventionen). I de nationella riktlinjerna som styrs av den finska lagen av lag
om smabarnspedagogik (1973/36) och finska grundlagen (1999/731) star det om
barnens rattighet till eget modersmal, egen kultur, en trygg miljé och ratt till vard
oberoende av hens boendeomrade, social-, kulturell eller etnisk bakgrund. Grunderna
for planen for smabarnsfostran ar ett av de mest riktgivande styrdokument inom
dagvarden i Finland som grundar sig pa bade de internationella och nationella

styrdokumenten (Stakes 2008).

Inom den kommunala dagvarden i Finland ar 2013 fanns det cirka 15 600 barn med
invandrarbakgrund, det ar cirka 7 procent av alla barn inom dagvarden som ordnas av
kommunerna. Antalet invandrarbarn inom den kommunala dagvarden har okat
drastiskt i jaAmforelse med antalet ar 2007, da det fanns cirka 8500-9000 barn med
invandrarbakgrund (Stakes 2014).

Vi skall ta till vara pa det faktum att vi lever i ett mangkulturellt samhélle och anvinda

det som en resurs i arbetet (Hultinger & Wallentin 1996, 8).

"Med hjalp av mitt arbete hoppas jag att lasaren kan kdnna igen olika situationer.
Jag hoppas dven att lasaren skall fa en for-forstaelse om hen inte tidigare tagit
emot invandrarbarn, eller barn med en annan kulturell bakgrund pa sitt daghem.”

(Ellneby 2007, 8-9).
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Det kan vara problematiskt att stilla upp undervisningen pa en niva som inte ar for latt,
men inte for svar heller for barnen. Pedagogerna pa ett helt vanligt daghem kan uppleva
att barnen inte forstar vad de sager, och att daghemmets arbetsmetoder inte racker till.
Processen fran borjan fram till att pedagogerna hittar nya metoder kan ses som en vag
fran kris till utveckling. Vagen fran kris till utveckling bérjar med kunskap. Da vi vet mer,
kan vi forsta mer. Det i sin tur okar till forstaelse och medkansla, och minskar riadslan som

ar grogrunden for rasism och intolerans. (Hultinger & Wallentin 1996, 8, 107).

2 Syfte och fragestallningar

Syftet med mitt arbete ar att undersoka arbetsmetoderna inom dagvarden, med fokus

pa mangkulturellt arbete och dess utmaningar fran ett personalperspektiv.
Mina fragestallningar ar:

Hurdana utmaningar stoter pedagogerna pa i vardagen med invandrarforaldrar och

deras barn?

Vilka arbetsmetoder anvander pedagogerna sig av for att arbeta pa ett mangkulturellt

arbetssatt med barngruppen?

Vad kravs for att ett mangkulturellt arbetssatt skall lyckas?

3 Begrepp

I det har kapitlet har jag valt att fordjupa mig i tre begrepp som jag anser ar tre
grundpelare i mitt examensarbetes dmne. De tre begrepp som utgor en stor del av mitt
amne ar mangkultur, jamlikhet och didaktik. Varfor jag har valt just dessa tre begrepp
ar for att mangkultur ar det huvudamne jag har valt att skriva om, jamlikhet for det ar
ett av de viktigaste begrepp man bor strava efter i mangkulturellt arbete, och didaktik

eftersom jag begrundar olika arbetsmetoder i mitt examensarbete.

3.1 Mangkultur

Begreppet mangkultur betyder olikheter med tanke pa etnicitet, sprak, klass, kon,
sexuell laggning och funktionshinder. Begreppet mangkulturellt samhalle har ingen

entydig definition. Den definition som beskriver begreppet enklast ar att samhallets
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invanare har olika kulturella, etniska och religiosa bakgrunder. Att det finns manga
olika kulturer i samhallet har redan konstaterats. Mdanniskor med en annan kulturell
bakgrund bestdr inte endast av olika nationaliteter, utan dven av manniskor med olika
kulturell och social bakgrund. Aven om minniskor kommer frin samma land sa kan
det finnas stora skillnader dem emellan, till exempel alla som kommer fran Turkiet ar
inte turkar, manga av dem ar kurder. Det finns kulturella och sociala skillnader mellan
de turkar som kommer hit fran landsbygden och de som kommer fran storstader. Det
finns dven de som kommer till ett nytt land som har olika attityder till hemlandets

kultur (Skans 2011, 17; Lunneblad 2009, 11; Fredriksson och Wahlstrém 1997, 94-95).

3.2 Jamlikhet

Vad som ar skrivet i Finlands grundlag (1999/731) kap. 2, 6§ ar att alla ar lika infor
lagen. Att ingen skall sarbehandlas pa grund av deras kon, alder, sprak, ursprung,
religion, asikt, overtygelse, handikapp eller hélsotillstdnd. Barn skall bli jamlikt
bemdtta och ha ratt till medinflytande enligt deras utvecklingsniva, i fragor som beror
dem. I Diskrimineringslagen (1325/2014) kap. 2, 6§ foreskrivs det om
utbildningsanordnarnas bedommande hur likabehandling i deras verksamhet skall
uppnas, och ta till de atgarder som behovs for att uppna likabehandling. Det skall dven
ses till av en utbildningssamordnare att alla laroanstalter har en plan med de atgarder

som behovs for att bidra till likabehandling.

3.3 Didaktik

For att kunna mota mangfalden i barngruppen och se barnens likheter och skillnader,
krdvs det att man gar igenom de didaktiska fragorna i sitt arbete. Begreppet didaktik
handlar om undervisningens innehall och hur den behandlas. Genom att reflektera
over innehallet utifran de didaktiska fragorna varfor, vad, hur och vem uppnar man en
meningsskapande undervisning. Mdlet i den didaktiska diskussionen ar att faststilla;
varfor man skall lara nagot, vad man skall lara ut, hur man skall lara ut det, och vem

som skall lara sig. (Skans 2011, 25, 21-22).



4 Styrdokument

Jag har valt att gd djupare in pa tva styrdokument inom smabarnspedagogiken och dess
betydelse. Dessa tva lagar dr Lag om smabarnspedagogik 1973/36 och Grunderna for
planen for smdbarnsfostran som ar utgiven av Stakes. Varfor jag har valt att endast
begrunda dessa tva ar for att jag anser att de har tva dr de mest betydelsefulla

riktlinjerna inom smabarnspedagogiken.

4.1 Lag om smabarnspedagogik 1973/36

Syftet med lagen om smabarnspedagogik (1973/36) ar att alla barn skall ha rattighet
till smabarnspedagogik. Smabarnspedagogik skall ordnas av en kommun, samkommun
eller ndgon annan serviceproducent. Smabarnspedagogiken kan ordnas vid ett
daghem, familjedaghem eller som 6vrig smabarnspedagogik. Vad som menas med
ovrig smabarnspedagogik ar att varden ordnas pa ett stille som ar tillampat for just
detta dndamal. Varje barn skall ha en individuell plan, som pedagogerna gor upp
tillsammans med barnets fordldrar eller andra vardnadshavare. Barnet skall stodjas i

forutsattningarna for inlarning, livslangt larande och jamlikhet i undervisningen.

I § 2a punkt 6 foreskrivs det om att alla barn skall ges likvardiga mojligheter till
smabarnspedagogik, och att fa fardigheter att bdde forstd och respektera
kulturtraditioner och aven alla individers egna kulturella, religiosa, sprakliga och

livsdskaddningsmassiga bakgrund.

4.2 Grunderna for planen for smabarnsfostran

Grunderna for planen for smabarnsfostran ar ett styrdokument pa nationell niva inom
smabarnsfostran. Planens syfte ar att leda sa innehallet utvecklas, skapa villkor for att
utveckla smabarnsfostrans kvalité och att framja utférandet av smabarnsfostran pa

samma grunder i hela Finland.

Inom smabarnsfostran i Finland ar de viktigaste principerna inom finlandsk
smabarnsfostran att barnet har trygga manniskoférhallanden och far viaxa upp,
utvecklas och lara sig i trygga forhallanden och i en hdlsosam och trygg miljo. Det har
gor det mojligt for barnet att fungera och leka pa ett mangsidigt satt. Barnet skall fa

forstaelse och uppmarksamhet enligt sin utvecklingsniva och alder. Skulle barnet vara
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i behov av sarskilt stod skall specialstdd ordnas i den man som sddant behovs. Barnet

skall dven ha ratt till sin egen kultur, modersmal, religion eller livsdskadning.

De barnen med utlindsk bakgrund skall ges mojligheten att fa viaxa upp i ett
mangkulturellt samhalle for att framja deras delaktighet i det sadllskap med samma
kultur, men dven bli delaktiga i det finldindska samhallet. Inom smabarnspedagogiken
skall man ta i beaktande det enskilda barnets kulturella bakgrund och dven deras
hemsprak. Pedagogerna behover da ta reda pa och fa kunskap om barnets egen kultur,
religion och levnadsvanor. Genom att pedagogerna har kunskap om de olika kulturerna
i barngruppen, underlattar detta samarbetet mellan dem och barnens foradldrar. De kan

da pa ett dmsesidigt och jamlikt satt diskutera det enskilda barnets behov.

For att ett barn med ett annat modersmal skall kunna lara sig ett till sprak behéver
hen stdd som ar val planerat pa ett systematiskt satt. P4 daghemmet skall manniskors
olikheter uppskattas och dven tas upp i den dagliga verksamheten. Da barnet far
mojligheten till att fa uttryck for sin egen kulturella bakgrund, stiarker det hens
identitet (Stakes 2005).

5 Tidigare forskning

Den tidigare forskningen jag kommer att presentera i detta kapitel handlar om
olikheter i forskola och skola, med fokus pa att stoéda barn och ungdomars etniska
identitet i undervisningsmiljo samt pedagogernas kompetens. Undersokningarna har
hittats fran databasen EBSCO Akademic search elite med s6korden multicultural and
kindergarden och ethnic identity and kindergarden. Jag har dven avgrdansat min
sokning till att resultaten skall vara i full text. Bland de resultat jag har hittat har jag
valt att anvianda mig av forskning om etnisk identitet och mangkulturellt arbete inom
smabarnspedagogik. Jag har valt att fokusera mig pa forskningens innehall och inte
dess geografiska lage. Eftersom jag anser att det inte har nagon betydelse med tanke

pa mitt Amne i examensarbetet.

5.1Social och kulturell mangfald

Syftet i den forsta forskningen ” Diversity in preschool: Defusing and maintaining
differences ” (Lofdahl & Hagglund 2012) handlar om svarigheterna i sociala och

kulturella mangfald bland barn i en svensk multikulturell férskolans omgivning.
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Artikelns sarskilda intresse dr inom den kulturella underliggande mangfalden pa en
strukturell- och praktisk niva. Resultaten visar hur mangfald bade avdramatiserar och
uppratthdlls genom planerade aktiviteter pd forskolan. Den "sociala kunskapens
omrade" anviands som ett begrepp for att beskriva hur interaktionen mellan barn
bekraftar och bygger en gemensam ansamling av social kunskap om mangfald, i

betydelse for det sociala livet pa férskolan.

Undersokningen bestod av anteckningar av observationer fran barnaktiviteter under
en vecka i borjan pa "skolstarten” ar 2007. Studien gjordes pa en svensk multi- férskola.
Studien bestod dven av informella samtal med barn och larare. Slutresultatet av
observationerna de gjorde blev 30 timmar sammanlagt. Barngruppen bestod av 15
barn (fem pojkar och 10 flickor) i dldrarna mellan tre till fem, varav nio barn hade ett

annat modersmal dn svenska.

[ deras studie pa forskolan kommer de i kontakt med tva fem ariga flickor med en
annan kulturell bakgrund och modersmal. Den ena flickan Bahar har svart med att
prata och forsta det svenska sprdket, den andra flickan Evrin kan prata svenska
flytande och kdnner val till de svenska traditionerna. Under veckan observerar de
olikheter i bemotandet mellan dessa tva flickor och resten av barngruppen. Bahar blir
utfryst ur barngruppen under fri leken och far hora bland annat att hon luktar jord och
att ingen vill hdlla henne i handen for att hon har svettiga hander. Evrin diremot har
kommit bra in i barngruppen och har fatt hog status bland ndgra av flickorna, som blev
valdigt tydligt nar Evrin var med sin hemsprakslarare. Flickorna ville inte sldppa henne

ur siktet och kom aven och avbrot motet mellan Evrin och lararen.

Forskningen visar att for att barngruppen skall fa ett mangkulturellt tankesatt och se
vara olikheter som nagot positivt behover pedagogerna fora 6ver deras kunskap om
amnet till barngruppen pa barnens egen niva. Genom att arbeta pa ett mangkulturellt
arbetssatt som stirker barnens positiva syn pa kulturella olikheter, motverkar man
fordomar och dess negativa syn pa olikheter. For att kunna arbeta pa ett mangkulturellt
satt kravs det hjalp fran forskning, i form av kunskap och metoder som utvecklar

barngruppens sociala kunskap om mangfald.

Slutsatser fran forskningen visar att forskolans aktiviteter, scheman, utrymmen och
undervisning bidrar till betydelsen av begreppet mangfald tydligare. Undervisningen

om mangfald och olikheter utférs i daghemmets dagliga rutiner, till exempel vid
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undervisning av modersmal, samlingar och undervisning med hemspraksldraren.

Detta ar en stor betydelse for barnens livslanga larande for olikheter.

5.2Etnisk identitet och tillhdrighet

Den andra studien "The identity game: constructing and enabling multicultural
identities in a Finland-Swedish school setting” (Forsman & Hummelstedt - Djedou 2014)
bygger pa tidigare forskning som betonar banden mellan positiv kdnsla av etnisk
identitet och tillhorighet i skolan. Studien omfattade cirka sexhundra afro-
amerikanska ungdomar som upplevde rasdiskriminering. Detta ledde till lag
sjalvkansla och en forsvarad skolgang, men for dem med en positiv etnisk identitet

paverkades inte negativt av det.

Etnicitet ar ndgot som vi tillskriver oss sjdlva men dven andra. Etniska kategorier
skapas genom sociala processer dar manniskor vill inkludera eller exkludera andra for
att kunna organisera sin egen omvarld. Egenskaper sa som sprak, historia, slaktskap
och traditioner hor till etnisk identifikation. Hur larare, foraldrar och andra forebilder
kan relatera till, pratar om eller inte pratar om sprak och andra kulturer paverkar
socialisationen och identitetsskapandet hos barn och ungdomar. Genom att bekréafta
barns och ungdomars modersmal och kulturer leder det till ett positivt

identitetsskapande och personlig egenmakt hos barnen.

I den andra delen av studie beskrivs deltagarnas instdllning till etnisk identitet i
vardagliga interaktioner. Forskningen dgde rum i bdde en forskolemiljo och en
skolmiljo. Forskarna foljde med barnens interaktioner med varandra under lunch,
raster och fri lek. Studien borjade ar 2008 med en barngrupp pa en forskola och
fortsatte sen ar 2009 till 2010 med samma barngrupp nir de gick pa tvaan. I
forskningen anvande de sig av videoinspelningar, som sen analyserades med hjalp av
samtalsanalys; en relativt ny metod for undersokning av hur etnicitet sker i samspel.
Det visade sig att barnens olika etniska bakgrunder var betydligt mer framtradande i
de informella sjalvinitierade interaktioner mellan varandra, dn i situationer dar vuxna

var narvarande.

[ studien fokuserade man pa hur man skapar en mer inkluderande skol-instéllning
genom att mer aktivt stddja elevernas etniska identitet. Studien foreslog etniskt

identitetsskapande i utbildningsmiljoer. Vidare forskning foreslogs for att se pa hur
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processerna kan stddjas for elevernas behov av att sjdlva bestamma om hur de vill

hantera sin egen etniska bakgrund.

6 Att forsta invandrarbarn

[ detta kapitel kommer forklaras de svarigheter som invandrarbarn kan mota i det nya
hemlandet. Barnet kan uttrycka sina kanslor i form av depression, sorg, passivitet,
utanforskap och isolering. Hen kan &dven uttrycka sig i overaktivitet, vrede och
aggressivitet och till och med vald och andra utagerande former(Kristal-Andersson

2001, 353-354).

Barnet kan kdnna en kiansla av framlingskap i det nya hemlandet. Detta ar en svar
kansla att uppleva, speciellt dd man inte kan sitta ord pa de kdnslor man upplever om
det fraimmande och nya. For ett barn kan det vara svart att forsta att kdnslorna ar
endast tillfalliga och att de kommer att fordndras. Detta ar pa grund av att de inte har
samma formaga som en vuxen att kunna resonera forstandsméssigt. Ensamhet - barnet
kan kdnna en saknad efter slakt och vinner som ar kvar i hemlandet, men dven leksaker
eller husdjur som de inte fatt med sig vid flytten. Saknaden efter nagon eller nagot fran
hemlandet kan vara valdigt smartsamt fér barnet och det kan vara svart, eller att man
inte vill uttrycka sina kdnslor. I en sddan situation kanske inte fordldrarna eller andra

vuxna i barnets omgivning vet om att barnet gar igenom detta. (Ibid., 355).

Barnet kan ha upplevt manga separationer och forluster i samband med flytten till det
nya hemlandet. Eftersom barn lever i nuet och kanske inte vill tdnka och vara ledsen
over de separationer hen gatt igenom. Barnet vet inte heller att allt hen skildes fran nar
de flyttade kan paverka dem i nuet. Far inte barnet uttrycka sina kdnslor sa kan det

leda till ett tillvarotillstand av separation och forlust (Ibid., 356).

En del barn har lattare att lara sig ett nytt sprak dn andra, det kan bero pa alder och
barnets personlighet. Yngre barn har lattare for att lara sig ett nytt sprak, desto dldre
barnet blir desto svarare blir det. Om ett litet barn invandrar till ett nytt land forstar
hen kanske inte med det samma att manniskorna dar inte uppfattar vad hen sager. Nar
barnet sen inser att hens modersmal inte ar till ndgon nytta i det nya landet kan det
vara en svar upptackt. Det kan leda till att barnet blir frustrerad, arg eller tyst

(Ibid., 357).
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Den identitet och sjilvkansla som barnet utvecklar kommer fran hemmet och hur hen
behandlas i samhadllet. Barnet kan anse att sin egen hudfirg, utseende, kultur och
modersmal dr annorlunda och att det betyder att hen inte ar lika bra som de andra
barnen i barngruppen(som ar fodda i det nya hemlandet). Bekréftar inte manniskor i
barnets omgivning hens kanslor, kan det leda till minskad sjalvkansla hos barnet som

da kan leda till identitetsloshet.

Ett barn som beter sig som om hen vore allvarligt stéord, kan orsaken vara ett
tillvarotillstand av rotloshet fran en djupt smartsam erfarenhet. Barn som uttrycker sig
pa detta vis kan uppleva kdnslor av rotloshet, men det kan dven bero pa att hen lider
av en inre smarta av nagon annan orsak som hen inte kan uttrycka med ord (Ibid., 358-

359).

7 Kulturskillnader

[ personalens rum kan horas diskussioner om olika funderingar och reaktioner, nagra

exempel pa funderingarna kan lyda sahar;

"Dom far val ta seden dit dom kommer”.

"De passar aldrig tiden”.

"Josés pappa lyssnar aldrig pa mig, det maste vara for att jag ar kvinna”.

"Vid inskolningen kom inte Omars mamma, utan de skickade hans farmor i stillet!”

(Ellneby 2007, 51).

For oss i Norden bestar oftast en familj av mamma, pappa och barn. Vid inskolningen
inom barndagvarden ar det darfor sjalvklart for barnet att hens mamma eller pappa
tar ledigt fran arbetet och foljer med. For personer med en annan kulturell bakgrund
betraktas de narmaste till familjen; far- och morféraldrar, mostrar och morbréder, och
fastrar och farbroder. Darfor ar det inte nagot ovanligt nar farmor foljer med Omar pa
inskolningen. Det ar heller inte konstigt att se ett dldre syskon, som i vara 6gon

fortfarande betraktas som barn har ansvaret for sitt yngre syskon (Ibid., 52).

Har i norden ar vi valdigt viktiga med att passa tider. Eftersom tiden ar valdigt vardefull
for oss och vi planerar valdigt mycket utifran den sa ar vi noga med att passa den. Vi

tar det darfor oftast som en féroldmpning om nagon kommer for sent och later oss
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vanta. Daremot i andra kulturer sa ar tiden odndlig och det kan vara svart for dessa
manniskor att forsta sig pa varfor vi ar sa noga med att planera. I en del andra kulturer

kan det tolkas da istdllet som oartigt att komma i tid (Ibid., 53).

Ndgot som dven skiljer oss manniskor och vara kulturer at dr var syn pa vadret.
Ordspraket "det finns inget daligt vader, bara daliga klader” hors ofta nar det regnar
ute, eller ” idag far vi ta pa regnklader”. For vissa manniskor med en annan kulturell
bakgrund ar det otdnkbart att ga ut nar det regnar, snoar eller ar kallt - da ar det en
god anledning att stanna hemma fran daghemmet och arbetet. P4 grund av
skillnaderna mellan forhallandet till viderleken kan det da vara svart for pedagogerna
att argumentera med fordldrarna till varfor barnet skall ha med sig gummistévlar och

regnklader till daghemmet (Ibid., 56).

Inom barndagvarden arbetar mest kvinnor. Det kan hdnda att en del av dem kédnner sig
respektlost behandlade av barns pappor med en annan kulturell bakgrund. De kan
tolka detta som en foraktfull kvinnosyn. Istillet handlar det troligtvis om den kulturella
synen mellan manligt och kvinnligt. Ett exempel kan var dd kommunikationen
forsvaras mellan pedagogerna och foraldrarna om de inte talar det svenska spraket.
Det ar da naturligt for pedagogerna att diskutera de dagliga rutinerna med pappan i
familjen, om han lart sig svenska snabbare an mamman. Pedagogen kanske vill ta upp
regnklader. Pappan kan da uppleva att pedagogen klagar pa hur hans fru skoter deras
barn nar de tar upp sa vardagliga saker. Hans uppgifter i hemmet handlar inte om mat,
klader eller tv-vanor. Det som var menat som information fran pedagogens sida kan

leda till missforstand (Ibid., 61).

Det ar viktigt att kommunikationen fungerar mellan daghemmet och féraldrarna.
Darfor kan det vara bra att det finns en tolk med vid foraldrasamtalen, nar pedagogen
och fordldrarna har svarigheter i kommunikationen. Som pedagog kan man dven tanka
pa hur den skriftliga informationen fran daghemmet ar utformat. Da det finns foraldrar
pa daghemmet som borjat lara sig svenska, skall informationen vara skrivet pa en

forenklad svenska (Ellneby 2007, 61; Broberg, et.al. 2012, 129-130).

7.1Forhastade slutsatser

Vi kan lara oss att sarpragla men att dnda ha kvar kdnslan av kulturella skillnader

genom moten med manniskor fran andra kulturer. Det hander att vi gor tvartom, vi
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moter manniskor som beter sig pd ett visst siatt och darifrdn drar vi vara egna

forutfattade slutsatser.

Som exempel att arabiska pojkar beter sig respektlost mot kvinnor, sd drar man
slutsatsen att det ingdr i den arabiska kulturen att férakta kvinnor. I den arabiska
kulturen ar man och kvinnors roller olika och tydliga, vilket leder till att det kan
uppfattas i vara 6gon som kvinnoforakt. Barnen lar sig att visa respekt for vuxna och
att inte sdga emot den som ar dldre. Har i norden halsar pedagogerna inom dagvarden
pa barngruppen och tilltalas med sitt fornamn. Barnen visar inte den respekt och
artighet till pedagogerna som man lart sig fran den egna kulturen. De vuxna bemoter
inte en pa det sattet man ar van med, detta kan leda till forvirring. Barnet forsoker lara
sig de nya reglerna som galler, men de kan vara svara att upptacka, eftersom reglerna
inte ar lika tydliga inom dagvarden har som man dr van med. Barnet forsoker kanske
hdarma de andra barnen, men det dr svart att urskilja nyanserna och att hitta granserna.
En del barn klarar bra av omstédllningen och andra kan inte hantera den alls. Det skulle
undvikas manga svarigheter om dvergangen fran de regler man ar vana med, till de

regler man foljer i det nya landet vore smidigare (Sjowall 1994, 36-37).

Forvirring och osdkerhet hos barnet blir dven valdigt tydligt i samband med
hogtidsfirande. Traditionellt hogtidsfirande har funnits ldnge och ar ndgot som
barndagvarden varnar om, vilket ar ndgot som inte gar ihop med barnets och hens
familjs egna traditioner. Det dr pedagogernas uppgift att forklara for familjen varfor
och hur vi firar vara hogtider, pa sa satt undviker man misstro och radsla. Daghemmet
kan dven ldsa in sig p3, fraga om och kanske infora traditioner fran andra kulturer. Pa
sa satt okar man barnets kinsla av 6ppenhet och inkludering i barngruppen(Broberg,

et.al. 2012, 131).

7.1.1 Mobbning
Ett barn med svara upplevelser bakom sig borde kunna komma hit och kunna kdnna
sig trygg.

"I Iran ater ni bara flugor och insekter. Ni bor i tdlt och ni har inga pengar. Ni

kommer hit bara for att fa vara pengar. Ni dr smutsiga och ni luktar illa!” (Sjowall
A. 1994, 43).
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Var far barn dessa tankar ifran? Vilka signaler ar det vi vuxna ger som de sedan
anpassar till deras egen varld. De vuxnas kommentarer om invandrare och flyktingar
slar till allt raare och brutalare ton hos den yngre generationen i dagens samhalle. De
barn som stoter pa etnisk mobbning beh6ver mycket stéd for att kunna bygga upp sin
sjalvkansla och sin bi- kulturella identitet. De skall kdnna stolthet 6ver sitt ursprung

och att de ar accepterade i samhallet (Ibid., 44).

Pa en forskola kan den tvasprdkiga personalen ha kommit "6verens” med den
svensksprakiga personalen att de inte skall prata sitt modersmal med varandra, utan
endast prata svenska. Pa sa vis hor och forstar alla allting som sags. Det finns da
liknande forbud for barnen att prata pa sitt modersmal med syskon och kompisar fran
samma land pa forskolan. Att infora sprakforbud ar langt ifran att arbeta pa ett
mangkulturellt satt. Det utgor ett sprakligt och kulturellt fortryck som drabbar alla
inblandade. Det lar invandrarbarnen att skimmas for sitt modersmal och de barn med

svenska som modersmal lar sig inskrankthet (Ibid., 47).

Enligt en mangkulturell forskning som har behandlat installningen till invandrare och
minoritetsgrupper om till exempel attityder, forhallningssatt och diskriminering. I
forskningen kom de fram till att manga barn och unga med annan kulturell bakgrund
betraktas som "de andra”. Det forekommer dven diskriminering i form av negativa
fordomar mot invandrare och deras barn i pedagogiska verksamheter och i samhallet.
Dessa studier utgar fran individ- eller grupperspektiv och yrkesgrupper som
diskriminerar. Dessa yrkesgrupper har da é&ven varit med i olika
kompetensutvecklande insatser vars mal ar att minska negativa attityder och fordomar

(Lahdenpera 2004, 57).

7.1.2 Olikheter och mojligheter

Pedagoger inom barndagvarden borde uppmarksamma och intressera sig for barnens
ursprung. Pa sa vis ger vi stod till barnens bi- kulturella utveckling och far dem att
kanna sig lika vardefulla som de barn med svenska som modersmal. Barngruppen far
upplevelser, kunskap och en forstaelse som hjialper dem att mota det mangkulturella
sambhalle vi lever i (Sjowall 1994, 18).

Vi kan inte latsas att alla ar lika. Det ar inte sant. Vi ar lika mycket viarda, men vi

ar olika. Det ar nagot skumt med att forsoka ddlja det som alla kan se och marka”
(Sjowall 1994, 19).
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Barn som dr vana med en mangkulturell miljo blir inte nervésa eller behdver stalla
fragor nar de hor manniskor i sin omgivning prata ett frimmande sprak; fér de har
redan lart sig om olika sprak, utseenden och beteenden i en trygg miljo (Sjowall 1994,

18).

8 Mangkulturellt arbete inom dagvarden

[ mangkulturellt arbete ar det i forsta hand daghemsforestindarens ansvar att
daghemmets pedagogiska arbete praglas av interkulturell pedagogik i en
mangkulturell larandemiljo, men dven pedagogernas forhallningssatt ar avgérande. |
arbetet som praglas av de egna attityderna utgor en viktig del och leder till att
arbetsmetoderna utvecklas tillsammans med ens egna instéllning. Det ar viktigt att
arbetsmetoderna bygger pa att uppméarksamma skillnader mellan manniskor och att
pedagogerna har en antirasistisk instdllning i sitt arbete (Lahdenpera & Lorentz 2010,

185; Sjowall 1994, 9).

Lagen om framjande av integration (1386/2010) samt diskrimineringslagen
(1325/2014) skall garantera att invandrare i Finland inte diskrimineras pa grund av
deras kulturella bakgrund. De skall garanteras om att fa samma tjanster som den 6vriga
befolkningen. For personer under 18 ar skall extra uppmarksamhet tas da det kommer
till barnets basta och hens utveckling. Vid bedémningen av barnets basta skall man ta
hansyn till det som ar skrivet i barnskyddslagen (417/2007). Inom dagvarden i Finland
utgar man fran grunderna for planen fér smabarnsfostran (Stakes 2005). I planen
skrivs det om inkludering av multikulturalitet. Enligt planen strdvar man efter att
inkludera barnen i samhallet och den finska kulturen, samtidigt som man stoder barnet

till att bevara den egna kulturen och sitt sprak.

[ grunderna for planen for smabarnsfostran betonas vikten av pedagogernas
medvetenhet om olika kulturer. Att de lar sig om barnens olika kulturer och inkluderar
det i barngruppens vardag. [ FN:s barnkonvention om barns rattigheter foreskrivs det
om bestdmmelser om barns manskliga rattigheter. I punkt 30 i barnkonventionen star
det om personer som hor till etniska, religiosa eller sprakliga minoriteter. Barn som
hor till en sddan minoritet inte skall nekas ratten till sin egen kultur, fa utéva sin egen

religion eller att fa anvanda sitt eget modersmal (Barnkonventionen).
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8.1 Pedagogernas mangkulturella kompetens

Pedagogerna i den mangkulturella undervisningsmiljon star infér en ny situation, dar
de behover skaffa sig ett nytt satt att stdlla sig till i den nya verkligheten. Pedagogernas
kompetens behover expanderas. Pedagogerna behover kunna reflektera kring fragor
som ror undervisningen och hur barnen skaffar sig kunskap. Pedagogerna behoéver
vara flexibla och kunna hitta nya metoder som ar anpassade till undervisningen

(Lahdenpera 2004, 33).

Pedagogernas egna negativa omdome om olika lander, religioner och etniciteter bor
undvikas eftersom det kan finnas barn i barngruppen som identifierar sig med dessa.
Inom dagvarden ar det valdigt viktigt att pedagogerna for fram det positiva med olika
kulturer i barngruppen. Det dr av stor betydelse att pedagogerna har den fardighet att
kunna urskilja och mota olikheter och att som pedagog framja budskapet ‘allas lika
varde’. Pedagogerna skall ocksa ha noll tolerans for fordomar och diskriminering pa

daghemmet (Lahdenpera & Lorentz 2010, 31-33).

Mangkulturell kompetens innebar att pedagogerna ar medvetna om de olika sociala
koderna och fordomar som kan férsvara samarbetet med invandrarfamiljer. Genom att
fad en battre omfattning och utdka sin kompetens, kan pedagogerna bredda sin kunskap
om olika kulturer och dess religioner och traditioner. Detta visar att pedagogerna ar
intresserade av olika kulturer och kan anvdnda kompetensen som en resurs inom

dagvarden (Lahdenpera & Lorentz 2010, 65).

8.2 Barngruppens mangkulturella kompetens

Det ar valdigt positivt att ha mangkulturella barngrupper pa daghem, eftersom da far
barnen i tidig dlder umgas med barn med en annan kulturell bakgrund. Detta ger da
barngruppen en battre forstaelse for olika uttryck och uppfattningar. Genom att vara
oppen for mangfalden och se det som en tillgdng med blandningen av manniskor med
olika kulturer och sprak fran olika delar av varlden. Att barn far traffa barn som har
andra varderingar och erfarenheter leder till att de far lara sig mycket om varlden, men

aven om sig sjalv (Lunneblad 2009, 36; Lahdenpera & Lorentz, 2010, s. 184).



15

9 Mangkulturella arbetsmetoder

Nar barn med en annan kulturell bakgrund bérjar pa verksamheten behéver man
mycket tid till samtal med fordldrarna om familjen, kulturméten och spraket. Dessa
samtal kan vara kansliga for foraldrarna och skall tas i deras egen takt, sa att de kdnner
ett fortroende till pedagogerna. For att foraldrasamtalen skall kunna védxa sa behover
pedagogerna goda kunskaper om kulturen har, saval som barnets kultur. Det kan vara
svarti en stor barngrupp for pedagogerna att ha kunskap om alla ldnder, darfor ar det
naturligt att anvanda sig av litteratur och foéreldsningar men aven att ha féraldrarna

som en informationskalla.

Har kan man anvanda sig utav kulturmoétessamtal med féraldrarna. PA motena berattar
fordldrarna om sitt hemland och dess kultur, hur férskolesystemet fungerar dar och
vilka férvantningar de har pd barndagvarden i det nya hemlandet. I sin tur berattar
dven pedagogerna om barnuppfostringsprinciper, hur férskolesystemet fungerar har
och pedagogernas forvantningar pa foraldrarna. Pa det har sattet lyfter man fram
likheter och olikheter mellan kulturerna och syn pa barn och barnuppfostran och dess

lika varde. Detta underlattar samarbetet i framtiden (Ellneby 2007, 93-94).

For att arbeta mangkulturellt kan man ta till hjalp av verksamhetens miljé och material,
som hjalper till att skapa en atmosfar som visar att verksamheten ar 6ppen for intryck
och dr intresserad av andra lander. Det kan vara till exempel ett afrikanskt tygstycke
som hanger pa vaggen, ett pakistanskt kuddoverdrag eller en affisch med indiansk
konst. Pedagogerna kan skriva meddelanden pa anslagstavlan pa olika sprak for att na
fram till barnens foradldrar. Ett tips till pedagogerna kan dven vara att lara sig nagra
enkla ord pa barnens modersmal, det kan var till hjalp vid olika situationer for barn
som haller pa att lara sig svenska. Genom att satta upp post-it lappar med olika ord och
uttryck pa olika sprak, visar det barnen att man accepterar deras modersmal. det ar

aven larorikt for hela barngruppen (Sjowall 1994, 122).

9.1 Miljo6 och material

Barnen i barngruppen kan dven ta med sig bilder hemifran, det kan vara vykort fran
deras hemland, ett foto pa deras mor-eller farféraldrars hus eller pa kusinerna pa en
utflykt. Har barnen fatt ta del av varandras foton pa slakt och vanner i en annan miljé

med annan klddsel och utseende sa ar det inte lika konstigt och frimmande sen nar de
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ser en vuxen person i deras samhalle som ser sddan ut. Bilder av landskap i form av
bergsbyar, moskéer, farhjordar, beromda byggnader eller stadstrafik lar &ven barnen

att fa en mer verklig bild om de lander de har hort talas om (Sjowall 1994, 123).

Med hjalp av att anvanda dockor i verksamheten kan pedagogen visa dockor med olika
hudfarg, harfarg och att dockorna kan ha olika sorters klader pa sig. Waldorfdockorna
som man dven kan sy sjalv, kan man anvanda vilken nyans man vill till hudfarg.
Som pyssel kan barnen fa gora egna dockor i form av handdockor eller pinndockor, dar
far de bestamma utseendet sjdlva; som kan gora att den borjar likna till exempel en

iransk morfar.

Pa verksamheten kan barnen ha tillgang till ett mangkulturellt utkladningsférrad, som
innehaller kldder som man faktiskt anvander i olika ldnder. Det kan vara kldder som
barnens foraldrar brukar anvianda hemma eller till fest, allt fran kinesiska skjortor,
indiska saris, pakistanska byxor och skjortor, arabiska klanningar till olika
huvudbonader och véastar. Forutom till fri lek kan kldderna anvandas till rollspel eller
olika teaterforestallningar. Forestallningarna kan préglas av sang, musik och danser
fran olika kulturer. Informeras foraldrarna om kladforradets syfte sa vill sdkert manga

hjalpa till att skanka begagnade klader (Ibid., 125-126).

Ordna utstéllningar pa daghemmet genom att barnen tar med en sak hemifrdn som de
tycker om. Det kan vara allt fran ndgot de har fatt i present eller kopt da de varit pa en
resa, till prydnadssaker som en dalahast, en snacka fran Mallorca, en turkisk kaffekopp

eller en Kinesisk skal. Alla foremal tillfér ndgot och har en historia.

Genom att lata en docka som barngruppen kanner och tycker om, fa resa runt i varlden
med en resvaska ar ett enkelt och spannande satt for att vacka barnens intresse for
olika lander och deras kulturer. Pedagogerna tillsammans med barnen fran det landet
dockan reser till packar vaskan med saker. Nar dockan sen kommer hem plockar hen
upp sak efter sak fran det land hen besokt. Det kan vara allt fran vykort, videofilmer,
en mossa eller scarf, frukter, eller kakor som ndgon av fordldrarna har bakat. Genom
att anvanda sig av detta arbetssatt sa far barnen en huvudroll och fordldrarna kanner

sig delaktiga i verksamheten (Ibid., 126).

[ verksamheten kan man arbeta med teman som till exempel slakt och familj, djur,
klader, mat, helger och traditioner. Pa det har sattet kommer de kulturella skillnaderna

fram pa ett tydligt och naturligt satt. Alla barnen i barngruppen bor kanske i liknande
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hus och klar sig ganska likt varandra, men hur de firar olika hégtider och vad de ater
for olika matratter hemma ser olika ut. Barnen lar sig pa det har viset varandras olika

erfarenheter (Ibid., 127).

9.2 Religion och traditioner

Har i norden har vi vara traditioner och hogtider, vi firar jul och lucia. I april firar vi
pask och i juni firar vi midsommar. De barn i barngruppen med en annan kultur och
religion har andra hogtider som delar in aret. I verksamheten kan man infora dessa
hogtider pa ett satt som inte kraver ett helt firande. Det viktigaste ar att pedagogerna
visar att de kanner till olika kulturers hogtider. De kan berdtta om dem till barngruppen
for att 6ka deras kunskap om att det finns andra kalendrar och satt att fira hogtider pa,
an hur vi gor har i norden. Som exempel for att uppmarksamma det kinesiska nyaret
kan barnen fa clementiner och var sin lyckopase, med en slant i att ta hem. Ett annat
exempel kan vara avslutningen pa muslimernas ramadan. Pedagogerna kan da bjuda
barngruppen pa kakor eller andra godsaker. Genom att uppmarksamma detta sa
forstar alla barnen ocksa varfor en del barn ar lediga vissa dagar pa aret (Sjowall 1994,

129-130).

9.3 Sprak

Pa vaggarna i verksamheten kan man satta upp skyltar dar det star vilkommen pa olika
sprak. Har man foton av barnen uppsatta pa en viagg med deras namn, sa kan man
anvanda bada skrivsatten for de barnen som skriver sitt namn pa tva olika satt. Pa sa
vis visar det att verksamheten ar intresserade av barnens bakgrund. Genom att se hur
sina kamraters namn ser ut pa arabiska, persiska eller kinesiska blir de olika
skrivsatten inte ndgot ovanligt; for de barn som har svenska som modersmal. Eftersom
de har vant sig med att man kan skriva pa olika sitt och olika hall. De kommer da inte
att tro att andra skriver fran “fel hall”. Dessa saker blir sen en sjilvklarhet i
verksamhetens miljo och ger alla familjer dar en kdnsla av att de har samma

hemortsratt(Sjowall 1994, 132-133).
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10 Sammanfattning

Det har konstaterats att det finns ingen klar definition av vad som menas med ett
mangkulturellt samhadlle, men att den enklaste definitionen ar att det ar ett samhalle
med manga kulturer. I denna forskning beskrivs mangkulturellt arbete och dess
utmaningar, saval som mojligheter. Det har dven tagits upp olika arbetsmetoder for att
kunna stdarka barnets kulturella identitet och ge en kénsla av inkludering. Genom att
arbeta mangkulturellt pd daghem far barngruppen ett battre mangkulturellt tankesatt.
Mangkulturellt arbete inom dagvarden framjar till jamlikhet och allas lika varde. Det

motarbetar fordomar och mobbning pa grund av olikheter.

11 Metod

Jag kommer nu att framféra mitt val av metod i min undersokning och dven ge skal till
varfor jag har valt att anvdanda den kvalitativa metoden. I de nedanstaende kapitlen
kommer jag att berdtta om den kvalitativa metoden och dven hur jag har gatt tillvaga

for att hitta respondenter till mina intervjuer.

11.1 Val av metod

Mitt val av metod baserar sig pa examensarbetets syfte. Eftersom jag ville ta reda pa
hur mangkulturellt arbete utfors i praktiken fran ett personalperspektiv, ansag jag att
kvalitativa intervjuer kommer att ge min undersékning mest omfattande svar och
battre resultat dn om jag skulle ha valt kvantitativa enkater. Varfor jag ansag att
kvalitativa intervjuer ar ett battre val an enkater ar for att da har jag mojligheten att
stélla foljdfragor till mina respondenter. Den mojligheten far man inte med enkater.
Den kvalitativa metoden kan man bade anvanda sig utav intervjuer och observationer.
Jag hade garna aven gjort observationer och det var dven min plan fran férsta borjan,
men jag hade tyvarr inte planerat tidsschemat tillrackligt bra sa det hann jag inte med.
Detta skulle da vara en idé till fortsatt undersokning inom dmnet mangkulturell arbete

pa daghem.

11.2 Kvalitativ understkning

Vid en kvalitativ undersokning i form av intervjuer stidller man enkla och raka fragor,

pa sa vis far fragorna avancerade och innehallsrika svar. Efter alla intervjuer har man
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da ett rikt material och med hart arbete kan man hitta manga intressanta asikter,
monster och hiandelser. D4 man anvander sig utav en kvalitativ metod sa stdller man
samma fragor till alla respondenter under intervjuerna, denna metod Kkallas for
standardisering. Vid intervjun &r det respondenternas egna synvinklar och
uppfattningar som blir resultatet av undersokningen, darfér blir det inte
standardiserades svarsalternativ. Intervjuerna bér dokumenteras pa nagot satt, det
vanligaste sattet ar med hjalp av inspelning. Spelar man in en intervju maste man ha
respondentens godkannande till detta innan man borjar intervjun. Har man inte
tillgang till en bandspelare sa ar anteckningar forda under intervjun ett alternativ.
Anteckningar kan fungera bra som dokumentation vid korta eller mycket
strukturerade intervjuer, dock ar nackdelen med anteckningar att det inte gar att citera
respondenten ordagrant om det lampar sig i rapporten(Trost 2005, 7, 19; Eliasson

2010, 25).
Intervjuundersokningen kan delas in i sju stadier, enligt Kvale. De sju stadierna ar;

e Tematisering
e Planering

e Intervju

e  Utskrift

e Analys

e Verifiering

e Rapportering

[ det forsta stadiet tematisering utformas undersokningens syfte och undersokningens
amne fore intervjuprocessen borjar. Det ar i det har stadiet man skall tydliggora
undersokningens fragor varfér och vad, fore fragan hur metoden stills. Med fragan vad
menar man att intervjuaren skall skaffa sig forkunskap om det dmne som skall
undersokas. Med fragan varfor anses att man skall tydliggéora syftet med
undersokningen, och fragan hur syftar pa att man skall skaffa kunskap om olika analys-
och intervjutekniker. Beroende av undersokningens art, varierar det vilken teknik som

ar bast lampad (Kvale 1997, 85, 91, 105).

Det andra steget i undersokningen ar planeringen, det ar da en allman planering och
forberedelse gors for att uppna den efterstravande kunskap man vill ha. Det ar viktigt

for intervjuaren att ta i beaktande tidsdimensionen, vad som anses med det ar att hen
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bor skapa sig en helhet 6ver undersokningen istéllet for att ha tunnelseende vid
enskilda moment. Andra aspekter som man skall ta i beaktande ar antalet
intervjupersoner och tillgangliga resurser. Med intervjupersoner syftar man pa det
nodvandiga antalet respondenter for undersokningens syfte. Mangden
intervjupersoner boér vara tillrdckligt stor sda att man kan gora statistiska
generaliseringar och testa hypoteser. Urvalet bor heller inte vara for stort eftersom det
da blir svart att géra grundliga tolkningar. Med tillgangliga resurser anses till exempel
tid och pengar; hur mycket tid har undersokningen till sitt férfogande? Hur mycket
pengar finns det for extra insatser? En annan aspekt gallande tillgdangliga resurser ar
avvagningen mellan kvalitet och kvantitet. Ju farre intervjuer man har desto mer tid
finns over for forberedelser och analys. Men en viss kvantitet intervjuer bor anda goras
for att géra undersokningen mer vetenskaplig. Som resurs behovs aven sakkunskap sa

att intervjuerna kan goras med hog standard (Ibid 1997, 95, 97, 99).

Nasta steg ar det tredje stadiet intervjuerna. D4 man genomfor intervjuerna gar man
enligt en intervjuguide. En intervjuguide hjalper intervjuaren att fa den kunskap hen
vill f fram i sin undersokning, guiden kan vara formulerad i stora drag om dmnet eller
valformulerade fragor. I det har stadiet har man aven tystnadsplikt, detta ar for att

skydda respondenternas identitet (Ibid 1997, 117, 121, 109).

[ det foljande stadiet, utskrift gar man igenom intervjumaterialet for att sen analysera
det. Det man gor ar att fora 6ver svaren fran bandspelaren till skriftsprak. Nar man for
over talspralet till skriftsprak bér man komma ihdg att konfidentialiteten sdkras i
rapporten. Vad som menas med konfidentialitet ar att privat data som kan identifiera

nagon av respondenterna inte skall redovisas i slutrapporten (Ibid 1997, 147, 105).

[ det femte stadiet gor man en analys. Med det teoretiska perspektivet som bas skall
man nu bearbeta och analysera materialet fran intervjuerna, samt de observationer

och andra omstandigheter som ar av betydelse (Trost 2005, 29).

I det nasta stadiet gor man en verifiering. Har skall intervjuresultatens reliabilitet,
validitet och trovardighet faststillas. Reliabiliteten beror sjilva resultatets struktur.
Vad som anses med validitet dr att det som var avsett att undersdkas i
intervjuundersokningen undersoktes. Trovardigheten utgor det storsta problemet vid
kvalitativa intervjuer. Man bor kunna visa att forskningsresultatet av data och analyser

ar trovardiga (Trost 2005, 29, 111- 113).
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[ sista stadiet av Kvales sju stadier ar rapportering. Har skall intervjuaren gora en
redovisning resultatet i undersokningen. Dartill skall de vetenskapliga metoderna som
har anvants dven presenteras. Rapporteringen bor uppfylla vetenskapliga kriterier och

ta hansyn till de etiska perspektiven av undersokningen (Kvale 1997, 85).

11.3 Tillvagagangssétt

For att utfora mina intervjuer sa valde jag att intervjua endast en pedagog fran sex
olika daghem. Detta gjorde jag for att jag ville fa mera varierande svar, men dven for att
fa ett bredare perspektiv som skulle géora min undersokning mera palitlig. De
respondenter som valde att delta i undersokningen valdes ut pa basis av daghemmets
storlek, antal av avdelningar och att alla talar svenska, eftersom mina finska kunskaper
inte ar tillrackligt bra for att kunna utféra intervjun pa finska. Jag valde ut respondenter
fran storre daghem eftersom det var da storre chans att de har/haft barn med en annan
kulturell bakgrund i sina barngrupper. Jag valde aven att inte kontakta flera daghem
som var lokaliserade i ndarheten av varandra, eftersom jag ville se om det fanns nagra

olikheter med tanke pad var daghemmen befinner sig.

Jag tog kontakt med respondenterna via daghemsforestandarnas arbetsmail angdende
min undersokning. De fick dven ldsa intervjufragorna fore intervjun borjade, vilket
innebar att de fick begrunda fragorna och tinka over sina svar, samt ha mdjlighet att
stilla eventuella fragor angdende intervjumaterialet fore intervjun borjade. Se
intervjufragorna i bilaga 1. Alla respondenter som jag intervjuade hade studerat till
barntradgardslarare varav en av dem har titeln daghemsforestdndare. Nastan alla av
de respondenter jag intervjuade arbetade med barn i dldern 3-6 ar, de resterande

arbetade med barn i aldern 1-4 ar.

Intervjuerna tog plats under respondenternas arbetstid och pa deras arbetsplatser. Jag
hade pa forhand bestamt tid och datum med dem via mail eller per telefon nar intervjun
skulle goras. Som jag ndmnt tidigare valde jag att intervjua en respondent ifran varje
daghem, eftersom jag ville fa olika svar. Skulle jag intervjuat flera fran samma daghem
sa skulle svaren har varit valdigt lika, eftersom respondenterna arbetar pa samma

daghem.

Intervjuerna valde jag att banda in med hjalp av en bandspelare, pa det sattet fick jag

med allt som respondenterna hade sagt. Eftersom jag bandade in intervjuerna sa fick



22

jag ut mera av sjalva intervjun, det blev dven lattare att kunna ta in vad respondenterna
berattade och halla 6gonkontakt. Jag kunde da dven komma pa foljdfragor och
intervjun blev inte stel; istdllet for att jag skulle ha suttit och skrivit ned vad
respondenterna berattade for mig. Fore intervjun bérjade informerade jag &nnu en
gang till om att intervjun kommer att bandas in. Jag forsdkrade dven dem igen om att
deras identitet kommer att skyddas och att jag &r den enda som kommer att ha tillgang
till bandet. Nar alla intervjuer var fardiga lyssnade jag igenom dem och skrev ner
ordagrant vad respondenterna hade sagt. Pa det sattet fick jag en klarare 6verblick 6ver

respondenternas svar och kunde sen faststalla ett resultat.

11.4 Datasekretess

For att skydda respondenternas identitet kan man anvanda sig utav andra namn och
identifierande drag vid rapporten. Fore intervjun borjar skall man ha respondenternas
godkidnnande till att man bandar in intervjun (Kvale 1997, 109; Eliasson 2010, 25). Jag
informerade dven respondenterna fore intervjun boérjade att jag dr den enda som
kommer att ha tillgang till bandet, och att ingen annan kommer att kunna lyssna pa det.
Jag informerade dem aven att jag skulle radera inspelningen efter att jag hade lyssnat

pa det.

11.5 Analysmetod

Jag har valt att anvanda mig utav analysmetoden teoretisk tolkning for att analysera

intervjuerna.

Da man anvander sig utav teoretisk tolkning for att analysera intervjuerna, sa innebar
det att intervjuaren bade laser och lyssnar igenom svaren. Under analyseringen skriver
man dven ner egna uppfattningar av svaren utan att anvanda sig av en specifik metod.
Da det kommer till egna uppfattningar ar det av stor betydelse att man inte drar nagra

forhastade slutsatser angdende resultatsvaren (Kvale & Brinkmann 2009, 253-257).

For att berika rapporten kan man dven ta med citat fran intervjuundersékningarna.
Citat fran intervjuerna ger ldsarna ett battre intryck av intervjuernas innehall och dven
en mera personlig inblick av intervjusamtalet. En riktlinje for redigering av citat i
intervjuresultatet ar att intervjucitat bor aterges i skriftspraklig form, med det menas

attintervjuutdrag pa lokal dialekt ar valdigt svart att lasa. For att underlatta for 1dsaren
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bor intervjuaren aterge citatet i en lasbar skriftlig form i slutrapporten(Kvale &

Brinkmann 2009, 299-301).

12 Resultat

[ detta kapitel kommer jag att redogora for de resultat jag fatt fram genom mina
kvalitativa intervjuer med respondenterna. Eftersom jag har gjort kvalitativa
intervjuer har jag valt att redovisa intervju resultatet i form av citat, med nagra stycken
dér jag ytterligare kommenterar vad respondenterna sagt. Detta har jag gjort for att
lasaren skall fa en battre helhet av intervjuerna. Resultatet av intervjuerna kommer att
behandlas i ordningsf6ljd enligt frageformularet. Jag vill pdpeka att resultatet inte ar
generellt, utan resultatet belyser endast ndgra pedagogers asikter om mangkulturellt
arbete pa daghem. Jag kommer inte anvidnda mig utav nagra namn da jag belyser

respondenternas svar, detta gor jag for att skydda deras identitet.

12.1 Respondenternas egen syn pa mangkulturellt arbete

Jag inledde intervjun med respondenterna med att fraga dem vad mangkulturellt
arbete innebar for dem. Synen pa mangkulturellt arbete var i stora drag samma for alla
respondenter; allas lika virde men dven att det ar en rikedom att fa lara sig om olika

kulturer och religioner.
"Alla dr lika vdrda, oberoende religion, klddstil eller sctt.”
"Det dr en rikedom.”

Pedagogerna har fatt lara sig valdigt mycket gallande mangkultur, barnen har lart dem
om andra lander och deras kulturer och gjort att det ar en del av deras vardag pa

daghemmet.

"Att ha barn fran olika kulturer i barngruppen, frdmst frdan olika ldnder men ocksd att ha

barn frdn olika religioner. ”

"Mdngkulturellt arbete fér mig dr vildigt intressant och att man forsoker Idra sig sd

mycket som mdjligt om barnens egna kulturer. ”

"Mdngkulturellt arbete dr att fdr ldra kdnna nya kulturer, men dven att ldra dem om

Finlands kultur.”
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"Mdngkulturellt arbete fér mig dr att acceptera olikheter och att daghemmet tar i

beaktande férdldrarnas dsikter hur de vill att deras barn skall vdrdas pd daghemmet. ”

En av respondenterna berattar att det ar valdigt intressant att fa lara sig hur det gar till
i andra kulturer. Den viktigaste uppgiften som pedagogerna har i ett mangkulturellt
arbete pa daghem ar att de barn som har invandrat hit skall bli bekanta med sitt nya
hemland, och att komma in i samhallet pa ett bra satt. Den absolut viktigaste uppgiften
pedagogerna har pd daghemmen &r att barnen far kdnna trygghet och att man bygger

upp ett fortroende med familjerna.

12.2 Respondenternas mangkulturella arbetssatt i barngruppen

Jag fortsatte intervjun med att fradga respondenterna hur de agerar i verksamheten,
med tanke pa ett mangkulturellt arbetssatt med barngruppen. Pa den har fragan var
svaren mera varierande, trots de varierande svaren ser man en klar rod trad for alla

svar - inkludering.

"Det dr viktigt att de nya barnen med en annan kultur far Idra sig hur det gar till i Finland
och hur man skall uppfora sig - vardagskompetens, men att dnda ha kvar sina rétter var

de dn kommer ifrdn.”

"Vi anvinder oss mycket av bilder som stéd i barngruppen, sd att alla férstdr vad som

kommer att hdnda under dagen.”

Det har gor de for att alla barnen inte har svenska som modersmal, utéver bilder

anvander de sig dven mycket utav mimik och kroppssprak da de pratar.

"Att respektera eventuella religiésa énskemdl frdn barnens férdldrar och att man

behandlar alla barn lika. ”
"Vi brukar ordna pd FN dagen temat 'barn frdn olika ldnder’.”

Hen ger som exempel att de hade smakat pa olika sorters mat och matratter med
barngruppen. De hade smakat pa allt fran dadlar till fikon, halva och dven italiensk

pizza.

"Man skall inte ta ndgot for givet dd ett utldndskt barn bérjar pd daghemmet - ndgot som
dr en sjdlvklarhet fér oss kan vara helt nytt for dem, man skall utgd frdn barnets tidigare

erfarenheter.”
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"Pa vart daghem i dr har vi pratat mycket med barngrupperna om olikheter och likheter.
Till exempel hégtider. att i Finland firar man jul och att i ett annat land firar man ndgot

annat istdllet.”

En av respondenterna beradttar att genom att ha en 6ppen dialog med foéraldrarna om
vad deras barn far delta i pd daghemmet ar valdigt viktigt, eftersom det ar med dem

som pedagogerna samarbetar for att barnet skall ha det bra pa daghemmet.

12.3 Mangkulturell verksamhet

Jag fragade efterat hur mycket de satsar pa en mangkulturell verksamhet, med tanke
pa daghemmets leksaker, pyssel, utkladningskldder och sa vidare. Har var svaren
valdigt olika. Nagra av daghemmen hade satsat mera dn andra, men alla hade dnda

tillfort ndgot till daghemmet med tanke pa en mangkulturell verksamhet.
"Vi har fatt Idra oss sdnger och ndgra ord pd Swahili under en samling.”

"Alla dr lika vdrda och alla har ridtt till att prata sitt modersmal och tro pd sin egen Gud,

bara det inte skadar ndgon annan.”

"Vi har inforskaffat mérkhyade dockor och utklddningskldder frdn bland annat den

arabiska kulturen, i den mdn det dr mojligt med tanke pd daghemmets budget férstds.”

"Fér ndgot dr sedan ordnade vi att en gdst kom till daghemmet och berdittade om den
muslimska Bayram firandet for barngruppen. Alla barnen fick efterdt laga varsitt

Bayram kort. ”

"Vi i personalen har ordnat for familjerna en mdngkulturell afton med olika matrdtter

som representerade de olika kulturerna som finns pd daghemmet.”

Pedagogerna hade da radfragat av fordldrarna och fatt recept pa olika matratter som
de sedan bjod pa under traffen. Hen gav som exempel att pa bordet stod det en finsk
matratt med en skylt ovanfor dar det stod vad matratten heter och vilket land det

kommer ifran.

"Vi har ordnat ett tema for en hel dag, temat var Italien. Den dagen hade vi i personalen

inrett daghemmet i de italienska fdrgerna och till lunch serverades pizza. ”
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"Vi har haft nationaliteter som tema till pyssel en gdng, dd gjorde vi en jordglob

tillsammans med barnen och de fick mdla in alla barns hemldnder.”

“Pd vdr avdelning har vi gjort ett fodelsedagstdg som dr indelat i de fyra drstiderna, pd

tdget har vi skrivit med hjdlp frdn férdldrarna “grattis” pd barnens hemsprak.”
“Vi har haft en kulturvecka, ddir vi varje dag pratade om ett nytt land. ”

Respondenten berdttade att hela dagen praglades av det landet, sdsom pyssel, lekar,
matratter. De hade ordnat sd att gaster kom dit och berattat om deras hemland och

dess kultur for barngruppen.

12.4 Respondenternas beaktande vid Finlands religiésa hogtider

Jag fortsatte intervjun med att fraga respondenterna hur de tar i beaktande barnen
med en annan kulturell bakgrund och religion, dad det kommer till Finlands religiosa
hogtider. Respondenterna hade enade svar pd den har fragan, att man fragar av

foraldrarna vad deras barn far och inte far delta i.

"Vi frdgar av barnens férdldrar vad de far och inte far delta i pd daghemmet, till exempel

vid pdsken dd hela daghemmet gdr till kyrkan. ”

"Pa vart daghem far alla barn Idra sig om de finska hégtiderna, dock da det kommer till
att daghemmet skall beséka kyrkan och ga pd pask vandringen sd vill inte ndgra av

férdldrarna att deras barn skall delta. ”
"En 6ppen kommunikation med fordldrarna dr av stor betydelse. ”

Respondenterna berittade att om nagot barn/ nagra barn inte far folja med pa ett
religiost firande sa ar det pedagogernas skyldighet att ordna nagot annat at hen/dem

pa daghemmet och att nagon av pedagogerna stannar kvar.

12.5 Respondenternas beaktande av andra religioners hogtider

Jag fortsatte intervjun med att fraga respondenterna hur det tar i beaktande barnen
med en annan kulturell bakgrunds religioner och deras hogtider i barngruppen. De
flesta av respondenterna hade pratat med barngruppen om olika kulturer och hogtider,
andra hade inte pratat om det alls men dnda uppmarksammat de olika kulturerna och

deras hogtider pa andra satt.
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"Vi sjunger sdnger och barnen fdr berdtta om deras hégtider. ”

"Barnen i barngruppen fdr gdrna berdtta om sina hégtider, vad de firar och hur det gar

till. Annars kan man dven frdga av deras fordldrar.”

Jag fragade respondenterna om Ramadan, flera av dem svarade att pedagogerna inte
brukar berdtta om ramadan och sjdlva fastan for barnen. Det de daremot brukar prata
om ar festen som halls efter att fastan ar 6ver. D3 forklarar de for barnen att det

motsvarar ungefar vart julfirande.

"Trots fordldrarnas egen religion dr de vildigt mdn om att deras barn skall delta i allt pa
daghemmet, dven luciafirandet vid jul Ett dr var en av de somaliska flickorna i

barngruppen lucia och det var helt okej for fordldrarna.”

"Vi brukar ga till gravgdrden pa Allhelgona for att tdnda ljus och dd brukar alla barn far

félja med.”
”Pa lilla sidan har vi satt upp flaggor frdn olika ldnder som barnen kommer ifrdn.”

"Jag skulle givetvis berdtta om olika religioners hégtider. Detta dad efter att jag fdtt den

)

information jag behover frdn fordldrarna for att kunna dterberditta det till barngruppen.”

"Vi pedagoger har diskuterat med varandra om att vi har fatt bra med information om
barnens egna kulturer, det vi skulle vilja veta mera om dr barnens olika hégtider och hur

de firas.”

“Det hdr dr ndgot som jag anser kunde férbdttras pd vdart daghem. Vi har inte pratat om
andra kulturer och olika hégtider med barngruppen. Ddremot ndgot vi pedagoger brukar

gora dr att sdga "grattis” pd Ramadan till de muslimska barnen.”

12.6 Utmaningar i vardagen

Foljande fraga var hurdana utmaningar de moter i vardagen med barn som har en
annan kultur och deras fordldrar. Hir nimnde jag aven att de far mer dn garna beréatta
om mojligheter ocksd med att ha manga olika kulturer i barngruppen. Den stdrsta
utmaningen var alla enade om. Sprakforbistringen ar den storsta utmaningen.
Mojligheter med att ha en mangkulturell barngrupp var alla enade om. Att det ar en
rikedom, pa ett eller annat sitt. Vare sig det handlade om kunskap, allas lika varde eller

att forebygga mot fordomar.



28

"Sprdket dr en utmaning, men man far forséka anvdnda sig utav kroppssprdket istdllet.”

"Barnens tidigare hemférhdllande dr en utmaning, mdnga kommer fran ett land ddr det

varit krig och fordldrarna har blivit misshandlade.”

"Det finns mdnga méjligheter med att ha en mdangkulturell barngrupp, dock sa ser vi
inte att de skulle vara mer annorlunda en ndgot annat barn. De dr ju en del av

barngruppen - en del av o0ss.”

"En utmaning dr kulturskillnader, som till exempel dd det kommer till utevistelse pd
daghemmet. Dd kan man mdrka att ndgra av fordldrarna har svdrt att forstd varfér vi

gadr ut med barngruppen i alla vider. ”

"En utmaning dr julfirandet. Vi pedagogerna tycker att alla barn oavsett religion skulle
kunna delta i vissa saker sdsom ringlekarna, for att vi férknippar inte det med ndgot
religiost. Dock s@ madste vi respektera att om fordldrarna inte vill att deras barn skall

delta sd dr det sd.”

"Mdjligheter med att ha en mdngkulturell barngrupp dr att det dr vdldigt intressant att
Idra sig om andra ldnder och deras kulturer, man kan dven hoppas att barnen i

barngruppen blir 6ppna for olika nationaliteter.”

"Jag sjdlv har inte stott pd ndgra utmaningar med barnen eller fordldrarna som har en
annan kultur, ddremot sd har pedagogerna pd de andra avdelningarna stétt pd

utmaningar gdllande sprdkférbistring med férdldrarna. ”

"Mdjligheter med att ha en mdngkulturell barngrupp dr att fa vidga sina vyer och att
dven barnen far vidga sina vyer. Barnen far ldra sig att vi alla dr likadana, fast ndgra har
en annan religion dn vad vi har hdr i Finland och att de inte nédvdndigtvis dter samma

mat som vi gor.”

“Den stérsta utmaningen ndr ett nytt barn frdn en annan kultur bérjar pd daghemmet dr

att allt dr nytt fér hen, det dr ett nytt land, med en ny kultur och ett nytt sprdk.”

En av respondenterna ger som exempel att en utmaning ar uppfattningen om tiden. Att
passa tider ar valdigt viktigt i var kultur, bestimmer man att man skall traffas klockan

13:00 sa traffas man klockan 13:00. Det hér ar inte lika sjalvklart for alla kulturer.
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"Mdjligheter med att ha en mdngkulturell barngrupp dr att barnen ldr sig att vi alla ser

olika ut men dr lika mycket vdarda. ”

“De utmaningar vi har stétt pd i vardagen med barnen och deras férdldrar frdn en annan
kultur dr framst vardagliga saker som vi hdr i Finland dr vana med. Till exempel att vi
finldndare ser det inte som ndgot konstigt att ha barnet ute i barnvagnen vid vilan fast

det dr kallt ute. ”

"Mdjligheter med att ha en mdngkulturell barngrupp dr att det motverkar férdomar, det

hdr gdller inte enbart barn frdn andra kulturer, utan dven barn med funktionshinder. ”

Jag fragade till en av respondenterna hur pedagogerna gar till viga med foraldrar som
inte vill att deras barn skall vara ute nar det regnar. Hen svarade att de brukar forklara
for foraldrarna fran ett pedagogiskt syfte med tanke pa utevistelse. Varfor de gar ut
med barnen fast det regnar ar for att det gynnar barnens motorik att rora pa sig med

mycket klader pa, och att barnet far chansen att utforska miljon.

12.7 Respondenternas asikter om ett lyckat mangkulturellt arbetssatt

Intervjun fortsatte jag med att fraga respondenterna vad de anser kravs for att ett
mangkulturellt arbete skall lyckas. Har hade nastan alla samma svar, det som
framférdes mest var en 6ppen kommunikation. Det var bara en som namnde andra

organisationers deltagande i verksamheten for att arbetet skall lyckas.

"Att mdnga dr inblandande, vi som jobbar hdr, flyktingkoordinatorerna, socialen och

kommunen.”

"Jag anser att det dr vdldigt viktigt att vara hérsam och ha en 6ppen kommunikation, om

man inte har det sd kan man stota pd problem sdsom missforstdnd.”

"lag tycker att det krdyvs respekt och ett dppet sinne frdn alla parter. Att man kan

kommunicera och vdga frdga om det dr ndgot.”

"Att pedagogerna pd daghemmet skall vara engagerade i verksamheten, skapa trygghet

och fértroende och att man tar reda pd information om saker man inte dr sa beldst pd.”



30

"Jag tycker att man inte skall krdva lika mycket av ett barn som nyligen invandrat hit till
Finland, som ett barn som varit pd daghemmet i en ldngre tid. Till exempel att barnet
ifrdga far ha med sig sitt gosedjur under hela dagen pd daghemmet, ndr pedagogerna

endast brukar tillata egna gosedjur vid vilan.”

12.8 Respondenternas beaktande av styrdokumenten

Foljande fraga 16d hur de tar i beaktande grunderna for planen fér smabarnsfostran
och kommunens egna plan for smabarnsfostran, da det kommer till barnen med en
annan kulturell bakgrund. De tre nyckelorden i respondenternas svar i den har fragan
var beaktande av barnets egen religion, att barnet skall ha ratt till sitt hemspradk, och

aven ingen diskriminering.

"Da vi gar till kyrkan eller pratar om Gud och Jesus vid samlingen, att man tar i beaktande
om ndgra utav barnen inte fdr delta. Att man hittar pd ndgot annat dt dem att géra da

och att ndgon ur personalen dr med dem.”

"Mycket av det som stdr i planen gdller alla barn oavsett vilken kultur eller modersmadl
de har. Det man behéver ta i beaktande dr ndr kommer till deras religion och att de har

rdtt till deras hemsprdk och en hemsprdksldrare.”

"Vi pedagoger gor pd sd sdtt att i bérjan da férdldrarna skriver pd vdrdavtalet sa fragar
vi vad deras barn fdr vara med pd. Till exempel da férsamlingen kommer pd besék till

daghemmet eller om barnen far félja med till kyrkan.”

"Ndgot vi betonar hdr pd vdrt daghem dr att barnen skall fG ha sitt eget hemsprak, har

fordldrarna ett annat modersmdl sd skall barnen behdlla det och prata det hemma. ”

Vid ett daghem har pedagogerna aven sKkrivit ett papper om tips och rad om hur
foraldrarna kan uppratthalla hemspraket, hen ger som exempel att ldsa bocker for
barnet. Pappret har dven blivit 6versatt till bosniska, pa sa vis sa kan nagra familjer fa

det pa deras modersmal.

"Att det inte forekommer ndgon diskriminering i barngruppen dr en viktig punkt pd vdrt

daghem och ingen sdrbehandling pd grund av den egna kulturen eller religionen.”

"Man mdste utgd frdn barnets tidigare erfarenheter och sen utgd frdn det ndr man

integrerar dem i verksamheten.”
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"Ndr ett nytt barn borjar pd vart daghem sd fdr vi information om barnet. Till exempel
hemland, religion, specialbehov, allergier och sd vidare. Utifrdn den informationen sd
utgdr vi ifrdn det enskilda barnets behov da vi tar i beaktande grunderna fér planen for

smdbarnsfostran och skapar en trygghet fér barnet pd daghemmet. ”

"Kdnner barnet trygghet pd daghemmet oavsett om hen inte kan svenska, sa dr hdlften
vunnet. Fér kdnner barnet trygghet sd underldttar det fér barnet att Ildra sig det nya

sprdket och bli delaktig pd det nya daghemmet.”

"Ndgot jag tycker dr bra dr ndr daghem anstiller pedagoger som dr flersprdkiga, for det
ger de nya barnen som inte ldrt sig svenska en trygghet. Att det finns ndgon i personalen

som har samma modersmdl som dem.”

12.9 Viktiga kompetenser inom mangkulturellt arbete pa daghem

Jag fortsatte intervjun med att fraga respondenterna vilka kompetenser de ansag ar
viktiga att ha i arbetet med en mangkulturell barngrupp. De ord som jag tog fasta pa i
respondenternas svar pa den har fragan ar flexibel, forstaelse, glad och en positiv
instdllning och framfor allt att ge barnet karlek och en kdnsla av trygghet. Tva av

respondenterna ndimnde dven att det skulle vara bra att kunna flera sprak.

"Att man dr flexibel gdillande vad man har planerat, det dr férstds samma i alla
barngrupper. Vi har dven fdtt sdnka pa nivan gdllande till exempel sdnger, att vi har

bérjat sjunga mera baby sdnger sdasom 'var dr tummen’ med barngruppen. ”

"Vi tdnker pd hur vi pedagoger formulerar oss ndr vi pratar med barnen, att vi viljer ut

de viktigaste orden for att fd fram det vi vill ha sagt.”

"Den mdngkulturella kommunikativa kompetensen och multilitteracitet dr de viktigaste

kompetenserna, men dven vardagskompetensen dr viktig. ”

"De viktigaste kompetenserna man kan ha dr en positiv instdllning till mdngfald och att
man tdnker pd att man dr en férebild fér barngruppen. Det dr dven viktigt att man som

pedagog vdgar fraga av férdldrarna gdllande kulturskillnader.”

"Det skulle vara en stor fordel med att kunna flera sprdk, eller att ndgon annan av

pedagogerna kan prata swabhili eller arabiska. ”

"Pedagogerna skall vara flexibla, lyhérda och ge barnen kdrlek och trygghet. ”
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"Jag anser att det dr viktigt att pedagogerna har férstdelse for fordldrarnas dsikter och
onskemdl gdllande deras barns vdrdbehov, och dven att man dr glada och positiva i sitt

arbete och att man inte sdrbehandlar ndgot barn.”

12.10 Respondenternas dvriga tankar kring mangkulturellt arbete

Den sista fragan 16d om det fanns nagot de ville tilldgga som jag inte hade ndmnt, som
de ansdg ar viktigt och bor ndmnas da det kommer till mangkulturellt arbete pa

daghem. Alla respondenter hade ndgot att tillagga. Deras svar varierade nagot.
"Det dr roligt men krdvande.”

En av respondenterna berattar att pedagogerna far se lite mellan fingrarna da det
kommer till fordldrarna, med tanke pa ute klader. Att man pa daghemmet har pratat
med fordldrarna om att barnen behdver regnklader. Det har blivit till sist att en ur
personalen har tagit med hens barns klader som reservklader och regnbyxor till

daghemmet.

"Man skall se det som en rikedom och ta till vara att man far ha barn med andra kulturer
och sprdk i barngruppen, eftersom det ger s mycket. Sen blir det dven mera tydligt i

barngruppen att vi alla ser olika ut men att alla dr lika mycket virda.”

"Att man tar till hjdlp av en tolk ndr man diskuterar med férdldrarna vid inskolningen

och vid eventuella fordldrasamtal. ”

"Jag vill tilligga en sak om barnen som inte fdr delta ndr forsamlingen kommer pd besék.
Att man férklarar for barngruppen varfér de inte far delta och att barnen ifrdga férstdar
varfér de inte far delta — att deras fordldrar inte vill att de skall delta pd grund av att de

har en annan religion. ”

"Ndgot jag tycker dr vildigt bra som pedagogerna fatt pa vart daghem dr information

om kommunen, dagvdrden och daghemmet pd olika sprak att dela ut till fordldrarna.”

"Barn dr barn, det dr ingen skillnad pd hud- eller égonfirg. De behéver kdrlek och

respekt allihopa.”

"Jag vill tilligga att det dr oerhért viktigt att trdna sprdket. Att ndr kommunikationen

med sjdlva barnet inte fungerar pd grund av sprdkforbistring - ndr barnet inte kan
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formedla varfér hen dr arga eller ledsen och personalen kan inte heller stdlla frdgor

varfér.”

“Dd jag arbetar med familjer frdn andra kulturer sd brukar jag ga tillbaka till mig sjdlv
och forsoka sdtta mig in i deras situation de dr i - Hur skulle jag vilja bli bemdtt om jag

skulle ha flyttat langt bort till ett annat land med min familj.”

"Nagot jag vill tilligga som jag anser dr viktigt i arbetet med barngruppen och dven
fordldrarna dr att man dr en férebild. Fér mdnga av fordldrar dr pedagogerna den forsta

kontakten till det nya landet. ”

"Att man ger information om det nya landet och hur det gar till pd daghemmet, att man
har en o6ppen kommunikation i den utstrdckning det dr mdjligt, brister det i

kommunikationen kan man ta till hjdlp av tolk, kroppssprdk och gester.”

13 Slutdiskussion och kritisk granskning

I det har kapitlet kommer jag att gora en sammanfattning och kritiskt granska mitt
examensarbete. Syftet med mitt examensarbete var att undersoka dagvarden och
pedagogernas arbetsmetoder, med fokus pa mangkulturellt arbete och dess
utmaningar fran ett personalperspektiv. De mest centrala fragestdllningarna i mitt
examensarbete var hurdana utmaningar pedagogerna stoter pa i vardagen med
invandrarbarn och deras foradldrar. Vilka arbetsmetoder pedagogerna anvander sig av
for att arbeta pa ett mangkulturellt arbetssatt med barngruppen och vad de anser kravs

for att ett mangkulturellt arbetssatt skall lyckas.

[ min undersékning valde jag att anvdanda mig utav den kvalitativa metoden i form av
kvalitativa intervjuer. Jag intervjuade sex personer fran sex olika daghem.
Respondenterna arbetar med barn i aldern ett till sex ar. DA jag analyserade

intervjusvaren anvianda jag mig av teoretisk tolkning som metod.

Undersokningen visade att mangkulturellt arbete innebar att framféra budskapet att
vi alla ar olika men lika mycket varda och att det ar en rikedom att ha en mangkulturell
barngrupp. I min undersokning kom jag fram till att mangkulturellt arbete utférs pa

liknande satt i alla daghem.
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Den didaktiska fragan hur far sitt svar fran fragan om mangkulturellt arbetssatt, som
visar att flera utav respondenterna anvander sig av olika sprakstdd i sin verksamhet;
sasom bilder som stod och bildscheman for att underlatta sprakfoérbistringen med de
barn som inte kan svenska. En av respondenterna anvande dven tecken som stéd for
att forstarka kommunikationen med barnen; att spraket forstarks med tal, horsel och

syn.

Andra saker som kom fram i min undersokning var att det ar valdigt manga faktorer
som kravs for att ett mangkulturellt arbete skall lyckas, sa att barnet skall ha det bra
pa det nya daghemmet. De tre framsta faktorerna ar ett gott samarbete med
foraldrarna och en 6ppen kommunikation. Att barnet skall lara sig det svenska spraket

och om Finlands kultur och att barnet skall kdnna trygghet.

Resultatet visar att pedagogerna dr engagerade i sitt arbete och att deras mal ar att alla
barn skall trivas och ma bra. Betydelsen av att ta till hjalp fran olika hall for att starka
barnens kulturella identitet och ge dem en kénsla av inkludering, kan pedagogerna fa
hjalp av fordldrarna eller gastpratare. Pedagogerna kan dven anvanda sprakstod och

pyssel, for att gora sa barnen kdnner sig inkluderade i barngruppen.

[undersokningen kom det fram att utmaningar som uppstar i vardagen med familjerna
med en annan kulturell bakgrund ar framst sprakforbistringen. Nagot sd vanligt som
att beratta for foraldrarna vad deras barn har gjort under dagen blir pléotsligt valdigt
svart ndr man inte pratar samma sprak. Andra utmaningar var kulturskillnader, till
exempel att forsoka forklara for foraldrarna varfor pedagogerna ar ute med
barngruppen fast det regnar. Att anvanda sig utav bilder som stéd, mimik och

kroppssprak for att fora fram det man vill ha sagt, det var alla pedagogerna eniga om.

Resultatet visar att ha tdlamod och forstaelse ar viktiga kompetenser som pedagogerna
bor ha i arbetet med barn fran andra kulturer. Nagot de dven podngterade var att ha
ett oppet sinne for olika kulturer och religioner och vara glad och positiv i sitt arbete.
Att skapa fortroende och trygghet ar ocksa av betydelse i arbetet med en mangkulturell

barngrupp, eftersom de kommer till ett annat land dar allt &r nytt for dem.

Mojligheter med att ha en mangkulturell barngrupp enligt pedagogerna ar att barnen
far ett mangkulturellt tankesatt. Att vi alla ser olika ut och pratar olika, men att vi ar
lika mycket varda for det. Barnen far dven ett bredare perspektiv pa hur varlden ser ut.

Trots att idag sa dr manga barn val beresta, som dven en av respondenterna
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poangterade. Resultatet visar dven att det ar av betydelse att framfor budskapet att alla

ar olika for att forebygga mot féordomar och mobbning pa grund av olikheter.

Eftersom jag vet att manga familjer har invandrat hit till Finland i flera ars tid, vackte
det ett intresse for mig att skriva om mangkulturellt arbete pa daghem. Min forsta
tanke var att skriva om mangkulturellt arbete fran ett fordldraperspektiv. Jag hade da
i atanken att fa veta deras asikter om dagvarden. Jag kom ganska snabbt fram till att
det skulle forsvara hela arbetet med tanke pa att hitta litteratur fran foraldrarnas
perspektiv, men dven forsvara intervjuerna pa grund av sprakforbistringen. Det skulle
ha forsvarat hela undersokningen och dven gjort att jag inte skulle fatt lika omfattande
svar pa mina fragor. Detta ledde till att jag fick &ndra synvinkel pa mitt examensarbetes
innehall. Istillet for att hitta litteratur om foraldrarnas egna tankar och asikter om
dagvarden, sd borjade jag soka efter pedagogernas arbetsmetoder i mangkulturella
barngrupper. Det hidr ledde da till en mera omfattande undersékning och mera

djupgdende svar om mangkulturellt arbete inom dagvarden.

Valet av intervjufragor till min undersékning ar baserade pa examensarbetets syfte och
teoridelens innehall. Eftersom jag hade svarigheter med att hitta litteraturmaterial
som beskrev hur det ser ut pd mangkulturella daghem, sa ville jag komplettera den
bristfélliga informationen med hjalp av intervjuerna. De fragor jag formulerade var
baserat pa teoridelens innehall for att fa svar pa fragan ’ hur ser det ut? pa
mangkulturella daghem. For att fa teoridelen mera palitligt, sa skulle jag behovt soka
annu battre efter mera litteratur for att kunna backa upp mitt syfte. Detta kan gora sa
att mitt examensarbete inte ger samma tillforlitliga intryck. Daremot anser jag som jag
namnt tidigare att intervjusvaren kompletterar den bristfilliga teorin om "hur det ser

ut’ pa mangkulturella daghem.

Trots det smala litteraturunderlaget i teoridelen for att backa upp mitt syfte, sa har jag
forsokt anvianda mig utav olika kallor for att fa en mera mangsidig och palitlig
undersokning. Jag har valt att anvianda mig utav olika typer av Kkallor, allt fran tidigare
forskning och intervjuer till de Finska lagarna som framjar barns rattigheter inom
smabarnspedagogik, med tanke pa etnicitet, kultur och religion. For att ge mitt arbete
positiv feedback sa tycker jag danda att jag har fatt fram bra material for att styrka mitt

examensarbetes syfte och ar valdigt n6jd med dess innehall.
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Mina asikter om sjdlva undersokningen och att kritiskt granska den kan jag konstatera
att sjdlva valet av att inte intervjua flera fran samma daghem var ratt val. Eftersom jag
fick da ett bredare perspektiv och fick chansen att intervjua flera daghem. Daremot
nagot som jag inte fick chansen att gora, som jag dven ville gora var observationer. Det
hade varit otroligt intressant att fa vara med ndgon timme under en dag pa ett av
daghemmen, och fa se hur det gar till i praktiken. Skulle jag haft den mojligheten sa
skulle mitt arbete dven blivit mera palitligt. Dock sa hade jag inte planerat in tillrackligt
med tid for att kunna utféra observationer, sjdlva skrivandet av teoridelen gick éver

den tid jag planerat det skulle ta.

Jag ar n6jd 6ver dmnet jag har valt att skiva om i mitt examensarbete, eftersom jag
anser att jag kommer att ha stor nytta av det i mitt arbete som socionom. Jag ville fa
mera kunskap om hur man bor agera i en mangkulturell barngrupp, for att starka
barnens delaktighet och identitet. Jag hoppas dven att de som laser mitt examensarbete

kommer att ha nytta av det och fa mera kunskap om dmnet.

For att avluta mitt examensarbete vill jag sdga att det har varit otroligt roligt att géra
hela den har undersokningen. Allt fran att Iasa bland litteratur till att géra intervjuerna,
det har varit valdigt larorikt. Till sist vill jag bara saga ett stort och varmt "tack” till de
pedagoger som stillde upp pa min undersokning, jag hade inte kunnat gora det har

utan er.
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Intervjufragor Bilaga 1(1)

1. Vad innebar mangkulturellt arbete for dig?

2. Hur agerar du i verksamheten med tanke pa ett mangkulturellt arbetssatt med
barngruppen?

3. Hur mycket satsar ni pa en mangkulturell verksamhet? (leksaker, pyssel,
utkladningsklader m.m.)

4. Hur tar du i beaktande de utlindska barnen da det géller Finlands religiosa
hogtidsfiranden?

5. Hur tar du i beaktande de utlindska barnens egna kulturer och deras hogtider
i barngruppen?

6. Hurdana utmaningar stoter du pa i vardagen med utldndska barn och deras
foraldrar?

7. Vad anser du kravs for att ett mangkulturellt arbete skall lyckas?

8. Hur tar du i beaktande grunderna for planen fér smabarnsfostran och
kommunens egna plan fér smabarnsfostran nar det galler de utlandska
barnen?

9. Vilka kompetenser anser du ar viktiga att ha i arbetet med mangkulturella
barngrupper?

10. Finns det ndgot som jag inte har ndmnt som du tycker ar viktigt och bor ndmnas

nar det galler mangkulturellt arbete pa daghem?



