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Abstrakt

Examensarbetet ar en del av projektet “Papperslosa - de icke 6nskade?” som initierades
av Finlands Réda Kors, Abolands distrikt 2017. Projektets syfte &r att forstd begrepp som
beror icke-medborgare och tydliggora vad kommunerna samt frivilliga organisationer
gor for icke-medborgare, de sa kallade papperslosa.

Syftet med detta examensarbete &r att utvidga var kunskap om ensamkommande,
papperslésa barn och unga samt ta reda p& vad servicesystemet i Abo erbjuder och borde
erbjuda dem. | arbetet svarar vi pa féljande fragor: "Vad &r barns och ungas rattigheter
och hur uppfylls de i praktiken for ensamkommande, papperslosa barn och unga?” samt
"Vad erbjuder servicesystemet i Abo fér ensamkommande, papperslésa barn och unga?”.

Metoden for examensarbetet dr en kvalitativ undersokning. Teoridelen i examensarbetet
fokuserar pa Finlands lagar, de ménskliga rattigheterna, barnets rattigheter,
ensamkommande barns och ungas situation, service som erbjuds samt amnet ur ett
nordiskt perspektiv. Examensarbetet innefattar intervjuer med fem aktérer i Abo.

Resultatet fran undersdkningen visar att servicen som erbjuds for ensamkommande,
papperslésa barn och unga &r hilsovard frén Abo stad och socialskydd fran férsamlingar
samt frivilliga organisationer. Alla aktorer stravar efter att folja de manskliga
rattigheterna och barnkonventionen. Resultatet visar ocksa att det finns brister. Amnet
ensamkommande, papperslésa barn och unga ar motstridigt och ansvarsfordelningen ar
otydlig.

Sprak: Svenska Nyckelord: papperslés, ensamkommande, barn, unga, Abo,
manskliga rattigheter, barnkonventionen
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Tiivistelma

Opinnaytety0 on osa projektia “Papperslosa - de icke 6nskade?” jonka Suomen Punaisen
Ristin Turunmaan osasto kdynnisti vuonna 2017. Projektin tarkoituksena on selventaa
kasite “ei kansalainen” seka selittda mita kunnat seka vapaaehtoisorganisaatiot tekevat
"ei kansalaisen”, ns. paperittoman, hyvaksi.

Opinnaytetyon tarkoitus on laajentaa tietamystamme yksintulleista, paperittomista
lapsista ja nuorista seka selvittaa mita palvelujarjestelma Turussa tarjoaa ja mita sen
pitdisi tarjota heille. Opinndytetydssa vastaamme seuraaviin kysymyksiin: "Mitka ovat
lasten ja nuorten oikeudet ja miten ne kdaytanndssa toteutuvat, kun kyseessa on
yksintullut, paperiton lapsi tai nuori?" ja "Mita Turun palvelujarjestelma tarjoaa
yksintulleelle, paperittomalle lapselle ja nuorelle?"

Opinnaytetyon metodiikka on laadullinen tutkimus. Opinndytetyon teoreettinen osa
perustuu Suomen lakiin, ihmisten oikeuksiin, lasten oikeuksiin, yksintulleiden lasten ja
nuorten tilanteeseen ja palveluihin pohjoismaisesta nakokulmasta. Opinnaytetyohon
sisdltyy haastatteluja viiden Turussa toimijoiden kanssa.

Opinndytetyon tulos on, etta palvelut joita tarjotaan yksintulleille, paperittomille lapsille
januorille, ovat Turun kaupungin terveyspalvelut seka seurakunnan ja
vapaaehtoisorganisaatioiden tarjoama sosiaaliturvaa. Kaikki toimijat pyrkivat
noudattamaan ihmisoikeuksia seka sopimusta lastenoikeuksista. Tulos kuitenkin
osoittaa, etta puutteita vield I0ytyy. Yksintulleet, paperittomat lapset ja nuoret ovat
ristiriitainen aihe ja vastuunjako on epaselva.

Kieli: Ruotsi Avainsanat: paperiton, yksintullut, lapsi, nuori, Turku,
ihmisoikeudet, sopimus lapsen oikeuksista
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Summary

The thesis is a part of the project “Undocumented — not wanted?” launched by the
Finnish Red Cross, Aboland District in 2017. The project purpose is to understand the
concepts related to non-citizens and clarify what local authorities and voluntary
organizations do for non-citizens, the so called *Undocumented”.

The purpose of the thesis is to expand our knowledge of unaccompanied, undocumented
children and adolescents and find out what Turku's service system offers and should offer
them. In the thesis, we answer the following questions: “What are the rights of children
and adolescents, and how are they fulfilled for unaccompanied, undocumented children
and young people?” and “"What does Turku's service system offer for unaccompanied,
undocumented children and adolescents?”.

The method of the thesis is a qualitative study. The theoretical part of the thesis focuses
on Finnish law, human rights, children’s rights, the situation of unaccompanied children
and adolescents and, - services offered from a Nordic perspective. The thesis includes
interviews with five actors in Turku.

The result of the thesis is that the services provided for unaccompanied, undocumented
children and adolescents are health care from the city of Turku and social security from
parishes voluntary organizations. All organizations and institutions strive to follow the
human rights and the Convention on the Rights of the Child. The result shows that there
are still shortcomings. The subject unaccompanied, undocumented children and
adolescents is contradictory and responsibilities are unclear.
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1 Inledning

”Det var en gang ett litet knytt som bodde alldeles ensam i ett ensamt hus. Han var nog

Iangt mer ensam an han trodde pa kvéllen nar han tande alla ljus och krop inunder tacket i

sin badd och gnallde for sig sjalv, for han var radd. Dérute gick hemulerna med stora tunga

steg langt borta hordes marrans tjut pa nattens morka vag och dorrar stangdes verallt och

alla lampor brann hos alla stackars skramda kryp som tréstade varann. Men vem ska trosta

knyttet med att séga ungefar: pa natten blir det hemska mycket vérre an det ar.” (Jansson,

2015).
Detta &r ett citat ur Tove Janssons saga ”Vem ska trosta knyttet?” (2015). Citatet berattar om
hur det ur barns perspektiv mojligtvis kan kannas att ensam, utan foraldrar lamna sitt
krigsdrabbade hemland, fly och inte ha nagon aning om hur framtiden ser ut. Sagan ”Vem
ska trosta knyttet?” (2015) valde examensgruppen att anvédnda som en metafor for att vara
modig, ensam och oséker men &nda vaga ta emot hjélp av andra for att mota nya utmaningar
och upptécka nya mojligheter. | sagan berattas det om “’knyttet” som ensam ger sig ut i
varlden, traffar pa olika figurer och hittar tillfallig trost, vilket gér honom modig och stark.
Vi jamfor knyttet” med ensamkommande, pappersldsa barn och unga som kommer till
Finland. Metaforen kommer att anvandas genom hela arbetet for att fortydliga barns
perspektiv. En metafor &r ett satt att uttrycka sig genom anvandning av ett bildligt uttryck.

(Nationalencyklopedin, metafor u.a.).

Att resa till ett nytt, fraimmande land, utan sina foraldrar och med en stor sorg i sitt hjérta,
visar att det finns en enorm styrka och ett stort mod hos barnen. Hur ska vi bevara den styrkan
och modet hos dessa barn? Jo, genom att se barnen som de resurser de egentligen ar och ge
dem mojligheten att lara kanna trygga, palitliga vuxna som kan stodja dem och hjalpa till att

skapa nya véagar samt en framtidstro.

| Europeiska unionens medlemsléander lever omkring fem till dtta miljoner manniskor utan
uppehallstillstand. De syns inte och vi hor inte deras roster. Papperslos ar ett ord man ofta
anvander, myndigheter kallar dessa personer for illegala migranter. Att leva i ett land utan
lov &r ett brott. Alla EU-lander har forbundit sig till att behandla alla invanare manskligt,
ofta handlar det anda om nagot annat. Papperslosa barn och unga har sallan mojlighet att ga
i skola, de sjuka kan bli utan vard och papperslsa som blivit offer for kriminalitet kan sallan
vanda sig till polisen. De pappersldsa tvingas klara sig utan landets service och tjanster. De
papperslosa kraver inte sina rattigheter, darfor utnyttjas de ofta. Egentligen finns de ju inte -
de ar osynliga. (Viitanen & Téhja, 2010, s. 5-6).
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Enligt Ascher (2009, s. 46) kan det for vissa barn betyda ett allvarligt hot mot deras liv och
sakerhet om de atervander till sitt hemland, darmed kéanner de att de inte har nagot annat val
an att ”gd under jorden” och forsoka leva kvar i landet som gdmd. Om Migrationsverket
misstanker att ndgon kommer att gémma sig efter avslagsbeslut eller fore de sokt asyl kan
de fatta beslutet att ta personen i forvar, d.v.s. bli frihetsberévad (forlora sin frihet, t.ex. bli
satt i fangelset) fram tills avvisningen slutfors. Detta ska goras med restriktivitet, under sa

kort tidsperiod som mojligt och endast i undantagsfall géllande barn.

Detta examensarbete &dr en del av projektet Papperslosa - de icke 6nskade?” som initierades
av Roda Korset i Aboland 2017. Projektet Papperslosa - de icke dnskade?” har som syfte
att forstd begrepp som beror icke medborgare och tydliggora vad kommunerna samt
frivilliga organisationer gor med och for dessa icke medborgare, de sa kallade pappersldsa
(se projektplan i Bilaga 1). | det hdar examensarbetet kommer vi att ta upp de manskliga
rattigheterna, Finlands lagar och genom en kvalitativ undersokning intervjua aktérer om
deras arbete med ensamkommande, papperslésa barn och unga. I slutet av arbetet kommer

aven fenomenet att tas upp ur ett nordiskt perspektiv.

Examensgruppen blev intresserad av &mnet eftersom det & mycket aktuellt och standigt
foranderligt. Det visade sig att personer i var omgivning har en bristfallig kunskap om
ensamkommande, papperslosa barn och unga &r bristfallig. Examensgruppen har ett stort
intresse for att arbeta med barn och unga. Vi brinner for barnens rattigheter och speciellt for
barn som ar mer utsatta. | examensarbetet valde vi dven att ndmna den nordiska situationen
bland ensamkommande, papperslésa barn och unga eftersom nagra av oss i gruppen ar
intresserade av att arbeta inom Norden. Nordens situation kan i framtiden dven paverka

Finland i och med att landernas politik paverkar varandra.

Malet med arbetet ar att utvidga var kunskap om amnet. Darmed behdvde vi forst kartlagga
var davarande kunskap, innan projektet borjar. Vi hade relativt hog kunskap om asylsokande,
eftersom dmnet ofta kommit upp inom media. Begreppet papperslos var tamligen nytt och
inneb6rden bakom begreppet var obekant. Vi hade vetskap om att det existerar pappersldsa
personer men vi visste inte hur samhéllet och servicesystemet i Abo beméter dem. Far de

nagon service? Har de nagra rattigheter? Vad erbjuds?
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Var vision, innan arbetet inleddes var att detta examensarbete kunde fungera som en
dgondppnande kunskapskalla. Arbetet kunde forhoppningsvis erbjuda professionella, som
kommer i kontakt med invandrare, en insikt i servicesystemet och var Abo nu stér i relation

till ensamkommande, papperslésa barn och unga.

1.1 Syfte och fragestallningar

Syfte med examensarbetet ar att utvidga var kunskap om ensamkommande, pappersldsa barn
och unga samt ta reda pé vad servicesystemet i Abo erbjuder och borde erbjuda dem. Arbetet
fokuserar pa manskliga rattigheter, barnets rattigheter, lagar och hur dessa i praktiken
efterfoljs. Vi vill fa veta mera om vilka maéjligheter ensamkommande, papperslésa barn och
unga har i Abo. Hur klarar de sig? Vad erbjuder férsamlingar, organisationer och Abo stad?
Vi hoppas att vart arbete kan bidra med kunskap och upplysa manniskor. Arbetets avsikt r
att ge forstaelse for hur servicesystemet i Abo ser ut foér papperslosa barn och unga.

Vara centrala fragestallningar i detta examensarbete ar:

e Vad ar barns och ungas rattigheter och hur uppfylls de i praktiken for

ensamkommande, pappersldsa barn och unga?

e Vad erbjuder servicesystemet i Abo fér ensamkommande, papperslésa barn och

unga?

1.2 Avgransning

Examensarbetet &r avgrénsat till staden Abo, eftersom examensgruppen befann sig fysiskt i
Abo under examensarbetet. Gruppen valde att inrikta sig pd barn och unga eftersom det &r
en malgrupp som samtliga i examensgruppen inriktade sina studier pa och &r intresserade av

att arbeta med i framtiden.

Examensarbetet ar avgransat till ensamkommande barn och unga samt pappersldsa barn och
unga. Arbetet kommer inte att behandla asylprocessen eller papperslésa familjer. Fokus
kommer hela tiden att ligga pa antingen papperslésa barn och unga eller ensamkommande
barn och unga. Ensamkommande, pappersiésa barn och unga kan falla offer for
manniskohandel och darmed kommer examensarbetet ocksa att ta upp handel med barn.
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Vi valde att anvanda begreppet aktor for de servicegivare som anvands i arbetet. De aktorer
som valdes att granskas narmare i denna undersokning &r Abo stad, Roda Korset, Mikaels
forsamling, Abo svenska férsamling och Global Clinic. Dessa valdes pa grund av att de alla
befinner sig i Abo och pé ett eller annat sétt arbetar med papperslésa méanniskor. Aktorerna
marknadsfor dven arbete med invandrare pa sina hemsidor. Ett annat begrepp som anvénds
kontinuerligt ar begreppet servicesystem, vilket vi anvander som ett helhetsbegrepp for

servicen som erbjuds i Abo.

1.3 Struktur

Examensarbetet bestar av fem delar; forskningsmetodik, teori, analys, resultat och
diskussion. Arbetet borjar med en beskrivning dver hur vi sokte litteratur, de metoder som
anvants och hur de tillampats i arbetet. Den andra delen behandlar teori, sa som lagar,
rattigheter, service och tidigare forskning. Tredje delen beskriver undersdkningens analys
och resultatet presenteras i den fjarde delen av arbetet. Till den fjarde delen hor ocksa en
kritisk granskning av resultatet. Examensarbetet avslutas med en diskussion och forslag till

fortsatt undersokning.

Examensarbetet presenteras pa ett mangsidigt satt genom I6pande text, tabeller, figurer och
citat. Tabellerna och figurerna finns till for att tydliggora statistik och for att lyfta fram det
mest vasentliga i texten. | arbetet uppkommer det dven citat ur sagan ”Vem ska trosta
knyttet?” (Jansson, 2015) for att tydliggéra och konkretisera barns perspektiv. |

examensarbetet finns &ven bilagor.

2 Litteratursokning

| detta kapitel redovisas for hur litteratursékningen gjorts. Forst framfors artikelsokningen
som ocksa illustreras i Bilaga 2. Déarefter redovisas for hur examensgruppen sokte annan
litteratur, s& som bocker och kallor pa internet. Forsberg och Wengstrom (2013, s. 48)
understryker att vid sokning i databaser bor man anvénda sig av specifika sokord for att fa
fram relevant och vetenskapligt baserade fakta. Information som kan anvéndas i ett

examensarbete kan finnas i bl.a. bocker, artiklar och annan litteratur.
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Litteratursokningen gjorde gruppen enligt examensarbetets syfte att utvidga var kunskap
om ensamkommande, papperslosa barn och unga samt ta reda pa vad servicesystemet i Abo
erbjuder och borde erbjuda dem” och fragestillningar ”vad ar barns och ungas réttigheter
och hur uppfylls de i praktiken for ensamkommande, pappersldsa barn och unga” samt ’Vad

erbjuder servicesystemet i Abo fér ensamkommande, papperslésa barn och unga?”.
Forsta sokningen vecka 3

Vetenskapliga artiklar sokte vi pa portalerna EBSCO Academic Search Elite, European
Migration Network (EMN) och Innokyld. Vid sokningen anvéndes foljande sokord i olika
kombinationer; barn, ensamkommande, gdmda, papperslos, lapset, paperiton, paperittomat,
children, unaccompanied och undocumented. Vi begransade sékningen till aren 2010-2016
for att fa de mest aktuella och relevanta artiklarna (se 6vriga begransningar i Bilaga 2). Vi
hittade manga artiklar om invandringen fran Mexiko till USA, men dessa var tyvarr inte
relevanta for examensarbetet med tanke pa dess syfte och fragestallningar.

Andra sokningen vecka 12

Da examensarbetsprocessen framskridit och vi fatt en tydligare bild pa hur vart arbete skulle
byggas upp gjorde vi en ny artikelsékning. For att komma fram till de artiklar som vi kunde
anvanda oss av sokte vi via portalerna EBSCO Cinahl och EBSCO Academic Search Elite.
Vi begransade sokningen till aren 2007-2017 och full text. P& bada databaserna begransade
vi dven sokningen till endast peer review artiklar, vilket betyder att en sakkunnig har
granskat artikeln. Sokorden vi anvénde var; human rights, child och undocumented. Under
den andra sokningen fick vi mera kunskap om amnet och s6kningsprocessen, vilket i sin tur
ledde till att vi hittade fler relevanta artiklar. En forklaring 6ver valen av artiklarna och varfér

de ar relevanta finns i Bilaga 3.
Tredje sokningen vecka 13

For att fordjupa var kunskap om méanniskohandel och ensamkommande, papperslésa barn
och unga, gjorde vi en tredje artikelsokning. Under var tredje sokning anvéandes sékorden;
unaccompanied, children och Finland pa portalen DiVA (Digitala Vetenskapliga Arkivet).
Vi gjorde sékningen dven pa EBSCO Cinahl med sokorden unaccompanied, children och
trafficking (se Ovriga begrénsningar i Bilaga 2).
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Vi ville dven fa mera kunskap om papperslosa barn och ungas rétt till gratis utbildning, darfor
anvande vi s6korden undocumented, children och right to education pa databasen Academic
Search Elite. Utover detta ville dven examensgruppen fa mera tillforlitlighet i arbetets
analysmetod och darfor valde vi att soka vetenskapliga artiklar om innehallsanalys. De
sokord vi anvande pa EBSCO Cinahl var; content analysis, deductive och inductive (se

Bilaga 2 for avgransningarna).

For att fa en bredare kunskap om @&mnet ensamkommande, papperslésa barn och unga laste
gruppen ocksa in sig pa amnet genom olika medier. Medier som anvants ar Yle Nyheter,
Helsingin Sanomat och Hufvudstadsbladet. Nar gruppen kontinuerligt foljde med dessa
medier fick vi kunskap om olika aktorer som arbetar med papperslosa, s som Global Clinic,
Roda Korset och Abo svenska forsamling. Under studietiden foreléste en pastor frén Mikaels
forsamling om forsamlingens verksamhet och hur de hjalper papperslésa och asylsokande.
Utgaende fran forelasningen fick vi i examensgruppen inspiration att anvanda oss av Mikaels
forsamling som en kélla i detta arbete. Finlex, som &r den elektroniska forfattningssamlingen

(Finlex, u.a.), var vi bekanta med genom en lagstiftningskurs under studierna.

Efter att examensgruppen laste in sig pa amnet, fick vi en insikt i vad vi ville undersoka. Vi
sokte pa Google med s6kord som Roda Korset, Global Clinic, Mikaels forsamling,
pappersldsa, Abo stad, Migrationsverket, Norden, Utrikesministeriet, Férenta nationerna
(FN), Nordic Welfare och Réadda barnen for att komma till aktérernas hemsidor. Kénnedom
om nagra natsidor fick vi dven genom andra examensarbetsgrupper inom projektet
”Papperslosa - de icke dnskade?”. For att hitta ordforklaringar till vara centrala begrepp

anvande vi oss bl.a. av Nationalencyklopedin.

For att komplettera litteraturen anvéndes relevanta natsidor, handbdcker och publikationer.
Vi anvéande oss av backer i forskningsmetodik for att forsta examensarbetsprocessen. Ett
arbete som hjélpte och motiverade oss &r pro gradu-avhandlingen i socialt arbete ”Identitet
okéand - om socialt arbete pa grupphemmen for barn som ensamma soker asyl i Finland”

skriven av Katarina Lundqvist ar 2006.



3 Metodbeskrivning och arbetsprocess

| detta kapitel behandlas de metoder som examensarbetsgruppen anvénde sig av och
arbetsprocessen kring metoderna. Har redogors teoretiskt for kvalitativ. metod,
datainsamling, urvalsprocess intervjuprocess och kvalitativ innehallsanalys. Det redogors
ocksa for hur vi anvande oss av metoderna i praktiken. Syftet med detta kapitel &r att klargora

hur vi gatt till vaga med undersokningen.

Nar man inleder ett arbete och ska valja metod till studien maste man enligt Jacobsen (2007,
s. 48) vélja mellan kvantitativ och kvalitativ metod. Forklarat pa ett enkelt satt kan man saga
att en kvalitativ metod &r ett 6ppet samtal om vissa utvalda teman mellan en informant, en
person som intervjuas, som ger upplysningar om sin instéllning till forskare,
(Nationalencyklopedin, informant, u.d.) och intervjuare. Att nagonting ar kvalitativt
betecknar att man inte har lika manga informanter som i en kvantitativ studie. | det har
examensarbetet anvands den kvalitativa metoden. Examensgruppen valde den kvalitativa
metoden eftersom vi ville fokusera pé& servicesystemet i Abo som en helhet. | var
undersokning vill vi 6ka vér forstdelse for hur servicesystemet i Abo fungerar for

ensamkommande, pappersldsa barn och unga.

3.1 Kuvalitativ metod

Enligt Axelsson (2012, s. 214) och Nyberg (2000, s. 100) betyder kvalitativ metod att man
laser sig in i amnet och koncentrerar sig pa helheten och darmed inte pa enskilda faktorer.
En helhet ska presenteras i resultatet dar man fokuserar pa att hitta gemensamma faktorer
och kategorisera svaren. Det ar alltsa viktigt att komma ihag att det inte ar tillrackligt att
klarlagga enskilda intervjucitat utan man maste ta hansyn till all data som samlats in.
Examensgruppen presenterade en helhet av undersokningen i arbetens analys- och
resultatdel och tog i beaktande all data som samlats in under hela examensarbetsprocessen.
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Forutsattningen for de kvalitativa metoderna ar att varje fenomen bestar av en unik
kombination av kvaliteter eller egenskaper och att man saledes inte kan mata eller vaga det.
(Andersen & Gamdrup, 1994, s. 71; Denscombe, 2009, s. 320-323). Nyberg och Tidstrom
(2012, s. 125) beskriver att en kvalitativ undersokning grundar sig pa att forsta upplevelser,
avsikter och uppfattningar. Levin (2008, s. 38) menar att fragorna i en kvalitativ studie kan
innehalla frageord sa som; vem, var, hur, varfor och pa vilket sétt. Man stravar med andra
ord inte efter en forklaring utan forstaelse och tolkning. Examensgruppen formulerade sina
fragor enligt Levin, eftersom vi stravade efter en forstdelse och tolkning om

ensamkommande, pappersldsa barn och unga (se Bilaga 4).

Det ar viktigt att reflektera kring sina egna forkunskaper, om @mnet man undersoker, nér
man anvander sig av en kvalitativ datainsamlingsmetod. Det ar aven viktigt att arbetsgruppen
ar Oppna infér amnet och syftet med arbetet. (Axelsson, 2012, s. 214; Nyberg, 2000, s. 98—
99). Vi i examensgruppen hade inte sa mycket kunskap om @mnet utdver det vi last och hort
i media, saledes borjade vi med att reflektera kring var forkunskap om amnet innan vi bérjade
skriva examensarbetet. Detta gjorde vi for att se hur mycket kunskap vi hade om &mnet innan
hela skrivprocessen skulle borja. Vara forkunskaper om amnet kan man lasa mera om i

inledningen (se kapitel 1).

Henricson (2012, s. 130, 134), Holme och Solvang (1991, s. 100-108) lyfter fram att det
inom kvalitativ metod séllan ar mangden information som ar det viktiga, utan i denna metod
ar det innehallet som raknas. Det &r battre att hitta nagra enskilda personer med en bred
erfarenhet, som kan ge manga synpunkter av fenomenet, an en stérre grupp personer med
medelmattig erfarenhet av fenomenet. Enligt Granskar och Hoglund-Nielsen (2008, s. 73)
vill man inom kvalitativ metod ta reda pa vilka erfarenheter, asikter, forvantningar,
funderingar, motiv och instéallningar individen upplever angdende olika fragor.
Examensgruppen valde att intervjua fem personer som ansags vara kunniga inom amnet.
Gruppen blev hanvisad till dessa informanter och ddrmed konstaterades att dessa informanter
skulle kunna svara pa arbetets fragestallningar med hog reliabilitet (tillforlitlighet).

Reliabiliteten for detta arbete diskuteras i kapitel 13.1.



3.2 Datainsamling

Enligt Patel och Davidson (2011, s. 67) samlar forskaren in material for att fa sina
fragestéllningar besvarade. Den metod som béast lampar sig for att fa fram svaren pa
examensarbetets fragestallningar ar i detta fall intervju. Carlstrém och Carlstrém-Hagman
(2006, s. 167) papekar att om en lasare ska kunna folja med hur examensarbetet utvecklas
och hur skribenterna tanker kréavs det att valen redovisas. Ingen teknik kan pastas vara béttre
an nagon annan utan den kan endast vara mindre lamplig for att belysa problemet. Om
undersokaren t.ex. ar intresserad av detaljerad information fran enskilda manniskor kan det

vara bra med nagon form av intervju.

Det ar ocksa viktigt att datasamlingsmetoden beskrivs sa tydligt som mojligt for att det ska
vara mojligt for lasaren att sétta sig in i hur skribenterna har kommit fram till sina resultat.
Andra intresserade ska i1 princip kunna gdra samma undersokning. Det hér innebér att
skribenten ska ge lasaren hjalp till att forsta hur studien genomforts. (Carlstrom & Carlstrém-
Hagman, 2006, s. 420). Detta gjorde examensgruppen genom hela examensarbetet, man kan
folja med steg for steg hur vi gick till vdga med undersékningen och hur vi kom fram till

vara resultat.

Foérutom det ovannamnda menar Carlstrom och Carlstrom-Hagman (2006, s. 420) att det
ocksa ar viktigt att redovisa for hur urvalet har skett. Urvalsprocessen for detta
examensarbete beskrivs i nasta kapitel. Hur och varfor intervjufragorna tagits fram samt

motiveringar till varje intervjufraga beskrivs i Bilaga 4.

3.3 Urvalsprocess

| detta kapitel kommer urvalet for denna undersokning att beskrivas. De fem aktérer som
valdes for undersokningen ar Réda Korset, Global Clinic, Abo svenska forsamling, Mikaels
forsamling och Abo stad. Frén varje aktor intervjuades en informant. Nedan presenteras hur

urvalet av informanter gjordes.

Examensarbetsgruppen valde att intervjua verksamhetsledaren inom Réda Korset i Aboland
for att fa information om denna organisations verksamhet med papperslosa. Vi valde utéver
det tidigare namnda &ven att intervjua denna verksamhetsledare eftersom hen ar var
kontaktperson inom projektet ”Papperslosa — de icke dnskade?”, och é&r insatt i amnet.
Forsamlingarna arbetar ocksa med invandrare, darmed ocksa papperslosa. Darfor valdes

ocksa tva pastorer inom olika forsamlingar till informanter. Tva olika férsamlingar valdes
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for att f& en bredare inblick i forsamlingarnas arbete med papperslésa i Abo. En pastor inom
Abo svenska forsamling och en pastor inom Mikaels forsamling stallde upp som

informanter.

For att fa en inblick i hurudan service den offentliga sektorn erbjuder ensamkommande,
papperslosa barn och unga i Abo behovdes en informant inom Abo stad. Frén
utlanningsbyran blev vi hanvisade till en avdelningsskotare vid Krakkarrets
halsovardscentral, som stéllde upp for en intervju. D& vi last och fétt vetskap att Abo stad
samarbetar med Global Clinic inom d&mnet ensamkommande, papperslésa barn i Abo, valdes

aven en person fran Global Clinic som informant.

Examensgruppen valde dessa aktorer for att de ansdgs kunna ge examensarbetet riklig
sakkannedom ur olika synvinklar om &mnet ensamkommande, pappersldsa barn och unga.
Henricson (2012, s. 130, 134) skriver att méngden information inom kvalitativ metod inte
har sa stor betydelse. Daremot har innehallet, det vill saga kvaliteten, en stor betydelse. Vi
hittade darmed fem informanter med erfarenhet och sakkannedom om vart &mne som kan ge
olika synpunkter for att utvidga var kunskap om ensamkommande, papperslésa barn och

unga.

3.4 Intervjuprocess

| detta kapitel kommer intervju som datainsamlingsmetod att beskrivas utgaende fran teori
och utgaende fran hur gruppen gatt till vaga i denna undersokning. Examengruppen valde
att anvanda intervju som datainsamlingsmetod. Metoden intervju valdes for att vi ville fa
mer kunskap om ensamkommande, pappersldsa barn och unga, hur barnens rattigheter och
de ménskliga rattigheterna uppfylls i praktiken samt hur servicesystemet i Abo fungerar for
malgruppen. Examensgruppen konstaterade att vi behdvde ga ut pa faltet for att fa veta hur
aktorerna jobbar med malgruppen ensamkommande, papperslosa barn och unga. Nedan

redovisas det for hur intervjuerna for denna undersékning genomfordes.



11

Intervju ar den mest anvanda metoden inom kvalitativ forskning. Intervjuer ar forhallandevis
flexibla och detta bidrar till populariteten. (Levin, 2008, s. 37). En intervju innebér ett samtal
med en malsattning. Intervjuaren har fragor till informanten med hjélp av vilka man forsoker
oka forstaelse inom nagot amne. Intervju ar en metod med vilken man samlar information.
En lasare till en rapport, dar skribenterna anvént sig av intervju som datainsamlingsmetod,
ska veta hur intervjun genomforts for att kunna beddéma tillforlitligheten. (Carlstrom &
Carlstrom-Hagman, 2006, s. 184-185).

En kvalitativ intervju fokuserar pa hur en person upplever en viss situation. Intervjuaren bor
ha kunskap om omradet for att kunna stilla ratt fragor och for att kunna fa fram
intervjupersonernas erfarenheter och upplevelser. (Dalen, 2008, s. 11-12). For att fullfélja
detta laste alla i examensgruppen in sig pa material och litteratur om dmnet for att 6ka
forstaelsen om hur servicesystemet i Abo fungerar i teorin. Annu var gruppen oséker om hur
servicesystemet fungerar i praktiken. Lagar och rattigheter ser bra ut pa papper, men for att

forsta kvaliteten i servicesystemet gav vi oss ut pa faltet.

Carlstrom och Carlstrém-Hagman (2006, s. 191-192) ndmner att en intervju behdver vara
valplanerad. Personen som intervjuar maste kunna sitt amne och sina fragor. Innan intervjun
behdver man ocksa ha ett klart mal for materialet och vad det ska anvandas till. D& man
bearbetar intervjufrdgorna bér man tanka pa att de ska vara kvalitativa och ratt formulerade.
Fragorna ska vara formulerade sa att informantens svar kan uttryckas i satser och meningar
inte i siffror och statistik. (Nyberg, 2000, s. 100). Examensgruppen valde att intervjua i ett
senare skede av arbetet sa att gruppen skulle kunna amnet och for att ha ett klart mal for

materialet och vad gruppen skulle anvanda det till.

En kvalitativ intervju kan vara antingen semistrukturerad eller ostrukturerad. (Levin, 2008,
s. 37). Detta examensarbete genomfdrs som en semistrukturerad intervjuundersokning
(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2009, s. 55-56). En kvalitativ intervju som har pa
forhand bestamda frageomraden kallas for semistrukturerad (Carlstrom & Carlstrom-
Hagman, 2006, s. 189). Semistrukturerad intervjumetod &r lamplig for att fa fram olika
asikter (Vuorela, 2005, s. 42).
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Enligt Saaranen-Kauppinen, Puusniekka, (2009, s. 50-57) och Vuorela (2005, s. 37-52) har
en semistrukturerad intervju 6ppna fragor och informanten kan besvara fragorna med fritt
formulerade svar. Detta &r viktigt med tanke pa att informanten fritt skall kunna beratta om
sina synpunkter och pa sa sétt far man fram skillnader i synsatt och asikter. Om en intervju
ar helt ostrukturerad &r det svart att fa svar pA samma fragor och da ar det ocksa svarare att

fa fram mojliga skillnader i fragornas svar.

| detta examensarbete l&mpade sig semistrukturerad intervju bra eftersom det mojliggor
interaktion mellan de som intervjuar och informanten. | en semistrukturerad intervju &r det
aven mojligt att frdga foljdfragor efterhand som intervjun fortskrider. Darmed var
semistrukturerad intervjumetod mer lamplig for var undersokning &n en ostrukturerad
metod, da informanterna far associera fritt kring ett givet tema. Grunderna till vart val ar att
vi ville ha en Oppen konversation med informanterna. Amnet var forutbestimt
(ensamkommande, papperslésa barn och unga) liksom nagra pa forhand bestamda
riktgivande fragor. Genom vara fragor ville vi fa svar pa vara fragestallningar och mera

kunskap om vart syfte. Intervjufragorna finns i Bilaga 4.

Da vi borjade med intervjuprocessen, var vi forst i kontakt med informanterna per telefon.
Da presenterades undersokningens syfte och vi fragade ifall informanterna ville stalla upp
pa en intervju. Efter att informanterna visat intresse bestamde vi en traff med dem, s att
intervjuerna kunde utforas. Innan intervjuerna skickades ett informationsbrev ut till samtliga
informanter. Informationsbrevet/Ohjeistus (se Bilaga 5) innehdll kort information om
intervjun och de riktgivande intervjufragorna. Alla intervjuer utférdes under tidsperioden

23.3.2018 — 10.4.2018. Langden pa intervjuerna varierade mellan 21-36 minuter.

Innan intervjuerna planerade vi utgaende fran var teori och vart syfte fyra riktgivande fragor.
Intervjusituationerna planerades ocksa infor alla intervjuer. Intervjuerna genomfordes bade
pa svenska och finska, beroende pa informantens modersmal. Vi intervjuade alla aktorer
personligen forutom Global Clinic. Nar vi kontaktade dem for en mojlig intervju fick vi till
svar att de inte erbjuder service for barn, men att de kunde stalla upp pa att svara pa nagra
fragor per mail. Ryen (2004, s. 195) tar upp mailintervjun, som ett tillvdgagangssatt inom
den kvalitativa metoden.
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Enligt Jacobsen (2012, s. 116-117) ska man dven tanka pa platsen dar man intervjuar sina
informanter. Vi valde dérmed att strava efter att intervjua alla informanter inom deras
bekanta miljoer, dar de sjalva ar bekvama och avslappnade. Vi uppnadde detta med tre av
fyra informanter. Global Clinic intervjuades per mail.

En intervju behdver registreras pa nagot satt. Detta kan gdéras under intervjuns gang eller
efter intervjun. Intervjun kan stéras ifall intervjuaren skriver ner svaren under intervjuns
gang eftersom intervjuarens uppmarksamhet da delas. Ett alternativ kan vara att skriva ner
nyckelord under intervjuns gang och efterat renskriva, men da finns risken att nagot viktigt
gloms bort. (Carlstrom & Carlstrom-Hagman, 2006, s. 197-198). May (2013, s. 181) skriver
ocksa att det ar ett problem att dokumentera en intervju for hand och samtidigt kunna

uppréatthalla 6gonkontakt med sin informant.

Den mest dominerande registreringsmetoden &r att spela in intervjun (Carlstrom &
Carlstrom-Hagman, 2006, s. 197-198). May (2013, s. 181) beréattar om att det finns vissa
informanter som kanske inte vill att intervjun ska bandas in. En bandinspelad intervju kan
ocksa ta mycket lange att analysera. Bandinspelningen ar till fordel vid analysen da

intervjuaren flera ganger kan lyssna igenom intervjun.

Vi registrerade vara intervjuer genom att spela in dem med hjélp av en telefon for att undvika
att viktiga svar gar forlorade. Detta kom vi pa forhand éverens med informanterna. Utdver
att vi spelade in intervjuerna ville vi ocksa anvanda oss av en annan registreringsmetod.
Déarmed antecknade tva av oss ocksa nyckelord under intervjuernas gang. Orsaken till att
flera gjorde anteckningar &r for att 6ka tillforlitligheten i arbetet. Examensgruppen bestar av
fyra personer, darmed ledde en person intervjun, tva antecknade nyckelord och en ansvarade

for bandinspelningen. Pa det sattet var intervjutillfallena val organiserade.

Efter att alla fem intervjuer utférdes lyssnade examensgruppen pa samtliga inspelningar.
Dérefter transkriberades intervjuerna och skrevs ut i pappersform. Att transkribera betyder
att aterge fran tal till skrift (Nationalencyklopedin, transkribera, u.a.). Sedan analyserades
intervjuerna genom en kvalitativ innehallsanalys. Teorin for kvalitativ innehallsanalys
presenteras i nasta kapitel. Den kvalitativa innehallsanalysen for undersokningens intervjuer

beskrivs i kapitel 11.
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3.5 Kvalitativ innehallsanalys

Det finns olika analysmetoder som kan anvandas, i denna undersokning valdes en kvalitativ
innehallsanalys. Kvalitativ betyder att man mer analyserar innehallet &n mangden
informanter som intervjuats. | kapitel 11 kan l&saren f6lja med hur examensarbetsgruppen

kopplade ihop teorin om kvalitativ innehallsanalys med analys i denna undersékning.

Enligt Denscombe (2009, s. 307-309) hjélper en innehdllsanalys undersokaren att
konsekvent och objektivt analysera innehallet av det material undersokaren har samlat in.
Med innehallsanalysen kan undersokaren fa fram de budskap som sags mellan raderna, men
likasa tankbara och oavsiktliga budskap kan komma fram. Vid en innehallsanalys binder
undersokaren ihop analysen till en forskningsteori. Undersokaren samlar ihop det som
intresserar ur en forskningssynpunkt och ser hur det kommer fram i texten. Kvalitativdata
kan vara svar att bearbeta och analysera eftersom analysmetoderna inte ar speciellt specifika
(Carlstrom & Carlstrom-Hagman, 2012, s. 307).

Vid en innehallsanalys enligt Ejvegard (2009, s. 38) bérjar man med att se igenom materialet.
Nar man hittar svar i texten pa de fragestallningar som har stallt, gér man noteringar i
marginalen pa texten, utgaende fran dessa noteringar inleds kategoriseringen. Meningar, ord
eller kombinationer av ord som lyfts fram i texten och som gransar till forskningsfragan
plockas ut. Slutprodukten bildas genom kategorier som beskriver det fenomen som
undersokts. Forskningsresultatet utgors av kategoriernas innehall. Nar man anvénder sig
utav kvalitativ innehallsanalys delar man ofta in materialet i kategorier, underkategorier eller
teman enligt innehall (Elo & Kyngas, 2007, s. 108-109).

Det sista steget i analysprocessen ér att sakra analysens tillforlitlighet. Det innebér att
forskaren kontrollerar att forskningen ar objektiv och att de kategorier som har utformats
beskriver det undersokta fenomenet sa bra som mojligt. (Ejvegard, 2009, s. 38). Om
upprepade observationer av ett konstant fenomen av samma observator, eller av flera ger
konstant data, sdgs observationen vara intersubjektiv eller palitlig. Dessa tva krav, palitlighet
och intersubjektivitet, kan tillsammans anvandas som definition for objektivitet. (Fgllesdal,
Wallge & Elster, 2001, s. 411). Innehallsanalysen som process innehaller flera skeden. Forst
maste man valja sitt material (datainsamling eller -urval) och sedan bryta ner och klassificera
materialet. Ofta betyder det i praktiken att soka efter likheter och skillnader. Nar man fatt ett
resultat tolkar man det. | det sista steget undersoker man forskningens validitet. (Latvala &
Vanhanen-Nuutinen 2001, s. 23-24). Duffy (2009, s. 129) refererar Krippendorf som anser

att innehallsanalysens tillforlitlighet paverkas av antalet kéllor, dar ett hogt urval av kallor
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oOkar tillforlitligheten. Genom att flera personer granskar analysen kan tillforlitligheten i
resultatet 6ka. Genom reflektioner éver diskussioner kring méjliga tolkningar genom hela
analysprocessen okar ocksa tillforlitligheten i arbetet. (Lundman & Hallgren-Graneheim,
2012, s. 196-199).

Jacobsen (2012, s. 146-152) lyfter fram att innehallsanalysen har ett logiskt ménster med
olika faser. Dessa faser ar; tematisera, kategorisera, fylla kategorierna med innehall, rakna
antalet ganger som ett tema namns, jamfora data, soka skillnader och likheter mellan dem
samt sOka forklaringar till eventuella skillnader. Jacobsen skriver att syftet med
innehallsanalys ar att forenkla och berika data. | den forsta omgangen gors forsok i att skapa
en Gversikt av observationerna eller det som kallas radata. Enligt Jacobsen ar det viktigt att
innehallsanalysen genomgar de ovannamnda faserna. Nedan beskrivs Jacobsens fem faser

mera utforligt.

1. Det forsta temat, att tematisera eller kategorisering, gar ut pa att man forkortar en
text till en uppsattning av enheter som &r tematiska, med andra ord att man vill
komma fram till de essentiellaste teman i texten. Nar tematiseringen &r Klar ar nésta

steg att sOka efter kategorier som kan skapa en struktur i texten.

2. Kategorier behovs for att man ska kunna séga att olika typer av data liknar eller
skiljer sig fran varandra. Nar man fyller kategorierna med ord och meningar kan man

i den senare analysen anvanda sig av nagra kategorier istallet for manga teman.

3. For att fa veta hur betydelsefullt ett tema &r sa rdknar man antalet ganger ett tema

namns i en text och ju oftare ett tema ndmns desto viktigare &r det.

4. Nast sista fasen gar ut pa att forskaren jamfor observationerna, soker efter olikheter

och likheter utifrdn insamlat material.

5. Om man hittar olikheter mellan observationerna bor man aven hitta forklaring till
dem, med andra ord leta efter tolkningar till olikheter.

(Jacobsen, 2012, s. 146-152).
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Denscombe (2009, s. 308) menar att kdrnan med en innehallsanalys ar att hitta likheter och
olikheter i innehallet. Det finns anda en risk att man fokuserar sig for mycket pa detaljer
istallet for helheter. Férdelen med kvalitativ innehallsanalys enligt Granskar och Héglund-
Nielsen (2008, s. 170-171) ar att metoden ar valdigt mangsidig och kan anpassas till olika
syften.

4 Etik

| detta kapitel beskrivs teori om forskningsetik och hur etiken i detta examensarbete &r
beaktad. Innan undersokningen borjade bekantade examensarbetsgruppen sig med olika
teorier om forskningsetik. Forskningsetiska teorier som beror forskningar Gverlag och
kvalitativa forskningar finns sammanfattade nedan. Under hela arbetsprocessen och

undersokningen utgick examensarbetsgruppen fran god etisk praxis.

Enligt Carlstrom och Carlstrom Hagman (2006, s. 174) ska forskningen bedrivas i enlighet
med god forskningspraxis. Med forskningspraxis menar man att forskningen ska vara etiskt
godtagbar och trovardig med tillforlitliga resultat. Man ska vara érlig och noggrann nér man
sysslar med forskningsarbete genom hela processen. Man ska vara érlig nar man borjar med
planeringen, genomfor forskningen, dokumenterar och presenterar sina resultat. Da en
vetenskaplig studie utfors borde undersokaren alltid ha forskningsetiken i atanke, detta galler
aven vid uppgdrandet av ett examensarbete (Henricson, 2012, s. 70). | detta examensarbete
strdvade gruppen hela tiden efter att bedriva undersokningen enligt god etisk praxis.
Undersokningen anses vara arligt producerad och noggrant utford fran baérjan till slut.
Tillforlitligheten av undersékningen och analysen granskades ur olika synvinklar (se kapitel
13). Planering, arbetsprocess, dokumentering, analys och resultat redovisades noggrant och

man kan som lasare tydligt félja hur undersékningen gjorts, fran borjan till slut.

Enligt Henricson (2012, s. 76—77) betraktas ett arbete som etiskt om skribenterna har haft
tre betydelsefulla aspekter i minnet under hela studiens process. Arbetet ska ha ett vasentligt
syfte, till exempel utvidga kunskapen om ett specifikt &mne eller utveckla kunskapen om ett
omrade. For det andra ska skribenterna ha etiken i minne vid val av datainsamlingsmetoder.
En annan viktig punkt inom forskningsetiken ar att resultatet svarar pa arbetets syfte. Den
sista aspekten ar att arbetet fullfoljs pa ett etiskt sétt. Syftet for detta examensarbete: “Att
utvidga var kunskap om ensamkommande, papperslosa barn och unga samt ta reda pa vad
servicesystemet i Abo erbjuder och borde erbjuda dem” foljdes under hela arbetsprocessen.

All litteratur valdes utgaende fran arbetets syfte. Undersokningen gjordes utgaende fran



17

arbetets syfte sa att till exempel alla intervjufragor baserade sig pa examensarbetets syfte
och fragestallningar (se Bilaga 4). Resultatet fran denna undersokning svarar aven pa

examensarbetets syfte, vilket bidragit till att arbetet utforts enligt Henricsons forsta aspekt.

Forskningen ska vara uppbyggd av vetenskapliga kallor, undersoknings- och
dataanskaffningsmetoderna ska vara Overensstimmande med kriterierna for vetenskaplig
forskning och dartill etiskt hallbara. Nar man forskar maste man ta hansyn till andra forskares
resultat pa ett korrekt sétt. Citat och referenser maste uppges korrekt och man far inte citera
vad andra har skrivit utan att uppge kallan. (Forskningsetiska delegationen, 2012, s. 18). |
detta examensarbete har vi endast anvant oss av palitliga kallor. Kallkritiken fanns hela tiden
vid atanke hos examensgruppen. Vi anvande oss av vetenskapliga artiklar, Finlands lagar,
litteratur, publikationer och handbdcker. Litteraturen som anvands hénvisas till enligt
Yrkeshogskolan Novias skrivanvisningar. Darmed anses alla hénvisningar, citat och referat
vara etiska. Referenserna i arbetet uppges korrekt i saval kallhanvisningar som

kallforteckning.

Vid kvalitativa metoder ar de etiska faktorerna speciellt viktiga att ha i atanke under
forskningens genomférande. Detta beror pa att de datainsamlingsmetoder som anvands vid
kvalitativa studier, vid de flesta fall, innebé&r att undersdkaren kommer néra informanterna.
Det finns manga fordelar med detta men aven risker. Under studiens gang ar det viktigt att
undersodkaren varnar om individernas integritet och att undersokaren ser till att materialet
inte sprids till obehdriga. Det dr daven viktigt att informanterna & medvetna om att
deltagandet &r frivilligt. Med det sist ndmnda innebdr det att de har mgjlighet att hoppa av
studien nar de vill. Undersokaren far inte forfalska, felaktigt tolka eller beskriva resultatet.
(Henricson, 2012, s. 85-87). Vi i examensarbetsgruppen var palasta om etiken for en
kvalitativ undersokning. Darmed planerades intervjuerna noggrant, vilket bidrar till att de
foljts enligt god etisk praxis.
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Da examensgruppen utforde intervjuerna hade vi flera saker i atanke; svar eller resultat far
inte hittas pa, sadant som inte eftertraktats far inte heller lamnas bort. Da vi kontaktade
informanterna fick de information om syftet med intervjuerna och om vad deras roll i
examensarbetet skulle vara. Examensarbetsgruppen meddelade dven informanterna om att
de frivilligt deltar i undersékningen och far avbryta processen nar som helst. Da vi samlade
in information var vi strikt konfidentiella i fortroende till personen som intervjuats. Vi
anvande oss inte heller av data som vi samlat in under intervjuerna till nagot annat &n
undersokningen. Datamassan ar analyserad utgdende fran direkta transkriberingar vilket

betyder att ingenting forvrangdes (se kapitel 11).

Henricson (2012, s. 80-81) namner aven etiska faktorer man ska ha i atanke vid intervju.
Undersokaren ska fundera 6ver vem eller vilka som &r relevanta att intervjua sa att det stodjer
syftet till arbetet. Informanterna ska inte valjas ut slumpmaéssigt. For att folja de etiska
faktorerna angaende intervju ska man informera deltagarna om syftet med undersokningen pa
ett latt, konkret och forstaeligt satt. Man ska aven skicka ut informationsbreyv till deltagarna dar
man berattar om vad undersokningen gar ut pa. Ut6ver detta ska skribenterna informera att man
kommer banda in och gora anteckningar under intervjun om detta ar fallet. Alla dessa etiska
faktorer angaende intervju fullfoljdes i detta examensarbete. Vi valde noggrant vem som skulle
bli undersokningens informanter, dessa valdes enligt examensarbetets syfte. Vi informerade om
undersokningens intervjuprocess till samtliga informanter genom ett

informationsbrev/ohjeistus (se Bilaga 5).

Utover det ovanndmnda ar det &ven etiskt att meddela informanterna om var och nér resultaten
kommer att publiceras. (Nyberg, 2000, s. 35-38; Dalen, s. 21). Efter att examensarbetet
publicerats kommer vi i examensgruppen att meddela samtliga informanter om att de kan lasa

arbetet pa Theseus, som &r en databas dar examensarbeten publiceras.
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5 Centrala begrepp

| detta examensarbete anvands aterkommande begrepp som ar vasentliga att forsta med tanke
pa arbetets syfte och fragestallningar, darfor valde vi att kort beskriva dessa ord for att
tydliggora dem. For att lasaren ska forsta helheten av arbetet behovs en entydig uppfattning
om dessa centrala begrepp. Begreppen forklaras i ordningsfoljd efter deras relevans i

examensarbetet.

Barn och unga: Enligt Socialvardslagen (2014/1301) &r ett barn en manniska under 18 ar
(48). Ett barn ar en person i skedet mellan fodseln och vuxenaldern. D4 ett barn klassas som
nyfott ar barnet hogst fyra veckor gammalt. Ett barn raknas som spéadbarn upp till ett ars
alder, efter det borjar smabarnsaldern och pagar tills barnet ar tre ar gammalt. Lekaldern
infaller da barnet &r tre ar och pagar anda till sex ars alder. Lekaldern foljs av skolalder och
puberteten. Adolescensen kallas alder mellan pubertet och vuxenaldern. (Lindquist, u.d.). En
ungdom é&r enligt Socialvardslagen (2014/1301) mellan 18 och 24 & gammal (48).

Papperslos: Begreppet papperslos ar en beteckning som anvands for ménniskor som
befinner sig i ett land utan tillstand och utan laglig status. Illegala invandrare eller
utlanningar anvéands ocksa, men det har en lite mera negativ klang och kan darfor latt leda
till fel associationer. (Migrationsinfo, 2016; Europeiska migrationsnatverket, 2014, s. 43).
Med papperslés menas att myndigheterna inte har vetskap om att personen befinner sig i
landet eller att de inte har godkant vistelsen i landet. Man kan bli papperslos till foljd av ett
nekande asylbeslut eller da uppehallstillstandet dragits in. (Omair & Heikenheimo, 2013, s.
7-8). En papperslos kan ocksa vara en person vars studieintyg gatt ut och befinner sig

olovligt i landet (Social- och halsovardsministeriet, u.a.).

Ensamkommande barn: Enligt Separated Children in Europe Programme (u.d.) definieras
begreppet ensamkommande barn, personer som ar under 18 ar och befinner sig utanfor sitt
hemland. Barnet ska vara atskilt fran bada foraldrarna, eller fran en person som enligt lag
eller sedvana har det primdara ansvaret for barnet. Vissa barn ar helt ensamma, medan andra
kan bo med slaktingar. Alla barn som &r ensamkommande har ratt till internationellt skydd
under ett brett utbud av internationella och regionala instrument. Ensamkommande barn kan
sOka asyl p.g.a. olika skél. En del av barnen kan vara réadda for forfoljelse eller uppleva brist
pa skydd p.g.a. krankningar av de manskliga rattigheterna, véapnade konflikter eller
stérningar i sitt eget hemland. Barnen kan ocksa vara offer for manniskohandel eller annan
utnyttjning. (Williamson, 1998, s. 51).
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Lag och lagstiftning: Finlands framsta rattskalla &r lagen (Riksdagen, u.a.a). Lagstiftning
ar ett begrepp som avser alla géllande lagar och forfattningar. Dessa publiceras i lagbocker.
(Riksdagen, u.d.b). Genom lagstiftning uppstar en ny lag och en gammal upphavs eller

forandras (Sterzel, u.a.).

Forenta Nationerna: Organisationen Férenta Nationerna, eller FN, bestar av sjalvstandiga
stater som samarbetar for fred i varlden. Organisationen bildades 1945 och har idag 192
medlemsléander. Fred och utveckling av véanskapliga forbindelser ar tva av de mal som FN
arbetar for. FN arbetar ocksa for att forbattra levnadsvillkoren for manniskor i
utvecklingslander. (Forenta Nationernas regionala informationskontor for Vésteuropa,
u.a.b). Med ett utvecklingsland, idag mera kant som U-land eller fattigt land, menas ett land
som har daligt utbyggd industri och hog befolkningstillvéaxt (Nationalencyklopedin, u-land,

u.a.).

Asyl och asylsokande: Asyl ar ett skydd man kan fa inom ett land som inte &r ens hemland.
Ordet asyl betyder fristad, alltsd en okrankbar plats. (Nationalencyklopedin, Asyl, u.a.;
Migrationsverket, 2014). En person som ansoker om skydd av en stat kallas asylsokande.
For att ansoka om asyl behdver man en orsak till att man inte kan vistas i sitt hemland, t.ex.
hot och forfoljelser p.g.a. politiska asikter eller religion. (Roda Korset, 2016a).

Flykting: En flykting definieras som en person som lamnat sitt hemland for att denne lever
i risk for forfoljelse. En flykting kan ocksa lamna sitt hemland pa grund av krig, miljoskal
eller ekonomiska orsaker. | borjan av ar 2017 fanns det mer &n 65 miljoner flyktingar i
varlden. (Melander, u.a.). FN:s flyktingkonvention definierar ordet flykting som en person
som flytt sitt hemland pa grund av fruktan for forfoljelse. Forfoljelsen kan bero pa religion,
ras, nationalitet eller politisk uppfattning. (Forenta Nationernas regionala

informationskontor for Vasteuropa, u.a.a).

Kyrkan som fristad: Om nagon ber kyrkan om hjalp, med hanvisning till livsfara, sa ar det
forsamlingens plikt att ta hens ndd pa allvar och hjalpa hen pa alla satt. Ett annat mera anvant
begrepp for kyrkan som fristad ar kyrkoasyl. Initiativet till kyrkoasyl tas alltid av den
skyddssokande, inte av forsamlingen. Forsamlingen stravar inte efter att motarbeta lag och
ordning, utan efter att garantera en réttvis behandling av alla manniskor. (Kuvaja, 2007, s.
9-10).
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Etik: Ordet etik kommer fran det grekiska ordet “ethos” som betyder uppforande eller
sinnelag (Hermerén & Holte, u.a.). Manga blandar ihop begreppen etik och moral. En enkel
forklaring till skillnaden mellan begreppen éar att etiken &r reflektionen 6ver moralen. Nar
man funderar dver moraliska fragor tar man stallning till om man tycker att handlingen &r
ratt eller fel. Nar man &gnar sig at etiska funderingar ar man steget fore, man funderar Gver
sitt forhallningssatt. Man talar vanligen om moralen, ifall handlingen ar rétt eller fel. Etiken
kan inte démas som rétt eller fel. Etik bygger pa val underbyggda normer om vad som &r ratt
och fel nar det galler manskliga handlingar. Ett exempel pa en sadan norm &r att man ska
avsta fran mord. (Gren, 1996, s. 37).

Migrationsverket i Finland: Migrationsverket &r ett ambetsverk som fungerar under
inrikesministeriet. Migrationsverket ansvarar for fragor gallande finskt medborgarskap,
immigration, flyktingstatus och uppehallstillstand. (Migrationsverket, 2017b). Intervjuerna
med minderariga asylsékande utan vardnadshavare gors vid Migrationsverket i narvaro av

barnets foretradare (Migrationsverket, 2017c).

Vardnadshavare: Alla barn under 18 ar ska sta under atminstone en vuxen persons vardnad,
med vardnad menas det juridiska ansvaret som en vardnadshavare har. | de flesta fall &r det
barnets foraldrar, om inte bada sa en av dem. Att ha vardnad om ett barn for med sig vissa
skyldigheter, t.ex. se till att barnet far den trygghet, omvardnad och fostran som barnet
behdver och har ratt till. Till vardnadshavarens plikt hor aven att se till att barnet inte far illa.
Utover dessa plikter har ocksa vardnadshavaren ratten och skyldigheten att fatta beslut i
personliga fragor som ar viktiga for barnet, detta kan t.ex. handla om barnets utbildning.
Desto éldre barnet blir, desto stérre beaktande ska tas till vad barnet sjéalv vill och dnskar.
(Regeringskansliet, 2015; Lag angaende vardnad om barn och umgéngesratt 1983/361 18,
28§, 38).

Foretradare: For ett barn som inte har en vardnadshavare utvaljs en foretradare.
Foretradarens skyldighet &r att se till att barnet behandlas korrekt och pa ett rattvist satt i
Finland. En foretradare ska hjalpa barnet i myndighetséarenden och delta till exempel i
asylforhor som &r en del av asylansokan. (Migrationsverket, 2017a). Enligt lagen om
mottagande av personer som soker internationellt skydd (2011/746) ska féretrddaren vara en

lamplig myndig person som har férmaga att skota sina uppgifter pa ett korrekt sétt (408).
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6 Lagar

Enligt Socialvardslagen (2014/1301) ska man i alla beslut géllande socialvard beakta vad
som &r barnets basta (58). Ett barn och dennes familj har ratt att fa socialtjanster som ar
nddvéndiga for barnets utveckling och hélsa (138). Enligt utlanningslagen (2004/301) ska
beslut som fattas angaende barn alltid beakta barnets bésta, hélsa och utveckling (68). Ingen
manniska far skickas tillbaks till ett land dar denne kan utsattas for tortyr, dodsstraff,

forfoljelse eller nagot annat som kan kranka manniskovéardet (1478).

6.1 Barnskyddslag

Barnskyddslagen (2007/417) har som syfte att sékra varje barns ratt till en trygg uppvéxt och
utveckling (18). Da man enligt barnskyddslagen (2007/417) beaktar barnets basta ska bland
annat utbildning, en trygg uppvaxt och hansyn till barnets kulturella ursprung beaktas (48).
Det &r kommunens skyldighet att anordna barnskydd, det ska vara tillgangligt for alla barn,

unga och familjer som &r i behov av barnskydd (118).

Enligt barnskyddslagen (2007/417) ar det den kommun som barnet bor i som ska ansvara for
barnskyddet (168). Det & den kommun som barnet vistas i som utan hinder ansvarar for
bradskande placering av ett barn om man vid stunden inte kanner till barnets hemkommun
(168). Om barnet inte har nagon boningskommun i Finland, fattas besluten enligt
fordldrarnas vistelseskommun, om féréldrarna inte vistas i Finland fattas beslut av
Helsingfors stad (817).

6.2 Grundlag

Finlands grundlag (1999/731) séger att alla méanniskor ar jamlika infor lagen. Ingen
manniska far sarbehandlas i fragor om kon, alder, religion eller ursprung. Alla barn ska ocksa
bemdtas jamlikt och barn har rétt till att horas enligt sin utvecklingsniva. (68). Enligt
Finlands grundlag (1999/731) har alla ménniskor ratt till liv, frihet, trygghet och integritet
(78). Samtliga har ratt till den grundldggande utbildningen (168). Enligt grundlagen
(1999/731) ska det allmanna se till att de grundlaggande ménskliga réttigheterna foljs (228).

De manniskor som sjélva inte har mojlighet att anordna skydd som bidrar till ett
méanniskovardigt liv, har enligt Finlands Grundlag (1999/731) ratt till nédvéndig utkomst
och omsorg (198). Denna paragraf bidrar med en subjektiv rattighet, alltsa juridiska

rattigheter som tillkommer enskilda manniskor (Nationalencyklopedin, ratt, u.a.), till
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inkomst och service for ett manniskovardigt liv at alla manniskor. Man har konstaterat att
detta inkluderar néring for att bevara halsa och livskraft, anordnande med boende samt
rattigheten till akutvard. (Keskiméaki, Nykanen & Kuusio, 2014, s. 53). Enligt Finlands
grundlag (1999/731) ska folket erbjudas tillrackliga tjanster i social- och halsovard, for att
framja hela befolkningens halsa. Det allmanna ska ocksa stoda familjer och barn sa att

barnets valfard och uppvaxt tryggas. (198).

6.3 Diskrimineringslag

Diskrimineringslagen (2014/1325) har som syfte att framja likabehandling och férebygga
diskriminering (18). Ingen far diskrimineras pa grund av ursprung, kon, religion, sprak,
nationalitet eller andra forhallanden som géller den enskilde personen (88). Det ar
diskrimineringsombudsmannen som 6vervakar att denna lag uppfylls. Diskriminerings- och
jamstélldhetsnamnden Overvakar ocksa lagen. (188). Om en person blivit utsatt for

diskriminering av nagon myndighet, har denne rétt att erhalla om ersattning (238).

6.4 Lag om mottagande av personer som soker internationellt skydd

Lag om mottagande av personer som soker internationellt skydd (2011/746) sager att
personer som soker internationellt sydd eller far temporart skydd inkvarteras pa en
forlaggning (168). Barn utan vardnadshavare inkvarteras i grupphem. Barn som fyllt 16 ar
far inkvarteras i stodboende, om det &r motiverat med tanke pa deras valfard och utveckling.
(178). At barn som soker internationellt skydd, far temporart skydd eller &r offer for
méanniskohandel och som inte har uppehallstillstand ska utses en foretradare (se kapitel 5),

om barnet befinner sig i Finland och saknar vardnadshavare (se kapitel 5) (§39).

6.5 Strafflag

Kapitel 25 (2004/650) i Finlands strafflag (1889/39) galler ménniskohandel. Enligt den
finlandska lagstiftningen avser begreppet manniskohandel; sexuellt utnyttjande av en annan
person med drag av koppleri, tvangsarbete eller annat forsattande i omstandigheter som

kranker mé&nniskovardet, organhandel for ekonomisk vinst. (38).
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Strafflagen (1889/39) i kapitel 25 lyfter fram att grundlaggande for uppfyllandet av
brottsrekvisitet for ménniskohandel &r att brottsoffret har vilseletts eller genom utnyttjande
av offrets beroendestallning eller otrygghet har tvingats att exempelvis verka som
prostituerad. Offret &ar i allménhet i ett beroendeférhdllande med garningsmannen, som
vidmakthaller beroendet med illegala metoder t.ex. genom hot, vald eller frihetsbegransning.
(38).

[/ Rattigheter

“Nar skruttet last sitt brev med mycken moda (hon hade sérskilt svart med knyttets

namn) blev buskens vita rosor plétsligt roda och skruttet flog helt glatt i knyttets famn och

viskade: glém bort hur hemskt det var och minns att allt det roliga &r kvar! Jag langtar efter

havet som jag aldrig har fatt se och att samla vackra snackor ar en underbar idé! De reste

redan samma natt i filifjonkans bat och alla homsor hurrade och skrek och bar sig at, nu

gungar gladjelampor Gver havet var man ser, nu trostar vi varandra och &r aldrig radda

mer!” (Jansson, 2015).
Citatet ovan &r taget fran slutet av Janssons (2015) saga ”Vem ska trosta knyttet?”. ”Skruttet”
och “knyttet” ser ljus efter allt det morka som skett. De ser framemot handelser och
forverkligar sina drommar. Figurerna i sagan trostar varandra med att séga att de aldrig ska
vara radda mer. Citatet praglas av gladje. Detta kan relateras till de ménskliga rattigheterna
och barnets rattigheter. Det ar vi, manniskors uppgift att finnas dar foér varandra.
Gemenskapen ska hjalpa oss att se det ljusa &ven om man gar igenom en mork tid. Alla
manniskor har ratt till ett liv. Alla barn ska fa chansen att kunna leva ett lyckligt liv och
forverkliga sina drommar. Citatet kan man koppla till tva ensamkommande, papperslosa
barn som pratar med varandra. Barnen sager att de vill glomma det hemska och fortsatta med

sina liv. De vill férverkliga sina drémmar och uppleva gladje.

7.1 Manskliga rattigheter

Manskliga rattigheter &r de réattigheter som tillfaller varje ménniska. Enligt FN ar alla
manniskor fodda fria, lika varda och har samma réattigheter, oavsett etnisk tillhérighet,
hudfarg, kon, sprak, religion, sexuell laggning, politisk uppfattning, ekonomisk situation
eller social stallning. De ménskliga rattigheterna anses vara universella, vilket innebér att de

géller 6ver hela varlden. (Regeringskansliet, 2006, s. 4).
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Enligt Ascher (2009, s. 29) ar ratten till asyl en av de grundldggande ménskliga rattigheterna.
| artikel 14 i FN:s deklaration om de méanskliga rattigheterna star det att varje manniska har
ratt att i andra lander ansoka om en trygg plats att bo pd. Om en person ar radd for att bli
illa behandlad i sitt eget land, har personen rétt att fly till ett annat land for att soka skydd. |
synnerhet galler asylrdtten de manniskor som utsatts eller riskerar att utséttas for tortyr om
de skickas tillbaka till sitt hemland.

Finlands FN-forbund definierar ménskliga réattigheter som de grundldggande friheter som
tillfaller varje manniska. De ménskliga réttigheterna finns till for att garantera alla manniskor
ett liv av varde, grundldggande forsorjning och delaktighet i samhallet. Finlands FN-férbund
(u.d.) understryker att: ”Alla manniskor 4r fodda fria och lika i virde och rittigheter. De har
utrustats med fornuft och samvete och boér handla gentemot varandra i en anda av
gemenskap.” FN:s allménna forklaring om de manskliga rattigheterna, artikel 1. (Finlands
FN-forbund, u.d.).

The Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights (u.a.) har gjort en
deklaration 6ver de manskliga rattigheterna. Artiklarna ar numrerade dnda upp till 30 med

sma delomraden, de artiklar som &r aktuella i detta examensarbete &r:

e Artikel 3 - Alla ménniskor har ratt till liv. Alla har ratt till ett liv av frihet och ratt

till att kénna sig sakra.
o Artikel 6 — Alla har ratt att pa alla stallen i varlden raknas som en person enligt lag.

e Artikel 22 - Alla har ratt till social trygghet. Till det hor ekonomiska, sociala och

kulturella rattigheter.

o Artikel 25 — Alla har ratt till en levnadsstandard som ar tillracklig for ens egna och
ens familjs vélbefinnande. Till det hor mat, klader, bostad och halsovard samt

trygghet vad galler sjukdom, alderdom eller annan forlust av forsorjning.

o Artikel 26 — Alla har ratt till undervisning. Den grundldggande undervisningen ska

vara kostnadsfri.

(The Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights, u.a.).
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Malséttningen med Finlands manniskorattspolitik ar att utrota diskriminering och att arbeta
for delaktighet hos varje individ. Finland arbetar for en mera 6ppen ménniskorattspolitik
eftersom det medfor varje enskild individ en méjlighet att paverka. Darmed synliggors flera
manniskors asikter och problemlosningskunskaper. (Utrikesministeriet, u.a.).

I artikeln ”Undocumented children and the right to education: illusory right or empowering
lever?” (Vandenhole, et.al. 2011, s. 637-638) forsokte forskare undersdka betydelsen av den
manskliga rattigheten till utbildning for pappersldsa barn, i lag och i praktiken.
Grundskoleutbildning i Belgien fungerade som en empirisk grund for denna reflektion.
Ratten till utbildning har varit starkt etablerad i internationell manniskoréttslagstiftning. Det
har ocksa vid upprepade tillfallen bekraftats att ratten till utbildning galler alla barn oavsett
juridisk status. Daremot sker atnjutande av ratten till utbildning inte automatiskt, utan foljer
juridisk kodifiering. Ekonomiska, sociala och institutionella villkor maste vara uppfyllda for
att verkligen garantera papperslosa barn fullt atnjutande av ratten till utbildning. Aven
erkannandet av ratten till utbildning i den nationella lagstiftningen har varit ett tydligt steg
framat. Pappersldsa barn infor ett komplext nat av psykosociala och institutionella hinder,
nar det galler tillgang till utbildning. Hela skolgangsprocessen leder till ojamlika
utbildnings- och livschanser i praktiken. Dessa skillnader forvarras av brist pa ordentlig
vagledning i skolor. Organisatoriska och pedagogiska utmaningar uppstar aven vid narvaro
av pappersldsa barn i skolan. Oséakerhet och brist pa tydliga ramar orsakar ojamlika svar.
Vissa skolor har utvecklat mycket innovativa och spdnnande l6sningar, andra skolor har helt
ignorerat denna utmaning. Dessa ojamlika svar forstarker i sin tur institutionella faktorer,
som utbildnings ojamlikhet for papperslosa barn. Ratten till utbildning for papperslosa barn

kan darfor oftare forbli ett ouppfyllt 16fte snarare an en levande verklighet.

7.2 Barnets rattigheter

Artikeln ”Why Human Rights Fail to Protect Undocumented Migrants” (Noll, 2010, s. 247—
254) tar upp varfor manskliga rattigheter inte kan uppnas for pappersldsa personer. En del
av artikeln behandlar papperslosa barns situation i relation till barnkonventionen. | ett
exempel tas det upp att barn ar berattigade skolgang och dagvard dven om de lever som
papperslosa i ett land, exempelvis i Sverige. Da stoter man pa féljande dilemma, kan barnet
ga i skola eftersom det 6kar barnets och familjens risk att bli avsldjade som papperslosa och
darmed riskera att bli deporterade av myndigheterna? Har anser Noll att det finns tva
alternativa synvinklar; staten har ratt att deportera personer som vistas i landet olagligt men

a andra sidan strider det mot barnkonventionen. Barnet har da inte mojlighet att ga i skola
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om hen riskerar att avsldjas och deporteras. Darfor borde barnet och familjen ha immunitet
gallande skolgangen som de &r berattigade till och darfor fa utnyttja den utan att riskera att
bli avslojade. Rent geografiskt befinner sig familjen inom det svenska territoriet, inom
landets granser, men ar de under Sveriges jurisdiktion, kan de exempelvis domas i svensk
domstol &ven om de vistas olagligt i landet. (Noll, 2010, s. 247-254). Denna artikel far oss
att ifrdgasatta de manskliga rattigheterna och barnkonventionen, kan de verkligen uppnas

och bevaras betraffande papperslésa personer?

Manga i Finland tanker att barn och unga har exakt samma manniskovarde som de vuxna,
men detta dr tyvarr inte en sjalvklarhet. Aven om barn och unga har den storsta kannedomen
om sin egen vardag och sitt liv, blir deras roster sallan horda da beslut fattas. Fran en global
synvinkel &r det fortséattningsvis “en lottovinst” att vara fodd i Finland. Finland kan sétta
ribban hégre 4n manga andra ldnder. Aven om Finland har battre forutsattningar, sa finns
det anda sadant som behovs forbattras vad angar forverkligandet av barns och ungas
intressen och deras rattigheter. (Gustavsson & Wulff, 2011, s. 6-7).

Enligt Finlands grundlag (1999/731):

”Alla ar lika infor lagen. Ingen féar utan godtagbart skél sarbehandlas pa grund av kon, éalder,
ursprung, sprak, religion, dvertygelse, asikt, halsotillstand eller handikapp eller av nagon
annan orsak som galler hans eller hennes person. Barn skall bemdétas som jamlika individer
och de skall ha ratt till medinflytande enligt sin utvecklingsniva i fragor som géller dem
sjilva.” (§6).
Enligt Andersson (2000, s. 173-174) kan ett barn i manga situationer ha svarigheter att fa
sin rost hord. Det ar de vuxna som har skyldigheten att hjalpa och ge stod till barnen sa att
de kan och vill uttrycka sig. Det ar inte bara upp till féréldrarna att se, htra och beakta barnet,

utan ocksa till de som arbetar med barn.

FN:s konvention om barnets rattigheter, som &ven kallas for barnkonventionen, antogs av
FN:s generalférsamling 1989 och tradde i kraft internationellt ar 1990. I Finland har
konventionen gallt som lag sedan 1991. Barnkonventionen har ratificerats, d.v.s. trétts i
kraft, i de flesta landerna i varlden. (Lapsenoikeudet, u.d.). Det enda landet som idag star
utanfor Barnkonventionen ar USA (UNICEF, u.d.). Barnkonventionen géller alla barn, vilka

enligt artikel 1 i konventionen avses alla manniskor under 18 ar (Lapsenoikeudet, u.a.).
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Genom barnkonventionen formuleras for forsta gangen barnets manskliga rattigheter i ett
internationellt bindande avtal. Barnkonventionen ar universell. Konventionen &r uppbyggd

pa fyra grundprinciper, dessa ar (Lapsenoikeudet, u.a.):

e Artikel 2 - Inget barn far diskrimineras pa grund av harkomst, kon, religion,

funktionshinder eller andra liknande skal.
o Artikel 3 - Barnets bésta ska alltid prioriteras i forsta hand.
e Artikel 6 - Barnets rétt till liv, dverlevnad och utveckling.
e Artikel 12 - Barnets ratt att framfora asikter som berér dem och fa dem respekterade.
(Barnombudsmannen, 2015a; Ascher, 2009, s. 43; UNICEF, 2011, s. 27-28, 37, 71, 119).

Barnkonventionen spelar en viktig roll for ensamkommande barn. Utéver de ovannamnda
punkterna handlar artikel 9 punkt 1 om att sakerstalla att barn inte skiljs fran sina foraldrar
mot deras vilja. I artikel 20 punkt 1 framkommer det att barn som ar utan familj har ratt till
sarskilt skydd och stod fran staten. Punkt 2 i artikel 20 behandlar barns rétt till sarskilt skydd
och omvardnad i de fall barn av olika anledningar inte kan stanna kvar i sin hemmiljé. Sadan
omvardnad kan omfatta placering i fosterhem, adoption eller institutionsplaceringar. I artikel
22 aterfinns sarskilda regler angaende flyktingbarn som av olika anledningar flytt sitt
hemland och sin familjemiljo. Det fastslas att samarbetet ska ske med anstrangning, for att
bista ett ensamt barn att spara foraldrar eller andra familjemedlemmar, i syfte att fa
information som ar nédvandig for att barnet ska kunna aterférenas med sin familj. 1 artikel
24 lyfts det fram att barnet har ratt till sjukvard och rehabilitering. Konventionsstaterna
erkanner i artikel 25 barnets rétt till omvardnad, skydd eller behandling av sin fysiska eller
psykiska halsa. Enligt artikel 28 har barn ratt till utbildning. (Barnombudsmannen, 2015b;
UNICEF, 2011, s. 97, 211, 231, 261, 287, 307, 428).
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I barnkonventionen finns flera artiklar som ska skydda barn fran att utnyttjas i sexuell
exploatering. Artikel 34 handlar specifikt om varje barns rétt att skyddas mot sexuella
évergrepp. Artikel 35 séager att staten ar skyldig att vidta sarskilda atgarder for att forhindra
bortférande och forséljning av eller handel med barn. Artikel 39 ger ensamkommande
asylsdkande barn rétt till fysisk och psykisk uppfoljning samt rehabilitering om de har blivit
utsatta for krig, vapnade konflikter, utsatts for nagon form av vanvard, utnyttjande,
Overgrepp eller tortyr. (Barnombudsmannen, 2015b; UNICEF, 2011, s. 97, 211, 231, 261,
287, 307, 428). Se Tabell 1 fér sammanfattning av de ovanndmnda artiklarna.

Tabell 1 Barnkonventionen

Barnkonventionens Vad artikeln erkdnner
artiklar som angar

ensamkommande,
papperslosa barn

Artikel 2 Alla barn har samma rattigheter och lika varde. Ingen far
diskrimineras.

Artikel 3 Barnets basta ska alltid komma i forsta hand.
Artikel 6 Varje barn har rétt att 6verleva och att utvecklas.

Artikel 12 Barnet har ratt att fritt uttrycka egna asikter i alla fragor
som berdr hen. Barnets asikter ska beaktas med héansyn till
dess alder och mognadsgrad

Artikel 9 punkt 1 Barnet ska inte hallas atskilt fran sina foraldrar mot sin
vilja, férutom nér det ar enligt barnets bésta.

Artikel 20, Ett barn som inte kan bo med sin familj har réatt till sérskilt
punkt 1 & 2 skydd och stéd. | sadana fall ska man beakta kontinuiteten i
barnets fostran, och ta hénsyn till barnets etniska, religitsa
och sprakliga bakgrund.

Artikel 22 Ett flyktingbarn har ratt att f4 den sarskilda omsorg hen
behdver.

Artikel 24 Barnet har ratt till halso- och sjukvard.

Artikel 25 Ett barn som placerats utanfor sitt fodelsehem har rétt till
regelbunden Gversyn av grunderna for sin omvardnad och
placering.

Artikel 28 Barnet har rétt till gratis grundskoleutbildning.
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Artikel 34 Barn har rétt att skyddas mot alla former av sexuella
Overgrepp och mot att utnyttjas i prostitution och pornografi.

Artikel 35 Ingen far kopa eller silja ett barn. Staten ska bekdmpa
handel med barn.

Artikel 39 Ett barn som utsatts for nagon form av utnyttjande ska fa
hjalp till rehabilitering och social ateranpassning.

(UNICEF, 2011, s. 97, 211, 231, 261, 287, 307, 428).

8 Ensamkommande barn och unga

”Séa gick det lilla knyttet ut pa stranden och fann en snicka som var stor och vit, han satte

sig forsiktigt ner i sanden och tankte, o sa skont att jag kom hit, och lade vackra stenar i sin

hatt och havet var sa lugnt och det blev natt. Langt borta var hemulerna med stora tunga

steg och marran var forsvunnen for hon hade gatt sin vag. Och knyttet tog av skorna och

suckade och sa: hur kan det kannas sorgesamt fast allting ar sa bra? Men vem ska trosta

knyttet med att sdga: lilla vén, vad gor man med en snicka om man ej far visa den?”

(Jansson, 2015).
Citat relateras till dd ensamkommande, papperslosa barn och unga anlander till Finland och
kénner o s& skont att jag kom hit”. Aven om man kommit till ett “tryggt” land kan man
stota pa problem till exempel, att vilja avvika fran mottagningscenter eller bli utnyttjad och
falla offer for manniskohandel. ”Marran” i citatet kan kopplas till problemen som
ensamkommande, papperslésa barn och unga riskerar att mota. ”Knyttet” séger: hur kan
det kénnas sorgesamt fast allting dr sa bra?”. Detta kan relateras till att fast det kanns bra och
man har det mycket battre i Finland an landet man flydde ifran, far man kénna sig ledsen
och sakna sin familj. Det ar naturligt att kdnna sig sorgsen nar man inte har nagon att dela
allt det goda med. Ensamkommande, pappersldsa barns och ungas situation, att borja ett nytt

liv i ett totalt frammande land, &r inte latt. De kan st6ta pa problem som de inte kunnat ana.

Detta kapitel behandlar ensamkommande barn och ungas situation. Det beskriver var barnen
placeras nar de forst anlander till Finland och vem som ansvarar for barnens angeldgenheter.
Barn som avviker och handel med barn tas ocksa upp eftersom det anses vara en relevant del
av amnet ensamkommande, papperslésa barn och unga. | slutet av kapitel forklaras dven den

viktiga skillnaden mellan begreppen barns perspektiv och barnperspektiv.

En artikel av Kaukko och Wernesj6 (2016, s. 7-8, 16-17) som handlar om ensamkommande
barn, beskrivs det att ensamkommande barns roster intresserar forskare mera an forr. D&

dessa barn okat i hela Europa, ar mottagningen och omvardnaden av barnen i olika lander
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ett relevant forskningsamne. Dessa barn anses ofta som traumatiserade och sarbara. Barnen
har nagot gemensamt, de har upplevt en stor separation da de lamnat sitt hemland, migrerat
till ett frammande land och gatt igenom en asylprocess. Artikeln beskriver ensamkommande
barns delaktighet och resultatet visar att den varierar. Gransen mellan att vara barn och att
vara vuxen &r otydlig. Enligt forskningen ser barnen delaktigheten och mdjligheten att
paverka fran tre olika synvinklar. Barn anser att de behover en vuxen for att fa fram sin egen
asikt, barn vill ocksa utmana sin delaktighet och fa mera makt. Den sista synvinkeln
beskriver att det finns barn som kraver annu mer stdd och service inom asylprocessen.
Undersokningen visar att ensamkommande barn ror sig mellan dessa olika positioner,
beroende pa deras situation. Ensamkommande barn delar dven upplevelser, som beror pa
barnens situation, om hur de uppfattat mottagningssystemet da de anlant till ett frammande
land. I mottagandet av ensamkommande barn far man inte glomma att det ar fragan om barn

och da ska barnen tryggas enligt barns rattigheter.

Ett barn som kommer till Finland utan sina foréaldrar eller vardnadshavare, som soker skydd,
placeras forst i mottagningsenheter som ar avsedda for barn. Pa mottagningsenheten jobbar
behorig personal och deras uppgift ar att skota barnens dagliga omsorg. Medan barnen bor
pa mottagningsenheten gors en utredning om barnens forutséttningar att fa uppehallstillstand
i Finland. Utover detta gor man ocksa en halsoundersokning om barnens sarskilda behov av
stod. (Haggroth, 2011, s. 19). Efter att barnen bott pa mottagningsenheten placeras barnen i
en kommun som sedan bar ansvaret 6ver dem. Kommunerna anordnar boende for dessa barn
i grupphem eller hos fosterfamiljer. Det &r inte bara kommunerna i Finland som bér ansvaret,
utan polisen &r aven involverad vid mottagande av ensamkommande barn. En foretradare
valjs ocksa ut och ansvarar for barnet tills denne bli myndig. (Kaukko & Wernesjo, 2016, s.
8-9).

Det dr tingsrétten som utser personer som kommer att representera och fungera som
intressebevakare for ensamkommande barn under asylforfarandet. Dessa intressebevakare
kallas for foretradare (se kapitel 5) och deras uppgift ar att se till att barnen behandlas pa ett
rattvist satt i Finland. Dessa foretradare hjélper aven barnen med myndighetsarenden i fragor
som bland annat géaller asylforhoret. (Haggroth 2011, s. 19; Migrationsverket, 2017a).
Haggroth (2011, s. 19) betonar att barnen far alla sina grundbehov tillgodosedda, barnen far
ocksa professionell omsorg och omvardnad i form av social- och halsovardstjanster samt

ekonomisk hjalp.
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I FN:s konvention om barnets réttigheter, artikel 12 (se kapitel 7.2) har barn rétt att bli hérda
i arenden som berdr dem. Kaukko och Wernesjo (2016, s. 9) pastar dock att det kanske inte
fungerar sa i praktiken. Ratten att fa skydd fran kommunerna véager ofta mera an ratten att
bli hord for ensamkommande asylsdkande barn.

8.1 Barn och unga som avviker och forsvinner

Gardegard (2017Db, s. 39) papekar att det i Norden férekommer ensamkommande barn och
unga som avviker (rymmer) och forsvinner. Det finns inte kunskap om hur manga barn det
kan handla om. Det finns ingen utarbetad eller enhetlig statistik om ensamkommande barn
och unga som forsvinner i nagot av de nordiska landerna. Rutiner for vilka aktorer som ska
gora vad, nar ett ensamkommande barn forsvinner, ar nagot som i alla lander, fransett Norge,
i basta fall tas fram lokalt och inom respektive organisations ansvarsomrade. Landernas
respektive migrationsverk har sina rutiner och kommunerna kan ha sina rutiner. Norge har
skapat en nationell guide med riktlinjer. 1 de andra nordiska landerna finns annu inget
liknande nationellt stod. Man har anda kunnat konstatera att en stor del av de som forsvinner
i Finland &r unga man som ar i narheten av 18 ar. Det &r inte ovanligt att man i ett senare
skede stoter pa de barn eller unga som forsvunnit. De kan t.ex. ha sokt asyl i ett annat land
eller pa nagot annat satt kommit i kontakt med myndigheterna. (European Migration
Network, 2014, s. 46).

| Finland finns inget exakt register 6ver hur manga barn och unga som forsvinner.
Migrationsverket kan analysera egna statistiska uppgifter genom att kontrollera hur manga
asylansokningar som forfallit, men samlar inte systematiskt information eller rapporterar till
nagon instans. | Danmark finns inte heller officiellt tillganglig samlad statistik om

ensamkommande barn och unga som férsvinner fran asylcenter. (Gardegard, 2017b, s. 29).

Gardegard (2017Db, s. 30) lyfter fram att i Norge ses problemet med barn som forsvinner som
en del av problematiken kring ménniskohandel. Den norska regeringen har utarbetat en egen
handlingsplan mot manniskohandel, dér en av rekommendationerna &r att fortsatta arbeta for
att forebygga och utreda barn som forsvinner fran boenden. Det finns statistik dver hur
manga barn och unga som forsvinner fran boendet Mottak (dar 15-18-aringar bor). Mellan
2008 och 2014 har 384 unga forsvunnit darifran. Barn och unga forsvinner aven fran

omsorgscenter, men ingen statistik finns.
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Lansstyrelsen i Stockholm har gjort en nationell kartlaggning av ensamkommande barn och
unga som avviker eller forsvinner i Sverige. Vanligaste orsaken till att avvika &ar avslag pa
asylansokan eller radsla for att fa avslag. | Sverige finns inga utarbetade rutiner for
inhdmtning av data eller samlad statistik éver hur manga ensamkommande barn och unga
som forsvinner. Migrationsverkets statistik visar att i maj 2016 var 1 829 ensamkommande
barn registrerade som avvikna, vilket motsvarar 4 % av de barn som anvisats till en kommun
2013-2016. Lansstyrelsen lyfter fram att 4 % kan ses som en liten andel av det totala antalet
asylsokande ensamkommande barn, men samtidigt ar det ett betydande antal individer. 57
barn var vid forsvinnandet under 12 ar, 256 barn var mellan 13 och 15 ar och 1 516 barn var
16 ar eller aldre. (Gardegard, 2017b, s. 40).

”Och fyra filifjonkor kdérde visslande forbi och tva sma grona ekipage med &tta homsor i

och mymlan band en lingonkrans, att I&gga om sin hals, men knyttet gick och gémde sig

och syntes inte alls. Men vem ska trosta knyttet med att sdga sanningen: om du bara springer

undan sa far du ingen vén.” (Jansson, 2015).
Barn och unga som gommer sig och avviker kan inte heller fa nagon hjilp av
servicesystemet. Detta kan relateras till sagan om “knyttet”. ”Knyttet” gick och gémde sig
och kunde darfor inte fa nagon van som kunde hjalpa honom. For att ensamkommande,
papperslosa barn och unga ska fa stod krévs att de syns, och inte & gdmda. Ingen kan trosta
och hjalpa dem ifall de inte vill ha hjalp. Samhéllet har valdigt svart att hjalpa barn och unga

som lever gomda.

8.2 Handel med barn

Enligt Europeiska migrationsnatverket (2014, s. 40) fanns det 2014 kunskap om 59 fall av
asyl- eller uppehallstillstandssokande i Finland dar det fanns tecken pa att manniskohandel
var inblandat. Manniskohandel definieras enligt UNICEF (2016) som en form av slaveri dar
framst barn behandlas som nagons egendom. 1,2 miljoner barn anses bli offer for handel
med barn varje ar. Inom handel med barn beraknas cirka 8,7 miljarder euro vara involverat
varje ar (Nieminen, 2006, s. 187). Handel med barn innebar att nagon rekryterar,
transporterar och utnyttjar ett barn (UNICEF, 2016).

Ett barn kan bli papperslost via ménniskohandel. Manniskohandel bland ensamkommande
barn och unga kan dven kopplas till barn som foérsvinner. Barn och unga som kommer
ensamma till ett fraimmande land ar ytterst sarbara for manniskohandel. De kriminella
utnyttjar barnens och ungas flykting- och asylprocess. (Euroopan Muuttoliikeverkosto,

2009, s. 24, 27; Lansstyrelsen, 2015, s. 3). Morkertalet inom detta omrade &r stort, man vet
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inte hur manga ensamkommande barn eller unga som &r utsatta (Migrationsverket, u.a., s.
6). Rigby (2011, s. 324, 329-332, 335-336) ar av samma asikt, att dessa ensamkommande
asylsokande barn ar en av de mest sarbara grupperna for manniskohandel. Genom en
utforskande forskning identifierades en del problem och utmaningar som professionella i
arbete med manniskohandelsoffer kan stéta pa. Dessa utmaningar ar kulturella skillnader
mellan barnen och de professionella, réadsla och trauma hos barnen samt den motstridiga

relationen mellan barnen och manniskohandlaren.

| Finland har man haft svart att kunna identifiera manniskohandeln och garantera offren
sakerhet. En av orsakerna till att man haft problem, ar att det finns sa lite erfarenhet av att
hanteras med barn som fallit offer for manniskohandel. Det ar viktigt for myndigheterna att
tidigt kunna identifiera potentiella manniskohandelsoffer, sa att man sa snabbt som majligt

kan placera dem i sakerhet. (European Migration Network, 2014, s. 48).

Enligt UNICEF (2016) &r de framsta skélen till att handel med barn férekommer utbredd
maktloshet och fattigdom. Barnen kommer i de flesta fall fran fattiga forhallanden och svara
sociala tillvaron. Barn som blir utsatta for handel har ofta bott inom omgivningar som préglas
av missbruk, vald, fortryck och barnen har eventuellt aldrig gatt i skola. Majoriteten av
barnen kidnappas och tvingas in i manniskohandeln. 1 vissa fall lockas barnen med I6ften
om arbete och om ett battre liv i ndgot annat omrade eller land. En del anar fara, men ar
tillrackligt desperata for att vara beredda att préva i princip vad som helst i forhoppning om
att det ska fa ett battre liv.

UNICEF (2016) menar att barn och unga i hdg grad utnyttjas pa grund av att det ar enklare
att utnyttja barn an vuxna. Det handlar dven om att det finns manniskor som betraktar barn,
framfor allt flickor, som objekt utan nagra som helst rattigheter. Efterfragan nar det angar
sexuella tjanster, framst bland mén, &r ett annat skél till att barn képs och saljs for att utnyttjas

inom prostitution.

8.3 Barns perspektiv och barnperspektiv

Da man ser pa statistiken om grupper med ensamkommande eller papperslosa barn ar det
latt att man stirrar blint pa siffrorna utan att tdnka pa att alla dessa siffror representerar
individer, barn med egna historier, erfarenheter, upplevelser och k&nslor. Darfor &r det
viktigt att tanka pa angelagenheter som beror barnen ur deras perspektiv d.v.s. ur barnens

perspektiv. Detta gor man genom att utga fran deras utvecklingsniva och situation, hur de
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ser pa varlden. Ett liknande begrepp ar barnperspektiv vilket syftar pa vuxnas perspektiv pa
barnens situation (se Tabell 2). (Tellgren & Arner, 2006, s. 27-29, 40). Manniskor kan
paverkas av sina barndomsupplevelser livet ut och dessa kan exempelvis ge sig till kanna
genom emotionella svarigheter, bristande trygghetskansla och karaktarsdrag. Darfor maste
man bearbeta och behandla upplevelser, for att forsta sin situation. (Kristal-Andersson, 2001,
s. 171).

Annat som &r viktigt att komma ihag da man kommer i kontakt med flyktingbarn &r kulturen.
| vissa kulturer anses en 13 aring vara vuxen medan de i finsk kultur fortfarande &r barn.
Man bor alltsa vara beredd pa att barnen &ar vana att bemdtas pa ett mer vuxet sétt och
behandlar saker pa ett mognare satt an vad vi i Finland ar vana vid. (Kristal-Andersson,
2001, s. 177).

Ett barns utveckling styrs av bade biologiska och sociokulturella faktorer, d.v.s.
uppvaxtmiljon och kontakten med andra personer (Laine & Vilkko-Riiheld, 2005, s. 19).
Den innersta kretsen i ett barns natverk ar familjen, den bidrar med vard och trygghet, tva
extremt viktiga faktorer under de forsta levnadsaren. Om familjen splittras kan barnens
trygghetskansla paverkas och anknytningen till familjen kan bli lidande, vilket i sin tur kan
paverka barnens framtida relationer. (Laine & Vilkko-Riiheld, 2005, s. 27-28, 48-50). For
att forsoka forsta de utsatta barnens situation maste man lyssna pa barnen och hora hur deras
historia har fatt dem att kanna sig. Pa sa satt kan man dven modifiera servicen och anpassa

den till barnen.

Tabell 2 Barnperspektiv och barns perspektiv

Barnperspektiv ‘ Barns perspektiv

Innehaller vuxnas uppmarksammande av Utgor barnens erfarenheter, tankar,

och forstaelse for barns erfarenhet, kénslor, upplevelser, uppfattningar och
upplevelse, uppfattning och dess forstaelse av situationer och sin egen
handlingar. livsvarld.

(Laine & Vilkko-Riiheld, 2005, s. 27-28, 48-50).
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”... jag &r sa radd for marrans tjut och jag har ingen van, jag kanner mig sé 6vergiven nu i
skymningen... forsok att lite trosta mig om du &r stark och snéll, jag ar ett mycket litet
skrutt och det ar nastan kvall...” (Jansson, 2015).

Citatet konkretiserar hur barns perspektiv ser ut, hur ensamkommande, papperslosa barn ser
pa sin egen situation. | detta fall hur “knyttet” kanner sig dvergiven och behover hjalp.
Barnen har gatt igenom traumatiska handelser, sa som krig, de kommer ensamma och har
ingen van. Barnen behdver hjalp, men kéanner inte till nagon som ar stark och kan hjalpa.
Marrans tjut kan relateras till krig och den starka kan relateras till ndgon med resurser som

ar villig att hjalpa.

9 Service for ensamkommande, papperslosa barn och unga

”Och knyttet gick och gick, men inget hinde fast det fanns fullt av folk pé alla hall. Han

sag ej till en enda som han kande for knyttet var ett mycket ensamt troll och alldeles for

blyg att sdga hej, kan jag fa tala nagra ord med dig?”” (Jansson, 2015).
Citatet kan relateras till servicesystemet och till ensamkommande, pappersldsa barn och
unga. Det finns fullt av folk pa alla hall”, men barnen vet inte var de kan sdka hjélp. Barnen
ar, liksom ”knyttet”, blyga och ensamma. Det &r ett stort steg for ensamkommande,
papperslosa barn och unga att soka hjélp. Servicessystemet kan latt glomma bort att
ensamkommande, papperslésa barn och unga ar individer med traumatiska handelser i

bagaget.

For att bevara styrkan och modet hos dessa barn behéver man se barnen som en resurs och
ge dem mojligheten att lara kanna, trygga och palitliga vuxna som kan stodja dem till att
skapa en framtidstro. Nedan presenteras material om hurdan hjalp ensamkommande,
papperslosa barn och unga har tillgang till. De akt6rer som tas upp, ar de samma som
kommer att behandlas i intervjuerna for detta examensarbete, det vill saga Abo stad, Global
Clinic, Roda Korset och tva férsamlingar i Abo.
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9.1 Abo stad

For att fa reda pa vilka servicetjanster Abo stad erbjuder invandrare och méjligen
papperslosa besokte examensgruppen Abo stads hemsida. Sjalva hemsidan ar pé finska,
svenska och engelska, men under rubriken ”invandrare™ hittas en lank till en infobank som
finns tillganglig pa finska, engelska, ryska, estniska, somaliska, persiska och arabiska. |
infobanken kan kort lasas om den service som allmént erbjuds i Abo och hur man ska ga till
vdga for att ta kontakt med olika serviceformer, exempelvis tolk, FPA
(folkpensionsanstalten), boende, olika vardformer och migrationsverket. Med sokordet
paperittomat” i infobanken kommer det upp en definition pa begreppet, hanvisning och
kontaktuppgifter till Global Clinic och hanvisning till natsidan ”’paperittomat”. Infobanken

handleder de papperslosa till de tva senast namnda servicegivare. (City of Helsinki, 2015).

Enligt en plan om anordning av hélsotjanster for papperslosa utgiven av social- och
halsovérdsndamnden i Abo &r 2016 ska papperslésa barn under 18 och gravida kvinnor f&
samma tjanster som kommuninvanare av Abo stad. | planen beskrivs ocksa ett effektiverat
samarbete med kliniken Global Clinic for att fa kontakt med papperslosa. Det finns inte ett
tydligt forslag hur fragan angaende papperslosa ska losas dven om planen godkants.
(Sosiaali- ja terveyslautakunta, 2016a). Detta kan ocksa bekraftas genom att lasa ett annat
sammandrag av Social- och halsovardsnamnden fran 2016. Dér stér det att Abo stad beviljat
ratt till halsovard for papperslésa barn och gravida kvinnor. (Sosiaali- ja terveyslautakunta,
2016b).

9.2 Global Clinic

Global Clinic &r en frivillig organisation som &r verksam i Abo, Helsingfors, Tammerfors,
Joensuu, Lahtis och Uleaborg. Organisationens syfte ar att ge tand- och halsovard till
personer som inte dr beréattigade att anvanda den offentliga varden, exempelvis pappersldsa
personer. De anstallda pa Global Clinic har tystnadsplikt och de som soker vard dar far vara
anonyma och dar valkomna oberoende nationalitet eller migrationsstatus. Inom
organisationen arbetar ett mangprofessionellt team bestdende av bl.a. sjukskotare,
tandlakare, frivilliga lakare, barnmorskor, socialarbetare, tolkar och studeranden. Férutom
halsovard erbjuder Global Clinic dven juridisk radgivning av en jurist. (Global Clinic, u.a.b).
Global Clinics service ar kostnadsfri, verksamheten finansieras av donationer fran

organisationer och privatpersoner (Global Clinic, u.a.a).
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Global Clinic (personlig kommunikation 22.3.2017) i Abo tar inte ldngre hand om varden
av pappersldsa barn eftersom ansvaret éverfordes till Abo stad. Detta bekréftas d&ven genom
en artikel skriven av Rummukainen (2016). | artikeln stér det att Abo stad erbjuder samma

tjanster at papperslésa barn och gravida kvinnor som at kommuninvanare.

9.3 Rodda Korset

”Roda Korsets uppdrag ar att forhindra manskligt lidande — var det an uppstar och vem det
dn drabbar” (Roda Korset, 2011). Det har betyder att Roda korset inte kommer att ta nagon
stallning till konflikter och inte heller gor skillnad pa nagon méanniska sett fran deras status
i samhéllet. Roda Korset har den instéllning att det ar en sjalvklarhet for alla ménniskor att
ha tillgang till vard pa samma villkor. Inom organisationen ser de ofta hur bade barn och

vuxna far illa for att de inte kan fa den vard de behdver. (Roda Korset, 2011).

Aven om det i vissa stater anses olagligt att varda personer som saknar identifikationsbevis
pastar Roda Korset (2011): ’Nej, det finns ingen lag som sager att man inte far ge vard till
papperslosa. Tvartom ar det sa att det finns yrkesetiska principer som vagleder vardpersonal
och som séger att man ska ge vard >’efter behov’>, papekar Holmertz som ar chef for den

nationella avdelningen pa svenska Roda Korset.

Roda Korset anser att det inte dr acceptabelt att neka ndgon sjukvard for att fa dessa att lamna
landet. Att bidra till lidande ar under inga omstandigheter acceptabelt. En stat &r aven skyldig
att ge akutvard till manniskor vare sig de har papper eller inte. Kostnaderna skulle hogst
antagligen séankas om det direkt skulle erbjudas en god priméarvard. Papperslosa ar en av
den mest utsatta gruppen i samhallet. Papperslosa lever utan nagot socialt skyddsnat och
utan nagon rattslig status. Roda Korset arbetar for att hjalpa de pappersldsa med sjukvard
och med grundldggande behov. Till grundldggande behov kan rédknas hygienartiklar, klader,
mat och sovplats, sadant som kravs for att klara av vardagen. (Roda Korset, 2011).

Roda Korset anser att det inte bara dr vardpersonal som borde fa battre kunskap om hur de
ska ta hand om och végleda papperslosa klienter, utan det ar ocksa de papperslésa som borde
fa battre kunskap om sina egna réattigheter. De storsta problemen &r inom tandvarden och
psykiatrin. De flesta pappersldsa kommer fran krigsdrabbade lander och kan ha stora
psykiska problem som de behdver bearbeta men som de inte har mojlighet till eftersom

lagarna ar valdigt otydliga. (Roda Korset, 2014a).
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Roda Korset har avgett rekommendationer till Europaradet dar de kréaver att aterforening av
familjer skall bli lattare men dven att sjukvard skall bli mera lattillgangligt. Inom
organisationen vill man se en mera enhetlig invandringspolitik for de europeiska landerna
dar alla asylsokande respekteras. | och med de tidigare namnda rekommendationerna fran
Roda Korset hoppas man uppna mer jamlikhet. Ett av dnskemalen fran Roda Korset ar att
gransbevakningen inte ska gora det svarare for manniskor att ta sig in i ett land. Alternativet
blir da méanniskosmuggling. Det &r under manniskosmugglingarna som det omkommer
tusentals manniskor varje ar. Roda Korset arbetar for att minska antalet omkomna. (Réda
Korset, 2014b).

9.4 Forsamlingar i Abo

Abo och Sankt Karins forsamlingar bestér av tio forsamlingar. Hit hor bade Abo svenska
forsamling och Mikaels férsamling som ar en del av undersokningen i detta examensarbete.
Mikaels forsamling arbetar med manniskor, i de situationer dér manniskan behover
vagledning och mening med livet. Mikaels férsamling vill hjélpa alla, oberoende av hudfarg
eller nationalitet. Manniskor som kommer till Finland fran ett annat land, &r i behov av stéd
och hjélp. Mikaels forsamling kan hjélpa invandrare i behov av inkvartering, rattshjalp, mat
och klader. (Turun ja Kaarinan Seurakuntayhtymd, 2016). Den andra férsamlingen som
behandlas i detta examensarbete & Abo svenska forsamling. Abo svenska forsamling
innehar ocksé diakoni- och flyktingverksamhet i Abo. Dér arbetar diakoner, pastorer och
frivilliga. (Abo svenska férsamling, 2016).

10 Nordisk diskussion

”Och knyttet gick med trétta ben mot vaster, han var sa ensam som ett knytt kan bli. Dar
satt en glad hemul med sina gaster och tande pa ett stort fyrverkeri. Varenda en bar
blommor i sin svans och inne under traden var det dans och fyra karuseller akte runt med
spel och sang, dar satt de tretton homsorna med varsin rod ballong, hemulen at en stor blini
med hallonsylt och smor, men ingen sag att knyttet kom och stod dar utanfor. Men vem ska
trosta knyttet med att sdga som det &r: stig in och sag godafton, sa de ser att du &r har!”
(Jansson, 2015).

Citatet ovan beskriver “knyttets” vag mot vaster. ”Knyttet” ser figurer som alla ar upptagna
i sina liv och har det roligt, men sjalv &r ”knyttet” ensam. ”Vem ska trosta knyttet” med att
hjalpa honom pa traven, for att vaga stiga in? Asylsokande anses ofta soka sig mot

vastvarlden. ”Knyttet” vandrar mot vaster, precis som ensamkommande, papperslésa barn

och unga. D& ensamkommande, papperslosa barn och unga kommer till ett nytt fraimmande
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land stoter de pa en massa manniskor som har fullt upp med sina egna liv, precis som
“knyttet” stoter pa hemulen” och ”homsorna”. Men hur ska ensamkommande, papperslosa
barn och unga finna modet att soka hjalp. Vem ska trosta dem med att sdga stig in och sig
godafton sd de ser att du dr hir”, sa att barnen far den hjalp de behover? | detta kapitel
presenteras vem som i de nordiska landerna tréstar ensamkommande, papperslésa barn och

unga.

Historiskt sett har Finland inte haft ett hogt antal invandrare. Enligt Statistikcentralen var
301 524 personer med utlandsk bakgrund bosatta i Finland i slutet av ar 2013. Detta var 5,5
% av hela befolkningen. (Finlands officiella statistik, 2014). Det anses finnas tre orsaker till
att invandrarantalet okat i Finland. Dessa ar; uppfattningen om Finland som ett tryggt och
socialt utvecklat land med fa inslag av rasism, franvaro av ett valetablerat invandrarfientligt
parti och de 6kade restriktionerna pa asylomraden i andra vasterlandska lander. (Statens
offentliga utredningar, 2011, s. 227-228).

Antalet pappersldsa personer i Finland antas vara ganska lagt. Nagon officiell statistik fors
inte. Barn som ar papperslosa i Finland har rétt till dagvard och skolgang, men i praktiken
kraver daghemmen och skolorna ofta att barnen ska ha nagot slag av personnummer eller
identifikation. (Statens offentliga utredningar, 2011, s. 227-228).

Till de nordiska landerna fortséatter ensamkommande barn och unga att komma. Antalet har
dock minskat sedan 2015. Sverige ar det land i Norden som tar emot mest ensamkommande
barn och unga. Ar 2015 tog hela Norden emot ungefir 45 000 ensamkommande barn och
unga. | alla nordiska lander skedde en mycket tydlig 6kning mellan ar 2014 och 2015, medan
det mellan &r 2015 och 2016 skedde en tydlig minskning. Ar 2016 har alla lander utom Island
haft en kraftig minskning av antalet ensamkommande barn och unga. Antalet
ensamkommande barn och unga i Norden ar 2015 och 2016 kan jamféras i Tabell 3.
(Géardegard, 2017b, s. 9).
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Tabell 3 Antal ensamkommande barn och unga i Norden ar 2015 och 2016

7

(Géardegard, 2017b, s. 9)

Enligt Nordens vélfardscenter (2016) som referat till UNHCR:s hemsida, fordelade sig
flyktingmottagandet ar 2016 for olika delar i varlden sa har, i procent: Europa 6, Amerika
12, Asien 14, Afrika 29 och Mellan-Ostern och Nordafrika 39 (se Figur 1). Medeléldern
bland flyktingar &r lag och mer &n 50 % av vérldens flyktingar ar under 18 ar.

Fordelningen av flyktingmottagningen for de
olika delarna i varden 2016

B Europa
H Amerika
W Asien

M Afrika

B Mellanostern samt Nordafrika

Figur 1 Fordelningen av flyktingmottagning 2016 (Nordens valfardscenter, 2016).

Nordens vélfardscenter startade ett projekt for ensamkommande barn under aret 2016.
Barnens behov och utmaningar kan vara olika i varje land, men det kan ocksa finnas
kunskapsomraden dar landerna kan dra nytta av varandras erfarenheter. Projektet kommer
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inledningsvis borja med att undersoka vilka kunskapsomraden som behdver utvecklas.
Exempel pa fragor som ska behandlas ar: ”Hur ska samhéllet méta barnens behov?”, “hur
ska mottagning och vard arrangeras i de olika nordiska landerna?”, ”har barnen tillgang till
skolor och sjukvard?” och “varfor ser deras livssituation ut som den gor?”. Projektet kommer
att ha sarskilt fokus pa hur olika kommuner har lyckats med mottagandet och varden av

ensamkommande barn. (Gérdegard, 2017a).

10.1 Sverige

Pappersldsa barn och unga i Sverige préglas hela tiden av ett hot, ett hot av att upptackas
och av att gripas. Dessa barn eller unga finns inte i nagot register. (Ascher & Wahlstrom,
u.d., s. 3, 6). Ar 2015 anlande omkring 35 000 ensamkommande barn till Sverige (Holmqvist,
2017). Ar 2015 uppskattades antalet papperslésa i Sverige till 25 000-50 000 personer
(Andersson, 2015). Enligt statistik fran 2016 fanns det omkring 2 000-3 000 pappersldsa
barn i Sverige (Migrationsinfo, 2016).

Utlanningar i Sverige ska ha uppehallstillstdnd ifall de vill stanna i landet langre &an tre
manader. De papperslosa vistas alltsa i Sverige utan tillstand efter att denna tid har upphort.
Eftersom dessa personer inte har ratt att arbeta i Sverige, har de ocksa svarigheter att forsorja
sig. Papperslosa barn i Sverige har ratt till fullstandig vard. Sedan den 1 juli 2013 har dven
papperslosa barn och unga ratt till utbildning pa samma villkor som asyls6kande. Sociala
instanser har dérmed ingen ratt att meddela polismyndigheter om papperslésa barn.
(Migrationsinfo, 2016).

Personer med utlandsk bakgrund som vistas i landet borde kunna klara av att ta ansvar for
sig sjalva och sina familjer. Sveriges regering har som mal att fora en hallbar
migrationspolitisk. Man vill underlatta rorlighet, framja arbetskraftinvandring och fordjupa
internationellt samarbete. Det ar migrationsverket i Sverige som ansvarar 6ver migrationen
i omradet. Reglerad invandring &r nagot som den svenska migrationspolitiken satsar pa.
Detta innebar att man stravar till att de utlanningar som vill bo i Sverige ocksa ska ha tillstand
till det.
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De manniskor som har tillstand till att uppehalla sig i Sverige har ocksa samma rattigheter
som den svenska befolkningen. En human asylpolitik dér barnens bésta tas i beaktande ar
malsattningen. Sverige erbjuder storre skydd &n vad de internationella avtalen kraver. Landet
stravar efter att s& f& som mojligt ska vistas i landet utan tillstand. Atervandandet for en
person som inte fatt uppehallstillstand, efterstravas att ske frivilligt. Personer som maste
atervanda far hjalp av migrationsverket. Det ar polisen som ansvarar for att beslutet

genomfors. (Statens offentliga utredningar, 2011, s. 61-62).

Orsaken till papperslosa barn i Sverige ar efterlysta barn som haller sig undan efter beslut
om utvisning, barn som inte ar efterlysta men ocksa fatt utvisning eller barn som kommit till
Sverige utan att anhalla om asyl och nu kanske bor hos anhoriga. (Statens offentliga
utredningar, 2011, s. 94-95).

Barn har enligt FN:s konvention om barnets rattigheter, ratt till sociala ménskliga rattigheter
oberoende deras legala tillstand. Dock rader det i Europa ett problem som omfattar ifall de
papperslosa barnen far dessa rattigheter uppfyllda. Stodatgarder for papperslosa barn, som
inte tar barnens behov i beaktande, har bevisats att 6ka kriminalitet. (Statens offentliga
utredningar, 2011, s. 95). Enligt en rapport av Forenta Nationerna foljer Sverige inte
barnkonventionen, trots att Sverige ofta kan ses som ett land dar de manskliga rattigheterna
foljs (Enskar, Ankarcrona, Jorgense & Huus 2012, s. 44).

Papperslosa barn och unga i Sverige har olika ursprung. Barnens vélbefinnande kan paverkas
av faktorer som skett innan barnen flytt, under sjélva migrationen och efter att ett barn
kommit till Sverige. Dessa faktorer kan till exempel vara orsak till flykt, eventuellt vald,
familjesplittring, upplevelser som varit traumatiska och tillgangen till stod samt vard i
Sverige. Den mest marginaliserade gruppen har konstaterats vara nyfédda barn med
papperslosa fordldrar. Dessa barn har inte ett registrerat medborgarskap eller registrerade
vardnadshavare. Barnen identifieras inte heller med ett personnummer. Detta leder till att
det blir svart for barn som ar fodda av papperslosa foraldrar att fa sina manskliga rattigheter

uppfyllda. (Statens offentliga utredningar, 2011, s. 96-97).
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Det svenska halsovardssystemet ar universellt, alla har lika ratt till vard. Pappersldsa har
alltsa enligt lag ratt till halsovard i Sverige. Pappersldsa barn i Sverige har ratt till all service
som barn med svenskt medborgarskap har rétt till. Det ar bade den offentliga sektorn och
frivilliga organisationer som erbjuder service at papperslosa i Sverige. Personal som ger
service at en papperslos har ingen skyldighet att meddela om den papperslosa till

myndigheterna, bara om nagot kriminellt ar inblandat. (Keskimaki, et.al. 2014, s. 37-39).

| artikeln ”Undocumented refugee children in Swedish healthcare: Nurses’ knowledge
concerning regulations and their attitudes about the care” (Enskaér, et.al. 2012, s. 44-46) tas
det upp hur vardpersonal i Sverige sallan vet hur de ska ga till vaga da det galler vard av
papperslosa barn. Vardpersonal torde ge vard utan att diskriminera och vard enligt de
manskliga rattigheterna dven om personen i behov av vard skulle vistas i landet olagligt.
Vardare i Sverige delar dsikten om att alla barn ska ha lika rattigheter. Etiska dilemman kan
uppsta da vardare ofta vill varda enligt vad som ar moraliskt ratt istallet for vad riktlinjerna

for varden anger.

Réadda barnen &r en organisation i Sverige som arbetar for gdmda barn, de papperslosa.
Organisationen arbetar for att papperslosa barn ska fa sina rattigheter tillgodosedda. Radda
barnen skriver pa sin hemsida att rattigheterna ar tydliga, men att det ser helt annorlunda ut
i verkligheten. Tyngdpunkten laggs pa att kommunerna har ett bra servicesystem for att
motta dessa barn. Barnen ska kunna uppfylla sina rattigheter utan att vara radda for polisen.
Organisationen radda barnen skriver: Vi anser att skola och sjukvardsinréttningar ska vara

frizoner och att polisen inte ska fi lov att hiimta barn dir”. (Radda barnen, u.a.).

10.2 Norge

Haggroth (2011, s. 20) papekar att ensamkommande barn som kommer till Norge enligt
regel placeras i sarskilda gruppboenden fér barn. Om de ensamkommande barnen daremot
kommer tillsammans med nagon vuxen inkvarteras barnen och de vuxna vanligen
tillsammans. Ensamkommande underaringar &r en gemensam beteckning pa alla barn och

unga under 18 ar som kommer till Norge utan foralder eller andra vuxna med foraldraansvar.

I maj och juni 2015 skedde det en kraftig kning av antalet ensamkommande underariga
asylsokande till Norge, men det totala antalet asylsokande har minskat jamfort med aret
innan (UDI, 2015). Omsorgssentre i Norge erbjuder ensamkommande barn under 15 ar en
plats i en vardcentral for underariga, dessa stéllen kallas for Bufetat (Barne-, ungdoms- og
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familiedirektoratet). Bufetat driver fyra vardcentraler i Norge for ensamkommande barn
under 15 ar. Den stora 6kningen av antalet barn som kommer till Norge har inneburit att den
ordinarie statskapaciteten inte &r tillracklig. Bufetat ska erbjuda ensamkommande barn, som
vid ankomsten till landet ar yngre an 15 ar, vistelse pa vardcentralen. Bufetat ansvarar for
vardnaden och daglig vard av dessa barn. Vardcentralen baserar verksamheten pa
ensamkommande barns behov, ger barnen en trygg bostad och vard om de har varit med om
en traumatisk upplevelse eller genomgatt andra svarigheter. (Barne-, ungdoms- og
familiedirektoratet, 2016; Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet, u.a. s. 28).

Haggroth (2011, s. 21) papekar att ensamkommande barn har skolplikt i Norge om barnen
forvantas stanna i landet mer &n tre manader. Det &r en plikt for den aktuella kommunen att
anordna skolplats. Hur skolgangen organiseras varierar fran kommun till kommun.

Kommunerna far ersattning av staten for barn som bor pa asylmottagningar.

10.3 Island

Island &r inte medlem i den Europeiska unionen. FOr att hora till den islandska
socialforsakringen, oberoende av nationalitet, krdvs att man varit bosatt pa Island i sex
manader. Den som inte ar en del av denna forsékring, kan erbjudas akutvard som personen i
fraga sjalv bekostar. Asylsokande pd Island ar 2008 var endast 73 stycken. Antalet
papperslosa pa Island anses vara mycket lagt, det finns inte nagra officiella uppgifter.
(Statens offentliga utredningar, 2011, s. 230-231). Ar 2015 tog Island emot 7
ensamkommande barn och unga och ar 2016 tog de emot 18 ensamkommande barn och
unga. (Gardegard, 2017b, s. 9).

10.4 Danmark

Héggroth (2011, s. 20) lyfter fram att det huvudsakligen ar det danska Roda Korset som i
Danmark pa statens order ansvarar for mottagandet av ensamkommande barn. Barn som
kommer till Danmark placeras vid nagot av de barncenter som drivs av Roda Korset.
Mottagandet sker i ett servicesystem som &r separerat fran det danska samhallet. | Tabell 4
kan man se oOkningen av ensamkommande barn som sokt asyl i Danmark.
(Udlendingestyrelsen, 2016, s. 17).
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Tabell 4 Antal ensamkommande barn som sokte asyl i Danmark

Ar Antal ensamkommande barn som sokte asyl i Danmark

2013 354

2014 818

2015 2144
(Udlendingestyrelsen, 2016, s. 17).

De ensamkommande barnen &r oftast tonaringar. Under 2015 raknade Udlandingestyrelsen
att 77 % av barnen som sokte asyl i Danmark var 6ver 15 ar, endast 17 % var mellan 12 och
14 ar och resterande 6 % var mellan 0-11 ar (se Figur 2). (Udlendingestyrelsen, 2016, s.
17-18).

Aldern pé de ensamkommande barnen i
Danmark under 2015

| 15 ar eller aldre
W 12-14 ar

mO0-11ar

Figur 2 Aldern pé& de ensamkommande barnen i Danmark (Udlendingestyrelsen, 2016, s. 17-18).

10.5 Sammanfattning av nordisk diskussion

Om man jamfor de nordiska landerna sa &r det Sverige som tar in mest flyktingar. Finland
har inte haft sa hog grad av invandring, men under den senaste tiden har dock invandringen
okat. Som foljd av att Finland har sa lag invandring, anses méangden pappersldsa personer
ocksa vara ganska liten. (Statens offentliga utredningar, 2011, s. 227-228).

| Sverige fanns det ar 2016 ca 2 000-3 000 papperslésa barn. Ar 2016 var det 2 199
ensamkommande barn som invandrade till Sverige. (Migrationsinfo, 2016). | Norge erbjuder

omsorgssentre ensamkommande barn under 15 ar en plats i en vardcentral for underariga
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under uppsikt av barn, unga och familjefragor (Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet,
2016). | Danmark &r det huvudsakligen det danska Roda Korset som pa statens order
ansvarar fér mottagandet av ensamkommande barn (Haggroth, 2011, s. 20). Ar 2015 var det
2 068 ensamkommande barn som anlénde till Danmark medan 2016 minskade antalet till 1
189 ensamkommande barn (Gardegard, 2017b, s. 9). Asylsdkande pa Island ar 2008 var
endast 73 stycken, d.v.s. antalet ar lagt. Det finns inte nagra uppgifter om papperslosa pa
Island. (Statens offentliga utredningar, 2011, s. 230-231). Ar 2016 kom det 18
ensamkommande barn till Island (Gardegard, 2017b, s. 9).

Gardegard (2017b, s. 34-35) papekar att ensamkommande barn under asylfasen och vid
uppehallstillstand har samma rétt till halsovardstjanster som den allméanna befolkningen i
Norge, Finland och Sverige. I Danmark har ensamkommande i asylfasen endast rétt till
akutvard. Halsoundersokningar ges i alla lander men hur man organiserat tillgangen till
halsoundersokningar skiljer sig mellan landerna. | Sverige och i storsta delen av Finland
erbjuds dessa vid den grundldggande halsovarden och genom skol- eller elevhalsa medan

Danmark erbjuder speciellt utformade undersékningar vid asylboenden.

Finland och Sverige har ett liknande mdnster i hur man mottar ensamkommande barn. Till
Sverige kommer det mer ensamkommande barn &n till Finland. Ar 2014 fanns det 196
ensamkommande barn i Finland. Ar 2015 skedde en markant okning, for pa hosten samma
ar fanns det 2 770 ensamkommande barn i Finland (se Tabell 5). (Kaukko & Wernesjo, 2016,
s. 8; Europeiska migrationsnatverket, 2014, s. 37).

Tabell 5 Ensamkommande barn i Finland och Sverige

2014 196 7049
2015 2770 32780

(Kaukko & Wernesjo, 2016, s. 8).

Till de nordiska landerna fortsatter ensamkommande barn och unga att komma, fast antalet
har minskat sedan 2015. Ar 2015 tog hela Norden emot ungefar 45 000 ensamkommande
barn och unga. (Gardegard, 2017b, s. 9). Nordens vélfardscenter startade ett projekt for
ensamkommande barn under aret 2016. Barnens behov och utmaningar kan vara olika i varje

land, men landerna kan ocksa dra nytta av varandras erfarenheter. (Gardegard, 2017a).
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11 Analys av intervju

Analysen av intervjuerna i det har examensarbetet &r gjord enligt metoden for kvalitativ
innehallsanalys som redovisas i kapitel 3.5 Genom denna innehallsanalys vill
examensarbetsgruppen fa svar pa syftet och fragestallningarna i examensarbetet. Budskapet
som sags mellan raderna under intervjuerna tydliggors ocksa. Detta kan enligt Denscombe

(2009, s. 307-309) mojliggoras genom en kvalitativ innehallsanalys.

Alla intervjuer spelades in, forutom mailintervjun med Global Clinic. Inspelningarna finns
pa en harddisk hos examensarbetsgruppen. Nyckelord fran varje intervjutillfalle finns dven
antecknade. Utgaende fran inspelningarna och nyckelorden &r intervjuerna transkriberade
och utskrivna i pappersformat. Mail-intervjun med Global Clinic skrevs ut i pappersformat.
Examensarbetsgruppen delade upp transkriberingarna sa att alla transkriberade en interviju
var. Datamassan, det vill s&ga det transkriberade materialet, utgér cirka 30 sidor. | det
transkriberade materialet fanns dven mycket som inte var relevant for vart syfte och darmed

har vi inte analyserat det.

Efter att datamassan transkriberats, samlades gruppen och analyserades det transkriberade
materialet i grupp for att Oka tillforlitligheten av analysen. Lundman och Hallgren-
Graneheim (2012, s. 96-199) menar att tillforlitligheten av en innehallsanalys okar da flera
personer granskar och diskuterar. Analyserna gjordes alltid i grupp, dar alla medlemmar fran

examensgruppen var narvarande.

Gruppen borjade analysen genom att lyssna pa inspelningarna och lasa de utskrivna
transkriberade intervjuerna. Vi gjorde understreckningar enligt stallda intervjufragor pa det
transkriberade materialet. Darefter skrev vi ner konkreta, ssmmanfattade svar pa alla fragor
av samtliga informanter i tabeller (se Bilaga 6). Frdgorna som stélldes under intervjuerna
kan ses som kategorier i fyra olika tabeller (se Bilaga 6). Varje tabell innehaller samtliga
informanters svar pa den fraga som tabellen behandlar. D& examensarbetsgruppen laste de
transkriberade intervjuerna plockades svaren ut och sammanfattades i tabellerna under mest
relevanta kategori, alltsa fraga. Efter att ha sammanfattat svaren av samtliga informanter
fortsatte examensarbetsgruppen analysprocessen med att se igenom det transkriberade

intervjumaterialet en gang till. Denna gang for att géra en kvalitativ innehallsanalys.
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Det forsta steget i innehdllsanalysen innebar att gdéra anteckningar och markeringar i
marginalerna pa texten, precis som Ejvegard (2009, s. 38) namner att en innehallsanalys ska
borja. Patton (2002, s. 462—465) rekommenderar att l4sa igenom det insamlade materialet
flera ganger, for att hitta olika monster och teman. Vi i examensgruppen gjorde detta enskilt

flera ganger och sedan en sista gang tillsammans.

Innehallsanalysen fortsatte sedan genom att dela in det transkriberade intervjumaterialet i
olika teman enligt ovanndmnda anteckningar i marginalerna pa texterna, precis som Elo och
Kyngas (2007, s. 108-109) namner att man ofta gor i en kvalitativ innehallsanalys.
Examensarbetsgruppen kom fram till fem olika teman genom diskussion. Diskussionen
ber6rde vad som ar relevant med tanke pa examensarbetets syfte och fragestéllningar. De
fem olika teman behandlar barnets réttigheter, upprepningar under intervjuerna, budskap
mellan raderna, kritik samt vem ska trosta ensamkommande, papperslésa barn och unga.

Dessa teman forklaras nedan. Analysen av de fem teman redovisas i Tabell 6.

Temat ”rattigheter”: Behandlar analysen av manskliga rattigheter och barnets rattigheter.
Detta tema behandlar ocksé var forsta fragestdllning i examensarbetet: ”Vad &r barns och
ungas réattigheter och hur uppfylls de i praktiken for ensamkommande, papperslésa barn och

unga?”

Temat “upprepningar”: Tar upp centrala saker som informanterna namner flera ganger

under intervjuerna.

Temat ”onamnt”: Tar upp examensgruppens tolkning om budskapet som sdgs “mellan

raderna” 1 intervjuerna.

Temat ”kritik”: Negativ kritik 6ver aktorer och myndigheter som arbetar med malgruppen

ensamkommande, papperslésa barn och unga.

Temat ”vem ska trosta?”: Behandlar vart syfte “att utvidga var kunskap om
ensamkommande, papperslésa barn och unga samt ta reda pa vad servicesystemet i Abo
erbjuder och borde erbjuda dem” och var andra fragestallning: ~Vad erbjuder
servicesystemet i Abo fér ensamkommande, papperslosa barn och unga?” Hir far vi svar pa
vad aktdrerna erbjuder “’knyttet”, var metafor for ensamkommande, papperslosa barn och

unga i examensarbetet.
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Tabell 6 Analys av intervju

Tema: ”Rattigheter”
Global Clinic &8

INEERS MY Barnets rattigheter ar speciellt viktiga for ASF (Abo svenska férsamling)
forsamling eftersom barn ar extra sarbara. Kyrkan som fristad ("Kyrkoasyl”)
uppratthaller de manskliga rattigheterna for flyktingar som riskerar att
bli utvisade.

Finlands Roda Korsets grundprinciper ar uppbyggda efter de manskliga
Roda Kors, rattigheterna.
Aboland

Mikaels Mikaels forsamling erbjuder hjélp at alla manniskor i behov av hjélp.
forsamling Pappersldsa barn borde inte fa skickas tillbaka till ett land dar de inte ar
trygga. Kyrkoasyl ar ett undantags privilegium som férsamlingarna
erbjuder, det ar alltsa inte mot lagen att kyrkan skyddar papperslosa.

Abo stad Abo stad erbjuder vérd &t de som behéver, vilket &r i enlighet med de
manskliga rattigheterna. Abo stad har beslutat att erbjuda vard &t
papperslésa barn och gravida kvinnor.

Tema: ”Upprepningar”
cillortNelflalle Global Clinic erbjuder service for pappersldsa vuxna men inte for barn.

IS K yrkoasyl” dr ett begrepp som informanten frén Abo svenska
el gl bl forsamling fatt rekommendationer om att inte anvéanda.

Finlands Informanten fran Finlands Roda Kors understryker att service for
Roda Kors, papperslosa forebygger illegalitet.
Aboland

Mikaels Enligt informanten borde det inte finnas pappersldsa barn. Kyrkoasyl ar
forsamling en betydelsefull del av Mikaels férsamlings verksamhet.

Abo stad Abo stad erbjuder halsovérd &t alla som behdver det. Det forefaller dock
som om de papperslésa inte vagar soka hjalp inom den offentliga
sektorn.

e[olsr1 @ [Til8 Organisationen ger intryck att de star for papperslosas rattigheter och
att alla ska ha lika ratt till social- och halsovard.



Abo svenska
forsamling

Finlands
Roda Kors,
Aboland

WICES
forsamling

Abo stad
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Informanten ger intryck av att samarbetet bland olika aktdrer borde
forbattras. Enligt informanten borde det fortydligas pa vems ansvar de
papperslosa faller pa.

Det forefaller som om att Roda Korset inte har ett system for
pappersldsa barn och unga. Informanten séger sig vara osaker angaende
papperslosa barns existens.

| borjan av intervjun med Mikaels forsamling pastar informanten att
pappersldsa barn inte finns. Senare under intervjuns gang, forefaller det
som om papperslosa barn visst existerar i Finland.

Informanten ger intryck av att det inte finns konkret kunskap om
papperslésa barn.

Tema: ”Kritik”
Global Clinic &

Abo svenska
forsamling

Finlands
Roda Kors,
Aboland

Mikaels
forsamling

Abo stad

Aktor

Global Clinic

Det forefaller som att det inte finns tydliga riktlinjer 6ver hur man ska
bemota papperslosa. Enligt informanten arbetar man inom den
offentliga sektorn mera fran tjanstemannens synvinkel bunden av
forordningar, istallet for fran den manskliga synvinkeln. Det anses att
fortroendet for myndigheterna har naggats i kanten.

Informanten fran Roda Korset papekar att aktéren “borde agera mera
pé barrikaderna” angdende de ménskliga réttigheterna. Under intervjun
uppkommer det kritik dver staden, for att de inte vill 6ppna upp 6gonen
for det kommande problemet angaende pappersldsa. Informanten far
det att framsta som om samhallet inte fungerar som det borde, t.ex. da
skolgangen for pappersldsa inte fungerar i praktiken.

Enligt informanten forefaller det som om Migrationsverket gor ytliga
beslut. Mikaels forsamling ger ett intryck av att de tvekar pa
inrikesministeriet eftersom ministeriet inte anses stoéda férsamlingens
verksamhet.

Informanten ger ett intryck av att myndigheterna inte fullféljer besluten
eftersom papperslosa fortfarande blir kvar i landet efter negativa
asylbeslut.

Tema: ”Vem ska trosta?”

Genom denna undersékning kan vi i examensgruppen konstatera att
Global Clinic endast erbjuder service for papperslosa vuxna. Detta kan
tolkas som om barn inte kan vanda sig till Global Clinic. Ddrmed kan
man konstatera att Global Clinic inte trostar ”knyttet”.
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N ERY “Knyttet” kan ansoka om “kyrkoasyl” ifall han riskerar att bli utvisad
forsamling fran landet. Férsamlingen trostar “knyttet” genom stodverksamhet och
aktiverande aktiviteter.

Finlands ”Knyttet” anses for tillfallet vara ett sa litet fenomen sa det forefaller
Roda Kors, som om Rdda Korset inte &nnu har ett klart program for

Aboland ensamkommande, papperslosa barn och unga. Men om fenomenet blir
ett storre problem kommer Roda Korset att utveckla specifika program
for malgruppen. ”De ungas skyddshus” tar redan emot “knyttet”. Roda
Korset uppratthaller ocksa mottagningscenter for ensamkommande
barn.

Mikaels Mikaels forsamling erbjuder hjélp at alla som behoéver hjélp. Darmed
forsamling ocksa for “knyttet”.

”Knyttet” kan erhalla halsovérd fran Abo stad.

Nasta steg i den kvalitativa innehallsanalysen var att examensarbetsgruppen jamforde

tabellerna ovan (se Tabell 6) och tabellerna med informanternas svar (se Bilaga 6). Darmed
plockade examensgruppen ut likheter och skillnader i materialet. Precis som Jacobsen (2012,
s. 146-152) och Denscombe (2009, s. 308) skriver att man ska gora i en kvalitativ
innehallsanalys. Nedan presenteras likheterna och skillnaderna som genom innehallsanalys
hittades i det insamlade materialet. Dessa presenteras som pastaenden i punktform, for att
kortfattat tydliggora for de viktiga likheterna och skillnaderna vi inom denna undersdkning

kom fram till.

Vi i examensgruppen kan konstatera att de aktérer som valdes for intervju kompletterar
varandra pd ett bra sétt, inom service for papperslésa i Abo. Global Clinic erbjuder vérd och
service &t vuxna pappersldsa, medan Abo stad skoter om halsovard for barnen. Rda Korset
och férsamlingarna erbjuder psykisk hjalp samt hjalp med praktiska arrangemang.

Likheter:

e Alla aktorer vi valde att intervjua (Roda Korset, Abo stad, Global Clinic, Mikaels
forsamling och Abo svenska forsamling) vill hjalpa méanniskor som &r i utsatta

situationer, darmed ocksa papperslosa.
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Samtliga aktorer har ndgon form av verksamhet for pappersldsa. Fyra av fem
aktorers, d.v.s. alla férutom fran Abo stad, arbete riktar sig framst mot pappersldsa
vuxna. Problemet ensamkommande, papperslésa barn anses inte vara sa stort annu,

av den orsaken ar verksamheten och kdnnedomen ganska liten.

Kunskapen om malgruppen papperslésa barn ar bristfallig inom alla aktorer. Mikaels
forsamling och Abo svenska foérsamling motsager sig ocksd om papperslésa barns
existens under intervjuernas gang. Kunskapen om ensamkommande barn dr nagot
storre. Detta kan vi tolka att beror pa att &mnet asylsokande ar nagot vanligare och

mer kant an amnet papperslosa.

Alla informanter férutom den fran Global Clinic anser att de har nagon sorts

verksamhet for antingen papperslésa barn eller ensamkommande barn.,

Temat rattigheter ar nagot som anses vara viktigt for alla informanter. Hela Global
Clinics verksamhet kan tolkas vara méanniskorattseniga eftersom de erbjuder service
for pappersldsa. Abo stad erbjuder halsovard for papperslosa barn vilket ocksé stoder
de manskliga rattigheterna och barnets rattigheter.

Abo svenska férsamling, Abo stad och Mikaels férsamling talar extra mycket for
barnets rattigheter. Abo svenska forsamling talar om att barn &r extra sarbara och
Mikaels forsamling namner att barn inte borde fa negativa asylbeslut eller vara
papperslosa enligt barnets réttigheter. Darmed kan vi tolka att barnets réttigheter ar

nagot som ar viktigt for aktorerna i fraga.

Béde Abo stad och Abo svenska férsamling menar att de papperslosa kan vara radda
for myndigheterna och for att bli “upptiickta”. Darmed vagar de inte ta sig till den
offentliga servicen som erbjuds.

Béda forsamlingarna som intervjuades, talade om “kyrkoasyl” och projektet ’kyrkan
som fristad” som en nddvéndighet for att kunna hjdlpa ménniskor som riskerar att bli

utvisade.
Samtliga informanter anser att samarbetet med polisen fungerar bra.

Mikaels férsamling, Abo stad och Rdda Korset péstér att manniskohandel &r en orsak

till varfor det finns pappersldsa barn och unga i Finland.
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e Mikaels forsamling och Roda Korset haller med om att det ar ett problem att
underariga asyl-sokande ofta ljuger om sin alder for att behandlas som barn i
asylprocessen. Darmed kan det uppstd problem med att bestiamma alder for

asylsdkande barn och unga.

e Efter en analys av alla informanters svar kan vi i examensgruppen tolka att alla
onskar mer tydliga direktiv for &mnet papperslésa. Det &r oklart hos vem ansvaret

finns och hos vem ansvaret borde finnas.
Olikheter:

e Béda forsamlingarna, Réda Korset och Abo stad arbetar i viss man med mélgruppen
ensamkommande, papperslésa barn och unga. Efter intervjun med Global Clinic kan

vi dra slutsatsen att denna organisation inte arbetar med malgruppen.

e Ordet “kyrkoasyl” nimner Abo svenska forsamling inom citationstecken eftersom
informanten blivit ombedd att inte anvanda ordet. Mikaels férsamling & andra sidan,

anvander ordet “kyrkoasyl” mer Sppet.

e Abo svenska férsamling, Mikaels forsamling och Roda Korsets verksamhet riktar sig
huvudsakligen till asylsokande. Global Clinic, & andra sida, riktar sin verksamhet
enbart till papperslésa.

e Roda Korset och Abo svenska férsamling ndmner att de inte kommit i kontakt med
pappersldsa barn. Daremot ndmner Mikaels forsamling att de kommit i kontakt med
papperslosa barn som fallit offer for manniskohandel. Global Clinic hanvisar
examensarbetsgruppen till Abo stad i frigan om papperslosa barn, vilket kan tolkas
som om Global Clinic nog bekraftar existensen av papperslosa barn. Abo stad séger
att de enbart stott pa en papperslos gravid kvinna, inga barn.

e RoOda Korset ar den enda som medger att de tydligare borde arbeta for de méanskliga
rattigheterna. De andra aktorerna kan bara tolkas att folja de ménskliga réattigheterna
och barnets rattigheter, medan Roda Korset medger att de kunde arbeta mer pa

barrikaderna i denna fraga.
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e Roda Korset, Mikaels forsamling och Abo svenska forsamling kritiserar
myndigheternas beslut medan Abo stad och Global Clinic inte namner négot om
detta. Detta kan bero pé& det som informanten fran Abo svenska forsamling uttalade
sig om, att de som ar anstéllda av staden i tjanstemannaroll mer noggrant foljer

forordningar som de fatt angaende papperslosa.

e Vi kan tolka de olika aktorernas verksamhet sé att den offentliga sektorn, Abo stad
erbjuder det som enligt lag och férordningar maste erbjudas och att tjansteméannen
ska folja dessa. Daremot erbjuder férsamlingarna och Global Clinic service pa sina
egna villkor och arbetar mer for de ménskliga rattigheterna och mindre for lagar och

forordningar.

e Olikheter finns i hur informanternas arbete mots av inrikesministeriet. Roda Korset
stdds av inrikesministeriet medan Mikaelférsamlingens verksamhet anses motsdgas

av inrikesministeriet.

12 Resultatredovisning

| detta kapitel presenteras den kvalitativa undersokningens resultat. Analyserna gav
resultatet som presenteras nedan. Resultatet redovisas utgaende fran examensarbetets syfte
och fragestallningar. Sammanfattade svar pa intervjufragorna som stalldes till de olika

informanterna finns att l1asa i Bilaga 6.

Examensarbetets syfte ar att utvidga var kunskap om ensamkommande, papperslsa barn
och unga samt ta reda pa vad servicesystemet i Abo erbjuder och borde erbjuda dem. Under
examensarbetets gang fick vi kunskap om vilka rattigheter som berér och &r speciellt viktiga
for ensamkommande, papperslosa barn och unga. Vi fick dven kunskap om malgruppen och
servicesystemet genom intervjuerna och genom de vetenskapliga artiklar som behandlades i
detta examensarbete. Vi larde oss vad ensamkommande barn &r, vad papperslosa barn é&r,
varfor de blir papperslésa, vad som erbjuds, hur situationen ser ut i Norden, viktiga begrepp
inom &mnet och fakta om olika aktorer.

For att besvara den forsta fragestallningen: ”Vad ar barns och ungas rattigheter och hur
uppfylls de i praktiken for ensamkommande, papperslésa barn och unga?” bdrjade
examensarbetsgruppen med att kartldgga de manskliga rattigheterna och barnets réattigheter
i kapitel 7. Darefter togs fragestallningen upp i samtliga intervjuer. Resultatet av intervjuerna
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ar att aktorerna som behandlades i denna undersékning stravar efter att folja de manskliga
rattigheterna och barnets réttigheter. Det forefaller som om Mikaels férsamling mest arbetar
med att strava efter manniskors lika varde da de erbjuder hjalp at alla manniskor som behover
hjalp. Abo stad erbjuder halsovard &t barn och gravida kvinnor, vilket &r enligt barnets
rattigheter. Mikaels forsamling och Abo svenska férsamling namnde barnets réattigheter i
intervjuerna, vilket kan forefalla som att férsamlingarna arbetar for barnets rattigheter.
Forsamlingarna erbjuder ocksa kyrkoasyl som uppratthaller de manskliga rattigheterna for
flyktingar som riskerar att bli utvisade.

Rdda Korset anvéander sig av de manskliga rattigheterna som grundpelare i sin verksamhet.
Deras strategi ar att fungera som en modig paverkare, dock forefaller det som att Réda Korset
inte riktigt lever upp till detta. Roda Korset torde, enligt var informant, aktivera sig tydligare
pa barrikaderna angaende de méanskliga rattigheterna. Detta ger ett intryck av att Roda Korset
géarna anvander de manskliga rattigheterna som marknadsféring av sin verksamhet. Dock ar

det i praktiken svart att till fullo agera enligt de manskliga rattigheterna.

Alla aktdrer som intervjuades i denna undersdkning kan anses bidra till alla ménniskors rétt
till en levnadsstandard. Abo stad erbjuder ensamkommande, papperslosa barn halsovard,
medan Roda Korset &r inblandad vid mottagningen av dessa barn. Férsamlingarna bidrar
med skydd och hjalp vid praktiska arrangemang. Global Clinic ar till fér de pappersldsa
vuxna. Enligt artikel 24 i barnkonventionen har alla barn ratt till sjukvard
(Barnombudsmannen, 2015b). Detta ar en rattighet som vi i denna undersokning kunde
komma fram till att Abo stad fullfoljer eftersom de erbjuder halsovard &t alla papperslosa
barn och gravida kvinnor i Abo. Abo stad erbjuder dven papperslésa barn samma vérd som
for kommuninvanare, till detta ingar ocksa tandvard. Global Clinic hanvisar papperslosa
barn till Abo stad.

Resultatet av var undersokning visar att rattigheten till skolgang fungerar for
ensamkommande barn och unga, men verkar inte fungera for papperslésa barn eller unga.
Personal fran Abo svenska férsamling har haft kontakt med larare som haft ensamkommande
ungdomar i sina klasser. Informanten fran Roda Korset papekar att papperslosa barns rétt till
skolgang inte fungerar i praktiken, eftersom hen aldrig sett eller hort att ett papperslost barn
gar i skola. Informanten anser att papperslosa barn ar sarbara att skolgang inte gar att
genomfora i1 praktiken. Detta resultat kan vi dven koppla till faktumet som denna
undersokning ocksa kom fram till; att papperslosa sallan vagar soka sig till den offentliga
servicen som erbjuds, eftersom de &r rddda att bli upptackta.
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Enligt denna undersokning forefaller det ocksa som att manniskohandel &r en orsak till varfor
barn ar papperslosa. Tre av informanterna bekraftade att manniskohandel &r en orsak till att
papperslosa barn finns. Sjalva faktumet att det finns papperslésa barn, som samtliga av
informanterna bekraftade, avses ocksa ga emot barnets rattigheter. Det som genom
intervjuerna konstaterat att gar emot barnets rattigheter ar darmed foljande; ratten till
skolgang som inte fungerar i praktiken for de papperslsa barnen, handel med barn som sker

I Finland och faktumet att papperslosa barn finns och ofta forsvinner.

Examensarbetets andra fragestallning lyder: ”Vad erbjuder servicesystemet i Abo for
ensamkommande, pappersldsa barn och unga?”. For att fa svar pa denna fragestallning sokte
vi forst information om service pa internet och kom fram till det som redovisas i kapitel 9.
Darefter fragade vi informanterna hurdan service deras aktor erbjuder malgruppen.
Resultatet, svaret, vi fatt pa denna fragestallning grundar sig pa de intervjuer som gjorts och
redovisas for i detta arbete. Alltsa redogor svaret endast for den service de aktorer som

examensgruppen valde att undersoka och innefattar darmed inte all den service som erbjuds

i Abo.

Rdda Korset erbjuder mottagningsenheter och boende fér ensamkommande barn. ”’De ungas
skyddshus” uppratthalls ocksa av organisationen. Roda Korset bidrar &ven med hygienpaket
och klader som &ven barn och unga har anvandning for. Mikaels forsamling hjalper alla som
ar i behov av hjélp. Papperslosa hjalper Mikaels férsamling till exempel med boende, mat
och réattshjalp. Forsamlingen kan ocksa erbjuda kyrkoasyl. Forovrigt samarbetar Mikaels
forsamling aven med andra organisationer, som till exempel Roda Korset och internationellt
for att ge personer fortsatt stod da de lamnat Finland. Abo svenska forsamling kan dven
erbjuda kyrkoasyl. Foérsamlingen bidrar med hygienpaket och erbjuder &dven
stédpersonsverksamhet. Abo svenska forsamling hjalper dven personer till psykolog- och

rattshjalp.

Vad betraffar halsovard for ensamkommande, papperslosa barn och unga skoter Abo stad
arenden da klienterna &r underariga, medan Global Clinic erbjuder service endast for
personer dver 18 ar. Abo stad erbjuder ensamkommande, papperslésa barn all den halsovérd

Abos kommuninvénare &r berattigade, d.v.s. radgivning, tandvard och sjukvard.
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Resultatet visar att det som aktbrerna i detta examensarbete erbjuder ensamkommande,
pappersldsa barn och unga &r i korthet: hygienpaket, klader, husrum och boende, kyrkoasyl,
psykologisk- och juridisk hjalp samt hélsovard. Aven stodpersonsverksamhet av frivilliga
finns tillganglig for ensamkommande, pappersiésa barn och unga. | Tabell 7 har

examengruppen sammanfattat resultat av arbetet.

Tabell 7 Sammanfattning av resultat

Sammanfattning av undersokningens resultat

Den service som erbjuds fér ensamkommande, papperslésa barn och unga i Abo ar

halsovard fran Abo stad och skydd fran forsamlingarna samt Réda Korset.

Alla aktorer stravar efter att folja de manskliga réattigheterna och barnkonventionen. Dock

framstar det som om det finns brister hos aktdrerna.

Det forefaller som om amnet ensamkommande, pappersldsa barn ar motstridigt och

ansvarsfordelningen &r otydlig.

13 Kritisk granskning

Den kritiska granskningen gjordes for att ta reda pa hur tillforlitlig undersokning ér.
Tillforlitligheten redovisas genom en presentation av undersokningens validitet, reliabilitet
och objektivitet. Detta foljs av en redovisning for den kvalitativa innehallsanalysens
tillforlitlighet.

Eftersom fenomenet ensamkommande, pappersldsa barn och unga ar relativt litet i Finland
hade examensarbetsgruppen svart att hitta informanter som hade vetskap om @mnet och svart
att fa entydiga svar pa vara riktgivande intervjufragor. Detta ledde till att intervjuerna inte
gav sa mycket relevant kunskap om examensarbetets malgrupp. Vi kunde dock konstatera

att amnet ar motstridigt och att ansvarsférdelningen ar otydlig.
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13.1 Validitet, reliabilitet och objektivitet

Ett annat ord for validitet ar 6verensstaimmelse, vilket betyder att studien har métt det den
avsatt méata. Reliabilitet ar ett annat ord for tillforlitlighet, som i sin tur betyder att samma
svar kan uppnas vid ett annat tillfalle. (Kvale & Brinkmann, 2009 s. 262-263). Enligt Burell
och Kylén (2003, s. 192-194) betyder tillforlitlighet att man testar sig fram pa vilket sétt ett
underlag &r sant och tillforlitligt. Man kan fundera 6ver om man kan fa in samma resultat
oberoende av vem som samlar in uppgifterna, eller om man kan komma fram till samma
resultat om samma person samlar in data vid ett annat tillfalle (Eriksson & Wiedersheim-
Paul, 2001, s. 40). Desto mer strukturerade metoder man anvéander desto enklare &r det att fa
hog reliabilitet i sitt resultat. Validiteten avser vardet av det material man samlar in, d.v.s.
hur tillforlitligt resultatet ar. Arbetet ska ge en réttvis bild av det man granskar och om man
kommer att fa in de uppgifter man behover for att uppfylla syftet med undersokningen.
(Burell & Kylén, 2003, s. 192-194).

Validiteten berédttar om undersokningen mater det som man vill méta. Vid individuella
intervjuer mats personliga synpunkter pa en situation eller foreteelse. Nar det angar
reliabilitet med individuell intervju sa paverkar intervjuarens narvaro och platsen som
intervjun halls pa intervjun. (Jacobsen, 2012, s. 116-117). Vi stravade efter att intervjua alla
informanter pa deras verksamhetsplatser for att oka deras bekvamlighet darmed ocksa
arbetets tillforlitlighet. Resultatet blev att tre av fyra intervjuer anordnades pa informantens

verksamhetsomrade. Intervjun med Global Clinic anordnades per mail.

Jacobsen (2012, s. 51) papekar att narhet, 6ppenhet och flexibilitet gor att kvalitativa
metoder manga ganger har hog intern validitet. Genom att anvanda kvalitativ metod far man
fram forstaelsen av till exempel en situation. De personer som undersoks definierar vad som
ar den "ratta" forstaelsen. (Tuomi & Sarajarvi, 2004, s. 133; Kananen, 2008, 79-81).

Vi har noggrant gatt igenom transkriberingarna av intervjuerna och valt ut endast det som
haft validitet. Alla vara fragor till informanterna har stravat efter att f utokad kunskap om
amnet, en del av svaren har varit mera valida &n andra eftersom informanterna ibland kommit
in pa sidospar. | detta arbete anser vi att validiteten ar hog eftersom vi kommit fram till svar
pa vara fragestallningar. Eftersom vi i gruppen har gjort en innehallsanalys som vi planerade
vél och med tydliga avgransningar sa starks validiteten i arbetets innehall (Patel & Davidson,
2011, s. 102-103). Risken som finns i alla undersokningar ar de manskliga faktorerna, t.ex.
minnet kan svika hos den intervjuade (Fejes & Thornberg 2009, s. 226). En av vara

informanter kom till exempel ihdg att hen skulle ha hort om att barn forsvinner fran
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mottagningscenter i Finland och spekulerade 6ver att det kan handla om ménniskohandel.
Vi i examensgruppen anser att storsta delen av det som skrivits i arbetet har en koppling till

arbetets syfte och fragestallningar.

Denscombe (2009, s. 381) papekar att vid kvalitativa forskningar har sjalva forskaren vid de
allra flesta fall en ndra knuten del till forskningsinstrumentet, som till exempel vid en intervju
dar forskaren ar en anpassad del av datainsamlingstekniken. Detta kan leda till att en fraga
kan forandras fran: ”Skulle forskningsinstrumentet ge samma resultat om det anvinds av
olika forskare?” till ’Om négon annan skulle utféra forskningen, skulle hen da fa samma
resultat och komma fram till samma slutsatser?”. Det finns sétt att kontrollera
tillforlitligheten nar det angar kvalitativ forskning. For att uppna detta kravs en mycket tydlig
beskrivning for analysen, metoder och beslutsfattande i forskningen. Skulle nagon annan
gbra samma undersokning som vi gjort borde de komma till samma resultat, d.v.s. om
informanterna ger samma svar pa fragorna som vi stallde. Eventuellt kan resultatet &ndra om
det ar en valdigt lang tidsintervall mellan undersokningarna, da amnet &ar standigt

foranderligt.

Kéllorna i detta examensarbete bestar till stor del av lagstiftning och styrdokument fran
myndigheter vilket betyder att arbetet har en hog tillforlitlighet. Lagar och styrdokument &r
kéllor som ger riktlinjer i hur man ska agera, genom att referera till lagtext har vi i vart arbete

endast papekat det som myndigheterna har bestamt att folja.

Examensarbetets tillforlitlighet kan ha paverkats av eventuella sprakliga missuppfattningar
som uppstatt under teoriinsamlingen, eftersom vi sokt internetsidor, utover pa vart
modersmal svenska, pa bade engelska, finska, norska och danska. Det kan ha uppstatt
sprakliga missuppfattningar i de artiklar vi valt pa grund av att alla forutom en &r pa engelska.
Kraven for artiklarna som anvants var att de skulle vara vetenskapliga. Genom att vi endast
anvant vetenskapliga artiklar fran och med ar 2007 kan vi forsékra att litteraturen ar relativt

aktuell.

Tillforlitligheten kan ha paverkats av att vi hade svart att hitta relevanta forskningar till
examensarbetet som handlar om situationen i Finland for papperslosa, ensamkommande
barn och unga. De flesta forskningar handlar om papperslésa, ensamkommande barn och
unga i Nordamerika samt Sydamerika, dessa var inte relevanta pa grund av att
servicesystemet ar uppbyggt pa ett annorlunda sétt i Finland. Artikelsokningen (se Bilaga 2)

gav relativt fa relevanta artiklar, vilket kan ses som en faktor som sanker arbetets
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tillforlitlighet. Vara litteratursokningar har gjorts systematiskt och artikelsokningarna har
dokumenterats noggrant och darmed kan man med samma sokord hitta de artiklarna vi har
valt att anvanda i arbetet. Vi har i examensarbetet anvént oss av primarkéallor da det varit
mojligt, sekundérkallor har vi forsokt undvika.

Artiklarna vi anvént oss av ar huvudsakligen till for att bekréfta andra kallor som aven hojer
tillforlitligheten. Det som forsamrar undersokningens tillforlitlighet ar att vi inte kan vara
helt sakra pa att varje informant berattade sanningen i intervjuerna. Tillforlitligheten hojs i
och med att informanternas svar liknar varandra. Tolkningar av informanternas svar kan
variera om nagon annan valjer att se 6ver intervjuerna eftersom alla kan tolka saker pa olika
satt. Att vi ar flera personer i var examensgrupp gor att vi har fatt mojlighet till flera olika
tolkningar och pa det sattet haft hog tillforlitlighet. Det att examensgruppen bestar av flera
skribenter kan darmed inverka positivt pa tillforlitligheten. Det ger oss mdjlighet att soka
information pa en bredare skala samtidigt som det har inneburit att det ar flera personer som
last texten och pa det sattet sett till att texten varit latt att forstd samt att texten haft
tillforlitlighet. 1 examensgruppen har vi under arbetsprocessens gang granskat varandra da
vi skrivit en stor del av texterna skilt. Vi har regelbundet traffats och tillsammans diskuterat
fragor om oklarheter och rattat darefter. Da vi varit fyra i gruppen har vi sett arbetets innehall

fran manga olika synvinklar och darmed 6kat objektiviteten och tillforlitligheten.

Lundman och Hallgren-Graneheim (2012, s. 198) menar att det &r vardefullt for
tillforlitligheten med en utomstaende person som kan granska arbetet objektivt. Vart arbete
har granskat av 11 utomstaende personer och darmed okar examensarbetets tillforlitlighet.

Dessa 11 personer har kommenterat arbetets sprak, helhet och tillforlitlighet.

Objektivitet i ett examensarbete ar valdigt viktigt eftersom det stravar till att halla en
opartiskhet. Myrdal menar (enligt Holme & Solvang, 1991, s. 329-330) att total objektivitet
ar en omajlighet att uppna. Myrdal havdar att &ven om vi stravar efter objektivitet sa styrs vi

anda av:
e Forskningstradition och synsatt inom det egna amnesomradet.
e Yttre politisk, social och kulturell miljo.

e Vara egna intressen, personlighet och anlag.
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Holme och Solvang (1991, s. 329-330) refererar Myrdal som anser att man kan prata om
objektivitet kopplat till undersokningsprocessen. Det har innebéar att man maste klargora alla
varderingar som &r avgorande for den praktiska och teoretiska forskningen. Dessa
varderingar maste undersokas utifran va de kan ha for inverkan pa den vetenskapliga
verksamheten. Kraven ar valdigt svara att leva upp till i praktiken men som forskare ar det

anda ens plikt att sa lang som mojligt folja dem.

| detta examensarbete kunde vi halla en objektiv stallning eftersom vi fran bérjan inte varit
sa kunniga inom amnet. Vi fick ibland pdminna varandra om att inte blanda in egna asikter
i arbetet. Examensarbetsgruppen stravade hela tiden efter att vara sa objektiva som mojligt.
I och med att examensarbetet innehaller intervjuer ar det svart att uppréatthalla fullstandig
objektivitet. Alla vara intryck och val av hur vi betonar orden i intervjun kan ha paverkat

informanterna.

13.2 Analysens tillforlitlighet

Det sista steget i en innehallsanalys &r att analysera analysens tillforlitlighet. | detta kapitel
kommer darmed innehallsanalysens (se kapitel 11) tillforlitlighet att presenteras.
Innehallsanalysen kommer att analyseras ur tillforlitlighetens perspektiv. Latvala och
Vanhanen- Nuutinen (2001, s. 23-24) namner att forskningens validitet ska undersdkas inom

det sista steget i analysen.

Att en analys ar tillforlitlig innebér att forskaren objektivt har kontrollerat forskningen. Det
innebdr att forskaren kontrollerar att forskningen ar objektiv, samt att de kategorier som har
utformats beskriver det undersokta fenomenet sa bra som mojligt. (Ejvegard, 2009, s. 38).
Tillforlitligheten okar aven genom att flera personer granskar analysen och da det sker

diskussion kring analysen (Lundman & Hallgren-Graneheim, 2012, s. 196-199).

Examensarbetsgruppen analyserade tillsammans objektivt och noggrant intervjuerna genom
en innehéllsanalys. Analysen har alltid gjorts sa fort som majligt, ssmma dag som intervjun
eller dagen efter, utgaende fran noggrant transkriberade intervjudata. Transkriberingarna har
utgatt ifran direkt inspelade intervjuer och nyckelord som antecknades under
intervjutillfallena. Darfor kan vi konstatera att ingen viktig data glomts bort, och
tillforlitligheten ar hog. Teman som bildats i innehallsanalysen uppstod genom en objektiv

diskussion och ar relevanta enligt examensarbetets syfte och fragestallningar.
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14 Etiska aspekter

Under examensarbetesprocessen hade gruppen hela tiden etiken i atanke. Etik grundas pa
underbyggda normer om vad som &r ratt och fel. Etik kan inte ddmas som ratt eller fel. (Gren,
1996, s. 37). Innan vi inledde arbetet fick vi i examensgruppen forsoka satta vara fordomar och
egna asikter at sidan for att kunna ta at oss informationen vi skulle borja bearbeta pa ett neutralt
satt, utan att paverka undersokningen. Da vi last in oss pa amnet och gjort intervjuer moétte vi
flera etiska dilemman angaende arbetet med ensamkommande, papperslésa barn och unga. Ett
dilemma vi st6tt pa ar angaende barns rétt till skolgang och huruvida detta gar att uppna i
praktiken. DA vi pratade med informanterna i vara intervjuer diskuterade majoriteten av dem
etiken i att hjélpa ensamkommande och papperslésa. De diskuterade om att det kdnns bra att
hjalpa personer, speciellt barn och unga, i utsatta situationer men var ska vi dra gransen? Ska
exempelvis pappersldsa ha ratt till all den service finska medborgare ar beréttigade och om inte,
var ska gransen dras? Ar vi som finlandare beredda pa att hjalpa andra dven om det betyder att
vi sjalva far det samre, att vara egna formaner blir mindre? Temat ensamkommande,
papperslosa barn och unga ar ett valdigt kansligt amne som bor diskuteras om med respekt och
hansyn. Gruppen stravade i arbetet efter att inte smutskasta nagon aktér och inte vara partisk

géllande detta.

Under projektets gang hade vi hela tiden socionomernas yrkesetiska ed i atanke bade da det
gallde arbetet och vart personliga stallningstagande till &mnet. | examensarbetet skyddade vi
med hansyn var klients konfidens, i detta fall ar klienterna vara informanter. (Talentia, 2017).
Denna ed ar gemensam for alla som arbetar inom den sociala sektorn och lyder enligt

foljande:

»Jag forsakrar pa heder och samvete att jag i mitt arbete forbinder mig att respektera
méansklighetens principer. Syftet med min verksamhet ar att beframja klientens formaga
och mojligheter att leva sjalvstandigt liv och utéva ett fullvérdigt medborgarskap. Jag
forsvarar min klients manskliga rattigheter. Jag stréavar till att férebygga och férhindra att
individer och grupper marginaliseras i samhallet och att avl&gsna foljderna av forfordelning
i manniskors liv. Jag skyddar diskretionen i klientférhallandet. Jag forbinder mig att félja
min yrkeskars etiska principer och direktiv och verkar inte ens under patryckning i strid
med yrkesetiken.” (Talentia, 2017).
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Denna ed papekar att socionomen ska félja de manskliga rattigheterna. Samtidigt som vi
professionellt som tjansteméan bor félja landets lagar har vi som socionomer svurit eden som
sager att vi ska “respektera minskliga principer” och forsvara klientens manskliga
rittigheter” alltsa félja de manskliga rattigheterna. Ibland strider lagen mot de ménskliga
rattigheterna, exempelvis vistats papperslésa olagligt i landet men det & mot de ménskliga

rattigheterna att inte hjalpa dem.

15 Diskussion

”Langt borta var hemulerna med stora tunga steg och ”marran” var férsvunnen for hon hade
gatt sin vag. Och knyttet tog av skorna och han suckade och sa: hur kan det kdnnas sorgesamt
fast allting &r s& bra?” (Jansson, 2015). Detta citat kan relateras till hur ensamkommande,
papperslésa barn och unga kanner sig. ”Marran” kan jamforas med nagot traumatiskt som
dessa barn varit med om under deras resa som ensamkommande och papperslosa. Det
traumatiska kan till exempel vara krig i hemlandet eller utnyttjning av barnens situation i
form av manniskohandel. Nar “marran”, alltsd det traumatiska, ar forvunnen kanns
situationen anda sorgesam. Da ensamkommande, papperslosa barn och unga fatt hjélp, har
de fortfarande kvar minnen som behdvs bearbetas. Hur ska dessa barn och unga psykiskt och
mentalt klara av att fortsatta med sina liv? Aven om de fér service och hjalp med praktiska
arrangemang finns det fortfarande mycket som behovs bearbetas for att barnen ska kunna

kanna sig lyckliga.

| detta kapitel kommer examensgruppen att diskutera examensarbetet ur olika synvinklar,
koppla teorin till samtliga intervjuer och reflektera éver resultaten. Kapitlet tar upp
diskussioner kring, lagar och rattigheter, den bristfalliga ansvarsfordelningen,

examensarbetets anvandbarhet samt diskussion kring sagan om “’knyttet”.

15.1 Lagar och rattigheter

”Alla ménniskor dr fodda fria och lika 1 vdrde och réttigheter. De har utrustats med fornuft
och samvete och bor handla gentemot varandra i en anda av gemenskap.” (Finlands FN-
forbund, u.d.). Detta ar ett citat som har namnts tidigare i arbetet. Men ar det verkligen sa?
Har barn som fods i en familj med papperslosa foréldrar i praktiken samma réttigheter som
andra barn? Kan vi sdga att vi handlar gentemot varandra i en gemenskap om vi nekar ett
barn uppehallstillstand i ett land? Vi i examensarbetsgruppen hade manga fragor under

arbetets gang. | vara intervjuer och nar vi bearbetat litteratur kom vi fram till att det hor till
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barnets rattigheter att fa ga i skola. Artikel 28 i barnkonventionen och artikel 26 i de
manskliga rattigheterna nédmner att alla har ratt till gratis grundskoleutbildning
(Barnombudsmannen, 2015b; The Office of the United Nations High Commissioner for
Human Rights, u.d.). Enligt barnskyddslagen (2007/417) ska barn ocksa ha ratt till utbildning
(18). Dock hade ingen av informanterna stétt pa ett papperslost barn som gatt i skola, kan

man da kalla det for en lagstadgad rattighet om ingen har modet att fullfélja den?

Informanten fran Roda Korset (personlig kommunikation 28.3.2017) namnde att hen aldrig
hort talas om ett papperslost barn som gar i skola, da kan man tvivla pa om och hur lagen
egentligen uppfylls i praktiken. Enligt resultatet fran denna undersokning fungerar
skolgangen endast for asylsokande barn, men inte for papperslosa barn. Ar det omojligt for

de pappersldsa barnen att ga i skola?

Artikeln ”Undocumented children and the right to education: illusory right or empowering
lever?” (Vandenhole, et.al. 2011, s. 637-638) bekraftar ocksa att ratten till skolgang inte
fungerar i praktiken. Artikeln tar upp att papperslésa barn infor ett komplext nat av
psykosociala och institutionella hinder nar det galler tillgdng till utbildning.
Skolgangsprocessen leder till ojamlika utbildnings- och livschanser i praktiken. Artikeln
”Why Human Rights Fail to Protect Undocumented Migrants” (Noll, 2010, s. 247-254)
bekréftar dven att skolgangen for papperslosa barn ar svar att forverkliga. Detta bekraftar
aven Viitanen och Tahja (2010, s. 5-6), da de skriver att pappersldsa barn och unga sallan

far mojligheten att ga i skola.

| barnkonventionen, artikel 3 star det att prioriteringen alltid ska ligga pa barnens béasta. Ett
flyktingbarn ska ocksa fa den sérskilda omsorg hen behover (artikel 22). Bade i de manskliga
rattigheterna och i barnkonventionen star det dven att barn har ratt till halsovard och gratis

grundlaggande utbildning. (Barnombudsmannen, 2015b).
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Viitanen och Tahja (2010, s. 5-6) skriver att sjuka papperslosa ofta blir utan vard. Enligt
denna undersdkning kan vi konstatera att det i Abo erbjuds vérd fér papperslésa. Global
Clinic erbjuder vard for papperslosa vuxna och Abo stad erbjuder frin och med 2017
halsovard &t papperslosa barn och gravida kvinnor. Darmed kan vi konstatera att Abo stad
foljer barnkonventionen och de méanskliga rattigheterna. Men informanten vid Abo stad
(personlig kommunikation 10.4.2017) har annu inte traffat nagot papperslost barn som soker
sig till halsovarden som erbjuds. Borde man gora det enklare for de papperslosa familjerna
att soka hjalp for sitt barn? Hur kunde man fa tréskeln lagre for att séka hjalp? Enligt denna
undersokning forefaller det som att radslan for att bli upptéckt och tillbakaskickad &r en

orsak till varfor pappersldsa barn inte vagar ta sig till den offentliga servicen.

Baserat pa en kvantitativ studie av Enskar et al. (2012, s. 44-46) har man, genom
frageformuldr, konstaterat att sjukskdtare i Sverige har en positiv attityd till att varda alla
barn som behéver vard. Dock finns det inga tydliga riktlinjer pa hur man ska agera.
Osakerhet och en otydlig ansvarsfordelning ar ocksa nagot som inom denna undersokning
rader bland de informanter som intervjuats. Detta problem kan man lasa mera om i kapitel
15.2.

Da vi i examensgruppen laser igenom lagarna som presenterades i kapitel 6 kan vi konstatera
foljande saker; enligt lag ska alla barn behandlas enligt deras basta, det allmanna ska ocksa
stoda familjer och barn s att barnens vélfard och uppvéxt tryggas. Detta kan vi ifragasatta,
uppfylls detta for de pappersldsa barnen? Ar det barnens basta att vara papperslos? Om

ansvarsfordelningen och riktlinjerna ar otydliga hur tryggar man da barnens uppvaxt?

| Finlands grundlag (1999/731) och i diskrimineringslagen (2014/1325) konstateras att alla
manniskor har ratt till trygghet. Alla har ocksa ratt till jamlik behandling och skydd som
bidrar till ett m&nniskovardigt liv. Skyddet som enligt lagen ska bidra till ett manniskovérdigt
liv kan ocksa tolkas vara bristfalligt for pappersl6sa barn och unga. Enligt informanterna for
denna undersokning &r trygghet inte nagot som alltid upplevs hos ensamkommande,

pappersldsa barn och unga.

Informanten fran Abo stad (personlig kommunikation 10.4.2017) namner att Abo stad inte
erbjuder socialvard som trygghet for papperslosa, vilket inte féljer Socialvardslagen
(2014/1301) som sé&ger att ett barn och dennes familj ska &ven ha ratt till socialtjanster for
att trygga barnets utveckling (138). Enligt var intervju med pastorn fran Mikaels forsamling

(personlig kommunikation 29.3.2017) finns det inte pappersldsa barn, detta bevisar ju att
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barnens bésta beaktas. Informanten fran Mikaels forsamling pastar ocksa att barn inte heller
skickas tillbaks till deras ursprungsland da de soker asyl. Detta stoder aven Utlanningslagen
(2004/301), som sager att ingen manniska far avvisas till ett land déar de kan utséattas for
krankande av manniskovardet (1478).

Viitanen och Téhja (2010, s. 5-6) skriver att papperslésa som fallit offer for kriminalitet,
sallan kan soka hjalp hos polisen. Informanten fran Mikaels forsamling (personlig
kommunikation 29.3.2017) pastar att papperslésa barn kan forekomma i och med
méanniskohandel. Intervjuerna med informanterna fran Global Clinic, Réda Korset och Abo
stad bekraftade dven att papperslosa barn kan forekomma pa grund av manniskohandel. |
bdrjan av arbetet hade inte examensgruppen planerat att ta upp handel med barn, men efter
var forsta intervju ansag vi att det tyvarr ar nagot som konstaterats att sker bland
ensamkommande, papperslosa barn och darfor ansag vi att det ar en viktig synvinkel att ta
upp i examensarbetet. Alla ménniskor har ratt till ett ménniskovardigt liv och trygghet, men
hur forklarar man da manniskohandel bland ensamkommande, papperslosa barn och unga?
Manniskohandel bland ensamkommande barn och unga kan ocksa kopplas till barn som
forsvinner. Informanten fran Abo stad beréttar att hen har en minnesbild att barn forsvinner
fran mottagningsenheterna. Detta tror examensgruppen kan handla om manniskohandel, pa
grund av att det i andra nordiska lander, i vissa fall, handlat om ménniskohandel nér barn
och unga har forsvunnit fran mottagningsenheter. Enligt lagen om mottagande av personer
som soOker internationellt skydd (2011/746) ska barn som faller offer fér ménniskohandel
och som inte har uppehallstillstand fa en utsedd foretradare av tingsratten, om barnet
befinner sig i Finland och saknar vardnadshavare (§39). Man vill alltsa ge offren en trygghet.
Foretradare ska aven se till att besluten gors i barnens fordel, alltsa hjalper foretradare barnen

till ett manniskovérdigt liv.

| FN:s konvention om barnets rattigheter finns flera artiklar som ska skydda barn fran att
utnyttjas i sexuell exploatering. Artikel 34 handlar specifikt om varje barns rétt att skyddas
mot sexuella dvergrepp. Artikel 35 sager att staten ar skyldig att vidta sarskilda atgarder for
att forhindra bortférande och forséljning av eller handel med barn. (Barnombudsmannen,
2015b). Examensgruppen har fatt reda pa att det 2014 fanns kunskap om 59 fall av asyl- eller
uppehallstillstandssokande i Finland dar det fanns tecken pa att méanniskohandel var
inblandat (Europeiska migrationsnatverket, 2014, s. 40). | Strafflagen (2004/650) kapitel 25
namns att offret for manniskohandel kan ha vilseletts och utnyttjats av sin otrygghet och
tvingats till att verka som prostituerad (38). Ensamkommande, pappersldsa barn och unga

kan anses vara otrygga och dédrmed kan deras situation utnyttjas for ménniskohandel. Detta
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kan kopplas till det som nagra informanter i undersokningen namnde, att dessa barns
situation utnyttjas och att vagen kan leda till méanniskohandel. Artikeln ”Separated and
Trafficked Children: The Challenges for Child Protection Professionals” (Rigby, 2011, s.
324, 329-332, 335-336) gav oss en bra forstaelse om ensamkommande barn och
manniskohandel. Artikeln namnde aven att de ensamkommande barnen speciellt &r sarbara
for att falla offer for manniskohandel. D&rmed kan vi konstatera att service for

ensamkommande barn och papperslésa barn verkligen férebygger manniskohandel.

15.2 Den bristfalliga ansvarsférdelningen

Da vi pabdrjade intervjuprocessen sokte examensgruppen upp kontaktuppgifter till ett flertal
olika personer inom varje vald aktor. Vi ringde runt och forsokte fa en informant per aktor
att stalla upp for intervju. Att hitta informanter som var villiga att stalla upp pa intervju var
inte latt. Inom alla valda aktorer hanvisades vi vidare fran person till person. Ingen verkade
vilja svara pa vara fragor eftersom de inte ansag att de hade tillrackligt med kunskap om

amnet.

D4 vi till exempel kontaktade Global Clinic hinvisade de oss till Abo stad medan Abo stad
i sin tur hanvisade oss till Global Clinic. Efter manga forsok fick vi tag pa en tjansteman pa
utlanningsbyrén inom Abo stad som sedan skickade oss vidare till ett tiotal personer varav
ingen hade kunskap om arbete med eller service for pappersldsa barn och unga. D3 vi
kontaktade forsamlingarna skickades vi dven runt fran person till person innan vi hittade
nagon som var villig att stélla upp pé intervju. Amnet verkade verkligen skraimma personerna
vi kontaktade. Ingen ansag att de hade tillracklig kunskap om amnet for att kunna stalla upp

pa en intervju.

Det kan forefalla som om ingen riktigt vet vem som har ansvar for ensamkommande,
papperslosa barn och unga. Det ar fragan om en ny, vaxande malgrupp som professionella
kanske kanner sig osakra och radda att diskutera om. Kunskapen och ansvarsfordelningen

bland de aktdrer som intervjuats i denna undersokning verkar vara bristfalliga.



69

15.3 Anvandbarhet

Vi i examensarbetsgruppen studerar till socionomer och har inriktat vara studier pa barn och
familj. Darmed fas ocksa tillaggsbehdrigheten barntradgardslarare. Det &r socionomens roll
att se barnen som en resurs och vara en trygg vuxen som stoder dem. Detta arbete anses vara
skrivet ur en socionom- och barntradgardslararsynvinkel, dar metaforen ”Vem ska trosta
knyttet?” anvands pa ett kreativt sétt for att relatera till ensamkommande, pappersl6sa barn

och unga.

Som socionom kan man stota pa “knyttet”, det vill sdga ensamkommande barn och unga
samt pappersl6sa barn och unga inom till exempel barnskyddet, dagvarden eller som anstalld
inom en organisation. Examensarbetet ger socionomen en inblick i vad servicesystemet i
Abo erbjuder fér de ensamkommande, pappersldsa barnen och unga. Genom att lasa detta
examensarbete lar man sig ocksa mera om réattigheter och lagar som berér barn samt om hur
dessa uppfylls i praktiken. Man lar sig ocksa mer om amnet ensamkommande, papperslosa

barn och unga samt om hur situationen ser ut i Abo och i de 6vriga nordiska landerna.

I och med globaliseringen, dr ocksa sannolikheten stor att man som utexaminerad i Finland
arbetar i nagot av de andra nordiska landerna, darmed kan information om situationen i
Norden vara nodvandig. Situationen i de 6vriga nordiska landerna kan ocksa anvandas som
en jamforelse inom utvecklande arbete. Inom arbete med ensamkommande, pappersldsa
barn och unga i Abo kan man t.ex. utveckla sin verksamhet da man jamfér den med de ovriga
nordiska landerna. Allt efter att malgruppen vaxer, som man i detta examensarbete har
konstaterat att &r sannolikt, stoter man ocksa oftare pa “knyttet” i arbetslivet som socionom

eller barntradgardslarare.

Vi i examensarbetsgruppen anser att detta examensarbete kan anvéndas som ett kreativt sétt
att forklara @mnet ensamkommande, papperslosa barn for barn pa daghem eller i skolor.
Detta kan vara ett aktuellt @amne dven i daghemsvérlden, eftersom fenomenet forefaller att
bli vanligare. Metaforen ”Vem ska trosta knyttet?” (Jansson, 2015) skulle hjélpa den
professionella att forklara amnet pa ett barnvanligt sétt, sa att barnen lattare kunde relatera
och forstd. Boken Vem ska trosta knyttet?” av Tove Jansson (2015) kunde &ven anvandas

som utmarkt komplement i den pedagogiska verksamheten.
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Examensarbetet kan dven anvandas som en dgondppnare och motivera professionella inom
det sociala omradet att utveckla verksamheten och att utoka stodformerna ytterligare for
malgruppen ensamkommande, pappersldsa barn och unga. Examensarbetet kan dven éppna
upp etiska diskussioner mellan kolleger i kafferummet och bland privatpersoner eftersom

amnet ar ytterst aktuellt och ofta bidrar med starka asikter.

Resultatet fran denna undersokning visar att det finns brister i hur rattigheter och lagar
efterfoljs. Om nagon kommunalt anstalld skulle fa upp 6gonen for arbetet kunde man
eventuellt hoppas pa att de skulle skapa riktlinjer for hur de ensamkommande, papperslosa
barn och unga behandlas. Malgruppen &r inte sa stor i Finland for tillfallet men den kan vaxa,
som till exempel i Sverige. Det skulle vara en fordel att ha tydliga riktlinjer fore fenomenet
blir for stort for de nuvarande akttrerna. Detta arbete kan &ven anvandas som grund for

fortsatt undersokning, forslag presenteras i kapitel 16.

15.4 Vem ska trosta

| detta examensarbete citeras sagan ”Vem ska trosta knyttet” (Jansson, 2015) aterkommande.
Citaten bidrog med barns perspektiv for att verkligen fa lasaren att forsta att malgruppen i
detta arbete ar sarbara barn och unga. Sagan bidrar ocksa med stamning for lasaren.
”Knyttet” anvéandes som en metafor fér ensamkommande, papperslsa barn och unga. ”Vem
ska trosta knyttet?” (Jansson, 2015) alltsd vem ska trosta de ensamkommande, papperslosa
barnen och unga, fungerar som utgangspunkt for hela undersokningen. Tabell 8 illustrerar
en vision 6ver servicesystemet i Abo, hur det ser ut, hur det borde se ut och hur det kunde se
ut for ensamkommande, pappersldsa barn och unga. Den dr en sammanfattning av
undersékningens resultat och examensgruppens &sikter om hur servicesystemet i Abo kunde

utvecklas.



Tabell 8 Vision over servicesystemet i Abo

Vem trostar?

Vem trostar inte?

Vem borde trosta?

Vem kunde trosta?

15.5 Avslutande diskussion

71

Frivilliga organisationer och personer,
forsamlingarna samt halsovardsstationerna
vid Abo stad.

Global Clinic och socialvarden vid Abo
stad.

All service inom Abo stad, Global Clinic,
myndigheter och Migrationsverket.

Konkreta program for ensamkommande,
papperslésa barn och unga utformade av
frivilliga organisationer och férsamlingar.
En samarbetsgrupp fran olika aktorer kunde
utforma ett program utgdende fran deras
sakkunnighet. Programmet kunde innehalla
maojligheter fOr privatpersoner att hjalpa.

Examensprocessen larde oss att kunskap leder till storre fragor och att fragor inte alltid leder

till entydiga svar. Vi fick mera kunskap &n vi trodde, men vi insag ocksa att det ar mycket

som ar oklart angdende ensamkommande, papperslosa barn och unga i samhallet. Var vision

fore vi borjade examensprocessen var att arbetet skulle fungera som en dgontppnare och vi

anser att vi uppnatt vart mal.

Det ar vuxnas uppgift att stdda “knyttet” och hjalpa till att skapa nya végar till en béttre

framtidstro. Vi vill avsluta examensarbetet med ett citat ur Janssons (2015) saga ”Vem ska

trosta knyttet?”” som illustrerar ensamkommande, papperslésa barn och ungas mod och

tapperhet.

”Nu tystnar allt, nu slocknar alla ljusen, dar sitter marran ensam som ett berg och runt
omkring ar hela marken frusen och sjalva manen tappar all sin farg. Och knyttet sa: det har
blir inte latt for mérran ar det vérsta jag har sett. Forst piggade han opp sig med en arg och
krigisk dans sen hogg han sina tander djupt i marrans kalla svans och marran blev sa hapen
att hon skrek och sprang till skogs och pa en sten satt skruttet och sig pé nir knyttet slogs.”

(Jansson, 2015).
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16 Forslag till fortsatt undersokning

Vi i examensgruppen anser att det i Finland har forskats valdigt lite om ensamkommande,
papperslosa barn och unga. Amnet som bearbetats i detta examensarbete ar valdigt aktuellt
och frammande foér manga, alltsa behovs det mera kunskap. Var undersokning ar av stort
varde eftersom det inte har gjorts en liknande studie innan. Aktérerna som jobbar med
invandring saknar tillsvidare konkreta planer for ensamkommande, pappersldsa barn och
unga. | framtiden kommer det antagligen att finnas mer lattillganglig information. Vi 6nskar
att detta arbete skall fungera som en grund for vidare undersokning.

Eftersom detta examensarbete &r avgransat till fem aktorer i Abo skulle det vara intressant
att undersoka vidare annan service for ensamkommande, papperslésa barn och unga. Det
skulle dven vara intressant att undersoka andra staders service och sedan jamfora dessa med
varandra. Fenomenet ar fortfarande litet i Finland men om det véxer skulle det vara intressant
att undersoka hur servicen utvecklats och om den utvidgats. | Tabell 8 presenteras vem vi

anser borde eller kunde trosta “knyttet”, vilket ocksa kan fungera som ett serviceforslag.

| examensarbetet forekommer en nordisk diskussion som kunde fungera som grund till en
komparativ undersokning 6ver de nordiska landernas servicesystem for papperslosa. Denna
studie skulle eventuellt kunna anvandas for att dverfora viktig information och idéer for
utveckling av verksamhet fran land till land, ett nordiskt samarbete. Man skulle aven kunna
jamfora Nordens situation med situationen i den 6vriga varlden for att fa ett annu bredare

perspektiv.

Under arbetsprocessens gang sttte examensgruppen pa begreppet manniskohandel flera
ganger. Handel med barn &r inte helt ovanligt och togs darfor kort upp i arbetet men det
skulle kunna géras &nnu utforligare. En undersokning skulle kunna behandla
manniskohandel med barn. Hur manga offer finns det i Finland? Hur kommer de hit? Hur
upptacks de? Da ensamkommande, papperslosa barn och unga kommit till Finland och fatt
praktisk hjalp forblir fortfarande den psykologiska och emotionella biten obearbetad. Barnen
och de unga har tvingats Iamna sitt hemland och ibland &ven sina familjer for att borja ett
nytt liv i en helt frimmande kultur. Alltsa skulle en studie om barns och ungas emotionella

resa och bearbetning vara intressant att lasa. Hur paverkas de av situationen?
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Bilaga 1 Projektplan

JenOseKOLAN Avdelningen for vard och det sociala omradet
Projektbeskrivning for examensarbeten

Projektets namn: Papperslosa - de icke 6nskade?

Projektansvarig larare: Anne Nummela

Projektbeskrivning:

Bakgrund Ar 2015 &r aret da tio tusentals flyktingar kom till Finland. De kom med
cykel, bil, bat, flyg, tag, i bakluckor, i paketbilar och pa andra sétt in till vart land. Réda
korset och andra tredje sektorns aktorer gjorde snabbt beslut och olika asylmottagningar
grundades. Enligt migri.fi hade vi under tiden 1.1.-31.10. 2106 23 109 asylsokande. Av
dessa har 5985 fatt medborgarskap i Finland, 11 236 har fatt ett negativt beslut och
forvantas avlagsna sig fran vart land. Fragan &r, gor de det? Enligt nyhetsrubrikerna
november 2016 har vi en stor grupp papperslésa manniskor som ingen egentligen vet
vad vi skall géra med. Vilka rattigheter har dessa manniskor och framfor allt vilka
skyldigheter har kommunerna och staten att ta hand om dessa manniskor -
myndigheterna &r sé att sdga ” tagna pa sidng”. Polismyndigheterna talar i en artikel om ”
de icke- 6nskade”.

Syfte Syftet med projektet Papperslosa - de icke-onskade? &r att forsta begrepp da det
géller icke medborgare och tydliggora vad kommunerna och frivilliga organisationer gor
med och for dessa icke medborgare de s.k. pappersldsa.

Utférande | projektet l&r vi oss om olika i processen aktuella lagar och dokument,
intervjuar beslutsfattare och politiker. Vi diskuterar med frivilliga organisationer om hur
de upplever situationen, vad de gor och vad de tycker man borde gora i situationen just
nu. Sjukskotar- och hélsovardar studerande i projektet har en mojlighet att delta i en 3 sp
intensivkurs (Varen 2017) om integration av asylsokande och flyktingar i Norden.
Forvéantade resultat En battre kunskap och en storre forstaelse om de papperslosas
situation och hur vi kan hjélpa dem.

Partners: FRK, Abolands distrikt

Projekttid: varen 2017

Lardomsprovets kompetenser:

I lardomsprovet fordjupar studerande sina kunskaper och fardigheter inom ett till
utbildningsprogrammet horande centralt kompetensomrade.

Forskning och utveckling

Studerande kan systematiskt utveckla sitt yrkesomrade och har formaga att pa ett
vetenskapligt sétt presentera, diskutera och granska utvecklingsprojekt.
Mangprofessionellt arbetssétt

Studerande kan utfora forsknings- och utvecklingsverksamhet i mangprofessionella
team.

Resursforstérkande intervention och aktion

Studerande kan tillampa ett resursforstarkande perspektiv pa utredning, utveckling och
utvardering av resursforstarkande yrkespraxis inom social- och halsovard.
Vardvetenskapligt forhallningssétt (for Utbildning till sjukskotare och halsovardare)
Reflektion och tillampning av vardvetenskapens metaparadigm enligt
utbildningsprogrammets instruktioner for vardvetenskap.

Projektplanen uppgjord
7.12.2016 Anne Nummela



Bilaga 2 Artikelsékning

Datum Databas Avgrénsning Sokord Traffar | Relevanta | Titel pa de relevanta Ar
artiklarna
16.1.2017 | Innokyl& Paperiton 3 0
16.1.2017 | EMN Paperittomat lapset | 7 2 1. Policies, Practices and 2014
(European Data on Unaccompanied
L Minors in 2014 &
Migration
Network) 2. Arlig rapport om 2014
migrations- och asylpolitik
16.1.2017 | EBSCO Full Text, Between | Undocuemnted, 15 0
Academlcl yr 2010-2016 unoccompanied,
Search Elite .
children
21.3.2017 | CINAHL Full Text, Peer human rights, child, |3 1 Undocumented refugee 2012
(EBSCO) Reviewed, Between | undocumented children in Swedish
yr 2007-2017 healthcare: Nurses'
knowledge concerning
regulations and their
attitudes about the care.




23.3.2017 | EBSCO Full Text, Scholarly | human rights, child, Why Human Rights Fail to | 2010
Academic (peer reviewed) undocumented Protect Undocumented
Search Elite Journals, Between yr Migrants.
2007-2017
27.3.2017 | DiVA Unaccompanied, Belonging and 2016
(Digitala children, Finland participation in liminality:
Vetenskapliga Unaccompanied children
Arkivet) in Finland and Sweden
29.3.2017 | CINAHL Unaccompanied, Separated and Trafficked | 2011
(EBSCO) children, trafficking Children: The Challenges
for Child Protection
Professionals
30.3.2017 | CINAHL Full Text, Peer content analysis, The qualitative content 2007
(EBSCO) Reviewed, Between | deductive, inductive analysis process
yr 2007-2017
31.3.2017 | EBSCO Full Text, Scholarly | undocumented Undocumented children 2011
Academic (peer reviewed) children, right to and the right to education:
Search Elite Journals, Between yr | education illusory right or

2007-2017

empowering lever?




Bilaga 3 Artikeldversikt

Bibliografiska data Titel Resultat Motivering till val av artikel
och artal
Enskér, Karin; Undocumented Baserat pa en kvantitativ studie, har man genom | Artikeln ar vald for att den gav en

Ankarcrona,
Elisabeth; Jorgense,

refugee children in
Swedish healthcare:

frageformular, konstaterat att sjukskotare | Sverige har
en positiv attityd till att alla barn har lika réattigheter.

inblick 1 hur servicesystemet ser ut i
Sverige. Med hjélp av artikeln blev den

Anna & Huus, Nurses' knowledge 81,4 % av de sjukskoterskor som deltog i studien, | nordiska diskussionen mer férdjupad
Karina concerning ansdg att de kanner osakerhet angaende | och aktuell.

regulations and their | begransningarna for varden av odokumenterade.
2012 attitudes about the

care.
Noll, Gregor Why Human Rights | Analys av hur manskliga rattigheter uppehalls och | Artikeln &r vald for att den innehaller
2010 Fail to Protect paverkar odokumenterade individer. information om papperslésa barn,

Undocumented

Migrants.

rattigheter samt tar upp de etiska

aspekterna.
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Kaukko, Mervi,
Wernesjo, Ulrika

2016

Belonging and
participation in
liminality:
Unaccompanied
children in Finland

and Sweden.

Ensamkommande barns uppfattning om deras
delaktighet &r flytande. Grénsen mellan barn och
vuxen samt gransen mellan sjélvstandighet och att ha
nagon som tar hand om en &r oklar. Undersékningen
visar att ensamkommande barn rér sig mellan olika

positioner, beroende pa situationen.

Artikeln &r vald for att den beskriver
hur situationen for ensamkommande
barn ser ut i Finland. Forskningen gar
ut pa barns deltagande och delaktighet
i processen da de mottas i ett
fraimmande land, vilket ocksa ger
examensarbetsgruppen,  som  &r
blivande socionomer, en inblick i

barnens uppfattningar och upplevelser.

Rigby, Paul

2011

Separated and

Trafficked Children:

The Challenges for
Child Protection

Professionals.

Genom en utforskande forskning identifierades en del
problem och utmaningar for professionella i arbete
med ensamkommande barn som &r offer for
méanniskohandel. Dessa utmaningar ar kulturella
skillnader mellan barn och professionell, réadsla och
trauma hos barnen samt den motstridiga relationen
mellan barnen och ménniskohandlaren. Forskningen
ger kunskap at alla professionella som kommer i

kontakt med malgruppen.

Artikeln ar vald eftersom den gav en
bra forstaelse dver ensamkommande
barn och trafficking. Den kunde
anvandas for att forklara begrepp och
sammanhang mellan ensamkommande

barn och trafficking.
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European Migration | Policies, Practices Tillvagagangsatt, tillampningar och data om | Artikeln &r vald for att forklara hur
Network and Data on ensamkommande underariga 2014 i Finland. situationen kan se ut for unga
Unaccompanied papperslosa.
2014 : .
Minors in 2014.
Europeiska Avrlig rapport om Sammanfattning 6ver Finlands situation angaende | Artikeln ar vald for att den tar upp

migrationsnatverket

migrations- och

migration ar 2014.

relevanta begrepp for examensarbetet

asylpolitik. och innehaller statistik.
2014
Elo, Satu & The qualitative Induktiv innehallsanalys anvands i de fall dér det inte | Artikeln &r vald for att den tar upp
Kyngas, Helvi content analysis finns nagra tidigare studier som behandlar fenomenet | kvalitativ innehallsanalys. | artikeln
process. eller nér den &r splittrad. En deduktiv metod &r | ndmns att n&r man anvander sig utav
2007

anvandbar om det Gvergripande malet var att testa en
tidigare teori i en annan situation eller att jamfora

kategorier vid olika tidsperioder.

kvalitativ innehallsanalys delar man

ofta in materialet i kategorier,
underkategorier eller teman enligt

innehall.
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Vandenhole Wouter,
Carton de Wiart
Estelle, De Clerck
Helene Marie-Lou,
Mahieu Paul,
Ryngaert Julie,
Timmerman
Christiane &

Verhoeven Marie

2011

Undocumented
children and the right
to education: illusory
right or empowering

lever?

Resultatet for denna artikel &r att d&ven om det star i
maénskliga rattigheter att pappersldsa barn har rétt till
skolgdng sa fungerar det inte sa i praktiken. De
papperslosa barnen maste uppfylla de ekonomiska,
sociala och institutionella villkoren for att verkligen
garantera papperslosa barn fullt atnjutande av ratten till

utbildning.

Acrtikeln ar vald for att den tar upp om
papperslésa  barns rattigheter till
utbildning. Artikeln tar &ven upp vad
som star i manskliga rattigheter om
papperslosas rétt till utbildning och hur

det uppfylls i praktiken.




Bilaga 4 Intervjufragor inklusive motiveringar

Riktgivande fragor infor de

semistrukturerade intervjuerna:

Motivering:

Vad kan er aktor beratta om
ensamkommande, papperslosa barn
och unga i Finland?

| vart examensarbete vill vi veta mer om ensamkommande, papperslosa barn och unga. Vi vill

veta mera om deras situation och var de kan soka hjalp.

Denna fraga bygger pa vart syfte "att utvidga var kunskap om papperslosa ensamkommande
barn och unga samt vad servicesystemet i Abo erbjuder och borde erbjuda dem”. Fragan ger oss
ocksa mer grundlaggande information om ensamkommande, pappersldsa barn och unga. | denna

fraga far vi ocksa viktig information for resten av intervjun.

Vad erbjuder ni for service for
ensamkommande papperslésa barn

och unga?

Denna fraga stoder var andra fragestallning: “Vad erbjuder servicesystemet i Abo for
ensamkommande papperslosa barn och unga?”. Fragan ger mojlighet till ett dppet svar och

eventuella foljdfragor. Fragan passar bra in pa alla aktorer som vi bestamt att intervjua.

Med denna fraga far vi svar pa manga olika sektorers service for papperslésa barn och unga i
Finland. Med denna fraga ger vi inte nagra riktlinjer for hur svaren borde se ut (enligt lagen och

teorin som vi har skrivit).

Fragan ger ett bra svar pa vart syfte, som lyder “att utvidga var kunskap om papperslosa
ensamkommande barn och ungdomarna samt vad servicesystemet i Abo erbjuder och borde

erbjuda dem”.
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Hur beaktar ni de ménskliga
rattigheterna, barnets rattigheter
(barnkonventionen) samt Finlands
lagar i ert arbete med papperslosa

ensamkommande barn och unga?

En stor del av vart arbete handlar om méanskliga rattigheter, barnets rattigheter och Finlands

lagar darfor anser vi att denna fraga ar lamplig.

Denna fraga skulle dven svara pa var forsta fragestillning: ” Vad ar barns och ungas rattigheter
och hur uppfylls de i praktiken for ensamkommande, pappersldsa barn och unga?”. Vi tycker att
det ar en véldigt viktig sak att myndigheterna féljer de manskliga rattigheterna, barnets
rattigheter och Finlands lagar. Eftersom det nyligen kommit ut att till exempel Migrationsverket
inte foljt protokoll tycker vi att det &r intressant att hdra hur de andra instanserna foljer

forordningarna.

Hur bemdéts ert arbete med
ensamkommande, papperslésa barn

och unga av myndigheter?

Papperslosa ar ett diffust amne och darmed vill vi fa klarhet i hur myndigheter arbetar kring

faktumet att olika organisationer och kommuner hjalper ensamkommande, pappersldsa barn.

Denna fraga Okar var kunskap om ensamkommande, pappersldsa barn och unga eftersom
myndigheternas inblandning paverkas deras situation i Finland. Detta stoder ocksa vart syfte i
examensarbete som dr:” att utvidga var kunskap om papperslosa ensamkommande barn och

ungdomar samt vad servicesystemet i Abo erbjuder och borde erbjuda dem”.




Bilaga 5 Informationsbrev/Ohjeistus

YRKESHOGSKOLAN

NOVIA

Kontaktperson:

Johanna Tornblom

johanna.tornblom@edu.novia.fi

Informationsbrev enligt 6verenskommet per telefon

Arade informanter, vi ir fyra socionomstuderande vid Yrkeshdgskolan Novia i Abo. Vi skriver vart
examensarbete 1 projektet “Papperslosa - de icke onskade?” Projektet dr ett bestéllningsarbete av
Finlands Roda Kors, Abolands distrikt.

Vi i examensgrupp valde att rikta in oss pa ensamkommande, papperslosa barn och unga i Finland.
Vért syfte ar att utvidga véar kunskap om papperslosa ensamkommande barn och unga samt vad
servicesystemet erbjuder och borde erbjuda dem.

Vi hoppas att vért arbete kan bidra med kunskap och upplysa ménniskor. Arbetet ska ge forstéelse

for hur servicesystemet ser ut for papperslosa barn i Finland.

Orsaken till att vi vill intervjua Er ar for att anvénda Er sakkunskap i arbetet med denna tematik. Vér
intervjuform dr en semistrukturerad intervju vilket i sin tur betyder att det ger Er mojlighet att svara

sa fritt som mojligt.

Vi kommer att spela in och anteckna intervjun. Efter att presenterat arbetet kommer vi att forstora

intervjun. De som lyssnar pa intervjun dr undertecknade samt handledaren.


mailto:johanna.tornblom@edu.novia.fi
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Fragorna vi kommer att stélla &r nimnda nedan.

1. Vad kan Er aktor beriatta om ensamkommande, papperslosa barn och unga i Finland?

2. Vad erbjuder Ni for service for ensamkommande papperslésa barn och unga?

3. Hur beaktar Ni de méinskliga rittigheterna, barnets rittigheter (barnkonventionen)

samt Finlands lagar i Ert arbete med papperslosa ensamkommande barn och unga?

4. Hur bemdots Ert arbete med ensamkommande, papperslosa barn och unga av

myndigheter?

Reservera tid for intervjun ca 1h.

Tack pa forhand for samarbetet!

Med vénliga hilsningar,
Ellinor Holmberg
Lucas Ramsay

Sofia Silén

Johanna Tornblom

Handledare:
Peter Edelskold peter.edelskdld@edu.novia.fi
Anne Nummela anne.nummela@edu.novia.fi

Tua Weckstrom-Lundell tua.weckstrom-lundell@edu.novia.fi
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YRKESHOGSKOLAN

NOVIA

Yhteyshenkil6:
Johanna Toérnblom

Johanna.tornblom@edu.novia.fi

Tietokirje koskien mahdollisesta haastattelusta

Arvoisa lukija,

olemme nelja sosionomi opiskelijaa YH Noviasta. Kirjoitamme opinnaytetydtamme Punaisen Ristin/
Turunmaa projektissa Papperslosa — de icke dnskade?” Suomeksi, Paperittomat — ei toivotut?”.

Projektirynm&mme tyd kohdistuu paperittomiin yksin, ilman huoltajaa, tulleisiin lapsiin.

Tavoitteenamme on laajentaa tietdmysta paperittomista yksintulleista lapsista sekd nuorista ja mité
jarjestelma tarjoaa ja pitéisi tarjota heille. Toivomme, ettd ty0 voi edistaa tietoa aiheesta ja informoida
lukijaa aiheesta. Ty0 antaa toivottavasti kasityksen siitd, miltd jarjestelma nayttdd paperittomien

lasten ja nuorten kannalta.

Haluamme haastatella juuri teitd, koska haluamme kayttad teiddn asiantuntemustanne
opinnéytetydssamme. Haastattelumme on epamadrainen haastattelu, mika tarkoittaa, ettd se antaa

teille mahdollisuuden vastata mahdollisimman vapaasti kysymyksiimme.

Nauhoitamme ja teemme muistiinpanoja haastattelun aikana. Nauhoite tuhotaan opinndytetyon

esittelyn jalkeen. Nauhoitteen kuulevat allekirjoitetut ja ohjaajat.


mailto:Johanna.tornblom@edu.novia.fi
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Kysymykset jotka esitimme ovat:

1. Miti voitte kertoa Suomeen yksintulleista, paperittomista lapsista ja nuorista?

2. Mita palveluita tarjoatte yksintulleille, paperittomille lapsille ja nuorille?

3. Miten otatte huomioon ihmisoikeudet, lasten oikeudet (YK:n lapsen oikeudet) ja
Suomen lainsdfidinnon teidin tyossinne koskien yksintulleita, paperittomia lapsia ja

nuoria?

4. Miten viranomaiset ottavat vastaan tyonne paperittomien lasten ja nuorten kanssa?

Kiitos etukéteen yhteistyosta!

Ystavallisin terveisin,

Ellinor Holmberg
Lucas Ramsay
Sofia Silén

Johanna Tornblom

Ohjaajat:
Peter Edelskold peter.edelskdld@novia.fi
Anne Nummela anne.nummela@novia.fi

Tua Weckstrom-Lundell tua.weckstrom-lundell@novia.fi



Bilaga 6 Sammanfattning av intervjusvar

Aktér/Datum

"Vad kan Er aktor beratta om ensamkommande, papperslésa barn och unga i Finland?”

Finlands Rdda Kors,
Abolands distrikt

28.3.2017

Ensamkommande barn och unga ar ofta utsatta for tortyr, trauma, utnyttjning. Flyktingresan for barn kan
utnyttjas och leda till trafficking. Manniskorna gér vad som helst for att fa en trygg plats att bo pa.

Informanten har inte varit i kontakt med papperslésa barn. Hen sager att det finns 300 pappersldsa i hela Finland
och denna siffra kommer att 6ka i och med de negativa asylbesluten. Informanten namner ocksa att de
prostituerade barnen som kommer till Finland &r en orsak till att siffran kommer att 6ka. Informanten ndmner
att de pappersldsa barnen hamnar véldigt fort in i prostitutionens banor diar nagon ”skdter om” barnen samtidigt
som dessa utnyttjas.
Enligt informanten kan det ibland uppsta problem nar man ska bestaimma barnens alder, eftersom det i vissa fall
forekommit 16gner. Man maste da genom olika atgarder faststéalla barnens alder. Réda Korset tar inte stallning
till denna fraga, men myndigheterna vill ha svar pa denna fraga.

Mikaels férsamling

29.3.2017

Enligt informanten finns det inga underariga papperslosa barn. Alla asylsdkande barn far asyl, far de inte sa ar
det ndgot som &r fel. Finns det papperslosa barn &r de gémda och osynliga, de forsvinner. Informanten papekar
att unga papperslosa ofta ljuger om sin alder for att lattare fa asyl. | Finland &r det enligt informanten svart att
leva utan identitet, som papperslos. Senare konstaterar informanten dock att papperslésa barn finns, men da har

det att géra med manniskohandel. Underariga papperslosa barn forsvinner enligt informanten.
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Global Clinic

29.3.2017

Eftersom Global Clinic i Abo inte erbjuder nagon service fér barn under 18 ar kan de inte svara pa denna fraga.

Abo svenska forsamling

Abo svenska forsamling har haft kontakt med ensamkommande barn sedan hosten 2016. Kontakten med dessa

barn har de fatt genom ldrare som hért av sig till ASF och bett om stéd.

5.4.2017
Forsamlingen har inte haft kontakt med papperslésa barn utan endast med familjer som fatt negativa beslut.
Abo stad Informanten anser att denna fraga ar den svaraste att svara pa, pa grund av att hen inte direkt har varit i kontakt
med papperslosa, ensamkommande barn. Informanten papekar att hen inte har nagon exakt kunskap om dem.
10.4.2017

Informanten berattar att hen har forstatt att ensamkommande barn som soker asyl far alltid ett positivt svar.

Under intervjuns gang far informanten en minnesbild att ensamkommande barn har forvunnit fran

mottagningsenheter.
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Aktor/Datum

”Vad erbjuder Ni for service for ensamkommande papperslosa barn och unga?”

Finlands Roda Kors,
Abolands distrikt

28.3.2017

Mottagningsenheter for minderariga asylsokande barn, ett hem for ensamkommande barn i Osterbotten och de
ungas skydds-hus bl.a. i Abo (med sju platser) som erbjuder dvernattning och skyddsplatser at barn och mammor.

Roda Korset uppratthaller inte uppsokande verksamhet. Service haller papperslosa bort fran illegalitet.

Roda Korset samarbetar med andra aktorer och planerar pa vilket satt man kan stéda och hjélpa papperslosa

barn. Roda Korset kompletterar dven andra aktorers arbete med malgruppen (t.ex. klader och hygienpaket).

Informanten pastar att eftersom problemet annu &r sa litet, har inte Roda Korset sa mycket service for denna
malgrupp. Ifall problemet Okar lagger Rbda Korset upp narmare planer.
Forsamlingens diakonissor har storre ansvar géllande malgruppen. Myndigheterna har en storre roll.

Mikaels férsamling

29.3.2017

Mikaels forsamling erbjuder hjélp at alla som behdéver hjalp. Innan Mikaels forsamling kan erbjuda hjélp tar de

reda pa ifall personen i fraga verkligen behdéver hjalp. Det ar kyrkoherden som gor besluten éver hjélpen.

For papperslosa i allmanhet erbjuder Mikaels forsamling kyrkoasyl, ggmmer dem inte men kyrkoasylen skyddar
dem. Forsamlingen kan hjalpa med boende och mat fran en vecka till flera manader. Mikaels férsamling
samarbetar med olika organisationer till exempel Réda Korset och Valo (en organisation som arbetar for
manniskohandelsoffer) for att komplettera hjalpen for papperslosa. Mikaels forsamling samarbetar ocksa med
advokater for att erbjuda rattslig hjalp at papperslésa. Ryktet om att forsamlingen hjalper, sprids bland de

papperslosa.
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Forsamlingen har en skild budget for att hjalpa papperslésa. Mikaels forsamling samarbetar med bade nationella
och internationella aktorer

Global Clinic

29.3.2017

Global Clinic erbjuder inte service for barn under 18ar. Global Clinic hanvisar till Abo stad, som erbjuder
avgiftsfri halsovard for barn under 18 ar. Global Clinic erbjuder halsovard, psykologhjélp och rattslig service for
papperslosa vuxna samt handleder papperslosa till vidare hjalp.

Abo svenska forsamling

ASF borjade med att rent praktiskt bidra med hygienpaket men erbjuder dven stédpersonsverksamhet i form av

frivilligarbete, handledning, hjalp och stéd med att exempelvis soka jobb, juridisk hjalp samt psykologhjélp.

5.4.2017 . ) . " . i e
ASF deltar dven i ”"We see you”s pop-up evenemang for att bade stoda med material och for att finnas dar for
personerna. ASF ir med i projektet "Kyrkan som fristad” alltsd kan de erbjuda individer och familjer s.k.
“kyrkoasyl”.

Abo stad Inom abo stad har beslutet gjorts att barn under 18ar och gravida ar berattigade samma halsovardsservice som
kommuninvanarna. Alltsa det erbjuds halsovard, radgivning och tandvard at ensamkommande och papperslosa

10.4.2017

barn.
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Aktor/Datum

”Hur beaktar Ni de ménskliga rattigheterna, barnets rattigheter (barnkonventionen) samt Finlands lagar

i Ert arbete med ensamkommande, papperslésa barn och unga?”

Finlands Roéda Kors,
Abolands distrikt

28.3.2017

Manskliga rattigheterna ar Réda Korsets grundprinciper. Informanten haller inte med Réda Korset strategi om
att de ar en modig paverkare, hen anser att Roda Korset inte riktigt lever upp till det. Informanten anser att Roda
Korset torde aktivera sig tydligare pa barrikaderna (angaende méanskliga rattigheterna) och kunna bli modigare

samt lyfta fram frdgorna. Roda Korset stravar efter att fungera som en “vackarklocka” for staten.

Informanten papekar att papperslosa barns ritt till skolgang inte fungerar i verkligheten, eftersom hen aldrig sett

ett papperslost barn som gar i skola. Hen anser att barnen &r sa sarbara att skolgang inte fungerar i praktiken.

Mikaels forsamling

29.3.2017

Mikaels forsamling erbjuder hjalp at alla manniskor i behov. Papperslosa barn borde inte fa skickas tillbaks till

ett land dar denne inte &r trygg.

Kyrkoasyl ar laglig och ett undantags privilegium som férsamlingarna har- alltsa ar det inte mot lagen att kyrkan

skyddar papperslosa.
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Abo svenska forsamling

Abo svenska forsamling forsoker speciellt uppratthalla barnets rattigheter eftersom de &r s sarbara. ASF ser
ocksa till att de papperslosa far den rattshjalp de &r i behov av och berattigade till.

5.4.2017
“Kyrkoasyl” 4r ett annat sitt som ASF ocksa har for att hjélpa utsatta manniskor i en nédsituation. Kyrkoasyl &r
ett ord som det inte garna anvander utan mera Kyrkan som fristad. Det & en gammal tradition inom den kristna
kyrkan att kunna erbjuda en trygg palts at manniskor som ar forfoljda.

Abo stad Om en papperslésa kommer forsoker de ta hand om dem, vi forsoker se att de har halsovard till forfogande. Pa

1042017 det sattet beaktas de ménskliga rattigheterna, synd bara att de inte syns till. Barn och gravida kvinnor som

kommer fram har samma réttigheter som vanliga kommuninvanare i Abo.
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Aktor/Datum

”Hur bemots Ert arbete med ensamkommande, papperslésa barn och unga av myndigheter?”

Finlands Roéda Kaors,
Abolands distrikt

28.3.2017

Roda Korset har ratt att hjalpa papperslosa, inrikesministeriet stoder dem. Roda Korset har ocksa ett gott
samarbete med polisen. Finlands Rdda Kors har som uppgift att stéda myndigheterna i olika
beredskapssituationer. Trots detta goda samarbete ”gommer” Roda Korset ingen papperslds for myndigheterna.
For att Roda Korset ska kunna agera som en palitlig aktor kravs 6msesidigt fortroende och samarbete.

Polisen vet om att Rdda Korset hjalper och arbetar med papperslésa. Det &r inte i polisens hogsta prioritet att
leta reda pa papperslosa, dock &r svaret annat ifall fragan handlar om kriminalitet bland pappersldsa. Polisen ar
enligt informanten inte intresserad av att ”s6ka” papperslosa barn, eftersom de inte vet vad de ska gora med

barnen ifall de hittar dem.

Mikaels férsamling

29.3.2017

Samarbete med polisen, Abo stad, inrikesministeriet och migrationsverket. Det &r kyrkoherden Jouni Lehikoinen
som leder samarbetet. Polisen forstar och stoder forsamlingens verksamhet. Migrationsverket och

inrikesministeriet motsager forsamlingens verksamhet med pappersldsa.

Abo svenska forsamling

5.4.2017

Abo svenska forsamling samarbetar med olika aktorer kring problematiken papperslésa. Det handlar om ett
samarbete mellan Polisen, Migrationsverket, tredje sektorn (Réda Korset), Abo stad (social- och halsovérd) och
forsamlingarna. Samarbetet ar inte latt, de olika aktérerna har olika synpunkter pa problematiken. Det finns ingen

Klar linje 6ver hur man borde beméta papperslosa.
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De papperslosa &r illegalt i landet, det vill saga, de borde séndas tillbaka. Dessa forordningar borde foljas av
tjansteman. Darfor anser informanten att till exempel Abo Stad tar distans till problematiken. Manga har olika

asikter dver detta.

Eftersom fortroendet for myndigheterna har naggats i kanten, menar informanten ocksa att papperslésa ar radda
att bli anmélda” ifall de anvénder sig av den offentliga servicen. Darfor soker de pappersldsa sig lattare till

forsamlingarna och diakonin.

Abo stad

10.4.2017

Myndigheterna samarbetar nog inom detta amne. Eftersom dmnet ar svart behdver man stéda varandra. Men

polisen har inte varit i kontakt med Abo stads halsovéard angdende pappersldsa.
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