Identificagao rdpida e participativa de demandas para agées de

transferéncia de tecnologias na agropecudria

Fast participatory identification of demands for the transfer of tecnhology actions

in agriculture

RESUMO

Os objetivos deste artigo sao apresentar uma metodologia ripida para
identifica¢do de demandas para pesquisa e extensao e os resultados da
aplicagio em trés municipios onde foi testada. A metodologia envolveu
reunides de grupo focal e amostragem intencional dos participantes. A
extensao rural foi fundamental para acelerar a mobilizagao da rede local
de relacionamento, para explicar os objetivos do projeto “Promogao
de sistemas sustentdveis para a regiao sudeste: uma experiéncia-piloto
para a agenda de transferéncia de tecnologia” e para motivar os atores
locais a participarem da identificagao de demandas para o municipio.
A metodologia alcangou os resultados para qual foi desenvolvida nos
trés municipios. Os objetivos foram alcancados com rapidez, duas
semanas no maximo, mesmo com algumas estratégias diferentes
usadas nos municipios. A agao dos extensionistas foi fundamental,
tanto para acelerar a identificacio da rede de relacionamento e para o
teste da metodologia, quanto para agilizar ainda mais a metodologia
com as estratégias que usaram.

Palavras-chave: Abordagem participativa. Comunicagao.
Construtivismo. Motivagao. Grupo focal.

ABSTRACT

The objectives of this article are to present a methodology for the
fast identification of demands for research and extension and the
results achieved with it in the three counties where it was tested.
The methodology involved focus group meetings and intentional
sampling of participants according to pre-established criteria. The
extension agents were crucial to accelerate the mobilization of the
local network, to explain the objectives of the project “Promotion of
sustainable systems for the southeast: a pilot project for technology
transfer agenda” and to motivate stakeholders to participate in the
identification of demands to the county”. The methodology produced
the planned results in the three counties. The objectives were achieved
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fast, no later than two weeks, even with different strategies being
used in the counties. The action of the extension agent was crucial to
accelerate the identification of the network, to test the methodology,
and to accelerate the methodology with the strategies they used.

Keywords: Participatory approach. Communication. Constructivism.
Motivation. Focus group.

INTRODUCAO

A teoria da extensdo rural foi fortemente influenciada tanto pelo
paradigma do positivismo' quanto do construtivismo?. Gradualmente,
houve mudanga do primeiro para o segundo, embora os dois coexistam

hoje (PRETTY, 1994).

A abordagem tradicional do positivismo é reduzir sistemas® complexos
em pequenas partes para entao estudar, concluir e, depois, retornar
os resultados para a realidade de produgao (PETHERAM; CLARK,
1998). Jd a epistemologia® do construtivismo se baseia no pressuposto
de que individuos, inclusive pesquisadores, constroem significados
junto com o contexto em que estao situados. Deveriam, portanto, estar
engajados em mesclar seu conhecimento com o meio (CUPCHIK,
2001). Essa consciéncia tem levado a construgao de metodologias
mais participativas em substitui¢io ao modelo unidirecional (top-
down) ou da perspectiva em que “um modelo serve para todos”
(ISON; RUSSELL, 1999; WEID 2010). Como conseqiiéncia, muda
a forma de ver os atores de um setor produtivo como de receptores
de tecnologias. Passam a ser parceiros no processo de identificagao
de necessidades, interlocutores na troca de conhecimento intrinseco
e extrinseco, planejadores de agdes junto com a pesquisa & extensao
(P&E), executores das agoes, avaliadores dos resultados e planejadores
dos préximos passos.

A Figura 1 mostra, resumidamente, a evolugao das abordagens da
extensdo. O paradigma unidirecional da década de 1960 estava
associado a tradigao de que a intervengio cientifica nas fazendas
era facilitada quase exclusivamente pelo extensionista e que os
pesquisadores raramente tinham o papel de intervencionistas
(DAVIES, 2000). A partir dos anos 1990, a P&E aumentaram
a participac¢do da comunidade e, nos anos 2000, promoveram o

! Positivismo é um sistema filoséfico

N

que aceita somente fendémenos
observéveis e fatos positivos como
fontes de conhecimento.

O Construtivismo significa que
nada, a rigor, estd pronto, acabado,
o conhecimento nao ¢ dado como
algo terminado. Ele se constréi pela
interagio do individuo com o meio
fisico e social.

Conjunto de elementos
interconectados, formando um todo
organizado.

Epistemologia, também chamada
teoria do conhecimento, é o ramo da
filosofia interessado na investigagao
da natureza, fontes e validade do
conhecimento (http://www.cth.ufsc.
br/-wfil/grayling.htm).
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envolvimento e o engajamento (KRASNY; DOYLE, 2002). No novo
paradigma, as agoes sao mais focadas nas necessidades realisticas do
setor e maior envolvimento das comunidades de produ¢io na P&E.
Esta postura coloca a P&E em posigao de criadores e negociadores no
lugar de criadores e repassadores de conhecimento técnico, mesmo
quando pessoas de P&E se considerarem especialistas.

Figura 1 — Evolugio das abordagens da extensio.

Anos 1960 Anos 1970 Anos 1980 Anos 1990 Anos 2000

Transferéncia de Abordagem de Entender o produtor Abordagem Qbordag_em "

tecnologia toda propriedade e sua comunidade participativa e engajamento
(bidirecional)

Fonte: Os autores (2016).

Walker et al. (2001) concluiram que o desafio é desenvolver abordagens
de extensdo rural em que o conhecimento cientifico esteja disponivel
para o processo de integragao com as incertezas da realidade. A partir
desta nova abordagem do setor produtivo, desenvolveu-se mais
metodologias participativas para identificar prioridades. O resultado
desejdvel é trazer para pessoas de P&E nao sé assuntos técnicos,
mas uma diversidade dos assuntos da comunidade de produgio que
formam o quebra-cabega dos pontos fortes e fracos, potencialidades,
demandas e prioridades daquele setor produtivo. Desenvolver uma
visao compartilhada com os atores que efetivamente usarao as
tecnologias de forma a contribuir para o sucesso na sua aplicagao

(TEIXEIRA, 2005).

Segundo Marinho (2006), para que ocorra transferéncia, adogao e
uso continuado de uma determinada tecnologia, é fundamental que
os atores interessados sejam envolvidos. Collion e Rondot (1995)
concluiram que a geragio e a transferéncia de tecnologia (TT) nao
foram tao efetivas quanto poderiam pela auséncia de envolvimento
dos usudrios no processo de geragio e T'T. De acordo com Hamilton
(1995), a opiniao de pessoas de P&E geralmente nao significa a
maior influéncia nas decisoes dos produtores. A razao disso é que
comunidades produtivas formam uma rede de relacionamentos
ou networking para discussao de seus assuntos comuns. Vanclay e
Lawrence (2001) escreveram que produtores utilizam uma variedade
de fontes de informacoes, formando uma rede de relacionamento
e comunicagao. Essa rede mantém um volume de informacoes e
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conhecimentos que tém importincia fundamental no enriquecimento
do desenho do cendrio regional e na defini¢ao de demandas. Segundo
Lima (2009), essa rede de relacionamento estabelece uma espécie
de parceria, em que os participantes trocam informagdes, influéncia
e aprendizado profissional e se ajudam mutuamente em ocasides
como troca de experiéncias antes da tomada de decisao. A opiniao
dos membros da rede, ou de parte dela, assume papel fundamental
no sucesso das agdes de P&E. O extensionista local se torna peca
fundamental para identificd-la e agilizar a interlocug¢ao entre pesquisa
e setor produtivo.

A revisao de literatura e as afirmagoes do pardgrafo anterior parecem
bastante ébvias. Entretanto, no inicio da extensio rural, predominava
a abordagem unidirecional. Com o crescimento da importancia
do construtivismo, procurou-se maior envolvimento dos usudrios
no processo de geracio das tecnologias pelas institui¢oes de P&E,
migrando o relacionamento para dois sentidos, bidirecional: P&E
<->setor produtivo.

A teoria da comunica¢ao fornece as bases para melhorar o
entendimento entre pessoas. Para Freire (1992), a comunicagio
se d4 a0 mesmo tempo em que acontece a compreensio. A boa
comunica¢ao ocorre quando uma pessoa tem uma ideia a transmitir,
expressa a ideia para outra, por um canal de comunicag¢ao verbal ou
nao, e esta entende exatamente o que a primeira queria transmitir
(ELDER, 1994). Na teoria, a comunicagao se refere ao processo
de trocar conhecimento pela rede de comunicagao social, politica e
econdmica para servir ao bem do individuo ou coletividade (DAY,
1975). Na prdtica, a comunicag2o nio ¢ um processo linear em que
a mensagem ¢ transmitida para um receptor. Hd necessidade de se
entender o contexto social, profissional e institucional em que a
comunicagao ocorre.

A motivag¢io também contribui para o sucesso da transferéncia de
tecnologia visto que as “coisas” nao acontecem simplesmente ou
espontaneamente, elas sio impulsionadas para acontecer (TOATES,
1986). Pessoas motivadas participam e contribuem mais naquilo em
que acreditam. O sentimento de ter discutido um assunto e perceber
que suas ideias estao sendo consideradas exerce um papel importante
em influenciar a motivagao e atitude das pessoas para melhorar seu
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status social, econdmico e de producio. Nesse aspecto, Freire (1992)
sugere que uma abordagem deve desafiar os atores locais a pensar
em seus problemas. Agentes que trabalham com o setor produtivo
devem estimular as pessoas de uma forma que estas se reconhecam
como capazes de transformar suas realidades. Para Knowles (1973), as
pessoas se identificam com as suas experiéncias. Consequentemente,
em qualquer situagao em que um adulto é ignorado ou negligenciado,
este percebe que nao sé sua experiéncia estd sendo ignorada, mas ele
mesmo como pessoa estd sendo rejeitado. A discussao e valorizagao das
ideias dos atores locais da agropecudria deve ser a base da identificacao
ou prospec¢do de demandas para acoes de transferéncia de tecnologias.

Buscando otimizar as a¢oes de T'T da Embrapa, foi criado o projeto
“Promoc¢ao de sistemas sustentdveis para a regido sudeste: uma
experiéncia-piloto para a agenda de transferéncia de tecnologias”.
Nessa regiao, foram escolhidos como municipios piloto: Lima
Duarte/MG; Serra Negra/SP e Nova Friburgo/R]. Entretanto, quais
tecnologias ou agoes o setor produtivo de um municipio considera
importantes para promover mudangas positivas? Que metodologia(s)
usar para identificar estas tecnologias ou agoes?

Alguns exemplos de metodologias sao encontrados e descritos a
seguir. De acordo com Carman e Keith (1994), existem muitos
métodos e técnicas de consulta a comunidades. A maioria, no entanto,
sao demorados. Teixeira (2005) desenvolveu uma metodologia
que combina métodos e técnicas existentes para a interagao mais
profunda com a comunidade com o objetivo de conhecer as demandas
individuais antes da identificagio de demandas dos atores regionais.
A metodologia desenvolvida é importante para obter opinides
individuais, ajudando na constru¢io e compreensio das demandas
do grupo que participard de uma reunido de grupo focal (RGF), em
que as demandas serao melhor definidas. Entretanto, a metodologia
requer mais de um més para atingir o objetivo final. Ruas (2000)
descreve o MEXPAR, metodologia utilizada pela extensao rural
de Minas Gerais. A metodologia passa por etapas para envolver a
interacdo com as partes interessadas. Essas etapas possibilitam entender
configuragoes, problemas e o potencial dentro de regies e de priorizar
agoes. Na etapa final, avaliam-se os resultados. A metodologia também
demanda mais de duas semanas. Ouma (2015) aplicou metodologia
que envolveu a aproximagio com a comunidade, identificagio de
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demandas e organizagao de agoes. Até a fase de identificagio, mais
de duas semanas sao necessirias para a identificacao das redes de
comunicagao, criacio de bons canais de comunica¢io e motiva¢io
dos atores que contribuiram para a identificacio das demandas e
organizagao das acoes. O Diagndstico Rdpido Participativo (DRP),
baseado nos trabalhos de Robert Chambers com o nome de Rapid
Rural Appraisal, também pode contribuir para a identificagao das agoes
ou tecnologias necessdrias para atingir o objetivo do projeto. O DRP
tem sido utilizado, cada dia mais, por diversas entidades e organizacoes
em processos de diagndstico e planejamento rural (SOUZA, 2009).

Para as necessidades do projeto foi necessdrio encurtar o tempo para,
no mdximo, duas semanas, e envolver uma maior variedade de atores
na identificacio das demandas de cada municipio. Buscou-se, entao,
mesclar metodologias existentes.

Isso posto, sao objetivos deste artigo apresentar: a) uma metodologia
rdpida para identificagio de demandas para pesquisa e extensao; b)
os resultados da aplicacao da metodologia nos municipios citados.

METODOLOGIA

Primeira etapa

Esta etapa foi realizada no primeiro dia do trabalho, e foi a mais
importante por envolver a motiva¢ao dos extensionsistas, a
apresentacao do objetivo do trabalho, da metodologia, do cronograma
e aspectos operacionais. Como inova¢io na metodologia, apresentou-
se a possibilidade dos extensionistas inserirem alternativas para
adequar a metodologia a sua realidade. Foram inseridas inovagoes na
forma de convidar os participantes e na dinimica da RGE Essa etapa
acelerou a aproximagao da equipe do projeto com a comunidade para
ganhar confianga. Assim, ganhou-se tempo na identificagio da rede
de relacionamento e na motivacio dos extensionistas envolvidos.

Segunda etapa

Ainda na primeira semana do trabalho, os extensionistas, com a rapidez
necessdria ao projeto, identificaram a rede de relacionamento do setor
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agropecudrio local. Identificaram pessoas-chave para a aplicagao da
metodologia. A selegio dos participantes da rede de relacionamento
foi baseada em amostragem intencional (NEWMAN, 1999). Os
requisitos fundamentais para a escolha dos participantes foi selecionar
pessoas atuantes no setor agropecudrio e ricas em informagdo para
discussao de um tema central, identificagio de demandas para P&E
relativas a agropecudria municipal, em até trés horas de reunido. No
Quadro 1 sao apresentadas as razoes para escolha de cada categoria
de participantes.

Quadro 1 — Categorias e critérios de selegio de participantes da RGFE.

Categoria Critério

Provedores de insumos Categoria que lida com os produtores, escuta
seus problemas e demandas e, a0 mesmo tempo,
lida com técnicos e outros agentes atuantes no

municipio. Conhecem a rede de relacionamento

Produtores

Categoria mais interessada na transferéncia das
tecnologias de producio que lhes sejam tteis.

Pesquisa, extensdo, sctor
publico e organizagoes de
produtores

Categoria interessada no desenvolvimento regional
e na melhoria de indicadores de desempenho
técnico, tecnoldgico e social da regido, por meio
da aplicacao de conhecimento e agoes.

Inddstria

Categoria diretamente interessada na matéria
prima que proporcione melhor desempenho
industrial.

Organizagio de produtores

Pela atuagio significativa dessas organizacoes em
alguns municipios nos quais foi feita a aplicacao
da metodologia

Outros

Categoria diversificada, composta por pessoas
reconhecidas como ricas em ideias que
proporcionem melhorias de indicadores de
desenvolvimento agropecudrio para a regiio.

Mulheres e jovens

Para garantir diversidade de género e idade.

Fonte: Os autores (2016).

lerceira etapa

Etapa especifica para a identificagio de demandas e organizacio de
agoes subsequentes. Ocorreu na segunda semana de aplica¢io da
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metodologia. Foi aplicada a técnica de RGE Esta forma de reuniao
¢ origindria da pesquisa de mercado e tem como caracteristica a
obtengio rdpida de resultados (BARBOUR, 1999). Nas reunioes
realizadas nos trés municipios, o numero de participantes seguiu as
regras do método, ou seja, de oito a doze pessoas. Além dos atores
participantes na discussao, o método demanda um facilitador/a e
um apontador/a das informacoes relevantes. Coube ao primeiro a
explicacio sucinta do propésito e a forma de condugio da reuniao
com formulagao de poucas perguntas, minimizagao de conflitos
e manutencio do foco (MORGAN; KRUEGER; KING, 1998;
BARBOUR, 1999). Visto que a RGF nao é um processo passivo,
foi explicado aos extensionistas que os participantes devem estar
interessados e ter compreensao sobre o objetivo da entrevista, o que
justifica a importincia na selecao dos participantes (STEWART;
SHAMDASANTI, 1990). Além dos critérios apresentados no Quadro
1, foi considerada a questao da lideranga de opinio na comunidade.
Lideranga se refere ao grau em que um individuo ¢ capaz de influenciar
a atitude de outros com relativa frequéncia e nao estd diretamente
relacionada com a posi¢ao formal ou status em um sistema (ROGERS,
1995). Lideres de opiniao sio muito importantes no processo de
comunica¢io com a comunidade, tendem a ser pessoas capazes, com
visao de futuro e ocupantes de posi¢ao para ajudar outros a resolver
problemas importantes (BAN; HOWKINS, 1996). A lista de atores
para a RGF foi discutida entre extensionistas e pesquisadores. Nao
convidar alguns lideres pode trazer prejuizo ao alcance dos objetivos.

Os extensionistas envolvidos no trabalho tiveram ainda a liberdade
de modificar partes da metodologia que julgassem apropriadas para
atingir o objetivo de identificar as demandas. A partir disso, surgiram
trés estratégias similares para a mesma metodologia participativa nos
trés municipios em que foi aplicada. As principais diferencas entre as
trés estratégias foram o local da reuniao, parte das perguntas, a hora
do lanche e os recursos utilizados na reunido. Nos trés municipios, os
participantes foram motivados com convite, reforcando a importincia
da sua participa¢io em fun¢io do seu conhecimento do assunto.
Houve visita ou telefonema na véspera para reforcar o convite. As trés
estratégias so apresentadas resumidamente no Quadro 2.
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Quadro 2 — Estratégias de organizagio das RGFs nos municipios.

Itens

Lima Duarte/MG

Serra Negra/SP

Nova Friburgo/R]

Convite paraa

RGF

Uma semana antes
da reuniio (via
convite impresso).

Uma semana
antes (via telefone
ou pessoalmente).

Uma semana antes
(via telefone ou
pessoalmente).

Refor¢o para

Realizado no

Realizado no

Realizado no

participagio periodo da manha | periodo da tarde | periodo da tarde
dos anterior A reunido | anterior ao diada | anterior ao dia da
convidados (via telefone ou | RGF (via telefone | RGF (via telefone
pessoalmente). ou pessoalmente). | ou pessoalmente).
Local da | Salaparoquial. Sala na|Auditério no
reuniao organizacio dos | sindicato rural.
produtores.
Perguntas (Ver no texto abaixo)
Recursos Mesa, cadeiras, | Mesa, cadeiras, | Mesa, cadeiras,

papel de carrtaz,
canetas para cartaz.

papel de cartaz,
canetas para
cartaz, lousa,
giz, fita adesiva,
notebook.

papel de cartaz,
canetas para cartaz,
Notebook, projetor
de dados e tela.

Fonte: Os autores (2016).

Nos trés municipios, os participantes da RGF foram avisados que
o facilitador faria interrup¢des sempre que o debate se desviasse do
foco da reunido. Foi solicitado que todos desligassem seus telefones
celulares e nio deixassem o local. Os participantes assinaram uma lista
de presenca e receberam um informativo sobre o assunto da reuniao

e sua organizagio. A RGF foi dividida em trés etapas:

i. Autoapresentacao dos participantes, do método e dos objetivos

da RGF;

ii. Trés perguntas abertas apresentadas cada uma a seu tempo: (1)
O que vocés consideram pontos fortes em termos agropecudrios
no municipio?, (2) O que vocés consideram pontos fracos em
termos agropecudrios no municipio? e (3) O que vocés acham
que a P&E podem fazer para ajudar no desenvolvimento do
setor agropecudrio do municipio? No caso de Serra Negra-
SP, perguntou-se também quais as duas principais atividades

agricolas ou agropecudrias do municipio ou regiao?
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iii. Priorizagao de demandas: Depois de registrar as demandas no
papel ou em uma planilha eletrénica, os participantes, nos
trés municipios, foram convidados a participar de um recurso
ladico. Receberam R$100.000,00 virtuais para investir entre
as demandas identificadas na etapa anterior. Finalmente, as
demandas foram classificadas em ordem decrescente em funcao
do montante de investimentos que receberam. Estipulou-se
que somente as demandas que alcancaram as posicoes de
um a trés em volume de investimentos seriam consideradas
para agdes de TT. No encerramento, os organizadores se
comprometeram a enviar um relatério da RGF como forma
de retorno inicial do trabalho.

Quarta etapa

Esta etapa nao estd relacionada a metodologia em si, mas ao
planejamento das agées. No municipio de Nova Friburgo-R], esta
etapa foi iniciada ao final da terceira.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram atingidos os objetivos de identificagao rdpida de demandas
para P&E do projeto e foi possivel registrar demandas que vao além
da transferéncia de tecnologias de produgio. A liberdade de introduzir
alguma inova¢io a metodologia também possibilitou melhord-la.
Tanto os extensionistas quanto os participantes consideraram muito
bom o resultado. Um comentdrio registrado: “Este trabalho chegou
ripido a um resultado que estamos tentando a muito tempo chegar
no sindicato”. O nimero de participantes por categoria convidada
para as RGF nos trés municipios estd descrito na Tabela 1.

50 Em Extensio, Uberlandia, v. 15, n. 2, p. 41-63, jul./dez. 2016.



Tabela 1 — Numero de participantes por categoria nas RGF.

Lima Duarte/  Serra Negra/ Nova
Categoria MG Sp Friburgo/R]
N. % N. % N. %
Provedores de Insumos 1 6 0 0 0 0
Produtores(as) 3 19 3 43 3 25
Pesquisa & Extensao 3 19 1 14 3 25
Setor publico 3 19 2 29 3 25
Inddtstria 3 19 0 0 0 0
Organizacio de produtores 2 12 0 0 2 17
Outros 1 6 1 14 1 8
Total 16 100 7 100 12 100

Fonte: Os autores (2016).

Nota-se que houve maior diversidade de participantes em Lima
Duarte/MG. Este fato nao ocorreu nos dois outros municipios porque
houve dificuldade de encontrar representantes da inddstria e insumos

para os setores da cafeicultura, apicultura e olericultura.

O Quadro 3 apresenta os pontos fortes de cada municipio. Foram
enfatizadas pelos participantes, primeiramente, as atividades principais
dos municipios, em ordem de importincia, para depois serem citados
os outros pontos fortes. Embora as perguntas fossem sobre pontos
fortes e fracos em separado, as respostas foram dadas de forma
intercalada. Aos apontadores coube a qualifica¢io das respostas como

pontos fortes ou fracos.
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Quadro 3 — Pontos fortes da agropecudria dos municipios.

Lima Duarte/MG

Nova Friburgo/R]

Serra Negra/SP

7

Leite ¢ a principal
atividade.

Turismo rural tém
potencial.

H4 ainda apicultura e
silvicultura.

A localizacio é boa
pela proximidade
com Siao Paulo, Rio
de Janeiro e Belo
Horizonte.

As pessoas sio ponto
forte e hd muitos
produtores no campo.

A posse de terra
estd bem resolvida,
reforma agréria
“natural” na regido.

As propriedades sao
familiares.

O municipio estd
préximo da Embrapa,
do IMA, da Epamig,

de Universidades.

Implantagio do Balde
Cheio® adaptado as
condi¢ées do pequeno
produtor.

Floricultura, horticultura,
truticultura e fruticultura
siao as atividades mais
importantes.

Produtores competentes.

Alta producio em
pequenas dreas e com
diversidade.

Turismo expressivo.
Disponibilidade de dgua.

Exportagao dos produtos
agricolas.

Tradicdo.
Responde rédpido ao

mercado.

do Rio de

Préximo
Janeiro.

Boas vias de acesso.

Convivem bem com
Mata Atlantica.

Ambiente preservado.
Acesso a tecnologias.
Exporta know-how.
Solos ricos.

Reducgio no uso de
agrotoxicos.

H4 aptidio climdtica
facilitando a diversidade,
particularmente para café
de qualidade e olericultura.

No caso da produgio de
tomate, o produto entra
no mercado na entressafra.

A produgao de café
teve avanco em uso de
tecnologia.

A localizac¢io geogrifica,
perto de grandes centros,
e boa estrutura vidria,
inclusive estradas rurais,
facilita a comercializacio.

Na regiao, se localiza um
circuito das dguas para
turismo.

Fonte: Os autores (2016).

No Quadro 4 s3o apresentados os pontos fracos dos trés municipios. Em
Lima Duarte/MG, predominaram os pontos fracos, particularmente
o descontentamento dos produtores com o setor leiteiro. Este é
um comportamento preocupante para os bons resultados do setor.
Nenhuma pessoa quer participar de um setor de “perdedores”, a nao

ser por falta de alternativa. Em consequéncia, o assunto mais discutido

> Programa de capacitago de técnicos de
extensao e produtores rurais, que prevé
atroca de informagées e conhecimentos
sobre as tecnologias utilizadas
regionalmente, com o objetivo de
aumentar a produgio, monitorando
os impactos sociais, econdmicos e
ambientais dos sistemas de produgio
de leite. Mais informagoes em: https://
www.embrapa.br/pecuaria-sudeste/
busca-de-projetos/-/projeto/38110/
projeto-balde-cheio.
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foi a questdo cultural na atividade, ou seja, a baixa autoestima do
produtor de leite no municipio. A falta de organizagao dos produtores
foi enfatizada nos trés municipios; nos municipios de Serra Negra/
SP e Nova Friburgo/R], em que predomina a agricultura, a questao

dos agrotéxicos foi enfatizada.

Quadro 4 — Pontos fracos em termos agropecudrios no municipio.

Lima Duarte/MG

Nova Friburgo/R]

Serra Negra/SP

Produtor com baixa
auto-estima.

Novas tecnologias
versus dificuldade
em viver do setor.

Precos baixos no
leite.

Pouca higiene na
ordenha e manejo
sanitario.

“Familia puxa o
produtor para trds”.

“Produtor acha que
a Emater vai bater
na porta dele sem ele
chamar”.

Filhos nio se
interessam pela
atividade, vao para
as cidades.

Problemas com
plantas téxicas,
principalmente
samambaia.

Cigarrinha na
braquidria, na cana,
no capim-elefante.

Alta infestacio de
carrapatos.

Institui¢bes nio se

integram.

Falta experiéncia
com SAF’s (Sistemas
Agroflorestais).

Mercado nio beneficia
agricultor.

Falta conhecer como
explorar a mata sem
cortar arvores.

Visao de produtor
como causador de
problemas ambientais.

Falta associativismo.

Falta conhecimento
sobre o uso correto de
agrotoxicos.

Falta assisténcia técnica
publica no campo por
falta condicoes.

Falta interesse do
agricultor em relagio a
assisténcia técnica.

Falta consciéncia sobre
tecnologias para atuagio
da assisténcia técnica
publica no campo.

Faltam alternativas de
produgio no inverno.

Na cafeicultura, falta
organizagio da producio.

Propriedades “familiares”
dificultam modernizacao/
gestio/ mapeamento de
processos.

Dificuldade de trabalho em

conjunto.
Muito agrotoxico.

Descarte inadequado de
embalagens vazias.

Disparidade entre escalas de
produgio.

Pouca busca por tecnologia.

Falta melhor caracterizagao da
regido — comércio/marketing.

\

Quanto a olericultura, falta
planejamento.

Uso nio controlado de
agrotéxicos com prejuizos a
satde do produtor.

Falta base/orientacoes técnicas
para os produtores.

Maio-de-obra resistente e
qualificago escassa.

Pouca diversidade produtiva
nas propriedades.

Dificuldades com mecanizagio.
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Solo pobre. Falta relacionamento | Falta continuidade das

Laticinios nio tém | entre érgios publicos. | politicas publicas.

padrao de conduta. Falta sincronismo entre
entidades que atuam no
municipio.

Falta infraestrutura adequada
para turismo.

Fonte: Os autores (2016).

O Quadro 5 apresenta os resultados nos trés municipios para a
pergunta “O que vocés acham que a P&E podem fazer para ajudar
no desenvolvimento do setor agropecudrio do municipio?”. Conforme
planejado para a RGE as duas perguntas ajudaram a construir um
cendrio mental para identificar as demandas apontadas no referido
quadro. Conforme comentirio do representante do sindicato dos
produtores rurais de Lima Duarte “a metodologia ajudou a identificar
o que estamos discutindo a muito tempo, as demandas prioritdrias”.

Quadro 5 — Demandas para P&E nos trés municipios.

Lima Duarte/MG Nova Friburgo/R] Serra Negra/SP

Implantagio de Unidades | Treinamento sobre uso | Orientagdes em
Demonstrativas (UDs) sobre | correto de agrotéxicos | relacio a gestdo da
assuntos especificos nas | e sobre a legisla¢ao | propriedade.

comunidades (conservagio | ambiental.

. L Melhor divulgagio
de solo, manejo sanitdrio, . . ..
. . Melhorar a fiscalizagdo | da regidao como

plantas téxicas, turismo rural, ,
- e formas de ter retorno | produtora de café.
manejo de ordenha). .
econ6mico com a mata .

. ) Planejamento na
Selecionar produtores que | sem cortd-la. .
-« » cafeicultura.
estao “dando certo”. . .
Unidades demonstrativas

Melhorar a autoestima do | e visitas a Sistemas
produtor de leite. Agroflorestais. Treinamento de
mio-de-obra.

Gestao ambiental.

Orientacio sobre normativas | Treinar agentes de satide
ajudariaa melhorar problemas | para reduzir o uso de | Integragio entre

de qualidade do leite. agrotoxicos/educagio as instituicoes
. - . ambiental. atuantes na regiao.
Divulgagao de tecnologias por
meio de material informativo | Treinar associativismo. Continuidade dos
para os produtores e projetos, ou seja,
consumidores. projetos precisam
. B ter inicio, meio e
Orientagcao sobre fim

gerenciamento dC custos.
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Reuniées de planejamentos | Articulacao das Secretarias | Realizacio de Dias
nas UDs. Municipais de Saude, | de Campo.

Agricultura, Preservagio

Projeto sanitarista mirim. Implantacio
) Ambiental, Educacio, p ?
. de Unidades
Treinar professores. Embrapa, Emater e .
Demonstrativas.

- " Pesagro para trabalhar
Insercao de matérias sobre a gro p

- - educacio ambiental.
produgido agropecudria nas
escolas. Organizar coletas
. o de embalagens de
Parcerias com laticinios -
. agrotoxicos.
(Emater vai ao campo
divulgar tecnologias). Articulagio institucional
. . ara aproximagao com
Maior parceria entre p ) p &
o agricultores.
instituicoes.
Projeto educacional
relacionado a boas préticas

agricolas.

Unidades Demonstrativas
sobre prdticas de
conservagio do solo.

Treinamentos em pés
colheita, beneficiamento
e comercializagao.

Unidades Demonstrativas
sobre agricultura de
montanha.

Treinar alunos nos locais
de produgio para ajudar
assisténcia técnica.

Unidades Demonstrativas
sobre alternativas de
produgio.

Semindrio sobre
comercializagio com
agricultores e autoridades
competentes.

Fonte: Os autores (2016).

O Quadro 6 apresenta, a titulo de exemplo de aplicagao da
metodologia, o resultado da prioriza¢ao das demandas no municipio
de Lima Duarte/MG. Para atender as duas demandas com
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maior valorizagio pelos participantes, foi escolhido um produtor
representativo da regiao.

Quadro 6 — Demandas prioritirias em Lima Duarte-MG.

Investimentos

Demandas

R$x 1000 | Ordem
Unidade Demonstrativa sobre conservacio do solo 290 1
Orientar produtor quanto ao gerenciamento de custos 260 2
Educagao escolar para melhorar a autoestima 220 3
do produtor de leite (disciplinas/exemplos sobre
agricultura na grade curricular de ensino)
Orientar produtores quanto ao enquadramento a 185 4
IN51
Confec¢ao de material informativo e orientador para 145 5
produtores
Unidade Demonstrativa sobre turismo rural 85 6
Parceria entre instituicbes governamentais para 70 7
controle de morcegos
Confec¢ao de material para a comunidades/Unidade 50 8
Demonstrativa manejo sanitdrio animal (vacinagoes)
Unidade Demonstrativa sobre manejo de ordenha/ 40 9
controle de plantas tdxicas
Unidade Demonstrativa sobre assuntos especificos em 0
pequenas propriedades (comunidades)

Fonte: Os autores (2016).

De maneira geral, como a RGF teve a participagao de representantes
de setores diversos e instigou em cada um deles a vontade de expor seu
ponto de vista, o facilitador necessitou demonstrar lideranga, firmeza e
habilidade para manter a agilidade e objetividade em relagio as etapas
da metodologia, evitando divagagdes e, a0 mesmo tempo, atingir os
objetivos no tempo programado. Foi preciso administrar conflitos
e intervir para controlar necessidades individuais de defender suas
institui¢oes, quando o objetivo da reunio estava acima de problemas
de relacionamento interinstitucional.

A identificagio de demandas se deu em trés horas de um periodo do
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dia, manha ou tarde. A etapa que exigiu mais tempo ocorreu antes da
RGF, por envolver a discussao de critérios de participagio, discussao da
lista de candidatos elencados com os extensionistas locais, contato com
os participantes da reuniao, sensibilizd-los, motiva-los a participar e
marcar a RGF com prazo para nio haver conflito de agenda. No total,
menos de duas semanas foram necessdrias entre apresentar o projeto
e identificar as demandas. Percebeu-se que a forma de redagio das
demandas, antes da atividade [idica de distribui¢ao dos investimentos,
pode interferir diretamente no resultado da priorizacio, devendo,
portanto, ser a mais objetiva e clara possivel.

Comparagdo entre os trés municipios

As pequenas diferengas na forma de conduzir o trabalho proporcionaram
diferentes graus de agilidade. Nos trés municipios, foram envolvidos
diferentes segmentos do setor agropecudrio municipal. Os
extensionistas foram fundamentais para identificagao rdpida da rede
de comunicagio e para “quebrar o gelo” da aproximagao inicial do
pesquisador. Uma aproximagio entre pesquisador e atores locais via
entrevistas individuais, antes da RGE contribuiria para a diversidade
de opinides sem a influéncia dos demais participantes e essas opinioes
ajudariam nas discussoes durante a RGE Ao mesmo tempo, poderia
aumentar a conflan¢a dos participantes no facilitador, conforme
sugerido por Teixeira (2005), entretanto a metodologia nio seria

ripida.

Em Lima Duarte-MG, o convite impresso para a RGF uma semana
antes da reunido proporcionou um aspecto formal que aumentou
o compromisso dos participantes. Este convite foi reforcado via
telefone ou pessoalmente na semana da RGE O local da reuniao na
sala paroquial foi importante pelo isolamento e por nio vincular o
assunto a um setor de produgao do municipio, embora os locais nos
outros municipios nao tenham demonstrado interferéncia perceptivel.

Depois das duas primeiras etapas da RGE foi oferecido um lanche,
que teve o objetivo de manter os participantes no local da reuniao,
enquanto os dados eram organizados na forma de demandas,
anotadas em cartazes e coladas na lousa. Foram feitas duas rodadas de
investimento, tanto em Lima Duarte-MG quanto em Nova Friburgo—
RJ. A primeira como treinamento e a segunda definitiva.
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Em Nova Friburgo-R], o uso de notebook e projetor de dados, associado
ao fato de ter-se servido o lanche no final da RGE promoveu ganho de
tempo no registro das informagées. Considerava-se, por engano, que
os apontadores teriam dificuldade em registrar a tempo no notebook
as demandas enquanto surgiam, e que precisariam ser rediscutidas
no intervalo para lanche para formalizar uma demanda antes de
apresentagdo para investimento. Entretanto, houve tempo h4bil
durante as discussoes e as demandas estavam prontas apds a fase de
identificagdo. Houve, entdo, um progresso nio esperado relacionado
a distribuicao de tarefas relacionadas as demandas elencadas. Os
participantes optaram pelo lanche ap6s a priorizagao das demandas.

Em Serra Negra-SP, devido a alta participagao de produtores de café,
as demandas foram principalmente para essa cultura. Ficou evidente
a necessidade de estimular a participagdo de outros segmentos do
setor agropecudrio para que as demandas reflitam uma visao mais
ampla desse setor nas regides. O café e os biscoitos ficaram o tempo
todo a disposi¢ao das pessoas que se serviam a vontade na prépria
sala de reunioes.

Com os resultados da identificacio de demandas foi feita a agenda e
realizadas agoes de transferéncia de tecnologias nos trés municipios. A
Figura 2 mostra pontos importantes que contribuiram para a agilidade
e o sucesso da metodologia.
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Figura 2 — Contribui¢des dos extensionistas que ajudaram na
metodologia.

1 — Interagir com extensionista local para identificar liderancas, rede de
comunicag¢do, quebrar o gelo e amostragem.

2 — Fazer convite impresso para RGF entregue pessoalmente para participar.

3 — Reforco do convite pessoalmente para motivar e melhorar comunicacao.

4 — RGF em local neutro associada a prioriza¢io em duas etapas pode conferir
maior seguranga ao participante.

5 — Uso de notebook, data show e tela para registrar dados da reunido e planilha
Excel para soma e ordenagio de investimentos. O lanche no final fica como
confraternizacio.

6 — Iniciar a organizagdo das agdes de campo com aproveitamento do envolvimento
dos participantes e do facilitador da RGE

Fonte: Os autores (2016).

CONSIDERACOES FINAIS

A metodologia, em todas as trés alternativas, foi eficaz no envolvimento
de uma variedade de atores do setor produtivo para a RGE na selegao
e priorizacao de demandas para pesquisa e extensio e, ainda, na
organizagao das agoes de transferéncia de tecnologias.

O teste a campo da metodologia trouxe como inovagio a forma
de convidar os participantes de acordo com a experiéncia dos
extensionistas em ser convincente para a participagao dos stakeholders
aaplicagdo de dindmicas diferentes na RGF apresentadas na Figura 2.

A RGE nas trés experiéncias, foi bem organizada em termos de local e
no envolvimento dos participantes para permaneceram na reuniao. Em
futuras RGE para que as opinides transcendam aos aspectos técnicos
da produgao, hd necessidade de insistir em conseguir maior atengao
quanto a diversidade de participantes.

A solicitagao aos participantes de uma revisao nas demandas elencadas
antes de distribuirem os investimentos e a segunda rodada de
investimentos, mostraram-se necessarias para conferir maior conforto
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aos participantes quanto a certeza de identificagao correta de suas
demandas e sua priorizacao, ajudando a dirimir possiveis discrepancias
que poderiam prejudicar os resultados. A inovagao introduzida foi,
sem sair da parte central da metodologia, permitir adaptagoes que a
realidade local propiciava em cada etapa. Isso promoveu maleabilidade
a metodologia.

As demandas identificadas nas reunioes realizadas evidenciaram
uma ampla diversidade de assuntos nos municipios, ultrapassando
demandas simplesmente tecnoldgicas de produgio, mas que interferem
na produgio. E interessante salientar que alguns pontos, como uma
nova abordagem educacional, talvez nio fossem identificados se a
RGF reunisse somente extensionistas, pesquisadores e técnicos do
setor. O interesse por aprofundar conhecimentos e atitudes voltados a
gestao da propriedade e ambiente foram citados nos trés municipios.
Essa observacio ratifica a inclusio do assunto em vdrias edicoes de
revistas especializadas em assuntos agropecudrios. Seguem comentarios
especificos para cada municipio:

Lima Duarte, MG: a pecudria de leite carreou as demandas para os
problemas vividos pela atividade, predominando a conservacao de
solo e a preocupagao com a baixa autoestima do produtor de leite.

Nova Friburgo, RJ: nesse municipio, a atividade predominante é
a produgdo de legumes e os cuidados ambientais, neles incluida a
conservacio de solo. A etapa pds-produgio foi enfatizada envolvendo
p6s-colheita, beneficiamento, comercializagdo e associativismo.

Serra Negra, SP: nesse municipio, o forte ¢ a cafeicultura e o turismo
associado ao café. Destaque para a preocupacio em garantir que
projetos tenham inicio, meio e fim.

A prioriza¢io de demandas evidenciou a distingao em ag¢oes de
curto e longo prazos semelhantes entre os municipios. Para agoes de
curto prazo, foram priorizados aspectos voltados a produtividade,
problemas de intoxicagdo e gerenciamento. Por outro lado, novos
rumos a educagio e cultura, com a introduc¢io de disciplinas ou
exemplos de assuntos agropecudrios na grade curricular das escolas
foram levantados como demandas por agoes de longo prazo.

Conclui-se, considerando as trés estratégias adotadas, que a
metodologia deve evoluir incluindo algumas contribuigées, mas
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manter maleabilidade para ser adaptada a cada realidade.
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