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RESUMEN

La Direcciéon Provincial de Salud de Pichincha, es una entidad de gestion del
Ministerio de Salud Publica.

Las Areas de Salud son dependencias publicas que forman parte de la Direccion
Provincial de Salud de Pichincha, que actian como organizaciones que prestan
servicios enfocados a dar atencion médica gratuita a la poblacién del sector. Las
areas de salud tienen entre sus funciones: planificar y ordenas las actividades que
se desarrollan en los centros de salud, con el fin de mejorar la calidad de atencion
a los pobladores del sector de acuerdo a una mejor distribucién de los servicios y
beneficios que prestan las unidades médicas mencionadas anteriormente, por
esta razén, la Direccién Provincial de Salud, coordina su trabajo con los centros
de salud y brigadas para articular y sistematizar las actividades de las distintas

instancias zonales y sus relaciones con los sectores publicos y privados.

El proyecto de tesis se basa en la automatizacion logistica de la informacion de
los pacientes y el control de las actividades del personal operativo en el
Laboratorio, se encuentra conformado por cinco capitulos en el que se detalla el
analisis, funcionamiento y la metodologia en la que se baso para el desarrollo del

proyecto.

Es asi como el capitulo I, denominado “Introduccién”, se identifica la problematica
a tratar, que sera la base y permitira dar a conocer el propésito de desarrollo de
este trabajo, asi como los objetivos que se pretende alcanzar, los lineamientos

que se desea conocer y una descripcion general del software a desarrollar.

En el capitulo Il, denominado “Marco Referencial”, en dicho capitulo, se englobara
las principales teorias que seran la base fundamental del desarrollo de este
trabajo, porque seran las fuentes necesarias que permitiran conocer que es lo que

se desea lograr.



En el capitulo lll, denominado “Analisis y Disefioc” se genera una serie de
diagramas UML que permitirda conocer la estructura que tendra el sistema
prototipo que se desea obtener, asi como también los principales métodos y
clases desarrolladas en el lenguaje de programaciéon PHP, que permitira el

desarrollo y construccion de dicho software.

En el capitulo 1V, “Construccién y Requerimientos”, permitira conocer, la plantilla
basica del sistema como su estructura, cddigos fuentes y los requerimientos tanto

de hardware y software.

En el capitulo V, “Pruebas”, se presentan las diferentes pruebas realizadas como
son: las pruebas de caja negra, es decir, pruebas que se realizan a la interfaz del
sistema y pruebas de sobrecarga, son aquellas que permiten verificar el tiempo
de respuesta con el servidor de la base de datos y conexiones de los usuarios a la

plataforma web.

De esta manera, se obtendra las respectivas conclusiones y recomendaciones

segun el desarrollo del sistema en cada fase de su construccion



PRESENTACION

El desarrollo del presente trabajo tiene como finalidad el disefio y la aplicacion de
un sistema de Laboratorio, a través del cual se conocera como es la estructura
l6gica de funcionamiento de esta aplicacion que es parte activa para los procesos

del Laboratorio.

La construccion del software propuesto, permitira que el usuario pueda manejar la
logistica de ingresos de exdmenes y sus resultados, independiente de la
plataforma operativa que se emplee para el trabajo cotidiano, porque la principal

caracteristica que tiene el sistema es ser multiplataforma.

La creacion del sistema antes mencionado, permitira, realizar pedidos de
examenes en el cual los responsables ingresaran las muestras respectivas de
dichos examenes y finalmente los pacientes obtendran los resultados, a través de

una interfaz grafica accesible al usuario.

Es asi como este trabajo es el resultado de la investigacion realizada y de los
conocimientos adquiridos que en complemento, permitiran obtener los resultados

deseados en el producto final.



CAPITULO1

INTRODUCCION

1.1 ANTECEDENTES

“El 16 de junio de 1967, la Asamblea Nacional Constituyente cre6 el Ministerio de
Salud Publica que se encargaria de atender las ramas de sanidad, asistencia social y

demas que se relacionan con la salud en general.

Con tal objeto emitié el Decreto N° 84, para cuyo cumplimiento el Ministerio de
Prevision Social y Trabajo design6é una comision presidida por el titular de la
Subsecretaria de ese entonces, para elaborar el reglamento organizativo. La
comision utilizé todos los informes que existian sobre el sector salud y tratdé de
acondicionar una estructura y un reglamento que permitan al nuevo Ministerio iniciar

sus actividades en la vida politico-administrativa del pais.”

Al transcurso de los afos han ido mejorando en los procesos logisticos tantos
médicos y tecnoldgicos para dar un servicio de calidad a la ciudadania, en los

diferentes sectores del pais.

Dentro de los servicios que presta el Ministerio de Salud en sus diferentes areas se
tendra, examenes de laboratorio, cual tiene la funcionalidad principal obtener
informacion por medio de procedimientos analiticos en muestras biolégicas de seres
humanos, convirtiéndose de esta manera en una ayuda informativa para su médico o
Centro de Salud.

'http://www.msp.gob.ec/index.php/Historia/historia-del-ministerio-de-salud-publica.html.
*http://www.msp.gob.ec/.



Los resultados de sus examenes seran usados por su médico para el diagndstico,

evaluacion, deteccion y tratamiento de enfermedad en individuos asintomaticos.

Los gerentes, empleados y otros usuarios finales que se familiarizan cada vez mas
con el empleo de computadoras estan teniendo un papel muy importante en el

desarrollo de sistemas.

Todas las organizaciones son sistemas que actuan reciprocamente con su medio
ambiente recibiendo entradas y produciendo salidas. Los sistemas, que pueden estar
formados por otros sistemas mas pequefios denominados subsistemas, funcionan
para alcanzar fines especificos. Sin embargo, los propositos 0 metas se alcanzan

s6lo cuando se mantienen el control.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La actividad logistica dentro del area de laboratorio en el Centro N° 3 de DPSP? no
cuenta con un moédulo adecuado de manejo de examenes de laboratorio, la cual se
esta realizando manualmente, lo que, produce errores humanos al llenar los
formularios de los exadmenes, estos son caligraficos o interpretacion numérica
errénea, provocando terribles consecuencias en los pacientes. El cual tiene una falta

de control y gestion de técnicas en el manejo de resultados de los examenes.

Esta area tiene muchos inconvenientes por pérdida de documentacion, retrasos al
enviar los datos entre areas, ya que, éstas dependen del ingreso de informacion del
paciente provocando una molestia y pérdida de tiempo para que los pacientes sean

atendidos.

3 Direccion provincial de salud de pichincha



El laboratorio no consta con inventarios automatizados de los equipos, sustancias
quimicas o examenes disponibles que pueden realizarse a los pacientes. Ademas el
Centro N° 3 del DPSP, no tiene un control de registro del personal autorizado, que

permita la manipulacioén de la informaciéon que maneja el laboratorio.

La DPSP manifiesta que no tienen un respaldo de los examenes generados, ya que
los mismos estan guardados en archivos planos y carpetas, lo cual al revisar y
obtener el examen de nuevo, presenta una demora en la busqueda y en volver a
tramitar lo obtenido, ocasionando una pérdida de tiempo y generando molestias al

paciente y a las personas encargadas del laboratorio.

En el laboratorio no pueden ingresar directamente a pacientes nuevos, o externos
porque en la actualidad carecen de un registro de historias clinicas para el Centro de

Salud, ya que, vienen de otros lugares a realizarse los examenes.
A pacientes externos el Centro de Salud debe realizar el cobro de los examenes

realizados, el laboratorio no consta con un proceso de recaudacion que pueda

informar un corte de dia, semana o mes.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Obtener un moédulo de laboratorio para el SISTEMA DE GESTION MEDICO PARA
AREAS DE SALUD (SGMAS) para el Centro N° 3 “La Tola-Vicentina” de La
Direccion Provincial de Salud de Pichincha (DPSP).



1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

% Analizar los requerimientos y determinar el documento de requerimientos en
base a toda la informacidn de los procesos de la actividad logistica del area de
laboratorio en el Centro N°3 de DPSP para su analisis, disefio y desarrollo.

«» Utilizar la metodologia XP y aplicar los procesos para la implementacion del
modulo propuesto.

+ Disenar y desarrollar el moédulo propuesto en base a los diagramas generados
bajo la metodologia XP.

¢ Mantener un control de acceso al médulo mediante el uso del submodulo de
seguridad y autenticacion.

% Generar los diferentes reportes de los examenes, inventarios y consultas.

+ Realizar pruebas para corregir errores del médulo de laboratorio para que su

funcionalidad sea correcta.

1.4 JUSTIFICACION

Basandose en el Decreto Ejecutivo 1014, articulo 1 que dice:

“Establecer como politica publica para las Entidades de la Administracion Publica
Central la utilizacion de software libre en sus sistemas y equipamientos informaticos”
pudiéndose usar software propietario “Unicamente cuando no exista una solucion de
software libre que supla las necesidades requeridas, o cuando esté en riesgo la
seguridad nacional, o cuando el proyecto informatico se encuentre en un punto de no
retorno.”, basandose en este decreto y siendo uno de los objetivos de la Direccion
Provincial de Salud de Pichincha obtener el desarrollo del sistema (SGMAS),es
prioritario desarrollar el moédulo de laboratorio para su integracién al sistema

mencionado, ya que en la actualidad los procesos son realizados manualmente.



Un modulo logistico contribuye con mejoras en términos de confianza, seguridad,
decision, garantia en los procesos y en la toma de decisiones solucionando el
desarrollo de las actividades logisticas realizadas manualmente y problemas
asociados a la falta de manipulacién de datos automatizados, que beneficiara al
personal de laboratorio y pacientes, reduciendo el tiempo considerablemente en los

examenes realizados.

El moédulo cumplira con algo muy importante obteniendo el minimo de errores al
ingreso de datos de los examenes tratados, ya que, se adquirira maquinas actuales
para que los encargados del laboratorio puedan ingresar directamente los datos
obtenidos y asi bajar los porcentajes de errores.

El médulo facilitara tener un control de los usuarios al ingreso, teniendo una
seguridad logica de acceso, que solo la persona que tenga ese nivel de acceso

ingrese al mismo.

Todos los datos registrados del subsistema de laboratorio se almacenaran en una
base de datos, lo cual garantizara: agilidad en las consultas hechas por médicos y

enfermeras para entregar los diferentes reportes y exadmenes.

El subsistema contarda con un registro de pacientes externos para que procedan
hacerse los examenes, ya que no tienen un historial clinico, y permitira una
recaudacion del mismo sin entrar al campo de contabilidad. El mdédulo compensaria
el gran interés mostrado por las autoridades por cambiar ésta realidad y apuntar a un

Centro de salud moderno, y por ende eficiente en todas sus labores.

El siguiente proyecto de tesis se justifica, ya que, ayudara al manejo de examenes en

el laboratorio del Centro de Salud N° 3 de la DPSP, mejorando los procesos internos.



CAPITULO 11

MARCO REFERENCIAL

2.1 PROCESO NORMAL PARA LA EJECUCION DE UN EXAMEN DE
LABORATORIO

Se dara una breve descripcidn del proceso que se ejecutara al realizarse en una

prueba de examen al paciente.

Caso 1 el paciente ingresara al centro de salud, pasara por recaudaciéon a generar un
pedido de exdmenes o certificado médico, cancelara el respectivo valor y a su vez

recibira un comprobante para dirigirse al laboratorio clinico.

Caso 2 el paciente que tenga una consulta médica sera atendido por el doctor quien
le generard un pedido de examenes, una vez terminada la consulta el paciente

continuara al laboratorio clinico, para su respectivo proceso de analisis de examenes.

En el laboratorio clinico sea el caso 1 o caso 2 el paciente llegara con su respectivo
comprobante o su pedido generado por el médico y muestras de examenes, el
laboratorista serd quien le receptara y revisara el pedido o comprobante
correspondiente para continuar con el proceso de andlisis de las muestras de

examenes e ingreso de los mismos, en el sistema.

Los resultados de los examenes permitira la impresion por la secretaria, sea el caso

1 o el paciente se dirigira directamente al médico para su impresion sea caso 2.



2.2 ESTRUCTURA DEL AREA DE LABORATORIO CON EL MODULO
PROPUESTO

En el area de laboratorio formara la siguiente estructura que se manejara con el

modulo propuesto.

Médico:

% Sera encargado de realizar los pedidos de examenes y resultados de los

mismos para el paciente, el cual pasara directamente al laboratorio clinico.

Paciente:

s Se dirigirda a recaudacion o directamente al médico para generar el

comprobante o pedido de examenes, que sera destinado al laboratorio clinico.
Recaudacion:
s Se genera los comprobantes de examenes y certificados médicos para
proceder a la facturacion y el paciente continuara al laboratorio para seguir
con su procedimiento respectivo.

Laboratorista:

% Sera encargado de receptar los pedidos y comprobantes para proceder al

analisis de cada examen respectivo.

Secretaria:

% Sera encargado de informar los resultados de los examenes a los pacientes



ENTRADA

MEDICO | PACIENTE

RECAUDACION

LABORATORISTA

SECRETARIA ‘

|

SALIDA

Fig. 2.1. Estructura del moédulo propuesto

Fuentes: Autores de la Tesis.

2.3 TIPOS DE EXAMENES DE LABORATORIO [1]*

El centro de salud “La Tola” cuenta con los siguientes tipos de examenes que

procesan en el laboratorio del area.

* [1] http://www.nlm.nih.gov/medlineplus/spanish/ency/article/003476.htm



e Acido urico:

Es un quimico creado cuando el cuerpo descompone sustancias llamadas
purinas, las cuales se encuentran en algunos alimentos y bebidas.

La mayor parte del acido urico se disuelve en la sangre y viaja a los rifiones,
donde sale a través de la orina. Este examen se hace para ver qué tanto acido

urico la persona tiene en la sangre. [1]

e Aglutinaciones febriales:
Se utilizan para el diagnéstico de enfermedades infecciosas como salmonelosis,

ricketsiosis, brucelosis y tularemia. [1]

¢ Astosemicuantitativo:

El ASTO o ASLO es una prueba que detecta la infeccion reciente por
estreptococos, usualmente de garganta o piel, y se emplea en el diagndstico de la
fiebre reumatica, siendo muchas veces un hallazgo casual que se normalizara

con el tiempo. [1]

¢ Bilirrubina total directa, indirecta:

La bilirrubina es un pigmento amarillento que se encuentra en la bilis, un liquido
producido por el higado. La bilirrubina total e indirecta generalmente se mide para
detectar o monitorear problemas en el higado o la vesicula biliar. Las cantidades

grandes de bilirrubina en el cuerpo pueden llevar a que se presente ictericia. [1]

e Biométrica hematica:
La biometria hematica es un auxiliar en el diagndstico y seguimiento de anemias,

leucemias, pacientes con quimioterapias, sindrome febril e infecciones. [1]
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o Citobacteriologico de secrecion vaginal (Fresco y Gram):
Un flujo vaginal que subitamente cambia de color, olor o consistencia, o aumenta
o disminuye significativamente en cantidad, puede ser indicio de un problema

subyacente, como una infeccion. [1]

o Clamidia directa en secrecién vaginal:
Que se manifiesta como una inflamacion del cérvix y se extiende hacia el utero
provocando endometriosis, inflamacién de ovarios y pérdida prematura de la

funcién ovarica. [1]

e Colesterol HDL:

El HDL es una proteina que aumentan en la sangre y otros que lo disminuyen. En
hombres, el nivel de colesterol bueno en la sangre debe ser mayor de 40 mg/dl y
en mujeres debe ser mayor de 50 mg/dl. Mientras mas bajo sea el nivel de HDL

en la sangre, mas alto el riesgo cardiovascular de la persona.

e Colesterol LDL requiere (HDL COL TRIG):

La lipoproteina de baja densidad (LDL) o Colesterol malo es perjudicial para el
organismo porque cuando circula demasiado colesterol LDL en la sangre, se
puede acumular lentamente en las paredes internas de las arterias que irrigan el

corazén y el cerebro. [1]

e Colesterol total:
Grasa de origen animal que circula en sangre. Puede provenir de los alimentos o

ser producido por el higado. [1]

e Coproparasitario:
Esta prueba consiste en el analisis cualitativo del contenido y caracteristicas de

las heces humanas. [1]
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e Comproparasitario:

Generalmente se analiza el color, olor y forma de las evacuaciones, ademas se
realizan pruebas de deteccidn de sangre oculta en heces, presencia de comida
no digerida, presencia de exceso de grasas fecales, presencia de glébulos
blancos (signo de inflamacién), se cuantifica el grado de acidez y el contenido de
agua de la evacuacion y se reporta la presencia de bacterias o parasitos (existe
sin embargo una prueba especifica para la determinacién de parasitos,

denominado examen coproparasitoscopico). [1]

e Creatina:
Es un acido organico nitrogenado que se encuentra en los musculos y células
nerviosas de algunos organismos vivos. Se puede medir la cantidad de creatinina

en la sangre y también se puede medir con un examen de orina. [1]

e Coprocultivo para INV de salmonella y Shigella (Cultivos de Heces):

El coprocultivo o cultivo de heces es el método es el método utilizado usualmente
para la investigacion de la bacterias productoras de diarrea, aunque, en realidad,
solamente es capaz de detectar el agente etiologico en un 60-80% de los
procesos, quedando solamente un 20% sin identificar englobados en el término

de sindrome diarreico inespecifico. [1]

e Cultivo y Antibiograma de orina (Urocultivo):

Cuando el médico sospecha una infeccion urinaria y el sedimento de orina
confirma la presencia de leucocitos, se suele solicitar un cultivo de orina y un
antibiograma para el diagnéstico e identificacidon del germen responsable y el

correcto tratamiento antibiético de la infeccion.[1]
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Cultivo y Antibiograma de secrecion faringea + prueba rapida para
pyogenes:

Pyogenes (también conocido como GAS) es el agente causal en las infecciones
estreptococicas del Grupo A, (GAS) incluyendo faringitis estreptococica
("amigdalitis"), fiebre reumatica aguda, fiebre escarlata, glomerulonefritis aguda y

fascitis necrotizante.

¢ Elemental y microscopio de orina (EMO):
Es la evaluacion fisica, quimica y microscopica de la orina. Dicho analisis consta
de muchos parametros para detectar y medir diversos compuestos que salen a

través de la orina. La muestra de orina se examina bajo un microscopio. [1]

e Eosinofilos en moco nasal:
Debido a la obstruccion nasal, la respiracion bucal asociada puede empeorar el
asma, al permitir que una mayor cantidad de alérgeno alcance el pulmon, asi

como que el aire llége mas frio y menos humedo. [1]

e Glucosa:

Es un examen que mide la cantidad de azucar, llamada glucosa, en una muestra
de sangre. La glucosa es una fuente importante de energia para la mayoria de las
células del cuerpo, incluyendo las del cerebro. Los carbohidratos que usted

consume finalmente terminan como glucosa en la sangre. [1]

e Glucosa 2 horas posprandial:

Es la fuente principal de energia de las células, mediante su oxidacién catabdlica,
y es el componente principal de polimeros de importancia estructural como la
celulosa y de polimeros de almacenamiento energético como el almidén vy el

glucégeno. [1]
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e Gram de gota fresca de orina / Gram de sedimento de orina:

El examen microscépico del sedimento de orina constituye uno de los datos mas
utiles para el diagnéstico y pronostico de las nefropatias. Interesa solicitarlo, no
so6lo en los enfermos con sintomas renales o urolégicos manifiestos, sino también

en los hipertensos en general, en el embarazo patologico, en los infecciosos. [1]

e Hematocrito y hemoglobina (HTO y HB):

El hemograma es un examen relativamente simple y en algunas situaciones nos
ayuda en la evaluacion diagnéstica. Este examen entrega datos sobre
hematocrito (Hto), concentracién de la hemoglobina (Hb), concentracion de
hemoglobina corpuscular media (CHCM), volumen corpuscular medio (VCM),

recuento de eritrocitos, leucocitos y plaquetas. [1]

¢ Hematozoario en frotis sanguineo:
Es un examen de sangre que brinda informacién acerca del numero y forma de

las células sanguineas. [1]

e Herpes Il IgM:

Es una infeccidn viral de transmisién sexual que afecta la piel de los genitales. [1]

o Hepatitis B HBsAg (Argentino, Australia):

La enfermedad hace que el higado se inflame y deje de funcionar
adecuadamente. Puede resultar en un proceso agudo o crénico, el cual puede
avanzar hacia la cirrosis (esto es, la pérdida de la "arquitectura" hepatica por
cicatrizacion y surgimiento de nédulos de regeneracion) del higado, cancer de

higado, insuficiencia hepatica y la muerte. [1]

e HIV 1+ 2 incmunocromatografia:
Lo de HIV 1-2 se refiere a los dos tipos de virus conocidos, el tipo 2 predomina en

Africa y el 1 en el resto del mundo, sobre todo en América. El HIV-1 es menos
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agresivo contra el organismo pero igual de mortal, es decir, tiende a desarrollarse

mas lentamente. [1]

e Latex o factor reumatoideosemicuantitativo:

Es caracteristica la presencia de anemia normociticanormocrémica, habitual en
los procesos cronicos y en enfermedad activa. Puede existir también una anemia
microciticahipocromica secundaria a pérdida de hierro en relacion con

medicamentos. [1]

¢ Microalbuminuria cualitativa en orina:
Este examen busca una proteina llamada albumina en una muestra de orina.Mide
la cantidad de albumina y creatinina en su orina, el resultado se informa como la

proporcion de albumina a creatinina. [1]

¢ PCR semicuantitativo:
La proteina C reactiva es producida por el higado y su nivel se eleva cuando hay

inflamacién en todo el cuerpo. [1]

e PH en heces:
Este examen mide la cantidad de acido para determinar el pH de deposicion. Este
examen es usado para evaluar desordenes donde los hidratos de carbono son

mal absorbidos, como diarrea o intolerancia de lactosa. [1]

¢ Polimorfonucleares en heces (PMN):
La presencia de leucocitos se encuentra asociada con moco y se observa en

diferentes enfermedades intestinales. [1]

¢ Prueba de embarazo en sangre / orina (BHCG cualitativa):
Todas las pruebas de embarazo buscan detectar una hormona especial que solo

se encuentra en la orina o en la sangre cuando una mujer estd embarazada. A
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esta hormona, la gonadotropina coridnica humana (hCG), también se la llama

hormona del embarazo. [1]

e Rotavirus de heces:
Es un examen que detecta el rotavirus en las heces. El rotavirus es la causa mas

comun de diarrea infecciosa en nifios. [1]

e Test de o Sullivan:
Cuando una mujer que no es diabética pero, durante el embarazo, presenta unos
niveles elevados de glucosa (azucar) en sangre, se dice que sufre diabetes

gestacional. [1]

e TGO, TGP:

La transaminasaglutamico-xalacética esta presente normalmente en la sangre y
diversos tejidos, especialmente corazon e higado; se libera por lesidén celular y la
elevacion de su nivel en sangre es indicativa de hepatopatia o patologia

cardiovascular. [1]

o Tipificacion sanguinea:
Es un método para decirle cual es el tipo especifico de sangre.

La sangre a menudo se clasifica de acuerdo con el sistema de tipificaciéon ABO.[1]

Este método separa los tipos de sangre en cuatro categorias:

s Tipo A
s Tipo B
Tipo AB
% Tipo O

X/
L X4
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e Trigliceridos:
Es un examen de laboratorio para medir la cantidad de triglicéridos, un tipo de

grasa, en la sangre. [1]

e UREA:
Este examen mide la cantidad del nitrogeno de urea de sangre, en la sangre. Es
usado para evaluar y manejar trastornos renales (rifién), y condiciones médicas

que implican demasiado o muy poco liquido corporal. [1]

e VDRL USR:
Es una prueba de deteccidn para sifilis. Este examen mide sustancias, llamadas
anticuerpos, que se pueden producir en repuesta al Treponema pallidum, la

bacteria que causa la sifilis. [1]

2.4 FORMULARIOS Y REPORTES

En el laboratorio clinico se manejaran formularios y reportes que se dividiran por
grupos para el analisis de examenes y también tendra la hoja de pedidos y hoja de

resultados.

e Hoja pedidos: Es el formulario que el doctor realiza los pedidos de los

diferentes exdmenes médicos para analisis de cada uno de ellos

e Hoja de resultados: Es el formulario que el laboratorista al finalizar el analisis
de los examenes llenara los datos de los mismos y seran entregados a los

pacientes.

Los diferentes grupos de examenes seran ingresados en formularios con sus

respectivas cantidades, para después generar la hoja de resultados.
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Los grupos de examenes son:

e Hematologia.

e Urianalisis.

e Coprologico.

¢ Quimica sanguinea.
e Serologia

e Bacteriologia.

2.5 SEGURIDADES LOGICAS DEL MODULO

La Seguridad Légica consiste en la aplicacion de barreras y procedimientos que
resguarden el acceso a los datos y sélo se permita acceder a las personas

autorizadas mediante controles de acceso.

Los controles de acceso permiten estructurar los permisos que se asignaran a los
usuarios y contribuyen a proteger al mddulo; para mantener la integridad de la
informacion (restringiendo la cantidad de usuarios y procesos con acceso permitido)
y para resguardar la informacion confidencial de accesos no autorizados, se define

los siguientes tipos de acceso:

+ Identificacidon y Autentificacion.

4

» Control de acceso interno.

L)

X/
o

Control de acceso externo.

+» Modalidad de Acceso.

>

% Administracion.

L)
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2.5.1 IDENTIFICACION Y AUTENTIFICACION

Es la primera linea de defensa para la mayoria de los sistemas informaticos,
permitiendo prevenir el ingreso de personas no autorizadas. Es la base para la mayor
parte de los controles de acceso y para el seguimiento de las actividades de los

usuarios.

¢ Identificacion

Los identificadores de usuarios pueden tener muchas formas siendo la mas
comun una sucesion de caracteres conocida comunmente como login, es el
ingreso a la cuenta del usuario que se da a conocer en el sistema.

Todos los usuarios del laboratorio deben tener un nombre de usuario para poder

identificarse y acceder al modulo de acuerdo a su perfil.

e Autenticacion:

La mayor parte de los sistemas informaticos mantienen una relacion de
identidades personales (usuarios) asociadas normalmente con un perfil de
seguridad, roles y permisos. La autenticacion de usuarios permite a estos
sistemas asumir con una seguridad razonable que quien se esta conectando es
quien dice ser para que luego las acciones que se ejecuten en el sistema puedan

ser referidas luego a esa identidad y aplicar los mecanismos de autorizacion.

El proceso general de autenticacion consta de los siguientes pasos:

+ El usuario solicita acceso a un sistema.

+ El sistema solicita al usuario que se autentique.

% EIl usuario aporta las claves que le identifican y permiten verificar la
autenticidad de la identificacion.

% El sistema valida segun sus claves aportadas, suficientes para dar acceso

al usuario o no.
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2.5.2 CONTROL DE ACCESO INTERNO

Se utilizan para realizar la autenticacién del usuario y sirven para proteger los
datos, y aplicaciones del mddulo, el usuario accedera con el password
correspondiente a los diferentes perfiles donde se encontraran los nombres de los
usuarios que obtuvieron el permiso de acceso a un determinado recurso del

sistema, asi como la modalidad de acceso permitido.

e Tipos de Perfiles.

En el médulo de laboratorio tendra cuatro tipos de perfiles que contaran con sus

respectivos permisos y restricciones.

+« Administrador: Este tendra acceso total, podra crear y manipular mas
usuarios teniendo acceso a todos los submoddulos, laboratorio,

recaudacion, resultados

+ Laboratorista: Tendra acceso a las funcionalidades que el
administrador le otorgue por medio de los permisos, como por ejemplo
a los submédulos de exdmenes, inventarios y consultas para poder ver,

modificar y crear.

+» Practicante: Tendra acceso al ingreso de cada una de las muestras de

los examenes segun el grupo otorgado.

% Recaudacioén: Tendra acceso al ingreso de pacientes y facturacion de

los examenes y certificados médicos.

+ Resultados: Tendra acceso para imprimir los resultados de los

examenes obtenidos del paciente.
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2.5.3 CONTROL DE ACCESO EXTERNO

Para los sistemas de informacién es necesario tener en cuenta que puertos estan
disponibles y necesarios para la comunicacién y distribucion de informacion
computarizada, deben tenerse en cuenta medidas especiales de seguridad, ya que

se incrementa el riesgo y se dificulta su administracion.

¢ Dispositivos de Control de Puertos

Estos dispositivos autorizan el acceso a un puerto determinado y pueden estar
fisicamente separados o incluidos en otro dispositivo de comunicaciones, como

por ejemplo un médem.

e Firewalls o Puertas de Seguridad

Permiten bloquear o filtrar el acceso entre dos redes, usualmente una privada y
otra externa (por ejemplo Internet). Los firewalls permiten que los usuarios internos
se conecten a la red exterior al mismo tiempo que previenen la intromisién de

atacantes o virus a los sistemas de la organizacion.

2.54 MODALIDAD DE ACCESO
Se refiere al modo de acceso que se permite al usuario sobre los recursos y a la
informacion.
Esta modalidad puede ser:

e Lectura: el usuario puede Unicamente leer o visualizar la informacién pero no
puede alterarla. Debe considerarse que la informaciéon puede ser copiada o

impresa.
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e Escritura: este tipo de acceso permite agregar datos, modificar o borrar

informacion.

e Ejecucion: este acceso otorga al usuario el privilegio de ejecutar programas.

e Borrado: permite al usuario eliminar recursos del sistema (como programas,
campos de datos o archivos). El borrado es considerado una forma de

modificacion.

2.5.5 ADMINISTRACION DE SEGURIDADES LOGICAS

Una vez establecidos los controles de acceso sobre el modulo, es necesario realizar
una eficiente administraciéon de estas medidas de seguridad légica, lo que involucra
la implementacion, seguimientos, pruebas y modificaciones sobre los accesos de los

usuarios.

La politica de seguridad que se desarrolle respecto a la seguridad l6gica debe guiar a
las decisiones referidas a la determinacion de los controles de accesos y
especificando las consideraciones necesarias para el establecimiento de perfiles de

usuarios.

Pero ademas de este compromiso debe existir una concientizacion por parte de la
administracién del médulo hacia el personal en donde se remarque la importancia de
la informacién y las consecuencias posibles de su pérdida o apropiacion de la misma

por agentes extrafios a la organizacion.
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2.6 METODOLOGIA XP (PROGRAMACION EXTREMA)

Es una metodologia ligera de desarrollo de software que se basa en la simplicidad, la

comunicacion y la realimentacion o reutilizacion del codigo desarrollado.

Este modelo de programacion se basa en una serie de metodologias de desarrollo
de software en la que se da prioridad a los trabajos que dan un resultado directo y

que reducen la burocracia que hay alrededor de la programacion.

Las metodologias agiles forman parte del movimiento de desarrollo agil de software,
que se basan en la adaptabilidad de cualquier cambio como medio para aumentar las

posibilidades de éxito de un proyecto.
De forma que una metodologia agil es la que tiene como principio:

« Los individuos y sus interacciones son mas importantes que los procesos y las
herramientas.

s El software que funciona es mas importante que la documentacion exhaustiva.

¢ La colaboracion con el cliente en lugar de la negociacion de contratos

% La respuesta delante del cambio en lugar de seguir un plan cerrado

Consiste en la satisfaccion del cliente. Esta metodologia trata de dar al cliente el
software que el necesita y cuando lo necesita. Por lo tanto, debera responder muy
rapido a las necesidades del cliente, incluso cuando los cambios sean al final del

ciclo de la programacion.
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Los aspectos que habitualmente se destacan cuando se habla de programacion

extrema son los siguientes:

< Desarrollo basado en iteraciones incrementales, usando userstories® como
guia.

+ Muchos lanzamientos con pequefios cambios

+ Simplicidad

% Refactorizacion (reescritura de cédigo/disefio para mejorar la legibilidad y/o
comprension del mismo sin cambiar el significado)

% Constante interaccidén con el cliente durante el desarrollo (userstories, dudas
durante el desarrollo, pruebas de aceptacion)

+ Caodificacion en parejas.

« Propiedad colectiva de todo el cédigo.

+» Pruebas de aceptacion realizadas frecuentemente.

2.6.1 ACTIVIDADES BASICAS XP

Codificar.

Es la unica actividad de la que no se podra prescindir. Sin cédigo fuente no hay

programa.

En una programacién en XP en pareja el codigo expresa la interpretacion del

problema, asi se puede utilizar el cédigo para comunicar, aprender y mejor las ideas.

Hacer pruebas.

Las pruebas dan la oportunidad de saber si lo que se implementd es lo que en

realidad se pensaba que habia implementado. Las pruebas indican que el trabajo

> Historia de usuario, similares a los Casos de Uso de la metodologia RUP
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realizado funciona, cuando no se puede pensar en ninguna prueba que pudiese

originar un fallo en el sistema entonces se ha acabado por completo.

Escuchar

Los programadores no lo conoceran todo, y sobre todo muchas cosas que las

personas de negocio piensan que son interesantes

Tendra que escuchar a los clientes cuales son los problemas de su negocio, debera
de tener una escucha activa explicando lo que es facil y dificil de obtener, y la

realimentacion entre ambos, ayudara a todos a entender los problemas.

Disenar.

El disefio crea una estructura que organiza la l6gica del sistema, un buen disefio
permite que el sistema crezca con cambios en un solo lugar.

Los disefios deben de ser sencillos, si alguna parte del sistema es de desarrollo
complejo, se dividira en varias partes. Si hay fallos en el disefio o0 malos disefos,

estos deben ser corregidos cuanto antes.

2.6.2 FACES DE LA METODOLOGIA XP.

Hay diversas practicas inherentes a la Programacion Extrema, en cada uno de los

ciclos de desarrollo del proyecto son:

«+ Planificacion

>

++ Diseno

L)

>

+ Programacion

L)

s Pruebas
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2.6.2.1 PLANIFICACION

En esta fase, el usuario debera escribir sus necesidades, definido las actividades que
realizara el sistema; a este documento se le conoce como “Historias del Usuario”
(User Stories, similares a los Casos de Uso de la metodologia RUP).De 20 a 80

historias se considera suficiente para formar el denominado Plan de Liberacion.

El Plan de Liberacién define, de manera especificada, los tiempos de entrega de la

aplicacion para recibir retroalimentacion del usuario.

Las reuniones periddicas seran una constante, durante la fase de planeacion, éstas
puede ser diarias, con todo el equipo desarrollo para identificar problemas, proponer

soluciones y sefialar aquellos puntos que los que se les debe mayor importancia.

Se escribe historias del usuario, cuya idea principal es describir un caso de uso en
dos o tres lineas con terminologias del cliente de tal manera que se creen test de
aceptacion para historias del usuario y permita hacer una estimacién de tiempo de

desarrollo del mismo.

Se crea un plan de lanzamiento (reléase planning), que debe servir para crear un
calendario que todos puedan cumplir y en cuyo desarrollo hayan participado todas

las personas involucradas en el proyecto.

2.6.2.1.1 HISTORIAS DE USUARIO

Representan una breve descripcion del comportamiento del sistema, empleando
terminologia del cliente sin lenguaje técnico, se realiza una por cada caracteristica
principal del sistema, se emplean para hacer estimaciones de tiempo y para el plan
de lanzamientos, reemplazando un gran documento de requisitos y presiden la

creaciéon de las pruebas de aceptacion.
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Historia de Usuario

Nudmero: Nombre Historia de Usuario:

Modificacion (o extensiéon) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

Usuario: Iteracioén Asignada:

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Alta / Media / Baja)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Alto / Medio / Bajo)

Descripcion:

Observaciones:

Tabla. 2.1. Modelo propuesto para una historia de usuario

Fuentes: http://www.monografias.com/trabajos51/programacion-
extrema/programacion-extrema2.shtml

Estas deben proporcionar sélo el detalle suficiente como para poder hacer razonable
la estimacién de cuanto tiempo requiere la implementacion de la historia, difiere de

los casos de uso porque son escritos por el cliente, no por los programadores,
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empleando terminologia del cliente. "Las historias de usuario son mas "amigables"

que los casos de uso formales".

Las Historias de Usuario tienen tres aspectos:

Tarjeta: en ella se almacena suficiente informacion para identificar y detallar la
historia.

Conversacion: cliente y programadores discuten la historia para ampliar los
detalles (verbalmente cuando sea posible, pero documentada cuando se requiera

confirmacion)
Pruebas de Aceptacion: permite confirmar que la historia ha sido implementada

correctamente.

Caso de Prueba de Aceptacion
Cddigo: | Historia de Usuario (Nro. y Nombre):

Nombre:

Descripcion:

Condiciones de Ejecucion:

Entrada / Pasos de ejecucion:

Resultado Esperado:
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Evaluacion de la Prueba:

Tabla. 2.2. Modelo propuesto para una prueba de aceptacion

Fuentes: http://www.monografias.com/trabajos51/programacion-

extrema/programacion-extrema2.shtml

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea: Historia de Usuario (Nro. y Nombre):
Nombre Tarea:

Tipo de Tarea :

Desarrollo /| Correccién / Mejora //Puntos Estimados:
Otra (especificar)

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable:

Descripcion:

Tabla. 2.3. Modelo propuesto para una tarea de ingenieria

Fuentes: http://www.monografias.com/trabajos51/programacion-

extrema/programacion-extrema2.shtml
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2.6.2.2 DISENO

El disefio de soluciones debe tener siempre en mente la simplicidad; en ésta, la
refactorizacién, entendida como el proceso que permite eliminar redundancias y

rejuvenecer disefios obsoletos, resultara sumamente util para el logro de objetivos.

De igual manera, utilizara una metafora del sistema que ayude al equipo de
desarrollo a comprenderlo mejor y a utilizar nombres de clases y variables que
expresen, de manera adecuada, lo que contienen y lo que realizan, facilitando el

trabajo de todo el personal participante.

Se eligen los disefios mas simples que funcionen, también se elige una metafora del
sistema para que el nombrado de clases, etc., siga una misma linea, facilitando la

reutilizacion y la compresion del cédigo.

Se escriben tarjetas CRC® del clase-responsabilidades-colaboracién para cada
objeto, que permiten abstraer el pensamiento estructurado y que el equipo de

desarrollo completo participe en el disefo.

Se “refactoriza”. Basicamente, consiste en no tener miedo de cambiar un disefio o
eliminar un cédigo que ya no sirve, o al menos que ya no es claramente la mejor

solucion

2.6.2.2.1 TARJETAS CRC (CLASE - RESPONSABILIDAD - COLABORADOR).

Estas tarjetas se dividen en tres secciones que contienen la informacién del nombre
de la clase, sus responsabilidades y sus colaboradores. En la siguiente figura se

muestra cdmo se distribuye esta informacion.

6 class-responsabilites-collaboration, las tarjetas C.R.C representan objetos; la clase a la que pertenece el objeto
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Mombre de la clase.

Fesponsahilidades Colaboradores

Tabla. 2.4. Modelo de tarjeta CRC

Fuentes: http://www.monografias.com/trabajos51/programacion-
extrema/programacion-extrema2.shtml

Una clase es cualquier persona, cosa, evento, concepto, pantalla o reporte. Las
responsabilidades de una clase son las cosas que conoce y las que realizan, sus
atributos y métodos. Los colaboradores de una clase son las demas clases con las

que trabaja en conjunto para llevar a cabo sus responsabilidades.

En la practica conviene tener pequenas tarjetas de cartdn, que se llenan y que son
mostradas al cliente, de manera que se pueda llegar a un acuerdo sobre la validez

de las abstracciones propuestas.
Los pasos a seguir para llenar las tarjetas son los siguientes:

e Encontrar clases
e Encontrar responsabilidades
o Definir colaboradores

« Disponer las tarjetas

Para encontrar las clases se debe pensar qué cosas interactuan con el sistema y qué
cosas son parte del sistema, asi como las pantallas utiles a la aplicacion (un
despliegue de datos, una entrada de parametros y una pantalla general, entre otros).

Una vez que las clases principales han sido encontradas se procede a buscar los
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atributos y las responsabilidades, para esto se puede formular la pregunta ;Qué
sabe la clase? y ¢ Qué hace la clase? Finalmente se buscan los colaboradores dentro

de la lista de clases que se tenga.

2.6.2.3 PROGRAMACION

El grupo de desarrollo debera ser pequefio (minimo dos programadores y maximo
12, y solamente en aquellos casos en los que la aplicacidon sea muy compleja, se
necesitaran 30 programadores) y tendra que incluir, ademas, al administrador del

proyecto y al cliente.

Los programadores deben trabajar en pareja para proporcionar el intercambio de
ideas; de igual forma, se recomienda dejar para el ultimo la optimizacién del codigo y

utilizar estandares para la codificacion.

Utilizar la figura de propiedad intelectual colectiva del producto final, motivara a los

integrantes del proyecto a la propuesta de nuevas y mejores ideas.

El cliente esta siempre disponible, a ser posible cara a cara. La idea es que forme
parte del equipo de desarrollo, y este presente en todas las fases de Programacion
Extrema, (escribe los userstories con la ayuda de los desarrolladores, participa en la
eleccion de los que entraran en el plan de lanzamientos, prueba pequefios

lanzamientos, participa en las pruebas de funcionalidad.)

El codigo se ajustara a unos estandares de codificacion, asegurando la consistencia

y facilitando la comprensién y refactorizacion del cédigo.

Las pruebas unitarias se codifican antes que el cdédigo en si, haciendo que la
codificacion de este Ultimo sea mas rapida, y que cuando se afronte la misma se

tenga mas claro qué objetivos tiene que cumplir lo que se va a codificar.
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La programacion del cddigo se realiza en parejas, para aumentar la calidad del
mismo. En cada momento. Solo habra una pareja de programadores integrando el

codigo.

Se integra cbédigo y se lanza dicha integracion de manera frecuente, evitando
divergencias en el desarrollo y permitiendo que todo el mundo trabaje con la ultima
version del desarrollo. De esta manera, se evitara pasar grandes periodos de tiempo
integrando el cédigo al final del desarrollo, ya que las incompatibilidades habran sido

detectadas enseguida.

Se usa la propiedad colectiva del cédigo, lo que se traduce en que cualquier
programador puede cambiar cualquier parte del cédigo. El objetivo es fomentar la

contribucién de ideas por parte de todo el equipo de desarrollo.

2.6.2.4 PRUEBAS

Finalmente, en el periodo de pruebas de aceptacion o de caja negra se definiran las

entradas del sistema y los resultados correspondientes a dichas entradas.

Todo sistema desarrollado debe tener pruebas, y corresponde pasarlas antes de ser
lanzado. Cuando se encuentra un error de codificacion o bug, se desarrollan pruebas

para evitar volver a caer en el mismo.

Se realizan pruebas de aceptacion frecuentemente, publicando los resultados de las
mismas. Estas pruebas son generadas a partir de las userstories elegidas para
interaccién, y son “pruebas de caja negra”, en las que el cliente verifica el correcto

funcionamiento de lo que se esta probando.
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Cuando se pasa la prueba de aceptacion, se considera que el correspondiente

userstorie se ha completado.

2.6.3 UML (LENGUAJE DE MODELAMIENTO UNIFICADO)

Es un lenguaje grafico para visualizar, especificar y documentar cada una de las
partes que comprende el desarrollo de software, lo cual ayudara a crear los

diagramas navegacionales, modelo de datos que facilitan al desarrollo del moédulo.
o Diagrama Navegacional.

La navegacién es la caracteristica del software que permite estructurar como se
desea mostrar la informacién al usuario y poner a su disposicién la funcionalidad
de una manera adecuada a sus necesidades, ofreciendo, ademas, un sistema

oportuno y sencillo para acceder a todo ello mediante estructuras navegacionales.

La navegacion implica también la idea de movimiento. En este sentido, cuando se
presenta una determinada informacién al usuario, también se le ofrece una serie
de destinos posibles donde se puede dirigir o navegar a partir del punto en el que

se encuentra.

El cual se obtiene a partir del modelo de clases de disefio obtenido en el disefio
basico. El modelo basico se va a modificar de manera que se va a obtener un
nuevo modelo que sélo va a incluir nodos, enlaces o clases indice y que va a

permitir representar las posibilidades de navegacion en el sistema.



e

S

Pagina principal de viajes de Margle
ﬁ} (sitio de grupo)

—

= Administracion de la oficina
— ﬁ_J (sitio de grupo)

Reuniones de personal
G\Q‘)g semanales (sitio de drea

de reuniones recurrente)

ﬁ Planeacion de convenciones
R _J (sitio de grupo)

Y
\')3’ Sugerencias (sitio Wiki)

@ Informes (sitio de blog)

| =} Ventasy marketing
ﬁ__] (sitio de grupo)

=

Fig. 2.2. Diagrama Navegacional

e Diagrama modelo de datos.
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Fuentes: http://technet.microsoft.com/es-es/library/cc288409%28office.12%29.aspx

Es una coleccidon de herramientas conceptuales para describir los datos, las

relaciones que existen entre ellos, semantica asociada a los datos y restricciones

de consistencia.

En un enfoque mas amplio, un modelo de datos permite describir los elementos

que intervienen en una realidad o en un problema dado y la forma en que se

relacionan dichos elementos entre si.

Fig. 2.3. Diagrama modelo de datos

Fuentes: Autores de la Tesis.
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CAPITULO 111

ANALISIS Y DISENO

3.1 ANALISIS

3.1.1 CASOS DE USO

3.1.1.1 USUARIO MEDICO

Afade un pedido Ingresa Examen
<<extend>>
Elimina Examen N
Sistemg Labgpratorio .

edico .
Modificar Pedido Verifica Pedido _—
<<include>>

Fig. 3.1 Diagrama del caso de uso Usuario Medico

Fuente: Los autores de la tesis.

A continuacion se presenta las especificaciones de cada caso de uso del usuario
médico.



36

Caso de Uso: Anadir Pedido

Selecciona paciente

Guardar Pedido

Fig. 3.2 Caso de uso Aiadir Pedido

Fuente: Los autores de la tesis.

<<include>>
Lista pacientes

<<include>>

Lista Examenes

/1~

Muestra Exdamenes Agredados Sistema de

—

aboratorio

Historia de caso de uso: Afadir Pedido

Historia de Usuario

Numero:1 |Nombre Historia de Usuario: Afiadir pedido.

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefa no son validos.
e En la aplicacidn muestra un mensaje de datos incorrectos.
4’. Para escoger la prioridad debe haber seleccionado un paciente.
e En la aplicacibn muestra un mensaje de aviso.
5’. Para escoger un examen debe haber seleccionado un paciente y
la prioridad.

e En la aplicacibn muestra un mensaje de aviso.



6’. Para agregar debe haber seleccionado un paciente, prioridad y
examen.

e En la aplicacibn muestra un mensaje de aviso
7’. Para guardar un pedido debe haber seleccionado un paciente,
prioridad, examen y el nombre del profesional.

e En la aplicacidn muestra un mensaje de aviso

Iteracion Asignada:

Afadir un nuevo pedido de
Usuario: Medico examenes para los pacientes
cual sera analizado en el

laboratorio.

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacion muestra todos los campos para su respectivo
ingreso.

3. En el boton BUSCAR PACIENTE selecciona el paciente
respectivo.

4. Escoge la prioridad del pedido.

5. En el botén BUSCAR EXAMEN selecciona el examen respectivo.
6. En el boton AGREGAR, agrega todos los examenes que el

paciente requiere ser analizados por el laboratorio.
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7. Ingresa el nombre o iniciales del médico que hace el pedido
respectivo al paciente.

8. En el boton GUARDAR se afade el pedido del paciente con sus
respectivos datos ingresados.

9. La aplicacibn muestra un ventana con los datos del pedido
guardado

10. En el boton IMPRIMIR, imprime el pedido solicitado.

11. En el boton NUEVO PEDIDO, regresara a la ventana para anadir

otro nuevo pedido

12. En el boton SALIR, saldra de la aplicacién de pedidos.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesién del laboratorio.

Tabla. 3.1 Historia de caso de uso Anadir Pedido

Fuente: Los autores de la tesis.

Caso de Uso: Modificar Pedido

<<include>>
Selecciona paciente. Lista pacientes.

<<include>>
Selecciona Examen. Lista Examenes.
Modificar Examen Muestra Examenes Agredados

Modificar Pedido.

Fig. 3.3 Caso de uso Modificar Pedido

Fuente: Los autores de la tesis.

)

Sistema de Laboratorio.




Historia de caso de uso: Modificar Pedido

Historia de Usuario

NuUmero:2 Nombre Historia de Usuario: Modificar Pedidos

Modificacion (o extensiéon) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.

e En la aplicacibn muestra un mensaje de datos incorrectos.

Iteracion Asignada:

. . Modificar un pedido asignado a
Usuario: Medico P 9
los pacientes el cual sera

analizado en el laboratorio.

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacion muestra todos los campos para su respectivo
ingreso.

3. Se presionara el boton MODIFICAR PEDIDOS

4. La aplicacion muestra un listado en una ventana de todos los

pedidos realizados.
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5. Se presionara el boton BUSCAR PARAMETRO

6.Lista la busqueda

7. Se presionara el botén IR.

8. La aplicacién carga el pedido para ser modificado.

9. En el boton BUSCAR PACIENTE selecciona el paciente
respectivo.

10. Escoge la prioridad del pedido.

11. En el boton BUSCAR EXAMEN  selecciona el examen
respectivo.

12. En el boton AGREGAR, se agregara los examenes por el
meédico que el paciente requiere ser analizados en el laboratorio.

13. En el boton MODIFICAR, guarda los cambios y nos despliega un
mensaje de aviso.

14. En el botdon REGRESAR, regresara a la pantalla del listado de
los pedidos.

15. En el botén NUEVO PEDIDO, regresamos a la ventana para
afadir otro nuevo pedido

16. En el boton SALIR, saldra de la aplicacion de pedidos.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesién del laboratorio.

Tabla. 3.2 Historia de caso de uso Modificar Pedido

Fuente: Los autores de la tesis.



Caso de Uso: Listar Resultados

Q Consulta de Pedidos

N\

Medico

<<extend>>

Lista de Resultados

N\

Visualizacion de Resultados

Fig. 3.4 Caso de uso Listados de Resultados

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de caso de uso: Listar Resultados

Historia de Usuario

Numero:3 Nombre Historia de Usuario: Listar Resultados

Modificaciéon (o extensiéon) de Historia de Usuario (Nro.

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.

e En la aplicacidn muestra un mensaje de datos incorrectos.
5’. Si la busqueda no muestra datos

e En la aplicacibn muestra un mensaje.

_ Iteracidén Asignada:
Usuario: Medico

Sistema Laboratorio

Listar todos los resultados de los



42

examenes de cada paciente.

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacion muestra la ventana para afadir un pedido.

3. Se presionara el botén LISTADO RESULTADOS

4. Ingresa los parametros de busqueda.

5. La aplicacion muestra el listado de resultados de los examenes.
6. En el botén IR, se seleccionara el resultado del paciente que va
ser visualizado.

7. En el boton IMPRIMIR, imprime los resultados.

Observaciones:

Tener clave de acceso a la sesiéon del laboratorio

Tabla. 3.3 Historia de caso de uso Listado de Resultados

Fuente: Los autores de la tesis.



3.1.1.2

USUARIO LABORATORISTA

<<extend>>

Asignar un responsable Lista Rospontehli

<<extend>>

Listar asignados

Labprator

Lista Grupo Examen

T

<<include>>
Modifica asignados

abg

Validar Datos

Eliminar asignados

<<include>>

<<extend>>

Pedidos Pendientes Verifica Datos

<<

Listado Pedidos

N

Fig. 3.5 Diagrama del caso de uso Usuario Laboratorista

Fuente: Los autores de la tesis

A continuacién se presenta las especificaciones de cada caso de uso del usuario

laboratorista.
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Caso de Uso: Asignar Responsable

i << >>
Selecciona Responsable extend

Verifica Datos.12

Selecciona Grupo de Examen

<<extend>>
Laborgtorista.

Sistema de |Laboratorio

Guardar Asignacién

Fig. 3.6 Caso de uso Asignar Responsable

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de caso de uso: Asignar Responsable

Historia de Usuario

Numero:4 Nombre Historia de Usuario: Asignar Responsables.

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefa no son validos.

e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
4’. Para escoger un grupo de examen debe haber seleccionado un
responsable.

e En la aplicacibn muestra un mensaje de aviso.
5. Para guardar la asignacion debe haber seleccionado un
responsable y un grupo de examen.

e En la aplicacidn muestra un mensaje de aviso



Iteracion Asignada:
Usuario: Laboratorista Asignar cada grupo de

examenes a los practicantes.

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. En el botén ASIGNAR RESPONSABLE, la aplicacidon muestra una
ventana de asignacion de responsables

3. En el botén BUSCAR RESPONSABLE, se situara el practicante.
4. En el botbn BUSCAR GRUPO, se ubicara el grupo que va ser
asignado el practicante.

5. En el boton GUARDAR, se asigna los practicantes con su
respectivo grupo, vy desplegara un mensaje de DATOS
GUARDADOS.

Observaciones:

Tener clave de acceso a la sesidon del laboratorio.

Tabla. 3.4 Historia de caso de uso Asignar Responsable

Fuente: Los autores de la tesis.
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Caso de Uso: Listar Asignado

Consulta de Asignados

Laboratorista
<<extend>>

Lista de Asignados

Sistema Laboratorio

Visualizacion de Asignados

Fig. 3.7 Caso de uso Listar Asignado

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de caso de uso: Listar Asignado

Historia de Usuario

Numero:5 |Nombre Historia de Usuario: Listar Asignado

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.

e En la aplicacibn muestra un mensaje de datos incorrectos.
6’. Si no muestra listado de asignados.

e En la aplicacibn muestra un mensaje.

Iteracion Asignada:
Usuario: Laboratorista

Listar todos los responsables en
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funcion de los examenes.

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacidbn muestra un menu respectivo.

3. Se presionara el opcion ASIGNAR RESPONSABLE

4. La aplicacion muestra una ventana de asignaciéon de
responsables

5. Se presionara el botdon VER ASIGNADOS.

6. La aplicacién muestra el listado de asignados.

Observaciones:

Tener clave de acceso a la sesion del laboratorio.

Tabla. 3.5 Historia de caso de uso Listar Asignado

Fuente: Los autores de la tesis.



48

Caso de Uso: Modificar Asignado

Laborgtorista.

Selecciona Responsable.

<<include>>
Lista Responsables

Mostrar Interfaz

N

Sistema de |Laboratorio

Modificar Responsable Verifica Datos. |

Fig. 3.8 Caso de uso Modificar Asignado

<<include>>

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de caso de uso: Modificar Asignado

Historia de Usuario

Numero:6 |Nombre Historia de Usuario: Modificar Asignado

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.
e En la aplicacibn muestra un mensaje de datos incorrectos.
8’. Para escoger un grupo de examen debe haber seleccionado un
responsable.
e En la aplicacibn muestra un mensaje de aviso.
8”. Para guardar la asignacion debe haber seleccionado un

responsable y un grupo de examen.

En la aplicacion muestra un mensaje de aviso
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Iteracion Asignada:

Usuario: Laboratorista Volver asignar un responsable

para el ingreso de muestras.

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacibn muestra un menu respectivo.

3. Se presionara la opcion ASIGNAR RESPONSABLE

4. lLa aplicacion muestra una ventana de asignacion de
responsables

5. Se presionara el botdon VER ASIGNADOS.

6. La aplicacion muestra el listado de asignados.

7. Se presionara el boton ACTUALIZAR.(MODIFICAR)

8. La aplicacion muestra una ventana para modificar el responsable
en funcién del grupo de examen.

9. Se presionara el boton MODIFICAR.

Observaciones:

Tener clave de acceso a la sesion del laboratorio.

Tabla. 3.6 Historia de caso de uso Modificar Asignado

Fuente: Los autores de la tesis.



Caso de Uso: Eliminar Asignado

Selecciona Responsable.

Lista Responsables

Mostrar Interfaz
Laborgtorista.

N

Sistema de |Laboratorio

<<j >> .
include Verifica Datos.

Elimina Responsable

Fig. 3.9 Caso de uso Elimina Asignado

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de caso de uso: Eliminar Asignado

Historia de Usuario
Numero:7 |Nombre Historia de Usuario: Eliminar Asignado

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasena no son validos.

e Enla aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.

Iteracion Asignada:

Usuario: Laboratorista Eliminar el responsable 'y

denegar el acceso, para el

ingreso de muestras.
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Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacibn muestra un menu respectivo.

3. Se presionara el boton ASIGNAR RESPONSABLE

4. La aplicacion muestra una ventana de asignacion de
responsables

5. Se presionara el botdon VER ASIGNADOS.

6. La aplicacion muestra el listado de asignados.

7. Se presionara la opciéon E.(ELIMINAR)

8. La aplicacién muestra una ventana con un mensaje

9. Se presionara el boton ACEPTAR.

10. Se eliminara el responsable asignado.

Observaciones:

Tener clave de acceso a la sesiéon del laboratorio.

Tabla. 3.7 Historia de caso de uso Eliminar Asignado

Fuente: Los autores de la tesis
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Caso de Uso: Pedidos Pendientes.

Listado de Pedidos Pendientes

<<include>>

Seleccionar Pedido Pendiente

Sistema de |Laboratorio
Laboratorista.

Actulizamos el Estado
<<include>>

Verificamos los Examenes

Fig. 3.10 Caso de uso Pedidos Pendientes

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de caso de uso: Pedidos Pendientes

Historia de Usuario

Numero:8 |Nombre Historia de Usuario: Pedidos pendientes.

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):
1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.
e En la aplicacibn muestra un mensaje de datos incorrectos.

. Iteracidén Asignada:
Usuario: Laboratorista

Dar de alta a todos los pedidos
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pendientes.

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacidbn muestra un menu respectivo.

3. Se presionara la opcion PEDIDOS PENDIENTES

4. La aplicacibn muestra una ventana con el listado de pedidos
pendientes.

5. En el botdn IR, se seleccionara el pedido pendiente.

6. La aplicacibn muestra una ventana con el pedido seleccionado.
7. Verifica si esta atendido los examenes del pedido “ Estado 1 ™.

8. En el boton DAR DE ALTA, se actualizara el estado del pedido y
se desplegara un mensaje exitoso y regresara al listado de pedidos
pendientes.

9. En el botbn REGRESAR, regresara a la pantalla del listado de los

pedidos pendientes.

Observaciones:

Tener clave de acceso a la sesion del laboratorio.

Tabla. 3.8 Historia de caso de uso Pedidos Pendientes

Fuente: Los autores de la tesis.



Caso de Uso: Listar Pedidos.

Q Consultar Pedidos
Laboratorista «indN
Listar Pedido /?\

Sistemade Laboratorio

<<include>>

Visualiza los Pedidos

Fig. 3.11 Caso de uso Listar Pedidos

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de caso de uso: Listar Pedidos

Historia de Usuario
Namero:9 Nombre Historia de Usuario: Listar Pedidos

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):
1°.Si el usuario o contrasefa no son validos.
e En la aplicacibn muestra un mensaje de datos incorrectos.
Iteracion Asignada:

Usuario: Laboratorista Listar todos los pedidos de los

pacientes.
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Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacibn muestra un menu respectivo.

3. Se presionara la opcién LISTAR PEDIDOS

4. La aplicacion muestra una ventana de todos los pedidos
realizados.

5. Se presionara el boton BUSCAR PARAMETRO

6. Lista la busqueda

7. Se presionara el botén IR.

8. La aplicacién muestra el pedido detallado.

9. En el botbn REGRESAR, regresara a la pantalla del listado de los
pedidos.

Observaciones:

Tener clave de acceso a la sesion del laboratorio.

Tabla. 3.9 Historia de caso de uso Listar Pedidos

Fuente: Los autores de la tesis.
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Caso de Uso: Ingreso de Responsable (Usuario).

i Ingreso de Responsable

Laboratorista

<<extend>>

Formulario de Datos

Sistema Laboratorio

Fig. 3.12 Caso de uso Ingreso de Responsable

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de caso de uso: Ingreso de Responsable (Usuario).

Historia de Usuario

Nombre Historia de Usuario: Ingreso de
Numero:10
Responsable

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.

e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
5’. Para guardar un usuario debe haber llenado todos los campos
requeridos.

e En la aplicacion muestra un mensaje de aviso

Usuario: Laboratorista Iteracién Asignada:



Ingresar los datos respectivos del
usuario con su clave, usuario y
perfil para que tenga acceso al

sistema.

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacion muestra un menu respectivo.

3. Se presionara la opcion CREAR USUARIO, mostrara una ventana
con el listado de usuarios.

4. En el botdon NUEVO USUARIO, desplegara una ventana para
ingresar datos.

5. Se ingresara los datos respectivos.

6. En el boton GUARDAR, muestra una ventana con los datos del
usuario guardado.

7. El boton NUEVO USUARIO, se regresara para agregar un nuevo
usuario.

8. En botdn SALIR, se saldra de la aplicacion.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesiéon del laboratorio.

Tabla. 3.10 Historia de caso de uso Ingreso de Responsable

Fuente: Los autores de la tesis.
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Caso de Uso: Modificar Responsable (Usuario)

Actualizar Responsable

Laboratorista <<extend>>

Consulta de Responsable

<<include>>

Lista Rosponssiis Sistema Laboratorio

<<extend>>

Visualizar Datos del Respons

<<include>>

Modificar

Fig. 3.13 Caso de uso Modificar Responsable

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de caso de uso: Modificar Responsable (Usuario).

Historia de Usuario

Numero:11 |Nombre Historia de Usuario: Modifica Responsable

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°. Si el usuario o contrasefia no son validos.
e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
5’. Para guardar un usuario debe haber llenado todos los campos

requeridos.



e En la aplicacion muestra un mensaje de aviso

Iteracion Asignada:

Actualizar los datos respectivos
Usuario: Laboratorista del usuario con su clave, usuario
y perfil para que tenga acceso al

sistema

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacion muestra un menu respectivo.

3 Se presionara la opcion CREAR USUARIO, muestra una ventana
con el listado de usuarios.

4. En el botén MODIFICAR, muestra una ventana con los datos del
usuario seleccionado.

5. Se actualizara el usuario respectivo.

6. El boton ACTUALIZAR, modifica el usuario seleccionado.

7. En botén SALIR, se saldra de la aplicacion.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesiéon del laboratorista.

Tabla. 3.11 Historia de caso de uso Modificar Usuarios

Fuente: Los autores de la tesis.
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Caso de Uso: Eliminar Responsable (Usuario).

Consulta de Responsable

Laboratorista

<<include>>

Lista Responsable

Sistema Laboratorio

<<include>>

Tabla. 3.14 Caso de uso Eliminar Responsable

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de caso de uso: Eliminar Responsable (Usuario).

Historia de Usuario

Numero:12 |Nombre Historia de Usuario: Eliminar Responsable

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefa no son validos.
e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
5’. Para eliminar un usuario seleccionado.
e En la aplicacibn muestra un mensaje de aviso antes de ser

eliminado.

Usuario: Laboratorista Iteracion Asignada:



Eliminar los datos respectivos del
usuario con su clave, usuario y
perfil para que tenga acceso al

sistema.

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacion muestra un menu respectivo.

3. Se presionara la opcion CREAR USUARIO, muestra una ventana
con el listado de usuarios.

4. En el boton ELIMINAR, muestra una ventana con los datos del
usuario seleccionado.

5. El boton ELIMINAR, eliminara el usuario seleccionado.

6. En botdn SALIR, se saldra de la aplicacion.

Observaciones:

Tener clave de acceso a la sesion del Laboratorista

Tabla. 3.12 Historia de caso de uso Eliminar Usuarios

Fuente: Los autores de la tesis.
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Caso de Uso: Ingreso de Inventario.

Ingreso de Inventario

Laboratorista

<<extend>>

Formulario de Datos

Sistema Laboratorio

Fig. 3.15 Caso de uso Ingreso de Inventario

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de caso de uso: Ingreso de Inventario.

Historia de Usuario

Numero:13 |Nombre Historia de Usuario: Ingreso de Inventario

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1’°. Si el usuario o contrasefia no son validos.

e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.

Iteracion Asignada:

Usuario: Laboratorista .
Ingresar los datos respectivos y

tener un inventario del
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laboratorio.

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacibn muestra un menu respectivo.

3. Se presionara la opciéon INVENTARIO, muestra una ventana con
el listado de inventarios.

4. En el boton NUEVO OBJETO, despliega una ventana para
ingresar datos.

5. Se ingresa los datos respectivos.

6. En el botobn GUARDAR, muestra una ventana con los datos
respectivos ingresados.

7. El botdn NUEVO INVENTARIO, se regresara para agregar un
nuevo inventario.

8. En botdn SALIR, se saldra de la aplicacion.

Observaciones:

Tener clave de acceso a la sesiéon del laboratorio.

Tabla. 3.13 Historia de caso de uso Ingreso de Inventario

Fuente: Los autores de la tesis.
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Caso de Uso: Modificar Inventario.

Actualizar Inventario

Laboratorista

<<extend>>

Consulta de Inventario

<<include>>

Lista de Inventario i

<<extend>> Sistema Laboratorio

Visualizacion de Inventario

<<include>>

Fig. 3.16 Caso de uso Modificar Inventario

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de caso de uso: Modificar Inventario.

Historia de Usuario

Namero:14 'Nombre Historia de Usuario: Modifica Inventario

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasena no son validos.
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e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.

Iteracion Asignada:

Usuario: Laboratorista Actualizar los datos respectivos

de los objetos ingresados.

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacibn muestra un menu respectivo.

3. Se presionara la opcion INVENTARIO, muestra un listado de todo
el inventario.

4. En el boton MODIFICAR, muestra una ventana con los datos del
objeto seleccionado.

5. Se Actualizara el objeto respectivo.

6. El boton ACTUALIZAR, modifica el usuario seleccionado.

7. En botdn SALIR, se saldra de la aplicacion.

Observaciones:

Tener clave de acceso a la sesiéon del laboratorio.

Tabla. 3.14 Historia de caso de uso Modificar Inventario

Fuente: Los autores de la tesis.



Caso de Uso: Eliminar Inventario.

Consulta de Inventario

Laboratorista
<<extend>>

Lista de Inventario

Sistema Laboratorio

Fig. 3.17 Caso de uso Eliminar Inventario

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de caso de uso: Eliminar Inventario.

Historia de Usuario

Nimero:15 |Nombre Historia de Usuario: Eliminar Inventario

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefa no son validos.
e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
5’. Para eliminar un objeto seleccionado.
e En la aplicacion muestra un mensaje de aviso antes de ser

eliminado.
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Usuario: Laboratorista

Prioridad en Negocio:

(Media)

Riesgo en Desarrollo:

(Medio)

Descripcion:

Iteracion Asignada:

Eliminar los datos respectivos del

inventario.

Puntos Estimados:

Puntos Reales:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacibn muestra un menu respectivo.

3. Se presionara la opciéon INVENTARIO, muestra una lista de todo el

inventario.

4. En el boton ELIMINAR, muestra una ventana con los datos del

objeto seleccionado.

5. El boton ELIMINAR, eliminara el objeto seleccionado.

6. En botdn SALIR, se saldra de la aplicacion.

Observaciones:

Tener clave de acceso a la sesion del laboratorio.

Tabla. 3.15 Historia de caso de uso Eliminar Inventario

Fuente: Los autores de la tesis.
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Caso de Uso: Bodega.

<<extend>>

X

Laboratorista.

actualiza bodega

<<include>>

Calcula Datos e

N

<<include>> Sistema de |-aboratorio

Guardar.

Fig. 3.18 Caso de uso Bodega

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de caso de uso: Bodega.

Historia de Usuario

Numero:16 |Nombre Historia de Usuario: Bodega

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefa no son validos.

e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
7’. Para ingresar las cantidades respectivas debera estar
seleccionado un objeto.

e En la aplicacion muestra un mensaje de aviso.
8’. Para actualizar debera ingresar las cantidades respectivas y
seleccionado un objeto.

e En la aplicacidbn muestra un mensaje de aviso.
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Iteracion Asignada:

Usuario: Laboratorista Actualizar el stock del inventario

ingresado

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacibn muestra un menu respectivo.

3. Se presionara la opciéon INVENTARIO, muestra una lista de todo el
inventario.

4. Se presionara la opcion BODEGA, muestra una ventana para
actualizar el stock del inventario.

5. En el boton OBJETO, seleccionara el objeto respectivo.

6. Ingresa las cantidades respectivas.

7. El boton ACTUALIZAR, se guardara los cambios respectivos.

8. En botdn SALIR, se saldra de la aplicacion.

Observaciones:

Tener clave de acceso a la sesiéon del laboratorio.

Tabla. 3.16 Historia de caso de uso Bodega

Fuente: Los autores de la tesis.
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3.1.1.3 USUARIO PRACTICANTE

Listar Pedidos
Practicantg <<extend>>
Ingreso de Resultados Formulario de Datos
Sistema Laboratorio

<<include>>

Lista de Resultados

<<include>> <<include>>

Fig. 3.19 Diagrama del caso de uso Usuario Practicante

Fuente: Los autores de la tesis.

A continuacion se presenta las especificaciones de cada caso de uso del usuario
meédico.

Caso de Uso: Ingresar Muestra.

ingresa muestra

<<include>>
Lista Pedidos.

Mostrar Interfaz.

Practjcante

N

Sistema de |aboratorio

Fig. 3.20 Caso de uso Ingresar Muestra

Fuente: Los autores de la tesis.



Historia de caso de uso: Ingresar Muestra.

Historia de Usuario
Numero:17 |Nombre Historia de Usuario: Ingresar Muestra

Modificacion (o extensiéon) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.

e En la aplicacibn muestra un mensaje de datos incorrectos.
6’. Para guardar las muestras debe haber seleccionado un pedido
de examen.

e En la aplicacion muestra un mensaje de aviso.

Iteracion Asignada:

Usuario: Practicante Ingresar las muestras de los

examenes de cada pedido.

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.
2. La aplicacion muestra todos los campos para ingresar las

muestras de examenes.
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3. Se presionara el botén PEDIDOS

4. La aplicacion muestra una ventana con los pedidos de cada
examen.

5. Ingresara los respectivos resultados de cada muestra del examen.
6. Se presiona el boton GUARDAR.

7. Desplegara una ventana con un mensaje de aviso.

Observaciones:

Tener clave de acceso a la sesidon del Practicante.

Tabla. 3.17 Historia de caso de uso Ingreso de Muestra

Fuente: Los autores de la tesis.

Caso de Uso: Modificar Muestra.

Lista Muestras

Mostrar Interfaz. 'e

N

Sistema de |aboratorio

Modificar Muestra <<include>> Verifica Datos. |
=

Fig. 3.21 Caso de uso Modificar Muestra

Fuente: Los autores de la tesis.
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Historia de caso de uso: Modificar Muestra.

Historia de Usuario

Numero:18 Nombre Historia de Usuario: Modificar Muestra

Modificacion (o extensiéon) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasena no son validos.

e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.

Iteracion Asignada:

Usuario: Practicante Modifica las muestras de los

examenes de cada pedido.

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacion muestra todos los campos para ingresar las
muestras de examenes.

3. Se presiona el boton Modificar

4. La aplicacién muestra un listado de todos los examenes con sus

respectivas muestras ingresadas.
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5. Se presiona el boton IR.

6. La aplicacidén carga los datos para ser modificados.

7. Se presiona el botén MODIFICAR.

8. Despliega una ventana con un mensaje de aviso.

9. En el botbn REGRESAR, regresara a la pantalla del listado de las

muestras ingresadas.

Observaciones:

Tener clave de acceso a la sesion del Practicante.

Tabla. 3.18 Historia de caso de uso Modificar Muestra

Fuente: Los autores de la tesis.

3.1.1.4 USUARIO SECRETARIA

Caso de Uso: Listar Resultados.

i Consulta de Pedidos
Secretaria
<<extend>>
L|sta de Resultados

Slstema Laboratorio
Visualizacion de Resultados

Fig. 3.22 Caso de uso Listados de Resultados

Fuente: Los autores de la tesis.
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Historia de caso de uso: Listar Resultados.

Historia de Usuario

Numero:19 Nombre Historia de Usuario: Listados de Resultados

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.
e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
3’. Si la busqueda no muestra datos

e En la aplicacion muestra un mensaje.

Iteraciéon Asignada:

Usuario: Secretaria Listar todos los resultados de los examenes de

cada paciente.

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. Ingresa los parametros de busqueda.

3. La aplicacién muestra una ventana con el listado de resultados de los examenes.
4. En el botdén IR, se escogera el resultado del paciente que va ser visualizado.

5. En el boton IMPRIMIR, imprime los resultados.
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Observaciones: Tener clave de acceso a la sesién de Secretaria.

Tabla. 3.19 Historia de caso de uso Listado de Resultados

Fuente:

Los autores de la tesis.

3.1.1.5 USUARIO RECAUDADOR

F oD

Recaudador.

Buscar Examenes

Cierre de Caja

2

f

Listarr Facturas Anulada»
Agregar Detalle
4
Anadir Factura
Eliminar Detalle

Verifica Usuario

Modificar Paciente
Afadir Paciente
Anular Paciente

Anular Factura

X

Sistem$ de Laboratorio.

F

Modificar Examen

Rango de Fecha

Por Examen

Modificar Pacient:

Nuevo Paciente

Listar Certificado

Anular Certificado
= Listar Ceritificados Anulados D>

Rango de Fecha.

Fig. 3.23 Diagrama del caso de uso Usuario Recaudador

Fuente:

Los autores de la tesis.
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A continuacion se presenta las especificaciones de cada caso de uso del usuario

recaudador.
Caso de Uso: Buscar Pacientes

BUSQUEDA DE
PACIENTES

Listar Paciente
Visualizar el Paciente

Fig. 3.24 Caso de uso Buscar Pacientes

Recaudador Sistema de Laboratorio

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de Caso de Uso: Buscar Pacientes

Historia de Usuario

Numero: 20 [Nombre Historia de Usuario: Buscar Pacientes.

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y
Nombre):

1°.Si el usuario o contrasena no son validos.




e En la aplicacidon muestra un mensaje de datos incorrectos.
2’.Si no existe conexion a la base de dados.

e En la aplicacion muestra un mensaje de conexioén fallida.
3’.Si no existe el paciente en el sistema.

e En la aplicacibn muestra un mensaje de paciente no

registrado.

Usuario: Recaudador Iteracion Asignada:
Buscar a los pacientes del area de
Salud en el sistema.

Prioridad en Negocio: Puntos Estimados:

(Media)

Riesgo en Desarrollo: Puntos Reales:

(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacion muestra la ventana para buscar un paciente.

3. En el boton BUSCAR, ubica al paciente que se desea visualizar.

4. En el botdon MODIFICAR (M), se seleccionara el paciente que va

ser modificado.

5. En el boton NUEVO PACIENTE, muestra la ventana para el

ingreso de un nuevo paciente.
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6. En el boton SALIR, se sale de la aplicacibn de busqueda, del

paciente.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesiéon del recaudador.

Tabla. 3.20 Historia de caso de uso Buscar Pacientes

Fuente: Los autores de la tesis.

Caso de Uso: Aifadir Paciente

ANADIR PACIENTE

Selecciona Nuevo Paciente

Ingresar los Datos

Recaudador1

istema ge Laboratorio1

Guardar Paciente

Visualiza el Paciente Ingresado

Fig. 3.25 Caso de uso Anadir Paciente

Fuente: Los autores de la tesis.



Historia de Caso de Uso: Afiadir Paciente

Historia de Usuario

Numero: 21 [Nombre Historia de Usuario: Aiadir paciente.

Modificacion (o extensién) de Historia de Usuario (Nro. y Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.

e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
2’. Para guardar un paciente debe haber llenado todos los campos
requeridos.

e En la aplicacion muestra un mensaje de aviso.

Usuario: Recaudador Iteraciéon Asignada:
Anadir un nuevo paciente a historia
clinica cual sera atendido en el
laboratorio.

Prioridad en Negocio: Puntos Estimados:

(Media)

Riesgo en Desarrollo: Puntos Reales:

(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.
2. La aplicacion muestra todos los campos para su respectivo ingreso.

3. En el boton BUSCAQUEDA muestra la ventana de busqueda

80



paciente.

4. En el boton GUARDAR se anade el paciente con sus respectivos

datos ingresados.

5. La aplicacibn muestra una ventana con los datos del paciente

guardado
6. En el botén LIMPIAR, borra los datos ingresados en el formulario.

7. En el botén SALIR, se sale de la aplicaciéon de nuevo paciente.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesiéon del recaudador.

Tabla. 3.21 Historia de caso de uso Anadir Paciente

Fuente: Los autores de la tesis.

Caso de Uso: Modificar Paciente

MODIFICAR

PACIENTE

Selecciona un Paciente

Presionar el Boton Modificar

/

Recaudador6

R

Sistema de Laboratorio9

Ingresar los Datos ha Modificarse

Actualizar Paciente

Fig. 3.26 Caso de uso Modificar Paciente

Fuente: Los autores de la tesis.
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Historia de Caso de Uso: Modificar Paciente

Historia de Usuario

Numero: 22 [INombre Historia de Usuario: Modificar Paciente

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.
e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.

2’. Para guardar la modificacion debe haber ingresado los datos a

modificarse y no dejar campos vacios.

e En la aplicacidn muestra un mensaje de aviso.

Usuario: Recaudador Iteraciéon Asignada:

Modificar un paciente para el ingreso a

la historia clinica.

Prioridad en Negocio: Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo: Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.
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2. La aplicacion muestra todos los pacientes.

3. Se presiona el boton MODIFICAR, del paciente que se desea

actualizar la informacion.
4. La aplicacion muestra una ventana de modificar paciente.
5. Se ingresa los datos que se requiere modificar del paciente.

6. Luego se presiona el boton MODIFICAR y se guarda los nuevos

datos del paciente.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesion del recaudador.

Tabla. 3.22 Historia de caso de uso Modificar Paciente
Fuente: Los autores de la tesis.

Caso de Uso: Anular Paciente

ANULAR

PACIENTE

Selecciona un Paciente2

Presionar el Boton Anular

N ®
Recaudador19 v A

Sistema de Laboratorio23

Fig. 3.27 Caso de uso Anular Paciente

Fuente: Los autores de la tesis.
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Historia de Caso de Uso: Anular Paciente

Historia de Usuario

Numero: 23 [Nombre Historia de Usuario: Anular Paciente

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro.

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.
e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
2’. Para anular debe seleccionar al paciente que se va anular.

e En la aplicacidn muestra un mensaje de aviso.

Usuario: Recaudador Iteraciéon Asignada:
Anular un paciente del sistema.
Prioridad en Negocio: Puntos Estimados:
(Media)
Riesgo en Desarrollo: Puntos Reales:
(Medio)
Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacion muestra todos los pacientes.
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3. Se presiona el botdn Anular, del paciente que se desea quitar del

sistema.
4. La aplicacion muestra una ventana de anular paciente.
5. Se verifica los datos del paciente que se requiere anular.

6. Luego se presiona el boton ANULAR y se anula los datos del

paciente.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesion del recaudador.

Tabla. 3.23 Historia de caso de uso Anular Paciente

Fuente: Los autores de la tesis.

Caso de Uso: Busqueda de Facturas

BUSQUEDA DE
FACTURAS

Listar Factura
Visualizar la Factura

Fig. 3.28 Caso de uso Buscar Facturas

Recaudador2 Sistema de Laboratorio2

Fuente: Los autores de la tesis.
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Historias de Caso de Uso: Busqueda de Facturas

Historia de Usuario

Numero:24 |Nombre Historia de Usuario: Buscar Facturas

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.

e En la aplicacidon muestra un mensaje de datos incorrectos.
2’.Si no existe conexion a la base de dados.

e En la aplicacion muestra un mensaje de conexion fallida.
3’.Si no existe la factura en el sistema.

e En la aplicacion muestra un mensaje de factura no existe.

(Medio)

Usuario: Recaudador Iteraciéon Asignada:
Buscar las facturas realizadas por
recaudacion.

Prioridad en Negocio: Puntos Estimados:

(Media)

Riesgo en Desarrollo: Puntos Reales:
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Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacion muestra la ventana para buscar una factura.

3. En el botén BUSCAR, ubica la factura que se desea visualizar.

4. En el botdn ANULA (A), selecciona la factura que va ser Anulada.

6. En el boton NUEVO FACTURA, muestra la ventana para el ingreso de

una nueva factura.

7. En el botén SALIR, se sale de la aplicacién de busqueda de factura.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesiéon del recaudador.

Tabla. 3.24 Historia de caso de uso Buscar Facturas

Fuente: Los autores de la tesis.

Caso de Uso: Busqueda de Facturas Anuladas

LISTADOS DE
FACTURAS ANULADAS

Listado de Facturas Anule

Buscar Factura Anulada

Visualizar la Factura An

Fig. 3.29 Caso de uso Buscar Facturas Anuladas

ol

RecaudadoN

y{de Laboratorio24

Fuente: Los autores de la tesis.
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Historias de Caso de Uso: Busqueda de Facturas Anuladas

Historia de Usuario

Numero:25 [Nombre Historia de Usuario: Buscar Facturas Anulada

Modificacion (o extensién) de Historia de Usuario (Nro. y Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefa no son validos.

e En la aplicacidon muestra un mensaje de datos incorrectos.
2’.Si no existe conexion a la base de dados.

e En la aplicacion muestra un mensaje de conexion fallida.
3’.Si no existe la factura en el sistema.

e En la aplicacion muestra un mensaje de factura no existe.

Usuario: Recaudador Iteracion Asignada:

Buscar las facturas anuladas realizadas

por recaudacion.

Prioridad en Negocio: Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo: Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:
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1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.
2. La aplicacion muestra la ventana para buscar una factura anulada.

3. En el botén BUSCAR, ubica la factura que se desea visualizar.

4. En el botdn SALIR, se sale de la aplicacion de busqueda de factura.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesiéon del recaudador.

Tabla. 3.25 Historia de caso de uso Buscar Facturas Anuladas

Fuente: Los autores de la tesis.

Caso de Uso: Aiadir Factura

ANADIR FACTURA

Selecciona Paciente.

Lista Pacientes
P
Recaudador18 A

@xémenes Agregados al Detalle
Guardar Factura

N—_

Imprime la Factura Ingresada

Sistema de L|eboraton022

Fig. 3.30 Caso de uso Anadir Factura

Fuente: Los autores de la tesis
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Historia de Caso de Uso: Anadir Factura.

Historia de Usuario

Numero:26 |Nombre Historia de Usuario: Anadir factura.

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.
e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.

2’. Para escoger un examen debe haber seleccionado un paciente.
e En la aplicacion muestra un mensaje de aviso.

3’. Para agregar debe haber seleccionado un paciente y un examen.
e En la aplicacidn muestra un mensaje de aviso

4’. Para guardar una factura y un pedido debe haber seleccionado un

paciente, examen y el nombre del recaudador.

e En la aplicacion muestra un mensaje de aviso

Usuario: Recaudador Iteracion Asignada:

Anadir una nueva factura a
recaudacion la cual sera atendida en el

laboratorio.

Prioridad en Negocio: Puntos Estimados:

(Media)
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Riesgo en Desarrollo: Puntos Reales:

(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. Aplicacion muestra todos los campos para su respectivo ingreso.
3. En el botén BUSCAR PACIENTE selecciona el paciente respectivo.
4. En el boton BUSCAR EXAMEN selecciona el examen respectivo.

5. En el boton AGREGAR, agrega todos los examenes que el
paciente requiere para ser analizados por el laboratorio, con sus

respectivo detalle.

6. En el boton GUARDAR se afade la factura y se convierte en

pedido del paciente con sus respectivos datos ingresados.

7. En el boton IMPRIMIR imprime la factura del paciente con sus

respectivos datos ingresados.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesiéon del recaudador.

Tabla. 3.26 Historia de caso de uso Anadir Factura

Fuente: Los autores de la tesis.
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Caso de Uso: Anular Factura

A
7

Recaudador8

ANULAR FACTURA

Selecciona una Factura

Presionar el Boton Anular.

S

Confirmacion de Anulacion.

istema de Laboratorio11

Factura Anulada y disminuida del total de caja

Fig. 3.31 Caso de uso Anular Factura

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de Caso de Uso: Anular Factura

Historia de Usuario

Numero:27

Nombre Historia de Usuario: Anular Factura.

Nombre):

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

1’. Si el usuario o contrasefia no son validos.
e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
2’.Si la factura no existe en el sistema.

e En la aplicacion muestra un mensaje de factura no existe.




Usuario: Recaudador

Iteraciéon Asignada:

Anular la factura y disminuir el total

recaudado.

Prioridad en Negocio:

(Media)

Puntos Estimados:

Riesgo en Desarrollo:

(Medio)

Puntos Reales:

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacion muestra todas las facturas.

3. Se presionara el boton ANULAR (A) de la factura a anularse.

4. La aplicacion muestra una ventana de confirmaciéon de anulado.

5. Se presionara el boton ACEPTAR.

6. La aplicacion muestra una ventana donde dice que la factura ha

sido anulada.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesion del recaudador.

Tabla. 3.27 Historia de caso de uso Anular Factura

Fuente: Los autores de la tesis.
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Caso de Uso: Buscar Examen

BUSQUEDA DE
EXAMEN

w Sistema de Laboratorio3
Visualizar el Examen

Fig. 3.32 Caso de uso Buscar Examenes

Recaudador3

Fuente: Los autores de la tesis

Historia de Caso de Uso: Buscar Examen

Historia de Usuario

Nimero:28 |Nombre Historia de Usuario: Buscar Examenes

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefa no son validos.

e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
2’.Si no existe conexion a la base de datos.

e En la aplicacion muestra un mensaje de conexién fallida.
3’.Si no existe el examen en el sistema.

e En la aplicacion muestra un mensaje de examen no existe.
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Usuario: Recaudador Iteracion Asignada:

Buscar todos los examenes que son

cobrados por recaudacion.

Prioridad en Negocio: Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo: Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacibn muestra la ventana para buscar un examen.

3. En el botén BUSCAR, se ubica el examen que se desea visualizar.

4. En el botdon MODIFICAR (M), se selecciona el examen que va ser

modificado.

5. En el boton NUEVO EXAMEN, muestra la ventana para el ingreso

de un nuevo examen.

7. En el botdn SALIR, se sale de la aplicacibn de busqueda de

examen.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesién del recaudador.

Tabla. 3.28 Historia de caso de uso Buscar Examenes

Fuente: Los autores de la tesis.
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Caso de Uso: Ahadir Examen

ANADIR EXAMEN

Presionar el Boton Nuevo Exame

Ingresar los Datos del Examen

] IS

Guadar Examen.

Recaudador13

Sistema de Laboratorio17

Fig. 3.33 Caso de uso Aiiadir Examen

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de Caso de Uso: Aifadir Examen

Historia de Usuario

Numero:29 |Nombre Historia de Usuario: Afadir Examen.

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.
e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.

2’. Para guardar el examen debe haber ingresado los datos y no dejar

campos vacios.

e En la aplicacion muestra un mensaje de aviso.




Usuario: Recaudador

Iteraciéon Asignada:

Anadir un examen para ser atendido

en el laboratorio.

Prioridad en Negocio:

(Media)

Puntos Estimados:

Riesgo en Desarrollo:

(Medio)

Puntos Reales:

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacion muestra todos los examenes.

3. Se presiona el boton Nuevo Examen.

4. La aplicacion muestra una ventana de anadir examen.

5. Se ingresa los datos del examen.

6. Se presiona el boton GUARDAR vy guarda los datos del examen.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesion del recaudador.

Tabla. 3.29 Historia de caso de uso Anadir Examen

Fuente: Los autores de la tesis
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Caso de Uso: Modificar Examen

MODIFICAR
EXAMEN

Selecciona un Examen

Presionar el Boton Modificar.

/

Recaudador9

R

istema de Laboratorio12

Ingresar los Datos ha Modificarse

Actualizar Examen

Fig. 3.34 Caso de uso Modificar Examen

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de Caso de Uso: Modificar Examen

Historia de Usuario

Numero:30 |[Nombre Historia de Usuario: Modificar Examen.

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.
e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.

2’. Para guardar la modificacion debe haber ingresado los datos a

modificarse y no dejar campos vacios.




¢ En la aplicacidon muestra un masaje de aviso.

Usuario: Recaudador

Iteraciéon Asignada:

Modificar el precio o estado de un

examen para ser

laboratorio.

atendido en el

Prioridad en Negocio:

(Media)

Puntos Estimados:

Riesgo en Desarrollo:

(Medio)

Puntos Reales:

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacion muestra todos los examenes.

3. Se presiona el boton MODIFICAR del examen que se desea

actualizar informacién.

4. La aplicacion muestra una ventana de modificar examen.

5. Se ingresa los datos que se desea modificar del examen.

6. Se presiona el boton MODIFICAR y guarda los nuevos datos del

examen.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesiéon del recaudador.

Tabla. 3.30 Historia de caso de uso Modificar Examen

Fuente: Los autores de la tesis
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Caso de Uso: Cierre de Caja

CIERRE DE CAJA
DIARIO

Presionar el Boton Generar

Se visualiza el cierre de caja dia

X

Recaudador15

Se visualiza el cierre de caja por fecl

Imprimir el cierre de ca

Fig. 3.35 Caso de uso Cierre de Caja

istema de Laboratorio19

Fuente: Los autores de la tesis

Historia de Caso de Uso: Cierre de Caja

Historia de Usuario

Numero:31 |[Nombre Historia de Usuario: Cierre de Caja.

Modificacion (o extensién) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contraseiia no son validos.
e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
2’.Si no existe conexién a la base de datos.

e Enla aplicacién muestra un mensaje de conexion fallida.




Usuario: Recaudador

Iteraciéon Asignada:

Listar todos los valores que recaudo el

sistema.

Prioridad en Negocio:

(Media)

Puntos Estimados:

Riesgo en Desarrollo:

(Medio)

Puntos Reales:

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacibn muestra la ventana para el cierre de caja de

recaudacion por dia.

3. En el botdn GENERAR, muestra el reporte de la caja realizado por

el sistema.

4. En el botén IMPRIMIR, imprime el reporte.

5. En el boton SALIR, se sale de la aplicacién de cierre de caja por

dia.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesiéon del recaudador.

Tabla. 3.31 Historia de caso de uso Cierre de Caja

Fuente: Los autores de la tesis.
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Caso de Uso: Reporte

REPORTE
GLOBAL

Presionar el Boton Generar.

Se visualiza el reporte global de exam

Se visualiza el reporte por examen

Imprimir el reporte

Fig. 3.36 Caso de uso Reportes

X

Recaudador16 istema de Laboratorio20

Fuente: Los autores de la tesis

Historia de Caso de Uso: Reporte

Historia de Usuario

Numero:32 |Nombre Historia de Usuario: Reportes.

Modificacion (o extensién) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.
e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
2’.Si no existe conexién a la base de datos.

e En la aplicacién muestra un mensaje de conexion fallida.




Usuario: Recaudador

Iteracion Asignada:

Listar todos los valores recaudados

por el sistema.

Prioridad en Negocio:

(Media)

Puntos Estimados:

Riesgo en Desarrollo:

(Medio)

Puntos Reales:

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacién muestra la ventana para los reportes de lo recaudado

por el sistema.

3. En el boton GENERAR, muestra el reporte por examen realizado

por el sistema.

4. En el botén IMPRIMIR, imprimir el reporte.

5. En el boton SALIR, se sale de la aplicacién de reporte por examen.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesidon del recaudador.

Tabla. 3.32 Historia de caso de uso Reportes

Fuente: Los autores de la tesis.
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Caso de Uso: Anadir Certificado

ANADIR
CERTIFICADO

Seleccionar Paciente

/

Recaudador21

Imprimir Certificado

istema de Laboratorio25

Guardar Certificado

Fig. 3.37 Caso de uso Anadir Certificado

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de Caso de Uso: Afnadir Certificado

Historia de Usuario

Numero: 33 [Nombre Historia de Usuario: Afadir certificado.

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.

e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
2’. Para guardar un certificado debe haber llenado todos los campos
requeridos.

e En la aplicacion muestra un mensaje de aviso.
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Usuario: Recaudador Iteraciéon Asignada:

Afadir un nuevo certificado el cual se

atendio en el laboratorio.

Prioridad en Negocio: Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo: Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.
2. La aplicacion muestra todos los campos para su respectivo ingreso.
3. En el boton BUSQUEDA muestra la ventana de busqueda paciente.

4. En el boton IMPRIMIR se afiade el certificado con sus respectivos

datos ingresados.

5. La aplicacibn muestra una ventana con los datos del certificado

guardado

7. En el botdn SALIR, sale de la aplicacion y se direcciona a un nuevo

paciente.

Observaciones:

Tener clave de acceso a la sesiéon del recaudador.

Tabla. 3.33 Historia de caso de uso Anadir Certificado

Fuente: Los autores de la tesis.
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Caso de Uso: Buscar Certificados

LISTADOS DE
CERTIFICADOS

Consultar Certificados

Listar Certificados
Recaudador22 Sistema de Laboratorio26

Visualizar el Certificado

Fig. 3.38 Caso de uso Buscar Certificados

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de Caso de Uso: Buscar Certificado

Historia de Usuario

Numero: 34 [Nombre Historia de Usuario: Buscar Certificado.

Modificacion (o extensién) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefa no son validos.
e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.

2’.Si no existe conexidon a la base de datos.




e En la aplicacion muestra un mensaje de conexién fallida.
3’.Si no existe el certificado en el sistema.

e En la aplicacibn muestra un mensaje de certificado no

registrado.

Usuario: Recaudador Iteracion Asignada:
Buscar los certificados realizados por
el area de Salud en el sistema.

Prioridad en Negocio: Puntos Estimados:

(Media)

Riesgo en Desarrollo: Puntos Reales:

(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacion muestra la ventana para buscar un certificado.

3. En el boton BUSCAR, ubica el certificado que se desea visualizar.

4. En el botdn SALIR, se sale de la aplicacion de busqueda, del

certificado.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesion del recaudador.

Tabla. 3.34 Historia de caso de uso Buscar Certificados

Fuente: Los autores de la tesis.
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Caso de Uso: Anular Certificado

ANULAR
CERTIFICADO

Selecciona un Certificado

Presionar el Boton Anular..

N Certificado Anulado
Recaudador24 v A

Sistema de Laboratorio28

Fig. 3.39 Caso de uso Anular Certificado

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de Caso de Uso: Anular Certificado

Historia de Usuario

Numero: 35 [Nombre Historia de Usuario: Anular certificado

Modificacion (o extensién) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.
e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
2’. Para anular debe seleccionar al certificado que se va anular.

e En la aplicacion muestra un mensaje de aviso.

Usuario: Recaudador Iteracion Asignada:




Anular un certificado del sistema.
Prioridad en Negocio: Puntos Estimados:
(Media)
Riesgo en Desarrollo: Puntos Reales:
(Medio)
Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.
2. La aplicacion muestra todos los certificados.

3. Se presiona el botén Anular, del certificado que se desea quitar del

sistema.
4. La aplicacion muestra una ventana de anular certificado.
5. Se verifica los datos del certificado que se requiere anular.

6. Luego se presiona el botbn ANULAR y se anula los datos del

certificado.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesion del recaudador.

Tabla. 3.35 Historia de caso de uso Anular Certificado

Fuente: Los autores de la tesis.
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Caso de Uso: Buscar Certificados Anulados

LISTADOS DE
CERTIFICADOS ANULADOS

Consultar Certificados Anuladc

Listar Certificados Anuladc

Recaudador23 Sistema de Laboratorio27

Visualizar el Certificado Anulac

Fig. 3.40 Caso de uso Buscar Certificados Anulados

Fuente: Los autores de la tesis.

Historia de Caso de Uso: Buscar Certificados Anulados

Historia de Usuario

Numero: 36 [Nombre Historia de Usuario: Buscar Certificados

Anulados.

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefa no son validos.
e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
2’.Si no existe conexién a la base de datos.

e En la aplicacién muestra un mensaje de conexion fallida.
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3'.Si no existe el certificado en el sistema.

e En Ila aplicacibn muestra un mensaje de certificado no

registrado.

Usuario: Recaudador Iteracion Asignada:
Buscar los certificados anulados
realizados por el area de Salud en el
sistema.

Prioridad en Negocio: Puntos Estimados:

(Media)

Riesgo en Desarrollo: Puntos Reales:

(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacion muestra la ventana para buscar un certificado anulado.
3. En el boton BUSCAR, ubica el certificado que se desea visualizar.

4. En el botdn SALIR, se sale de la aplicacion de busqueda, del

certificado.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesion del recaudador.

Tabla. 3.36 Historia de caso de uso Buscar Certificados Anulados

Fuente: Los autores de la tesis.
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Caso de Uso: Cierre de Caja Certificados

CIERRE DE CAJA
DIARIO

Presionar el Boton Generar
Se visualiza el cierre de caja dia Se visualiza el cierre de caja por fecl :‘ ':
istema de Laboratorio19

Imprimir el cierre de ca

Fig. 3.41 Caso de uso Cierre de Caja Certificados

X

Recaudador15

Fuente: Los autores de la tesis

Historia de Caso de Uso: Cierre de Caja Certificados

Historia de Usuario

Numero:37 [Nombre Historia de Usuario: Cierre de Caja
Certificados.

Modificacion (o extension) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contraseia no son validos.
e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.

2’.Si no existe conexion a la base de datos.




e En la aplicacion muestra un mensaje de conexion fallida.

Usuario: Recaudador Iteraciéon Asignada:

Listar todos los valores que recaudé el

sistema en certificados.

Prioridad en Negocio: Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo: Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.

2. La aplicacion muestra la ventana para el cierre de caja de

recaudacion por dia.

3. En el botdn GENERAR, muestra el reporte de la caja realizado por

el sistema.
4. En el botén IMPRIMIR, imprime el reporte.

5. En el botdbn SALIR, se sale de la aplicacién de cierre de caja por
dia.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesién del recaudador.

Tabla. 3.37 Historia de caso de uso Cierre de Caja Certificados

Fuente: Los autores de la tesis.

113



114

3.1.1.6 USUARIO ADMINISTRADOR

Ingresar usuario

Modificar usuario
Elimina de usuario

Fig. 3.42 Diagrama del caso de uso Usuario Administrador

<<include>>

Verificar usuario

<<include>>

N

Adminfistrador

7\

Sistema de Laboratorio-

Fuente: Los autores de la tesis.
A continuacion se presenta las especificaciones de cada caso de uso del usuario

médico.

Caso de Uso: Ingreso de Usuarios.

Ingresar usuarios

<<extend>>

Q

/ Mostrar Formulario
Administra

o)

AN

Si a de Laboratorio-.

Guardar usuario

Fig. 3.43 Caso de uso Ingreso de Usuarios

Fuente: Los autores de la tesis.
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Historia de caso de uso: Ingreso de Usuario.

Historia de Usuario
Numero:38 |Nombre Historia de Usuario: Ingreso de Usuario

Modificacion (o extensiéon) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.

e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
4’. Para guardar un usuario debe haber llenado todos los campos
requeridos.

e En la aplicacion muestra un mensaje de aviso

Iteracion Asignada:

Ingresar los datos respectivos del
Usuario: Administrador usuario con su clave, usuario y
perfil para que tenga acceso al

sistema.

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.
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2. La aplicacion muestra una ventana con el listado de los usuarios
3. En el boton NUEVO USUARIO, muestra una ventana para el
ingreso de usuarios.

4. Se ingresa los datos respectivos.

5. En el boton GUARDAR, muestra una ventana con los datos del
usuario guardado.

6. El boton NUEVO USUARIO, regresa a la ventana para agregar un
nuevo usuario.

7. En botén SALIR, se sale de la aplicacion.

Observaciones: Tener clave de acceso a la sesion del

Administrador

Tabla. 3.38 Historia de caso de uso Ingreso de Usuarios
Fuente: Los autores de la tesis.

Caso de Uso: Modificar Usuarios

; Actualizar Usuario

Administrador

!

<<extend>>

Consulta de Usuarios

<<include>>

Lista de Usuarios ﬁ

<<extend>> Sistema Laboratorio

’

Visualizacion de Usuarios

<<include>>

Fig. 3.44 Caso de uso Modificar Usuarios

Fuente: Los autores de la tesis.
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Historia de caso de uso: Modificar Usuario.

Historia de Usuario
Numero:39 Nombre Historia de Usuario: Modifica Usuario

Modificacion (o extensiéon) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1°.Si el usuario o contrasefia no son validos.

e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
4’. Para guardar un usuario debe haber llenado todos los campos
requeridos.

e En la aplicacion muestra un masaje de aviso

Iteracion Asignada:

Actualizar los datos respectivos
Usuario: Administrador del usuario con su clave, usuario
y perfil para que tenga acceso al

sistema.

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.
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2. Aplicacion muestra una ventana con el listado de usuario.

3. En el boton MODIFICAR, muestra una ventana con los datos del
usuario seleccionado.

4. Se actualizara el usuario respectivo.

5. El boton ACTUALIZAR, modifica el usuario seleccionado.

6. En botdn SALIR, se sale de la aplicacion.

Observaciones:

Tener clave de acceso a la sesion del Administrador

Tabla. 3.39 Historia de caso de uso Modificar Usuarios

Fuente: Los autores de la tesis.

Caso de Uso: Eliminar Usuarios

Consulta de Usuarios

Administrador
<<extend>>

Lista de Usuarios

Sistema Laboratorio

Fig. 3.45 Caso de uso Eliminar Usuarios

Fuente: Los autores de la tesis.
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Historia de caso de uso: Eliminar Usuario.

Historia de Usuario

Numero:40 Nombre Historia de Usuario: Eliminar Usuario

Modificacion (o extensiéon) de Historia de Usuario (Nro. y

Nombre):

1’.Si el usuario o contrasena no son validos.
e En la aplicacion muestra un mensaje de datos incorrectos.
4’, Para eliminar un usuario seleccionado.

e En la aplicacibn muestra un mensaje de aviso antes de ser

eliminado.
Iteracion Asignada:
Actualizar los datos respectivos
Usuario: Administrador del usuario con su clave, usuario

y perfil para que tenga acceso al

sistema.

Prioridad en Negocio:
Puntos Estimados:
(Media)

Riesgo en Desarrollo:
Puntos Reales:
(Medio)

Descripcion:

1. Ingreso de usuario y clave para acceder al sistema.
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2. Aplicacion muestra una ventana con el listado de usuario.

3. En el boton ELIMINAR, muestra una ventana con los datos del
usuario seleccionado.

4., El boton ELIMINAR, eliminara el usuario seleccionado.

5. En botdn SALIR, se sale de la aplicacion.

Observaciones:

Tener clave de acceso a la sesion del Administrador

Tabla. 3.40 Historia de caso de uso Eliminar Usuarios

Fuente: Los autores de la tesis.

3.2 DISENO

3.2.1 DIAGRAMA DE CLASE

A continuacién se describe la tarjeta CRC de los sistemas.

tbpacientes
cedula_pacientes ingreso_pacientes()
nombre_pacientes modificar_pacientes()
apellido_pacientes eliminar_pacientes()
edad_pacientes consultar_pacientes()

direc_pacientes
telef_pacientes
sexo_pacientes
tipo_pacientes

Tabla. 3.41Tarjeta CRC tbpacientes

Fuente: Los autores de la tesis.



Tbpedido

id_pedido
cod_pedido
prioridad_pedido
fecha_pedido
estado_pedido
tipo_pedido

ingresar_pedido()
modificar_pedido()
consultar_pedido()

peidopendiente_pedido()

Tabla. 3.42 Tarjeta CRC tbpedido

Fuente: Los autores de la tesis

Tbfactura

id_factura
cod_factura
fecha_factura
subtotal_factura
iva_factura
total_factura
estado factura

ingresarFactura()
modificar_factura()
consultar_factura()
anular_factura()
calculaFactura()

Tabla. 3.43 Tarjeta CRC tbfactura

Fuente: Los autores de la tesis

Tbdetalle

id_detalle
fop_detalle
cantidad_detalle
detalle_detalle
vunitario_detalle
vtotal_detalle
estado detalle

ingresar_detalle()
modificar_detalle()
eliminar_detalle()

Tabla. 3.44 Tarjeta CRC tbdetalle
Fuente: Los autores de la tesis
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Tbprecioexam

id_precioexam
cod_precioexam
nombre_precioexam
precio_precioexam
estado precioexam

ingresar_precioexam()
modificar_precioexam()
eliminar_precioexam()
consultar_precioexam()

Tabla. 3.45 Tarjeta CRC tbprecioexam

Fuente: Los autores de la tesis

Tbgrupoexam

id_grupoexam
cod_grupoexam
nombre grupoexam

listar_grupoexam()

Tabla. 3.46 Tarjeta CRC tbgrupoexam

Fuente: Los autores de la tesis

Tbperfil

id_perfil
tipo perfil

consulta_perfil()

Tabla. 3.47 Tarjeta CRC tbperfil

Fuente: Los autores de la tesis

Tbusuario

id_usuario
nombres_usuario
user_usuario
pasword _usuario

ingresar_usuario()
modificar_usuario()
eliminar_usuario()
consultar_usuario()

Tabla. 3.48 Tarjeta CRC tbusuario

Fuente: Los autores de la tesis
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Tbkardex

id_kardex
fecha_kardex
costo kardex

listainven_kardex()
actualiza_kardex()

Tabla. 3.49 Tarjeta CRC tbkardex

Fuente: Los autores de la tesis

Tbinventario

id_inventario
nombre_inventario
modelo_inventario
serial_inventario
cantidad_inventario
vunitario_inventario
total_inventario
estado_inventario

ingresar_inventario()
modificar_inventario()
eliminar_inventario()

Tabla. 3.50 Tarjeta CRC tbinventario

Fuente: Los autores de la tesis

Tbhcategoriainv

id_categoriainv
nombre_categoriainv

ingresar_categoriainv()
modificar_categoriainv()
eliminar_categoriainv()
listar _categoriainv()

Tabla. 3.51 Tarjeta CRC tbcategoriainv

Fuente: Los autores de la tesis

Tbresultados

id_resultados

guardar_resultados ()
consulta_resultados()

Tabla. 3.52 Tarjeta CRC tbresultados

Fuente: Los autores de la tesis
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Tbhematologia

id_hematologia
hto_hematologia
hb_hematologia
gb_hematologia
n_hematologia
|_hematologia
m_hematologia
pg_hematologia
ves_hematologia
grupo_hematologia
factor_hematologia
formula_hematologia

ingresar_hematologia()
modificar_hematologia()

Tabla. 3.53 Tarjeta CRC tbhematologia

Fuente: Los autores de la tesis.

Tbbacteriologia

id_bacteriologia
cel_bacteriologia
pioc_bacteriologia
hema_bacteriologia
bact_bacteriologia
levad_bacteriologia
hifas_bacteriologia
trico_bacteriologia
bacilospos_bacteriologia
cocospos_bacteriologia
diploneg_bacteriologia
cbgn_bacteriologia
celulas_bacteriologia
aminas_bacteriologia
nikerson_bacteriologia

tubogerminal_bacteriologia

ingresar_bacteriologia()
modificar_bacteriologia()

Tabla. 3.54 Tarjeta CRC tbbacteriologia

Fuente: Los autores de la tesis.
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Tbserologia

id_serologia
hiv_serologia
vdrl_serologia
aghb_serologia
asto_serologia
latex_serologia
pcr_serologia
hp_serologia
psa_serologia
eo_serologia
eh_serologia
pa_serologia
pb_serologia
ox19_serologia
ba_serologia
bhog_serologia
abs_serologia

ingreso_serologia()
modificar_serologial()

Tabla. 3.55 Tarjeta CRC tbserologia

Fuente: Los autores de la tesis.

Thquimicasanguinea

id_quimica
glucosa_quimica
posprandial_quimica
sullivan_quimica
urea_quimica
creatinina_quimica
acidourico_quimica
trigliceridos_quimica
hdl_quimica
Idl_quimica
tgo_quimica
tgp_quimica
total_quimica
directa_quimica
indirecta_quimica

ingresar_quimica()
modificar_quimica()

Tabla. 3.56 Tarjeta CRC tbquimicasanguinea

Fuente: Los autores de la tesis.
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Thcoprologico

id_coprologico ingresar_coprologico()
color_coprologico modificar_coprologico()
consistencia_coprologico
apariencia_coprologico
restosalimenticios_coprologico
grasa_coprologico
levaduras_coprologico
almidones_coprologico
flbacteriana_coprologico
moco_coprologico
leucocitos_coprologico
hematies_coprologico
parasitario_coprologico
sangreoculta_coprologico
pmn_coprologico

Tabla. 3.57 Tarjeta CRC tbcoprologico

Fuente: Los autores de la tesis.

Tburoanalisis

id_uroanalisis ingresar_uroanalisis()
color_uroanalisis modificar_uroanalisis()
aspecto_uroanalisis
densidad_uroanalisis
ph_uroanalisis
leucocitos _uroanalisis
nitritos_uroanalisis
proteinas_uroanalisis
glucosa_uroanalisis
cuerposceton_uroanalisis
urobilinogeno_uroanalisis
bilirrubinas_uroanalisis
sangre_uroanalisis
hematoglobina_uroanalisis
celulas_uroanalisis
piocitos_uroanalisis
hematies uroanalisis

Tabla. 3.58 Tarjeta CRC tburoanalisis

Fuente: Los autores de la tesis.
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CAPITULO IV

CONSTRUCCION Y REQUERIMIENTOS

4.1 INTERFAZ GRAFICA DEL SISTEMA

Cada una de las interfaces disefadas, tiene como base fundamental, la mostrada a

continuacién:

ENCABEZADO

MENU

INFORMACION Y FORMULARIOS

Fig. 4.1 Maqueta base de Interfaz grafica

Fuente: Los autores de la tesis
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Encabezado:

e Laimagen representativa del sistema.
Menu principal:

¢ En donde se ubican cada una de las opciones que permiten conocer el sistema
Informacién y formularios:

e Permite mostrar la informacion y realizar configuraciones en el sistema.

4.2 ESTRUCTURA DEL SISTEMA

A continuacion se presenta la estructura del sistema de laboratorio:

Archive Editar Ver MNavegar Fuente Reestructurar Ejecutar

¥ 9 & A [<default> ]

<l ® |: Prestaciones

& ) application

), configs

- L) controllers

Eﬂ BacteriologiaController.php
Eﬂ CoprologicoController. php
Eﬂ ErrorController. php

Eﬂ HematologiaContraller. php
Eﬂ IndexController.php

Eﬂ InventarioController.php
Eﬂ ModificarpedidoController. php
Eﬂ PedidoController. php

Eﬂ QuimicasanguineaController.php
Eﬂ ResultadosCantroller. php
Eﬂ SerologiaController. php

Eﬂ TareasController.php

Eﬂ UroanalisisController. php

FH-1 ) layouts
-1 models
L) views
----- Eﬂ Bootstrap.php
B 1)) docs
F- 1)y library
-1} nbproject
-1 public
B tests

Fig. 4.2 Esquema estructural del sistema

Fuente: Los autores de la tesis
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Zend Framework nos ayuda a desarrollar aplicaciones usando la metodologia MVC

(Modelo-Vista-Controlador), la cual divide la estructura de un sistema en tres partes:

e Modelo: Los archivos (librerias, clases, funciones) relacionados con el acceso a
las bases de datos

« Vista: Los archivos (librerias, clases, funciones) responsables de la
presentacion de la informacion al cliente (generalmente, las paginas con
contenido HTML)

o Controlador: Los archivos (librerias, clases, funciones) que sincronizan las dos

partes anteriores y que llevan a cabo los procesos del sistema.

4.2.1 CODIGO FUENTE:

El cédigo de conexidon a la base de datos del sistema, en el archivo del proyecto
PhpLaboratorio/application/configs/application.ini, se afiaden las siguientes lineas de
cédigo.

resources.db.adapter = PDO_PGSQL

Esta linea se define el adaptador para la base de datos que es PDO_PGSQL para

conectarse con postgres.

resources.db.params.host = localhost

Esta linea permite tener una conexion con el servidor web.

resources.db.params.username = postgres

resources.db.params.password = 123

resources.db.params.dbname = laboratorio
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Las tres lineas permiten conectarse con la base de datos ubicado respectivamente el

usuario, contrasefia y nombre de la base de datos.

A continuacion se presenta el codigo fuente completo para la conexién en la base de

datos:

[production]

phpSettings.display_startup_errors =0

phpSettings.display_errors = 0

includePaths.library = APPLICATION_PATH "/../library"

bootstrap.path = APPLICATION_PATH "/Bootstrap.php"
bootstrap.class = "Bootstrap"

appnamespace = "Application”
resources.frontController.controllerDirectory = APPLICATION_PATH "/controllers"
resources.frontController.params.displayExceptions = 0
resources.layout.layoutPath = APPLICATION_PATH "/layouts/scripts/"
resources.db.adapter = PDO_PGSQL

resources.db.params.host = localhost

resources.db.params.username = postgres
resources.db.params.password = 123

resources.db.params.dbname = laboratorio
resources.layout.layoutPath = APPLICATION_PATH "/layouts/scripts/"
[staging : production]

[testing : production]

phpSettings.display_startup_errors = 1

phpSettings.display_errors = 1

[development : production]

phpSettings.display_startup_errors = 1

phpSettings.display_errors = 1

resources.frontController.params.displayExceptions = 1
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La siguiente funcion se utiliza para ingresar las cadenas de datos en letras mayusculas

a la base de datos.

public function toupper($cadena)

{
$f = new Zend_Filter_StringToUpper(array('encoding' => 'UTF-8'"));
$mayus= $f->filter($cadena);
return $mayus ;
}

En esta linea se aplica la funcién, el cual recibe un dato para transféormala a una a

cadena a letras mayusculas y enviarle a la base de datos.

$nombreC=5$this->toupper($this->getRequest()->getParam(nombreC));

La siguiente funcidn se utiliza para desplegar el codigo de la factura en letras y
numeros F0001.

<?php foreach ($this->datosf as $d) : ?>
<?php endforeach; ?>

<?php $this->escape($id= $d->id_factura);
$cant=§id+1;

lI$cant1=3;

if ($cant<10)

$cod="F000";

$cod2= ("$cod$cant");

}

else{

if ($cant<99){

$cod="F00";

$cod2= ("$cod$cant"); }
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else{
if ($cant<999){
$cod="F0";
$cod2= ("$cod$cant");
} }

¥
7>

4.3 REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

Para el buen desempefio y funcionamiento de la aplicacion Web los requerimientos

minimos de software para el funcionamiento del servidor y cliente son los siguientes.

Cantidad Requerimientos minimos

Servidor

Sistema operativo XP Profesional o Linux (kernel-2.6.18-53.1.13.el5)

1 Postgres SQL 8.4

1 Navegador Web Mozilla Firefox 3.5 o superior
1 Conexion a la red de clientes
Cliente
1 Sistema operativo XP Profesional o Ubuntun 10.4
1 Navegador Web Mozilla Firefox 3.5 o superior
1 Conexion a la red del servidor

Tabla 4.1 Requerimientos de Software

Fuente: Los autores de la tesis.
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4.4 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

Para el buen desempefio y funcionamiento de la aplicacion Web los requerimientos de

hardware minimos para el funcionamiento del servidor y cliente son los siguientes.

Cantidad | Requerimiento Descripcion

Servidor

e Mainbord Intel DP55WB
e Procesador Intel Core i5-2500S 2.7

GHz
1 Servidor recomendado e 2 GB de memoria RAM DDR2
e Disco duro de SATA de 500 GB 7200
RPM

e Unidad de DVD ReWritable
e Adaptador de red 10/100/1000 Mbps

Cliente
e Procesador Intel Pentium 4.1.6 GHz
e 256 MB de memoria RAM
e 80 GB en disco duro
1 Computador e Monitor con una resolucion de 1024 x
768
e Unidad lectora de CD-ROM
e Adaptador de red 10/100/1000 Mbps
1 Impresora e Impresora matricial o tinta continua.

Tabla 4.2 Requerimientos de Hardware

Fuente: Los autores de la tesis
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PRUEBAS

5.1 PRUEBAS DE CAJA NEGRA
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ENTRADA

SALIDA

CAMPOS DE INICIO DE SESION

Al ingresar un usuario no registrado.

USUARIO Alfre
CONTRASERA sssss

ACEPTAR SALIR

Al ingresar un contrasefia erronea.

USUARIO: CENTRO
CONTRASENA: sessses

ACEPTAR SALIR

Login Incorrecto

USUARIO:
COMTRASERA:

ACEPTAR SALIR

Al ingresar un usuario y contrasefia

correcta.

USUARIO: PEPE
CONTRASENA: esee

ACEPTAR SALIR

Sﬂ Ministerio de Salud Piblica @ Areo de SaludNro. 3

INDEX PEDIDO TAREAS INGRESO DE MUESTRAS RESULTADOS RECAUDADOR

Y/

L

MENO
CREACION DE USUARIOS |
ASIGNAR RESPONSABLE "'

\ 7

\

PEDIDOS PENDIENTES
LISTADO DE PEDIDOS

INVENTARIO
SALIR

Sisterma e Gestion Medica para Arees de Salud - SGMAS Sitio Desarrollado en Software Libre

Universidsd Politecnics Salesiana
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CAMPOS DE PEDIDO

Al ingresar letras en el campo de historia

clinica.

La Historia clinica debe ser numérica
Historia Clinica

qw

Al ingresar numeros en el campo de historia

clinica. Cedula Apellidos Nombres

[7izeasz | [FaRTo | [cRisTma

Historia Clinica

2

Al agregar un examen sin asignar un paciente y

prioridad.
Debe asignar:

Histona Clinica Cedula Apelians Nomares Edad m:;zr ~ Paciente
I [ il] ] ] [0 = - Prioridad

MNumero de Pedido Prionicad

JRGENTE +
Codigo Examen Homébre Examen .
Bascar
\ | ] ==

Al agregar un examen asignando los datos del

paCIente y pr|0r|dad Codigo Examen HombreEramen L3
Busr Liangr
=0 [RPOSMGLIED | -
Historia Clinica~~ Cedula Apelidos Nombres Edad L%
Buscar
1 [m7176281 ] HERRERA | [usArreno | ]
EXl BIOMETRIA HEMATICA §
Mumero de Pedido Prioridad Fecha E_“ RH]CU_OCHOS a
[poots | RUTIA bor107-19
Codigo Examen Nombre Examen L]

e ] [ReTcuLocos | B

Si el pedido al guardar no esta agregado los

datos correspondientes.

Debe asignar.

oG Geass oo Hamres Ewen
L 1 O

; - Paciente
UncenTe - - Prioridad
@ o= -Responsable
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Si al guardar esta ingresado correctamente los
datos respectivos del pedido.
‘; ‘ nm?;;az [FarTO — | [crisTva - ] |:]|
wm’% ’ Ru:‘o;'“ he @ WEF |wv:::a':s2; FARTO e ] T ] |ﬁ:m|
— I . o = | Srare | o] Evwm
m m 2 2. UROANALISIS 3. COPROLOGICO
EX1 BIOMETRIA HEMATICA n L 4. QUIMICA SANGUINEA 5. SEROLOGI 6.
EX4 RETICULOCITOS E Nomere del Protecional Firma
D& [PEPE ORMAZA | [ 1
CAMPOS DE TAREAS
El campo del nombre de usuario laboratorio
Mombres:  ALFREDO

solo permite ingresar letras

Al

seleccionar un grupo de examenes.

no asignar un responsable, para

Laboratorista

Debe asignar:

- Responsable

Al asignar correctamente el responsable y el

grupo de examenes respectivo.

Laboratorista

DIEGO ORMAZA

Grupos de Examenes

HEMATOLOGIA

El sistema admite los campos para ser

guardados.
tem Grupo examen Responsables Eliminar|
1 HEMATOLOGLA DIEGO ORMAZA %
P URCANALISIS DIEGO ORMAZA ﬁ
3 COPROLOGICO DIEGO ORMAZA ﬁ
4 QUIMICA SANGUINEA. | DIEGO ORMAZA ﬁ
5 SEROLOGIA DIEGO ORMAZA ﬁ
[ BACTERIOLOGIA DIEGO ORMAZA ﬁ




Al guardar los datos del inventario y no estan
ingresados los campos de categoria, nombre,

cantidad y valor unitario.

Debe asignar:

- Categoria

- Mombre

- Cartichad

- Walor Unitario
- alor Total

Al ingresar todos los datos correctos en el

formulario de inventario.

El sistema admite los campos para ser

guardados.

Al actualizar los datos de bodega y no esta

asignado el grupo respectivo de examenes

Debe asignar;

- rupo de Examen

Al ingresar la cantidad en la actualizacion de

bodega solo permiten datos numéricos.

Ingrese Canticta: ;2 I

Tatal Cantida m

ALMACENAMIENTOS DE DATOS

Al guardar un nuevo registré en la base de
datos.

DATOS GUARDADOS

ELIMINACION DE DATOS

Al eliminar un registr6 en la base de datos.

Desea eliminar esta linea ?

Aceptar l [ Cancelar
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CAMPOS DE PACIENTE

Para guardar un nuevo
paciente debe ingresar todos
los campos requeridos.

i La pagina en http://localhost dice:

NUEVO PACIENTE

Nombres: ‘

Apelidos: |

o Debe lenar todos los campos

Cedula:
Direccidn: |

Telefono \

Al ingresar letras en el campo

de cedula.

MR CENIE A AT La pagina en http://localhost dice:

NUEVO PACIENTE 0 No puede ingresar caracteres solo nimeros por favor

Nombres: ‘ |

Apelidos: |

Cedula: | dsFsf
Direccién: |

Telefono \

L Busqueda Q Salir

Al ingresar un numero erréneo

en el campo cedula.

BERIEIG IR - La pagina en http://localhost dice:

NUEVO PACIENTE

Nombres: ‘

Apellidos: |

Cedula: \1_1_1__1

0 El nimero ingresado no es valido

Direccian: 11111

Telefono \

|

ﬁ: Guardar | E;:} Limplar L] Busqueda m
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Si no es una cedula valida.

INDEX PACIENTE FACTURA E! .

NUEVO PACIENTE
Nombres: ‘

Apeliidos: \

Cedula: 123456

La pagina en http:/flocalhost dice:

0 Elndmero de cédula de (a persona natural es incorrecto.

Direccion: | 1111

Telefono |

‘:Guamal I E-:’:Limpizll L] Busqueda m

Controlar el ruc sea el

correcto.

INDEX PACIENTE FACTURA EXA'

NUEVO PACIENTE
Nombres: |

Apellidos: \

Cedula: |

=
=
=
=3
=
=
1

La pagina en http://localhost dice:

0 Elruc dela persona natural debe terminar con 001

Direccion: |

Telefono ‘

B o
=
e

8 S m

Controlar el numero de

teléfono no es valido.

INDEX PACIENTE FACTURA EXA

NUEVO PACIENTE:
Nombres: |

Apeliidos: |

Cedula: |1_7_1_TEE'

La pagina en http://localhost dice:

0 Elnimero ingresado no es valido

Direccion ﬁﬁ1

Telefono |gi23_4

I
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Cuando falta un campo de

llenar.

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES SALIR

NUEVO PACIENTE

Nombres: |

La

Apellidos: VARGAS

Cedul: | 17175777

Direccion: lf;HILLOGj.

0 Debe ingresar el nombre del paciente

pagina en http://localhost dice:

Telefono \0}563_32 9

Paciente ingresado

exitosamente.

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES SALIR

PACIENTE INGRESADO

Nombre:
Cedula:
Edad:
Direccion:
Telefono:

Sexo:

MARCO
1719777698
25
GUAMANI
222255555
M

= =
s Nugva Paciente .'- Busqueda @ Salir

CAMPOS DE FACTURA

Para ingresar la cantidad de un
examen e ingresarlo al detalle

debo ingresar un examen.

coco
—

Delalle:

Cantidad:

Cantidad

La pagina en http://localhost dice:

_ho Debe ingresar un examen

. Buscar

V.Total

144
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e
Detale: | |
. Cantidad: V.Unitario: V.Total:
Al ingresar el examen y la | ‘ | |
. . Cantidad Detalle V.Unitario V.Total
cantidad correcta se ingresa al
1 ELEMENTAL Y MICROSCOPICO DE 2.00 2 E
detalle. ORINA (EMO)
Iy

CAMPOS DE EXAMEN

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES SALIR

NUEVO EXAMEN
i e
.
3 po; =
Los campos estan validados N
Examen‘ngcv J
para numero y letras. Predo: (141

LS
Busqueda

CAMPOS DE CAJA

(CIERRE DE CAJA

FECHADEHOY: |2011-07-25

para que no se pueda cambiar

2011-06-14 | 672

El campo fecha esta validado

la fecha designado por el i

2011-06-25 | 392

sistema 0110625 | 168

20110705

{'.:.-‘Caja Por Fechas m




Calendario para escojer la

fecha de inicio y de final para

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES SALIR

CAJA POR FECHA

ver lo recaudado en esas
fechas. R so1s  o
18 19 20 21 2 23 24
[25] 6 7 8 = 320 =
Seleccione fecha - SGMAS.
Sitio Desamoliada en Software Libe
Universidad Politecnica Sajesiana
FECHA INICIO{2011-07-25 | i) FEcHa Fn:[2011-07-25 | (&
Muestra el resultado de lo

recaudado en ese rango de

fechas.

Fecha Total

201106-14 672
20110624 17.92
2011-06:25 392
20110626 1.68
20110705

TOTAL 30.24

CAMPOS DE REPORTE

El campo de afio esta validado
para solo numeros y muestra lo

recaudado en ese afno.

REFORTE GLOBAL

2011-06-14 6.72
2011-06-24 1792
2011-06-25 392
2011-06-26 168
2011-07-05

2011-07-18 504
2011-07-18 5.04
TOTAL 4032

‘ Reporte Por Examen Q Salir
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Ventana para escoger el

examen para el reporte.

s visitados v (@€

ecaudacion
REPORTE GLOB/

C¢

[BUSQUEDA EXAMEN

[e) \ http://localhost/PhpRecaudacion/public/reporte/verexamen

INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA:

4 e
B Busqueda

12345
i Nombre de Examen Codigo de GupoNombre de GrupoPrecio IR
1| ucosa Jot eanen  [120 | UD)
2 | ELEMENTAL Y MICROSCOPICO DE ORINA (EMO) | €1 Examen 200 | )
3| ORINA o1 Examen 100 | IE
| 4| COPROPARACITARIO let | Examen 300 | )
5| Heces ct Examen 250 | I

Para generar el reporte no hay

que dejar campos vacios.

para: 01140725 |
- M Lapagina en httpy/flocalhost dice:

0 Debe llenar todos los campos

Para generar el reporte hay que

ingresar un examen.

Feca: 20114725
- @@ Lapagina en http:/localhost dice:

0 Debeingresar un examen para el reporte

147
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Fecha: @
Codigo: l:lm Examen:| |
| |
Muestra el examen su cantidad @ Reporte

y el valor recaudado.

ELEMENTALY
MICROSCOPICO DE
ORINA (EMO) 19 -

5.2 PRUEBAS DE CAJA Y ESTRES

Las pruebas de carga son parte de un conjunto de pruebas de rendimiento que se
pueden realizar sobre aplicaciones. Una prueba de carga se realiza generalmente para
observar el comportamiento de una aplicacion bajo una cantidad de peticiones

esperadas.

La carga utilizada en esta prueba es el numero esperado de usuarios concurrentes
utilizados y que realizan un numero especifico de transacciones durante el tiempo

determinado de carga.

Las pruebas de stress es aquella que forsa al sistema al maximo punto para poder
medir sus capacidades y las condiciones en las cuales trabaja realizando una cantidad

definida de peticiones y procesos.

A continuacién se muestra los resultados obtenidos en la realizacién de las pruebas de

stress utilizando el software webserver Stress tool 7.
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La simulacién esta realizado para 10 usuarios que se conectan al mismo tiempo

teniendo una interaccion de 30 clicks por usuario en el sistema, como se puede

observar en la Fig 5.1

User No. Clicks

10

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

Hits

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

Errors

Avg. Click Bytes

Time [ms]
557
518
504
482
591
554
488
477
491

453

90.990

90.990

90.990

90.990

90.990

90.990

90.990

90.990

90.990

90.990

Fig. 5.1 Namero de clicks por usuarios

Fuente: Software Webserver Stress tool 7

kbit/s

43,59
46,88
48,19
50,36
41,05
43,83
49,70
50,87
49,41

53,52

Cookies

En la Fig. 5.2 muestra los tiempos promedio y la tasa de errores que los usuarios

simulados han experimentado durante la descarga de las paginas durante la prueba.

Obteniendo una tasa de errores del 0 por ciento, en rampa de 650 milisegundos con un

maximo de 10 usuarios que acceden al sistema cada 5 segundos obteniendo datos

aceptados.
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E)
[%] 5043

1] 5 10 i5 20 25 30 35 40 45 50 55

Fig. 5.2 Tasa de errores

Fuente: Software Webserver Stress tool 7

En la Fig. 5.3 muestra la transferencia de datos de los usuarios simulados con el
servidor, el pico mas alto en la transferencia de datos es de 180 Kbit/s en el tiempo de

33 segundos.

Fig. 5.3 Transferencia de datos

Fuente: Software Webserver Stress tool 7
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En la Fig. 5.4 muestra el uso de memoria del servidor llegando al valor maximo de 1.2
MB.

58

wailable System Memory [ME]
151
=

< 1.020

T T T T T T T T T T T T T T T T
20 40 60 a0 100 120 140 160 180 200 220 240 260 280 300 320
Time since start of test [5]

Fig. 5.4 Uso de Memoria del servidor

Fuente: Software Webserver Stress tool 7
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

o Este proyecto obtuvo como resultado un sistema real denominado “ANALISIS,
DISENO Y DESARROLLO DEL MODULO DE LABORATORIO PARA EL
SISTEMA DE GESTION MEDICO PARA AREAS DE SALUD (SGMAS) PARA
EL CENTRO N° 3 “LA TOLA-VICENTINA” DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE
SALUD DE PICHINCHA.” Este sistema ha sido desarrollado en una etapa inicial,

que es la mostrada en este documento, como proyecto final.

El aporte de esta tesis es investigativo y metodoldgico:

e Investigativo porque se recaudd informacién acerca de las técnicas utilizadas

para el disefio y desarrollo del médulo de Laboratorio para las areas de salud.

e Metodolégico porque se siguid procedimientos organizados que permitieron
evaluar el estado tecnoldgico del area de laboratorio y a su vez proponer un plan

de mejora de actualizacién del mismo.

e La realizacién de este proyecto ha logrado la optimizacién de los recursos en el

centro de salud y la eficiencia laboral de los laboratoristas.

e Con este proyecto, se logrd tener un control en las gestiones diarias que realizan

los laboratoristas responsables de ingresar las muestras de examenes.

e La construccidén del proyecto contard con un submédulo de recaudacion en el
sistema de laboratorio para que los pacientes sean atendidos eficazmente, que
tendra comunicacion para la realizacibn de los examenes si son pacientes

externos.
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La utilizacion de este sistema ha resultado de gran utilidad para los usuarios
tanto médico, laboratoristas, recaudadora y secretaria en la agilidad y eficiencia
de los procesos logisticos, desde un pedido de examen, pasando por el ingreso

de muestras y llegando a los resultados del mismo examen.

El manejo de interfaces amigables para el usuario mejora la perspectiva y el
funcionamiento del sistema de laboratorio; siendo mas atractivos para quienes

los utilizan.

Al ser desarrollado en software libre, el sistema es multiplataforma y podra

funcionar en diferentes sistemas operativos por ejemplo; Windows, Linux, etc.

Al trabajar con ZendFramework, JavaScript, Ajax y cédigo PHP, que son libres
mejora el desarrollo y la construccion del sitio web, convirtiéndole en dinamico,

seguro, confiable y reduciendo los costos en el desarrollo.

El mayor inconveniente que se asumi6 en el desarrollo del sistema, fue trabajar
con ZendFramework, ya que es una herramienta nueva y muy poco conocida

para desarrolladores de sistemas Web.
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RECOMENDACIONES

e Para facilitar las actividades de las areas de salud de la DPSP con respecto a su
laboratorio clinico, estas deben conocer sobre el moédulo de Laboratorio

desarrollado en esta tesis.

e Es muy importante reunir informacién sobre que técnicas son las apropiadas y a
su vez la metodologia mas indicada para el disefio y desarrollo del modulo de

laboratorio.

e Para que el modulo de laboratorio responda satisfactoriamente se debe

capacitar a las personas encargadas del mismo.

e Los laboralistas deben tener muy claro las actividades que realizan diariamente

para el manejo del sistema.

e Se le recomienda a la persona encargada del submodulo de recaudacién que
puede realizar facturacion, cierre de caja, certificados, etc. para pacientes

externos eficazmente.

e Después de la previa capacitacion del proyecto, se les informe el uso adecuado
del sistema a los usuarios correspondientes. Ademas de un apoyo didactico

sobre todos los items que tiene el sistema con el cual el usuario va interactuar.

e Es mas recomendable realizar una investigacion sobre ZENDFRAMEWORK,

para aprovechar su potencialidad en el desarrollo de sistemas en ambiente web.
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Rubén Vargas y Luis Herrera
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INTRODUCCION

El objetivo de este manual es guiar a los usuarios en la instalacion del sistema de
Laboratorio 1.0 y del software necesario para el uso del mismo, en este manual se va
a dar a conocer la instalacion en Linux y Windows detalladamente.

Comprobar que dispone de los siguientes elementos:

El CD constara con una carpeta llamada WINDOWSZEN que contendra los

siguientes programas:

xampp-win32-1.7.2

postgresql-8.4.7-2-windows

ZendFramework-1.11.3.tar

Sistema de Laboratorio 1.0

El CD constara con una carpeta llamada LINUXZEN que contendra los siguientes

programas:

e Guia rapida de Instalacion.

e Sistema de Laboratorio 1.0
Comprobar los requisitos minimos del sistema:

Hardware

e Procesador Intel Core i5-2500S 2.7 GHz

e 2 GB de memoria RAM DDR2

e Disco duro de SATA de 500 GB 7200 RPM
e Adaptador de red 10/100/1000 Mbps

e Monitor con una resolucion de 1024 x 768

Software

e Sistema operativo UBUNTU 9.10 “Linux” o Windows XP
e Manejador de BD POSTGRES SQL.

e Mozilla Firefox.



MANUAL INSTALACION

1. INSTALACION
1.1 INSTALACION EN WINDOWS.

El CD constara con una carpeta llamada WINDOWSZEN que contendra los

siguientes programas:

e Xampp-win32-1.7.2
e postgresql-8.4.7-2-windows
e ZendFramework-1.11.3.tar

e Sistema de Laboratorio 1.0
1.1.1 INSTALACION DEL SERVIDOR WEB

Se ejecutara el programa XAMPP dando doble clic cual se presentara una ventana
Fig. 1.1 para continuar con la instalacion.

i T |
XAMPP for Windows =

e Press Install button to start extraction.

e llse Browse button to select the destination folder
from the folders tree. It can be also entered manually.

s [fthe destination folder does not exist, it will be
created automatically before extraction.

m

« After extraction, the setup script will be started.

use the XAMPP Control Panel.

Destination folder

=) - | Browse. .,

Ingtallation progress

IVI o Toinstall serices or start/stop the servers, please

[ nstal | [ conce |

Fig. 1.1 Inicio de ventana de instalacion XAMPP

Fuente: Los autores de la tesis.



Al presionar “INSTALL” Fig. 1.2 empezara a instalar el programa XAMPP, se espera

M

hasta que muestre una ventana negra Fig.1.3 se procedera a digitar la letra “y” para
finalizar con la instalacién.

Bdracting xampp*MercuryMail\mercurys acl e
BExtracting xamppphpextras‘fonts \ps Courer-Bold afm
BExtracting xampp"phpextras fonts \ps*Courer-BoldOblique afm
Extracting xampp"phpextras'fonts \ps*Couner-Oblique afm
Extracting xamppphpextras‘fonts pstCourer afm

Bxtracting xamppphpextras‘fonts ps'Helvetica-Bold afm
Extracting xampp"phpextras‘fonts"ps  Helvetica-BoldObligue afm
BExtracting xampp“phpextras‘fonts ps“Helvetica-Oblique.afm
Bdracting xamppphp extras*fonts pstHelvetica.afm

Bxtracting xampp“phpextras fonts \ps*cdsr afm

Bxracting xamppphpextras fonts \ps' Symbal afm

Bxtracting xampp'phpextras fonts \ps' Times-Baold afm

Bxtracting xampp“phpextras‘fonts ps' Times-Bold talic afm
|Exhacting xampp“phpextras forts \ps' Times-talic afm

Destination folder

Installation progress

Fig. 1.2 Proceso de ventana de instalacion XAMPP

VU< > X

Fuente: Los autores de la tesis.

g ~

BN C\Windows\system32Zicmd.exe | =| & e |

g n gttt R R SRR R R R R R R R R R E R R R R R R R H R R RS
# XAMPP 1.7.2 — Setup #
#

# Authorz: Carsten Wiedmann <carsten_sttgtlgmx._de>
Kay Yogelgesang <{kvolapachefriends.org’> it
mﬂﬂﬂﬂllﬂllﬂtmtmtmtﬂmlmtmtﬂ#ﬂ#mﬂilﬂilﬂllﬂtlﬂtmtmtﬂﬂmtmﬂtﬂiﬂmmﬂilﬂmmﬂtmtmtmtmﬂmﬂmtﬂ

S}mlld 1 clcl ]'ll.tS tn }1 l-tenu/desktup? Cysnr: u

Fig. 1.2 Finalizacién de ventana de instalacion XAMPP

Fuente: Los autores de la tesis.



1.1.2 INSTALACION BASE DE DATOS

Se ejecutara el programa POSTGRE dando doble clic, presentara una ventana
Fig.1.4 para continuar con la instalacion.

e

Instalar - PostgreSQL

_;:‘ Bienvenido a la instalacion de PostgreSQL.

PostgreSQL

Packaged by

Fig. 1.4 Instalar - PostgreSQL

Fuente: Los autores de la tesis.

Se presionara “SIGUIENTE” Fig. 1.4 para continuar con la instalacion, que mostrara
otra ventana Fig.1.5 para direccionar el directorio de instalacion

(% sewp o [E=SEER =)

< o RS

Directorio de instalacién ‘.%
%

Por favor especifique el directorio donde PostgreSQL sera instalado
Directorio de instalacidn | C:\Program Files\PostgreSOLI8. 4

BitRock Installer

[ <atas | [ sguente> | [ cancelar

Fig. 1.5 Directorio de Instalacion
Fuente: Los autores de la tesis.



Continuando con la instalacion en la siguiente ventana Fig 1.6 mostrara los campos

para ingresar la contrasefia de la base de datos.

F = =R

=5 Setup —

Contraseiia

Por favor proporcione una contrasefia para el super-usuario (postgres) y cuenta del servido {postgres). Si
la cuenta del servido ya existe en Windows, debe ingresar la contrasefia actual para dicha cuenta. Sila
cuenta no existe, serd creada cuando presione ‘Siguiente’.

Contrasefia s

Reingresar la contrasefia | ses|

BitRock Installer —

l < Afrds | ISiguienhe> | I Cancelar

Fig. 1.6 Contrasefia

Fuente: Los autores de la tesis.

En la Fig 1,7 desplegara una ventana indicando el puerto que se va a comunicar la

base de datos con el servidor web.

i e ST
3 Setup ==
Puerto
Por favor selecdone un ndmero de puerto en el que el servidor deberia escuchar.
Puerto | 5432|
|
| ]
BitRodk Installer —

l < Atras | ISiguiente> | I Cancelar

Fig. 1.7 Puerto de conexidn

Fuente: Los autores de la tesis.



Continuando con la instalacion se desplegara la siguiente ventana de proceso de

instalacion Fig 1.8

W e )

Instalando %

Por favor espere mientras se instala PostgreSQL en su ordenador.
Instalando

Extrayendo C:\Programl.. ]8. 4\doc\pliava'deploy\aliclasses-noframe. himl

EitRock Installer ___ I
<Awds | | Siguente > | | Cancelar

Fig. 1.8 Proceso de Instalaciéon

Fuente: Los autores de la tesis.

Una vez terminado el proceso de instalacién, se mostrara la ventana de finalizacién

Fig. 1.9

& Setup L’E@g

i El programa terming la instalacidn de PostgreSQL en su ordenador.,

élanzar Stack Builder al finalizar?

@ Stack Builder puede ser usuado para descargar e
instalar herramientas adicionales, controladores v !
aplicaciones para complementar |a instalacidn de !

PostgreSQL.

PostgreSQL

Packaged by

Enterpris_e_

< Afras Terminar Cancelar

Fig. 1.9 Ventana de Finalizacion

Fuente: Los autores de la tesis



1.1.3 INSTALACION DE ZENDFRAMEWORK

Una vez instalado el servidor apache y PHP, lo que se realizara es descomprimir

ZendFramework en alguna carpeta del directorio C:\ZendFramework

Dentro de esa carpeta se observara varias subcarpetas:

e bin: contiene el intérprete de linea de comandos de Zend Framework

« demos

e externals

e extras contiene, entre otras cosas, librerias adicionales para crear objetos de
JQuery desde ZF

e incubator

o library : contiene las clases en PHP que forman el Zend Framework

e resources: contiene las traducciones de los mensajes de ZF a varios

lenguajes
e SIc
o tests

Lo primero que se va hacer es colocar la ruta que se descomprimo ZendFramework
en la variable include_path en el archivo php.ini. Sin embargo, cuando se descarga
Xampp, se dara cuenta que este ya viene con una version de ZendFramework pero
mas antigua. Para simplificar el proceso de instalacion, se reemplazara la carpeta del
ZendFramework que viene con Xampp por la versibn mas moderna de

ZendFramework.

Para hacerlo se remplazara el contenido de C:\xampp\php\PEAR\Zend por el

contenido de C:\ZendFramework \library\Zend.

De esta forma, se estara colocando la ultima version de ZendFramework en las

librerias de PHP. Ahora, se reemplazara estos archivos:



e C:\xampp\xampp\php\zf.bat
e C:\xampp\xampp\php\zf.php

e C:\ZF \bin\zf.bat
e C:\ZF \bin\zf.php

Una vez hecho esto, se comprobara si ZendFramework esta correctamente instalado
Fig.1.10. Se abrira una consola de windows (Win+R y se escribira 'cmd' sin comillas)
que se tecleara los siguientes comandos.

o zf show version
Deberia mostrar:

e Zend Framework Version: 1.10.8

Que es la version que esta instalado.

Microsoft Windows HP [Version 5.1.26081
(C>» Copyright 1785-2881 Microsoft Corp.

C=“Documents and Settings“Administradorcd ..
C=“Documents and Settings>cd ..

Czx2od xampp

C:~xampprocd php

C:wxamppsphpr*ef show version
Zend Framework Uersion: 1.11.8

C=sxamppsphp >

Fig. 1.10 Version que esta instalado

Fuente: Los autores de la tesis



1.1.4 CARGAR LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA

Se Ejecutara el programa de POSTGRE, se desplegara una ventana y se procedera
a crear una nueva base de datos llamada LABORATORIO Fig 1.11

Fig. 1.11 Creacion de la base de datos

Fuente: Los autores de la tesis

Una vez creada la base de datos se ubicara sobre ella, oprimiendo clic derecho en el
mouse que se desplegara un submenu, cual se seleccionara “RESTORE”, y mostrara

una nueva ventana Fig. 1.12 para ubicar el archivo de la base de datos que va ser
restaurada.

|G Restore Database laboratorio (BTl

| Fiename Cilsers Aredopesktoples [

[Clonly data
[l only schema
[ single object

| No oviner
[ pisable Trigger

] Clean before restore

7] Verbose messages

I 5
< ptions [ Contents | Messsges : -
tep = 5 conn |

Fig. 1.12 Restauracion de la base de datos

Fuente: Los autores de la tesis
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1.1.5 INSTALACION DEL SISTEMA LABORATORIO

Se copiara los archivos de la carpeta “SISTEMA DE LABORATORIO 1.0” del CD en

el directorio C:\xampp\htdocs, el cual tendra los siguientes.

e PHpLaboratorio
e PhpRecaudacion
e LABORATORIO.

Se ejecuta el navegador de internet MOZILLA FIREFOX la siguiente direccion
e http://localhost/LABORATORIO/

Mostrara la siguiente Ventana Fig. 1.13 que indicara que la instalacion es exitosa

para continuar con el manejo del sistema LABORATORIO.

Mj |_] Documento sin titulo + ,m,@p ,
QI EMEMEN-o /o conos0RzTORO)] -1 [$- coogte olelE
Sﬁ Ministerio de Salud Piblica ‘ﬁ' Area de Salud Nro. 3
La Tola - Vicentina

CONTINUAR

Sistema de Gestion Medice pars Arsas de Salud - SGMAS Sitio Dessrrolladc en Software Libre

20 Politecnics, Salesiana

ES o D % @ il 2229

Fig. 1.13 Pagina Principal del Sistema LABORATORIO

Fuente: Los autores de la tesis
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2.1 INSTALACION EN LINUX (UBUNTU 10.10).
El CD constara con una carpeta llamada LINUXZEN que contendra lo siguiente:

e Guia rapida de Instalacion.

e Sistema de Laboratorio 1.0
2.1.1 INSTALACION DEL SERVIDOR WEB

Lo primero que se debe hacer es instalar LAMPen la maquina, esto se lo puede
realizar con la marcacion de tareas de Synaptic, si no la tienen activa se debe
ejecutar sudo apt-getinstalltaskselen el terminal y se presentara una ventana Fig.

2.1 para continuar con la instalacién.

To run a command as administrator (user "root"), use "sudo <command=".
See "man sudo root" for details.

ruben@ruben-VirtualBox:~$% sudo apt-get install tasksel

[sudo] password for ruben:

Leyendo lista de paguetes... Hecho

Creando arbol de dependencias

Leyendo la informacion de estado... Hecho

Se instalaran los siquientes paquetes extras:
aptitude libboost-iostreamsl.42.0 libclass-accessor-perl libcwidget3
libio-string-perl libparse-debianchangelog-perl libsub-name-perl
tasksel-data

Paquetes sugeridos:
aptitude-doc-en aptitude-doc debtags libcwidget-dewv libhtml-template-perl
libxml-simple-perl

Se instalaran los siquientes paquetes NUEVOS:
aptitude libboost-iostreamsl.42.0 libclass-accessor-perl libcwidget3
libio-string-perl libparse-debianchangelog-perl libsub-name-perl tasksel
tasksel-data

8 actualizados, 9 se instalaran, 8 para eliminar y 347 no actualizados.

Necesito descargar 2860kEB de archivos.

Se utilizaran 8700kB de espacio de disco adicional después de esta operacion.

iDesea continuar [S/n]? s

Des:1 http://ec.archive.ubuntu.com/ubuntu/ maverick/main libboost-iostreamsl.42.

Fig. 2.1 Proceso de Instalacion de marcacion por tareas

Fuente: Los autores de la tesis.

Al presionar “s” Fig 2.1 empezara a instalar la marcacién por tareas de Synaptic.
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Gestor de paquetes Synaptic

Archivo Editar Paquete Configuracion Ayuda

@ Fery Regenerando elindic...
i Buscar
Recargar Marcar todas las actualizaciones Aplicar Propiedade

Todo E Paguete Versiéninstalada Ultima version Desq
Administraciondel sistemi| | [ 2vcard 0.5-3 perl
Administracion delsistem:| []  3270-common 3.3.10ga4-2 Com
Administracién del sistema [} 3dchess 0.8.1-16 3Dc
Administracion delsistemi| [,  3depict 0.0.1-1 visui|

Bases de datos

]
Bases de datos (universe)

Diklinkacrse

No hay ningin paguete seleccionado.

3

| Secciones |

Estado
Origen
Filtros personalizados

Resultados de la bisqueda

32329 paquetes listados, 1310 instalados, 0 rotos. 0 para instalar/actualizar, 0 para desinstalar

Fig. 2.2 Proceso de ventana de instalacion LAMP por marcacion de tareas

Fuente: Los autores de la tesis.

En esta ventana se debe seleccionar LAMP server para que este se instale en el

sistema.

iQué tareas debe realizar su computadora?

Hay grupos preseleccionados de paquetes para
realizar cada tarea. Si selecciona una tarea, los
paguetes correspondientes se marcaran para inskalar.
L Sl Wil bl "_!\J\.-l I':I PRI R W TR W

[ Cloud computing: nod

[] cloud computing: stor controller

[ cloud computing: top-level cloud controller

1 Mail ser
[] Openss

Fig. 2.3 Seleccion de LAMP Server para la instalaciéon

Fuente: Los autores de la tesis.
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Esta ventana se observara lo que va ser instalado en el sistema.

Resumen

@ ‘Quiere aplicar los cambios siguientes?

Esta es su Gltima oportunidad para comprobar la
lista de cambios marcados antes de que se apliquen.

¥ Paraserinstalados
apache2
apache2-mpm-prefork
apache2-utils

apache2.2-bin h‘

Resumen | Mostrar detalles |

347 paquetes seran conservados y no actualizados
37 paquetes nuevos seraninstalados

Se usara 109 MB de espacio extra
Se necesitan descargar 40,2 MB

|| sélo descargar los paquetes

|-Cancelar |[_Aghc_ar_] 5

Fig. 2.4 Resumen de la instalacion LAMP

Fuente: Los autores de la tesis.

Aqui se muestra los paquetes que se van a instalar en el sistema.

Descargando paquetes

Descargando paquetes

W Descargando el archivo 4 de 37
Tasa de descarga: 31,4 kB/s - quedan 20min 555
¥ Mostrar los archivos

Estado Tamano Paguete URI

64,2kB mysgl-common .http:f,a'ec.archiv.'
" Hecho 46,9kB libnet-daemon-perl http://ec.archiv

echo 1 36,0kB libplrpc-perl http://ec.archiv
g25kB libdbi-perl http://ec.archiv
L3
| Cancelar |
M

Fig. 2.5Descarga de paquetes de instalacion LAMP
Fuente: Los autores de la tesis.
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2.1.2 INSTALACION BASE DE DATOS
Se la puede hacer desde la marcacibn por tareas, se debe seleccionar
PostgrSQLdatabase dando doble clic en la ventana Fig. 2.6 para continuar con la

instalacioén.

iQué tareas debe realizar su computadora?

Hay grupos preseleccionados de paquetes para
realizar cada tarea. Si selecciona una tarea, los
paquetes correspondientes se marcaran para instalar.

B Print r

i

Descripcion  Cancelar Aceptar

Fig. 2.6 Instalar - PostgreSQL

Fuente: Los autores de la tesis.

En la ventana Fig. 2.7 muestra los cambios que se instalaran en el sistema para

continuar con la instalacion.

& Aplicando los cambios

Instalar software

Los cambios marcados se estdn aplicando ahora.
Esto puede llevar algo de tiempo. Por Favor, espere.

)
Preparandose para configurar postgresqgl-client

| |Cerrar esta ventana automaticamente tras a_plicarse los cambios con éxitol

B Detalles

N

Fig. 2.7Instalando Postgres

Fuente: Los autores de la tesis.



15

2.1.3 INSTALACION DE ZENDFRAMEWORK

Una vez instalado el servidor apache y PHP, lo que se realizara es instalar
ZendFrameworkvia SVN con los siguientes comandos desde el terminal Fig. 2.8:

e # mkdir /opt/ZendFramework

e # sudocp -r * /opt/ZendFramework

e # sudosvn co

http://framework.zend.com/svn/framework/standard/tags/release-1.11.1

ruben@ruben-VirtualBox:~% sudo mkdir /opt/ZendFramework
ruben@ruben-VirtualBox: sudo mkdir fopt/ZendFramework
mkdir: no se puede crear el directorio «/opt/ZendFramework»: El archivo ya exist
e
ruben@ruben-VirtualBox:~% sudo cp -r * /Jopt/ZendFramework
ruben@ruben-VirtualBox:~% sudo cp -r * /fopt/ZendFramework

ruben@ruben-VirtualBox:~% sudo svn co http://framework.zend.com/svn/framework/st
andard/tags/release-1.11.8

sudo: swn: command not found

ruben@ruben-VirtualBox:~% svn

El programa «svn» no esta instalado actualmente. Puede instalarlo escribiendo:
sudo apt-get install subversion

Fig. 2.8 Instalando Zendframework

Fuente: Los autores de la tesis.

Si no se encuentra instalado el programa de svn se lo puede hacer con sudo apt-

getinstallsubvrsion.Fig 2.9.

sudo: swvn: command not found
ruben@ruben-VirtualBox:~$ svn
EL programa «svn» no esta instalado actualmente. Puede instalarlo escribiendo:

sudo apt-get inmstall subversion

ruben@ruben-VirtualBo & °C

ruben@ruben-VirtualBo sudo apt-get install subwersion
Leyendo lista de paquetes... Hecho
Creando arbol de dependencias
Leyendo la informacion de estado... Hecho
Se instalaran los siguientes paguetes extras:
libsvnl

Fig. 2.9 Instalacion de Subvrsion

Fuente: Los autores de la tesis.
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instalado  se ejecutara el comando de #  sudo

svncohttp://framework.zend.com/svn/framework/standard/tags/release-1.11.1 y se

mostrara la siguiente ventana Fig. 2.10.

root@ruben-VirtualBox: /home/ruben# svn co http://framework.zend.com/svn/framewor
k/standard/tags/release-1.11.1

A

A
A
L
L
A
A
A
A
A
A

release-1.
release-1.
release-1.
release-1.
release-1.
release-1.
release-1.
release-1.
release-1.
release-1.
release-1.

. 1/LICENSE. txt

.1/tests

.1/tests/TestConfiguration.php.dist
.1/tests/Zend

.1/tests/Zend/File
.1/tests/Zend/File/AllTests.php
.1/tests/Zend/File/Transfer
.1/tests/Zend/File/Transfer/Adapter
.1/tests/Zend/File/Transfer/Adapter/AllTests.php
.1/tests/Zend/File/Transfer/Adapter/ files
.1/tests/Zend/File/Transfer/Adapter/ files/file2.txt

Fig. 2.10 Instalacion de release-1.11.1

Fuente: Los autores de la tesis.

Esta es la ventana que muestra que ya termina de descargar e instalar Zend

Framework en el sistema.Fig 2.11

Archivo

A

e

e

A

A
A
A
L)
A
A
A
A
A
A
A
S

Editar

root@ruben-VirtualBox: /home/ruben

Ver Buscar Terminal Ayuda

release-1.11.1/externals/dojo/util/shrinksafe/src/org/dojotoolkit/shrinksafjg
e/TokenMapper.java
release-1.11.1/externals/dojo/util/shrinksafe/src/org/dojotoolkit/shrinksaf

/resources

release-1.11.1/externals/dojo/util/shrinksafe/src/org/dojotoolkit/shrinksaf

/resources/Messages.properties

release-1.11.1/externals/dojo/util/shrinksafe/src/org/dojotoolkit/shrinksaf
e/Compressor.java

release-1.
release-1.
release-1.
release-1.
release-1.
release-1.
release-1.
release-1.
release-1.
release-1.
release-1.
release-1.
e obtuvo recurso externo en la revision 23239.

.1/externals/dojo/util/shrinksafe/MPL-1.1.html
ternals/dojo/util/shrinksafe/build.sh
rnals/dojo/util/shrinksafe/shrinksafe.jar
rnals/dojo/util/shrinksafe/README
rnals/dojo/util/checkstyle
rnals/dojo/util/checkstyle/checkstyle.bat
rnals/dojo/util/checkstyle/checkstyle.sh
rnals/dojo/util/checkstyle/checkstyleUtil. js
rnals/dojo/util/checkstyle/readme. txt
ternals/dojo/util/checkstyle/checkstyle.php.rename *ﬁm
ternmals/dojo/util/checkstyle/checkstyleReport.html
ternals/dojo/util/checkstyle/runCheckstyle. js

Revision obtenida: 24480
root@ruben-VirtualBox: /home/ruben#

Fig. 2.11 Fin de la instalacién

Fuente: Los autores de la tesis.



17

Una vez terminado la descarga se creara un enlace simbdlico con # In -s release-
1.11.0 current, el enlace simbdlico permite la configuracién de variables de entorno

en diferentes archivos de configuracién php. Fig.2.12

Revision obtenida: 24480
root@ruben-VirtualBox: /home/ruben# 1n -s release-1.11.0 current

root@ruben-VirtualBox: /home/ruben#

Fig. 2.12 Creacion del enlace simbdlico

Fuente: Los autores de la tesis.

Ahora se tiene que editar el archivo de configuracién php.ini esto se lo realiza

ejecutando # sudo gedit /etc/php5/apache2/php.ini en el terminal. Fig 2.13

root@ruben-VirtualBox: /home/ruben# 1n -s release-1.11.0 current
root@ruben-VirtualBox: /home/ruben# sudo gedit /etc/php5/apache2/php.ini

Fig. 2.13 Editar el archivo php.ini

Fuente: Los autores de la tesis

Mostrara una ventana donde se tendra que editar la linea include_path Fig.2.14

porinclude_path = ".:./opt/ZendFramework/current/library./usr/share/php5"

= php.ini (fetc/php5/apache2) - gedit

Archivo Editar Ver Buscar Herramientas Documentos Ayuda

o W Abrir ~ _J:"'_C.uasdar = & Deshacer ;5; Q Q

[ php.ini %

; Always populate the SHTTP RAW POST DATA variable. PHP's default behavior is
; to disable this feature.

; http://php.net/always-populate-raw-post-data

;always populate raw post data = On

;| UNIX: "/pathil:/path2”
include_path = ".:/opt/ZendFramewerk/current/library:/usr/share/php5

; Windows: "\pathl;\path2"
;include path = ".;c:\php\includes"

; PHP's default setting for include path is ".;/path/to/php/pear"
; http://php.net/include-path

; The root of the PHP pages, used only if nonempty. %
; if PHP was not compiled with FORCE REDIRECT, you SHOULD set doc root

; if you are running php as a CGI under any web server (other than IIS)
; see documentation for security issues. The alternate is to use the

Fig. 2.14 Ventana del archivo php.ini
Fuente: Los autores de la tesis
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También se tiene que editar el archivo de configuracion php-cli esto se lo realiza

ejecutando # sudo gedit /etc/php5/cli/php.ini en el terminal. Fig 2.15

root{%ruben-UirtualBo:r;:_.ﬂ"hame_."'ruben# sudo éedit Jetc/php5/cli/php.ini]]

Fig. 2.15Editar configuracion de php-cli

Fuente: Los autores de la tesis

Mostrara una ventana donde se tendra que editar la linea include_path Fig. 2.16

por:include _path = "../opt/ZendFramework/current/library:/usr/share/php5".

php.ini (fetc/php5/cli) - gedit

Archive Editar Ver Buscar Herramientas Documentos Ayuda

2 _l-_'-.Abrir - Eﬁuardar (o &= Deshacer T_I O\ Ck

|7 php.ini %

; Always populate the $HTTP_RAW POST DATA variable. PHP's default behavior is
; to disable this feature.

; hitp://php.net/always-populate-raw-post-data

;always populate raw post data = On

; Paths and Directories ;

; UNIX: "/pathl:/path2"

include path = ".:/opt/ZendFramework/current/library:/usr/share/php5"|
; Windows: "\pathl;\path2"
jinclude path = ".;c:\php\includes" R'.‘

; PHP's default setting for include path is ".;/path/to/php/pear"”
; http://php.net/include-path

The root of the PHP pages, used only if nonempty.

if PHP was not compiled with FORCE REDIRECT, you SHOULD set doc root
if you are running php as a2 CGI under any web server (other than IIS)
see documentation for security issues. The alternate is to use the

Fig. 2.16 Ventana del archivo php.ini

Fuente: Los autores de la tesis
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Bueno con esto ya se tiene la version ZendFramework y la configuracion de Zend en
php, ahora hay que configurar Zend Tools para ello se editara el archivo bashrc pero
de manera usuario normal, entonces se ejecuta $ gedit ~/.bashrc y muestra la

ventana. Fig 2.17

i

*.bashrc (~) - gedit

Archivo Editar Ver Buscar Herramientas Documentos Ayuda
& |l Abric iﬁuardar (= @ Deshacer ﬁ:l Q, G

] #.bashrc 8

# some more ls aliases
alias l1='ls -alF'
alias la='ls -A'
alias 1='ls -CF’
# Alias definitions.
# You may want to put all your additions into a separate file like
# ~/.bash aliases, instead of adding them here directly.
# See /usr/share/doc/bash-doc/examples in the bash-doc package.
if [ -T ~/.bash_aliases ]; then
. ~/.bash _aliases
fi B
# enable programmable completion features (you don't need to enable
# this, if it's already enabled in /etc/bash.bashrc and /etc/profile
# sources /etc/bash.bashrc).
#1f [ -T /etc/bash _completion ] && ! shopt -og posix; then
= . /etc/bash_completion

#fi
PATH=/opt/ZendFramework/current/bin: "${PATH}"

Fig. 2.17 Editar configuracion de bashrc

Fuente: Los autores de la tesis

Y se debe agregar al final del archivo la linea siguiente:
e PATH=/opt/ZendFramework/current/bin:"${PATH}"

[ ]
Después de ello se procedera a reiniciar el sistema para que reconozca el nuevo

comando zf.

2.1.4 CARGAR LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA

Se ejecutara el programa de POSTGRE, se desplegara una ventana y se procedera
a crear una nueva base de datos llamada LABORATORIO Fig 2.18
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Fig. 2.18Creacion de la base de datos

Fuente: Los autores de la tesis

Una vez creada la base de datos se ubicara sobre ella, oprimiendo clic derecho en el

mouse que se desplegara un submenu, que se seleccionara “RESTORE”, y mostrara

una nueva ventana Fig. 2.19 para ubicar el archivo de la base de datos que va ser

restaurada.

s | Dependenses | Cepanents

“
53 Restore Database laboratorio

| Fiename Cilsers Aredopesktoples [

[Clonly data
[l only schema
[ single object

| No oviner
[ pisable Trigger

] Clean before restore

7] Verbose messages

% Options | Contents | Messages

Hep

e

Fig. 2.19Restauracion de la base de datos

Fuente: Los autores de la tesis

2.1.5 INSTALACION DEL SISTEMA LABORATORIO

Se copiara los archivos de la carpeta “SISTEMA DE LABORATORIO 1.0” del CD en
el directorio \var\www que se tendra los siguientes.
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e PHpLaboratorio
e PhpRecaudacion
e LABORATORIO.

Se ejecuta el navegador de internet MOZILLA FIREFOX la siguiente direccion
e http://localhost/LABORATORIO/

Mostrara la siguiente Ventana Fig. 2.20, que indicara que la instalacion es exitosa

para continuar con el manejo del sistema LABORATORIO.

WH || Docurnento sin titulo

(€)>]%)[0 -1 (28~ Gongee pllal B
et = =
1,';
Sﬁ Miristerio de Salud Publica. ' Areade SaludNo.3
== La Tola - Vicentina

INDEX PEDIDO TAREAS INGRESO DE MUESTRAS RESULTADOS RECAUDADOR

CONTINUAR

Sistema de Gestion Medica psra Arsas de Salud - SGMAS Sitio Desarrolladc en Software Libre

Fig. 2.20 Pagina Principal del Sistema LABORATORIO

Fuente: Los autores de la tesis
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INTRODUCCION

Con el presente “Manual de Usuario” se quiere detallar las operaciones realizables
del sistema de laboratorio, el cual se basa en el usuario final para que pueda
ayudarse a ejecutar sus tareas y de esta manera el sistema sea entendid mas

rapidamente

El sistema esta compuesto por:
1) Mo6dulo de Recaudacion.
2) M6dulo de Laboratorio.

3) Inventario.

Modulo de Recaudacion.
Este moédulo constara, con el manejo de ingreso de pacientes, certificados médicos,
facturacion y cierre de caja, el cual el paciente continuara al laboratorio para seguir

con su procedimiento respectivo.

Moédulo de Laboratorio.
Contendra el ingreso de los pedidos de examenes, asignacidon de responsables,
listado de los pedidos pendientes, ingreso de las muestras de examenes y resultados

de los examenes.

Inventario.
Esta parte ayudara a tener un control general de los materiales ingresados a bodega,
y después seran repartidos por los grupos de examenes, para ser utilizados en las

realizaciones de las muestras de examenes.

El sistema constara con sus respectivos perfiles y usuario para el manejo adecuado

del mismo.



MANUAL USUARIO

1. EL AREA DE TRABAJO DEL MODULO LABORATORIO.
1.1 INTERFAZ DE USUARIO.

Una vez que se ejecute el sistema, se observara el espacio de trabajo de Mddulo

Laboratorio, y el menu que despliega todas las opciones que se desea conocer:

En la siguiente Fig. 1.1, se muestra la interfaz del menu principal con las opciones

que el usuario pueda acceder dentro del sistema, en donde se indica.

Sﬁ Ministerio de Salud Pblica @ Area de SaludNo. 3

La Tola - Vicentina

INDEX PEDIDO TAREAS INGRESO DE MUESTRAS RESULTADOS RECAUDADOR

Fig. 1.1 Menu Principal

1.2 MENU PRINCIPAL.

 index (Ventana Principal).

e Pedido (Pedidos de Examenes).

e Tareas (Administracion del Laboratorio).

¢ Ingreso de muestra (Tomas de muestras de los examenes).
e Resultados (Lista los resultados de los examenes).

¢ Recaudacion (Cobranzas de examenes).



2. INDEX.

Al presionar la opcién INDEX como se puede observar en la Fig. 2.1 se desplegara la

venta principal del sistema.

Sﬂ Ministerio de Salud Pibiica Areade Sg|UC| Nro.3

La Tola - Vicentin

INDEX PEDIDO TAREAS INGRESO DE MUESTRAS RESULTADOS RECAUDADOR

CONTINUAR

Sistema de Gestion Medica pata Aress o= Salud - SGMAS Sitio Desswollads en Softysre Libre

Universiasd Politecnica Salesiana

Fig. 2.1 Ventana Principal
Fuente: Los autores de la tesis.
3. PEDIDO

3.1 INGRESO AL SUBMODULO PEDIDO

Al presionar en la opcion “PEDIDQO” desplegara una ventana de autenticacidn como

muestra en la Fig. 3.1 el cual ingresara el respectivo usuario y contrasena.

ﬁ Ministerio de Salud Piiblica @' Areade ScludNo. 3

La Tela - Vicentina
INDEX PEDIDO TAREAS INGRESO DE MUESTRAS RESULTADOS RECAUDADOR

AUTENTICACION

USUARIO:
CONTRASERA:

ACEPTAR SALIR

Sistama de Gestion Medice para Arees de Salud - SGMAS Sitio Desanollade en Software Libre

linharinad Priiteenics Sslesizna

Fig. 3.1 Autenticacion del usuario

Fuente: Los autores de la tesis.



3.2 PEDIDO DE EXAMENES

En la Fig. 3.2 se observara la ventana para afadir un nuevo pedido de examenes.

L TT—
E Ministerio de Salud Piblica ﬁ' Afeo de Salud Nro. 3

INDEX PEDIDO TAREAS INGRESODEMUESTRAS RESULTADOS RECAUDADOR

ASICNAR PEDIDO:
NUEVO FEDIDO EXAMENES

e oe Peon

Proncas e
URGENTE v [eoiite2¢
mEmnCks  Caod Aostizo: Nemaree =
[ I | [ ] O
Cooige Examen Nomore Bamen
L1 |
[ casoesmn ] tesoweswn ] ot ]
Nomore Promskel
oR. [FePE oRMAZA ]

Fig. 3.2 Ahadir nuevo pedido

Fuente: Los autores de la tesis.

3.2.1 ASIGNACION DE UN NUEVO PEDIDO

En la fig. 3.3 se asignara un nuevo pedido oprimiendo el boton rojo “OK.”

INDEX PEDIDO TAREAS INGRESO DE MUESTRAS RESULTADOS RECAUDADOR

ASIGNAR PEDIDO: m

NUEVO PEDIDO EXAMENES

Numero de Pedido

Prioridad Fecha
URGENTE = 2011-09-24
Historia Clinica Cedula Apellidos Nombres Edad ‘

Fig. 3.3 Asignar nuevo pedido

Fuente: Los autores de la tesis



3.2.2 ASIGNACION DEL PACIENTE

En la Fig. 3.4 se asignara el paciente respectivo ingresando en el campo de la
historia clinica, para hacer su respectiva busqueda.

La segunda opcion es presionar el boton “BUSCAR PACIENTE”, desplegara otra
ventana que se observara en la Fig. 3.5

NUEVO PEDIDO EXAMENES

Historia Clinica Cedula Apellidos Mombres Edad ..
Buscar
2 1717176282 | [FARTO | [crisTiNA | [ e

Fig. 3.4 Ahadir nuevo pedido

Fuente: Los autores de la tesis.

I' | LI hitp://localhost/PhpLaboratorio/public/pedido/verpaciente

[PACIENTES
INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: # siguiente
I Mombres  Apeliidos Cedula EM. Direccion TelefonoSexo ir
Luis ALFREDO | HERRERA | 1717176281 |Laromrestal | 123a01 [w [ @
CRISTINA | parro | 1mirivezez| | LaviLariora | ssooss \ F ‘@1'

<Previous | 1|2 | Next=

®. Corrar

Fig. 3.5 Busqueda de Paciente

Fuente: Los autores de la tesis.

En la Fig. 3.5 se podra buscar un paciente, escribiendo un parametro por nombre,

apellido, cedula y direccién. Se Llevara los datos del paciente a la ventada de pedido
al presionar el botén “IR”.



3.2.3 SELECCION DE PRIORIDAD

En la Fig. 3.6 se seleccionara la prioridad del pedido.

Prioridad Fecha
URGENTE v: 2011-07-27
B URGENTE

RUTINA
CONTROL

Fig. 3.6 Seleccion de prioridad.

Fuente: Los autores de la tesis.

3.2.4 ASIGNACION DE EXAMENES

En la Fig. 3.7 se asignara el examen respectivo, el cual se presionara el botdn
‘BUSCAR EXAMEN" que se desplegara una ventana nueva para la busqueda

respectiva de los examenes Fig.3.8

Codigo Examen Mombre Examen @
Buscar
[Ex1 | [BIOMETRIA HEMATICA \ [——

Fig. 3.7 Asignacion de Examenes.

Fuente: Los autores de la tesis.

—— — e —————————
@) Mozilla Firefox . o = | B
| [ nttp://localnost/PhpLaboratorie/public/pedido/verexamen

EXAMENE

INGRE SE PARAMETRO DE BUSQUEDA:

HEMATOLOGIA I} [UROANALISIS [, | COPROLOGICO |

QUIMICA SANGUINEA | & | SEROLOGIA |~ | BACTERIOLOGIA |

VDRL P
AGRUTINACIONES FEBRILES 0\1
LATEX I

e o

<Previous | 1] Next>

®. cerrar

Fig. 3.8Busqueda de Examenes.

Fuente: Los autores de la tesis.



En la Fig. 4.8 se podra buscar un examen, ingresando un parametro por cddigo,
nombre o se podra filtrar por grupo de examenes. Se Llevara los datos del examen al

presionar el boton “IR”.
3.2.5 AGREGAR EXAMENES

En la Fig. 3.9 una vez llenado todos los campos respectivos, se presionara el boton
‘“AGREGAR”, el cual agregara los examenes respectivos como se observa en la
Fig. 3.10.

Codigo Examen Nombre Examen

[BIOMETRIA HEMATICA |

o
5 Agregar

Fig. 3.9Agregar Examenes.

Fuente: Los autores de la tesis.

T S T |

EX2 PLAQUETAS ®
EX10 T TROMBOPLASTINA PARCIAL (TTP) ®

Fig. 3.10 Examenes Agregados.

Fuente: Los autores de la tesis.

3.2.6 GUARDAR PEDIDO

Se presionara el boton “GUARDAR” como se muestra en la Fig. 3.11, el cual se

desplegara una nueva ventana con los datos del pedido guardado. Fig.3.12



Nombre Profesional m
R [PEPE ORMAZA |
# Wodificar | 1 Resultados m

Fig. 3.11 Guardar Pedido.

Fuente: Los autores de la tesis.

Sg Ministerio de Salud Piblica ‘ﬁ* Arecl de Salud No. 3

INDEX PEDIDO TAREAS INGRESO DE MUESTRAS RESULTADOS RECAUDADOR

IMPRIMIR PEDIDO

Historia Clinica Cedula Apellidos Nombres Edad
] [minzezse | [FarTo | [crisTINA | ]
Numero de Pedido Prioridad Fecha
PO007 [RuTINA fpoi10727]

1. HEMATOLOGIA

-T. TROMBOPLASTINA PARCIAL (TTP) 2. URDANALISIS 3. COPROLOGICO
-PLAQUETAS
4. QUINICA SANGUINEA 5. SEROLOGIA 6. BACTERIOLOGIA
Nombre del Profecional Firma
DR PEPE ORMAZA | [ |

Sistems de Gestion Medics paa Areas de Sslud - SGMAS Sitio Desanollads =n Software Libe

Universioad Politecnice Selesians

Fig. 3.12 Datos del Pedido Guardado.

Fuente: Los autores de la tesis.

3.2.7 MODIFICAR PEDIDO

Al presionar el botén “MODIFICAR” se desplegara una ventana con el listado de los

pedidos ingresados Fig. 3.13



Sw Ministerio de Salud Piblica ‘Q’ Arec de SaludNo. 3

La Toela - Vicentina
INDEX PEDIDO TAREAS INGRESO DE MUESTRAS RESULTADOS RECAUDADOR

MODIFICAR PEDIDOS

Hem Historia Pedidos Nombres Apellidos Sexo
1 z POOO1 | CRISTINA FARTO E Ld
2 2 PO00Z | CRISTINA FARTO E L
3 3 PO0O03 | SOFIA MAE F il
4 |2 PO004 | CRISTIHA FARTO F o
5 2 PO005S | CRISTINA FARTO E 4
& 2 POODE | CRISTINA FARTO i v
T | PO007 | CRISTIHA FARTO F. s

<Previous [ 1] Next=

4% Regresar @ saiir

Sistema de Gestion Medica pars Arsas de Salud - SGMAS Sitic Desanollado =0 Saftwars Libee

Universidad Folitecnice Sslesians

Fig. 3.13 Listado de Pedidos Ingresados.

Fuente: Los autores de la tesis.

Se escogera el pedido que desea ser modificado y mostrara una ventana con los

datos correspondientes del pedido, el cual se podra modificar:

e La asignacion del paciente.
e La prioridad.

e Asignacion de examenes.

Para ver los examenes del pedido, se presionara el botén “VER EXAMENES” que se
observara en la Fig. 3.14, que permitira eliminar y volver a ingresar un nuevo

examen.
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MODIFICAR PEDIDO

Historia Clinica Cedula Apellidos Nombres Edad .
Buscar
] [7i7imses2 | [FaRTO | [crISTNA | ] Paciente
Numero de Pedido Prioridad Modifica Prioridad Fecha

URGENTE -

Codiga Examen Nombre Examen L]

[Ex4 | [RETICULOCITOS | Examen

[oete |

EX1 BIOMETRIA HEMATICA ®

Nombre Profesional & Guanda:
DR. PEPE ORMAZA Maodificado

Fig. 3.14 Modificar Pedido.

Fuente: Los autores de la tesis.

Una vez modificado correctamente los datos se presionara el boton “GUARDAR

MODIFICADO?”, desplegara una venta con los datos Actualizados Fig. 3.15

INDEX PEDIDO TAREAS INGRESO DE MUESTRAS RESULTADOS RECAUDADOR

PEDIDO MODIFICADO

RUTINA
Histeria Clinica Cedula Apellidos Mombres Edad
[7imzez2]  [FARTO | [CRISTINA [ W
Numero de Pedido Prioridad Fecha
[RUTINA [o11-0721]
1. HEMATOLOGIA
~BIOMETRIAHEMATICA 2.URDANALISIS 3.COPROLOGICO
~GRUPO SANGUINED
5. SEROLOGIA
4. QUIMICA SANGUINEA 6. BACTERIOLOGIA
-ASTO
Momobre del Profecional Firma
DR.  [PEPEORMAZA | [ |
o

Sistem de Gastion Medics pers Aress de Sslud - SGMAS Sitia Dessnollads en Scftware Libre

Univessiosd Folitecnics Salesians

Fig. 3.15 Datos Actualizados
Fuente: Los autores de la tesis.
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3.3 RESULTADO DE PEDIDO

En la ventana de asignar pedidos, se presionara el boton “RESULTADOS” el cual
desplegara una ventana con el listado de los resultados Fig. 3.16, y se podra buscar

respectivamente por el numero de historia, cedula, nombres y apellidos.

LISTADO RESULTADOS

INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: 1717176281
INGRESE EL NUMERO DE HISTORIA 36

ltemHistoria Pedidos  Cedula

1| 1 1717176281 | LUIS ALFREDO HERRERA L4
|2 [z Tss  [m7176es2 | crsmma [ Farto |

=Previous | 1| Next =

Fig. 3.16 Resultado de pedido

Fuente: Los autores de la tesis.

Se seleccionara en el visto verde el respectivo resultado, el cual se podra visualizar

en otra ventana su detalle del pedido con sus respectivos examenes como muestra
en la Fig. 3.17

RESULTADOS POR EXAMEN

Historia Clinica Cedula Apellidos Nombres Edad
[i717176282 | [FARTO | [cRisTINA | ]
Numero de Pedide Prioridad Fecha
| [po110978]
r
HEMATOLOGIA GRUPO SANGUINEO v
[ HemaToLoGiA [[RemcuLocmos v ]
Mombre Profecional o @
o R |

Fig. 3.17 Detalle de pedido

Fuente: Los autores de la tesis.
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Se seleccionara en el visto verde el respectivo examen para visualizar en otra

ventana los resultados ingresados por los laboratoristas como se muestra en la

Fig.3.18.

HEMATOLOGIA
Historia Clinica Apellido de Paciente MNombre del Paciente
[FARTO | [CRISTINA
Pedido Nombre del Examen
GRUPO SANGUINED
HTO HB GB N
505 1 L 1
L M PQ VES
— EWEW — —
GRUPO FACTOR FOMULAMANUAL
1
=

Fig. 3.18 Resultados de Examenes

Fuente: Los autores de la tesis.

4. TAREAS
4.1 INGRESO AL SUBMODULO TAREAS

Al presionar en la opcion TAREAS desplegara una ventana de autenticacion como

muestra en la Fig. 4.1 el cual ingresara el respectivo usuario y contrasefa.

ﬁ Ministerio de Salud Piblica ﬁ' Area de Salud Nro. 3
La Tola - Vicentina

INDEX PEDIDO TAREAS INGRESO DE MUESTRAS RESULTADOS RECAUDADOR

AUTENTICACION

USUARIC:
CONTRASERA

ACEPTAR m

Sistema de Gestion Medics para Arses de Salud - SGMAS Sitio Dessmoliado en Software Libre

lniversinad Prlitarnics Ssl=sizna

Fig. 4.1 Autenticacion del usuario

Fuente: Los autores de la tesis.
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42MENU TAREAS

En la Fig.4.2 se mostrara el menu de Tareas.

Sg Ministerio de Salud Piblica @' Areade Salud Nro. 3

La Tola - Vicentina

INDEX PEDIDO TAREAS INGRESO DE MUESTRAS RESULTADOS RECAUDADOR

MENU
CREACION DE USUARIOS
ASIGNAR RESPONSABLE
PEDIDOS PENDIENTES
LISTADO DE PEDISOS
INVENTARIO
SALIR

Sistems de Gestion Wedica pars Areas de Sslud - SGMAS Sitic Dessrrollada en Software Libre

Universidsg Politecnics Salesizns

Fig. 4.2 Menu Tareas

Fuente: Los autores de la tesis.

En el siguiente menu se observara las siguientes opciones.

e Creacidn de responsable.

e Asignacién de responsables
e Pedidos pendientes

e Listados de pedidos

e Inventario

e Salir
4.2.1CREACION DE RESPONSABLE

Al presionar la opcién “CREACION DE RESPONSABLES” desplegara una ventana,

en la cual se ingresara los datos respectivos como se muestra en la Fig. 4.3
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ﬁ Ministerio de Salud Piblica ‘ﬁ Areade Saud Nro. 3

La Tola - Vicentina
INDEX PEDIDO TAREAS INGRESO DE MUESTRAS RESULTADOS RECAUDADOR

NUEVO USUARIO

Perfil PRACTICANTE

Nombres:  LUIS HERRERA Usuario: 123
Contrasefia:  12qw

Sistema de Gestion Medica para Areas de Salud - SGMAS Sitio Desafioliads =n Software Libre

Fig. 4.3 Creacion de Responsable

Fuente: Los autores de la tesis.

4.2.2 LISTAR RESPONSABLE

Al presionar el botén “BUSQUEDA” desplegara una ventana, el cual listara los
usuarios responsables para el ingreso de las muestras de los examenes, que se
muestra en la Fig. 4.4, y se podra realizar su respectiva busqueda ingresando

parametros como cedula, nombres, usuario y contrasefia.

LISTADO DE USUARIOS

INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: ¥ siguiente

Usuario Contrasefia Modificar Eliminar
1 DIEGO ORMAZA DIEGO DIEGO & &
2z LUPE ORMAZA LUPE LUPE & ﬁ

= Previous | 1| Next =

. Nuevo Usuario m

Fig. 4.4Listar Responsables
Fuente: Los autores de la tesis.
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4.2.3 MODIFICAR RESPONSABLE

En la Fig. 4.4 se seleccionara el responsable respectivo para ser modificado, y se
observara los datos en otra ventana como se muestra en la Fig. 4.5. En la cual

presionara en botdén “MODIFICAR” para guardar los datos actualizados.

MODIFICAR USUARIO-

Perfil PRACTICANTE
Cedula: 1717176281 Usuario DIEGO
Nombres:  DIEGO ORMAZA Contrasefia.  DIEGO

® modificar | * Busqueda m

Fig. 4.5Modificar Responsable

Fuente: Los autores de la tesis.

4.2.4 ELIMINAR RESPONSABLE

En la Fig. 4.4 se seleccionara el responsable respectivo para ser eliminado, como
muestra en la Fig. 4.6, que se observara una ventana de aviso para eliminar los

datos del usuario responsable.

Desea eliminar esta linea ?

Fig. 4.6 Eliminar Responsable
Fuente: Los autores de la tesis.



16

4.2.5ASIGNACION DE RESPONSABLE

Al presionar la opcion “ASIGNACION DE RESPONSABLE” desplegara una ventana,
en la cual se asignara un responsable segun el grupo de examenes, para el ingreso

de las muestras respectivas de los examenes Fig. 4.7

Laboratorista

o,
~ Buscar
DIEGO ORMAZA Laboratorista

Grupos de Examenes

Fig. 4.7 Asignacion de Responsable

Fuente: Los autores de la tesis.

Una vez asignados los datos correspondientes en cada campo se procedera a
guardar. En el boton “VER ASIGNADOS” se mostrara una ventana con la lista

correspondiente del personal asignado de acuerdo al grupo de examen Fig. 4.8

Sﬁ Ministerio de Salud Pibiica )" Areade Sclud Nro. 3

La Tola - Vicentina

INDEX PEDIDO TAREAS INGRESO DE MUESTRAS RESULTADOS RECAUDADOR

LISTADO DEL PERSONAL ASIGNADO

Grupo examen Responsables  Eliminar
1 HEWATOLOGIA DIEGO ORMAZA &

2 QUIMICA SANGUINEA | LUIS T
SEROLOGIA LUiS T

Sistema o Gastion Medics pars Aress de Sslud - SGMAS Sitio Desanoiiasa en Softwars Liors

Fig. 4.8 Listado del Personal Asignado

Fuente: Los autores de la tesis.
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Como se puede observar en la Fig. 4.8 en el listado que permite eliminar el personal
asignado, escogiendo cualquiera de ellos, que se desplegara un mensaje de

eliminacién Fig. 4.9

Desea eliminar esta linea ?

Fig. 4.9 Mensaje de Eliminacion

Fuente: Los autores de la tesis.

4.2.6 PEDIDOS PENDIENTES

Al presionar la opcion “PEDIDOS PENDIENTES” desplegara una ventana, listando
todos los pedidos pendientes Fig.4.10, se seleccionara el pedido correspondiente en

el visto verde para darle el ALTA.

PEDIDOS PENDIENTES

Item Historia Pedidos

1 1 37 LUIS ALFREDO HERRERA L]
8 CRISTINA FARTO F
a9 LUIS ALFREDD HERRERA W
40 LUIS ALFREDO HERRERA ]
42 CRISTINA FARTO F
LUIS ALFREDO HERRERA M
15 LUIS ALFREDD HERRERA W
48 RUBEN EFRAIN VARGAS
48 RUBEN EFRAMN VARGAS
50 RUBEN EFRAIN VARGAS

BEE

AR AR (RS (AR (RN

~ [w ea |~ | |en
e efel=l=Im]=]=Tm
a
&

<Previous |12 | Next =

Rficnn m

Fig. 4.10 Pedidos Pendientes

Fuente: Los autores de la tesis.

En la Fig.4.11 se observara el detalle del pedido pendiente, y se verificara el estado
“SI” 0 “NO” para darle su respectiva ALTA al pedido, presionado el botén “DAR DE
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ALTA”, una vez dado de alta, automaticamente se desaparecera del listado de los

pedidos pendientes.

PEDIDO DE ALTA

Historia Clinica Cedula Apellidos MNombres Edad
[ | [im7176281 | [HERRERA | [LusALFREDO | ]
Numero de Pedido Prioridad Fecha
43 | [o11-03-18]

| HemaoLosis

HE’JETRV«HEL‘\A’\\CA

Nombre Profecional

D |

Sistema e Bestion Medice pare Arees de Sallt - SEMAS Silic Desanollade en Softwars Libe

Universided Politecnice Salesiana

Fig. 4.11 Dar de Alta

Fuente: Los autores de la tesis.

4.2.7 LISTADO DE PEDIDOS

Al presionar la opcion “LISTADO DE PEDIDOS” desplegara una ventana, listando

todos los pedidos Fig.4.12 en el cual se seleccionara el pedido correspondiente para

observar el detalle del mismo.

LISTADO PEDIDOS:

INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA:

INGRE SE LA FECHA:

L1

= Siguiente
® Siguiente

Item Pedidos  Fecha Cedula Nombres. Apellidos Sexo
1|1 2011-08-18 | 1717176281 | LUIS ALFREDO HERRERA n|v
36 2011-08-18 | 1717176282 | CRISTINA FARTO FY

ar 2041-08-18 | 17 1 | LUIS ALFREDD HERRERA n|\v

4 |38 2011-08-18 | 1717176252 | CRISTINA FARTO PV
2011-08-18 | 1747176281 | LUIS ALFREDO HERRERA L4

40 2011-08-18 | 1747176281 | LUIS ALFREDO HERRERA W |v
7|4z 2011-09-18 | 1717176282 | CRISTMA FARTO Ld
8 |43 2011-08-18 | 1717176281 | LUIS ALFREDO HERRERA n|\v
9 2011-08-18 | 1747176281 | LUIS ALFREDO HERRERA W |\v
10 | 48 2011-08-18 | 1717877753 | RUBEN EFRAIN VARGAS v

<Previous | 1] 2| Next=

Fig. 4.12 Dar de Alta

Fuente: Los autores de la tesis.



Fig. 4.13 se mostrara el pedido seleccionado con su
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respectivo detalle de los

.
examenes.
PEDIDO DETALLADO
Historia Clinica Cedula Apellidos - Nombres Edad
[717176281 | [HERRERA ] [LUIS ALFREDOD [
MNumero de Pedido Prioridad Fecha
[ui10s-18
1. HEMATOLOGIA
2. UROANALISIS 3. COPROLOGICO
-GRUPO SANGUINEO
4.QUIMICA SANGUINEA 5. SEROLOGIA 6. BACTERIOLOGIA ‘
Nombre del Profecional Firma
DR [ADMIN | [ ]
. .
Fig. 4.13 Pedido Detallado
Fuente: Los autores de la tesis.
4.2.8 INVENTARIO

Al presionar la opcion “INVENTARIO” desplegara una nueva ventana, con su menu

respectivo Fig. 4.14.

MENU
INGRESO DE INVENTARIO
CONSULTA INVENTARIO
BODEGA
REGRESAR

Fig. 4.14 Inventario

Fuente: Los autores de la tesis.

En el siguiente menu se observara las siguientes opciones.

e Ingreso de Inventario.
e Consulta Inventario.
e Bodega.

e Regresar.
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4.2.8.1 INGRESO DE INVENTARIO

Al presionar la opcion “INGRESO DE INVENTARIO” desplegara una ventana, para

ingresar los respectivos datos Fig. 4.15, una vez llenado el formulario se presionara

el boton “GUARDAR”

INGRESO DE INVENTARIO

Categoria: EQUIPOS =
Nombre: MAC 125
Modelo: SNS3001
Serial NS0001898811
Cantidad 5

Valor Unitario: 89 $

‘alor Total: 5

Fig. 4.15 Ingreso de Inventario

Fuente: Los autores de la tesis.

4.2.8.2 CONSULTA DE INVENTARIO

Al presionar la opcion “CONSULTA DE INVENTARIO?” listara todo el inventario del

laboratorio Fig. 4.16, se realizara busquedas por nombres y grupos de inventario.

LISTADO DE INVENTARIO

INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: MAC
[rEacTivos [ € [INsUMOS |€ |
| PAPELERIA [® | EQUIPOS I |

1 | MAC 125 SHBS001 NS0001898811 5 a9

= Previous | 1| Next >

. Nuevo Inventario m

Fig. 4.16 Consulta de Inventario

Fuente: Los autores de la tesis.
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4.2.8.3 MODIFICAR INVENTARIO

En la Fig. 4.16 se seleccionara el respectivo ITEM para ser modificado, y se
observara los datos en otra ventana como se muestra en la Fig. 4.17. Se presionara

en botén “MODIFICAR” para guardar los datos actualizados.

MODIFICAR INVENTARIO-

Categoria: |EQUIPOS Wodificar Categoria INSUMOS =
MNombre:  MAC 128

Wodelo, SN99001

Serial: NS0001898811

Cantidad &

Valor
Unitario ®

vaorTotal [H45 s

B wodificar BB huevo Inventario

Fig. 4.17 Modificar Inventario

Fuente: Los autores de la tesis.

4.2.8.4 ELIMINAR INVENTARIO

En la Fig. 4.16 se seleccionara el ITEM respectivo para ser eliminado, como muestra
en la Fig. 4.18, que se observara una ventana de aviso para eliminar los datos del

inventario.

Desea eliminar esla linea ?

e

Fig. 4.18 Eliminar Responsable

Fuente: Los autores de la tesis.
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4.2.9 ACTUALIZAR BODEGA

Al presionar la opcidon “BODEGA” desplegara una ventana, para ingresar los
respectivos datos Fig. 4.19, escogiendo el grupo de examen e inventario para
realizar el calculo de bodega, una vez llenado el formulario se presionara el boton
“GUARDAR”

ACTUALIZAR BODEGA

Grupo de Examen;  [HEMATOLOGIA |
Nombre: [MAC 128 | cantidaa: m
Fecha: [2011-09-24 Ingrese Cantida: 2

Total Cantida: m

T

Fig. 4.19 Actualizar Bodega

Fuente: Los autores de la tesis.

4.2.9.1 LISTADO DE BODEGA

En el boton “VER BODEGA” se desplegara una ventana listando todos los datos
ingresados que fueron calculados los suministros de inventario para cada grupo de

examenes. Fig.4.20.

LISTADO DE BODEGA

INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA:

GRUPO EXAMEN

1 HEMATOLOGLA MAC 125 2011-09-24 17858

=Previous | 1| Next=

. Actualizar Bodega

Fig. 4.20 Listado de Bodega

Fuente: Los autores de la tesis.
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5. MUESTRA
5.1 INGRESO AL SUBMODULO DE MUESTRAS

Al presionar en la opcion INGRESO DE MUESTRAS desplegara una ventana de
autenticacion como muestra en la Fig. 5.1 el cual ingresara el respectivo usuario y

contrasena.

ﬁ Ministerio de Salud Pablica ﬁ' Areade Salud No. 3

La Tela - Vicentina

INDEX PEDIDO TAREAS INGRESO DE MUESTRAS RESULTADOS RECAUDADOR

AUTENTICACION

USUARID:
CONTRASERIA:

Sistema de Gestion Medica para Arses de Salud - SBMAS Sitio Desencliade en Software Libre

liniversidad Palitarnies Sslacians

Fig. 5.1 Autenticacion del usuario

Fuente: Los autores de la tesis.

5.1.1 INGRESO DE MUESTRA

Una vez autenticado el respectivo responsable se desplegara una ventada Fig. 5.2
con los diferentes grupos de examenes que han sido asignados por el laboratorista

para su ingreso de muestras de los examenes.

INGRESO DE MUESTRAS

1 DEGO ORMAZA HEMATOLOGIA v

DIEGO ORMAZA | corroLoGEcO | v

Fig. 5.2 Ingreso de muestras

Fuente: Los autores de la tesis.
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En la Fig. 5.2 se seleccionara el respectivo grupo de examen, el cual desplegara una
ventana Fig. 5.3, que va ser ingresado cada muestra analizada por el responsable,

donde se llenaran los datos respectivos de las muestras.

INGRESO DE MUESTRAS HEMATOLOGIA:
Historia Clinica Apellido de Paciente Nombre del Paciente o
] | N pees
Pedido Nombre del Examen
HTC HB GB N
L m PQ VES
GRUPO FACTOR FOMULAMANUAL
=

Fig. 5.3 Ingreso de muestras

Fuente: Los autores de la tesis.

Se presiona el botén “PEDIDOS”, el cual mostrara una ventana de los pedidos
Fig.5.4 y se podra discriminar por tipo de pedido, para escoger y llevar los datos a la
ventana de ingreso de muestras. Una vez guardado las muestras automaticamente

se desapareceran del listado de los pedidos.

LISTA DE EXAMENES PENDIENTES

[urGenTE = [RuTINA T [conTrOL [ ]

Item Pedisos Apellidos Nombres Examenes Prioridad Fecha Ir

1 HERRERA LUIS ALFREDO GRUPO SANGUINEQ 2011-09-18 Q
2 |38 FARTO CRISTINA BIOMETRIA HEMATICA | URGENTE | 20 Q@
HERRERA LUIS ALFREDO BIOMETRIA HEMATICA 20 [€]

40 HERRERA LUIS ALFREDO BIOMETRIA IATICA 20 3-18 Q
FARTO CRISTINA PLAQUETAS URGENTE [ 2011-09-18 G

<Previous | 1]2]3 | Next=

Cemar

Fig. 5.4 Ventana de Pedidos

Fuente: Los autores de la tesis.
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5.1.2 MODIFICAR MUESTRA DE EXAMENES

En la Fig. 5.3 se presionara el botéon “MODIFICAR” el cual desplegara otra ventana
con el listado de las muestras ingresadas Fig. 5.5 y se escogera la muestra para ser
modificado.

LISTADO DE EXAMENES PARA MODIFICAR:

Item Pedisos Apellidos Nombres Examenes Prioridad Fecha Ir
7 v

1 37 HERRERA LUIS ALFREDO GRUPO SANGUINEQ 2011-08-18
BIOMETRIA
FARTO CRISTINA HEMATICA URGENTE | 2011-08-18 | W~

<Previous |1 | Next >

Fig. 5.5 Listado de muestras Ingresadas

Fuente: Los autores de la tesis.

En la Fig. 5.6. Se observara los datos de las muestras ingresadas, para ser
actualizadas.

HEMATOLOGIA

Historia Clinica Apellido de Paciente Nombre del Paciente
[HERRERA | [tuis ALFREDO
Pedido Nombre del Examen
HTO HB GB N
sss ss8% r r4f
L 1) PQ VES
sSS ss 4 rdr
GRUPO FACTOR FOMULAMANUAL

sss ss 4r

Fig. 5.6 Listado de muestras Ingresadas

Fuente: Los autores de la tesis.



6. RESULTADOS

6.1 INGRESO AL SUBMODULO DE RESULTADOS
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Al presionar en la opcion RESULTADOS desplegara una ventana de autenticacion

como muestra en la Fig. 6.1 en la cual ingresara el respectivo usuario y contrasefia.

ﬁ Ministero de Salud Pibica T’ Areade SaludNro. 3

La Tola - Vicenting

INDEX PEDIDO TAREAS INGRESO DE MUESTRAS RESULTADOS RECAUDADOR

AUTENTICACION

USUARIO:
CONTRASERNA

ACEPTAR m

Sistema de Gestion Medics para Arees de Salud - SGMAS Sitio Desancliado en Software Libre

liniusrsinas Priireenies Sslesians

Fig. 6.1 Autenticacion del usuario

Fuente: Los autores de la tesis.

6.2 RESULTADO DE PEDIDO

Una vez autenticado el usuario se desplegara una ventana con el listado de los

resultados Fig. 6.2, y se podra buscar respectivamente por el numero de historia,

cedula, nombres y apellidos.

LISTADO RESULTADOS:

ItemHistoria Pedidos  Cedula

[e [z [ [immieese| crsma [ Farto [r v

= Previous | 1| Next =

INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: 1717176281
INGRESE EL NUMERO DE HISTORIA 36 # siquiente

Fig. 6.2 Resultado de pedido

Fuente: Los autores de la tesis.
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Se seleccionara en el visto verde el respectivo resultado, el cual se podra visualizar

en otra ventana su detalle del pedido con sus respectivos examenes como muestra

en la Fig. 6.3

RESULTADOS POR EXAMEN
Historia Clinica Cedula Apellidos Nombres Edad
[[71776282 | [FarTO | [crisTINA | [
Numero de Pedido Prioridad Fecha
| [2011-0918]

Nombre Grupa

Nombre Examen

HEMATOLOGIA GRUFO SANGUINED
‘ HEMATOLOGIA ” RETICULOCTOS ” v |
Nombre Profecional " =
% Regresar @ saiir

[DIEGO ORMAZA

Fig. 6.3 Detalle de pedido

Fuente: Los autores de la tesis.

Se seleccionara en el visto verde el respectivo examen para visualizar en otra

ventana los resultados ingresados por los laboratoristas como se muestra en la

HEMATOLOGIA
Historia Clinica Apellido de Paciente Nombre del Paciente
[FARTO [CRISTINA
Pedida Nombre del Examen
GRUPO SANGUINEQ
HTO He B N
BB 1 1
L M PQ VES
— EWEW 1 L 1
GRUPO FACTOR FOMULAMANUAL
I
=

Fig. 6.4 Resultados de Examenes

Fuente: Los autores de la tesis.
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7. RECAUDACION
7.1 INGRESO AL SUBMODULO DE RECAUDACION

Al presionar en la opcion RECAUDACION desplegara una ventana de autenticacion

como muestra en la Fig. 7.1 el cual ingresara el respectivo usuario y contrasena.

ﬁ Ministero de Salud Pibica T’ Areade SaludNro. 3

La Tola - Vicenting

INDEX PEDIDO TAREAS INGRESO DE MUESTRAS RESULTADOS RECAUDADOR

AUTENTICACION

USUARIO:
CONTRASERNA

ACEPTAR m

Sistema de Gestion Medics para Arees de Salud - SGMAS Sitio Desancliado en Software Libre

liniusrsinas Priireenies Sslesians

Fig. 7.1 Autenticacién del usuario

Fuente: Los autores de la tesis.

Al ingresar, aparecera la siguiente pantalla, donde se debe elegir del menu la accion

que se quiere realizar. Fig. 7.2

Sg Ministerio de Salud Piblica Q‘ Area de Salud Nro. 3

La Tola - Vicentina

: INDEX PACIENTE FACTURA EXAIEN CAJA REPORTES CERTIFICADO ESTUDIANTIL CERYBCM‘O'CUPACDNAL SALIR B

Fig. 7.2 Menu de Recaudacion
Fuente: Los autores de la tesis.
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7.2 PACIENTES
7.2.1 INGRESO ALA ACCION DE PACIENTE

Esta opcidn es la adecuada cuando se quiera buscar si existe un paciente en el
sistema. Fig. 7.3

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADO ESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR

BUSQUEDA PACIENTE

INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: = Busqueda

Apsllido  Apsliido

ltem Mombres Paterno Materno Cedula Edad Direccion Telefono  SexoModificarElimi
LA

1 LUIS ALFREDOD HERRERA | JAUREGLU | 1717176281 | 2012-12-12 | FORESTAL 2638277 (M E- w
LA

2 CRISTIMNA FARTO UNO 1717176282 [2012-12-12 | VILLAFLORA | 95500114 |F a a

<Previous | 1|2 |3 | Next >

(S rrer | B |

Fig. 7.3 Visualizacion de pacientes existentes

Fuente: Los autores de la tesis

7.2.2 BUSQUEDA DE UN PACIENTE

Se debe ingresar el pardmetro de busqueda, este puede ser numero de cedula o

nombre del paciente y se presiona el boton de busqueda. Fig. 7.4

BUSQUEDA PACIENTE ‘

INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: [1 717977753 ]

Busqueda

Apellidos Cedula Edad Direccion Telefono Sexc .
1 RUBEN EFRAIN VARGAS 1717877753 | 26 | CHILLOGALLO | 2638279 | M &
2 EFRAIN RUBEN VARGAS AMDRANGO 1703422186 | 26 | CHILLOGALLO | 2638279 (M &ﬂ

s
# Nuevo Paciente

Fig. 7.3 Busqueda de pacientes

Fuente: Los autores de la tesis
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7.2.3 MODIFICAR UN PACIENTE

Se debe seleccionar el ITEM Modificar, para realizar los cambios del paciente.
Fig.7.4

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADOESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR

BUSQUEDA PACIENTE

INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: | |

Apellido  Apellido
Hem Nombres Paterno Materno Cedula Edad Direccion Telefono SexoModificarEliminar|
LA
¥ LIS ALFREDO HERRERA | JAUREGUI | 1717176281 | 2012-12-12 | FORESTAL 2638277 M a\ 8

LA cd
2 | cRISTINA FARTO | UmMG 1717176282 | 2012-1212 | VILLAFLORA | 05500114 | F

<Previous [ 1|2 |3 | Next >

£ Nuevo Paciente m

Fig. 7.4Lista de Pacientes

Fuente: Los autores de la tesis

En esta pantalla se procedera hacer los cambios que sean necesarios para un mejor
registro del paciente. Fig. 7.5

Se tiene los botones de “MODIFICAR” que sirve para hacer los cambios del paciente,
el boton “BUSCAR”, regresa a la pantalla de busqueda de un paciente y “SALIR”
llevara a la pantalla de bienvenida del sistema.

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES SALIR

MODIFICAR (PACIENTE)

Id: 1

[RUBEN EFRAIN |
Apeliidos: |VARGAS |
Cedula: [1717977753 |
Edad: |26 J
Direccion: |cHILLOGALLO |
Telsfano: [2638279 \
Sexo: M |

e

Fig. 7.5 Modificar Paciente

Fuente: Los autores de la tesis
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7.2.4 ELIMINAR UN PACIENTE

Se debe seleccionar el ITEM Eliminar, para realizar la eliminacion del paciente.

Fig.7.6

BUSQUEDA PACIENTE

INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: | | . Busgqueda

Direccion Telefono  SexoModificarEliminar|

LA
e,
1 LUIS ALFREDC HERRERA | JAUREGUI (1717176281 | 2012-12-12 | FORESTAL 2638277 M {':

LA
CRISTINA FARTO U0 1717176262 | 2012-12-12 | VILLAFLORA | 95500114 | F f/: W

<Previcus | 1|23 | Mext >

+ .
£ Nuevo Paciente m

Fig. 7.6Eliminar Paciente

Fuente: Los autores de la tesis

7.2.5 CREAR UN PACIENTE

Se debe hacer clic en el botén de “NUEVO PACIENTE” para crear un paciente en el
sistema. Fig. 7.8

BUDUYUEUA FALIENILE

INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: | | . Busqueda

Cedula Edad  Direccion Telefono  Sexo Modificar

1 RUBEN EFRAIN |VARGAS ‘ 1717977753 |2E- | CHILLOGALLO |253&2?9 | M | &

< Previous | 1 | Next >

P
% Nuevo Paciente

Fig. 7.8 Crear un Paciente

Fuente: Los autores de la tesis

Esta es la ventana Fig.7.9 para la creacibn de un paciente en el sistema de
recaudacion.
Aqui se encontrara los botones de “GUARDAR” para el ingreso de un nuevo paciente

con los datos ingresados correctamente, el de “LIMPIAR” para borrar los datos
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ingresados en los campos del formulario, el de “BUSQUEDA” para regresar a la
pantalla de busqueda de un paciente y el de “SALIR” que llevara a la pantalla de
bienvenida del sistema.

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADOESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR

NUEVO PACIENTE
Nombres: [STEFANY MICHELLE

Bdad:[1991-0224

Apelido

Paterno:

Apelido |

Materng: | CUEVA Telefono |023110440 |

|

[vARELA | seor[F « |
J
|

Ceduia: (1703422186 Direccién: [ATAHUALPA| ]

Fig. 7.9 Datos de un Paciente

Fuente: Los autores de la tesis

7.3.1 INGRESO A LA ACCION DE FACTURA

Esta opcidbn es la adecuada cuando se quiera buscar una factura en el
sistema.Fig.7.10

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADDESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR

BUSQUEDA FACTURA
L3
INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: | |
Busqueda

D ID Cliente Codigo Fecha Subiotal WA  Total Estado Factura Anular|

|1 3 F0001 | 2011-09-21 ki 012 [1.12 |1 X

e | 85

Siglema de Gastion Medics para Aress de Sahud - SGMAS.
Universiad Polilecnics Salesians

Fig. 7.10 Busqueda de Facturas
Fuente: Los autores de la tesis
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7.3.2 BUSQUEDA DE UNA FACTURA

Se debe ingresar el parametro de busqueda este debe ser el cédigo de la factura y
se presiona el boton de busqueda. Fig. 7.11

BUSQUEDA FACTURA

L)
INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: | =
Busqueda

ID ID Cliente Codigo Fecha Subtotal VA Toial Estado Factura Anular|
3||5 |FOI}D3 |2511-DB—|5 |4 |DdB ‘443 ‘1 ‘ ‘R‘

e Anular
,

Fig. 7.11 Busqueda de Facturas

Fuente: Los autores de la tesis

7.3.3 ANULAR UNA FACTURA

Se debe seleccionar el ITEM Anular, para realizar la anulacién de la factura. Fig.7.12

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADOESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR
BUSQUEDA FACTURA
INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: |
Busgqueda

1D 1D Cliente Codigo Fecha Subtoctal VA Total Estado Factira Anular|
E ‘F-J'J:H 201109-21 |1 0.2 |1.12 \1 | X
)
“* Nueva Factura

Sstema de Gestion Medica para Areas da Saad - SGMAS
Sitin Besamoisdo en Softwars Librs
Universided Polilecnica Salesizna

Fig. 7.12 Anulacién de Facturas

Fuente: Los autores de la tesis

En esta pantalla se procede a anular la factura para que no se muestre en el sistema.
Se tendra los botones de “ANULAR” que servira para anular la factura, el de
“BUSQUEDA” regresara a la pantalla de busqueda de una factura y el de “SALIR”

que lleva a la pantalla de bienvenida del sistema.
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INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADOESTUDIANTIL CERTIFICADD OCUPACIONAL SALIR

ANULAR FACTURA
d: 1

Codigo: FO001
Fecha: 2011-09-21

Total: 112

Estado: 0

Observacion: [E ANULA POR MAL INGRESC]

Fig. 7.13 Datos de una Factura

Fuente: Los autores de la tesis

7.3.4 LISTAR FACTURAS ANULADAS

Aqui se puede ver todas las facturas que se han anulado y el motivo de la misma.
Fig. 7.14.

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADOESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR

BUSQUEDA FACTURA ANULADAS

L3
INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: | |
L Busgueda

ID Codigo Fecha Subiotal WA Total Observacion
1| FOOO1 ( 2011-00-21 (1 0.12 [ 1.12 [ MAL INGRESOD

®. Facturas | % NuevaFactura

Sistema de Gastion Medica para Areas de Salud - SEMAS
Sitm Desamnliado en Software Lior

Fig. 7.14 Listar Facturas Anuladas
Fuente: Los autores de la tesis

7.3.5 CREAR UNA FACTURA

Se debe hacer clic en el boton de “NUEVA FACTURA” para crear una factura en
el sistema.Fig.7.15
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INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADO ESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR
BUSQUEDA FACTURA
L3
INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: | |
Busqueda

1D 1D Cliente. Codigo Fecha Subtotal IVA Total Estado Factura Anularf

1|3 |F00\‘J'I |2011-39-21 1 012 | 142 |1

Sistena de Bestion Medics pars Areas de Sakud - SGMAS
Sitio Desamofiado en Software Libra
Universidad Poflecrecs Salesiana

Fig. 7.15 Nueva Factura

Fuente: Los autores de la tesis

Esta es la ventana para la creacion de una factura en el sistema de recaudacion.

Aqui se encuentra la ventana, esta dividida en cuatro partes que son la cabecera que
contiene los datos del paciente, la segunda que es para el ingreso de los examenes y
la cantidad del mismo, tercero es la parte del detalle donde muestra todos los
examenes ingresados a la factura y por ultimo los campos donde se desplegara el

total de la factura. Fig.7.16

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADOESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR
ASIGNAR FACTURA: m

NUEVA FACTURA

Mhac i E
Ruc/Cl: Apelido Paterno: Sexo: |
Nombre: Apelido Materno:
«
Dirzccion: | Telefono |
[
cao | e |

Fig. 7.15 Ventana Factura
Fuente: Los autores de la tesis
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7.3.6 INGRESAR UN PACIENTE A LA FACTURA

En el campo de RUC/CI, se ingresara el numero de cedula o el ruc del paciente.
Fig.7.16.

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADO ESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR

ASIGNAR FACTURA: m

NUEVA FACTURA

Ruc(Cl: 1717977753 Apslido Paterno: E=] |
Nombre: N Apeiido Materno: |
14

.[
Direction: | Telefono: |

Fig. 7.16 Ingreso de un paciente a la factura

Fuente: Los autores de la tesis

Al dar ENTER mostrara los datos de este en los demas campos. Fig. 7.17

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADO ESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR
ASIGNAR FACTURA: m

NUEVA FACTURA

N Fac: Fecha: Eti
RudiCl: 1717977753 Apelido Paterno: [VARGAS
Nombre: RUBEN EFRAIN Apelido Materno: |ANDRANGO
Direccion: [cHILLOGALLO | Tetefono: 22638279

Fig. 7.17 Busqueda por cedula y Ruc

Fuente: Los autores de la tesis

También se puede ingresar un paciente por medio del boton “Buscar’ que muestra la
siguiente pantalla para la busqueda del paciente y con el botén de IR llevara los

datos en los campos del paciente. Fig. 7.18
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(> Mozilla Firefox

6] http://locathost/PhpRecaudacion/public/Factura/verpaciente

[BUSQUEDA PACIENTE

®,
INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA:

1| rueenerran | rirorrrss |26 | crsooio | asseare [ | [

|

 cerrar |

Fig. 7.18 Ventana de Busqueda por parametros.

Fuente: Los autores de la tesis

7.3.7 INGRESAR UN EXAMEN A LA FACTURA

En el campo de CODIGO se ingresa el cddigo del examen que se quiere afadir a la
factura. Fig. 7.19

oo 1 ) =
Detalle: | |
Cantidad: V. Unitario: VTotal [0

Cantidad Detalle V.Unitario V.Total

Fig. 7.19 Ingreso de un examen a la factura

Fuente: Los autores de la tesis

Al dar ENTER se mostrara los datos de este en los demas campos. Fig. 7.20
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acion HF

copico: [Ex1 | | @ Buscar

Detale:  [BIOMETRIA HEMATICA |

Cantidad: ,. V. Unitario: 1 V. Total 0

123

Cantidad Detalle V.Unitario V.Total

Fig. 7.20 Datos del Examen

Fuente: Los autores de la tesis

También se puede ingresar un examen por medio del botén “BUSCAR” que muestra
la siguiente pantalla Fig. 7.21 para la busqueda del examen y con el botén de IR

llevara los datos a los campos del examen en la factura.

Q Mozilla Firefox

o http://loc ion/public/

[EUSQUEDA EXAMEN

INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: m

Fig. 7.21 Busqueda por parametros de Examenes

Fuente: Los autores de la tesis

Al ingresar la cantidad y dar ENTER el examen se agregara al detalle si esta

correcto. Fig. 7.22
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CODIGO: \Em

Detalle: | |

Cantidad: V. Unitario: V. Total

Cantidad Detalle V.Unitario V.Total

1 BIOMETRIA HEMATICA 1 1

Fig. 7.22 Examen agregado al detalle

Fuente: Los autores de la tesis

En esta parte de la factura se visualizara los calculos correspondientes para ver el

valor total de la factura. Fig. 7.23
También encontramos el botén “GUARDAR” que guardara los datos de la factura a la

base de datos y muestra la pantalla para imprimir la misma.

cion o

SUBTOTAL §|1
TARIFA VA 0% $|0
WA12%(0.12
TOTALS(1.12

! Guardar
Sistema da Gestion' Medica pars Aress de Salud - SGMAS (Juafdaf

Fig. 7.23 Calculos correspondientes
Fuente: Los autores de la tesis
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Esta opcion es la adecuada cuando se quiera buscar si existe un examen en el

sistema.

7.4.2 BUSQUEDA DE UN EXAMEN

Se debe ingresar el parametro de busqueda este debe ser el nombre del examen y

se presiona el botén de busqueda. Fig. 7.24

BUSQUEDA EXAMEN

. )
INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: | J
e ————————— Busqueda

W Certificado MNombre

Pracio

Modificar
Pracio

BIOMETRIA HEMATICA

PLAGQUETAS

GRUPO SANGUINEOQ

+ |w|w|= (o
m
=
fa

RETICULOCITOS

AYRNENEN

£ Nuevo Examen @ salir

Fig. 7.24 Busqueda de examenes

Fuente: Los autores de la tesis

7.4.3 MODIFICAR UN EXAMEN

Se debe hacer clic en “MODIFICAR” de un examen para realizar cambios en el

mismo. Fig. 7.25

BUSQUEDA EXAMEN

_— L%
INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: | |-
tr Busqueda

1 COPROFARACITARIO

£ NuevoExamen | @ saiir

Sistema de Gestion Medica pasa Areas de Salud - BGMAS
St Desanollado en Software Libr
Universidad Poitecnica Salesiana

Fig. 7.25 Modificar examen

Fuente: Los autores de la tesis
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En esta pantalla se procede hacer los cambios que sean necesarios para un mejor
registro del examen. Fig. 7.26

Se tiene los botones de “MODIFICAR” que servird para hacer los cambios del
examen, el de “BUSQUEDA” regresara a la pantalla de busqueda de un examen y el

de “SALIR” que llevara a la pantalla de bienvenida del sistema.

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES SALR

MODIFICAR PRECIO DE EXAMEN

I 4

Codigo: EX4

Id Grupo: 1

Maombre: COPROPARACITARIO
Precio [3.00

L Busqueda o Salir

Modificar Precio de
Sistema de Geat edica para Area
Sitio Desarmoliade en Software Libre
Universidad Poltecnica Salesians

Fig. 7.26 Datos del examen modificados

Fuente: Los autores de la tesis

744 CREAR UN EXAMEN

Se debe hacer clic en el botéon de “NUEVO EXAMEN” para crear un examen en el

sistema. Fig. 7.27

—_— .
INGRESE PARAMETR.O DE BUSQUEDA: | X
- Busqueda

Modificar
id  Codige 1d Certificado Nombre Pracia Pracio
1 EX1 z glucosa 1.50 #
2 |exa 1 ELEMENTAL Y MICROSCOPICO DE ORINA (EMO) 200 i
3 |exa 1 ORINA 1.80 #
4 |Exs 1 COPROPARACITARIO 3.00 4
5 |exs 1 HECES 250 d

£ NnevrakExamen @ salir

Nuevo Examen

Sislama de Gestion 5
Sitio Desamollato an Software Libe

Fig. 7.27 Nuevo examen
Fuente: Los autores de la tesis
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Esta es la ventana para la creacion de un examen en el sistema de recaudacion.
Aqui se encuentra los botones de “GUARDAR” para el ingreso de un nuevo examen
con los datos ingresados correctamente, el de “LIMPIAR” para borrar los datos
ingresados en los campos del formulario, el de “BUSQUEDA” para regresar a la
pantalla de busqueda de un examen y el de “SALIR” que llevara a la pantalla de
bienvenida del sistema. Fig. 7.28

NUEVO EXAMEN
Id
Grupo:
Nombre |
Examen:

Predo: [2,50] |

(1=

EMO

Sistema da Gestion Medinz para Aess de Salud - SGMAS
Sitio Desamoiiada an Saftware Libre
Unyersidad Politecnica Salesians

Fig. 7.28 Datos de un examen

Fuente: Los autores de la tesis

7.5.1 INGRESO A LA ACCION DE CAJA
Esta opcién es la adecuada cuando se quiera hacer el cierre de caja diario de lo

recaudado por el sistema mediante el boton de “CAJA”. Fig. 7.29

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADO ESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR

CIERRE DE CAJA

FECHADEHOY: [2011-092] [Relaris

201100-322 3.38 %

2 caja Por Fechas | @ Salir

Smiema de Gastion Medica pars Amas de Salud - SOMAS
wars Libre

Fig. 7.29 Datos de un examen

Fuente: Los autores de la tesis
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7.5.2 CAJA POR RANGO DE FECHAS
Se debe ingresar el rango de fechas para visualizar lo recaudado en esas fechas.
Fig. 7.30

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADOESTUDIANTIL CERTIFICADOOCUPACIONAL SALIR

CAJA POR FECHA

FECHA INICIO:[2 01 1-09-23 (= FECHA FiN:[2 01 1-39-2&}'%

Ewcim s Por Fechas
2011-00-22 | 3.38
[ToTaL |338

Sistema de Gestion Medica pars Afeas de Salud - SGMAS
Sitir Desannilads en Softwars Libre
Universidad Poifecnica Salesiana

Fig. 7.30 Caja por rango de fechas

Fuente: Los autores de la tesis

Para ver lo recaudado por fechas primero se debe dar clic en el calendario para
poder escoger las fechas de inicio y de fin, es decir el rango de lo recaudado por el

sistema.

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES SALIR

CAJA POR FECHA

3 4
& 7 B 9 W 11 12
13 15 16 17 18 19
0 21 2 3 M| %
27 28 39 30

Mes Anterior (Presione para menu) SGMAS

Fig. 7.30 Escoger fechas
Fuente: Los autores de la tesis

Luego con el boton “VER” se generara la consulta de lo recaudado por el sistema
en ese rango de fechas. Fig. 7.31 y el boton “SALIR” que llevara a la pantalla de

bienvenida del sistema.
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INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADO ESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR

CAJA POR FECHA

FECHA INICIO:|2011-09-21 Ei FECHA FIN:|2011-0%-22 L&f)q

Fecha Total
201108-22 3.36

[ToTAL 3.36 |

Sistems de Geation Madica pats Areas de Salud - SEMAS
Sitio Desatroliado sn Softwars Libes
Universiiad Folilecrica Salesiana

Fig. 7.31Total Recaudado por facturas

Fuente: Los autores de la tesis

7.6.1 INGRESO A LA ACCION DE REPORTE
Esta opcién es la adecuada cuando se quiera hacer un reporte de caja anual de lo
recaudado por el sistema mediante el botén de “REPORTE”, se ingresara el afio que

se quiere visualizar. Fig. 7.32

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADO ESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR

REPORTE GLOBAL

oo e

Reporte Global

2011-09-22 | .36

TOTAL 3.36

= Reporte Por Examen @ salir

Sistenme de Gestion Medins pam Arsss de Sslud - SGMAS
Sitin Desancilado en Softwars Line:

T L=

Fig. 7.32 Reportes
Fuente: Los autores de la tesis
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7.6.2 REPORTE POR EXAMEN

Se debe ingresar el rango de fechas para visualizar lo recaudado en esas fechas.
Fig. 7.33

REPORTE GLOBAL

S — - S |
| |

-lﬁ‘n Reporte

BIOMETRIA
HEMATICA 4 4 b

Smtema de Gestion Medica pars Amsas de Salud - SGMAS
Sitio Decamoliado an Soltwars. Libre

T L s g T T e T

Fig. 7.33 Reportes por examenes

Fuente: Los autores de la tesis

Aqui se tiene el boton “BUSCAR” que muestra la siguiente pantalla para buscar el

examen y con el botdn de IR despliega los datos en los campos del examen en el
reporte. Fig. 7.34

x Mozilla Firefox

Ell | http://localhost/PhpRecaudacion/public/reporte/verexamen

BUSQUEDA EXAMEN

.l
INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: | .
12345

id Mombre de Examen Codige de GupoNombre de GrupoPrecio IR
1| glucasa c1 Examen 150 | g
2 | ELEMENTAL ¥ MICROSCOPICO DE ORINA (EMD) | C1 Examen 200 || I
3| oRiNa ) Examen 10 | (1]
4 | COPROPARACITARIO o1 Escamen 3.00 \£|
5 | HECES c1 Examen 250 | I

Fig. 7.34 Buscar examenes

Fuente: Los autores de la tesis
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Para ver lo recaudado por examen primero debe tener los datos llenos en los

campos. Fig. 7.35

LTI -

REPORTE GLOBAL
Fecha: [2011-07-291%
e caner plicos |

|Examen |

Sistema de Gestion Medics pars Areas de Sahd - SGMAS
Sitio Desanofiado an Softwars Libre

Fig. 7.35 Campos de recaudacion por examen

Fuente: Los autores de la tesis

Luego con el botdén de “REPORTE"genera la consulta de lo recaudado por el examen
ingresado en el sistema. Fig. 7.36

Aqui se tiene el boton de “SALIR” que llevara a la pantalla de bienvenida del sistema.

REPORTE GLOBAL

S o~ |
| |

h‘ﬁ Reporte

Examen Cantidad Total

BIOMETRIA
HEMATICA 4 4 h‘

Siztema de Gestion Medica parm Areas de Salud - SGMAS
Sitin’ Desamlindo en Saftware Libe

Fig. 7.36 Total recaudado por examenes
Fuente: Los autores de la tesis
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7.7.1 INGRESO A LA ACCION DE CERTIFICADOS
Muestra la ventana donde se podra buscar y escoger el paciente que va a darse el
certificado. Fig. 7.37

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADO ESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR

BUSQUEDA PACIENTE

INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: | | . Busqueda
Nombres. Apallido Patarna Apellido Materna [ Imprimir Modificarr

LUIS ALFREDOD HERRERA JAUREGUI 1717176281 — &
|cr=:|s‘r|m | FARTO |uuo | 1717176282 | (=) | & |

<Previous| 1|2 |3 | Next>

Fig. 7.36 Lista pacientes para certificados

Fuente: Los autores de la tesis

Al presionar el botén de “IMPRIMIR” muestra la siguiente pantalla la que permite

imprimir en el certificado los datos del paciente y guardar en el sistema. Fig. 7.37

También se tiene el botén de “BUSQUEDA” que regresa a la busqueda de los

pacientes y el boton de “SALIR” para salir a la ventana de bienvenida.

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADO ESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR

IMPRIMIR CERTIFICADO ESTUDIANTIL
d 1

Certificado #: 1
Nombres: LUIS ALFREDO
Apelido Paterno: HERRERA
Apelido Materno: JAUREGUI
Fecha: 2011-03-22
Costo de Certificado: 0.50

Imprimir Certificado

Fig. 7.37 Imprimir certificados

Fuente: Los autores de la tesis
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7.7.2 ANULAR UN CERTIFICADO
Esta ventana muestra el certificado que se va a eliminar y la observacion del porque

es eliminado.

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADO ESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR

CERTIFICADO ESTUDIANTIL ANULADO

Nombres: LUIS ALFREDO
Apelidos: HERRERA

Fecha: 2011-09-22

Costo: 0.50

Observacion: ERROR AL IMPRIMIR

- Sasiema oa Geston Medica pars Arsas de Selud - SCMAS
Sitio Desarroliado an Software Libee

Fig. 7.38 Anular certificados

Fuente: Los autores de la tesis

7.7.3 LISTAR LOS CERTIFICADOS

Muestra todos los certificados realizados menos los que estan anulados. Fig. 7.39.

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADOESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR

BUSQUEDA CERTIFICADO

L !
INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: | |

td Nombres Apellido Fecha Costo  Anular|
LUIS ALFREDOD | HERRERA |2011—39-22 |ﬂ.50 X

| 2 | LUIS ALFREDOD | HERRERA | 2011-00-22 |O.50 | 0 | b

£ Certificados Anulados m

Sistema de Gastion Medic= para Arsas 4= Salud - SGMAS
Sitic Desanniiado an Softwars Live
e —

e o. e et

Fig. 7.39 Listar certificados
Fuente: Los autores de la tesis



49

7.7.4 LISTAR LOS CERTIFICADOS ANULADOS

Muestra todos los certificados anulados y el motivo de su anulacién. Fig. 7.40

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADO ESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR

BUSQUEDA CERTIFICADO ANULADO

. .
INGRESE PARAMETRO DE BUSQUEDA: | |
\ Busqueda

MNombres Apellido Fecha Costo Observacién
1 LUIS ALFREDO HERRERA 201109-22 0.50 ERROR AL IMPRIMIR

Bislema de Gestion Medica para Areas de Sslud - SGMAS
Sitio Desardllade en Software Lire
Unnersidad Politecica Salesiana

Fig. 7.40 Listar certificados anulados

Fuente: Los autores de la tesis

7.8.1 INGRESO A LA ACCION DE CAJA CERTIFICADOS
Esta opcién es la adecuada cuando se quiera hacer el cierre de caja diario de lo

recaudado por el sistema mediante el boton de "CAJA”. Fig. 7.41

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADO ESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR
CIERRE DE CAJA

FECHA DE HOY: [2011-09-2]

Fecha Mamero de Certfificado InicialNimero de Certificado Final Total b

20110922 |1 1 0.50
"% cajaPorFechas | @ salir

Sistema de Geslion Medica para Amsas de Salud - SGMAS
Sitin Desamoliads en Software Libre:
Unmnersidad Poltecmca Salesana

Fig. 7.41 Caja certificados

Fuente: Los autores de la tesis
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7.8.2 CAJA POR RANGO DE FECHAS
Se debe ingresar el rango de fechas para visualizar lo recaudado en esas fechas.
Fig. 7.42

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADO ESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR
CAJA POR FECHA CERTIFICADO ESTUDIANTIL

FECHA INICIO:EI FECHA FIN:@q

Fecha Total Por Fechas
TOTAL 0

Fig. 7.42 Rango de fechas

Fuente: Los autores de la tesis

Luego con el botdn “VER” se genera la consulta de lo recaudado por el sistema en
ese rango de fechas. Fig. 7.43 el botén “SALIR” que llevara a la pantalla de

bienvenida del sistema.

INDEX PACIENTE FACTURA EXAMEN CAJA REPORTES CERTIFICADOESTUDIANTIL CERTIFICADO OCUPACIONAL SALIR

CAJA POR FECHA CERTIFICADO ESTUDIANTIL

FECHA INICIO:[20711-09-23 () FECHA FIN{201 10922 (2 IRG AT

Fecha Total
2011-00-22 0.50
[7oTaL |08 |

&= ¥

Sistema da Gestion Medica pars Arsas de Salud - SGMAS.
Sitio Dasaraliado on Softwars Litre
Universidad Politecrica Salesiana

Fig. 7.43 Total recaudado certificados

Fuente: Los autores de la tesis



