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INTRODUCCION

La Fundacién Nacional de Paralisis Cerebral (FUNBEAes una ONG con fines
sociales que brinda atencion a nifios, niflas y @seron paralisis cerebral en

terapias para su rehabilitacion y en educacioncespe

Este centro educativo y terapéutico esta enfocadoegorar la calidad de vida de los
nifios facilitando el acceso al curriculo educatipogpiciando la independencia

personal y mejorando su integracion familiar y abci

FUNAPACE tiene pocas fuentes de financiamientoyoeienen principalmente de

instituciones del Estado como el ORI, el MIES vy pessiones de los padres de
familia que pagan de acuerdo a su situacion samidgoica. Cosa que obliga a
FUNAPACE a buscar financiamiento de personas pdaties y empresas que actiuan
como padrinos que aportan una cantidad de dineeolps/as nifios/as. El problema
se agudiza en tanto que la fundacion no tiene ninigd de producto comunicativo

gue ayude a la directiva a mostrar el trabajo caeem, los problemas por los que

pasan los/as nifios/as, los padres y madres dadamiicluso la misma fundacion.

Ademas, FUNAPACE (Fundacion Nacional de ParalisisreBral), no tiene
estrategias comunicativas, para gestionar nuemgs@s econdémicos y equipos de
rehabilitacion. El video que se hard en FUNAPACHEis& como una herramienta
comunicacional, a través de la cual se puede gestituevos recursos econémicos

para la rehabilitacién de los nifios y nifias.

El trabajo ha realizar es un producto comunicagiyaarticipativo de video que va a
ser el resultado de 2 talleres que se van a immartFUNAPACE y que contaran
con la participacion de profesionales en el areaataunicacion. Los talleres se
basaran en la propuesta de micromedios y aportarstenidos desde la perspectiva
de los nifios y nifias del centro asi como tambiénlode padres de familia,

profesionales y directivos de la institucion.

Estos talleres van a ser filmados para postericeneealizar el producto

comunicativo que ayudara a la fundacion a contar material audiovisual que



sensibilice a las personas e instituciones y addcdu financiamiento. Los
beneficiarios indudablemente son los nifios/as eé&frc ya que si la fundacion tiene

MAas recursos tendran una mejor atencion y una adacehabilitacion.



CAPITULO 1. PARALISIS CEREBRAL INFANTIL

1.1. HISTORIA

La historia de la pardlisis cerebral se inicia cloaal Dr. William Little en el afio de
1862, analiz6 a un paciente con problemas mot&itd3r. Little, muy reconocido en

el campo de la Medicina, fue Director del Hospdal Londres y posteriormente
fundo el Hospital Ortopédico Real. Cuando identbifia paralisis cerebral como tal,
la relaciondé con problemas del parto, concluyé eua una afectacion motora
producida en el periodo perindtaPor todo ello este trastorno fue conocido durante

muchos afios como Sindrome o Enfermedad de Little.

Después de unos afios, especificamente en el afi87de el Dr. Sigmud Freud,
propuso el término de paralisis cerebral, el cual usado hasta estos dias.
Actualmente es una de las deficiencias mas comateeglidas en el campo de la

neurologia y la rehabilitacién infantil.

1.2. DEFINICION

Son muchos los conceptos sobre la paralisis céréifiemtil (PCIl) que se han
emitido durante afio$ioy en dia existe el consenso de considerar lacB@b un

grupo de trastornos del desarrollo del movimientdaypostura, causantes de
limitacion de la actividad, que son atribuidos a dafio no progresivo sobre un

cerebro en desarrollo, en la época fetal o losgresianios.

El concepto de PCI, aunque aceptado, es objetootiamjra, puesto que para
algunos constituye una enfermedad completamenéeteaizada, mientras que, para

otros no es mas que un conjunto de trastornos rosor

! Que pertenece u ocurre durante el periodo antatiparto o al nacimiento, o es simultaneo o
posterior a el.



La PCIl es una alteracion que afecta al musculopdstura y el movimiento,

provocada por alguna lesion o anomalia en un aerebr desarrollo, desde el
embarazo, parto, hasta los 5 afos, edad en lalqezedro alcanza el 90% de su
peso. Provocando asi un mal funcionamiento deikss motoras (areas del cerebro
encargadas del movimiento) en un cerebro en délsayrque son permanentes y no

progresivas.

La PCIl puede incluir espasmos o rigidez en los mlds¢c movimientos
involuntarios, trastornos en la postura o movilidkd cuerpo. La severidad de la
afectacion es variable: se encuentra desde forigasas a formas graves con
importantes alteraciones fisicas. Los trastornos freécuentes causados por la PCI
son:

+ Retardo mental

« Convulsiones o Epilepsia

+ Déficit de crecimiento

+ Visidn y audicién limitadas

« Dificultad para alimentarse (falta de control dg ilatestinos o de la vejiga) y

problemas para respirar, esto debido a los proldelagpostura

+ Problemas de la piel

+ Problemas de aprendizaje

+ Trastornos de comunicacion

« Problemas emocionales y de comportamiento

La paralisis cerebral es la discapacidad infanfisraoomun. En forma sencilla se la
define como un trastorno no progresivo permaneu&daiecta a la psicomotricidad
del nifio debido a una lesién o anomalia del delbaudel cerebro inmaduro.

A pesar de los avances médicos. De la constantéaripacion de los fetos y del
progreso en prevenir y tratar ciertas causas dmaialisis cerebral, el nUmero de
nifios no ha cambiado en los Ultimos 60 afios. Estiebe en gran parte a que bebés
criticamente prematuros y débiles sobreviven par fi@ejoras en el cuidado

intensivo, lamentablemente muchos de ellos padéeegoroblemas en el desarrollo
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del sistema nervioso o sufren dafio neurolégicoptesencia de la PCI se sitda
aproximadamente entre un 2 y 2,5 por cada 100@osweivos.

Adicionalmente a esto “en las personas de los palssarrollados la situacién
socioeconOmica crea mayores diferencias en el @stadsalud - mortalidad vy

morbilidad - que cualquier otro factor de riesgaazido (como el tabaco)”

1.3. CAUSAS

Las causas son multiples y se clasifican de aouidd etapa en que ha ocurrido el
dafio al cerebro. Segun esto se tienen tres tipousias: prenatales, perinatales o

postnatales.

1.3.1 CAUSAS PRENATALES

En este periodo la lesidbn es ocasionada durantenddarazo e influyen las

condiciones desfavorables de la madre.

* Infecciones maternas (especialmente la Rubéola)

e Toxemia o preclampsia

» Diabetes y desnutricidbn materna

* Ingestion de medicamentos contraindicados, drogagdxicos durante el
embarazo.

» EXposicion a la radiacion

* Amenaza de aborto.

* Factor Rh (incompatibilidad madre feto).

* Anoxia (falta de oxigeno).

* Hemorragia cerebral prenatal.

2 WIKIPEDIA, Paralisis Cerebral, 2008ttp://es.wikipedia.org/wiki/Paralisis_cerebral
3LOPEZ G. y ORTUN V., Economia y Salud. Fundamegt&®liticas, Editorial Encuentro, Madrid,
1998.
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1.3.2 CAUSAS PERINATALES

La lesion suele ocurrir en el parto. OcasionarDéb @e los casos,

* Bajo peso al nacer.

* Hipoxia perinatal.

» Trauma fisico

* Mal uso y aplicacién de instrumentos (forceps).

* Placenta previa o desprendimiento.

» Asfixia (anoxia).

» Cianosis al nacer.

» Broncoaspiracion.

» Parto prolongado o dificil, en general todo parte gcasione sufrimiento al

nifo.

1.3.3 CAUSAS POSTNATALES

En el periodo postnatal, la lesion es debida armefgades ocasionadas después del
nacimiento.

e Traumatismos craneales.

* Infecciones (meningitis, meningoencefalitis).
* Intoxicaciones

* Accidentes vasculares.

* accidentes anestésicos

* Deshidrataciones

* Epilepsia.

* Fiebres altas con convulsiones.

» Accidentes por descargas eléctricas.

» Encefalopatia por anoxia.

12



1.4. TIPOS

1.4.1 EFECTOS FUNCIONALES

Segun donde se ubique la lesion cerebral en etp@gise clasifican en:

« Espéstica Lesidn se encuentra ubicada en la corteza cérglesto afecta los
centros motores, siendo este el tipo mas frecukat@rincipal caracteristica es
la hipertonia (aumento del tono muscular) y puettetanto espasticidad como
rigidez.

« Atetdsica La lesion esta localizada en el haz extrapiramiglgpaciente con este
tipo de PCI presenta movimientos frecuentes invahims que interfieren con los
movimientos normales. Los movimientos producidoss ns@munes son: de
contorsion de las extremidades, de la cara y lgul@ngestos, muecas y torpeza al
hablar.

« Ataxico: El paciente presenta mal equilibrio corporal, char insegura, y
dificultades en la coordinacion y control de lasnogy de los ojos. La lesion
esta localizada en el cerebelo, este tipo de parékerebral es relativamente rara.

+ Formas mixtas Es raro encontrar los tres casos puros antesiomagos. Lo

frecuente es que se presente una combinacionade ell

1.4.2 LA TOPOGRAFIA CORPORAL

Segun la distribucion del trastorno neuromusculael ccriterio clasificatorio de
topografia (el sufijo plejia significa ausenciarmevimiento, cuando hay algun tipo
de movilidad se utiliza el sufijo paresia), lo cuadica cual es la parte del cuerpo

afectada, se obtienen los siguientes tipos:

« Hemiplejia: Afecta a uno de los dos hemicuerpose@® o izquierdo)
- Diplejia: Mitad inferior mas afectada que la superi
Cuadriplejia: Los cuatro miembros estan paralizados
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- Paraplejia: Afectacion solo de los miembros infiexso

« Monoplejia: Un tnico miembro (superior o inferiafectado.

« Triplejia: Tres miembros afectados.

« Tetraplejia: Afectacion global incluyendo el trongdas cuatro extremidades,
con un predominio en los miembros superiores.

« Doble hemiplejia: Afectacion de las cuatro extreswigls, pero mas evidente en

un hemicuerpp comportandose como una hemiparesia.

1.5. TRATAMIENTO

La pardlisis cerebral no se puede curar, aunguse giuede tratar y mejorar sus
efectos. Si el infante afectado recibe una atenadectuada que le ayude a mejorar
sus movimientos, que le estimule su desarrollddateal, que le permita desarrollar
el mejor nivel de comunicacion posible y que eskamsu relacion social, podra
llevar una vida plena con un mayor nivel de indejeacia y tendra la capacidad

para desenvolverse y disminuir sus limitaciones.

Se necesitara la colaboraciéon de un equipo mudtmlisario (social, médico,

psicolégico, sanitario y educativo) para desarrolla programa estructurado de
tratamiento, que orientard y colaborara con lalfaraobre los variados aspectos que
sera necesario tratar (desde ayudas ortopédicanteo ceducativo, adaptaciones
personalizadas, logopedjisetc.). Es necesaria la ayuda de un fisioterappata

mejorar el estado muscular, son varios los métedagleados en la fisioterapia y
practicamente todos han demostrado su utilidaols farmacos tienen poca utilidad

en la paralisis cerebral, a excepcion de los cqigesengan epilepsia o convulsiones.

“ Conjunto de métodos para la reeducacion y elniatato de todos los trastornos relacionados con el
lenguaje.

® MACIAS Fagoaga, Fisioterapia en Pediatria, EditokiwGraw-Hill/Interamericana de Espafia,
Madrid, 2002.
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1.6. SITUACION EN EL ECUADOR

1.6.1 ESTADISTICAS

En el Ecuador el 13,2 % de personas tienen algande discapacidad (1°600.000

personas), clasificados de la siguiente médnera

Tabla 1.2. NUumero de personas segun su tipo dejpasadad

NUMERO DE PERSONAS TIPO DE DISCAPACIDAD

592.000 Deficiencias fisicas.

432.000 Deficiencias mentales y psicolégica:
363.000 Deficiencias visuales

213.000 Deficiencias auditivas y del lenguaje.

Fuente: CONADIS. Distribucion de las personas dsoagacidad por tipo de deficiencia,

http://www.conadis.gov.ec/estadisticas.htm#esiafie9.

A continuacion se presenta el niumero de menoreedae con discapacidad,

carnetizados entre 1996 hasta el presente afiobdidbs por provincias:

Tabla 1.2. Numero de menores discapacitados (1008)2

PROVINCIA AUDITIVA |FISICA [INTELECTUAL LENGUAJE HSICOLOGICO M SUAL TOTAL
Azuay 180 589 112( 5 3L 8L 2056
Bolivar 61 178 191 19 14 2y 490
Cafiar 61 170 25] ) 1b 21 527
Carchi 35 99 144 3 1] 24 316
Chimborazo 119 23( 448 B 5 47 852
Cotopaxi 83 185 364 2 / 4b 714
El Oro 265 525 1195 34 68 86 2170
Esmeraldas 203 51p 842 131 B2 66 1784
Galapagos 3 1§ 29 D D B 83
Guayas 1319 2691 418D 291 183 389 9003
Imbabura 105 315 27 24 32 41 787
Loja 238 468 943 42 34 10p 1828
Los Rios 171 743 751 4y 42 49 18p3
Manabi 524 1779 697 51 974 207 42p6
Morona santiago 57 196 234 32 5 b7 q11
Napo 43 141 235 44 10 a1 539
Orellana 56 171] 204 23 1B 35 507
Pastaza 26 8 148 20 19 25 3p2
Pichincha 870 1855 3263 91 117 263 6459
Sucumbios 76 271 25D 7 39 53 7p3
Tungurahua 105 274 32B 42 10 2 801
Zamora Chinchipe 44 159 209 15 9 P2 460

TOTAL 4646 11656 16287 1030 1646 1746 37011

Fuente: CONADIS, Numero de personas con discapa@cdmetizadas distribuidas por personas

menores de edadttp://www.conadis.gov.ec/menores.pRB09.

® CONADIS, Estadisticas, 2008ttp://www.conadis.gov.ec/estadisticas.htm
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1.6.2 LEGISLACION

En el pasado los beneficios que obtenian las passdiscapacitadas eran escasos o
insuficientes, adem@s existian irrisorias politidasintegracion social. Hoy en dia, el
gobierno actual ha demostrado un gran interésgporclusion y mejora de este sector,
generando asi un profundo cambio en los planeset#br asistencial, politico, legal,
social, laboral, educativo y hasta personal, fomaht de esta manera una sociedad

igualitaria y no discriminatoria

La primera accion realizada por este gobierno arota este tema se dio mediante el
Decreto Ejecutivo 388, en el cual establecio cowidipa de Estado la prevencion, y
la atencion y rehabilitacion integral de las peesooon discapacidad. Ademas cred
el Programa “Ecuador sin barreras”, en cual cueatala participacion de varias
entidades gubernamentdleBespués con el decreto 1076 se declar6 comdcpolit
del Estado ecuatoriano el respeto y la protecc#losl derechos de las personas con
discapacidad prohibiéndose su discriminacion, ademé@ promover diferentes
acciones con el fin de concienciar a la socieddulestos derechos y capacidad de
este grupo social Por Ultimo con el Decreto 1108, declar6 el es@el@mergencia

de todos los sectores que trabaja, llevan o ejeqragramas de discapacidad

El Programa “Ecuador sin Barreras” coordinado perMicepresidencia de la
Republica, basicamente comprende las siguientemdirde accion: Sistema de
Atencién Integral, Sistema de Registro para pessamm discapacidad, Brigadas
Solidarias Integrales, Capacitacion en HabilidadBestrezas Técnicas para jovenes
con discapacidad, Capacitacion Integral para l&usinin labora, Eliminacién de
barreras fisicas, (urbanisticas, arquitectonicae yransporte), Dotacion de ayudas

Técnicas a todas personas con discapacidad emnad&c

De esta manera el gobierno aspira incidir con may@acto en el acceso de las
personas con discapacidad a salud, educacion,jdrdbianestar y participacion

ciudadana

"SIGOV, Decreto Ejecutivo 388itp://www.sigob.gov.ec/decretos/Decretos2007 26 £2009.
8 SIGOV, Decreto Ejecutivo 107Bttp://www.sigob.gov.ec/decretos/Decretos20072Gqs £2009.
° SIGOV, Decreto Ejecutivo 1108ttp://www.sigob.gov.ec/decretos/Decretos20072Gq 2009.
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Ademas del apoyo recibido por el gobierno actusk sector se encuentra amparado
bajo los derechos y leyes internacionales espaddie por Organizaciones afines al
sector. Ademas de la propia Constitucion, la Ldye®iscapacidades, las reformas
a Leyes de distintas areas (con el fin de incluieste sector) y en este caso
especifico, por el Cédigo de la Nifiez.

Existen diferentes entidades que velan por el comgiito de estos derechos y

muchas de estas actlan directamente con persoseapagitadas, algunas se

nombran a continuacion:

1.6.3 FEDERACIONES NACIONALES DE Y PARA LA DISCAPACIDAD *°

FENCE: Federacion Nacional de Ciegos del Ecuador

FENASEC: La Federacién Nacional de Persona Sordos deldécua

FENEDIF: Federacion de Ecuatorianos con DiscapacidadaFisic

FENODIS: Federacion Nacional de Organismos No Gubernanesnéafavor de las
Personas con Discapacidad

FEPAPDEM: Federacion Ecuatoriana Pro Atencion a la PersonaDiscapacidad

Intelectual, Paralisis Cerebral, Autismo y SindrateeDown.

Algunos de los servicios que presta esta ONG son:

« Defensa de derechos
» Lucha contra el abuso y la discriminacion
* Educacion inclusiva

* Apoyo familiar

10 Federaciones Nacionales de y para la Discapacidadkel Ecuador,

http://www.discapacidadesecuador.org/portal/index.2009.
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» Talleres de produccién
 Fomento de microempresas
e Asociacionismo y liderazgo
» Discapacidad y adultez

» Legislacion

* Investigacion

* Nuevas tecnologias

* Insercién laboral

e Hogares protegidos

¢ Inclusién social

1.6.4 MIES (Ministerio de Inclusién Econémica y Social}*

Es el organismo responsable de formular, dirigejgcutar la politica estatal en
materia de proteccibn de menores, mujeres, jover@gianos, personas

discapacitadas, indigenas y campesinos.

En este intervienen principalmente los organisn@Rl, INFA y la Direccién de
Atencion Integral a personas con Discapacidad. Ekteo brinda los siguientes

Servicios:

* Brindar ayuda econdmica para solventar gastos tuelies y/o rehabilitacion a
nifios y jovenes con diferentes tipos de discapdcida

* Ayuda econdmica parcial para medicinas, cirugi@salilitacion, hemodialisis,
insumos médicos, examenes de laboratorio, etc.

« Atencion integral: médica, psicolédgica, terapiaiclis terapia ocupacional y
refuerzo pedagdgico, Evaluacion diagndstico y mnégato, Capacitacion vy
formacion profesional, Talleres de produccion, &oidn Social

 Ayuda economica parcial para Ortesis, protesidassile ruedas, bastones,

muletos, audifonos, lentes, etc.

' MIES, Ministerio de Inclusién Social y Econémitdtp://www.mies.gov.e¢/2009
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Ademas brinda otros tipos de patrocinios, como Bamaciones e Investigaciones.

1.6.5 CONADIS (Consejo Nacional de Discapacidades)

Es un organismo autonomo de caracter publico, al desarrolla acciones de
prevencion, atencion e integracion, con el propasé prevenir las discapacidades y
elevar la calidad de vida de las personas conphstdad. Ademas genera politicas e
informacion, planifica y coordina acciones con $estores publico y privado, en el
ambito de las discapacidades y canaliza recursmsnaes e internacionales en este

campo. Dentro de sus funciones estan:

* Formular politicas nacionales relacionadas codissapacidades

« Establecer el Plan Nacional de Discapacidades

» Defender juridicamente los derechos de las persmmadiscapacidad

e Coordinar, efectuar el seguimiento y evaluar lasiomes que realizan en
discapacidades las entidades del sector publictvgdo.

» Canalizar recursos nacionales e internacionales.

» Realizar o impulsar investigaciones en el areasdeliscapacidades

* Vigilar el cumplimiento de la Ley y la aplicaciére danciones o0 quienes la

incumplan.

El CONADIS trabaja conjuntamente con tanto conitimsiones publicas (Ministerio
de Salud Publica, de Educaciéon, de Trabajo, deeBtan Social, de Economia, el
INFA), como con Organizaciones Privadas que preatancion y servicios a las
personas con discapacidad. Especificamente en RICHA se cuenta con 115

Instituciones registradas en este ambito.

Tabla 1.3. Instituciones y Organizaciones parad@pacitados en Pichincha.

INSTITUCION / ORGANIZACION DIRECCION CIUDAD
FUNDACION HERMANO MIGUEL CALLE COLIMES N41- 182 YAV. RIO QUITO
COCA
CENTRO NACIONAL DE EPILEPSIA CALLE JOSE BERRUTIET®E9-190 Y QUITO

PASSAJE ACEVEDO (SECTOR LA
GASCA)
FUNDACION PARA LA INTEGRACION DEL AV. CORDOVA GALARZA KM9 BARRIO QUITO

12 CONADIS, Consejo Nacional de Discapacidad://www.conadis.gov.ec2009.
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NINO ESPECIAL

SAN JOSE DE POMASQUI LOTE 9

FUNDACION DE DESARROLLO SOCIAL AV. 10 DE AGOSTO N° 50-70 Y NACIONES QUITO
INTEGRAL UNIDAS 1ER. PISO OFICINA 14
FUNDACION AMIGOS BENEFACTORES DE PASAJE MONACO E6-65 Y JAPON QUITO
ENFERMOS INCURABLES
FUNDACION MELVIN JONES CUENCA N8-65 Y MANABI QUID
FEDERACION NACIONAL DE ECUATORIANOS | AV. 10 DE AGOSTO 5070 Y NACIONES QUITO
CON DISCAPACIDAD FISICA UNIDAS, EDIFICIO 10 DE AGOSTO 3ER.
PISO OFICINA 32
FUNDACION ECUATORIANA DE ESCLEROSIS | JORGE DROM N37-79 Y UNP, SECTOR QUITO
MULTIPLE INAQUITO
ASOCIACION DE DISCAPACITADOS FE Y CHILLOGALLO, CARLOS FREIRE S29-60 QUITO
ESPERANZA Y MARCOS ESCORZA
ASOCIACION DE DISCAPACITADOS DE LAS CALLE GENERAL PAZ Y MINO Y GRAN QUITO
FUERZAS ARMADAS COLOMBIA N°5 ,TRAS DEL HOSPITAL
MILITAR
ASOCIACION DE PERSONAS SORDAS DE TOMEBAMBA 430 Y LLANGANATES QUITO
PICHINCHA
ASOCIACION PARAPLEJICA DE PICHINCHA LA ARMENIA, CALE 1-4,1-5 QUITO
CONOCOTO
CENTRO DE EDUCACION MOTRIZ SAN JUAN | PASAJE JERONIMO CARRION N22'Y QUITO
DE JERUSALEM CALLE ENRIQUE RITHER (FRENTE
CANCHAS DE TENIS DE LA
UNIVERSIDAD CENTRA
FUNDACION AMOR Y ENERGIA TUMBACO -SECTOR LA VINA QUITO
FUNDACION CAMPAMENTO CRISTIANO AV. JUAN BARREZUETA N-77298 Y JUAN QUITO
ESPERANZA DE SELIS (CARCELEN)
FUNDACION CON CRISTO AV. ORELLANA 230 Y AV. 10 DE QUITO
AGOSTO ED. FCO. DE ORELLANA OF.
302
FUNDACION CULTURAL EDGAR PALACIOS CARCELEN, AV. DEGO DE VASQUEZ DE QUITO
CEPEDA N77-530 Y NUNEZ
FUNDACION DE ENSENANZA PANAMERICANA NORTE KM 9 1/2 QUITO
INDIVIDUALIZADA PARA NINOS Y ENTRADA URB. CAMINO DE LOS
ADOLESCENTES EUCALIPTOS
FUNDACION DIAGNOSTICO, ULLOA N34-570 E/PEDRO BEDON Y AV. QUITO
REHABILITACION E INTEGRACION DEL NINO | REPUBLICA
ESPECIAL
FUNDACION DOCTOR AUGUSTO CESAR CARAPUNGO, 3ERA ETAPA, FRENTE A QUITO
SALTOS JARRIN LA SUPERMANZANA C7, LOTE N° 3065
FUNDACION ECUATORIANA DE OLIMPIADAS | BERLIN N° 158 Y AV. 9 DE OCTUBRE. QUITO
ESPECIALES EDIFICIO WINDSOR, 1ER PISO
FUNDACION FUDIS CALLE EDUARDO SALAZAR GOMEZ QUITO
N36-75 Y AV. ELOY ALFARO
FUNDACION GENERAL ECUATORIANA SAN JAVIER N26-63 YORELLANA QUITO
(OFICINAS CENTRALES). JUAN
MORALES Y ANTONIO CHECA S/N
JUNTO AL CLUB LOS CHILLOS (CENTRO
DE CAPACITACION)
FUNDACION TIERRA NUEVA CDLA. QUITO SUR AV. CARDENA DE QUITO
LA TORRE S15-111 Y AJAVI
FUNDACION NACIONAL DE PARALISIS MIDEROS Y ESPEJO S/N SECTOR LA QUITO
CEREBRAL MOYA ,CONOCOTO
FUNDACION PARA EL DESARROLLO CALLE SODIRO E5-68 ENTRE RIOS Y QUITO
INFANTIL VALPARAISO
FUNDACION PROINTEGRACION EDUCATIVA RAMON DE LA BARRERA N80-306 QUITO
Y SOCIAL DEL ECUADOR CARCELEN -TRAS COLEGIO
AMERICANO, RAFEL CARVAJAL N80-
387
INSTITUTO ESPECIAL PARA NINOS CIEGOS Y | ISLA SEYMOUR N° 4491 Y RIO COCA QUITO
SORDOS MARIANA DE JESUS
INSTITUTO FISCAL EXPERIMENTAL DE MANUEL LOPERA N5-160 E IQUIQUE QUITO
EDUCACION INTEGRADA JOSE MARTI
INSTITUTO FISCAL DE EDUCACION ESPECIAL| ARCHER HARKN N° 141Y J. QUITO
STEPHERSON
INSTITUTO NACIONAL DE AUDICION Y MACHALA N-5115 Y FERNANDO QUITO
LENGUAJE DAVALOS
FUNDACION GAMA GRUPO DE AYUDA CONOCOTO, AV. CIUDAD DEL NINO S/N QUITO
MUTUA AVANZADA FRENTE AL HOSPITAL DEL INNFA
FUNDACION VIRGEN DE LA MERCED AV. GENERAL ENRIQUEGALLO Y QUITO

BAHIA DE CARAQUEZ ESQUINA/
DIAGONAL ACADEMIA DE GUERRA EN

SANGOLQUI

20




CENTRO EDUCATIVO FAMILIA FELIZ SOSAYA 210 Y RUIZ [E CASTILLA QUITO
FUNDACION REINA DE QUITO - CENTRO INAQUITO N37-236 Y VILLALENGUA QUITO
INFANTIL APRENDIENDO A VIVIR
ASOCIACION DE EX COMBATIENTES AV. PEDRO VICENTE MALDONADO QUITO
DISCAPACITADOS ALTO CENEPA CALLE EXPOSICION S/N SECTOR LA
RECOLETA
ASOCIACION DE ATAXIAS ECUATORIANA HERNANDO CHICA #5973 Y LUIS QUITO
TUFINO
ASOCIACION DE PERSONAS CON CUENCA 681 Y CHILE (JUNTO AL EX QUITO
DISCAPACIDAD FISICA DE PICHINCHA TEATRO GRANADA)
FUNDACION DE EDUCACION ESPECIAL PARA | DE LOS TULIPANES 338 Y DE LOS QUITO
DEFICIENTES AUDITIVOS "LA VOZ DEL ROSALES PASAJE A CASANO. 5
SILENCIO"
CENTRO EDUCATIVO DESPERTAR GONZALO MENESES 406 WTACUNGA QUITO
ASOCIACION DE INVIDENTES "MILTON VINTIMILLA'Y JUAN LEON MERA E609 QUITO
BEDADQO"
CENTRO DE TERAPIA INTEGRAL Y ATENCION | AV. DE LOS FRESNOS E13-54 Y QUITO
PSICOPEDAGOGICA PARA PERSONAS CON GUAYACANES
NECESIDADES ESPECIALES
FUNDACION HEMOFILICA ECUATORIANA ANTONIO ELIZALDE E4-31 Y AV. GRAN QUITO
COLOMBIA ED. CRUZ ROJA
ECUATORIANA 2DO. PISO
FEDERACION ECUATORIANA PRO ATENCION | AV. 10 DE AGOSTO N37-193 Y BARON DE| QUITO
A LA PERSONA CON DISCAPACIDAD CARONDELET
INTELECTUAL - REGIONAL PICHINCHA
ESCUELA DE EDUCACION ESPECIAL Y ISLA SAN CRISTOBAL N44-144 Y YASUNI QUITO
REHABILITACION DIAGONAL AL HOTEL SAVOY
FUNDACION DE EDUCACION Y PROTECCION [ MACHALA N67-152 E/CUICOCHA Y QUITO
PARA PERSONAS CON RETARDO MENTAL BELISARIO TORRES
SEVERO "GORRITAS AZULES"
ASOCIACION DE DESARROLLO PARA LA MARISCAL SUCRE CALLE D S37 - 311 QUITO
EDUCACION ESPECIAL CIUDADELA IBARRA SECTOR
CHILLOGALLO
FEDERACION NACIONAL DE ORGANISMOS AV. AMAZONAS 6401 Y AV. EL INCA QUITO
NO GUBERNAMENTALES PARA LA
DISCAPACIDAD
ASOCIACION DE PADRES DE PERSONAS CON| SIN DIRECCION - NO TIENE LOCAL QUITO
DEFICIENCIA MENTAL
FUNDACION NUEVA VIDA AVENIDA AMERICA N37-125.Y BARON QUITO
DE CARONDELETH
CENTRO INTEGRAL DE EDUCACION COCHAPATA E11-50 Y JOSE ABASCAL QUITO
ESPECIAL Y ESTIMULACION
FUNDACION INSTITUTO DE PARALISIS RIO COCA E7-71 Y SANTA FE QUITO
CEREBRAL
FUNDACION HUMANIDAD CARLOS ANDRADE MARIN N49-55 Y QUITO
ABELARDO MONTALVO
FUNDACION VISTA PARA TODOS AV. 10 DE AGOSTO 5972 YOSE QUITO
ARIZAGA
FUNDACION ECUATORIANA DE AV. DIEGO DE VASQUEZ N75-16 Y QUITO

OSTEOGENESIS IMPERFECTA

CALLE C

FUNDACION ACCION SOCIAL CARITAS

OBISPO SCHUMACHER® 414 Y PADRE
MAYA

SANTO DOMINGO

FUNDACION DE INTEGRACION PARA LAS JOSE MARIA BORRERO Y 10 DE AGOST(Q QUITO

PERSONAS AUTISTAS DPTO. 8A-BLOQUE D

ASOCIACION UNAMONOS AV. PATRIAY 10 DE AGOSTO EDF. QUITO
BANCO DE PRESTAMOS OF. 1103

FUNDACION EL TRIANGULO AV. DIEGO DE VASQUEZ Y PASAE "C" QUITO
LOTE 21 SECTOR PONCEANO

ASOCIACION DE TELEFONISTAS CIEGOS "9 D CALLE BOLIVAR No. 266 Y VENEZUELA. QUITO

MARZO" EDIFICIO BOLIVAR PRIMER PISO OF.
104

FUNDACION AYUDAME CAMINEMOS JUNTOS | LUIS VACCARI S/N BLOQUE HERMANO QUITO

PARA NINOS ESPECIALES PARRA (ENTRADA PRINCIPAL DE
CARAPUNGO)

FUNDACION JUAN DIEGO, MAS ALLA DE LAS | JOSE MARIA AYORA N39-151 Y VICENTA QUITO

ESTRELLAS CARDENAS

CENTRO DE PROTECCION PARA PERSONAS | BALTASAR DE OSORIO Y ANGAMARCA QUITO

CON DISCAPACIDAD S/N CIUDADELA MENA DOS

CORPORACION FEMENINA ECUATORIANA RODRIGO MUNOZ OE310 Y QUITO
HERNANDO PAREDES

FUNDACION UNA LUZ EN EL CAMINO FERROVIARIA ALTA CASA QUITO
PARROQUIAL

ESCUELA DE EDUCACION ESPECIAL CALLE ROCAFUERTE VIAUAN CAYAMBE
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GEOVANNY CALLE

MONTALVO BARRIO LAS ORQUIDEAS

ASOCIACION NUEVA VIDA DE CAYAMBE

CALLE ASCAZUBI Y 10 DE AGOSTO S2-
55 ESQUINA

CAYAMBE

INSTITUTO DE EDUCACION ESPECIAL FE Y
ALEGRIA

AV. LA PAZY TIPUTINI

SANTO DOMINGO

ASOCIACION DE DISCAPACITADOS DE MERCADO MUNICIPAL - PASAJE S/N Y PUERTO QUITO
PUERTO QUITO CAMINEMOS JUNTOS MARISCAL SUCRE
CLUB DEPORTIVO DE DEPORTISTAS JUAN ISAAC LOVATO E7-49 Y SUCRE QUITO
ESPECIALES "PRIMOS Y PRIMAS" (CONOCOTO)
ASOCIACION DE CIEGOS DE PICHINCHA VEINTIMILLA E6LENTRE R. VICTORIA QUITO
Y J.L. MERA
COLEGIO LEONARDO PONCE POZO AV. FLORIDA 1551 Y AV. OCCIDENTAL QUITO
INTEGRADO PARA NO VIDENTES
CRUZ ROJA DEL CANTON MEJIA GONZALES SUAREZ Y BARBA MACHACHI
FUNDACION MENSAJEROS DE LA PAZ FILIAL | SAN IGNACIO E10-31 Y COLINA QUITO
QUITO
INSTITUTO DE EDUCACION ESPECIAL DEL CALLE JOAQUIN SOTO No. OE4-74 Y AV. QUITO
NORTE LA PRENSA
INSTITUTO FISCAL DE DISCAPACIDAD CALLE AUGUSTIN MIRANDA OE4-119 Y QUITO
MOTRIZ APUELA
INSTITUTO DE EDUCACION ESPECIAL DE MARISCAL SUCRE CALLE D S37-311 QUITO
SINDROME DE DOWN CIUDADELA IBARRA SECTOR
CHILLOGALLO
CORPORACION PRENATAL SAN IGNACIO 134 Y 6 DE DICIEBRE QUITO
FUNDACION INTEGRAR URB. EL LABRADOR PASAJE 2 CASA Y QUITO
ENESCO
CENTRO PSICOPEDAGOGICO DE PONTEVEDRA 223 ENTRE VALLADOLID QUITO
DESARROLLO INTEGRAL INDIVIDUALIZADO | Y MADRID
FUNDACION DE NINOS ESPECIALES DEL AV. PABLO GUARDERAS MACHACHI
CANTON MEJIA
FUNDACION VALLE INTEROCEANICO ALONSO JERVES 134 DRELLANA QUITO
FUNDACION ECUATORIANA VISTA PARA ISABEL LA CATOLICA 2437 Y MADRID QUITO
CIEGOS
FUNDACION DE PSICOPEDAGOGIA ABASCAL Y G. DE VILLARROEL EDIF. QUITO
ALFAGUARA INMOVERA
FUNDACION SAN JUAN DE JERUSALEM PARA | AV. OCCIDENTAL Y JORGE PIEDRA QUITO
ADOLESCENTES Y JOVENES CON PARALISIS | DPTO. 601 TORRE 2
CEREBRAL
ESCUELA MIXTA INTEGRACION SIN LOS ENCUENTROS OE5-249 Y SERAPIO QUITO

FRONTERAS

JAPERABI

FUNDACION DE APOYO AL DESARROLLO
SOCIAL

URB. 10 DE AGOSTO CALLE CORONEL
OVIEDO Y PRIMER PASAJE

SANTO DOMINGO

FUNDACION DE REHABILITACION INTEGRAL | ABETOS 31 Y AV. JUAN DE SALINAS - SANGOLQUI
Y EDUCACION ESPECIAL "ANTORCHA DE SECTOR EL CHOCLO
VIDA"
SOCIEDAD DE CIEGOS DE PICHINCHA LUIS CALLE FLORES N4-132 Y ESPEJO QUITO
BRAILLE
FUNDACION AYUDEMOS A VIVIR OF. ASCAZUBI 232 Y 9 DEOCTUBRE - QUITO
CALLE DEL NINO INSTALACIONES DEL
INNFA CONOCOTO
CENTRO AUDITIVO ORAL DEL INNFA CIUDAD DEL NINO - ®ONOCOTO QUITO
CENTRO DE FORMACION Y CAPACITACION AV. TENIENTE HUGO ORTIZ 4480 Y QUITO
LABORAL PARA CIEGOS DEL INNFA ALONSO DE ANGULO
CONSEJO METROPOLITANO DE VENEZUELA, ENTRE ESPEJO Y SUCRE QUITO
DISCAPACIDADES EDIFICIO AVALUOS Y CATASTROS DEL
MUNICIPIO
FUNDACION ECUATORIANA PARA AUTISTAS AV. DE LAS PAIMERAS 395 Y QUITO
TULIPANES
FEDERACION NACIONAL DE CIEGOS DEL AV. 10 DE AGOSTO N37-193 Y BARON DE| QUITO
ECUADOR - PROYECTO AGORA CARONDELET
FUNDACION DE ASISTENCIA SOCIAL Y VICENTE CARDENAS E5-75 Y JAPON QUITO
AYUDA PARA PERSONAS SORDAS
FUNDACION CAMINO ESPECIAL CRISTOBAL ACUNA OE3-27Y AV. QUITO
AMERICA
FUNDACION FUTURO EXPOSICION 208, LA RECOLETA QuO
FUNDACION CALIDAD DE VIDA URB. MASTODONTES CARCELEN BAJO QUITO
INDEPENDIENTE PARA PERSONAS CON CALLE 2B LOTE 371
DISCAPACIDAD
FUNDACION MIRANDO CON EL ALMA PICOAZA E6-174 Y CAICETA SECTRO LA QUITO
ARGELIA BARRIO SAN ALFONSO
FUNDACION ECUATORIANA DE FIBROSIS CARLOS IBARRA OE 1-54 Y AV. 10 DE QUITO

QUISTICA CAPITULO QUITO

AGOSTO EDF. ALAMEDA
METROPOLINATO PISO 2 OF. 219
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ALBERGUE "SAN JUAN DE DIOS" TUMBEZ OE-6-98 Y BAHIAE QUITO
CARAQUEZ

ASOCIACION DE PADRES DE ALUMNOS BALTAZAR DE OSORIO S/N Y QUITO

DISCAPACITADOS QUITO ANGAMARCA JUNTO A LA DIRECCION
DE TRANSITO SUR (MENA DOS)

FUNDACION ECUATORIANA DE LOTIZACION SANTA MONICA 23 QUITO

INVESTIGACION, LUCHA, APOYO DE

ESQUIZOFRENIA

FUNDACION CAMINO ESPECIAL CRISTOBAL ACUNA OE3-47 WAV. QUITO
AMERICA

FUNDACION ECUATORIANA PARA EL AV. DE LOS ALGARROBOS E-3-16 Y 10 QUITO

DESARROLLO Y BIENESTAR COMUNITARIO DE AGOSTO (SECTOR LA LUZ)

FUNDACION PARA EL DESARROLLO Y Av. 6 DE DICIEMBRE N° 47-116 Y QUITO

BIENESTAR DEL POLICIA SAMUEL FRITZ

ASOCIACION CANTONAL DE NO VIDENTES RIO TOACHI Y GALAPAGOS - EMAPA SANTO DOMINGO

LUZ Y SOMBRA OFICINA O

INSTITUTO NACIONAL DEL NINO Y LA VENEZUELA 131 OE4 Y SUCRE QUITO

FAMILIA

FUNDACION TERNURA Y AMOR CALLE STA. MARIA'Y ANILLO VIAL SANTO DOMINGO

INSTITUTO EDUCATIVO Y COCHAPATA E11-116 ABASCAL QUITO

PSICOTERAPEUTICO DEL NINO

FUNDACION SONREIR CALLE CACHA 2320 SAN JOSE DE QUITO
MORAN/ CARAPUNGO

RED IBEROAMERICANA DE ENTIDADES DE AV. 10 DE AGOSTO No. 5070 Y NNUU 3ER QUITO

PERSONAS CON DISCAPACIDAD FISICA PISO OFICINA 32

INSTITUTO FISCAL DE AUDICION Y CDLA MENA 2 CALLE BALTAZAR DE QUITO

LENGUAJE "ENRIQUETA SANTILLAN" OSORIO OE8 # 180 Y RIO CONURIS

FEDERACION NACIONAL DE SORDOS DEL AV. 10 DE AGOSTO N37-193 Y QUITO

ECUADOR CARONDELET

Fuente: CONADIS, Instituciones y Organizacione$atincha,
http://www.conadis.gov.ec/linstituciones.php?p=PISEHA, 2009.

Como se puede observar existen muchas Institucmunedrindan apoyo, servicio y
asesoria a personas con discapacidad. Una de lestifisciones que extiende su
mano a nifios con PCl es IBUNDACION NACIONAL DE PARALISIS
CEREBRAL (FUNAPACE).

FUNAPACE es una organizacion no gubernamentalfises de lucro, que brinda
rehabilitacion integral y educacion especial aogjfnifias y jovenes con paralisis
cerebral y retardo mental asociado, esto es pessooa discapacidad moderada,
severa y profunda con necesidad de apoyo genetaliza mayoria de sus alumnos
pertenecen a hogares de escasos recursos econduoictis que su labor tiene el

caracter de asistencia sotial

Por esta razén el producto audiovisual a realizamseste proyecto esta enfocado en
las actividades y necesidades de esta Fundaciégueg/a pesar de contar con un
marco legal y proyectos bien definidos sobre diacilades en diferentes areas, en

13 SEGESVOL, Secretariado General de Servicio Volimta Organizaciones Afiliadas,
http://www.segesvol.org.ec/afiliadas/funapace.h@009.
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especial en la salud y la educacion, no son consadteramente por la sociedad y
por ende su ejecucion muchas veces se obstacAlilanmas, la falta de recursos
econdmicos no permite avanzar eficazmente en eplommento de los derechos de
este grupo de personas. Cumpliendo asi con eiabp informar y sensibilizar a la

sociedad mediante la herramienta comunicacion@uasta en este proyecto.

Se debe admitir que se ha avanzado considerablerperd aun queda mucho por
hacer. EI hecho de identificar a las personasadettadas como un grupo de
atencion prioritario y no vulnerable es un gran lonpero en la realidad es distinto.
Debe hacerse cumplir sus derechos, fomentar swaeidacy motivarlos para lograr

se incorporen tanto a la sociedad como a la aetiMdboral.
Ademas es indispensable recordar que “la integnat@aboral no se alcanzara si

previamente no se ha conseguido una integracicmlagseal de acuerdo con las

capacidades limitadas de estos esforzados alurffnos”

1.7. IMPACTO

La repercusion en la persona con paralisis cer@sraiariable y depende del grado
del compromiso psicomotor, la edad y las condig@uEioeconémicas

1.7.1 IMPACTO SOBRE EL NINO

* Inestabilidad emocional.
* En el aulay hogar los nifios son muchas vecesmbfgburla o rechazo.

* En el adolescente se acentla el aislamiento.

Y GARCIA B, Las personas con discapacidad antetel de la integracién laboral en Andalucia,
Instituto Andaluz de Servicios Sociales, Sevillg98.

> FEDEVI, Federacién Venezolana de Asociaciones y FundacideeBersonas con Discapacidad
Intelectual y sus Familiares, La pardlisis cerebsal impacto en el individuo, la familia y la
comunidadhttp://www.fevedi.org.ve/media_files/download/8DiRkado.pdf2009.
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Existe dificultad para incorporarse a la escueldegio y mas aun para la
universidad, asi como para lograr una preparactworél que le permita el
desempefio de un empleo econémicamente productivo.

Sentimiento de frustracion por las limitacionesgepecial para trasladarse.
Cuando se es adulto existe una excesiva timideseguridad para establecer
relaciones sexuales por miedo al rechazo, prefipeejas sin discapacidad

aunque le crean un reto y le aumentan su frustracio

1.7.2 IMPACTO SOBRE LA FAMILIA

Costo economico elevado para la atencion integratdabilitacién y educacion.
Alteracion en la rutina familiar. La familia debevertir tiempo en el cuidado del
nifio, joven y adulto discapacitado.

Se confirma un alto indice de ruptura de relacidassliares en estos casos.
Sentimiento de preocupacion por el futuro incieltola persona discapacitada y
sobre todo por la actitud de los demas hacia éyahfrecuentemente es rechazo.
El impacto sobre la familia llega a ser tan aceasdugue algunas de las personas

con discapacidad terminaran en lugares de cuidaglosanentes.

1.7.3 IMPACTO SOBRE LA COMUNIDAD

El nifio con discapacidad despierta rechazo, buldatona.

Los servicios médicos publicos, ponen muchas tralaaa ofrecer atencion en

calidad de hospitalizados a nifios con discapac@@iymentando gran demanda
de poblacién infantil sin discapacidad.

Los seguros privados tienen clausulas que exclay@s nifios y jévenes con

discapacidad de su beneficio.

Las personas con discapacidad tienen pocas opiatles de incorporarse al

trabajo productivo y formal (sector publico y piig.

Existen barreras arquitecténicas que limitan eksgca la escuela, al trabajo,

servicios y sitios de esparcimiento entre elloplagues.
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CAPITULO 2. COMUNICACION Y
COMUNICACION AUDIOVISUAL

2.1. COMUNICACION

2.1.1 DEFINICION

El concepto de la comunicacién puede tener difeeeptvariados enfoques. Segun el
enfoque tedrico se la puede definir como un andetestudio dentro de las Ciencias
Sociales que trata de exponer como se realizamiescambios comunicativos y
como estos afectan a la sociedad y comunicaciéro dain es decir investiga el
conjunto de principios, conceptos y regularidades spn los cimientos del estudio

de la comunicacion como proceso social.

Como proceso se la define como la emision de senigestos, sefias, etc., cuyo
propésito es enviar dicho mensaje a un receptaryal podra recibirlo o digerirlo
segun su capacidad para hacerlo. Este proceso atfepate se convierte en
interactivo ya que al lograr una respuesta delptecese cambian los roles entre
receptores y emisores. Laonexion es basica para este proceso, pudiendo
desarrollarse a través de distintas formas o ardsefisico (frente a frente) o a
distancia (tecnologia).

En concreto una definicion sencilla seria que lamwacacion no es mas que “la
transmision de un mensaje de una persona o erdidath, en base a un objetivo
prefijado, a través de un determinado medio”

2.1.2 ELEMENTOS

Los elementos que intervienen en el proceso denaigicacion son:

'® GARCIA Mariola, Las claves de la publicidad, ES@itorial, Espafia, 2002.

26



* Emisor: Sujeto del que parte la informacién o mensaje.

» Receptor: Destinatario al cual llega el mensaje emitidogda@misor.

* Mensaje: Informacion trasmitida, de define como conjuntsistema de signos
(palabras, colores sonidos, etc.) que se combintae si, mediante reglas, para
poder formular el mensaje. Emisor y receptor det@mocer el cédigo para
poder interpretarlo.

» Canal: Medio fisico a través del cual se transmite ehsage.

» Contexto situacional: Circunstancias que rodean al proceso comunicativo

muchas veces lo condicionan.

Adicionalmente se puede definir otro elemento caacelruido, el cual altera el

mensaje que llega al receptor produciendo interteg@as. Para evitar estas
dificultades en la transmision del mensaje y asagla correcta recepcion del
mismo, en ocasiones, se usan las llamaeddsndancias,las cuales se especifican

como repeticiones innecesarias y que actian coimerzes.

2.1.3 OBJETIVOS

Se puntualizan cuatro objetivos basicos de la cocaaion:

« Informar.

« Influenciar.

Estimular (la accion).

Solucionar problemas.

2.1.4 MODELOS

2.1.4.1 Modelo Simple
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Gréfico 2.1. Modelo Simple.

A" R

Fuente: Wikipedia, Comunicacionttp://es.wikipedia.org/wiki/Comunicaci%C3%B3n

En el modelo simple intervienen directamente elsemiel mensaje enviado y el

receptor.

2.1.4.2 Modelo Mixto

Grafico 2.2. Modelo Shannon-Weaver.
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Fuente: Wikipedia, Comunicacionttp://es.wikipedia.org/wiki/Comunicaci%C3%B3n

En este modelo de comunicacion intervienen el anasfuente de informacion, el
codificador que envia el mensaje a través del meglicomunicacion (canal), el cual

podria ser distorsionado por el ruido, y llega alecodificador y de este al receptor.
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2.1.4.3 Modelo Técnico

Grafico 2.2. Modelo Técnico.

\
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Fuente: Wikipedia, Comunicacionttp://es.wikipedia.org/wiki/Comunicaci%C3%B3n

Este es otro modelo simple del proceso de comunitao transmision de

informacion pero visto desde el area técnica.

2.1.5 TIPOS

Existenvarios tipos o categorias de comunicacion. A comition se detallan dichos

tipos.

2.1.5.1 Comunicacion Masiva

Involucra el proceso en el cual se emite un merssajea gran cantidad de receptores
gue se encuentran en diferentes sitios. “La comagido de masas se caracterizaria
por cierto grado pasividad de uno de los interlo@s, la existencia de un elevado
grado de intermediacion comunicativa y el escasogemade reaccién del sujeto
receptor’

" LOPEZ, G. (ed.), El ecosistema digital: Modelosotenunicacién, nuevos medios y publico en
Internet, Servei de Publicacions de la Universia¥/aléncia, Valencia, 2005.
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2.1.5.2 Comunicacién Colectiva

La comunicacion colectiva difiere de la masiva ee &ps receptores se encuentran

en el mismo lugar que el emisor.

2.1.5.3 Comunicacion Interpersonal

Es cuando el emisor envia un mensaje a un solptce

2.1.5.4 Comunicacion Intrapersonal

Este tipo se comunicacion se da cuando el procestefeexivo, es decir es la

comunicacion consigo mismo.

2.1.6 BARRERAS

Las barreras u obstaculos que se presentan emcedspr comunicativo se definen
como un conjunto de factores que impiden este poogejue afectan sus objetivos.
Existen diferentes tipos de barreras, entre ellaspsede mencionar: Barreras

psicoldgicas, semanticas, fisiolégicas, fisicasiatstrativas®.

» Psicolégicas Factores mentales que permiten la compresion de una idea.
Ejemplos: la suposiciones, preocupaciones o emesj@ic.

» Semanticas o verbalestl no saber expresar un sentido, a través deifisgtho
de las palabras, genera diversas interpretaciories @misor y receptor.

» Fisiologicas: Cuando afectan los sentidos del emisor o el recejphpidiéndole
la compresion. Ejemplo: Deficiencias foniatricas.

» Fisicas: No son mas que factores ambientales, como el rladdistancia, la

telecomunicacioén en si, etc.

18 CANGURORICO, Barreras en la comunicacidmtp://cangurorico.com/2009/02/barreras-en-la-
comunicacion.html2009.
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Administrativas: Son las que afectan a las estructuras organizdemnpor ser

deficientes a nivel operacional de la empresac@sio inadecuadas o faltas de
estrategia.

2.1.7 DATOS IMPORTANTES

llustracion 2.1. Porcentaje de informacion recibida

¢ Como recibimos la
informacién?

Porcentaje de informacion:
75% vista
13% oido
12% gusto, olfato
y tacto

Somos generaciones visuales

Fuente: Lic. Jannina Lépez. Introduccién a la coicagion audiovisual.

http://audiovisuales.januaci.com/Downloads_filesi&el.pdf

llustracion 2.2. Porcentaje de informacion recoedad

¢ Como recordamos la

informacion?
3 hrs. | 3dias
Info. Hablada 72% | 10%
Info. Visual 72% | 20%
Info. Audiovisual | 85% | 65%

Fuente: Lic. Jannina Lopez. Introduccion a la coicarion audiovisual.

http://audiovisuales.januaci.com/Downloads_filesi&el.pdf
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2.2. COMUNICACION AUDIOVISUAL

2.2.1 DEFINICION

La comunicacion audiovisual es el intercambio desags a través de un sistema
tecnolégico (sonoro o visual). La intervencion tddgica es un elemento
indispensable en este tipo de comunicacién. En retmcla comunicacion

audiovisual se logra gracias al movimiento y elidon

El lenguaje audiovisual es el lenguaje propio y éorde los medios audiovisuales o
sistemas de comunicacién audiovisual. Los tradaesison: la radio, el cine y la
television. Actualmente se han consolidado nuevedios audiovisuales, como el

Internet o los videojuegos.

En este modo de comunicarse el mensaje se transrad@nte sonidos e imagenes.
En ellos se transmiten mensajes verbales, tantore®rcomo visuales, asi como
mensajes no verbales, tanto sonoros como visuaedave del lenguaje audiovisual
es que el significado del mensaje viene dado padntieraccion sonido-imagen,

dentro de un contexto secuencial.

En el Lenguaje Audiovisual, los efectos sonoros,riodos y los silencios colaboran
en la transmision del mensaje, no como complemem® como conjunto
conformando asi realmente el mensaje.

2.2.2 CARACTERISTICAS

Segun el Dr. Pere Marqués Graells en su obra daul#ntroduccién al lenguaje

audiovisual”, el lenguaje audiovisual cumple lagigntes caracteristicas

1 MARQUES Pere, La alfabetizacion Audiovisual. Immocion al Lenguaje Audiovisual,
Departamento de Pedagogia Aplicada, Facultad ded€din, Universidad Autbnoma de Barcelona,
2000.

32



* Es un sistema de comunicacion multisensorial yapgwgcipan tanto el campo
visual como el auditivo, donde los contenidos icosi prevalecen sobre los
verbales.

« Crea un impacto emotivo pues activa la sensibilai@és que el intelecto.

* Es un lenguaje sintético ya que origina un encaderdo en mosaico en el que
sus elementos sélo tienen sentido si se consigerannjunto.

* Proporciona al receptor una experiencia unificadeompviendo un
procesamiento global de la informacion.

* Genera el uso intensivo del hemisferio cerebraddwes.

2.2.3 ASPECTOS DEL LENGUAJE AUDIOVISUAL %

2.2.3.1 Aspectos morfoldgicos

Las funciones de estos aspectos son esencialmesite t
* Informativa, testimonial y formativa.
* Recreativa y expresiva.

e Sugestiva: publicidad (cosas), propaganda (idéas yalores de las personas).

En los aspectos morfologicos participan los eleogenfundamentales para la

comunicacion audiovisual:

» Elementos visualesNo son mas que las imagenes, cuyos elementoobasio:
los puntos, las lineas, las formas y los colores,|gs cuales se puede representar
cosas que existen y también cosas que no.
Las principales caracteristicas de las imagenetasmiguientes:
» [conicidad o abstraccion.
= Denotacion y connotacion.

= Simplicidad o complejidad.

% Universidad Nacional de La Plata, Facultad de Pesindi y Comunicacién SocialTaller de
Produccion de MensajesLenguaje Audiovisual, http://www.perio.unlp.edu.ar/tpm/textos/tpm-
lenguaje audiovisual.pd?009.
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Originalidad o redundancia

* Elementos sonorosSe reconocen dentro de este tipo de elementasnaidica,

los efectos de sonido, las palabras y el silencio.

2.2.3.2 Aspectos sintacticos

Para crear un material audiovisual se debe segrritas normas sintacticas. Los

principales aspectos sintacticos a tomar en cisemta

* Planos:Estos hacen referencia a la proximidad de la cam#aealidad, ya sea

en una fotografia o en una toma. Los principalengd que se utilizan (de los

mas lejanos a los mas préximos), son:

Planos descriptivos: Son los que describen el lugar donde se realiza la
accion Este se divide en dos tipos: Gran Plano Generaef@sio muy
amplio con multiples personajes) y Plano Generstdeario amplio). Estos
tipos de planos conviene no utilizarlos en exceso.

Planos narrativos: Como su nombre lo indicaarran la accién que se
desarrolla. Se incluye los Planos: Entero (muestracuerpo entero),
Americano (de la cabeza hasta rodillas), Medio l@ecabeza hasta la
cintura). Este ultimo es el plano mas utilizadesk tipo.

Planos expresivos:Muestran la expresion de los protagonistas, susden
también de corta duracién y se combinan con otlasop que aporten mas
informacion. En este tipo se destaca el Primerd?(dastaca las emociones y
sentimientos) y el Plano de Detalle (Aporta un valescriptivo, narrativo o

expresivo).

« Angulos: Al hablar de angulacion o punto de vista se debsatcen cuenta el

angulo imaginario que forma una linea, la cual palg@endicular al objetivo de

la camara y que pasa por la cara del personajeigain Segun la colocacion de
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la camara, el angulo mediante el cual el objetiapt& los personajes se

denomina:

= Angulo Normal: La camara se situada a la altura de la mirada gersona.
Este tipo de angulo es el que se utiliza habitualeneya que denota
normalidad.

= Angulo picado: Es cuando la camara realiza un encuadramient@ desta

hacia abajo. Denota inferioridad, debilidad y suomgiel personaje.

= Angulo contrapicado: La camara realiza un encuadramiento de abajo hacia

arriba. Este en cambio denota un personaje grapdesroso.

* Inclinacion lateral: Cuando se sitla la camara con una inclinacionalales
imagenes aparecen inclinadas, denotando asi ifetele inseguridad.

= También se pueden considerar los ang@ilostal y lateral, la camara se

coloca delante de los personajes o lateralmengdqiasiera de los dos lados).

Composicion: Es la distribucién de los elementos que interviemen una
imagen, dentro del encuadramiento que se realiparér del formato de la
imagen y de acuerdo con la intencionalidad sengwotiestética que se tenga. Se
pueden considerar diversos aspectos:
» Lineas verticales:Producen una sensacion de vida y sugieren cid¢uzcgin

de quietud y de vigilancia.

» Lineas horizontales Proporcionan una sensacion de paz, de quietud, de

serenidad y a veces de muerte.

» Lineas inclinadas Brindan la sensacion de dinamismo, de movimiet¢o,
agitacion y de peligro.

» Lineas curvas Causan una sensacion de dinamismo, de movimieleto,
agitacion y de sensualidad.

= Aire: Es el espacio (vacio) que se deja entre los gniesipales que
aparecen en una imagen y los limites del encuadre.

» Regla de los terciosLos protagonistas principales deber estar colusaah
las intersecciones resultantes de dividir la penth tres partes iguales de
manera vertical y también de manera horizontali y@sar la monotonia que
originan los encuadres muy simétricos.

» Simetria: Se forma cuando en un encuadre aparece repetidtennento de

manera que uno de ellos parece el reflejo del etroun espejo. Las
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composiciones muy simétricas resultan agradablas, ld sensacion de
estabilidad, pero suelen ser monétonas. En camai@simétricas son mas
dinamicas, provocan la sensacion de inestabilidgougden generar mas

tension dramatica.

Profundidad de campo:Se define como el area por delante y por detrbsrie

principal que se observa con nitidez. La profundide campo depende de 3

factores: distancia focal, apertura del diafragmdisgancia de los objetos a la

camara. Este aspecto se puede ser utilizado dealosras:

» Gran profundidad de campo: Los objetos de la imagen se ven claramente,
tanto los que estan mas proximos al objeto prihcipao los mas lejanos.

» Poca profundidad de campo:Con esta so6lo se ven con claridad los objetos

situados cerca del objeto principal.

Distancia focal: Es la distancia que hay entre el centro del leeteodjetivo
enfocado al infinito y la pelicula fotogréafica orebsaico de registro de la camara
de video, donde se formaran las imagenes. Cadévobjetiene una distancia
focal determinada. Segun esto, se pueden clas#éicaigran angular, objetivo
normal, teleobjetivo y objetivo macro. Los objesvizoom” permiten variar su
distancia focal, ajustando asi su comportamierdiversas situaciones, entre las

posiciones extremas de teleobjetivo y gran angular.

Continuidad: El raccord o continuidad hace es la dependencisegiste entre
las diferentes tomas de una filmacion a fin de moeompan en el receptor, la
ilusién de continuidad. Por consiguiente se delegasir: la continuidad en el
espacio, en el vestuario y en el escenario, elutainacion, y por ultimo en el

tiempo.

Ritmo: Es uno de los elementos que contribuye haceraguieiagenes sean o no
atractivas para los espectadores. Es importanteonfundir el ritmo con la

velocidad que suceden los acontecimientos. Estbtsene a partir de una buena

L Objetivo: El objetivo de una camara se define camlente por donde entran los rayos luminosos
reflejados por los objetos exteriores y que fornianimagen. UNLP, Lenguaje Audiovisual,
http://www.perio.unlp.edu.ar/tpm/textos/tpm-lenguaudiovisual.pdf2009.
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mezcla de efectos y de una organizacion variadaritElo debe ser el
complemento de la narracién. Se pueden considesafodmas basicas de ritmo:
ritmo dinamico (transmite una sensacion de dinamignaccion) yritmo suave

(transmite al espectador una sensacion de tradad)li

lluminacién: Ademas de la iluminacién como tal, esta posee lor expresivo,
ya que puede resaltar o no formas y crear una &modsleterminada que
produzca diferentes sensaciones. Se diferenciatipesbasicos de iluminacion:
iluminacion suave e iluminacion dura.

Para las tomas interiores se debe crear luminosidedntraste, para esto se
deben usar 4 fuentes de luz diferentes: iluminagrirtipal, de relleno, posterior
y de fondo. En cambio para las exteriores se debtolar el contraste usando

reflectores que suavicen las sombras.

Color: EI color de los objetos se produce por la luz que estosjaatl Los
objetos sin reflejo de luz aparecen de color negeoconsideran dos sistemas de
registro cromatico: Aditivo (imagen electrénicajoroverde y azul) y Sustractivo
(pintura: azul, rojo y amarillo).

Las principales propiedades de los colores sonalittad, saturacion y
luminosidad. Segun su tonalidad los colores sequuelhsificar en dos grupos:

» Calidos: Son excitantes y estimulantes (blanco, amanléwanja, rojo).

» Frios: Resultan sedantes y tranquilos (verde, azuletaglris y negro).

Movimientos de la cAmara:Se clasifican en fisicos u épticos:

= Movimientos fisicos: Panoramica (movimiento de rotacion de la camara
hacia la derecha y hacia la izquierda) y Travelidgsplazamiento de la
camara).

= Movimientos Opticos: ZOOM (Objetivos variables u objetivos zoom,

permitiendo que objetos se acerquen o se alejeresplazar la camara).
Otros elementos:

» Signos de puntuacién:Realizan la conexion entre los diferentes planos

entendidos como a unidad de toma.
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Texto y graficos: A veces las imagenes van acompafiadas de text@aya s
este verbal o escrito, y graficos sobreimpresos.

Trucos: Dentro de los trucos se pueden considerar losesitps: Registro
intermitente, Montaje inverso, Montaje mudltiple, dl@tas y escenarios
proyectados, Cromakey e Infografia.

Musica y efectos sonorosla musica juega un papel importante en la
creacion de los ambientes, por esta razon la mygdims efectos sonoros son

considerados como elementos importantes del miademd#ovisual.

2.2.3.3 Aspectos semanticos

Todos elementos de un producto audiovisual tienea fuincibn semantica. El

significado de los elementos morfosintacticos dea umagen depende de su

coyuntura dentro del mensaje, para esto hay quartem cuenta los significados:

denotativo (objetivo) y connotativos (subjetivos).

* Recursos estilisticosEstospueden modificar el significado denotativo de los

elementos del mensaje. Entre los recursos esfilgstie presentan:

Recursos visuales y linglisticos:Elipsis, Hipérbole, Comparacion,
Metafora, Simbolo, Personificacion, Contradicciblipérbaton, Aliteracion,
Repeticion y Juegos de ideas.

Recursos solo linguisticos:Frases hechas, Identificacion Palabra-Marca,
Dilogia, Ironia, Onomatopeya, Interjeccién, Exhoida, Interrogacion
retérica, Alusiones, Neologismo, Palabras coldgsijavulgarismos, Frases

poéticas y Rima.

2.2.3.4 Aspectos estéticos

Todos los elementos que forman parte un produaico@isual tienen una funcion

estética.
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2.2.3.5 Aspectos didacticos

Cuando el producto audiovisual tenga un enfoquagiagico, se debe considerar la
inclusion de recursos didacticos que faciliten tanprension y aprendizaje del

contenido.
Los recursos didacticos mas utilizados son: loarmggdores previos, los resimenes

y la formulacion de preguntas, que no solo asegelraprendizaje sino que también

mantienen la atencion.
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CAPITULO 3. MEDIOS MASIVOS Y
COMUNICACION

3.1. MEDIOS MASIVOS

3.1.1 DEFINICION

Los medios de comunicacion masivos o también llawadedios de comunicacion
de masas, son aquellos medios de comunicacionoqueesibidos paralelamente por
una gran audiencia. Es decir se define como laaoten entre un emisor y un

receptor masivo (audiencia).

La intencién de los medios de comunicacibn masia enas bien deberia ser:
formar, informar y entretener al espectador queetigcceso a ellos. Lastimosamente
algunos de estos medios solo cumplen con los sd#srgue representan, ya sea
empresas que Unicamente les interesa el lucro ensgentran dominadas por un

grupo especifico; perdiendo asi el objetivo dersedios de informacion.

La historia de los medios esta relacionada corvédueion de la sociedad, ya que
continuamente se estan desarrollando formatogiatieos de comunicacion acordes
al grado de evolucién del hombre.

Hoy en dia los medios de comunicacion masiva sovitdeimportancia, ya que en
esta era tecnolOgica estan presentes en la vidharat de las personas, creando una
dependencia e influyendo altamente sobre estas.

3.1.2 TIPOS

Existen distintos medios de comunicacion masivalodecuales se destacan los

siguientes:
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Television: Es un medio audiovisual masivo, la visién encuentra con las
condiciones sociales favorables que le han propeacio otros medios y también
con las condiciones desfavorables, como competir atros medios “mas
baratos”, pero tiendo como ventaja, la posibilidacacompanar la informacién o

el entretenimiento de imagen en movimiento.

llustracién 3.1. Canales ecuatorianos.

Elaborado: Autores.

Radio: Es un medio auditivo que en la actualidad escobrando su popularidad.
Los programas radiales pueden basarse en tres digpogeneros: Monologo
(Charla radiofénica individual), Dialogo (Entrewdst Reportajes) y Drama
(Historia o Anécdota dramatica).

llustracion 3.2. Radios ecuatorianas.

Elaborado: Autores.
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* Prensa: Son medios visuales masivos destinadosfuadili informacion,
basicamente noticias. Existen diferentes tipos dmeps periodisticos:
Informativo (basado en la noticia como tal), De rjm (Editorial) e

Interpretativo (Entrevistas o reportajes intergretes).

llustracién 3.2. Periédicos ecuatorianos.

EL UNIVERSO

elcomercio

elmercurio

Elaborado: Autores.

* Internet: Es un medio audiovisual interactivo yesglo. Dependiendo del tipo
de producto y la audiencia al que va dirigido, gu#dgar a gran parte de los
clientes potenciales. “Se ha convertido en menadieleanos en un instrumento
muy importante de la vida cotidiana. Incluso gegtee no tiene ninguna
posibilidad de navegar por la red, o bien porquéere un ordenador conectado
o0 un modem o bien porque no tiene el conocimierteesario para hacerlo, sabe

qué es y tiene alguna opinién sobre sus usos gfears™.

llustracién 3.3. Logo Internet Explorer

22 ALBERICH J. y ROIG A., Comunicacién audiovisuagital: nuevos medios, nuevos usos, nuevas
formas, Editorial UOC, Barcelona, 2005.
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Fuente: Internet Explorer.

http://www.microsoft.com/spain/windows/products/feimily/ie/default. mspx

3.1.3 INFLUENCIA EN LA SOCIEDAD

Los medios de comunicacion masiva inciden mas quecar en las nuevas
generaciones, moldeando sus gustos, asi commidanigias en publicos de todas las
edades.

Hoy en dia resulta inconcebible un mundo sin teléwi Internet, radio, prensa, etc.;
mientras que en el pasado se podia vivir con mpyescindencia de los medios
masivos. La comunicacion masiva pesaba menos yarajnaba la comunicacion

interpersonal.

Definitivamente el peso de los medios masivos eshmunayor cada dia y en lo que
respecta al acceso a la informacion como tal, etiente ascenso se evidencia
gracias a los medios electronicos. Influyen endiacacion de los nifios y jovenes y

en la formacion de la opinién publica.

Los medios de comunicacion masiva han hecho posblacortamiento de las

distancias, permitiendo estar siempre vinculadesstb del mundo. Actualmente los
medios son quienes deciden y dictan modas, consuymnbasta estilos de vida.

Muchos de ellos establecen o imponen que es leaory que no y deciden cuales
son los hechos importantes y trascendentes delonund

Es indispensable trabajar paralelamente con lodiamenasivos de comunicacion ya
que si se los utiliza correctamente “tienen la cejzal de crear una atmosfera
publica favorable al cambio, la que se considal@spensable para la modernizacion
de sociedades tradicionales por medio del progtesweoldgico y el crecimiento

econdmico™,

23 CONTRERAS Adalid, Imagenes e Imaginarios de la Goinacion = Desarrollo, CIESPAL, Quito,
2000.
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3.2. EDUCACION, SALUD Y COMUNICACION

En 1946 la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS8}ird6 la salud como “un

estado de completo bienestar fisico, mental y ogiao solamente la ausencia de
afecciones o enfermedades”. En base a este congeatadecuada salud involucra
asegurar la alimentacion, la vivienda, la educagidpns servicios de salud como

tales a la poblacién.

El mejoramiento de la salud publica es productdadsombinacion de una serie de

factores entre ellos la promocion y la prevencion.

En el campo de la salud, la comunicacion es fundehpara fomentar el cuidado
de la misma. Por esta razon el uso de los mediaoiheinicacion asi como otras
innovaciones tecnoldgicas para difundir informacisobre salud, aumenta la
concienciacion de la poblacion en este aspectougalal poblacion ve entre dos y
cuatro horas de televisién al dia, pero ademasasadorporado el Internet como
sistema de comunicacion, ocio, etc. Por ello sel@ya decir que el espectador de
hoy esta modelado por los medios audiovisuales agasnen cuanto a sus gustos,

habitos perceptivos e inclusos procesos mentales.

La Organizaciéon Panamericana de la Salud (OPS3 tiea participacion destacada
en la promocion de la salud gracias a sus progral@aomunicacion. En 1986 la
OPS en la Carta de Otawa para la Promocion de llad Sk defini6 como "el

proceso de facultar a las personas para que aumeintentrol que tienen sobre su
salud y para mejorarla”; ademas establecié a lodiamede comunicacion como

actores claves para la promocion de la salud.

Los elementos claves de un programa de comunic@aitanla salud son el uso de la
persuasion, la investigacion y la segmentacion aleaddiencia. Los programas
disefiados hasta la actualidad cuyo fin ha sidoigihar cambios en las conductas de

salud, incentivar a la deteccion temprana y elatn@&nto pertinente de

** MARQUES Fernando, Métodos y medios de promociédycacion para la salud, Editorial UOC,
Catalufia, 2004.
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enfermedades, han demostrando que la comunicaainhep ser efectiva en el caso
de prevenir el riesgo de muchas enfermedades.

Roper William Director del Centro de Control y peecion de la Health
Communication define a la comunicacion en saluda:tum proceso de formulacién
e intercambio de mensajes entre dos 0 mas persayasnterpretacion promueve la

salud".

Ya sea en una comunicacion interpersonal o masintes de iniciar cualquier

actividad en el area de la salud se deben considsraiguientes aspectos:

* Ellenguaje de la poblacion.

» Las creencias y costumbres de la poblacion.

» Elinterés de parte de la poblacion.

* El medio ambiente en que se relaciona la poblacion.

» Las experiencias de la gente.

Igualmente sucede en el area de la educacionalaeaesita de la comunicacion, no
solamente para romper los esquemas, sino tambiéuedrente a la sociedad o era

de la informacion, la educacion convencional hadgde rezagada.

El modelo tradicional no es capaz de evolucionar lkeorapidez que requiere el
desarrollo social y tecnoldgico. La sociedad dermaotto tipo de educacion, la
ensefianza debe cambiar ya que es indispensabléaetsananera de acceder a la

informacion, comprenderla y asimilarla, antes geenorizarla.

Por muchas razones la comunicacion esta, defimtwvde, asociada a la educacion:

Por una parte, porque las modernas teorias edasajue se elaboran
como respuesta a la crisis de la institucion esqudaen de relieve la
necesidad del intercambio comunicativo entre elstnaey el alumno,
entre la escuela y la realidad. Por otra, porque meedios de
comunicacién y su soporte tecnoldgico, junto apasibilidades de la
informatica, amplian las posibilidades educativBambién porque el
conocimiento de la realidad no proviene exclusivameel texto escrito
y porque los mas jovenes se educan en mayor mddeta de la
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escuela. Sus referentes de conocimiento, sus iragageuas valores y sus
expectativas guardan relacion cercana con la caacidn y sus
mensaje$’

Segun esta nueva tendencia la definicion de Edbrcasria: proceso bidireccional
(emisor-receptor y viceversa), mediante el cudtaesfieren conocimientos, valores
y comportamientos; no sélo produciéndose a trdeda palabra también a través de

las acciones y actitudes.

Los medios de comunicacién y mas aun las bien BasalC o Tecnologias de
Informaciéon y Comunicacion, han modificado la mande aprender y la forma de

conocer.

La educacion tradicional se basa en el modelo rgudional de comunicacién ya
que el profesor o emisor envia informacion a susdemtes (los receptores) sin
respuesta ya no hay interactividad. EI nuevo modklocomunicaciéon para la
educacidon debe ser interactivo, el uso pedagogectasl nuevas tecnologias en la
educacién puede darse, por ejemplo, a través denéito correo electronico. Los
mensajes deben ser bidireccionales para que refutaaetroalimentacion y la libre

participacion de los educandos.

Cuando el educador habla o elabora un materialowisdial o produce un video,
debe preocuparse por los educandos y por las sglescde mejores opciones para

una buena comprension.

La relacion comunicacion — educacion es primorgiata facilitar el acceso global a
la informacion y promover la capacidad de comundaentre individuos o grupos
sociales. La comunicacion y la educacion son des @juy importantes que

confluyen con otras disciplinas en el aporte hat@ecimiento de la sociedad.

En relacion al uso de las TIC como ayuda a laopessdiscapacitadas, ya sea en el
area educativa o en general, en los ultimos anbars@btenido grandes avances en

este sentido. Las TIC proporcionan a estudiantes discapacidad las mismas

25 CAFEIRO Mercedes, MARAFIOTI Roberto, Atraccion Mética, Editorial Biblos, UNESCO,
Argentina, 1997.
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oportunidades de acceso a la educacion que el destestudiantes. Mas nifios
discapacitados pueden accedan a una mejor educaoidmctando asi su inclusion

en el mercado laboral.

A continuacién se destacan los siguientes avaeceslogicos™

» Tecnologias del Habla: El reconocimiento de vozaycbnversion texto-voz
ofrecen infinidad de posibilidades.

» Sintetizador Braille: es un pequefio computadorgretiscon sintetizador de voz
0 voz digitalizada que le permite a una personaénte escribir informacion
simulando a una maquina Perkins y verificar luegmisma.

 Ratén virtual: sirve para facilitar el control dehouse a personas con
discapacidad motora que no tengan control de lafaaciona por escaneo de un
teclado virtual y se activa por un sonido detectaoloun micréfono conectado a
la tarjeta de sonido.

» Pantallas tactiles: Permiten que personas conuttdites motrices puedan
acceder a los movimientos del cursor con la predg&uan dedo o mano.

» Sistemas de Movilidad: Son aquellos relacionadols anovilidad personal,
buscan las posibilidades para que las personagreees discapacidades fisicas
puedan interactuar o utilizar una computadora gasirolar su movilidad.

« En cuanto a software, existe un programa llamadeamKey permite a las
personas con discapacidad interactuar con el ®atagnouse reemplazando
funciones exclusivas, por ejemplo: subir y bajavadumen o abrir mensajes de
correo electrénico. Mediante un panel el cual qupuede personalizar segun las

necesidad del usuario.

3.3. REALIDAD EN EL ECUADOR

El Ministerio de Educacién y Cultura, a través a®lvision Nacional de Educacion

Especial, plantea un conjunto de programas, proggctcciones en cada una de las

?® Tecnoneet, Foro de tecnologia educativa y ateriéardiversidad,mpacto tecnolégico en las
personas con discapacidadp://www.tecnoneet.org/docs/2000/14-2000, (24f09.
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areas prioritarias de trabajo, siendo la EducaEigpecial en el pais, reorientada en
funcién de las concepciones actuales que sobrecreh tse manejan a nivel
internacional y nacional; pretende ampliar cobertie servicios y mejorar la calidad

de la educacion que se impatrte.

En el pais existen muchas personas en edad esoalatgun tipo de discapacidades
pero la mayoria no asiste a clases porque tenteclhhzo. Segun la informacion de
“Ecuador en Cifras”, en el pais hay 265 825 menaasedad escolar, con alguna
discapacidad. Asi también 318 escuelas regulares aalas de apoyo
psicopedagdgicos atienden a 9 500 nifios y niflas remesidades educativas
especiales, con o sin discapacidad, segun datofa deireccion Nacional de

Educacion Regular Especial.

Ecuador fue designado recientemente por el Cestiestudios para América Latina
y el Caribe (CEPAL) como pais coordinador de dedlartecnolégico en el area de
discapacidades. De ahi que la SENATEL junto conVieepresidencia de la

Republica del Ecuador presentd un plan en el gompeve el uso de las TIC para
este sector de la sociedad a nivel regional.

Acorde con la politica de Estado de inclusion dedscapacitados, el regulador de
telecomunicaciones pretende que las TIC sean umanmienta clave de integraciéon

de este sector en la sociedad, Por esta razondettdfoentregara conectividad a
alrededor de 60 escuelas para discapacitados e$saeal 24 provincias del pais. De
su parte, la Escuela Politécnica del Ejército egatr@ 18.500 libros digitales

educativos y programas para el funcionamiento gdeeuipos que seran entregados
por la SENATEL. Ademas se encargara de la capamitguara los estudiantes en el

manejo de las herramientas informatitas.

En cuanto a la inclusion de las personas discaost en los medios de
comunicacion y a pesar de que la Ley sobre Distdgaes garantiza el acceso a la

informacioén a los sordos es “letra muerta”.

2’ CONATEL, Senatel ejecutar4 proyecto pionero deerht para discapacitados visuales,
http://www.conatel.gov.ec/site _conatel/index.phgi®wzcom content&view=article&id=412%3Ase
natel-ejecutara-proyecto-pionero-de-internet-pasaapacitados-visuales&ltemid=1,82009.
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De toda la programacion local, sélo los espaci@sigcluyen lenguaje de sefias son:
la Misa el dia Domingo de TC Television y esto dado iniciativa de la Iglesia
Catolica y los noticieros del canal del EstadoinEirmativo de la mafiana de Canal
Uno posee un generador de caracteres en los quecapéreves resimenes de las
noticias. Adicionalmente las cadenas presidenciddass dias sabados incluyen

también lenguaje de sefias y un resumen en Quechua.

En el Ecuador, las personas con discapacidades| g de los discursos, practicas,
servicios y politicas (segun lo analizado en eltaép 1), lastimosamente muchas de

estas disposiciones solo se quedan en la teoria.

El problema se complica muchas veces por pequeéas grandes detalles para
personas discapacitadas. Por ejemplo, los espaspexiales previstos para su uso
son ocupados por personas prepotentes o ignorangtsmpedimento del libre

transito de los discapacitados por medio de ramopasdenes. Los derechos de las
personas, especialmente de las personas discasac#an intangibles y el Estado y

la sociedad deben aportar y exigir su pleno cumeito.

En los medios de comunicacion, prensa, radio oigeéda al hablar de las personas
con discapacidades muchas veces se presenta so® @ecepcionales de quienes
han logrado éxitos, que si bien son muy meritonmsmuestran las condiciones de

vida de la gran mayoria de involucrados en estalash
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Capitulo 4. Comunicacion Para El Desarrollo

4.1. Teorias De Comunicacion

4.1.1 Teoria Critico-Democréatica

La teoria critico-democratica es de origen marxisgateoria marxista nacié como
reaccion contra las teorias libertarias y de resgoifidad social. Se hallé sobre todo

en parte de Europa y en los paises subdesarrallados

Segun ella, la concentracion de poder social, en@®y el control capitalista de los

medios masivos son los principales problemas @léisr EI mercado libre creé una
concentracion de poder en favor del empresariaste. isa los medios para imponer
su ideologia dominante sobre la gran masa, a quigtende convencer de que su

anico deber es trabajar y consumir.

Esta teoria critico-democrética tiene varias vetdi®, a veces contradictorias entre
si: la critica, la critico-cultural, la estructus, la teoria critica politico-econdémica,
la de codificacion — decodificacion y la democmparticipativa o democratico-
liberadora. La primera enfatiza la dimensuitica siguiendo mas la interpretacion
de las clases populares y de su liderazgo, y lstanes enfatizan la dimension
participativa, activa y democratizadora.

Primera variante: La teoria critica (Escuela de Frakfurt)

La teoria critica se origina en la Escuela de RrahkAlemania), cuyos integrantes
emigraron a EE.UU. después de 1933 huyendo debkmaziSus miembros mas
representativos son Max Horkheimer (1895), Teod&ddorno (1903) y Herbert
Marcase (1898). Todos ellos de formacion marxistab&n unidos en sus esfuerzos
por analizar la naturaleza de los cambios socetesdmicos, politicos y culturales,
que estaban ocurriendo. También pertenecen a sstele Erich Fromm (1900) y
Walter Benjamin (1892).
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Esta Escuela Marxista se habia establecido origerte para examinar el aparente
fracaso de las fuerzas histéricas del cambio rew@hario predicho por Marx. Lo
atribuyd especialmente a los medios masivoglastria de la conciencjaestos con
su ideologia pertenecen a la superestructura. Enesgluema marxista la
superestructura incluye la politica, la educacida gultura, pero esta condicionada

por la estructura (la base o fundamento econémico).

Las palabras claves en la tradicion critico-dem@maéahan sido: ideologia,

hegemonia, alienacién y mito. Ideologia es unanisiistorsionada de la realidad,
gue viene del poder de un grupo o clase sociakdbBaepto se ha ido clarificando
desde Marx. Williams fue considerado como el qugombabia resumido este

concepto marxista. Segun él, para Marx ideologianesonjunto de ideas que surgen
a su vez de un conjunto de intereses materialgginSklarx, los que tienen tales
intereses materiales saben que, para dominar lmgsos materiales, hay que

dominar las concienciaes una condicidn necesaria

Hegemonia es el tratar de conservar una situackddoeninio estructural con el

consentimiento de la audiencia, por ejemplo, ecdésgorias de raza y género.

Se considera a la cultura popular como un campoatidla en el que los puntos de
vista dominantes se aseguran su propia hegemoB&:uth campo de batalla
permanente, cuyos parametros son definidos sOapaente por las condiciones
econdmicas; [...] para obtener el liderazgo cultuell,grupo dominante debe
empefiarse en negociar con los grupos, las claesswalores en oposicion — y estas
negociaciones deben dar lugar a mediaciones adaéht{Turner, 1990)” (Sorice,

2005)

El término marxista mistificacion describe el prawe por el que las practicas
ideoldgicas se presentan como “naturales” (es ,demir explicacion alternativa),
cuando en realidad son especificas a una cultymar yo tanto son arbitrarias; por
ejemplo: la explotacion del obrero. Consiste, promen suponer que no hay otra
forma de entender las cosas; y segundo, en disim@asconder el hecho de que esa
forma de entender las cosas beneficia al patrqitjeredo en cambio abiertamente

gue beneficia al obrero.
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En base al Grundisse de Marx esta teoria desagblténcepto de comodificacion
cultural (commodity es mercancia). Este términonifita que los productos

culturales se producen y se venden como articubbscahsumo, y crean una
conciencia falsa o alienacion. Esta alineacion aslanideologia dominante, pero es

inconsciente, pues no se da cuenta de la estruetairde la sociedad.

Segun Marx, el trabajo es central para la identiglad sentido de si mismo. Pero
produce alienacién, cuando el trabajador es tratadwm objeto y no como sujeto, y

se siente controlado no soélo en cuanto a su trakiaj@ en cuanto a su propia alma.

Alienacién es la situacion de un individuo, quehsdla como extranjero en una
sociedad, y que no tiene conexiones ni ligazonesimguna clase con otros; mas
bien se siente controlado por fuerzas ingobernabjesas a él. El centro del

socialismo marxista es eliminar esta alienacion.

Marcuse interpretd los medios, junto con otros elgms de los sistemas de
produccion de los medios, como comprometidos emdge o imponer todo un
sistema social, que es al mismo tiempo deseablepyesivo. La contribucidén
principal de los medios es estimular y entoncesfaaer las “necesidades falsas”,

llevando a grupos que no tienen nada entre si ésaceedad uni-dimensional”.

La Escuela de Frankfurt, para explicar el fracadacdmbio revolucionario, acudio a
la capacidad de la superestructura (especialmesmde ideas y la ideologia
representada en los medios masivos) para sublesrfinerzas materiales e historicas

del cambio econdmico.

La ideologia de la clase dominante habia promouida “falsa conciencia” en la

clase trabajadora, que habia quedado asimiladeod#ata sociedad capitalista.

Tanto el arte como la cultura de oposicion se e en mercanciagmmodity,

gue se pueden vender pero perdiendo poder critico.

Mito, por su parte, es la representacion de logyuere ser un grupo o nacion, y que

puede ser usado con propositos ideoldgicos.
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Segunda Variante: Teoria Estructuralista

Para responder a esto se acudio a la antropolsgiactiral, a la semidtica, a la
linglistica y al psicoanalisis de Lacan. Asi aparecvertiente estructuralista de la

corriente critica, que también tomo Louis Althusser

Segun el estructuralismo, el control de las étesjerce a través de ideologias falsas
escondidas en la estructura del lenguaje, del ynde los medios audiovisuales. El
estructuralismo dice que las palabras y la estracgwamatical no son simples
reproducciones del mundo real, sino que son catmes seleccionadas y
arbitrarias. Asimismo, la teoria critico-culturapresenta una reflexion sobre los

movimientos sociales.

Hall parte de que la ideologia esta a la vistaseggido comun; es tan espontanea,
transparente, natural e inconsciente, que se neggue Se examinen Ssus

presupuestos, y se resiste al cambio y a la codredeero dice que sus fundamentos
y presupuestos estan escondidos. Esta ideologimdoi@ esconde las relaciones de
dependencia, y niega la participacion y la libertad

Hall aplica el concepto de ideologia a los med&eggun él, los medios son el lugar
de la pelea. Para explicar como la audiencia seiogla con la ideologia, plante6 su
teoriaCodificadora /Decodificadory la triple reaccion de la audiencia ante el texto
(complicidad, negociacion y oposicion). Indica tadmbla importancia de los
movimientos sociales y clasistas para la recodiiica pues ellos se prestan
especialmente para aumentar la criticidad entrepauscipantes. Los movimientos
cuestionan el lenguaje de los medios, asi comocveando sus propios medios
alternativos. La Escuela de Birmingham realiz6 t@mbestudios acerca de la

juventud y la subcultura.

Hall consideraba que los cédigos connotativos esmredios a través de los cuales
la ideologia y el poder se transmitian. Asimisnwncidiendo con Poulantzas, dice

que la ideologia logra esconder las verdaderasioakes de dependencia, logra negar
la libertad, logra explotar y deshumanizar a traslésestos tres mecanismas:

enmascarar las relaciones de dependencia, el separandividuo de su propia
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identidad personal y de su comunidad natyedienacion), y el lograr identificar al
individuo con la colectividad nacional y miticadaldose con la clase dirigente de la

sociedad.

Hall explica como trabaja la ideologia tanto empreductor codificador como en la
audiencia decodificadora. Hall recorre los enfoquieguisticos referencial y
convencional, y opta por su teoria de recepciditariEsta se basa en la accion de la
‘codificacion/decodificacion’. Su teoria le da np@sler ain a la audiencia para la

interpretacion del mensaje.

¢, Como logra lo ideoldgico, que es distorsionadayedirse en sentido comdn y en
algo natural? Para responder a esto hay que echao me los conceptos de
hegemonia y mito. Barthes plantea que lo ideolégicbace natural al convertirse en
mito. Los medios participan en este proceso: g@resentar la realidad, la cambian
distorsionandola segun sus intereses. Este esadgw: el mito hace que en el objeto
(propuesto como mito, pero que ya esta distorsmiygoroblematizado) lo histérico
se evapore (0 no se tome en cuenta). Al desapdeehistdrico, desaparece también
lo politico y lo problematico, y asi el mito apagetespolitizado y sin problema. Al
irse lo historico junto con lo politizado y lo ptelmatico, el objeto (distorsionado)
aparece por fin natural, inmutable e incambiablenio, en el sentido semiético de
Barthes, es la representacion del proyecto de upogo nacion, partiendo de su
pasado, su presente y mirando al futuro. El mama proyecto para el desarrollo de
una sociedad, se convierte en ideologia cuanda liggalmente a justificar las
relaciones de poder, de dependencia y de no patidn, llamando inclusive a

sacrificarse por el mito. Ejemplo de ideologias lsociase social, el género y la raza.

Barthes identifica dos 6rdenes de significaciondehotativo y el connotativo. El
consideraba que los significados connotativos emno fragmentos de ideologia.
Fiske y Hartley sugieren que las connotacionestgsnale una cultura son los signos
manifiestos de su ideologia. Barthes dice quednguajes son siempre lenguajes de
clase, de grupo o estrato social.

El estructuralista francés Althusser, antes memcion habla de los aparatos

represivos del Estado (tales como el ejército pdhcia), que capacitan al estado
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capitalista a sobrevivir sin recurrir a la violemdlirecta. Pero ademas estan los
aparatos ideoldgicos del Estado (todos los medies cdmunicacién y de
socializacion) definen nuestra identidad como ssjges decir, quién soy) en la
cultura, indicandonos si somos explotados o exgtots, y nos fijan en esa
posicién. Estan hechos para reproducir la ideolagieesaria para mantener las

condiciones econdmico-politicas de dominacion.

La funcion de la ideologia es interpelar a losvitlios como sujetos, de forma que
se sientan aludidos. El dice que Althusser ayudéxplicar la internalizacion

subjetiva de la realidad. Segun él la ideologiandehuestra identidad subjetiva.
Inclusive para él nosotros somos sujetos dentria d#eologia, aun antes de nacer,
pues el nifio vera la luz dentro de una estrucamalifar y social, que ya ha definido

su identidad.

El paradigma critico de los medios consiste enlogienedios estan estratégicamente
colocados en el nexo de las estructuras socialaslibertad de expresion se
considera como el poder represivo y hegeménicoEdildo y de los negocios). En
la otra parte estan las masas oprimidas.

El objetivo indirecto de los medios capitalistasresder audiencia a los publicistas.
Aqui la audiencia es el conjunto de espectadores 1Beros participantes o

receptores de informacion.

El paradigma social critico esta perdiendo fuePmro quiza esto sea una pérdida
temporal y superficial. El viejo problema de laHaade clases esta en declino (en el
Primer Mundo). En cambio han aparecido nuevas kidagantamientos, migracion,

guerras, problemas de género, identidad cultuesigdaldades, racismo, ecologia,

hambre mundial, caos social, etc.
Versiones revisadas de la teoria marxista de lodiamese concentran mas en las

ideas que en las estructuras materiales. Peronghanideoldgico y su penetracion

siguen en los medios.
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En este marco de la relacién ideologia-subjetividafiincion de los medios, segun
Althusser, no es producir simplemente entretenitoiem noticias. Mas bien es
producirnos a nosotros mismos, es decir, divermasas de conciencia. Los medios
nos dan diferentes posiciones, desde donde podeamtesder el texto y donde
nosotros mismos nos podamos ubicar y asi poder delds demas qué somos.
Althusser dice que el discurso es el corazon deelalogia. Esta teoria del discurso

se complementa con los aportes de los siguientesesu

Saussure (Suiza - 1857) advierte que las palaboasepresentan conceptos
preexistentes, sino que ellas ya existen anteosletnos mismos. Belsey especifica
que ya existen antes de nuestra experiencia enuadeny de nuestra propia

conciencia, de forma que los discursos pre-estraictnuestra conciencia. Belsey,
nota, sin embargo, que las palabras no son sigiisagios, sino que tienen un

significado construido socialmente. Esto signifigae el lenguaje esta muy
relacionado con el poder. Las definiciones de las tienen el poder son las que
cuentan. Los grupos oprimidos estan sujetos alasalefiniciones de sus opresores.
Eagleton resume lo anterior diciendo que el lereguajrefleja la realidad, sino que

la produce.

Para ver el papel ideologico de los medios, esiagimimportante acudir a la figura
ideoldgica paradigmatica de Poulantzas (1936-1%19)ice que en primer lugar la
ideologia dominante burguesa jamas utiliza palatpuashablen de la explotacién del
proletariado. Sus discursos hegemodnicos enmascgarasconden las relaciones
sociales de produccion. En segundo lugar, el eramasiento va acompafiado de un
‘traslado’ de énfasis desde la esfera de produailande consumo. Por ejemplo, se
habla de ‘libertad de prensa’ cuando en realidadefeeria hablar de ‘libertad del
capital para indoctrinar al trabajo’. En tercerdudos discursos dominantes nos
fragmentan, pues no hablan de nosotros como ctasal,ssino como ciudadanos
individuales autdnomos. A veces nos dan colaerencia imaginariaal llamarnos
‘consumidores’, ‘consenso’, ‘opinién publica’ y ‘ti&n’. Los movimientos politicos
contestatarios, inclusive del rock, han sido imgaes para canalizar la protesta

juvenil.
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4.2. La Comunicacion Popular

La comunicacién popular trata de estimular que eébfp haga oir su voz
defendiendo sus derechos aun a través de mediosadivos, sobre todo cuando los
medios de masa estan en manos de élites o de paeng@nupos, que sélo buscan su

interés. América Latina ha sido pionera en esto.

Hay un énfasis en dar poder comunicacional a lee l#es la sociedad. Esta
preocupacion hizo surgir en 1975 el concepto deucdracion de base en Caracas

con los “Cuadernos de Comunicacion de Base”.

Posteriormente se generalizaron los términos caraaidin popular, alternativa y
grupal, con las producciones de teatro popularcodisro, periddico popular,
murales y otros micro-medios. También enfatiza daunicacion participativa,

dialogica, horizontal y creativa.

La comunicacion grupal liberadorgMartinez Terrero en 1986) es un meétodo
comunicacional que permite crear medios horizostalemocraticos, participativos,
alternativos y populares. En él se crea un lenguag®o que se refiere a la identidad
del grupo. Esta experiencia comunicacional aninbascar una democratizacion de
la comunicacion a escala mayor, inclusive a niwional y mundial. La Edu-
Comunicacion es una Educacion para la Comunicg@®UJCOM). ElI camino de
EDUCOM es el camino del educador democratico, em spi pasa de ser mero
espectador a interlocutor. Las cuatro siglas (ECO&presentan cuatro pasos:
Educacion, Comunicacién. Organizacion y Desarr@&OD), pero relacionados
entre si: Educacion para la Comunicacion. Comuitinapara la Organizacion y

Organizacion para el Desarrollo (ECOD).
Lo importante es que las producciones sirvan a nesesidades, intereses y

aspiraciones del receptor pobre o excluido. Delaorécer la multiplicidad, la

escala pequenia, el localismo y el intercambio emtrisor y receptor.
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Dicha teoria propone grados progresivos de dempacain a favor de los sectores
marginalizados (indigenas, pobres, negros, dis¢apas, etc.) Al principio se

comenzO con personas, que no eran de los sectareginados, pero que se
identificaban con ellos. Eran “voz de los sin voy’apoyaban sus movimientos
sociales. Pero esto tiene peligro de paternalidmoideal es que los marginados
tengan sus propias producciones producidas pos elismos. Aun més, deberian
tener también la propiedad, y la administracionsde mismos medios. Esta es la
bella utopia de las llamadesdios comunitariasPero ellas corren el peligro de estar
en manos de pequefas élites locales, que no rafaasetoda la comunidad, aunque

vivan en ella.

La comunicacion popular surge cuando los individugs rednen en grupos
dialogando con una interaccion respetuosa y de @oin mutua En América
Latina usan los métodos de 'educacion liberadota' 'goncientizacién' de Freire.
Alli descubren sus valores y su identidad, y hagen también como son

despreciados por el contexto cultural dominante.

4.2.1. Teoria de la comunicacion comunitaria (0 Tefm comunitaria de la

comunicacion publica)

La teoria normativa comunitaria presenta una détioeal comunitaria, que parte de
lo que el publico espera de los medios, y lo que gale para mantener su
credibilidad (verdad y objetividad). Las normaga&ti comunitarias se basan mas en
los valores del publico que en los codigos de étiadicionales, como la propia

conciencia individual.

Ademas pide que la comunicacibn se comprometa aafor‘comunidades
culturales’. Se preocupa por hacer presentes eméoos todos los grupos sociales,
incluyendo los periféricos y marginales, las miugeesc., sea como protagonistas de

noticias o como comentadores del acontecer nacydioahl.

La nueva comunicacidn es mas comunitaria, mas @ma@a alrededor de las
subculturas del tiempo libre y de la busqueda @atidad. El tiempo libre es el

tiempo lejos del trabajo, un tiempo que puedo llafm@o’. Durante €l lo mas
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importante es no 'obedecer 6rdenes' para aumerpanductividad, sino disfrutar de
mi propia identidad y dedicarme a actividades, gereelen y desarrollen mi
identidad.

Esta teoria toma de los estudios criticos cultarkEenecesidad de lograr consensos
morales y negociaciones en sociedades cada vezynt@ds conscientemente

pluralistas.

Pide que se reconozca el derecho de existenceadifégentes identidades culturales
para llegar a un paquete comun de significadosiyaafilosofia publica, donde cada

uno puede reconocer algo de su identidad.

Reaccion comunitaria contra modelos anterioresge&Swomo reaccion contra el
proyecto ‘'modernizante’ (liberal), que se cent@bwipalmente en unir a todos para
formar una sola nacion-Estado. Al Estado se leideraba como el instrumento mas
importante del desarrollo nacional. Los medios igokl eran para informar a la
ciudadania sobre lo que hacia el Estado. Perdlegfoa identificar lo publico con el
Estado.

En cambio, la ética de la comunicacion comunitpléntea que la ciudadania tiene
un derecho humano independiente del Estado. Dieeefjtundamento de la nacion
no es el Estado, sino la infraestructura densa wmn@aciones voluntarias
construidas a través de la participacion directaladgente a nivel local. Es la
sociedad civil. Y establece que los medios de caracion ciertamente deben
informar sobre el Estado, pero asimismo sobre ¢éedad civil y sus integrantes, y
sobre lo que ellos opinan del actuar del Estadéa Bsucho mas atenta a las
corrientes de insatisfaccion e injusticia de lagogs periféricos antes mencionados.

El criterio de verdad publica no es la objetividad abstracto, que ya de suyo es
imposible, aunque se la debe buscar siempre, siaceg la justicia. Asi se crea el
nuevo mito de la sociedad pluralista, en la qumstinuo re-nacimiento de la nacion

viene de abajo, del pueblo y de sus diferentesogriipgliisticos y étnicos.
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En la ética comunicacional del “libre mercado deitkeas” no hay valores en el foro
publico, pues todos los valores son privados eviddales. En cambio, en la ética
comunitaria el criterio es tener valores comunegldoro publico, pero respetando
la diversidad de interpretaciones dentro de cadeuwra (campesina, urbana,

indigena, regional, entre otras).

4.2.2. Objetivos De La Etica Comunitaria

Uno de los objetivos principales debe ser un magmtido de solidaridad social.
Pero tampoco basta con que se oiga la voz de Upogperiféricos. El punto inicial
de una ética comunitaria es entrar en las iderdglae los diferentes grupos de la
sociedad. La ética comunitaria de la comunicacigscé potenciar a los grupos a
través de la afirmacién y reconocimiento de sutided, pero sin buscar el controlar
y dominar. La afirmaciéon de identidad lleva a laridad del tratamiento justo o
injusto de su grupo. En el momento mas impredeciste sentido de identidad
puede llevar a una accion politica decisiva. Laeerpcia indica que los procesos de
democratizacion de la comunicacion se han logradivaeés de movimientos

sociales.

Hoy para la mayoria lo ideal es tener una comurinamas participativa, dialogica,

horizontal y creativa. La teoria comunitaria se ffiesta en las experiencias
comunicativas, donde uno puede involucrarse masdaldiay mas lealtad, mas
identificacién, mas comunicacion real. Estas sowoy gjemplo, las radios

comunitarias (populares, campesinas, mineras, endigyy educativas). También se
manifiesta en los medios mas masivos a traves der@g® como la telenovela, la
musica popular y los deportes. Algunos objetardm égstos no son foros centrales
donde se traten temas serios, sino que tratan tewiates y marginales. En cambio
otros arguyen (Martin-Barbero, 1987; Livingston®9Q@), que tienen una gran
importancia cultural y politica, pues se centramedddor de la identidad y de las

subjetividades, que es lo que interesa mas a Gadarna.

Las normas profesionales de ética comunitaria soeseltado de una negociacion

entre muchos actores: los lideres morales de leegém, los ejecutivos de los

60



medios, los educadores universitarios de los fstypoofesionales, los lideres
politicos, pero sobre todo el gran publico.

4.2.3. Momentos En La Etica Comunitaria De Los Medis Publicos

White desarroll6 cuatro momentos en la ética cotatinide los medios publicos:

- El primer momento consiste en poner en marcha alogh, especialmente

un didlogo moral, sobre la identidad propia: ¢, qs@y? ¢qué somos?).

- El segundo momento es presentar textos, que revekenidentidades
culturales de otros grupos, tal como ellos se percia si mismos, no

simplemente como otros las ven.

- El tercer momento es presentar a grupos subcudturd en diadlogo, pero
haciendo que su cultura aparezca intrigante, ateacy digna de ser

escuchada.

- Por fin, el cuarto momento es presentar a los grupabculturales
descubriendo y reconociendo el capital culturalodeotros grupos dentro de
su misma tradicién. Seguramente ahi comenzararga simbolos comunes
gue sean la base para identidades comunes y paracalaboracion y
participacion mutuas. El periodista comunitarior fmotanto, debe ser como
el etnografo, que entra en la percepcion subjetevids grupos subculturales

y experimenta el mundo como ellos.

4.3. Comunicacion Institucional

4.3.1. Definicidn

La comunicacion Institucional puede definirse comlotipo de comunicacion
realizada de modo organizado por una instituci@u® representantes, y dirigida a

las personas y grupos del entorno social en eldgsarrolla su actividad. Tiene
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como obijetivo establecer relaciones de calidadedatimstitucion y los publicos con
quienes se relaciona, adquiriendo una notoriedeidls® imagen publica adecuada a

sus fines y actividades.

4.3.2. Comunicacion Institucional En La Historia

La comunicacion institucional ha existido desde existen instituciones, desde que
el hombre se organiz6 con sus semejantes parazafcam objetivo comun.
Ciertamente la comunicacion ha evolucionado cohidéoria y es diversa la que
realizaban las tribus nomadas que unian esfueerasl@ caza de la que tenia lugar
en sociedades mas desarrolladas como la del AnEguymio o Grecia. Conforme las
sociedades evolucionaron, en su seno se creartitucimes que respondian a
funciones muy diversas: de defensa, comercialdigjosas, politicas, culturales.
Esas instituciones tenian un puesto en la socigdpmbponian ideas, modos de

gobernar y valores.

La difusién de ideas en la sociedad siempre haestesente. Lo que ha variado es
el modo de realizarse a lo largo de la historiio Jiésar ofrece en La guerra de las
Galias y en otros escritos una vision particulasalémperio que podria compararse
a tipos de comunicacion politica e institucional deestros dias, como la

justificacion de una intervencion armada en un rdgtedo pais. En efecto, las

representaciones de batallas militares, los bukiesielieves, los relatos, han sido
durante siglos simbolos con gran poder comunicanice griegos, egipcios, aztecas
y tantos otros pueblos. Esos simbolos, fomentado$op gobernantes, transmitian

unos valores, desarrollados también por relat@ngiones populares.

La propagacion institucional de las ideas, presentia sociedad desde sus origenes,
adquirié con la creacion de la imprenta un impuwlsoisivo, pues era un medio con
una enorme capacidad de difusion. Las protagonid¢asas luchas religiosas y
politicas que tuvieron lugar en Europa aprovechaldaimprenta para difundir de
modo masivo sus ideas y opiniones frente a losradkies. De hecho, el término
propaganda, en su sentido de difusion o propagaftiérinstitucionalizado en 1622

con la creacion de la Sacra Congregatio Christidsomini Propaganda
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(cominmente llamado Congregacién para la Doctriealad Fé®%), que tenia la
finalidad de propagar la fe catdlica en la reciésadibierta América y contrarrestar

el efecto del Protestantismo en Europa.

Mas adelante, con el crecimiento de la burguesi@ gesarrollo mercantil, la
imprenta fue mejorando sus posibilidades y naci@smprimeros periddicos y hojas
volanderas, que estaban ligados a la informaciameccial y a la politica: el primer
periodico seria La Gazzette, nacido en 1631, enckxacon el apoyo de Richelieu y
Luis XIIl. La prensa se desarrollaria progresivategmrovocando que la difusion
organizada de ideas adquiriera un papel cada vegormarimero en las guerras
europeas, y mas tarde en la Revoluciéon Francess®),1én el nacimiento de los
Estados Unidos, en el desarrollo de los nacionaksmel siglo XIX y en la

unificacion de paises como ltalia (1870).

En los siglos XIX-XX, el enorme desarrollo econémindustrial y los adelantos

cientificos provocaron el descubrimiento de nuaweslios de comunicacion con un
potencial de difusién extraordinario: primero laica después la television y mas
adelante la tecnologia digital o Internet. Estosdio®e configuraron una nueva
sociedad, la sociedad de la informacion, dando &idaa cultura global y situando a
los medios de comunicacion en el centro del depali¢ico, religioso, comercial e

ideoldgico de todo el siglo XX. El caracter masoe los medios de comunicacién
provocé que en algunos paises se utilizaran condiosm&e manipulacion a gran

escala durante las Guerras Mundiales.

La comunicacion institucional tiene por tanto muchp variados antecedentes
histéricos, pero en cuanto disciplina se ha deladm especialmente desde
mediados del siglo XX, muy unida a la comunicadérempresas comerciales: éstas
comenzaron a vender sus productos a gran escpkcigisnente en Estados Unidos-
y vieron la oportunidad de comunicar con sus aigte un modo masivo a traves de

las multiples férmulas comunicativas que ofrec@riuevos medios.

8 Wikipedia,Congregacion para la Doctrina de la Fe
http://es.wikipedia.org/wiki/Congregaciéon_para_lacbina _de la Fe
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4.3.3. Conceptos Relacionados Con La Comunicacionstitucional

Conviene distinguir la comunicacion instituciona ths relaciones publicas, el
marketing y la publicidad. El marketing estudia tosrcados para crear productos y
servicios que satisfagan las necesidades de lestedi, y desarrolla programas de
distribucion y comunicacién que permiten incremetda ventas y satisfacer a los
consumidores. La publicidad es una actividad pauk una institucion claramente
identificada, paga un importe econémico por el exgiiento de un mensaje en
alguno de los medios de comunicacion con el finpdesuadir a una audiencia
determinada. Las relaciones publicas, por su psetban entendido como la gestion
de la comunicacion entre una organizacion y lodigok sobre los que depende su
desarrollo, particularmente los medios de comumcaccon la finalidad de

conseguir una aceptacion publica.

De estas definiciones se desprende que tanto &ketimray, como la publicidad y las
relaciones publicas forman parte de la comunicad&nina institucion, al igual que
otro tipo de relaciones que tiene la institucibnetrentorno social donde actua.
Desde la década de los ochenta los tres se hareasople modo conjunto para
transmitir mensajes unitariamente a publicos detexdos. Por ello, aunque se
discute sobre cual de los tres debe guiar a los akns y qué papel deben ocupar en
el organigrama de la empresa todos los autorexidem en la necesidad de que

exista una cohesioén entre ellos.

Es interesante destacar que el caracter persuasté@opresente en todos ellos, al
igual que esta presente en muchas otras actividksho de la sociedad. Donde hay
dos 0 mas personas que interactlan y se comutiagmrmutua influencia y mutua
persuasion, que puede ser positiva 0 no. El térrmarsuasion se entiende como
proceso comunicativo por el que se busca un caxdbimtario en los destinatarios,
convenciéndoles sobre ideas o0 aspectos espectiichscho de influir en otros no es
en si mismo negativo, ya que no se puede no irdluiguienes tenemos a nuestro
alrededordepende de las ideas que se trata de transmitimneelio, de la finalidad
con que se realizd.as relaciones sociales, en el fondo son una aotesinfluencia
mutua entre personas, una mutua y beneficiosagmésusobre temas muchas veces

intrascendentes, sin finalidades o intenciones fieatas. La persuasion es, por
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tanto, fruto de la interacciobn y comunicacion enkas personas y va unida

necesariamente, de modo natural, al fenédmeno coativo.

En este contexto cabe situar a la comunicacioituoginal, ya que las instituciones,
por el hecho de actuar y desenvolverse en unadsmti®o pueden no comunicar. Al
estar formadas por personas, tienen una vertiem@micativa de la que no pueden
prescindir. Se encuentran presentes en el dialegmals influyendo y siendo
influidas, persuadiendo y siendo persuadidas. Muchkaces no hay una
intencionalidad especifica detras de cada procesoumicativo, Sino un mero
dialogo. Por ello, puede existir persuasion sinlugya habido previamente un deseo

explicito de influir con una finalidad precisa.

El matiz negativo con que a veces se tilda a layasion viene del uso masivo y
organizado que se ha hecho de las técnicas pemasiasilo largo de la historia,
especialmente el realizado por la ideologia nazstda Il Guerra Mundial con
propésitos muy nocivos. También hubo excesos entdéasicas persuasivas
empleadas por el marketing y la publicidad en fassa60 y 70. Por ello, algo que en
un principio se entendia como mera difusion orgatazde ideas, en confluencia con

otras muchas, fue adquiriendo un sentido negativo.

Un fendmeno similar sucedié con el término propdgargue durante siglos se
entendié como simple difusion de ideas, algo natemacualquier sociedad. En el
siglo XX, diversas ideologias hicieron un tragicompéeo de los medios de
comunicacion en el campo de la opinion publicagimentando la comunicacion en
presupuestos profundamente contrarios al hombrest®wue a eso se llamaba
propaganda, la propaganda pasd a entenderse commtemto deliberado y
sistematico de modelar percepciones, manipular ligeteias y dirigir
comportamientos humanos para obtener una respuessztitud previamente

determinada.

Por tanto, independientemente de los matices megajue tienen la propaganda y la
persuasion, la comunicacion y la difusion de idesmslgo connatural a la sociedad
desde sus origenes. La interaccion de institucignpsrsonas en la sociedad, la

mutua influencia, sera positiva o negativa depemttiede quienes interactien entre
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si.Lo que hace positiva 0 negativa una comunicaciétiturcional es la identidad de
la institucion y los valores que defiende, el m@ngae transmite, el modo en que lo
hace, la finalidadSi el gobierno de un pais promueve medidas higérpara salvar
vidas humanas, a través de informaciones en |las@angde carteles publicitarios, esa
comunicacion institucional tendra un valor muy difde a otra que promueva ese

mismo gobierno con las mismas técnicas y con unadidiad racista.

4.3.4. Caracteristicas De La Comunicacion Instituoinal

Entre otras caracteristicas de la comunicacioritugtinal pueden destacarse las

siguientes:

1. La comunicacién institucional esta relacionada el marketing, la publicidad y
las relaciones publicas, pero va mas alla de lasidnes realizadas por ellas, pues

busca transmitir la personalidad de la institugidos valores que la fundamentan.

2. La comunicacion institucional tiene un caractialdgico porque busca
relacionarse con los miembros de la sociedad emuk estd presente, tanto
individuos como instituciones, contribuyendo alrbmomun a través de sus fines

especificos.

3. No puede separarse la identidad de una ingiitugus valores, del modo de
comunicar. Su identidad debe estar en armonia lcoonéenido, con el modo y con

la finalidad de su comunicacion.

4. Las instituciones son responsables de sus asciamte la sociedad y su
comunicaciéon debe tener muy en cuenta esa resplideadb

5. Existen tres posibles imagenes -que no sienpneiden- en la comunicacion de
una institucion: la imagen que se desea dar, lgemaeal de la institucion y la
imagen percibida. Una buena comunicacién instinalibusca la armonia entre las
tres imagenes procurando que se identifiquen, tam¥d que la imagen que se
comunica no corresponda con la realidad o quedatucion sea percibida de un

modo equivoco y que la percepcion no coincida aaedlidad.
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6. La comunicacion institucional no se identificalasnente con la informacion

ofrecida por quienes coordinan las actividades cocativas dentro de ella. Hay un
tipo de comunicacion institucional formal que egjiee realizan quienes han sido
oficialmente designados para ello. Hay otro tip@adeunicacion que es informal: la
gue transmiten quienes forman la institucién conmsulo de actuar y proceder, ya
que aunque no estén investidos de autoridad sowcibpErs como parte

representativa de la organizacion. Todo acto r@édizpor la institucion tiene, por
tanto, una repercusiéon social que muchas vecedarprietada por la sociedad como

comunicacion institucional.

7. La comunicacion institucional tiende a gestionmdos los contactos
comunicativos de la institucion y sus miembros ¢os diversos publicos, sean

publicos externos o internos.

4.3.5. Tipos De Comunicacion Institucional Y PlaneBe Comunicacion

La identidad de la institucion determina los pngs de comunicacion con los que
actua. Por ello, el fin con el que fue creada wihsres que la sustentan orientan de
modo decisivo su actividad comunicativa. Puesto elusoncepto de comunicacion
institucional se ha desarrollado muy unido al denwaicacién empresarial, las
principales estrategias de comunicacion se haradeva cabo en el terreno
comercial. Es en ese terreno donde cada vez sadw rdayor importancia a la
comunicacion en el gobierno de la empresa y nonsaiée como un medio de
difusion. En las dos ultimas décadas del siglo Xax Iproliferado los gabinetes y
oficinas de comunicacidon con una presencia demtila émpresa que varia segun los
casos. En muchos casos gestionan las relacionemsanedios de comunicacion;
coordinan las actividades de marketing, las refe@sopublicas y la publicidad;
gestionan la comunicacion dentro de la institugiarelan por los contactos con los

clientes actuales y potenciales.

A pesar de que el campo comercial es en el que seaka desarrollado, la
comunicacion institucional se ha aplicado a otremas con igual eficacia, y

respondiendo a la identidad propia de cada inghityaina identidad que determina
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el tipo de mensaje, las audiencias, los mediosigsfimas apropiados. Por ello, la
comunicacion de una institucion comercial se digten de la realizada por una
institucion religiosa, ya que sus especificas idedies conllevan modos propios de
obrar de comunicar distintos entre si. Una institucion publica taémbiposee

caracteristicas especificas que la diferencia stituniones recreativas sin animo de
lucro, o de partidos politicos. Sin embargo, tambiay semejanzas comunicativas

entre los multiples tipos de instituciones existent

La comunicacion institucional se realiza a través wh programa que requiere

normalmente cuatro fases:

1. Investigacion: es el estudio en profundidadadmstitucion y de los publicos con
los que se relaciona, para detectar las carenamsapacidades competitivas, los
desafios futuros y las posibles oportunidades

2. Programacion: creacion de una estrategia comtivac desarrollada en un

periodo, tomando como base la informacion recogidka fase anterior.

3. Realizacion: es la puesta en marcha efectivdadestrategia programada, de

acuerdo con los objetivos trazados.
4. Evaluacion: es la valoracion de los resultaduierodos, confrontandolos con los

iniciales objetivos del programa, en funcidbn de suncriterios establecidos

previamente.
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Capitulo 5. Producto Audiovisual

Este producto audiovisual sigui6 la corriente dedenunicacion para el desarrollo
que se trato en el capitulo anterior, en espeogldlleres hechos en FUNAPACE
siguieron la linea de la comunicacion grupal lidera cuya meta es “construir entre
todos y en la préactica real de la vida, nuevo tipo de relacion humaria relacion

de dialogo fraterno y de cooperacion solidaria...qdente la lucha por una vida

mejor'2®

Por consiguiente, la intencién fundamental eseoras un video desde el
sentir de los padres de familia y personas invalles en la pardlisis cerebral.
Conseguimos que ellos (padres y madres de fantgiggpeutas; profesores y
administradores de FUNAPACE) nos digan desde sar@qxia qué es convivir con
nifos y niflas con esta deficiencia, como es sadii@ y cuales son las dificultades
que afrontan en la vida. Para lograr esta metadgesario que todos entablemos un
didlogo. Pero, no un didlogo entendido como unrgat@bio conversacional, sino
uno en el que todos participen en “la construcalénun mensaje comun, de un
conocimiento nuevo, mediante el analisis de ladad) el compartir experiencias y
el raciocinio conjunto®. Ademas, los talleres sirvieron para que los gagmadres
de familia creen nexos de empatia con el restoadeep y asi tengan la confianza
suficiente para contarnos cuales son sus problgmescupaciones, necesidades, e

inclusive, cuales son las alegrias de tener unguigpcon esta discapacidad.
5.1. Talleres

5.1.1. Descripcion Del Taller 1: Compartiendo EntrdPadres

Como primera actividad realizada ya cumpliendo datividades planeadas, la
primera técnica del taller fue la de la presedtada cual consistia en repartir una
parte o mitad de una figura geométrica a todopésticipantes del salon, para que
busquen la otra parte o mitad entre los particgmgtformen una figura geométrica
integra tales como cuadrado, rectangulo, triangito, formada la figura geométrica

entre las dos personas, el paso siguiente consistidalogar y hacerse preguntas

%9 Martinez Terrero, Jos€omunicacién Grupal Liberador&diciones Paulinas. Buenos Aires. 1986.
p. 19
* |dem.

69



entre las dos personas durante 5 minutos, paraerposetente presentar al
compafero/ra y viceversa a todos los participaptexios incluyéndonos nosotros

presentamos a nuestro compariero/ra participante.

Lo primordial de esta técnica era de que se comogcsociabilicen entre padres y
madres de familia; esta primera técnica ludico peexnental fue totalmente

satisfactorio.

Continuando con las actividades planificadas laisige técnica para seguir con el
taller fue la de enumerarse del 1 al numero 5 tdin de unirse y formar grupos de
5 personas, esta técnica fue la adecuada ya gumatticipantes estan sentados en
sillas de una manera circula. Formado los grupdessexplico que la actividad que
realizarian era la de 2 papelo grafos, en el uelpagrafo tenian que escribir ideas,
necesidades, cualidades, con el tema propuestangni@ en otro papelo grafo con el
mismo tema tenian que realizar un collage y reptaseel tema por medio
unicamente de dibujos y recortes de revistas, gieos, libros, etc. Todos los
materiales fueron entregados a cada grupo pararepleen la actividad antes
mencionada, el tiempo para realizar el papelédgisgale 30 minutos, para luego de
un receso de 10 minutos tenian cada uno de loogrngmian que exponer los 2
papelo grafos que realizaron, la consigna era aqua®stas las personas que
conformaban el grupo tenian que elucidar el podpuéas distintas ideas y collage
plasmados. La idea de que todos participen eraetqgmropdésito de expandir y
equilibrar el acceso y la participacion en el psaceomunicacional. Concluido con

la exposicion participativa de todos los grupastiomamos con el taller.

En el siguiente paso del taller, para ya casi ennde realizo la técnica da# rugir

de los animalespreviamente se les entrego a todos los parti@gatel salon una
tarjeta con el icono simbdlico de un animalito s$atemo leén, gallo, gato, vaca, etc.
La técnica consistia en formar grupos de persag@esentando a cada uno de los
animalitos antes mencionados. Para formar los grip® participantes tenian que
realizar el sonido caracteristico de cada animatgb, ya formado los grupos, cada
uno de ellos escribié un derecho que quisieranesstiéto en una ley y que favorezca

a su hijo o hija.
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5.1.2. Descripcion Del Taller 2: Yo Me Comprometo

Como primera actividad para el taller efectuamdaditorompecabezas de letras
cual consistia en formar la palabra FUNAPACE, eppsito del rompecabezas era
conformar grupos para que trabajen en el transcdesdaller cabe indicar que
previamente a los padres de familia y docentescpaahtes se les entrego una letra
para que formaran la palabra FUNAPACE. Conformadod grupos seguidamente
entregamos materiales tales como cartulinas, geg&ldico y marcador a cada uno
de los grupos, para que en un consenso definierscybieran las virtudes y las
necesidades que FUNAPACE para realizar la actividadcionada se les dio un
tiempo 25 minutos, terminado el trabajo tenian exy@oner cada uno de los grupos

las ideas suscritas.

Resultados Y Experiencias Obtenidas De La Dinamica:

Virtudes de FUNAPACE Necesidades de FUNAPACE
* Tiene excelentes terapeutas * No tener un buspipr para e
recorrido de los nifos/as
* ElI area o infraestructura ¢& No tiene suficientes equipos para |os

FUNAPACE es grande diferentes tratamientos

* El personal de FUNAPACE est4 No tienen suficientes terapeutas y/o
constantemente capacitandose profesores

* Es una institucion sélida * No hay suficiente gupuesto mejorar

las instalaciones

Continuando con el taller la actividad efectuada fa denominadd&l Refugio
Atdmicopara lo cual primeramente se les explicé a cadaderios grupos acerca de
la dinamica. La misma consistia en que habia uea@umnuclear en el mundo entero
y cada uno de los grupos conformados por 8 perdends un escondite (bunker),
pero este escondite (bunker) anicamente tienegacidad para acoger a 7 personas,
entonces los grupos obligatoriamente tenian quer saana persona la cual “moria”
fuera del bunker. Se explicé a cada uno de losogrgue para sacar a la persona
previamente tenian que discutir el por qué saarii® a su compafero de grupo.
Para esta dinamica se les dio un tiempo de 15 osnuseguidamente cada uno de
los grupos tenia que explicar y mencionar los nostigor el cual fue excluida la

persona del grupo.
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Resultados Y Experiencias Obtenidas De La Dinamica

1.- Los grupos y cada una de las personas que riforooaban discutian por
momentos con alegria y por momentos con melancplea eran expresados en
gestos, especialmente en sus rostros. Los padresadres de familia que
conformaban los grupos mencionaban que no quedlnde los grupos porque
querian cuidar a sus hijos/as que tienen algumapieidad, en cambio los docentes
participantes mencionaban que querian seguir sofeig ayudando en el tratamiento
a los ninos/as de FUNAPACE.

2.- Ya en las explicaciones o exposiciones delgo@rhabian tomado la decision de
sacar a una persona uno de los grupos exprespagasacar a la persona se basaron
especificamente en la edad ya que en aquel grupia b@a persona de avanzada
edad y por lo tanto eligieron a esta persona poegteba muy viejo y ademas aquel
sefor voluntariamente el se excluia del grupo porguhabia vivido lo suficiente.
Otro de los grupos mencion6 que la persona quemsadal grupo, en este caso fue
una mujer, se alegé que habian muchas mujeras gmgo y tan solo dos hombres
y necesitaban de ellos para la subsistencia dentehidad.

3.- Como conclusion de la dinamica se les explit@sgadres de familia y docentes
el fondo de la dinAmica, cuyo objetivo primordésh de que sientan, analicen y
percibanla exclusion ya que los nifios/as con Pardlisis Cerebral satuielos y

marginados por la sociedad.

Para finalizar este taller, se les entregd a cadade los padres de familia una tarjeta

para que escriban un compromiso para con susdiipsl fue leido para todos.

Compromisos De Los Padres Y Madres

- “Concientizar a los mas cercanos con el ejemptsgmal”’. Margarita Bedon

(Madre de Familia)
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- “Me comprometo a seguir fomentando la inclusionndestros nifios a la
sociedad a través de la comunicacion y seguir hatv@or darle a mi hija la

mejor vida y el bienestar”. Juan Carlos Herrera

- “Ano juzgar a las personas. El juzgar implica kasrcosas negativas no solo
fisicas, sino también emocionales, sociales, etepfar a las personas como

son.” Saul Samaniego (Profesor)

- “Me comprometo a amar unos a los otros como digsanwo” Luis Lincango

(Padre de Familia)

- “Me comprometo a corregir mis defectos y ser maadna con las personas

gue me rodean.” Rosario Rosero (Madre de Familia)
- “Yo me comprometo primero a aceptarme como madrecgs. Incluir a mi

hija en la vida social para que puedan aceptarte hija como es”. Zoila

Columba (Madre de Familia)

5.2. Esquema De Guion

VIDEO AUDIO

Escena 1

Logo de FUNAPACE

Musica instrumental

Escena 2

Toma panoramica de FUNAPACE

Secuencia 1 Int. Dia

73



Tomas de los estudiantes (de
FUNAPACE
Musica instrumental
Voz en off: FUNAPACE es una gran
familia que acoge...
Escena 3

Entrevista a la Directora de FUNAPAC

Elena Buitron

Secuencia 1 Int. Dia

Tomas de los nifios, nifias, padres|de
familia y docentes del centro

Intercorte 1

Directora de FUNAPACE explicando las

necesidades de la institucion

E

Directora de FUNAPACE, Elena
Buitron: Bueno Funapace es una
organizacion no gubernamental, ahorg
les conoce mejor como organizaciong

de la sociedad civil...

se

2S

Musica instrumental
Voz en off: También los profesores y

terapeutas

Escena 4
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Entrevista con el docente y terape
Saul Manzano acerca de los prograf

de apadrinamiento

uta

nas

Terapeuta Saul Manzano: Por ejemp
aqui tenemos un sistema en el que

pueden apadrinar al nifio...

Musica instrumental
Voz en off: Nuestros padres y madre

participan de distintas actividades

Escena 5
Tomas varias de los talleres con ¢
exposiciones realizadas por una madi

un padre de familia

10S

ey

[72)

0]

Padre de familia: todos partimos de u

problema que no tenemos rumbo...

Musica instrumental
Voz en off: Y los participantes mas
importantes de nuestra familia son lo
nifos y niflas con paralisis cerebral d

nuestra institucion...

[92)

Escena 6

Padres, madres, docentes y terapeutas
centro respondiendo a la pregunta ¢,qu
es FUNAPACE para ellos?

5 del

Saul Manzano: Para mi Funapace

realmente es solidaridad...

Escena 7
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Compromiso escrito de un padre de

familia para con su hija

Musica Instrumental

Escena 8

Logo de Funapace

Musica Instrumental

Escena 9

Direccion y teléfonos de la fundacién

Musica Instrumental
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Capitulo 6. Conclusiones y Recomendaciones

6.1. Conclusiones

- Las leyes en el Ecuador no legislan a la paratisiebral especificamente

sino que lo hacen de manera general con el resisdapacidades.

- Las universidades e instituciones de educacionrgupeo ofrecen carreras

para sacar profesionales integrales y especiakzandda paralisis cerebral.

- Los recursos econdmicos que consigna el EstadoNBAPBCE vy al resto de
instituciones similares no son suficientes paraesubr los diferentes gastos

gue tienen.
- Las empresas e instituciones privadas ayudan pestedipo de fundaciones.

-  FUNAPACE, asi como muchas otras fundaciones, netida capacidad
para acoger a todas las personas que sufren ddisstpacidad por falta de

recursos.

- El Estado se limita a colaborar con dinero y nodiprogramas ni proyectos
ejecutandose en la actualidad para ayudar a persongaralisis cerebral.

- El Estado y las fundaciones no tienen en la adadliejecutandose ningun
plan de comunicacién en la actualidad y tampogatetgensado implementar

en un futuro.

- La comunicacion dentro de las instituciones no iefdgica sino que mas

bien es una comunicacién impuesta.
-  FUNAPACE al igual que la mayoria de fundacionesstituciones no tienen

departamento de comunicacion ni personas encargedtastratar planes o

asuntos relacionados con la comunicacion.
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- FUNAPACE al igual que varias instituciones oficglg privadas que
trabajan con personas discapacitadas no tiene icoeoto de la

comunicacion desarrollo.

- Hay muy pocas instituciones de educacion supetierfgrmen profesionales

integrales en comunicacion desarrollo.

- Existen pocos estudios e investigaciones tratadssledla comunicacion
desarrollo con la finalidad de ayudar o apoyadiasntas discapacidades.

6.2. Recomendaciones

- El Estado tiene que tener leyes, proyectos y plpaes beneficiar en salud,
tratamientos y educacion a los nifios, nifias y pasen general que tienen

paralisis cerebral.

- El Estado debe de canalizar de mejor manera logespecondémicos a los
centros o fundaciones para que solventen las wleckEs basicas de su

funcionamiento.

- Exigir por medio de leyes que las empresas e ucsbites que mas beneficio
economico tienen durante el afio donen parte ddieseo a FUNAPACE y

fundaciones similares.

- Los padres y madres de familia deben de estar izaghos para saber y exigir
a la fundaciones cuanto dinero se recibe del estalaletallo de en qué se

gasta esos aportes.
- Las instituciones de educacion superior deben gdeimentar carreras que

ayuden a formar profesionales completos y espeathis en tratar a

personas con paralisis cerebral.
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El Estado y las instituciones competentes debemedkzar campafnas de
concientizacion hacia la sociedad para que la dadien general conozcan
acerca de la paralisis cerebral y en general dasttat discapacidades. Ya

gue el conocimiento contribuye a perder el miednehestos temas.

Los medios de comunicacion masivos publicos y piogadeben incluir en su
programacion regularmente reportajes, noticiasseotias de personas que
esta discapacidad siempre cuidando que la infodnasea positiva y no
degradante.

Los actores involucrados en la problematica dealdlisis cerebral deberian
de organizarse y pedir espacios en los medios memoacion para realizar
programas que informen a la poblaciéon de esta teanftaralisis cerebral)

desde su experiencia.
Los padres y madres de familia deberian formar aswciacion a nivel

nacional para poder tener mayor capacidad logjsteayuda y movilizacion

para exigir derechos, hacer proyectos, etc.
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7. ANEXOS

7.1. Fotos de los Talleres
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