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Abstrakt

Moja bakalarska prax bola vykonavana v firme Tieto czech s.r.o, kde som pdsobil na pozicii
software developera. Ulohou tejto praxe bolo spolupracovat na pridelenych projektoch a ziskat
¢o najviac skiisenosti popri stidiu technologie SharePoint.

Na zaciatku praxe som dostaval jednoduchsie tlohy, ktoré ma maly zoznédmit s technolégiou
a projektom. Prvé tlohy sa tykali hlavne ziskavania poznatkov z kédu a jeho mensich tprav.
Neskor naroc¢nost uloh stupala, od vetsich tprav, cez zmeny funkcionality, az k navrhu nového
rieSenia a jeho zrealizovanim. Na konci prvej casti praxe som sa stretol aj s spisanim funkcénej
Specifikacie a pripravenim casti prezentécie pre zakaznika.

V druhej casti som sa stretol hlavne s ndvrhom rieseni problému, zvolenim spravnej varianty

a jeho realizaciou. Vysledkom druhej ¢asti boli samostatné skripty, plniace dané tlohy.

KTlacové slova: SharePoint, Tieto, User Control, WebPart, Use-Case, chyba, Tieto Teamer,
Tieto Share 1.0, Drink

Abstract

My bachelor practice was conducted in Tieto czech s.r.o., where I worked as a software developer.
The goal of this practice was to cooperate on assigned projects and to earn experience by studying
the SharePoint technology.

At the beginning of the practice I worked on easier tasks that were supposed to familiarize
me with the technology and the whole project. The first tasks involved examining the project’s
source code and making changes in it. Later the difficulty of my tasks increased. I made
bigger changes to the code, changed the program’s functionality and designed and realized a
new solution from scratch. At the end of the first part of my practice I also had to write a
functional specification and prepare a part of a presentation for a customer.

In the second part I was mainly analyzing, designing and implementing the right solution
for a given problem. The results of the second part were individual scripts that solved the given
tasks.

Key Words: SharePoint, Tieto, User Control, WebPart, Use-Case, Bug, Tieto Teamer, Tieto
Share 1.0, Drink
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1 Uvod

Pre moju bakaldrsku prax som si zvolil firmu Tieto czech s.r.o [1], ktora pontkala stdz na pozicii
SP developera a neskor moznost prace. V tejto spolocnosti som pracoval uz predtym, moje
doterajsie znalosti sa tykali hlavne zozndmenia s technolégiou SP a jeho zdkladnych funkcionalit.

V prvej casti opisem spolo¢nost Tieto a popis pracovného zamerania. V druhej strucne
popisem technologiu SP a postup riesenia tloh systémom scrum.V tretej spomeniem tlohy, ktoré
mi boli pridelené a projekty, na ktorych som spolupracoval. K vypracovanym tlohdm prilozim
aj sposob postupu, navrh rieSenia a potrebny Cas na ich realizdciu. Zahrniem aj ukazky kédu a
obrazky jednotlivych funkcionalit.

Na konci zhodnotim nadobudnuté vedomosti, vyuzité znalosti zo Studia v skole a celkové

zhodnotenie mojho pdsobenia vo firme pocas bakalarskej praxe.

1.1 Motivacia pre pracu vo firme Tieto

Oproti ostatnym spolo¢nostiam, v ktorych som posobil, pontkala firma Tieto dobry kariérny
rast, moznost volby projektu na ktorom chcem pracovat a mnoho dalsich benefitov, medzi kto-
rymi bola napriklad volna pracovna doba, moznost prace z domu ¢i firemny laptop.

Zaciatkom mojej developerskej kariéry bola Tieto Academy — Code Different. Tu som sa
zoznamil s prostredim, kolektivom a pracou v Tiete, ktora bola pre mna atraktivnejsia ako v os-
tatnych firméach. Po absolvovani tohto kurzu mi firma navrhla miesto staze a moznost bakalarskej
praxe. Po skonceni zimného semestru bakalarskej praxe som dostal ponuku na zamestnanecky
pomer. Popri bakalarskej praxe v letnom semestri som aj nadalej spolupracoval s firmou Tieto

na plny avazok.

12



2 Popis firmy Tieto s.r.o.

2.1 O spoloc¢nosti Tieto

Spoloc¢nost vznikla spojenim finskej firmy Tieto Corporation a $védskej Enator AB pod nazvom
TietoEnator. Do Ceskej republiky firma vstipila v roku 2001 a v roku 2004 otvorila svoje
softwarové centrum v Ostrave. V roku 2008 bola spolo¢nost premenovand na Tieto. Mottom
firmy je "knowledge, passion, results"(znalosti, vasen pre vec, vysledky). Firma Tieto aktudlne
zamestnava 14000 zamestnancov na celom svete, z ktorych 2100 pracuje v Ceskej Republike. Jej
zameranim je hlavne poskytovanie IT sluzieb velkym a stredne velkym organizdciam. Aktuélne
je najviacsim dodavatelom IT sluzieb pre stikromny a verejny sektor v Skandinévif. Z hladiska

kmenovych zamestnancov je Ceskd pobocka trefou najvac¢sou pobockou Tieta na svete.

Obr. 1: Logo Tieta

2.2 Popis pracovného zamerania

Bol som zaradeny do SP timu, ktory mal 16 ¢lenov a aktualne pracoval na zakaznickych pro-
jektoch. Od zaciatku praxe som bol nasadeny na projekt Katrin, ktory bol spravovany v Team
foundation Server. Tento projekt bol v konecnej fize (dva mesiace do nasadenia), takze som
si presSiel tlohami od developmentu, cez opravu chyb, az po nasadenie u zakaznika a spisanie
technickej dokumentacie.

Dalsim projektom (interny projekt), ktory bol spravovany cez Jira, bola migracia SP stranok
Tieta z Tieto Teamer -> TS 2.0 alias Alfresco. Mojou tlohou na tomto projekte bolo nahradit
stavajucich clenov a uvolnit ich na projekty pre zakaznikov.

Na zaciatku som dostaval jednoduchsie tlohy zamerané hlavne na zoznamenim s technolé-
giou. Neskor mi boli pridelené naroc¢nejsie lohy zamerané na pokrocilé vedomosti jazyka C#. Na
konci prvého projektu som sa stretol aj s spisovanim dokumentacie pre zakaznika a nasadzovanie
riesenia.

Spolupréca s timom CEM (oddelenie SP) sa mi paci a myslim Ze do kolektivu som zapadol
hned od zaciatku méjho posobenia v firme Tieto. Difam, ze aj nadalej budem prinosom pre moj

tim a firmu Tieto.
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3 Vyuzité technolégie

3.1 Microsoft SharePoint

Je aplikacna platforma pre web, vyvinuta spolo¢nostou Microsoft. Pre programovanie backend

kédu som vyuzival program VS.

Najnizsou verziou SP [2], s ktorou som sa stretol bola verzia SP 2007:

e Oprava mnoho produktov z verzie 2003, predstavenie novych vlastnosti ako napriklad Business
Data Catalog alebo InfoPath Form Service.

e Predstavenie Windows SP Services WSS

e Microsoft Office SP Server 2007 — MOSS

Verzia 2010 uz obsahovala rozsiahlejsie zmeny oproti verzii 2007:

e Velké vylepsenia v Form Management, Workflows, Business Data Services...
e Pridand funkcionalita SP Foundation

e Microsoft SP Server 2010 — MSS

Verzia, s ktorou som na tejto odbodnej praxi pracoval bola 2013 [3]:

e Tato verzia vyuziva Office 365

e Pridana kompletna funkcionalita SP Online

e Vizualne vylepSenia ako napriklad Imaging Web Service, Discussion Board

e Pridana Drag and Drop funkcionalita

Aktudlne vychidza najnovsia verzia SP 2016.
Moznosti pouzitia:

e intranet portal

e sprava dokumentov a siborov

e socidlne siete

e webové stranky - portély

e vnutrofiremné vyhladavanie

B> SharePoint

Obr. 2: Logo SharePoint 2013
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3.2 Scrum metdéda vyvijania produktu

Scrum [4] metéda zastava tri tlohy.

1. Product owner: Je to clovek, na ktorého idi vsetky zasadné otazky ohladom projektu
a funkcionality. Product owner pridava dane poziadavky od zdkaznika do backlogu pre
programovaci tym. Tento ¢lovek tvori business stranu tohto projektu a nie je pritomny na
dennych mitingoch. Po spravnosti by Product Owner nemal komunikovat s programovacim

timom.

2. Development team: Do tejto role som bol zaradeny ja. Mojou tlohou bolo byt pritomny
na kazdodennych mitingoch a riesit problémy v jednotlivych sprintoch. Pri pripadnych
komplikaciach, som bud kontaktoval mojich kolegov ak iSlo o programatorsky problém,
alebo Scrum Mastera ak islo o organizacnii vec ¢i ndvrh na poziadavku zdkaznika. Len
vo vynimoc¢nych pripadoch ma Scrum Master odkézal na Product Ownera, s ktorym som

prebral problém, navrhol riesenia a on zvolil jednu z nich.

3. Scrum master: V tejto roli som na mojich dvoch projektov mal vzdy jedného Scrum Mas-
tera, ktory bol zodpovedny za vedenie kazdodennych mitingov a riesenie problémov. Tak-
tiez jeho tlohou bolo mat prehlad ohladne pokroku na projekte a v konecnych fazach

projektu aj pomahat spisovat prezentaciu popisujicu zmeny.

V Tiete sa vic¢sina projektov riesia SCRUM metdédou vyvojom produktu. Na tychto mitin-
goch sa preberd, ¢o ktory pracovnik robil predchadzajici den a ¢o bude robif dnes, pripadne
sa diskutovali a riesili vzniknuté problémy v rieseni. Tieto mitingy prebiehali samozrejme v

anglickom jazyku.

30 days

=)

Product Backlog Sprint Backlog Sprint

Working increment
of the software

Obr. 3: Vizualna ukiazka Scrum metdédy vyvijania software
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4 Zoznam pridelenych uloh pocas bakalarskej praxe

Tato sekcia obsahuje tlohy, ktoré mi boli pridelené pocas bakalarskej praxe. Nésledné tabulky

vzdy obsahuju ¢islo ulohy, jej ndzov, typ a casovy odhad jej zrealizovania.

4.1 Katrin - TFS

Projekt Katrin bol riadeny v software TFS [6], kde boli kazdodenne pridelované nové a odoberané

hotové tlohy. Vsetky zmeny v kéde sa potvrdzovali od vSetkych na server a pri vzniknutych

nejasnostiach sa spojovalie verzie automaticky alebo jednotlivo rucne.

Number | Name ‘ Type ‘ Estimation [h] ‘
1706 Create application page for contact form Task | 18
1707 Create opening of Contact page in lightbox Task | 12
2254 Contact request popup Controls - left and right Task | 10
2565 Migrate existing resources (translations) from old so- | Task | 24
lution and merge them with new
2481 How to buy - Contact Finder WP Task | 12
3382 Contact request popup - finalize perfect solution case | Task | 6
3386 About Katrin, Contact - List WP Task | 12
3387 About Katrin, Contact - Web, page, layout, WP Task | 12
3578 PowerShell script for insert data into How to buy WP | Task | 4
3606 Language picker and change language functionality Task | 20
3812 Main Slider Panel changeto WowSlider solution Task | 8
4063 Create general web template and use it for all missing | Task | 12
webs
4141 Contact me page : Anti spam check //Azbuka error | Bug 2
4210 Contact dialog two issues, description inside Bug 2
4214 SiteMap Task | 12
4269 Send mail Bug 1
4530 Contact me page - page layout displayes resource text | Bug 1
4671 Tooltip text when mouseover ’about Katrin’ Bug 1
4805 Anonymous access does not work for Change language | Bug 2
feature
4871 Create video WP Task | 6
4922 Create Script for migration static sites Task | 84

Tabulka 1: Ulohy pridelené na projekte "Katrin’ a ich ¢asova naroc¢nost
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4.2 Migration - Jira

Migrécia Tieto stranok bola riadend v software Jira [5]. Tu sa kéd neposielal na server, kazdy

pracovnik vlasnil svoj separatny skript vykonavajtci dani funkcionalitu. Na servery Jira potom

boli zobrazené jednotlivé sprinty, faze a tlohy.

Number | Name Type | Estimation [h]

77 Stage 1 - Migrate ZIPs to Somewhere 1.1.2010 - | Task | 84
31.12.2013

78 Stage I - Migrate ZIPs to Somewhere xx.xx.xxxx - | Task | 84
31.12.2009

293 Get TS 1.0 site list which only has internal Tieto users | Task | 36
(No external users)

302 Get user Drink attribute status for Phase II (d) Task

316 Pre-requist for Teamer Phase II (e) sites Task

319 Get full list of group for granting access for Phase II | Task
(e)

323 Finalize ZIP archive script Task | 84

342 Get user Drink attribute for Phase III (a) all version | Task | 6
sites

344 Get pre-requisities for Phase III (a) all version Task | 6

357 Create script for removing Teamer access for those | Task | 84
zipped sites & allready migrated sites

363 Revert removed user access for passive sites Task | 84

Tabulka 2: Ulohy pridelené na projekte "Migracia Tieto Stranok’ a ich ¢asova naro¢nost
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5 Zadané tlohy a postup ich riesenia

Na zaciatku mojho pdsobenia na tomto projekte som dostal tlohu, ktord ma mala zozndmit
s celym projektom a uviest do timu. Neskor sa naroc¢nost mojich tloh stupnovala. Na konci

projektu som sa stal plnohodnotnym c¢lenom timu.

5.1 Katrin Migration Project
5.1.1 Ako nakupovat - WP na vyhladavanie kontaktov

Cielom tejto tlohy bola migracia WP na vyhladdvanie kontaktov pre ndkup. Po vybrani z ponuky
obchodnej oblasti a okrsku, mali byt uzivatelovi zobrazené kontakty podla kritérii. Zakladom
bolo vytvorenie listov a migracia dat z predoslého produkéného serveru. List sa mal nachadzat
na scope "Site". Na migraciu dat som exportoval staré data v podobe csv siboru a importoval
ich cez mnou vytvoreny powershell skript do nového riesenia. Pri migracii vznikol problém s
datami typu "Lookup', kde riesenim bolo spravne poradie importovania listov alias 'nemé6zeme
sa odkazovat na nieco ¢o neexistuje’. Nasledne som s prislusnymi ddtami vytvoril WP a pridal jej
User Control ContactList. Ten som potom musel pridat do web.configu v safe controls, pretoze
bez toho mi tento control nedovolilo spustif na stranke. ContactList bol hlavnym jadrom tejto
ulohy. Obstaraval nacitanie dat do dropdownlistov, zmenu vyberu a zobrazenie kontaktov. Pre
zobrazenie jednotlivych kontaktov sa pouzival UserControl. User Control ContactItemService.cs
mal v sebe zdkladny kod, ktory ostatné druhy kontaktov dedil, pripadne prepisovali klticové me-
tédy vykondavajice napriklad rendering na stranku. Druhy kontaktov sa rozdelovali do kontaktov
s obrazkami a kontaktov bez obrazkov. Dalej podla $pecifického zamerania na kancelariu, osobu
¢i sluzbu. Nakoniec kazdy kontakt obsahoval moznost vyziadania kontaktu, ktory nasledne ot-
voril okno s informaciami o kontakte danej osoby. Problémy pri tejto tilohe vznikali pri rieseni
kompatibility s verziami SP a zdrojovych kédov zo starého riesenia. Kazdy z tychto problémov

som samostatne riesil s mojim mentorom.

Find you nearest sales contact first

Finland v Etela-Suomen I3ani v

Your local sales contact

Markku Vesanto

Title Aluemyyntipdallikké (Uusimaa)

Mobile +358 50 508 8110

Email markku. vesanto@metsagroup.com
A Requesta contact

Obr. 4: Ukazka vyhladavania v How To Buy WP
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5.1.2 Poziadavok na vybranie kontaktu v otvaracom okne

Tato tloha sa zameriavala na rieSenie vyziadania kontaktu z réznych casti stranky.
Zadané boli 4 Use-Case:

e how to buy

e perfect solution
e my collection

e other

Prvy Use-Case sa zameriaval na pripad how to buy stranky. Po rozkliknuti moznosti na popup
(tlac¢itko Request Contact) sa zavolal SalesLeadFormPage s preddefinovanym Sales Managerom.
SalesLeadFormPage musel dedit z UnsecuredPagelLayout, aby bol dostupny aj anonymnym uzi-
vatelom. Po vyplneni a potvrdeni uzivatel odoslal email so spravou pre daného Sales Managera.
Ak uzivatel odskrtol vyziadanie kopie, ziskal na svoju emailovii adresu képiu svojej spravy. Os-
tatné Use-Casei sa lisili hlavne v pridanej prilohe v emailu, primarne vsak obsahovali linky na

vybrane vyrobky.

Contact me about this solution

Your message

Find you nearest sales contact first Classic One Stop L2

Finland v Etel&-Suomen 133ni v

Select the nearest contact”

4
'® Markku Vesanto Mobile:+358 50 598 8110 E-mail *
Aluemyyntipaallikkd (Uusimaa) [martin.bielik@tieto.com ]
) Kari Virtanen Mobile+358 50 598 8115 Firstname
Aluemyyntipdallikkd (Lahti, Lappeenranta, Mikkeli, Kouvola, Kotka, Savonlinna, Martin
Riihimaki, Forssa, Hameenlinna)
Last name
L Bielik
' Jaakko Seppala Mobile:+358 40 824 5648
Title

Myyntipdallikkd (Turku, Pori, Rauma, Pirkanmaa)

Company/Crganisation
Tieto Czech

My contact information can be used for marketing
purposes.

W Send me a copy

(4] Send

Obr. 5: Vyplneny poziadavok na kontakt
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5.1.3 Preklady jazykovych verzii

Na stranke bolo pozadovanych 7 jazykovych mutacii. S vyuzitim znalosti z AT.NET som pouzil
.resx subory k uskladneniu jednotlivych prekladov. Samotnii volbu jazyka som nasledne ukladal
do cookies a pri kazdej poziadavke kontroloval hodnotu cez http handler (.ashx). Tym bolo
zarucené, ze zvoleny jazyk bude vzdy uloZeny v cookies a moéze sa podla neho prekladat. Pri
prvom vstupe na stranku overil systém uzivatelovi nastaveny jazyk v prehliadaci. Ak tento jazyk
nebol ziaden z povolenych, spustil uzivatelovi anglick verziu. Vznikol tu problém s obcasnymi
anomaliami, kedy sa do cookies neulozilo ni¢. Tento problém sa vyriesil pouzitim regexu v hand-

lery, ktory obstaraval korektnost url.

private static string GetValidLanguage(string browserLanguagesInput = "")
{

var result = _DefaultLanguage;

if (browserLanguagesInput == "")

{

var browserLanguages = HttpContext.Current.Request.UserLanguages;
if (browserLanguages.Any())
browserLanguagesInput = browserLanguages[0];
by
// get collection of languages, format fi:fi-FI:fi, en:en-US:en...
string[] languages = GetListItemCollection();

foreach (string item in languages)

{
if (item.Split(’:’)[0].Equals(browserLanguagesInput.ToLower().Substring
(0, 2)))
result = item.Split(’:’)[1];
}

return result;

Vypis 1: Ziskanie korektnej jazykovej verzie

5.1.4 WP na hlavnej stranke zobrazujiaca hlavny baner

Zakaznik sa rozhodol pre iny nédvrh hlavného slideru na stranke. Mojou tlohou bolo stiahnut si
program WowSlider s plnou licenciou kiipenou zdkaznikom, nahrat do programu stibory s obraz-
kami a textami od zdkaznika a vygenerovat JS kniznicu WowSlideru. Nasledne ho implementovat
na hlavnu stranku Katrin a vytvorit rieSenie zmeny, napr. vytvorenie obrazku na stranke alebo

zmenu celého vygenerovaného JS s WowSliderom (+ dopodrobna popisat v dokumentacii postup
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zmeny grafiky). Vysledkom tejto tilohy teda bola zmena doterajsieho riesenia JS, na zadkaznikom

pozadovany novy WowSlider, ktory sa nachddzal v iframe.

1. Upload documents 2. Edit page 3. Configure Webpart
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Obr. 6: Cast ukézky rieSenia zmeny grafiky

5.1.5 Vytvorenie SiteMap WP

.....

kali problémy s verziami a nasledne s mapovanim. KedZe sa jedna o SP predvoleni WP a nie
custom WP tak vyrieSenie tohto problému netrvalo dlho. Pouzila sa novsia verzia s upravenou

konfiguraciou premennych.

5.1.6 Vytvorenie stranky ’Ako nakupovat’ a ’O katrin - kontakt’

Ulohou bolo vytvorit automatizované vytvorenia vetkych jazykovych verzii tejto stranky a
spravne zmapovat obsah. Vznikol tu problém pri pouzivani telerik WP, ktora bola platena a za-
kaznik ju chcel nahradit neplatenou variantov. Kedze v normélnom textovom poli bolo zakazané
pouzivat JS (popup na vyziadanie kontaktu),tak po konzultécii s mentorom som navrhol pouzit
skript editor WP, ktory mohol zahrnovat JS v texte. Nevyhodou tohto riesenia bola nutnost ruc-
nej konfiguracie WP na kazdej jazykovej varidcii. Po pridani zdznamov do skriptu a upravenie
obsahu bolo automatické vytvaranie stranok funkéné. Dalej bolo nutné pridat nivod na ruéni

konfiguradciu WP na strankach do ConfigurationSteps siboru.
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5.1.7 Vytvorenie zakladnej predlohy na statické stranky Katrin

V konecnej fize bola pozadovand site template, ktord by sa pouzila pre 90% stranok. AvsSak
musela byt kompatibilnd so vsetkymi statickymi strankami, ktoré sa mali na nu namapovat.
Template teda v poslednej verzii obsahovala vela WP z6n a vznikal chaos pri mapovani sta-
rych stranok na nové. Po dohodnuti so spolupracovnikmi na pravidlach mapovania bola véicsina
stranok uspesne zmigrovand, avsak stale vznikali problémy s WP pre zobrazenie odkazov na pod-
robnejsie stranky. Vysledkom bolo verzovanie tejto WP a nasledne zakomponovanie mapovania

do general template.

5.1.8 Vytvorenie a implementacia Video WP

Na roznych strankach sa vyskytovali zakomponované videa (Flash Player). Po preskiimani sta-
rého riesenia som nasiel licencovanu verziu video prehravaca, ktort som vyuzil aj pri novom
rieSeni. Vlozil som dany prehrava¢ do kniznice a nasledne som vytvoril WP, ktora bude obsa-
hovat property na nastavenie videa a pouzitie tohto Flash Playeru na stranke. Vysledkom bola

potom jednoduchd WP, ktord zhrnula na stranku kéd nacitavajiceho property z WP.

[Category("Data"), Personalizable(PersonalizationScope.Shared), WebBrowsable(
true)]
public string _VideoUrl { get; set; }

protected override void CreateChildControls(){

try{
base.CreateChildControls();
VideoPlayerControl myControl = (VideoPlayerControl)Page.LoadControl("~/

_controltemplates/15/VideoPlayer/VideoPlayerControl.ascx");

myControl._Title = TitleOnVideo;
myControl._VideoPreviewImageUrl = VideoPreviewImageUrl;
myControl._VideoUrl = VideoUrl;
this.Controls.Add(myControl);

}

catch (HttpException ex){
this.Controls.Add(new LiteralControl("<br />An unexpected error

occurred loading Web Part. " + ex.Message));

Vypis 2: Ukazka Renderovania VideoPlayer WP
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5.1.9 Vytvorenie skriptu pre migraciu statickych stranok a automatizaciu migracie

stranok

Tato tiloha bola zékladom na migrovanie vsetkych site v starom SP, kde sa musel vytvorit prog-
ram na stiahnutie obsahu a jeho zmapovanie na nové templaty z dévodu poziadavky zakaznika
na responzivitu webu. Vtom case som bol jediny volny pracovnik na projekte, ktory poznal nové
rieSenie. S externym spolupracovnikom, ktory mal znalosti starého riesenia sme vytvarali skript,
ktory stahoval obsah, mapoval ho na nové riesenie a nahral stranky do nového riesenia.

Mojou tlohou na tejto spolupréci bolo mapovat staré premenné s novymi, ndzvy WP a riesit
vzniknuté problémy spojené s mapovanim. Priklady tychto problémov boli napr. viacndsobne
templaty pre WP, ktoré sa u nas riesili jednou templatou. Na tento Specificky problém sme mali
hodinovy miting, na ktorom sa Specialistom opisal problém a oni navrhli rieSenia.

Vysledkom bolo vytvorit jednotlivé WP ku kazdej template a pridat pravidlo pri mapovani,

¢o sa tyka verzii template.

// Webpart mapping example

WebpartMapping AboutKatrinContactDisplay = new WebpartMapping();
AboutKatrinContactDisplay.0ldName = "About Katrin - Contacts";
AboutKatrinContactDisplay.NewName = "AboutKatrinContactDisplay";
AboutKatrinContactDisplay.Zone = "DownloadListing";
AboutKatrinContactDisplay.Index = 1;

// Page mapping example

PageTemplateMapping content2 = new PageTemplateMapping();

content2.0ldLayout = "katrincontent2.aspx";

content2.NewLayout = "ContentPageTemplate2.aspx";

content2.PropsMapping.Add(new Tuple<string, string>("ows_TitleOnPage", "
TitleOnPage"));

content2.PropsMapping.Add(new Tuple<string, string>("ows_MediaContent", "
PageImage"));

content2.WebParts.Add (AboutKatrinTelerik) ;

content2.WebParts.Add(AboutKatrinContactDisplay) ;

content2.WebParts.Add (SummaryLinkWebPart_SectionPageTemplate_Right);

content2.ContentTypeID = "0x0100261BCOD988BC48FCB990176A42A0385E" ;

pageTemplateMappings.Add(content2.01ldLayout.ToLower(), content2);

Vypis 3: Priklady Mapovania WP a stranky

23



5.1.10 Oprava chyb

Sucastou mojej prace bola aj korekcia vzniknutych chyb. Prva poziadavku na chybu som dostal
od testera na problém pri nacitani predvolenej biznis zény v WP - how to buy. Problém som
vyriesil pridanim overovacej funkcie do onLoad metédy v WP. Ta automaticky vybrala zvoleny
prvok pri prvom vstupe na stranku. Prvy vstup sa zistil z cache pamite. Dalsia chyba sa tykala
nastavenia SMTP serveru na posielanie e-mailov. SMTP server mohol byt ziskany, bud cestou
SP z jeho konfiguracie, alebo cestou asp.netu z web.configu. Ja som zvolil cestu asp.net, ktora
sa ukéazala ako chybna kvoli inému nastaveniu SMTP serveru u zdkaznika. Po prepracovani na

verziu kédu SP sa smtp server spravne nacital a posielanie e-mailov fungovalo korektne.

5.1.11 Dokumentacia

Moja poslednd tloha na tomto projekte bola priprava funkénej Specifikdcie prvkov, na ktorych
som pracoval. Obsahom tejto dokumentacie malo byt funkéné pouzitie pre zdkaznika a praca s
modulmi. Zakaznik pozadoval napriklad pri WowSlideru navod na pridavanie vlastnych obrazkov
a textov, kde ndvod musel obsahovat umiestnenie sitborov a nakonfigurovanie WP. Po tom ¢o si
uzivatel vygeneroval data z externej aplikacie, musel nasledne vlozit dané data do Specifického
listu. Potom bude zdkaznikovi spristupnend moznost nastavenia WP. Po jej potvrdeni budu

zmeny viditelné na WP.
Ukazka dokumentacie Katrin - Ako nakupovat

4.10.10 How to buy page
How to buy page is a section (site) in the web site. The main page of How to buy section
includes Contact finder element. The user is directed to How to buy page from other parts of the

web site with link elements.

5.2.2 Sales lead form

Lead form is the primary web contact tool for sales. The same form is used for the following
use cases:

e Use case 1: User comes from How to buy page — Information in contact finder is prefilled
with the selection made in How to buy page

e Use case 2: User comes from Perfect solution page — Perfect solution page’s title and
products in Perfect solution are sent in the Email message to selected sales contact and to user.

e Use case 3: User comes from My collection — List of products in My collection are sent in
the Email message to selected sales contact and to user.

o Use case 4: User comes somewhere else — The form is in default state and no information

is carried over in the background.
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5.2 Migracia Tieto Stranok

Cielom tohoto interného projektu bolo migrovat stranky z Tieto Teamer a TS 1.0 do TS 2.0
(Alfresco) systému. Ja osobne som bol nasadeny na pasivne stranky, kde som mal pripravit acl
k stranke a jej obsah v zip formate. Popri tom som poméhal timu so skriptom na zistovanie
uzivatelov, ktori si aktivni na urcitych fazach stranok, pripadne ktorym sa objedna tzn. Drink
attribute alebo na ziskanie ¢isto internych stranok zo starého produkéného serveru Tieto.Share
1.0. Projekt prebiehal po tyzdnovych fazach, kde v jednotlivych fazach migrovali stranky, roz-

posielali emaily, mrazili stranky a riesili problémy vzniknuté pri migrécii.

watting period
User access removed

Sites permanently deleted

Read-Only Destinatio Remove Delete
Content Access Permanently

XX — Passive ZIP o file 1m after they 3m after they are 2139

31.12.2009 share server are zipped Zipped

01.01.2010 - Passive ZIP to file 1m after they 4m after they are 6,521 zp
31.12.2013 share server are zipped Zipped

01.01.2014 - Active Tieto Share 3m after they 6m after they are 3,844 Lo
today 20 are migrated migrated

01.01.2014-  Remainin ? 2,743

today g Active

Obr. 7: Celkovy rozpis na priebeh migracie

5.2.1 Skript na ziskanie internych stranok z Tieto.Share 1.0

Tento skript mal slazit na vyselektovanie stranok, ktoré obsahovali len internych uzivatelov (nie
externych). Zoznam vSetkych stranok na servery Tieto.Share 1.0 som ziskal pomocou powershell
skriptu, ktory iteroval vSetky podweby daného webu. Ked narazil na moznost podwebu, vstipil
donho, zapisal zaznam a znovu sa dotazal na podweb, ak zZiadny nenasiel, vratil sa o droven
vyssie. Potom ¢o mi tento skript dodal vysledny sibor s url adresami vSetkych Tieto.Share 1.0
stranok, som pripravil skript, ktory nacitaval vsetkych uzivatelov na stranke. Tento skript na-
sledne otestoval kazdého uzivatela v Active Directory Tieta(AP/EU doména). Ak sa tam tento
uzivatel nachddzal, znamenalo to, ze uzivatel je interny, v ostatnych pripadoch bol externy. Po-
kial mala stranka len internych alebo ziadnych uzivatelov bola zaradena do zoznamu internych
stranok, ak mala stranka aspon jedného externého uzivatela, bola zaradena do zoznamu exter-

nych stranky.
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string domain = login.Split(’\\’)[0];
string path = "LDAP://" + domain;

//init a directory entry

DirectoryEntry dEntry = new DirectoryEntry(path);

//init a directory searcher

DirectorySearcher dSearcher = new DirectorySearcher(dEntry);

dSearcher.Filter = String.Format("(&(sAMAccountName={0}))", login.Split(’
N\ 1D

//perform search on active directory

var sResults = dSearcher.FindAl1(Q);

if (sResults.Count > 0){
var a = sResults[0].Properties["displayName"];
return a[0].ToString();

}

return "";

Vypis 4: Testovanie Uzivatelov oproti AD tieta

5.2.2 Skript na zistenie stavu uzivatelov

Tento skript bol potrebny z dévodu nedostatku licencii. Mal zhodnotit, ¢i je uzivatel aktivny a
objedna sa pre neho drink attribute. Na zaciatok som si pripravil skript na iterovanie stranok,
potom na interovanie vsetkych uzivatelov, skupiny a uzivateloch v skupinach. Tym som do-
stal uzivatelov pouzitych na strankach. Vznikol tu problém s domain skupinami (so skupinami
domény) SP. Tieto skupiny sa totiz spravali ako uzivatelia v SP, ale ako skupiny v AD.

Riesenim tohto problému bolo vyhladat vsetky grupy v AD a porovnat ich s danou domain
skupinou. Na toto som pouzil powershell skript, ktory kontroloval vsetky krajiny a filtroval
systémové skupiny. Takisto som pouzil aj powershell skript na ziskanie vsetkych uzivatelov Tieta,
ktori st aktivni. Oproti tymto zoznamom som potom jednotlivo porovnaval uzivatelov ziskanych
zo SP stranok. Urciti phase.uzivatelia, ktorych mi skript zaradil do siboru ActiveUsers.csv alebo
DLgroups.csv, ziskali email o migracii ich stranky.

Tato stranka bola nésledne po tyzdni zmrazend a premiestnend do Alfresca. Dalej som po-
rovndval, ¢i tito aktivni uzivatelia mali kipeny tzn. drink attribute. Ak nemali, bola odoslana
poziadavka na jeho zakupenie, pretoze len uzivatelia s drink attribute mézu vstapit do alfresco

systému, avsak grupy drink atribit neobsahovali.
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string domain = login.Split(’\\’)[0];
string path = "LDAP://" + domain;

// init a directory entry

DirectoryEntry dEntry = new DirectoryEntry(path);

// init a directory searcher

DirectorySearcher dSearcher = new DirectorySearcher(dEntry) ;

dSearcher.Filter = String.Format("(&(objectCategory=person) (objectClass=user) (
sAMAccountName={0}) (employeeID=x%) (! (userAccountControl
:1.2.840.113556.1.4.803:=2)))", login.Split(°\\?) [1]1);

// perform search on active directory
var sResults = dSearcher.FindAl11();
if (sResults.Count > 0){

return true;

}
elseq{

return false;
}

Vypis 5: Testovanie Drink attribute oproti AD tieta

5.2.3 Skript na stiahnutie obsahu a zipovanie na archivaciu

Cielom tohto skriptu bolo navrhnit sposob zipovania pasivnych stranok (okolo 8000) v Tieto Te-
amer. Tieto stranky boli vypisané skriptom mojho spolupracovnika, ktory vyhodnocoval stranky,
na ktorych bola poslednd zmena zaznamenané uzivatelom pred viac ako 3 rokmi. Tieto zipy sa

mali ulozif do uloziska v sieti.
Navrh usporiadania jednotlivych site

Mojim nédvrhom bolo pouzit url adresu stranky a podla znaku ’/’ vytvarat zlozkovi struktiru .

Posledné zlozka s menom webu potom obsahovala zip s obsahom a acl file.
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Obr. 8: Ukéazka struktary zloziek

public static void CreateDirectoriesInLocal(string path){
string[] pathParts = path.Split(’/’);
for (int i = 0; i < pathParts.Length; i++)

{
if (i > 0)
pathParts[i] = Path.Combine(pathParts[i - 1], pathParts[i]);
if (pathParts[0] == "" || pathParts[0] == null)
{
pathParts[0] = ConfigurationSettings.AppSettings["PrerequisitesPath"];
continue;
}
// add folders to local
if (!Directory.Exists(pathParts([i]))
Directory.CreateDirectory(pathParts[i]);
1}

Vypis 6: Ukazka kdédu na tvorbu zlozkovej struktiry
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Navrhy na sp6sob ukladania

Prvy navrh bol ukladat stranky na jednom zo 4 frontendov, kde bola 20gb lokalna pamat k
dispozicii a nasledne ich premiestnit cez siet na tlozisko, kde bolo dostatok miesta na ulozenie
vsetkych stranok. Nevyhodou tohto postupu by bola neustala fixdcia na beh programu. Vyhodou
bola ista korekcie dat kvoli malému poctu prenesenych stranok v jednotlivych cykloch z dévodu
nedostatku miesta na lokalnom tlozisku. Vznikal tu v8ak problém so strankami o velkosti vacsej
ako 20gb.

Mo6j navrh na takéto stranky bol prerusit program pocas zipovania, preniest subor, zmazat
ho na predchadzajticom tlozisku a nasledne obnovit beh programu. Tento ndpad sa mi ale nepo-
darilo zrealizovat, pretoze vytvaranie zip stiboru o velkosti 15gb nedovoli zmazat predchadzajtci

zip subor a vytvarat dalsi.

if (!ZIP.EntryFileNames.Contains(_pathInZip))

{
Z.ZipEntry entry = ZIP.AddEntry(_pathInZip,
zipStreamFiles.First(x => x.Length.Equals(fileFromSP.Length)));

// counter for buffering

bufferForZipping += (int)fileFromSP.Length;

// List of stored entries, about adding entries to zip
zipEntries.Add(entry);

}

// 500mb buffering

if (bufferForZipping > 500000000)

{
ZIP.Save();

// refresh memory
zipEntries = new List<ZipEntry>();
zipStreamFiles = new List<Stream>();

bufferForZipping = 0;

Vypis 7: Ukazka pridania bufferovania siborov
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Druhy navrh bol uklddat Tieto zipy priamo na tlozisko cez sief, teda vytvaraf zipy priamo
po sieti. Boli tu obavy z ob¢asnych vypadkov siete alebo z rychlosti komprimovania dat cez siet.
Preto som mal odskisat aj tento navrh a dodat investigaciu rychlosti tohto spdsobu migrova-
nia. Obc¢asné vypadky som riesil v skripte handlovanim pocas vypadku, takze ak server nebol
na chvilu dostupny, méj program fungoval dalej a zaznamenal do logu netspech z migrovania
stranky. Na dalSom spusteni tento skript uz iba verifikoval stibory. Ak narazil na zmenu (vypadok
siete) zmazal zip danej sity a stiahol ju nanovo. Rychlost v zaciato¢nych stadidch exponencidlne
narastala s velkostou stranky alebo poc¢tom poloziek na stranke. Ale stéle pri aktualnej rychlosti
zipovania (10GB/50sites-6hours), bol toto spravny postup. Po dprave skriptu a pridanie buffe-

rovania stuborov sa zipovaci proces zrychlil 20 nasobne.

Po volbe navrhu sposobu uklddania (priamo na dané tlozisko na sieti), vznikali dalsie prob-
lémy v zipovani. Bolo pozadované vytvorenie zlozkovej struktiry rovnakej ako na stranke. Pri
niektorych Specidlnych znakoch v nazvoch document library alebo folderov, program padol.
Zaviedla sa teda replaceSpecialCharacters funkcia, ktora mala Tieto nazvy prepisat. Dalsou
poziadavkou pre zipovanie obsahu bolo migrovanie Specidlnych libraries(kniznic) na ukladanie
wiki stranky. Tieto stranky boli pisané ako aspx kéd. Po prediskutovani tohto problému som sa

rozhodol migrovat aspx kéd a premennii uchovavajicu obsah stranky item - ows_ WikiField.

Dalsou poziadavkou bolo migrovanie blogov. Po investigacif tejto poziadavky sme zistili, Ze
blogy st jednotlivé osobité podweby, takze tento problém bol vyrieseny automaticky na zaciatku
pri ziskavani vSetkych pasivnych stranok.

Po tspesnych testoch na document libraries a wiki strdnok prisli na rad listy. Tie mali byt
uchovavané v csv siibore. Prazdne listy sa migrovat nemali. Vznikol tu problém s datami v tychto
listoch. Kedze kazdy list mal vlastné zobrazenia postavené na zdklade query, ktoré mohlo ucho-
vavat iné data aké boli povodne v databaze. Problém s datami z databazy boli mend jednotlivych
stipcov, na rozdiel od view nejakého listu kde boli mena stlpcov napr.: Name, Title, Assigned
to, Completed(%). V databéze Tieto stipce boli pod ndzvami nvarch3, nvarch31, intd. Z tohto
dovodu som navrhol stiahnut k danému listu vsetky jeho views a pripadne stiahnut zaznam o
vSetkych datach z db. Tymto sa malo predist strate dat a nezrozumitelnosti v ich vyhladavani.

Po vyrieseni dat z listov vznikal problém s chybajicimi prilohami.

Navrhol som, aby vsetky attachmenty k listu buda ukladané do zlozky s rovnakym nazvom,
aky ma list. Bug report k zipovaniu som dostal na ndzvy stipcov listov. Zatial ¢o som ja po-
uzival predvoleni verziu mien SP, zodpovedny manager pri testovani narazil na odlisnosti so
stipcovymi menami uzivatelov. Po hibkovom presktimani tohoto problému som zistil, ze k menu
uzivatela sa da dostat cez metédu GetFieldByInternalName(), kde sa ako argument pouzil SP

predvoleny nazov, ktory som mal k dispozicii.
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CreateDirectoriesInLocal (web.ServerRelativeUrl + "/" + spList.Title);
// create directory with name of List
foreach (string attachment in row.Attachments)
{
SPFile file = web.GetFile(row.Attachments.UrlPrefix + attachment);

byte[] binFile = file.OpenBinary();
System.I0.FileStream fs = System.I0.File.Create(ConfigurationSettings.
AppSettings["PrerequisitesPath"]

+ web.ServerRelativeUrl + "/" + spList.Title + "/" + attachment);

fs.Write(binFile, 0, binFile.Length);
fs.Close();

Vypis 8: Ukazka stahovania attachmentov k listu

Pre jednoduchsiu prehladnost a orientovanie v strankach bola poziadavka na vytvorenie Si-
teMap.csv. Dokument Excel obsahujtci stipec s URL strankou, ndzvom stranky a jej odkaz na
siefové tlozisko, po ktorom sa otvori pri rozkliknuti zlozka, kde sa nachadzal zip a acl stbor.

Data na odkaz som ukladal do csv s prefixom a suffixom v podobe:

=HYPERLINK (" \SERVER\FOLDERFORSTORINGDATA\FOLDERSTRUCTURE\FOLDERWITHWEBNAME\")

5.2.4 Skript na prerequizity

Tento skript sluzil na prechadzanie stranok a vytvaranie textového dokumentu, ktory obsahoval
vSetky déata ohladom uzivatelov pouzitych na strankach. Dalej mal obsahovat zaznamy o mies-
tach, kde bola prelomena dedi¢nost uzivatelov a zoznam uzivatelov, ktory mali mat pristup k

tymto Specidlnym miestam na stranke.

Problémom na tejto tlohe bol v pristupe ziskavania uzivatelov a ich role. Pretoze niektori uzi-
vatelia boli pridani na stranku bez role a pritom boli v skupine adminov, takze mali plné prava.
Riesenim tohto problému bolo zrusenie iterovania roli uzivatela a pouzitie miesto toho dotaz

priamo na web.
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// Only users with administrator rights

if (web.DoesUserHavePermissions(oUser.LoginName, SPBasePermissions.ManageWeb))

{
File.AppendAllText (pathToPrerequisities, oUser.Name + ", "
+ oUser.Email + ", " + oUser.LoginName + Environment.NewLine) ;

b

// overloading methods to Check all type of files

public static void CheckUniquePermission(SPWeb webSP, SPWeb web){...}

public static void CheckUniquePermission(SPDocumentLibrary dcLibrary, SPWeb web
...}

public static void CheckUniquePermission(SPFolder FolderName,SPFile file, SPWeb

web){...%}
public static void CheckUniquePermission(SPList list, SPWeb web){...}

Vypis 9: Ukdzka kdédu filtrujicich Administratorov

5.2.5 Problémy pri fazach migracie

Po dokonceni a otestovani skriptu som dostal za tilohu migrovat 10 fazy po zhruba 800 strankach.
Prvy problém, na ktory som narazil, boli subory, ktoré mali status ’check out’ Tieto subory
uzivatelia mali otvorené a nespravne ich uzavreli. Na vyber boli tri riesenia:

Prvé riesenie bolo kontaktovat uzivatelov a vyziadaf posledné zmeny na siboroch. Kedze
poslednd modifikdcia na tychto strankach bola pred viac ako tromi rokmi, uzivatelia by zrejme
ani nevedeli, ze nejaky subor mali otvoreny.

Druhy spdésob bolo dostat stranku z readonly modu a uzavriet siibor programovo. Tento
sposob, ale nebol schvaleny mojim nadriadenym, takze tiez nemohol byt povoleny.

Finalne riesenie bolo zobrat starsiu verziu siiboru a migrovat ju ako aktudlnu. Pokial mal

stubor len jednu verziu, tak cez migraciu nepresiel a bol povazovany za neexistujtci.

if (file.CheckOutStatus != SPFile.SPCheckOutStatus.None){
// if file has only one version, ignore it
if (file.Versions.Count <= 1){
continue;
}
// get second last version of file

fileFromSP = file.Versions[file.Versions.Count - 2].0penBinaryStream();

Vypis 10: Ukézka kédu riesenia problému s nespravne ulozenymi stitbormi
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Dalsf problém sa vyskytol pri stiboroch, ktoré neobsahovali ziadne data. Ich velkost v bajtoch
bola 0. C# nedokézal takyto file precitat a zahldsit chybu. Osetrenie podmienkou na velkost
suboru vyriesilo tento problém. Pri migréacii som sa stretol aj s chybami na attachmentoch alebo
listoch. Pri vstupe na dant stranku nebol ziaden z pozadovanych view na liste alebo prilohe ku
listu.

Zmapoval som si stranku na méj virtudlny stroj a skontroloval ju v prehliadac¢i. Tam som
dané chybajice sibory nenasiel, takze som migroval stranku bez chybnych stiborov. V neskorsej
fazy som sa stretol s problémom dlzky mena stranky. Maximélna dlzka cesty k stboru je pre
Windows 7 je 255 znakov. Po presiahnuti tejto dizky sa mi nepodarilo vytvorit ACL a zip stibory.
Rozhodol som sa meno kazdej stranky ohrani¢it na dizku 45 znakov. Origindlne meno stranky

potom bude v ACL stibore a Site mape.

Po dokonceni vsetkych fazy budem dalej pracovat na skripte, ktory tymto strankam odoberie
prava uzivatelov. Nasledne po troch mesiacoch Tieto stranky budu povazované za neaktivne a
ja dostanem za tlohu vytvorit skript na ich vymazanie zo systému. Tym bude migracia stranok

plne dokoncend a jedine ¢o zostane po pasivnych siefach budt moje ACL a zip sibor s obsahom.

5.2.6 Doplnujuce informacie k projektu Migracie Tieto stranok

- Vysledky zipovania boly vzdy ndhodne testované mojimi kolegami a vedtcou projektu. - Cely

kolobeh tohto projektu bol opét iterativnym SCRUM systémom

33



6 Celkové zhodnotenie praxe

6.1 Uplatnenie teoretickych a praktickych znalosti nadobudnutych v skole

Na mojej praxi som zo zaciatku vyuzil obiektove orientovane programovanie z predmetu prog-
ramovacie jazyky 2, neskor mi dost pomohli vedomosti z predmetu AT.NET, ¢o sa tyka roznych
konstrukcii jazyka c#, taktiez som vyuzil nadobudnuté znalosti z predmetu algoritmy 2. Po
prichode do firmy som dostal pracovny notebook, pripojeny do siete. Pripajanie a vytvaranie na
virtudlne stroje nas ucili na sprave systému windows a bez tychto vedomosti by som nedokazal
pracovat na ziadnom projekte. Znalosti z predmetu ivod do databatabdzovych systémov a data-
bazové a informacné systémy mi v pokrocilom stadiu mojej vyuky v skole pomohli robit dotazi
na SP databaze. Predmet softwarové inziniersto mi pomohlo lepsie pochopit scrum interac¢ny

proces vyvyjania software-u.

6.2 Chybajice znalosti a schopnosti

Medzi chybajice znalosti by som rozhodne pridal nedostatocnii znalost asp.net, v skole sice
bol na jednej hodine z predmetv predmete AT.NET tuvod do web forms, kazdopadne na pracu
na profesionalnej tirovni to nestacilo, vacsinou som cerpal vedomosti z samostudia popri skole.
Taktiez by som ocenil v skole predmet zamerany na webové frameworky a vseobecny prehlad o

nich.

6.3 Nadobudnuté znalosti

K nadobudnutym znalostam by som urcite chcel zaradit zaklady platformy SP, pokrocila znalost
jazyka C# a taktiez pokro¢ilt znalost asp.net. Dalej lepsie pochopenie SCRUM postupu vyvoja

software.
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7 Zaver

Na zaciatku praxe som mal trochu problémy nadobudnit potrebné znalosti pre pracu na zidkaz-
nickom projekte Katrin, ale postupom c¢asu a mentorovim usmernenim sa mi podarilo Gspesne
zaclenit do tymu. Zakaznicky projekt tspesne skoncil v dany cas a to aj mojou zasluhou. Zakaz-
nik bol s mojou pracou spokojny, ¢o sa odzrkadlilo aj na mojom feedbacku. Z prvého projektu
som si odniesol mnoho skiisenosti a plnohodnotné miesto v time.

Pri druhom projekte som sa stretol aj s seperatnymi skriptami a ¢iastocnou individudlnou
pracou. Tu uz moja praca neobsahovala zZiadne ¢asti mojich spolupracovnikov. Aj napriek tomu
tu ale boli riesenia problémov na mitingoch a spolo¢ny postup. Z druhého projektu si odnédsam
vela sktsenosti ohladom individuédlnej prace a miesto zamestnanca v firme Tieto Czech s.r.o.

Celkovo hodnotim tuto bakaldrsku prax velmy pozitivne. Uéelom bolo ma zagkolit a pripravit
na budtcu pracu developera a myslim ze tento ciel som splnil. Firma Tieto mi pontkla miesto
developera druhej tirovne a momentalne pracujem na skrateny ivizok zamestnaneckej zmluvy.

Tesim sa na dalsiu spolupracu s touto spolo¢nostou a som vdacny za moznost praxe, ktora

mi umoznila.
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