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Uvod

Tato bakaldfska prace analyzuje oteviené informacni zdroje pro krizové fizeni, které

jsou voln¢ dostupné za pomoci béZn¢ pouzivané techniky.

Priace obsahuje vybér nejCastéji pouZivanych informacnich zdrojl, které nejsou

primérné uréeny pro krizové fizeni.

Téma jsem si zvolil, protoze se o tyto zdroje jiz del$i dobu zajimam, a protoze si

myslim, Ze mohou pomoct poskytovat informace i v krizovém fizeni.

Préci jsem rozclenil do péti kapitol. Prvni kapitola vysvétluje dilezité pojmy v praci
pouzivané. Ve druhé kapitole se zabyvam zhodnocenim soucasného stavu ziskdvani
informaci na poli krizového fizeni. Presnéji jde o bézné zdroje informaci. Tteti kapitola
obsahuje samotny prizkum volnych informacnich zdroji a jejich mozné vyuziti. Ve Ctvrté

kapitole informuji o doplitkové metodé€ zjistovani informaci pomoci kvadrokoptéry.

Posledni kapitola shrnuje vysledky a doporuceni, kterym zdrojiim vénovat pozornost a

kterym se naopak vyhnout.

Cil prace:
Hlavni cil

® Zmapovat nejbéznéji pouzivané informacni zdroje
Diléi cile

e Rozd¢lit informacni zdroje

¢ Definovat klady a zdpory jednotlivych informacnich zdrojt

e Urcit informacni zdroje vyuzitelné pro krizovy Stab



1 ReSerse

Bakalafskd priace je zaméfena na informacni zdroje vyuZitelné pro krizové fizeni.
V nasledujici Casti jsou popsdny publikace, které jsou pro tuto problematiku

nejpodstatnéjsi

Zakon ¢. 240/2000 Sb., o krizovém Fizeni a 0 zméné nékterych zakonu (Kkrizovy
zakon), jak vyplyva z pozdéjSich zmén). In: Sbirka zakoni. 6.5.2011 ISSN 1211-1244.
Zéakon pojednava o krizovém fizeni, pisobnosti a pravomoci organli, povinnosti osob a

sankce za poruSeni téchto povinnosti. [1]

Krizové Fizeni v CR na poéatku 21. stoleti. Praha: Karolinum, 2013. ISBN 978-80-
246-2170-8. Tato publikace zobrazuje soudasny stav legislativy v CR a ptedstavuje jaky je

dalsi vyvoj.

Facebook — Socialni média — médni vina, nebo revoluce v komunikaci?. Praha:
Milada fronta, 2011. ISBN 978-80-204-2336-8. Publikace pojedndva o socidlni siti

Facebook, informuje o moZnostech jaké tato sit’ ma a stanovuje tcel pouZiti.



2 Uvod do problematiky

Informacni zdroje, které tato prace mapuje, jsou vyuZitelné ve vSech oblastech lidské
¢innosti. Nékteré z nich jsou vice a jiné méné pouZzitelné i pro krizové fizeni. Pro potieby

krizového planovani jsou dileZzité specifické vlastnosti téchto zdrojt.

NejzakladnéjSim informacnim zdrojem je komunikace s jinymi lidmi. Komunikace je
vzdjemnd vyména informaci mezi dvéma nebo vice subjekty. Je nedilnou soucdsti kazdé
spoleCnosti, kterd se pokousi vyvijet, rozvijet a ucit. Mezi nejdilezit¢jSi a zaroven
nejcastéji pouzivané zplusoby komunikace patii lidskd fe€. V soucasné spolecnosti, kdy
pfevazna vétsina svéta je propojena internetovou siti, dochdzi k omezeni komunikace tvari
vtvaf. A je vice vyuZivand komunikace pomoci emailu, socidlnich siti a rlznych

komunikac¢nich aplikaci stazitelnych i do mobilnich telefont.

Vv oo

Pti krizovém pldnovani je nejdulezitéjsi informovanost o situaci, kterd nastala. Krome
standardnich zdroja informaci, které jsou bézn¢ v krizovém planovani vyuZzivany, je mozné

vyuZzit také nékteré alternativni (oteviené) zdroje, jejichZ vyuziti umoZnuje internet.

Ziskavat takto informace je mozné napiiklad prostfednictvim civilnich osob, které se
pomoci socidlnich siti, fotografickych programi nebo jinych komunikatori pokousi situaci
zprostiedkovat svym pratelim. Tyto informace jsou vyuzitelné, pokud je do nich mozné

nahliZet bez omezeni (nejsou soukromé).

Dal8im informa¢nim zdrojem muZe byt webova strdnka, nebo blog. Vytvofenim vlastni
stranky nebo blogu o vzniklé krizové situaci, ktery bude poskytovat komunikacéni prostredi
pro veiejnost, mizeme Cerpat informace o sledované mimoiadné udélosti. Tvofivost lidi je

v podstaté neomezend a moznosti takto vytvoreného komunikacniho kanalu také.

Bakalafska prace vytvaii seznam pouZitelnych otevienych zdroji pifi cCinnosti

krizovych stabu.

V nasledujici ¢asti budou popsadny a vysvétleny pojmy, které jsou v této praci pouZzity.



2.1. Socialni sité

Socidlni sit¢ jsou virtudlnimi propojenimi skupin lidi. UmoZnuji mezi nimi sdilet rizné
typy informaci. Jsou casto a Siroce vyuzivany, od piipravy televiznich potadi,
pies organizovani politickych revoluci, informovani o kandidatuie az po obycejné

chatovani a sdileni riznych dat s ptateli.

Celosvétove existuji desitky socidlnich siti a dochazi uz i k situacim, kdy jsou béhem

soudnich sport vyuzity jako diikaz. [2]

Socidlni sit¢ hraji v lidském Zivoté (pfevazné mladsich lidi, ale tento vék se neustile
zvysuje) dilezitou roli. V roce 2014 bylo napiiklad u sité¢ Facebook evidovano 165 miliont

nov¢ zaevidovanych uzivatelll z celého svéta. [3]

V Ceské republice je na Facebooku mésiéné 4 - 4,5 milionu aktivnich lidi. [4] Jednd se

~s 2

o skoro polovinu obyvatel Ceské republiky, kte¥{ sit’ vyuZivaji. VyuZiti tohoto potencild je

v podstaté neomezené.

2.2. Blogy

,Blog neboli také weblog je druh internetové prezentace, jejiz obsah se skldda

predevsim z ¢lanki rozdélenych do kategorii®. [5]

Osobni blog
Odborny blog

Firemni blog

2.3. Hashtag

,Hashtag neboli kli¢ové slovo (pfipadné fraze), je rychli a jednoduchd zptisob, jak

vyhledavat potiebné informace.* [6]



2.4. Streamovani

s~ s

,»Vyraz streamovani pochdzi z anglického vyrazu stream - tok. To piesné odrazi

podstatu této technologie, béhem které se videa ptehravaji a soucasné stahuji.* [7]

2.5. Krizové rizeni
,,Krizové fizeni je souhrn fidicich Cinnosti organti krizového fizeni zamétenych na:

¢ analyzu a vyhodnoceni bezpecnostnich rizik
e planovani, organizovani, realizaci a kontrolu ¢innosti provadénych v souvislosti s
pfipravou na krizové situace a jejich feSenim

e ochranou kritické infrastruktury* [1]

2.6. Krizova situace

,Krizovd situace je naruSeni kritické infrastruktury nebo jiné nebezpeci, pii niZ je

vyhlaSen stav nebezpeci, nouzovy stav nebo stav ohroZeni statu.” [1]

3 Informacni zdroje

V krizovém fizeni, stejné tak jako v kazdé oblasti lidského Zivota, jsou jednim
z nejdilezitéjSich a nejcennéjSich néstrojii informace. Informace jako takova je pro potteby
krizovych §tab snadné&ji ziskatelnd, je-li zndmo misto, kde ji hledat. Takové misto je

informacni zdroj, ktery miiZe napomoci v rozhodovacim procesu.
Informaéni zdroje v krizovém fizeni miZeme rozdé€lit na existujici a nové.

Existujici zdroje informaci jsou zdroje, které jiz béZné vyuzivaji ¢lenové krizovych

Stabl jako napiiklad Krizkom nebo Povis.
Jako nové zdroje oznaCujeme takové zdroje, které nejsou primarné vytvoieny pro
¢innost krizového fizeni. Jejich vyuzivani je individudlni zaleZitosti kazdého clena

krizového Stabu. Tyto nové zdroje mizeme rozdé¢lit na persondlni a obecné.



Persondlni zdroje jsou primdrné ureny pro osobni vyuZziti. Jednd se o socidlni sit¢,
jejichZ nejpouzivanéjs$im zastupcem je Facebook. Ddle tyto persondlni zdroje mulzeme
rozdé¢lit na mezindrodni a ¢eské. NejznaméjSim zastupcem cCeskych persondlnich zdroja je

server Lid€.

Obecné zdroje informaci jsou takové, které nejsou uréeny pro nakldddni s osobnimi
informacemi. Rozdé€lujeme je na komunikaéni, zpravodajské, audiovizudlni a ostatni.
Komunikacni zdroje primarné slouzi ke komunikaci mezi uzivateli. Jednd se napftiklad o
komunika¢ni néstroje Skype a Whatsapp. Zpravodajské zdroje jsou zdroje informaci
poskytované zpravodajskymi servery, jako napiiklad Aktudlné. Audiovizudlni zdroje se
zabyvaji pfedevSim pirehravdnim videi a predstavovianim fotografii. Nejzndmé&jSim
takovymto zdrojem je server Youtube. Jako ostatni nové zdroje obecnych informaci

oznacujeme takové zdroje, které nelze zaradit do Zadné z vyse uvedenych skupin.
Vsechny uvedené zdroje budou vice popsany v nasledujici ¢asti prace.

Grafické zndzornéni tohoto rozd¢leni dokresluje nésledujici obrizek.

Existujici zdroje
krizoveho fizeni

l Mezindrodni | Ceské Komunika Eni Zpravodajshe Audiovizusini Ostatni

Obrazek 1 - Rozdéleni informacnich zdroji [autor]

Obecné




3.1. Zdroje vyuzivané pro krizové iizeni

V této Casti budou popsény existujici zdroje informaci, které jsou v dneSni dobé b&zné
vyuzivdny v krizovém fizeni. Jednd se o zdroje, které jsou bud’ primarné¢ ureny pro

¢innost krizovych §tabu. Nebo o zdroje, které jsou tak rozsifené a praktické, Ze jejich

pouzivani miZe usnadiovat préci ve vSech odvétvich.
Existujici zdroje krizového fizeni miiZeme rozd¢lit na piimé, odborné a obecné.

P#imé zdroje jsou primarné urceny pro krizové tizeni. Jejich funkce jsou uzplisobeny
tak, aby pln¢€ vyhovovaly potfebdm krizového fizeni. Jednd se o jiz dfive zminéné systémy

Krizkom a Povis.

Odborné zdroje jsou takové zdroje, které nejsou primérné ureny pro krizové fizeni.
Jsou ur€eny pro c&innost zdsahovych sloZek, které umoziuji jejich dalS$i vyuZivéni.

Naptiklad systém GINA.

Obecné existujici zdroje informaci jsou ty zdroje, které nejsou uréeny pro krizové
fizeni. Jejich primérni funkce jsou zcela jiné a jsou urCeny pro Sirokou vefejnost. Jedna se

napiiklad o aplikace Googlemaps nebo Mapy.

Grafické zndzornéni tohoto rozdéleni dokresluje nasledujici obrazek.

Existujici
zdroje
I i
1 1
Prime pro , ,
. ,f , Odborne Obecne
krizove fFizeni

Obrazek 2 - Rozdéleni existujicich informac¢nich zdroji [autor]
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3.1.1. Existujici zdroje — Pro krizové fizeni

Krizkom

Informacni systém krizové komunikace - IS Krizkom slouZi jako néstroj pro koordinaci
a podporu procesu pfi feseni poZadavkd na vécné zdroje za krizovych stavi, které organy
krizového fizeni potiebuji k piekondni krizové situace nebo k odstranéni jejich nasledki.

[8]

Systém vyviji a provozuje sprava stitnich hmotnych rezerv. Slouzi pro zadavani,
vyhledavani, zjiStovani informaci a dalSich véci spojenych se statnimi hmotnymi

rezervami.

Povis

,Systém Povis umozZiuje integraci informaci z riznych datovych zdroji, publikuje data
do digitdlnich povodiiovych pland, kontroluje pfijeti a verifikaci zdpist a adekvatni reakce
na né, umoznuje koordinovanou aktualizaci dat a tvofi ucelené informacni zdkladny

o prub¢hu povodnovych udélosti.* [9]

Povodnovy a informacni systém POVIS je systémem ministerstva Zivotniho prostredi.
Jeho hlavni funkecf je poskytovani informaci tykajicich se vodnich toki, jako jsou napiiklad
povodnové plany, mapy fek, rizné Skolici materidly a zkuSenosti na udseku povodni a

cviceni. Dalsi funkci je zasilani informacnich zprav starostim.

Vyhledavani probiha vybérem zadaného tématu, které otevird pozadované informace.
Vyhoda téchto stranek spocivd vtom, Ze je zde piehledné rozd€leno, zda se bude

zobrazovat obsah, rejstiik nebo vyhleddvani. Za negativni se dd povaZovat jeho sloZitost.



3.1.2. Existujici zdroje — odborné

Systém GINA

,»Oystém GINA je Mapovy software pro vizudlni prehled a fizeni situace v redlném
Case. V ramci spolecné mapy umoziuje interakci s jednotkami v terénu a usnadnuje tak

spravu a sdileni nezbytnych informaci.* [10]

Systém GINA je softwarova aplikace pouZzivana u HZS, PCR, ZZS a jinych organizaci.
V CR tento systém vyuzivd prevazné HZS a PCR.

Systém umoziuje online komunikaci mobilnich zatizeni se zdkladnovou stanici
(matkou), kterd tyto informace uklddd a poskytuje informacni podporu uZivatelam.
Nevyhodou systému je, Ze poskytuje informace pouze vybranym zafizenim. V piipadé
HZS to jsou KOPIS, ktera tyto informace sice poskytnout mohou, ale jejich vyuZitelnost je

mala.

Vyhoda systému je jednoduchost a velkd informac¢ni podpora. Omezeni této aplikace je, Ze
nemiiZe voln¢ poskytovat informace, které v ni jsou uloZeny z divodu zdkazu poskytovani

osobnich udajt.

Systém TereZa

Systém TereZa (terénni zafizeni) je softwarovd aplikace vyvinutd pro HZS SZDC.
Systém umoZiuje online komunikaci viech jednotek HZS SZDC s jednim opera¢nim
stanovis$tém, ktery déld dohled a kontrolu. Uzivatelim dovoli vytvéret fotografie, audio
nahrdvky a odesilat kratké zpravy. Poté tyto dokumenty uvolni pro vSechny uZivatele

,,drazniho‘ intranetu.

Nevyhodou systému je, Zze k uvolnéni pro ostatni uZivatele dojde aZ po uzavieni

stavajici uddlosti.



3.1.3. Existujici zdroje — obecné

Cesky hydrometeorologicky institut

Portdl CHMI je systém integrované vystrazné sluzby Ceského hydrometeorologického
institutu. Systém se pouziva jako standardni informacni prostfedek v béZném lidském

Zivoté. Hojn€ je uzivan i v profesich, které s nim nesouvisi.

Stranka poskytuje informace o pocasi, stavu fek, vyhlaSenych povodnovych stavech,

kvalité ovzdusi a jinych informacich.

Pro vyhledavéni je tfeba oteviit poZadovany okruh informaci, které se ndsledné zobrazi

v textové a v n¢kterych ptipadech i v grafické podob¢.

Vyhoda stranek je, Ze jsou piehledné a dokdZou snadno poskytovat potiebné
informace. Nevyhodou je, Ze v ptipad¢ krizové situace dochazi k ptetiZeni a dlouhé reakcni

dob¢ odezvy stranek.

GOOGLEMAPS
,Googlemaps umoZznuji vyhleddvat mistni firmy, zobrazovat mapy a najit trasy.“ [11]

Stranka Googlemaps predkladd uZivateli mapové podklady, které mu usnadiuji
orientaci v pracovnim prostoru. Vyhleddvani na strdnce probihd zaddnim poZadovaného
mista do vyhleddvaciho tadku, ktery zobrazi nabidku stru¢ného popisu, navigovani a

odeslani do mobilniho zafizeni. Velkd vyhoda stranky je, Ze obsahuje dikladné a podrobné

mapy.

MAPY

Stranka Mapy ma podobné funkce jako Googlemaps. Jednd se o mapové podklady,
plénovani tras a vyhledavani firem. Strdnka umoZziuje rizné moznosti ménéni pohledi,

styl map, zménu tras a dalsi vylepSeni.
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Vyhleddvéni probihd zaddnim pozadovaného objektu, ktery se ndsledné zobrazi na
mapé. Vyhodou je, Ze se jednd o Ceskou stranku a proto je zde predpoklad k aktudlnim

informacim.

3.2. Volné zdroje informaci
Volné zdroje informaci budeme pro potieby této prace chipat jako nestandardni zdroje,
které nejsou piimo urceny k uddvéni informaci pro krizové tizeni. Informacni zdroje byly

zvoleny na zdkladé vlastniho vybéru a prizkumu.

V nésledujici ¢asti budou popsany zdroje informaci uvedené v nasledujicim obrizku.

Personalni o e Obecné Obecné Obecné = .
o . Personalni ¢eské e o L Obecné ostatni
mezindrodni komunikaéni Ipravodajské audiovizualni

* FACEBOOK «LIDE *SKYPE * AKTUALNE *STREAM * FOURSQUARE
* TWITTER *\WHATSAPP *IDNES *YOUTUBE * PINTEREST

* GOOGLE+ *« NOVINKY +[NSTAGRAM «TUMBLR

* MYSPACE *FLICKR *BLOG

* LINKEDIN *WEBNODE
*TWOO * SQUARESPACE
«BADOO +*BLOGGER

* MYHARITAGE *WAZE

Obrazek 3 - Rozdéleni volnych informaénich zdroju [autor]

3.2.1. Personalni zdroje — Mezinarodni

FACEBOOK

,»Socidlni sit, kterd umoziluje komunikaci s prateli, spolupracovniky, spoluzdky a
lidmi z okoli.* [12]

Socidlni sit' Facebook je celosvétové nejrozsitenéj$i siti. Strdnka slouzi pro
vytvafeni profilll osob, skupin, strdnek, reklam a dal$ich alternativ. Ke kazdému profilu
Ize nahrat soubor, pfidat komentaf, pfifadit dal$i profil nebo urcit misto. Zakladem

ziskdvani informaci je mit vytvofeny uzZivatelsky ucet.
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V ptipad€ krizové situace je nejvhodné&jsi vytvofit skupinu nebo stranku, kterd se
bude zabyvat nastalou situaci. Strdnku pojmenovat déjem a mistem, napiiklad ,,Povodné
Sternberk“. Tuto situaci sdilet na jiz vytvofenych strankdch a profilech
zainteresovanych skupin obyvatel, ktefi zde budou vklddat statusy, videa a jiné
dopliiujici informace, které dokdZou dokreslit nastalou krizi. Jako sprdvce stranky je

mozné fidit déni na profilu krizové situace.

Dalsi moznosti mtze byt pfidani se k jiZ vytvofené strance a tu sledovat. Tato jizZ
vytvotfend stranka se vSak viibec nemusi déjem zabyvat, a tudizZ nemusi byt pro krizové

fizeni ucelna.

Nevyhodou této sité je, Ze se v posledni dobé stavd internetovym pohiebistém. To
znamena, ze v piripad¢ umrti majitele profilu nebo stranky jej nikdo nevymaze a tim
neni pfesné mozné urcit pocet aktivnich uzivateli. Lze urcit pouze pocet aktivnich

uzivatelil za n¢jaké obdobi.

Jako pozitivni 1ze stanovit opravdu velké mnozZstvi uZivatell, ktefi se snazi sdilet
velké mnozstvi informaci. Proto bych Facebook doporucil jako jeden ze zédkladnich

informacnich kandla nestandardnich zdroji informaci.

TWITTER

Twitter umoziiuje byt v kontaktu s ptateli a dalSimi fascinujicimi lidmi, dostavat

okamzité aktualizace o zajimavych vécech a sledovat udalosti v redlném case. [13]

Voev s

Jednd se o nejroziitendjsi sit v USA. Do obliby Cechil se dostala pievaziné az
v poslednich letech. Podobn¢ jako Facebook umoziuje uzivatelim sdilet statusy,

informace, komentéfre a jiné zpravy. Na strance lze vytvofit profil osoby a stranek.

Pro vyhleddvani neni tieba vytvafet zadné stranky ani skupiny. Nutnosti je mit
vytvoteny uZzivatelsky ucet. Vyhleddavani miiZe probihat podle klicovych slov zadanych
do vyhledavaciho radku. Informace se v zdkladnim zobrazeni fadi dle dat a relevance.
Vystupem muizZe byt zprdva, status nebo komentédt. Ze souborl to jsou audiovizudlni

nahravky, plany a dal$i dokumenty nahrané na server.
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Vyhodou této stranky je, Ze zobrazuje veSkeré informace i s kratkym nédhledem.

Tuto sit’ doporucuji jako jednu z nejvhodnéjSich pro potfeby krizového fizeni v rdmci

reakce na nastalou krizovou situaci.

GOOGLE+

»dtranka Google+ je misto, kde se 1ze spojit s rodinou a prateli, prozkoumat vSechny

své zajmy, sdileni fotografie, posilat zpravy a zlstat v kontaktu s blizkymi. [14]

Google+ je internetovy server, ktery se v prvé fad¢ vénuje informacim o uzivatelich.
Tak jako u jinych servert se téchto informaci dd vyuzit. Vyhleddvéani probihd pomoci
kli¢ovych slov zadanych do vyhled4vaciho fadku. Razeni informaci 1ze zvolit bud’ jako
nejlepsi nebo jako nejnovéjsi. Déle se daji tadit informace do okruhu lidi a stranek,
sbirek, komunit, pfispévkli a dalSich tadici. Pro naSe potieby bude nejvyhodné&jsi
vytvofit komunitu, kterd bude nastalou situaci dotcend, nebo zacit vyhleddvat pomoci

klicovych slov.

v v

Pozitivni je, zZe diky rozsifeni systému android, kdy je potieba si vytvofit pro chod
mobilnich zafizeni jejich ucet, stdvd se Google+ jednim z nejpouzitelnéjSich zdroju

nestandardnich informaci pro krizové pldnovani.

Pro usnadnéni zjiStovani informaci doporucuji vytvofit komunitu v dostate¢ném
predstihu s neutrdlnim uvedenim krizové situace. Timto dojde k vétsi zndmosti této

komunity a pozdé&jsi rozsitenosti.

MYSPACE

»derver Myspace je mezinarodni misto, které nabizi e-mail, férum, komunitu, videa
a prostor na blog.“ [15]Server Myspace je komunikativnim serverem, na kterém lze
vytvotit profil osob a uskupeni. Uzivatelé zde zanechdvaji informace vztahujici se
pouze na jejich osoby. Stranka neznd Cesky jazyk a bez pouZiti prekladaci nedokaze

zobrazit ¢eskou nabidku.
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Pro potieby krizového fizeni je tato stranka nevhodna. Nelze z ni ziskat Zadné

informace tykajici se aktudlniho déni.

LINKEDIN

LinkedIn je nejvetsi siti profesiondlli na svéte s vice nez 400 miliény €lenti z 200

zemi a oblasti celého svéta. Propojuje profesiondly na celém svété, aby byli

vvvvvv

Jednd se o profesni socidlni sit’, kterd umoznuje spravu profesni identity. Stranka
slouzi prevazné ke komunikaci s odborniky v ur¢itém oboru. Ddle poskytuje moZnosti
sebevzdélavani prostfednictvim navdzanych kontaktd. V neposledni fadé umoziuje

uzivateliim vyhleddvat nabidky a poptavky zaméstnani.

Oproti jinym socidlnim sitim je stranka sloZzitd. Pro potieby krizového Stabu je diky

své uzké specializaci zcela nevhodna.

TWOO

Twoo je nejrychleji rostouci socidlni misto, které umozinuje chatovani, hrani her a

seznamovani se s novymi lidmi. [17]

Socidlni sit Twoo nabizi uZivatelim jako svou hlavni funkci seznamovéni, u
kterého umozni hrani her a chatovani. Umoziluje chatovat pouze s jednou osobou. Pro

Vv s

nase potieby by bylo vyhodnéjsi, aby doslo k otevieni chatroomu s vlastnim tématem.

Pro potieby krizového ftizeni je nevhodnd, protoZe neumoZznuje, jako nckteré vysSe

uvedené, vyhleddvani mist, situaci a uddlosti.
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BADOO
Komunita, kterd hledd nové pratele, umozni chatovani a seznameni. [18]

Socidlni sit’ Badoo ma podobné vlastnosti jako ptfedesld Twoo. Stranka umoziuje
hlavné seznamovani, chatovani, hrani her a sdileni fotografii. Pro zobrazovani fotografii
a komentdii je potieba také vkladat fotografie a komentdfe. V piipad¢ potieby

zobrazeni 10 fotografii je treba 10 fotografii vloZzit.

Princip stranek je snadny, ale pro potieby krizového planovani je stradnka nevhodna.

MYHERITAGE

Bezplatny genealogicky software, ktery umoZnuje komunikaci a vytvareni

rodokment. [19]

Socidlni sit’ Myheritage se zabyv4, tvorbou rodokmentii. Vyhoda spociva v tom, Ze
po zadani potiebnych udaji sama vyhleda zainteresované osoby. Nevyhodou pak je, Ze

je veskeré hledani spojeno pouze s rodokmenem, ktery byl zadén.

Tato strdnka je pro potfeby krizového S$tabu taktéZ nevhodnd pro svou tzkou

specializaci.

3.2.2. Persondlni zdroje — Ceské

LIDE
Server Lidé je misto pro poznavéani novych lidi a pro jejich komunikaci. [20]

Stranka urcena ke sdileni informaci o uZivatelich. DalSi funkci je zasilani zprdv,
sdileni foto ptibehil a chatovani s jinymi lidmi. Pro préci na téchto strankach je tfeba

mit vytvofen uzivatelsky ucet.
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Nabizi se hned n¢kolik moznosti vyhleddvani informaci. Jednou z nich je na titulni
strance vybrat moZnost vyhledavani lidi a nasledné si vybrat dle lokality a veku.
Takovéto vyhledavani je velice zdlouhavé a nemusi pfinést zadné informace. Druhou
moznosti je vyhledani diskuze k tématu, kdy se vybérem z titulni strany dostaneme do
chatroomu. Pro naSe ucely je nejsnadnéjSi zaloZeni mistnosti, kterd bude vystihovat

danou situaci a misto, pro které se bude vztahovat.

Stranka jiz je pon¢kud zastarald. Lidé zacali v poslednich letech vyuzivat jiné sité.
Aktudlnost informaci muze mit velké zpozdéni, proto bych ji bral pouze jako

informativni.

3.2.3. Obecné zdroje — Komunikaéni

SKYPE

Bezplatny komunikaéni software Skype slouzi ke komunikaci s dalSimi lidmi.
Umoznuje sdileni veSkerého datového obsahu, textu a audiovizudlniho zdznamu

v redlném Case. Umoziuje vsak sdileni pouze s prateli.

Tento software slouZzi pouze pro komunikaci, kterd je pii feSeni krizové situace

velmi dulezitd, ale z hlediska vyhleddvani informaci jej nelze vyuzit.

WHATSAPP

MW

WhatsApp je komunikacni aplikace napfi¢ platformami, kterd umoznuje zasilat

textové zpravy. [21]

Aplikace Whatsapp funguje na stejném principu jako Skype. Vyhodou této aplikace

je, Ze rychle synchronizuje kontakty.

Jednd se pouze o komunika¢ni ndstroj, ktery je pro potieby zjistovani informaci

nevhodny.
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3.2.4. Obecné zdroje — Zpravodajské

AKTUALNE

Aktudlné je kompletni zpravodajsky denik, ktery nabizi zpravy z domova i ze svéta.

[22]

Zpravodajsky server Aktudlné poskytuje pribézné informace o déni nejen v Ceské
republice, ale i v zahrani¢i. Vyhleddvani probihd bud’ dle kliovych slov, nebo
tematickych okruhtl. Razenf je zde bud’ dle relevance, nebo dle dasu. Déle jde vybirat
dle okruhti na vSe, ¢lanky, galerie nebo grafika. Galerie je skupina fotek, které maji
spole¢ny jmenovatel. Stranka informuje o datu a Case vloZeni Clanku, coZz muzZe byt

trochu matouci. Pro nase potieby by bylo vyhodné&jsi uddvat Cas potizeni fotografii.

Server nabizi velké mnozstvi informaci, které dokdZou poskytnout objektivni pohled
na krizovou situaci. Na rozdil od socidlnich siti nemusi byt vZdy aktudlni. AvSak je zde

udén Cas posledni aktualizace.

IDNES

Zpravodajsky denik, ktery poskytuje nejnovéjsi zpravy z vaseho kraje, Ceské
republiky a celého svéta. [23]

Zpravodajsky server IDNES monitoruje déni nejen v Ceské republice. Na tituln{
stran¢ zobrazuje zpravy sefazené dle Casu. Ddle zobrazuje dle tematickych okruhi.
Okruhy jsou zpravy, kraje, sport, kultura, ekonomika a dal$i. Vyhledavani probiha
pomoci klicovych slov, na zdklad€ kterych pak probihd selekce informaci. Filtr
vysledkl 1ze upravit dle ¢asu a rubrik. Vystupem z téchto stranek jsou zpravodajské

novinky s foto a video zdznamy.

Server informuje s opakujici se aktualizaci, ale nelze zarucit aktudlnost informaci. U

kazdé zpravy je udan Cas posledni aktualizace.

17



NOVINKY
Nejctenéjsi zpravy na Ceském internetu a On-line magazin. [24]

Zpravodajsky server Novinky je hojné¢ pouZivan pro své zobrazovani na strance
Seznam, kterou ma velkd ¢ast obyvatel jako domovskou stranku. Podobné jako
predchozi servery zobrazuje informace, tykajici se udalosti nejen v Ceské republice. Na

zékladni strance je velké mnoZstvi rubrik, které ndm usnadni hledéni.

Vyhleddvani informaci probihd, podobné¢ jako u ptfedchozich zpravodajskych
servertl, zadanim kli¢ového slova do vyhleddvaciho fadku. Vysledky hledani lze tfidit

dle Casu (od — do). Dale lze ttidit informace pomoci fadku ,,nesmi obsahovat slovo*.

Server poskytuje aktudlni informace, u kterych je uveden Cas posledni aktualizace.

3.2.5. Obecné zdroje — Audiovizualni

STREAM

Internetova televize Stream je stranka plnd origindlnich potfadi. Obsahuje kauzy,

zébava, ptibéhy, uzitetné, adrenalin, cestovani a dalsi véci. [25]

Internetova televize Stream slouZzi pro streamovani videi, obrdzkli a nahrdvek.
Obsahem jsou rady, typy, kauzy, zdbavna videa a rGzné piibéhy. Veskery obsah zde

vklada pouze zaméstnanec televize.

Vyuzitelnost téchto stranek spociva ve vyhledani klicovych videi, kterd dokazou
poskytovat informace o vzniklé situaci. AvSak stranka neni pfili§ vhodna pro tcely
krizového planovéni, protoze videa zde vkladd pouze vymezend skupina lidi, kterd se
snazi prezentovat informace tak, aby byly co nejvice zajimavé. Stranka se snazi byt vice
bulvarnim platkem neZ seriéznim zurnalistickym serverem. Aktudlnost informaci se
v zavislosti na ¢ase muze liSit, coZ je povazovano za nevyhodu. Zobrazené informace

jsou minimdlné€ hodinu staré.

Tuto stranku bych nedoporuc¢oval jako informacni zdroj.
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YOUTUBE

Sluzba YouTube byla spusténa v kvétnu roku 2005 a umoznuje lidem objevovat,
sledovat a sdilet vlastni videa. Server YouTube poskytuje prostor pro vytvaieni spojeni

mezi lidmi, Sifeni informaci a inspirace po celém svéte. [26]

Stranka Youtube podobn¢ jako Stream je strdnkou, kterd dokaZze streamovat a sdilet
multimedidlni obsah. Na strankdch se nachdzi velké mnoZstvi videi, obrazkl sefazenych

jako video sekvence a audio nahravek.

Zékladni podminkou vyhleddvani je mit vytvofeny uzivatelsky profil. Pro
vyhledavéni informaci se musi zadat kliCové slovo, pro které se pak zobrazi vysledky

hledani dle vychoziho fazeni. Razeni jde snadno ménit a mé velky vybér filtriL.

Vyhodu této stranky je, ze lidé na ni vkladaji opravdu rozsahly obsah a osoba, kterad
hleda informace, si mize s kratkym ndhledem vybirat, co je pro ni nejvhodné&jsi.
Vystupem z téchto strdnek jsou videa, kterd se daji za pomoci dal$itho softwaru

stahnout.

NP

Stranku doporucuji jako jeden ze zédkladnich zdroji informaci. Jeji rozSitenost
dokazuje i integrace do operacnich systému telefonii, tableti, pocitaci a jinych

mobilnich zafizeni.

INSTAGRAM

Aplikace Instagram je zdbavny a nepredvidatelny zpusob, jak sdilet sviij Zivot s

prételi prostfednictvim série snimkd. [27]

Aplikace Instagram je volné staZitelnd aplikace, které ma i svou webovou podobu.
Aplikace umozinuje sdilet pouze fotografie. Pro nahravani fotografii pouzivd pouze
oznaceni polohy s kratkym popisem. V piipad¢ vyhleddvani je opét nutné mit vytvoieny

uzivatelsky ucet. Zadanim klicového slova se zobrazi nalezené fotografie. Ty lze tfidit

dle relevance, lidi, ddle mist a hashtagd.
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Vyhodou aplikace je, Ze dokdze upravit vloZenou fotografii z jakéhokoli zafizeni,

aby byla zobrazena na jiném zatizeni, které s pivodnim nemusi byt ptimo kompatibilni.

Nevyhodou je, Ze aplikace neznd vSechna mista Ceské republiky. To znamend, Ze po

zadani adresy se tato nemusi vZdy zobrazit.

Aplikaci doporucuji jako méné vhodnou, protoZe zobrazuje pouze fotografie. Dale

je pifimou soucdsti i socidlni sit¢ Facebook.

FLICKR

Domov pro vSechny fotografie, které lze nahrét, organizovat, upravovat a sdilet

libovolnym zatizenim z celého svéta. [28]

Flickr je web, ktery je primarn¢ urcen ke sdileni fotografii. Dalsi jeho funkci je

poskytovani informaci o uzivatelich a skupinéch.

VyuZitelnost téchto strdnek spociva ve vyhleddvani fotografii dle ndzvu nebo osob,
které by se mohli feSenym problémem zabyvat. Nevyhodou stranek je jejich sloZit&jsi
vyhleddvéani. Nabizi pouze ndhledy fotografii a malou cast popisku. BliZsi informace

dokaZou poskytnout az po otevieni.

Stranka neni moc vhodnd, protoZe neudava €as pofizeni fotografii. Na strankéch je

uvedeno pouze datum nahréni fotografie na server.

3.2.6. Obecné zdroje — Ostatni

FOURSQUARE

,Foursquare je stranka, kterd pomdha najit perfektni mista kam jit s pfateli, objevit

Vs s

nejlepsi jidlo, nocni Zivot a zabavu v okoli.” [29]

20



Foursquare je geolokacni sluzba, kterd umoziuje registrovanym uZivatelim vytvaret
hodnoceni a statusy patiici k urCitym mistim. Informace zobrazuje i s odkazem na

map¢.

Pro potfeby krizového fizeni je tato sluzba nevhodna. Informace z ni ziskané

neusnadni rozhodovani v ptipad¢ krizové situace.

PINTEREST

,Pinterest je vizudlni néstroj pro vyhledavéani, ktery umoZiuje najit ndpady na

vSechny projekty a zdjmy.* [30]

Stranka Pinterest je vizudlni nastroj, ktery umoziuje vyhledavani z4jmu, ndvoda a
riznych rad. Na strankdch se vytvafi nésténky, které lze ,,pinovat®. ,Pinovani“ je
dodavani dalSich komentafi s fotografickou piilohou. Vyhleddvani probihd pomoci
klicového slova, které nam zobrazi vysledky. Vysledky lze tiidit dle filtrG pin, nasténka,

uZivatelé a vSe.

Stranka neni moc rozifend v Ceské republice, proto bych ji nedoporuéil jako zdroj

informaci pro krizové fizeni.

TUMBLR

Stranka Tumblr umoZnuje piidavat piispevky, najit a sledovat co méte radi a

vytvofit si vlastni blog. [31]

Socidlni sit’ Tumblr umozZiuje sdileni cehokoli. Zobrazovani funguje formou malych
blogt, u kterych se da sdilet i pfiloha. Piiloha miZe byt audiovizudlni, odkaz, textovy

soubor a dalsi.

Nevyhoda téchto strinek je, Ze nejsou v CR moc rozsifené a neposkytuji skoro

zadné informace.
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BLOG
Webova aplikace Blog je nejvétsi publikacni systém na ¢eském internetu. [32]

Na strdnce muze uZzivatel vytvéiet vlastni blog, ktery muze mit jakékoli téma.

Stranka zobrazuje blogy v zdkladnim rozd€leni na nejnavStévovanéjsi, nejlépe

hodnocené a nejnovéjsi. Dalsi rozdéleni je déleni blogi na témata.

Ziskavat informace lze dvéma zpiisoby. Prvni moZnost je zaddnim kli¢ového slova
do vyhledavaciho fadku, ktery nam zobrazi vysledky dle zdkladniho zobrazeni. Druha
moznost je pro naSe potfeby vyhodnéjsi. Jednd se o vytvoteni vlastniho blogu. Zakladni
podminkou je vytvoreni uZivatelského uctu, bez kterého nelze blog vytvofit. V prvnim
kroku vytvéareni se zadd titulek a Sablona. Titulek je tfeba volit vhodnég, napiiklad
popisek krizové situace a mésto nebo tzemi, pro které se situace vztahuje. Po vytvoreni
blogu lze zakladdat témata. Ke kazdému tématu lze vkladat komentare jinych uzivatelt.
Pokud budou vhodné volena témata, mohou ndm tyto komentéfte slouZzit jako informacéni

zdroje.

Vyhodou stranky je, Ze ndm umozni behem kratké chvile vytvofit blog, ktery se
ihned zobrazuje ve vSech vyhledavacich. Vhodné zvoleny nazev blogu nebo témata nam
dokaZe zobrazovat tento blog na prvnim misté ve vyhleddvacich a bude pro nds cennym

zdrojem informaci. Nevyhodou je, Ze ne kazdy bude ochoten komentovat ,,n¢jaky* blog.

Tuto moZnost bych bral jako podptirnou metodu ziskdvani informaci.

WEBNODE
Stranka Webnode je nastroj pro vytvafeni vlastnich internetovych stranek.

Na titulni strdnce nabizi vytvofeni stranek. Po zadani ndzvu, e-mailu, hesla, druhu
stranek a Sablony se vytvofi vlastni internetovd stranka. Nasledné se zobrazi editacni
verze stranek, kterd umoznuje vytvoreni sekci, podsekci a jinych moZnosti. Pro naSe

Vev s 2% O

potieby je opét nejvhodné€j$i vytvofeni moznosti vkldddni komentdii a fotografii.
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Stranka se ihned zacne zobrazovat na vSech vyhleddvacich. Vhodné zvoleny nazev

umozni vefejnosti stranky snadno nalézt a vkladat pozadované informace.

Webnode ma tu nevyhodu, Ze se pomérné slozit€¢ vytvaii vlastni stranka. Pfed touto
strankou bych upfednostnil stranku Blog a tuto bych pro svou slozitost nebral v ivahu

jako informacni zdroj.

SQUARESPACE

»dquarespace je nejjednodussi zplisob pro kazdého, kdo chce vytvofit vyjimecné

webové stranky.* [33]

Stranka Squarespace umoZziiuje vytvofit vlastni webové stranky. Na titulni strané je
toto jedind moznost, kterou tato stranka nabizi. Po vybéru webové stranky, ji umozni

ddle upravovat a ménit. Na strance je tfeba vyplnit zdkladni informace jako e-mail,

s 2

heslo, druh stranek a dalsi tdaje.

Nevyhodou téchto stranek je, Ze nejsou v Ceském jazyce.

BLOGGER

,Volny weblogovy ndstroj od spolecnosti Google pro sdileni textu, fotografii a

videa.* [34]

Stranka Blogger umoznuje vytvareni blogii. Zakladni podminkou je mit vytvoreny
ucet, ktery nam dovoli pokracovat ve tvorbé blogu. Vybérem novy blog, zvolenim

vhodného ndzvu, adresy a Sablony se vytvoii blog.

Oproti jinym serverim na vytvafeni blogt, je tento pfili§ sloZity.
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WAZE

Waze je jednou z nejvétSich komunitnich navigaCnich aplikaci na svété s

dopravnimi informacemi. [35]

Celosvétove rozsSitend navigacni aplikace s dopravnimi informacemi. Aplikace
funguje na platformach [0S, ANDROID a WINDOWS PHONE. WAZE je
komunikacni a navigacni aplikace, kterd prostfednictvim map dokdze v redlném Case
zobrazovat informace, které sem vlozi jeji uzivatelé. Jedna se o béZnou funkci navigaci.
Aplikace WAZE zacCala v posledni dobé& spolupracovat se stanici Radio Impulz.
Spoluprice spocivd ve vymezeni okruhu plisobnosti a informaci (dopravni informace).
Této spolupriace lze vyuzit dvéma zpisoby. Jednak si miZeme informace vytahovat
z komunity rddia, nebo si miZeme vytvofit vlastni komunitu, které bude sledovat nase
z4jmy. Je vSak tfeba informaci o komunité¢ predat dalSim lidem. Naptiklad pomoci

socialnich siti.

s sV

Pro préci s aplikaci je tfeba mit vytvofeny uZivatelsky ucet. ZjiStovani informaci

probiha vyhleddnim mista, u kterého se ndm zobrazi potfebné informace.
Nevyhodou je, Ze aplikace pottebuje pro sviij chod vétsi mnozstvi prenesenych dat.

Vyhodou je, Ze vySe uvedenou spolupraci doSlo k velké propagaci této aplikace

prostiednictvim Radia Impulz.

Ke vSem vyse uvedenym zdrojim informaci je nutné mit pouze zafizeni s pristupem

k internetu a znalost stranek pro usnadnéni vyhledavani informaci.
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4 Zdroj komercnich médii

Nésledujici kapitola dopliiuje mozZnosti ziskdvani informacnich zdrojii o vyuZiti

kvadrokoptéry.
,Kvadrokoptéra je maly bezpilotni letoun.* [36]

Kvadrokoptéra, neboli Dron, je model helikoptéry se c¢tyfmi vrtulemi osazen
nahrdvacim zafizenim, které tento obraz dokédze prenédSet v redlném Case na dilkovém
ovladani. Vystupem je audiovizudlni zdznam ve vysokém rozliSeni. Jednd se o
technicky prostredek, ktery je v posledni dobé hojné rozsSiteny. Vyuzivéan je ve velké
mite prevazné zpravodajci a armddou. Najdou se ale i civilni osoby, podniky a nckteré

statni slozky, které tento prostiedek také vyuzivaji.

Kvadroptéra je piipravena k provozu za par sekund a samotny provoz je k dispozici
do minuty. Vyhodou je také to, ze Drony potiebuji pro pfevoz velmi mélo mista.
Nevyhodou je delsi doba dobijeni baterie, které se vSak daji snadno ménit a dobijet

samostatné.

Pro potieby krizového fizeni doporucuji vejit v kontakt s mistnimi zpravodajskymi
(krajskymi) Stadby, které kvadrokoptéru maji ve vybavé a pfipravit si dohodu o
poskytovani zdznamii nebo monitorovat dle potieby. VSe se bude odvijet od oblasti
krizového fizeni. V pfipadé vétStho planovaciho tuzemi je vhodné zajistit vice
takovychto dronii. Nikdo ze zpravodajci nedokdze zajistit, Ze bude moct, v piipadé

krizové situace, plnit i jiné ikoly neZ jaké jim plynou z jejich zaméstnani.

Posledni moznosti, jak zajistit ptistup ke kvadrokoptéte je jeji ndkup. Tato varianta
je mén¢ vhodnd z diivodu ceny kvadrokoptér. Zde je v pfimé uimeéie spojena cena a
vykon. Levné¢j$i modely se pohybuji v fadech tisict, které vSak nedokdzou pofizovat

vV,

kvalitni zdznam. Kvalitn¢jsi modely stoji v fddech desetitisicti az statisict.

25



5 Zhodnoceni vyuZitelnosti otevirenych informacnich zdroju

Prizkumem jsem zjistil, Ze existuje velké mnoZstvi volnych informacnich zdrojt,
které jsou vice ¢ méné vyuZitelné pro krizové fizeni. Cinnosti spojené s fesenim
krizové situace si vyzaduji, aby volné informacni zdroje méli nékteré specifické
vlastnosti, jako je zejména vSeobecnd rozsifenost zdroje, Castd aktualizace dat, velky

pocet uzivatelll a jednoducha obsluha.

Jako nejefektivnéjsi oteviené zdroje pro krizové planovani shledavdm socidlni sité
Facebook, Twitter a Google+ a server Youtube. Diky jejich vSeobecné rozsiienosti a
velkému poctu aktivnich uzivatell jsou schopny poskytnout aktudlni informace o situaci

pomoci fotek, videi a komentaid. Informace jsou jednoduSe k zobrazeni a k jejich

vyhledéni neni zapottebi vyvinout vétsi snahu.

Jako vhodné informacni zdroje, které by se v piipad¢ krizové situace dali vyuZzit,
doporucuji také zpravodajské servery Aktualné, Idnes, Novinky a aplikace Instagram,
Waze, Skype, Whatsapp. Zpravodajské servery poskytuji informace od profesionalnich
novindil, tyto informace vsak jsou zvefejiovany se zpozdénim, nejsou tedy dostate¢ne
aktudlni. Aplikace Waze pomitiZe zobrazit informace v map¢é. Skype a Whatsapp jsou
komunika¢ni aplikace, diky nimZ je mozné naptiklad zajistit komunikaci s osobou

v misté aktualniho déni.

Mezi zdroje, které jsou méné vhodné, fadim servery Lidé, Stream, Flickr,
Pinterest, Tumblr, Blog, Webnode, Squarespace a Blogger. Tyto zdroje mohou pfi

krizovém planovani slouZzit pouze jako dopliikové.

Zdroje, které jsou pro potieby krizového Stidbu zcela nevhodné, jsou servery
Myspace, Linkedin, Twoo, Badoo, Myheritage a Foursquare. Sit¢ Linkedin a
Myheritage jsou priili§ uzce specializované. Ostatn{ stranky nejsou natolik rozsitené, aby

jejich vyuZziti bylo efektivni.

Celkové zavérecné zhodnoceni prizkumu volnych zdrojt je uvedeno v tabulce 1.
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Tabulka 1 - Zavéretné zhodnoceni informaénich zdroju [autor]

Oblast vyuZitelnosti: Reseni krizové situace

Zdroj Pozitiva Negativa Vhodnost Zpusob vyuZiti
Nelze urcit ) e .
) . . N ) Nahled na aktualni situaci
Velké mnoZstvi pocet Velmi , C
Facebook .. . . j pomoci fotek, videi a
uzivateld aktivnich vhodné vo . o s
.. . komentait od uzivatelu sité
uzivateld
Zpisob zobrazeni a Velmi Nahled na aktualni situaci
. . elmi . .
Twitter vyhledavani - J pomoci fotek, videf a
' . vhodné o . .
informaci komentait od uzivateli sité
Rozsitenost diky
integraci do . Néhled na aktudlni{ situaci
y Velmi . "
Google+ operac¢niho - . pomoci fotek, videi a
. o vhodné .. o
systému mobilnich komentéit od uzivatell sité
zafizeni
Nizky pocet
o ,y p/ Mén¢ Chatovani se
Lidé - aktivnich ) . L .
.. . vhodné zainteresovanymi uZivateli
uzivateld
Aktualnost Informacni podpora
Aktudlng _ ) . Vhodné ormacti pogpora -
informaci profesiondlnimi zpravodajci
Aktualnost Informacni podpora
Idnes , ) . Vhodné ormachi pocpora -
informaci profesiondlnimi zpravodajci
) Aktualnost j Informacni podpora
Novinky : , - Vhodné . .p P ..
informaci profesiondlnimi zpravodajci
Zobrazeni audiovizualniho
Aktualnost Mén¢ ) )
Stream - . . ) obsahu stranek, které zde
informaci vhodné .. " .
vloZi zaméstnanci stranek
Velmi Zobrazeni audiovizudlniho
Youtube Velmi rozsifena - J obsahu stranek, které zde
vhodné e e
vloZi civilisté
. ., . , Zobrazeni fotografii
Instagram Uprava fotografii | Neznalost CR | Vhodné o ) £ .
tykajicich se aktudlniho déni
Flickr SloZitost Méné Zobrazeni fotografii
ic - iy ) ..
vyhledavani vhodné | tykajicich se aktudlniho déni
Velké
mnozstvi Zobrazeni informaci na
Waze Velka propagace . , Vhodné N
prenesenych mapé
dat
Mala
. o Mén¢ Zobrazovani komentard od
Pinterest - roz$ifenost v , .. .
» vhodné uZzivateld
CR
Mala . . .
o Mén¢ Zobrazovani informaci od
Tumblr - rozsifenost v . .. .
CR vhodné uZivateld
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Oblast vyuZitelnosti: Ptiprava a feSen{ krizové situace

Zdroj Pozitiva Negativa Vhodnost Zpusob vyuZiti
K ik
Skype Bezplatny omunt Ve,lce. Vhodné Komunikacni prostfedek
pouze s prételi
Synchroni K ik
Whatsapp yne romzoace omunt VE,ICC. Vhodné Komunikac¢ni prostfedek
kontaktli pouze s piételi
Rychlost tvorby ) Ne]lSte, ) Mén¢ Vytvoreni blogu, ktery bude
Blog informovani , .
blogu vhodné komentovén civilisty
na blogu
SloFitost - Vyt’vofem’ webt)j/é strépky,
Webnode tvorby Viastni Mén¢ kter4 bude umoziovat lidem
y/ vhodné vkladat foto, video a dalsi
stranky .
informace
Neznalost o Vyt,vorem web?j/e straflky,
Squarespace Ceského Méné kterd bude umozZiovat lidem
auaresp . vhodné | vkladat foto, video a dalif
jazyka .
informace
Mén¢ Vytvoteni bl ktery
Blogger - SloZitost ene/ ytvofent b Ofg . . tf:r.y bude
vhodné komentovén civilisty
Oblast vyuzitelnosti: Zadnd
Neznalost
MySpace - ¢eského Nevhodné Zadny
jazyka
Linkedin - SloZitost Nevhodné Zadny
Chatovani
Twoo - Pouze Nevhodné Zadny
s jednou
osobou
Zpisob
Badoo - zobrazovani | Nevhodné Zadny
informaci
Automatické
vyhledavani{
Myheritage podobné - Nevhodné Zadny
zainteresovanych
osob
Informace
Foursquare zobrazované na - Nevhodné Zadny

mapé
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Zavér

Hlavnim cilem této bakalafské prace bylo zmapovat volné informacni zdroje
vyuZitelné pro krizové fizeni. Zmapovani informacénich zdrojii probéhlo prizkumem
vybranych bézné pouZzivanych internetovych stranek a aplikaci. Zjisténé vysledky jsou

prehledné uspoiddany do tabulky a sefazeny dle vyuzitelnosti.

Dil¢imi cili pak bylo rozdé€lit informacni zdroje, definovat klady a zdpory
jednotlivych zdrojii a urcit, ktery informacni zdroj je vyuZitelny pro krizovy Stéb.
Informacni zdroje jsou rozdé€leny na existujici a nové. Nové zdroje jsou déle roz¢lenény
na persondlni — mezindrodni a ceské, a obecné — komunikacni, zpravodajské,
audiovizudlni a obecné. Rozdé¢leni zdrojii je v prdaci graficky zndzornéno a bliZe
popsédno. Klady a zdpory jednotlivych zdroji, pokud byly shleddny, jsou uvedeny u

kazdého zdroje a také ve zhodnocovaci tabulce.

Poslednim dil¢im cilem bylo urcit zdroje, které jsou vyuzitelné pro krizovy Stab.
Nejvice vhodné pro krizovy Stdb jsou socidlni sit€¢ Facebook, Twitter a Google+.
Nejvice vhodnymi komunika¢nimi programy jsou Skype a Whatsapp. Méné€ vhodné,
avSak stdle vyuzitelné, jsou Flickr a Webnode. Naopak sit¢ Myheritage, LinkedIn a

Twoo prace shleddva naprosto nevyuzitelné pro krizové fizeni.

Hlavni i dil¢i cile prace byly naplnény.
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Seznam zkratek

CHMI
HZS

HZS SZDC
I10S

IS

KOPIS
PCR

77S

Cesky hydrometeorologicky institut

Hasi¢ska zachrannd sluzba

Hasic¢sky zachranny sbor Spravy Zelezni¢ni dopravni cesty
IPhone operacni systém

Informacni systém

Krajské opera¢ni a informacni stfedisko

Policie CR

Zdravotnicka zachranna sluzba



