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1. Uvod
Tématem bakalaiské prace je ,,Vyuzivani Czech POINTu ve vybranych obcich®,

ponévadz e-government se stal v souasné dob¢é velmi dilezitym a to nejen v Ceské republice.

Cilem prace je zhodnoceni vyuzivani sluzeb projektu Czech POINT obcany vybranych
samosprav. Na zaklad¢ ziskanych dat v dané obci, je vyhodnoceno, zda zijem o sluzby
projektu ma rostouci, respektive klesajici tendenci, a které vystupy obcané nejcastéji pozaduyji.
E-government, tedy elektronizace vetejné spravy, se netyka pouze velkych mést, ale tyka se
itéch nejmensich obci a tedy vSech obcant. Elektronizace vefejné spravy souvisi

se zlepSenim, zjednodusenim a zefektivnénim vefejné spravy.

K vypracovani bakalaiské prace je pouzita obsahovéd analyza. Tato analyza umoziuje
odhalit riizné vlastnosti jevli a procesii. Dale je vyuzita metoda indukce, ktera pomiize dojit
k podstaté jevi a stanovit jejich zakonitosti. Zakladem indukce je statistické vypracovani dat
a vyhodnoceni udajii, na jejichz zékladé jsou formulovany zévéry platné pro zkoumanou

oblast. V ramci dotaznikového Setfeni je vyuZzita metoda dotazovani.

Byly vybrany zamérn€ malé obce do 2000 obyvatel, ponévadz vétsina statistickych Setieni
na toto téma bylo provedeno vétSinou ve velkych méstech, ptipadné v hlavnim mésté Praze,
nebo se jednalo o Setfeni v rdmci celé EU, ale mensi obce jsou piehlizeny. Obce Zahorovice,
Pitin, Nezdenice vysly vstiic a byly ochotné spolupracovat na projektu. Nasledné tyto obce
poskytly jejich interni statistiky vystupli z Czech POINTu a spolupracovaly na dotaznikovém

Setfeni mezi mistnim obyvatelstvem.

Prace je roz¢lenéna na pét kapitol. V prvni kapitole je popsano téma, kterému je prace
vénovéna a co je cilem této prace. Ve druhé kapitole jsou vysvétleny pojmy e-governmentu,
je zamé&fena na jeho vyvoj v Ceské republice a na pojmy s nim souvisejicimi. Hlavni &ast
prace je zaméfena na projekt Czech POINT. V této Casti je popsana teorie Czech POINTu.
Je zde popsano, jaké sluzby tento projekt nabizi obantim. Je zde znazornéno i nékolik grafi,
ze kterych je patrny pocet a struktura vydanych vystupti z projektu Czech POINT za dobu
jeho existence v Ceské republice. Ve tieti kapitole je charakterizovdna sprava vybranych
samosprav, dale pak vymezeni pojmu obec a charakteristika vybranych obci pro tuto praci.
Je zde provedena analyza ve tfech obcich ve Zlinském kraji, které pati do okresu Uherské
Hradisté. Konkrétné se jednd o obce Nezdenice, Pitin a Zahorovice, které jsou si podobné

pocCtem obyvatelstva. Nejdiive je u téchto obci analyzovany vyvoj Cetnosti pozadovanych
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sluzeb Czech POINTu anasledné¢ proveden piepocet vydanych vystupti konkrétnich obci
na poet obyvatel. Ctvrta kapitola obsahuje zhodnoceni vyuZivani sluzeb Czech POINTu
v jednotlivych obcich, coz obnasi analyzu, dotaznikové Setfeni a zhodnoceni vystupa.
V praktické casti je, pomoci grafi a tabulek, poskytnut piehled vyuzivani sluzeb tohoto
projektu samotnymi obcany konkrétnich obci. Podklady pro tuto praci byly cerpany
na ufadech konkrétnich obci, ostatni data byla ziskdna od samotnych obcanii pomoci

dotazniku. V posledni, paté kapitole nasleduje zavér.



2. Vyznam e-governmentu ve verejné spravé CR

Pojem e-government je novotvar, ktery vznikl zkracenim slovniho spojeni ,electronic
government®, ktery mizeme doslovné pielozit jako elektronickd sprava. E-government je
jednim z méla anglickych slov, kterd v Geskych podminkéch, a nejenom v nich', zdomacnéla
natolik, Ze v podstaté neexistuje jejich cesky preklad, ¢i jak uvadi Mates se Smejkalem ,, vyraz
e-government se stal soucdsti newspeaku moderni spolecnosti natolik, ze se k nemu snad ani
nehledd odpovidajici preklad v Zddném jazyce“. Pojem e-government je proto uzivan jak

v b&zném jazyce, tak i v odborném prostiedi’.

Ve skutecnosti se jednd o neologismus, ktery vznika zkradcenim slovniho spojeni

, electronic government “, jehoz doslovny pieklad je elektronicka sprava®.

V zahrani¢ni literatufe’ je e-government tradi¢ng definovan jako vyuziti informa&nich
a komunikacnich technologii (jako naptiklad dalkové pocitacové sité, internetu a mobilnich
technologii), vefejnou spravou, k poskytovani informaci a vetejnych sluzeb nejsirsi vefejnosti.
Pficemz zcela zasadni vlastnosti téchto technologii je schopnost transformovat vztahy mezi

vetejnou spravou a vetejnosti (tj. obcany, obchodniky a dal§imi slozkami vefejné moci).

E-government byl definovan rovnéZ Organizaci pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj
(OECD)’, a to ve vazb& na pozadavek dobré spravy (,,good governance®), a to jako ,, vyuZiti
informacnich a komunikacnich technologii, predevsim internetu, jako prostredku k dosazeni
dobré (lepsi) spravy’, & jako ,, riizné iikoly, které se zabyvaji elektronizaci vykonu cinnosti
vefejné spravy nebo v Sirsim pojeti spise orgdnii verejné moci viibec .

Cilem e-governmentu je zpfistupnit vSem obCanim a firmam efektivnéjsi a jednodussi

vykon vefejné moci.

'Pojem je uzivan rovnéz ve Slovenské republice, Spolkové republice Némecko, operuje s nim ve svych
dokumentech Evropska unie, Organizace spojenych narodd, Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj
(OECD), apod.

2 MATES, Pavel. SMEJKAL, Vladimir. E-government v ceském pravu. 2006. s. 9.

3V posledni dobs se tato cizojazyéna zkratka velmi Casto vyskytuje v prohlasenich mnoha politiki, ve vladnich
programech, v dennim tisku a v mnoha dal$ich zdrojich. Jen pro zajimavost, internetovy vyhledava¢ Google
nabizi 7 590 000 internetovych odkazii k pojmu e-government.

* ALLEN, Robert. a kol. The Penguin English Dictionary. 2005. 1642 s.

> UN PUBLIC ADMINISTRATION PROGRAMME. UNPAN. [online]. 2015.

® ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT. [online]. 2015.

" VZDELAVANI V E-GOVERNMENTU V PARDUBICKEM KRAIJI. [online]. 2015.

¥ MATES, Pavel. SMEJKAL, Vladimir. E-government v ceském pravu. 2006. s. 9.
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Realizace e-governmentu je nikdy nekoncici proces. Stile se budou objevovat nové
funkce, kde mlze byt uplatiiovan, a také prostiedky, jimiz bude realizovan. Pravo asi jen

sotva miiZe piedchazet jeho regulaci a vzdy ji bude dohanst.’

Trendem na usporu nakladi ve vefejném sektoru je elektronickd vlada nebo jen
e-government jednou z moznych variant pro to, aby vetejny sektor fungoval efektivné, ucinné

a transparentné, a poskytoval lep$i, levnéjsi a rychlejsi sluzby a dostupnd data vetejnosti

v 7w W o . O M owr 4 10
a usnadnoval Gc¢ast obcanli a podniktl pfi fizeni.

E-government rovnéz cCeli nckolika problémim a omezenim, piedevSim je rostouci
poptavka verejnosti po informacich a sluzbach a to kontinualné s pokrokem v technologiich,

zdrojich a standardech.'’
2.1 Historie e-governmentu v CR

Ceska odborna literatura vymezuje e-government naptiklad jako ,,sérii procesii, které
vedou jednak k vykonu statni spravy a samospravy, ale také k uplatinovani prav a povinnosti

«l2

fyzickych a pravnickych osob, realizovanych elektronickymi prostiedky. V podobném
sméru definuje pojem e-government téz Stédron, a to jako ,, sérii procesii, umoznujicich vykon

verejné spravy a uplatiiovani obcanskych prav a povinnosti fyzickych a prdvnickych osob,

vevr

.....

spravy ve vztahu ke svym uzivateliim (obcaniim). “

Zaitatek elektronizace vefejné spravy v CR byl vroce 1998. Ve stejném roce byla
jmenovana Rada pro statni informacni politiku, jako konzultativni organ pro vladu v oblasti

zalezitosti informacni instituce.

Vroce 1999 schvalila viida CR prvni dokument ,Statni informaé¢ni politika“
v oblasti vyvoje informacni spolefnosti, ve kterém byly vymezeny cile k vybudovani

a fungovani sjednocené narodni komunikaéni infrastruktury.

’ MATES, Pavel. SMEJKAL. Vladimir. E-government v Ceské republice. 2012. s 47.

' LNENICKA, Martin. E-government Development Index and int Comparison in the EU Member States.
Scientific Papers of the University of Pardubice. 2015. s. 75-87.

" MACHOVA, Renata. An Analytical Hierarchy Process Model for the Evaluation of the E-government
Development. Scientific Papers of the University of Pardubice. 2015. s. 88-100.

"2 SVOBODA, Pavel. a kol. Pravni a daiiové aspekty e-obchodu. 2001, s. 26.

" STEDRON, Bohumir. Obcanské soudni Fizeni sporné a vyuZiti informacnich technologii a préavnich
informacnich systémii (E-Justice). 2008. s. 15.



Podle Matese, a Smejkala je vSak vyznamna téz funkce transformacni. ,, Zavddeni
e-governmentu miize iniciovat proces re-engineeringu jednotlivych organii verejné spravy,
tj. provést systéemoveé zmeny v organizaci a rizeni organii tak, aby doslo k odstraneni duplicit
a multiplicit, zlepsil se tok informaci a zkvalitnila priprava podkladii pro rozhodovani.
Dusledkem e-governmentu by mélo byt pronikave zefektivnéni vykonu verejné moci nejen

z hlediska vicastnikii, ale i z hlediska stdtu jako takového. “"*

V roce 2000 byl zaloZen Uiad pro veifejné informacni systémy. Tento Gfad nahradil
predesly Utad statnich informaénich systémt a mél odpovédnost za strategické planovani
v oblasti informac¢nich systémii ve vefejné spravé a jejich propojeni v souladu

s respektovanim statni informacni politiky.

V roce 2001 se Ceska republika p¥ipojila k akénimu planu eEurope+". V roce 2002
Ceska republika piijala Akéni plan pro statni informaéni politiku na dalsi rok. V roce 2003
bylo zaloZeno ministerstvo informatiky. V fijnu téhoz roku byl spustén portal vetejné

spravy www.portal.gov.cz.

V bieznu v roce 2004 vlada schvailila Statni informaéni a komunikacni politiku, ktera
byla také nazyvana eCzech 2006'°. ECzech je strategie vyvoje informacéni spoleénosti

na obdobi 2004-2006. V fijnu byla oficidln€ zprovoznéna webova stranka www.portal.gov.cz.

V roce 2005 byla vladou p¥ijata Narodni strategii informaéni bezpeénosti CR. Zacala
také platit povinnost spravovat elektronické podatelny. V Cervenci téhoz roku byl zprovoznén

Danovy portal pro vefejnost.

V kvétnu 2007 byli jmenovani ¢lenové Vladni rady pro informacni spolecnost.
Hlavnim cilem tohoto organu bylo poskytovat odborné zdzemi pro rozhodnuti vlady,
souvisejici s e-governmentem a ICT (informaéni a komunikacni technologie). Také bylo
ukondeno ptisobeni Ministerstva informatiky CR. V &ervnu bylo ministerstvo vnitra
ustanoveno jako vedouci orgdn v oblasti e-governmentu a Informacni spolecnosti.
Ministerstvo vnitra zacalo byt odpoveédné za spravu webovych stranek diiveéjSiho ministerstva
informatiky a Vefejného informacniho portalu. Byl také zahajen pilotni provoz projektu

Czech POINT.

" MATES, Pavel. SMEJKAL, Vladimir. E-government v éeském prévu. 200. s. 9.
 VLADA CESKE REPUBLIKY. [online]. 2016.
® STATNI INFORMACNI A KOMUNIKACNI POLITIKA. [online]. 2015.
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V roce 2008 bylo navazano na pilotni provoz projektu Czech POINT a v lednu byl
tento projekt oficidln€ spustén. 17. Cervence byl pfijat parlamentem zékon ¢. 300/2008 Sb.,

o elektronickych akcich a povolenych konverzich dokument.

V tinoru 2009 podepsali smlouvu ministr vnitra a editel Ceské posty o provozovani
datovych schranek. Cilem této smlouvy bylo uvést do provozu datové schranky
od 1. &ervence 2009. Tento den totiZ vstoupil v platnost zakon &.300/2008 Sb., tzv. Cesky
e-government Act. 2. bfezna 2009, vlada schvélila zménu zékona €. 123/1998 Sb., o pravu na
informace o Zivotnim prostfedi. V dubnu zagaly tfady v CR vystavovat nové elektronické
pasy, které¢ obsahuji 1 dva otisky prstii vlastnika. Dne 10. dubna podepsal Vaclav Klaus
(tehdejsi prezident CR) zakon o zéakladnich registrech. Tento zakon vesel v platnost
1. ¢ervence 2010. V cCervenci tohoto roku se projekt Czech POINT zacal zabyvat dalsi
moznosti pro obfany - konverzi ufednich dokumentl v papirové podobé do podoby

elektronické.

Od 20. brezna 2012 je v provozu jednotny Portal vefejné spravy, ktery spustilo

Ministerstvo vnitra Ceské republiky.
2.2 Legislativa v oblasti e-governmentu

K tomu, aby se mohl e-government rozvijet, je tfeba mit odpovidajici zakonné tpravy.
V Ceské republice je velké mnozstvi pravnich predpisi, které bychom mohli oznait

za piedpisy tykajici se informac¢ni spolecnosti.
Mezi stéZejni legislativu patii:
- zakon & 106/1999 Sb., o svobodném p¥istupu k informacim'’

Mit piistup k informacim a rozumét jim, je jednim ze zakladnich lidskych prav. V Ceské
republice stanovi toto pravo zakon €. 106/1999 Sb., podle kter¢ho ma kazda fyzicka
i pravnicka osoba pravo na svobodny piistup k informacim. Zakon se zabyvad povinnosti
statnich organli a orgdnid Uzemni samospravy poskytovat a zvefejiovat informace
a podavanim zadosti o poskytnuti informaci. Posledni novela tohoto zdkona nabyla ucinnosti

dne 12. 8. 2015.

17 Z&kon &. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisi. [online]. 2016.
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- z4kon ¢&. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach'®

Tento zakon se zabyvd podminkami poskytovani a provozovéani poStovnich sluzeb.

Upravuje prava a povinnosti, které vznikaji pfi provozovani a poskytovani postovnich sluzeb.
- z4kon & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaja"’

Pravo na ochranu osobnich dat je zaruCeno v ¢l. 10 Listiny zakladnich prav a svobod.
Prvni ucelenou normou v Ceské republice, ktera upravovala prava a povinnosti provozovatelil
informacnich systémti nakladajici s osobnimi udaji, byl zdkon ¢. 256/1992 Sb. Nevymezoval
vSak sankce a ani organ, ktery by poruSeni zdkona zajistoval. Novy zakon o ochrané osobnich
udaji byl vyhlasen 25. dubna 2000 ve Sbirce zakona pod cislem 101/2000 Sb. a nabyl
ucinnosti ve dvou fazich. Obecné nabyl Gcinnosti 1. ¢ervna 2000, ustanoveni souvisejici
s oznamovaci povinnosti a registraci zpracovani osobnich Gdaja*” az 1. &ervna 2001. Pfijetim
zdkona se legislativa Ceské republiky v oblasti ochrany osobnich udajii stala kompatibilni

s legislativou Evropské unie. Do dnes$niho dne prosel zadkon fadou novel.

- zakon & 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu®'

Tento zakon upravuje pouzivani elektronického podpisu, elektronické znacky,
poskytovani certifikacnich sluzeb a souvisejicich sluzeb poskytovateli plsobicimi v Ceské
republice, zabyva se kontrolou povinnosti stanovenych timto zakonem a sankcemi za poruSeni

povinnosti stanovenych timto zdkonem.
- zakon & 365/2000 Sb., o informaénich systémech veiejné spravy*:

Tento zédkon se zabyva pravy a povinnostmi spravcll informacénich systéml vefejné
spravy, které vyplyvaji z provozovani takovych systéml, a plsobnosti Ministerstva
informatiky CR v oblasti rozvoje informaénich systémi. Smysl zdkona je vytvoiit podminky
pro fungovani informacnich systému tak, aby zefektivnily vykon vetejné spravy. Zakon byl

novelizovan v bfeznu 2006.

'8 Zakon &. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach, ve znéni pozdgjsich piedpisii. [online]. 2016.

1% Z&kon &. 101/2000 Sb., o ochran& osobnich tidajd, ve znéni pozdgjsich piedpisii. [online]. 2016.

20 Zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tidaji, ve znéni pozdéjsich piedpisi. [online]. 2016.

2! Zakon €. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu, ve znéni pozdéjsich piedpisi. [online]. 2016.

** Zakon ¢&. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, ve znéni pozdéjsich predpisi. [online].
2016.
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- zakon &. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spolenosti®®

Tento zakon nabyl Gc¢innosti 7. zati 2004, v souladu s pradvem EU upravuje odpovédnost
aprava a povinnosti osob, které poskytuji sluzby informacni spolecnosti a Sifi obchodni
sdéleni. Zabyva se odpovédnosti poskytovatele sluzeb za obsah informaci poskytovanych

na internetu.
- zékon &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich®*

Tento zdkon nabyl platnosti dnem 1. kvétna 2005 a tim nahradil dosavadni zakon
¢. 151/2000Sb., o telekomunikacich. Tento zakon upravuje na zaklad¢ prava EU podminky
pro podnikani a pro vykon statni spravy, vcetné regulace trhu, v oblasti elektronickych

komunikaci.

- vyhlagka & 442/2006%°

Vyhléaska ¢. 442/2006 urcuje, Ze kazdy spravni subjekt musi mit webové stranky a musi
o sob¢ vykazovat touto vyhlaskou stanovené informace, jako napf. nazev, divod a zpusob
zalozeni, organizacni strukturu, kontakty... a mnoho dal$ich, jako napf. i Vyroéni zpravu
podle zakona ¢. 106/1999 Sb.

- zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tikonech a autorizované konverzi
dokumenti*®

Dne 1. 7. 2009 vesel v platnost novy zdkon o informa¢nim systému vefejné spravy. Byva
Casto nazyvan také jako zakon o e-governmentu nebo eGA. Tento zdkon upravuje pravidla
elektronické komunikace prostfednictvim datovych schranek, autorizovanou konverzi

dokumenti, s vyjimkou dokumentt, které obsahuji utajované informace.
- zakon & 111/2009 Sb., o vefejnych registrech?’

Zakon vymezuje obsah zdkladnich registrli, informacniho systému zékladnich registrl
a informacniho systému uzemni identifikace a stanovi prava a povinnosti, které souviseji
s jejich vytvafenim, uzivanim a provozem. Zakon rovnéz ztizuje Spravu zékladnich registri.
Zakon o zakladnich registrech nabyl Uc¢innosti k 1. €ervenci 2010. Jeho novela (zdkonem

¢. 100/2010 Sb.) prodlouzila testovaci obdobi do 30. 6. 2012. Dalsi novela z 8. prosince 2010

3 Zakon €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informa&ni spoletnosti, ve znéni pozdgjsich predpist.. [online].
2016.

24 Zakon €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdgjsich piedpisti. [online]. 2016.
 Z&kon &. 442/2006 Sb. Vyhlaska, kterou se stanovi struktura informaci zvefejiiovanych o povinném subjektu
zpisobem umoznujicim dalkovy pfistup. [online]. 2016.

%6 Zakon €. 300/2008 Sb., o elektronickych tikonech a autorizované konverzi dokumentii, ve znéni pozdgjsich
predpist. [online]. 2016.

*7 Zakon €. 111/2009 Sb., o vefejnych registrech, ve znéni pozdéjsich predpisi. [online]. 2016.
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(zakon ¢. 424/2010 Sb.) upravuje nékteré technické podrobnosti udaji a jejich poskytovani

opravnénym subjektiim, které by mély p¥ispét k vyssi mife efektivity celého systému.”®

Vydévat ovéfené vystupy z informacnich systému vefejné spravy mohou krajské urady,
matricni ufady, zastupitelské ufady a dale dal§i ufady. Vyplnénim zéadosti a zaslanim
na MVCR (Ministerstvo vnitra Ceské republiky) se spusti proces, kterym bude zajisténo
pridani konkrétni obce do vyhlasky. Pro zatazeni obce do vyhlasky je nutné poslat zadost
s prohlasenim, Ze je obec technicky i personalné zpusobild tuto ¢innost vykondvat. Vyhlaska

se jiz n€kolikrat novelizovala.

Dne 20. fijna 2009 byla zvefejnéna v Castce €. 116 Sbirky zdkonii nova vyhlaska
o kontaktnich mistech vefejné spravy ¢. 364/2009 Sb. Novy piredpis nahradil vyhlasku
&. 324/2008 Sb. ze dne 20. srpna 2008.%

Vyhlaska ¢. 364/2009 Sb., o seznamu obecnich ufadu a zastupitelskych ufadd, které jsou
kontaktnimi misty vefejné spravy (vyhlaska o kontaktnich mistech vefejné spravy), ve znéni
pozd¢jSich predpist, byla naposledy novelizovana Predpisem ¢. 360/2015 Sb.. Vyhlaska,
kterou se méni vyhlaska ¢. 364/2009 Sb., o seznamu obecnich uradl a zastupitelskych tradu,
které jsou kontaktnimi misty vefejné spravy (vyhlaska o kontaktnich mistech vetejné spravy),
ve znéni pozd¢jSich predpisi.

Mimo zakont existuji i predpisy souvisejici s vyhlaskou:

v

e zikon ¢&. 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich, ve znéni pozdéjSich piedpist;
vetejné spravy, ve znéni pozdéjsich predpist,

e zékon €. 269/1994 Sb., o Rejstiiku trestli, ve znéni pozdé&jsich predpisi,

o zikon & 344/1992 Sb., o Katastru nemovitosti Ceské republiky (katastralni zakon),
ve znéni pozdéjsich predpist,

e zakon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon),

e zékon €. 513/1991 Sb., Obchodni zdkonik, ve znéni pozdé&jSich predpisil,

e zakon €. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a o zménach nékterych
zékont (zakon o silni¢nim provozu),

e vyhlaska ¢. 352/2008 Sb., o podrobnostech nakladani s autovlaky,

e zakon ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech.

% Zakon &. 442/2006 Sb. Vyhlaska, kterou se stanovi struktura informaci zvefejiiovanych o povinném subjektu
zpusobem umoziujicim dalkovy pfistup. [online]. 2016.
* MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. [online]. 2015.
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2.3 Organizace spojené s e-governmentem

Rozvoj e-governmentu za¢inal v Ceské republice jiz po roce 1990. Postupnd
v nasledujicich letech dochazelo k propojeni magistrati s ufady méstskych ¢asti. V 90. letech
zacaly okresni Gfady budovat vlastni informaéni systémy. V roce 1996 byl ziizen Utad pro
statni informacni systém, ale zlstal bez kompetenci. Vyznamnéjsi udalost nastala v roce 1999,

kdy byl pfijat strategicky dokument - Statni informaé&ni politika.*

V roce 2000 pak doslo k implementovani institutu elektronického podpisu, ktery mél
napomoci komunikaci mezi ufady a ob¢any elektronickou cestou. V roce 2000 byla schvélena
Giprava, ktera nové ziizenému Utadu pro vefejné informadni systémy umoznila koordinaci
informacnich systémi ve vefejné spravé. Utad oviem vzapéti zanikl. V tomtéZ roce byl ziizen

o 1w r 7 o 31
1 Ufad na ochranu osobnich tidajt.

Utad pro vefejné informaéni systémy nahradilo ho Ministerstvo informatiky, a to
k 1. 1.2003. Ministerstvo informatiky vSak nikdy nemélo silné postaveni a tak doslo
ke zruSeni resortu Ministerstva informatiky a vétSina kompetenci piesla pod vedeni

Ministerstva vnitra CR.,

V této dobé doslo k nejvétSimu rozvoji e-governmentu i vzhledem k moZznosti Cerpat

na tento projekt dotace z Evropské unie.*

Déle uvadim urady, které byly postupné ziizovany, nékteré z nich zase pozdéji ruSeny,

dle toho, jak se postupné v ¢eské republice e-govertment rozvijel.
- Rada vlady pro informacni politiku

S cilem koordinovat informacéni politiku byla v fijnu 1998 jako poradni orgén vlady
ziizena Rada vlady pro informaéni politiku.”® Ziizenim této Rady zacala v Ceské republice
elektronizace vetejné spravy. Ukolem Rady je realizovat a koordinovat informaéni politiku,
sledovat, vyhodnocovat a zprostfedkovavat spolupraci v oblasti statni informacni politiky.

Ptedsedou Rady se stal mistopiedseda vlady pro hospodatskou politiku.

- Urad pro verejné informacni systémy

Jo 4

Byl ztizen v zafi roku 2000. Utad je tstiednim spravnim ufadem pro vytvareni a rozvoj

informacnich systémi vefejné spravy. Tento ufad nahrazuje ptedesly Uftad statnich

* VLADA CESKE REPUBLIKY. [online]. 2015.

I URAD NA OCHRANU OSOBNICH UDAIJU. [online]. 2015.

> SENAT CESKE REPUBLIKY. [online]. 2015.

» SPACEK David. eGovernment-cile, trendy a pristupy k jeho hodnoceni. 2012. s. 55.
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informacnich systémt. Jeho hlavnim ukolem je zefektivnit vyménu informaci mezi organy

vefejné spravy a vetejnosti, predev§im vyuzivat jiz diive ziskané data od obcant.

- Ministerstvo informatiky CR

Ministerstvo informatiky CR bylo zfizeno 1. ledna 2003 zakonem &. 517/2002 Sb.,
V ramci své puisobnosti pievzalo toto ministerstvo tikoly a pravomoci Utadu pro vefejné
informacni systémy a plisobnost Ministerstva dopravy a spoju na useku spoji, jakoz

i kompetence Utadu pro ochranu osobnich tdajii v oblasti elektronického podpisu.

Ministerstvo informatiky bylo zruSeno k 1. ¢ervnu 2007 zédkonem ¢. 110/2007 Sb. Jeho
ukoly ptfevzaly Ministerstvo vnitra, Ministerstvo primyslu a obchodu a Ministerstvo

pro mistni rozvoj.

- Rada vlady pro informa¢ni spole¢nost (RVIS)
RVIS vznikla usnesenim vlady ze dne 24. listopadu 2014 ¢. 961 a ma 27 ¢lent. Pfedsedou

RVIS je ministr vnitra.

Hlavnim cilem cinnosti RVIS je rozvoj vetfejné spravy a e-governmentu, piedevsim
v oblastech vyplyvajicich ze strategickych dokumentti Evropské komise a vlady Ceské
republiky (Strategicky ramec rozvoje vefejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014-2020,
Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti CR 2012-2020, Narodni program reforem Ceské

republiky 2014 a Evropa 2020).*

Mezi hlavni ¢innosti, kterymi se RVIS zabyva, patii projektové okruhy, definovani
postoje Ceské republiky k natizeni eIDAS % nebo Navrh opatieni zvysujici efektivitu
elektronickych sluzeb vefejné spravy a podptrnych ICT sluzeb®®, ktery definuje slaba mista
v oblasti ICT ve vefejné spravé a navrhuje opatieni, kterd maji tyto problematické oblasti
vyfesit.

V soudasnosti v Ceské republice jsou s e-govertmentem spojeny nésledujici ministerstva

a ufady. U kazdého ministerstva a Gfadu je uveden stru¢ny popis pravomoci a kompetenci.

- Ministerstvo vnitra CR

%

Ministerstvo bylo zfizeno zdkonem ¢&. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych
Gistfednich organti statni spravy Ceské republiky. Pod zastitou Ministerstva vnitra CR je cely

e-government.

* MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. [online]. 2016.
3 MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. [online]. 2016.

** MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. [online]. 2016.
14



- Ministerstvo zahrani¢nich véci CR

Ministerstvo zahrani¢nich véci je ustfednim organem pro zahrani¢ni politiku, v jejimz
ramci vytvaii koncepci a koordinuje zahrani¢ni rozvojovou pomoc a vnéj$i ekonomické
vztahy. Starda se o vztahy CR vi&i jinym statdm a mezindrodnim organizacim. Také
zabezpetuje ochranu prav azajmd ob&ani CR v zahraniéi. Dale spravuje majetek CR

v zahraniCi, zabezpecuje vyhlaSovani mezinarodnich smluv, kterymi je republika vazana.

- Ministerstvo dopravy CR
Z Ministerstva dopravy a spojit CR dne 1. 1. 2003 vzniklo Ministerstvo dopravy CR. Dnes
je Gstiednim organem statni spravy CR pro dopravu a je odpovédné za statni politiku v oblasti

dopravy a v rozsahu své plsobnosti za jeji prosazovani.

Od ¢ervence 2012 Ministerstvo dopravy provozuje Centralniho registru vozidel.

- Cesky uirad zeméméricky a katastralni®’ (CUZK)

Cesky ufad zem&maficky a katastralni byl ziizen zdkonem &.359/1992 Sb. *®. V &ele tadu
stoji predseda, kterého jmenuje a odvolava vlada. V jeho Cele stoji predseda, kterého jmenuje
a odvolava vlada Ceské republiky. CUZK disponuje vlastnim rozpoétem a je piimo podiizen
vladg, ve které je zastoupen ministrem zem&dé&lstvi. Hlavnim ukolem CUZK je zajisténi statni
spravy v oblasti evidence nemovitosti a vécnych prav k nim. Ma na starost spravu Registru

tizemni identifikace, adres a nemovitosti (RUIAN).
- Sprava zikladnich registra

Sprava zékladnich registrli vznikla zdkonem ¢. 111/2009 Sb., o zékladnich registrech,
ve znéni pozd¢jSich predpisi.
Sprava zékladnich registri zajistuje:*’
e provoz informacniho systému zdkladnich registrli, registru obyvatel, registru osob
a registru prav a povinnosti a jejich bezpecnost,
e realizaci vazeb mezi jednotlivymi zakladnimi registry prostiednictvim sluzeb
informacniho systému zékladnich registri,
e realizaci vazeb mezi zékladnimi registry a agentovymi informacnimi systémy

prostiednictvim sluZeb informacéniho systému zakladnich registrd,

7 CESKY URAD ZEMEMERICSKY A KATASTRALNI. [online]. 2016.

3% Zakon €. 359/1992 Sb. o zeméméfi¢skych a katastralnich Gfadech, ve znéni pozdéjsich predpisi. [online].
2016.

¥ SPRAVA ZAKLADNICH REGISTRU. [online]. 2016.
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e realizaci vazeb mezi jednotlivymi agentovymi informacnimi systémy prostiednictvim
sluzeb informac¢niho systému zéakladnich registru,

e zpfistupnéni referencnich udaji obsazenych v zdkladnich registrech a udaja
obsazenych v agentovych informacnich systémech v rozsahu opravnéni obsazenych
v registru prav a povinnosti,

e vedeni zdznama o udalostech souvisejicich s provozovanim informa¢niho systému

0

zékladnich registri.’

- Ceska posta

Ceska posta se stala od 1. ledna 1993 statnim podnikem, ktery zalozilo Ministerstvo vnitra
Ceské republiky. Sluzby e-government vykonava Ceska posta v ramci spoluprace s organy
statni spravy. Czech POINTYy jsou v soucasné dobé na témét 1000 postach oznacenych logem
Czech POINT. Kromé¢ ovétenych vystupt je zde mozné také ohlasit zivnost ¢i pozadat o nové

ptistupové tidaje k datové schrance.
- Ceska advokatni komora

Ceska advokatni komora je nejvét§i samospravnou pravnickou profesni organizaci
v Ceské republice. Zarovent vykonava vefejnou spravu na tseku advokacie a jako takova
chrani a garantuje kvalitu pravnich sluzeb poskytovanych advokaty. *' Vichni advokati maji
povinnost byt cleny komory. Advokéati musi mit povinné datovou schranku a také maji obcané

moznost ziskat u advokatl vypisy, které poskytuje Czech POINT.

- Notaiska komora Ceské republiky

Notarska komora Ceské republiky je pravnicka osoba se sidlem v Praze, ktera je tvofena
osmi regionalnimi notaiskymi komorami.

Komora a notafské komory téZ zastupuji z4jmy notaii a reprezentuji je ve vztahu
ke statnim orgdniim, orgdntim veiejné samospravy a k vetejnosti. Komora reprezentuje notafe

v mezinarodnim styku. Notafi poskytuji obfaniim mimo jiné i vystupy z projektu Czech

POINT.*

*“SPRAVA ZAKLADNICH REGISTRU.[online]. 2016.
' CESKA ADVOKATNI KOMORA. [online]. 2016.
“ NOTARSKA KOMORA CESKE REPUBLIKY. [online]. 2016.
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- Hospodaiska komora Ceské republiky

Hospodatska komora Ceské republiky zastupuje podnikatelskou vefejnost na zakladé
zékona & 301/1992 Sb.** a podporuje viechny podnikatelské oblasti mimo zemé&dglstvi,
potravinaistvi a lesnictvi (tuto innost vykonava Agrarni komora CR).** Tak jako ostatni vyse
zminéné instituce, stejn¢ tak 1 Hospodaiska komora, mize vydavat vypisy z rejstiiku Czech

POINT.
2.4. Zakladni registry

Zakladni registry vetejné spravy jsou zakladem moderniho e-governmentu. Organy statni
spravy, obCané a ostatni subjekty v soucasné dob¢ jiz pokladaji systém zakladnich registri
za soucast moderniho a efektivniho fungovani vefejné spravy. Cilem fungovéni zakladnich
registrii je zefektivnéni a vyuZziti moznosti soucasnych technologii pro online pfiistupy.
Zaroven vSak zékladni registry musi spliiovat bezpecnou a transparentni vyménu piesnych
a aktudlnich referen¢nich tidaji. Projekt zakladnich registri je financovan ze strukturdlnich

fondti Evropské unie.

Provoz zékladnich registri zvySuje efektivitu statni spravy, ponévadz pracovnici statni
spravy tak nemusi zdlouhavé zjistovat, kterd data jsou aktualni a spradvnd a tim dochazi

’ w7 Py s 4
ke zrychleni procesu vytizeni zadosti. **

Provoz zékladnich registri byl zahdjen dne 1. 7. 2012 v souladu se zékonem ¢. 111/2009
Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjSich predpisti a dal$imi souvisejicimi pravnimi

predpisy.
2.4.1 Registr obyvatel (ROB)

Registr obyvatel, pouziva se zkratka ROB, je pojem, ktery oznacuje jeden ze zékladnich
registri dle § 3 zakona ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpisi.
V tomto registru jsou vedeny referenéni udaje o fyzickych osobach. Jedna se o obany CR
a EU, cizince s povolenim pobytu v CR a cizince, kterym byla na uzemi Ceské republiky
udélena mezinarodni ochrana formou azylu nebo doplikové ochrany. Zdrojem dat jsou
soucasné relevantni evidence. Registr sdili potfebnd data s ostatnimi zakladnimi registry.
Tento registr vznikl a vznikd nejsnaze, ponévadz se nékteré udaje Cerpaji z evidence obyvatel

a informacniho systému cizinci.

# Zakon ¢&. 301/1992 Sb. o Hospodaiské komote Ceské republiky a Agrarni komoie Ceské republiky, ve znéni
pozdéjsich predpist. [online]. 2016.

* HOSPODARSKA KOMORA CESKE REPUBLIKY. [online]. 2016.

* SPRAVA ZAKLADNICH REGISTRU. [online]. 2016.
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2.4.2 Registr osob (ROS)

Registr osob (ROS) je pojem, ktery oznacuje jeden ze zékladnich registri dle § 3 zdkona
¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpisti. V tomto registru jsou
vedeny referencni udaje vSech pravnickych osob, podnikajicich fyzickych osob a organii

vetfejné moci. Registr sdili vSechna potiebna data s ostatnimi zékladnimi registry.

ROS obsahuje zakladni identifika¢ni udaje o osobdach, jejich provozovnach a statutarnich
zastupcich. Seznam referen¢nich idajt je uveden v § 26 zékona ¢. 111/2009 Sb., o zdkladnich
registrech. VSechny osoby zapsané do ROS jsou identifikovany jednoznacnym
identifikatorem coZ je v tomto piipadé identifikaéni &islo (IC), které na zadost editortt pridéli

pfimo ROS.

Spraveem tohoto zakladniho registru je Cesky statisticky Gfad. Soucasné je i editorem
identifikatort, pfid€luje je a odpovidd za jejich spravnost. Potfebné udaje pro editaci
poskytuje Ceskému statistickému ufadu a agentovym mistim Ministerstvo vnitra a Policie

Ceské republiky.*

2.4.3 Registr prav a povinnosti (RPP)

Registr prav a povinnosti (RPP), je jeden ze zdkladnich registri dle § 3 zakona
¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozd¢jsich predpist. V RPP jsou vedeny

referen¢ni tidaje o plisobnosti organti vetfejné spravy.

Zabezpecuje evidenci agend vetejné spravy (eSbirka zakont a legislativa). Registr umozni
také sledovat stav spravniho fizeni u jednotlivych spravnich ufadi a sdili potfebnd data

s ostatnimi zakladnimi registry.

vvvvvv

opravnénosti, je tzv. auditni stopa, umoziujici zpétné dohledani veSkerych procesti v kazdém

: 47
registru.

Auditni stopa (z evropské smérnice doslova "audit trail") znamena spolehlivou vazbu,
ktera jednozna¢né zdokumentuje tok zdanitelného plnéni od zahajeni, zdrojového dokumentu
az po ukonceni. Jde o propojeni riznych dokumentl v rdmci celého Zivotniho cyklu plnéni.

Auditni stopa je spolehliva tehdy, pokud propojeni mezi podklady a zpracovanym plnénim

* MATES Pavel. SMEJKAL Vladimir. E-government v Ceské republice. 2012. s. 103.
*" MATES Pavel. SMEJKAL Vladimir. E-government v Ceské republice. 2012.s. 107.
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je snadno sledovatelné. To znamend, pokud auditni stopa obsahuje dostatecné podrobné

informace k propojeni souvisejicich dokumentd, pak je spolehliva vazba.*®

2.4.4 Registr izemni identifikace adres a nemovitosti (RUIAN)

Registr uzemni identifikace nemovitosti (RUIAN), je jeden ze zakladnich registrai dle § 3
zékona ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozd¢jSich ptedpist. Spravuje
referenéni udaje o uzemni identifikaci a katastru nemovitosti (vycet referen¢nich udaji
vedenych v RUIAN je v zakoné &. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, v §§ 31-35). Registr

sdili potfebna data s ostatnimi zakladnimi registry.

RUIAN slouzi k evidenci udajii o tzemnich prvcich, Gdaji o tzemné evidencnich
jednotkach, adresach, izemni identifikaci a idaji o ucelovych uzemnich prvcich. Jednotlivé
prvky jsou zobrazovany na mapach statniho mapového dila a digitalnich mapach vetejné

spravy.

Aplikace Veiejny dalkovy piistup k datim RUIAN (VDP) umoziiuje nahliZet a ziskavat
data zékladniho registru RUIAN a také nékterd data edita¢niho agendového informaéniho

systému tizemni identifikace (ISUI) a informacéniho systému katastru nemovitosti (ISKN).

Pro ptistup do aplikace VDP neni potieba zadné registrace. Poskytovana data z VDP jsou
zdarma. Data poskytovana prostfednictvim VDP nejsou referencni, maji pouze informativni

charakter.*
RUIAN je jedinym zakladnim registrem, jehoZ data jsou volné k dispozici na internetu.

2.5 Czech POINT

Cesky Podaci Ovéfovaci a Informacni Narodni Terminal je kontaktni misto vefejné
spravy, poskytujici obaniim zejména ovéfené udaje vedené v centralnich registrech, jako jsou
rejstiik trestl, obchodni rejstiik, registr zivnostenského podnikéni atd. UmoZiluje obCanim
ziskat informace, zazadat o vypis nebo ucinit podani ke statu na jednom kontaktnim misté.
Lze na ném také ziskat vypis, z kterého obc¢an zjisti, kde a pro¢ si o ném v minulosti Gfednici

zjistovali informace v Zakladnich registrech.”

* EDI ZONE INFORMACNI PORTAL. [online]. 2016.
* CESKY URAD ZEMEMERICSKY A KATASTRALNI. [online]. 2016.
* MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. [online]. 2015.

19



wProjekt Czech POINT prindsi znacné ulehceni komunikace se statem. V nekterych
situacich staci dojit pouze na jeden urad. V konecné fazi projektu by obcan mohl své

ry v . v . . v . ’ 51
zalezitosti vyrizovat i z domova prostiednictvim Internetu.*

Tento projekt vznikl v roce 2007. Systém kontaktnich mist vefejné spravy provozuje
Ministerstvo vnitra. SkuteCnym autorem navrhu ale neni ministerstvo, nybrz nevladni
organizace eStat.cz, ktera se vénuje efektivité vetejné spravy. Projekt byl spustén pilotni fazi
v bfeznu 2007 na méstském trad¢ Prahy 13 a celkem se ji zacastnilo 37 obci, v srpnu 2007
pak 74°% kontaktnich mist Ceské posty, které nabizely ob&antim vykizeni si ufednich

zélezitosti elektronicky.

Smyslem pilotniho provozu bylo zjisténi jeho slabych mist v technické a bezpecnostni
oblasti, zajmu a potifeb obcanu tak, aby mohl projekt byt v roce 2008 aplikovan na celém
tizemi Ceské republiky. V lednu 2008 byl zahajen ostry provoz na vice nez 800 pobockéch,

vz sor 1.7 ’ ’ o 53
ze zacatku nejvice na matrikach obecnich uradi.

Cilem projektu Czech POINT je omezeni byrokratické zatéze obc¢anti. Jedna se o sluzbu,
diky které mohou obcané komunikovat se statnimi ufady z jednoho mista. Lze zde také
oveéfovat dokumenty, ziskdvat a ovéfovat riznd data a vystupy, konvertovat dokumenty
do elektronické podoby a naopak. Také je mozné, aby se zde obcané informovali o pribchu
spravniho fizeni. DalS§im zcill tohoto projektu je maximalni vyuZziti dat, kterd jsou
ve vlastnictvi statu tak, aby byly naroky na ob¢any sniZzovany. Obcané mohou navstivit pouze

jedno kontaktni misto vefejné spravy a vétSinou 1 v misté svého bydliste.

Na projekt Czech POINT bylo zpo¢atku pfispivano ze statniho rozpoétu Ceské republiky.
Situace se ale zménila, kdyZz se naskytla moznost Cerpat dotace ze strukturdlnich fondt
Evropské unie. Diky této podpotfe se mohl rozsifit okruh obci, které by si jinak nemohly
dovolit pofidit nutné vybaveni k provozovani asistovanych mist z vlastnich finan¢nich

prostfedkti. Vyzva avizovala dva druhy podpory:

e vytvoreni plné verze kontaktniho mista Czech POINT,

e upgrade stavajiciho kontaktniho mista Czech POINT.

., Zadosti o podporu na vytvoreni pracoviité Czech POINT mohli zdstupci mést a obct
predkladat v priitbehu kontinualni vyzvy, a to v obdobi 1. 12. 2008-31. 3. 2009. Poskytnuta

dotace se vztahovala na nakup technického a technologického vybaveni pro rozvoj (upgrade)

° MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. [online]. 2015.
*> MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. [online]. 2015.
> MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. [online]. 2015.
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nebo zrizeni tzv. kontaktniho mista verejné spravy Czech POINT. Maximalni vyse dotace
na zrizeni plné verze pracovisté Czech POINT byla 93 927 K¢ (85 % teto castky pokryly
zdroje EU, zbyvajicich 15 % hradily obce z viastnich zdrojit). Maximalni mozna vyse dotace
na upgrade stavajiciho pracovisté Czech POINT byla 68 540 K¢ (85 % této castky pokryly

zdroje EU, zbyvajicich 15 % hradily obce z viastnich zdrojii). “**

2.5.1 Sluzby Czech POINTu

Czech POINT zajistuje své sluzby na vice nez 7100 mistech v Ceské republice. Jsou to

napt. Ceské posty, obecni a krajské tGtady, kancelafe notait a dal3i.
Czech POINT poskytuje nasledujici sluzby:
- Autorizovana konverze dokumenti

Autorizovana konverze znamena uplné prevedeni dokumentu v listinné podobé
do elektronické podoby nebo uplné pievedeni elektronického dokumentu do dokumentu
v listinné podobé. Dokument, ktery provedenim konverze vznikl, ma stejné pravni ucinky
jako dosud pouzivana ovéfend kopie. Konverzi se rovnéz nepotvrzuje spravnost a pravdivost
idajt obsazenych ve vstupu a jejich soulad s pravnimi piedpisy.”

- Centralni ulozisté ovérovacich doloZek

Na zéklad¢ zakona €. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi
dokumentti, vede systém Czech POINT centralni evidenci vSech ovétovacich dolozek

provedenych autorizovanou konverzi dokumentt na zaddost a z moci ufedni, kterou provadeé;ji

organy vefejné moci.”®
- Datové schranky

Datové schranky nam zjednoduSuji a urychluji komunikaci s organy statni spravy, tim ze
umoziuji komunikovat elektronicky a zdarma. Obce, soudy, ufady a dalsi instituce statu jsou

povinny posilat korespondenci piednostné do datové schranky.
- Podani do registru ucastnikii provozu modulu auto vraka ISOH

Pro evidenci auto vrakii je nutné, aby se provozovatel¢ auto vrakovist zaregistrovali
na MA ISOH, coz je jim umoziuje Czech POINT. Pro provozovatele auto vrakovist' je nutné

ziskat ptistupové tdaje do systému evidence auto vrakl. Pfistup do systému muze ziskat

> MINISTERSTVO PRO MISTNI ROZVOJ. [online]. 2015.

> MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. [online]. 2015.

%6 Zakon €. 300/2008 Sb., o elektronickych tikonech a autorizované konverzi dokumentt, ve znéni pozdéjsich
predpist. [online]. 2016.
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pouze podnikatelsky subjekt, ktery k provozovani ¢innosti sbéru vybranych auto vraka ziskal

povoleni od pislugného krajského tradu.”’
- Prijeti podani podle Zivnostenského zakona (§ 72)
Jedna se o:

o ohlaseni zivnosti,

e ohlaseni udaji /nebo jejich zmén/ vedenych v zivnostenském rejstiiku,
e 7zadost o udé€leni koncese a zadost o zménu rozhodnuti o udéleni koncese.
- Uschovna systému Czech POINT

Uschovna dokumentli je podptiny systém pro autorizovanou konverzi dokumenti.

Vyuziva se pro doCasné ulozeni dokumenti v ramci konverze.
- Vydani ovéfeného vystupu ze Seznamu kvalifikovanych dodavatela

Tato sluzba je predevS§im urcena firmadm a dodavatelim, ktefi maji zdjem se uchézet
o vefejné zakazky. Vypisem ze Seznamu kvalifikovanych dodavatelt tak miZe dodavatel
v zadavacim fizeni nahradit doklady prokazujici splnéni zdkladnich a profesnich
kvalifikacnich kritérii. Zadavatel je povinen vypis ze seznamu uznat, neni-li star§i vice nez

« . 58
3 mésice.

- Czech POINT e-shop

Prostfednictvim této sluzby si mlze kdokoliv, z pohodli domova, elektronicky objednat
vypisy ze seznamu kvalifikovanych dodavateld, z katastru nemovitosti, z obchodniho nebo
zivnostenského rejstiiku. Aplikace k objednani nabizené sluzby je intuitivni a jeji vyplnéni
je nenarocné. Zajemce vyplni objednavku, zvoli si Z&danou agendu, vloZi potfebné udaje
(napt. identifikacni ¢&islo, nazev katastralniho uzemi, &islo listu vlastnictvi), vybere si
maximalni ¢astku, kterou je ochoten zaplatit a ovéfeny vystup mu bude do tfi dnli dorucen

na uvedenou adresu nebo pobocku Ceské posty.™

Déle je moZné na Czech POINTU ziskat nasledujici vypisy:

Vypis z bodového hodnoceni fidice,

e Vypis z insolvencniho rejstiiku,

Vypis z Katastru nemovitosti,

*” MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. [online]. 2015.
** MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. [online]. 2015.
* MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. [online]. 2015.
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e Vypis z Obchodniho rejstiiku,

e Vypis z Rejstiiku tresta,

e Vypis z Rejstiiku trestl pravnické osoby,
e Vypis z Zivnostenského rejstiiku,

e Zakladni registry.

V souvislosti se sluzbami Czech POINTu je na misté¢ dodat, ze zdkonem ¢. 21/2006 Sb.,
o oveéfovani, bylo do pravniho fadu zakotveno opravnéni k provadéni ovetovani listin
a podpist rozsifeno o dva nové subjekty — drzitelé postovni licence a Hospodarskou komoru

Ceské republiky®.
- Ovérovani listin a podpist — vidimace (ovéfovani listin)

Znamena, ze opis nebo kopie (vidimované listiny) se doslova shoduji s piedloZenou
listinou. K vidimaci je tfeba listina, kterou si klient chce nechat ovéfit. Legalizace (ovéfovani
podpisll) je ovéefeni, ze Zadatel pred ovéfujici osobou podepsal listinu vlastnoru¢né nebo
podpis na listin¢ uznal za vlastni. K legalizaci je tfeba listina, na niz ma byt podpis ovéfen
a prikaz totoznosti. Vidimace ani legalizace nepotvrzuje soulad udaji obsazenych v listiné

, ;e . e e , . 61
s pravnimi predpisy, ani jejich spravnost nebo pravdivost.

Zajemci o sluzby kontaktnich mist vefejné spravy nemohou piimo nahliZet
do jednotlivych informacnich systémi. Mohou ale zadat garantované vystupy z centralnich
registrii. Vystupy jsou pievazné realizovany na pockani a jsou zpoplatnény. Poplatky se lisi
dle subjektii provozujici terminaly Czech POINT. VySe poplatkd, které vybiraji krajské ufady,
matri¢ni Ufady, obecni Gfady, fady méstskych ¢asti nebo méstskych obvodil a zastupitelské
fady od klientl se fidi zakonem o spravnich poplatcich®. Odménu notafe za vydavani
ovéfenych vystupli stanovi zvlastni pravni piedpis®. Pro drzitele postovni licence,
Hospodaiskou komoru Ceské republiky a osobu autorizovanou ministerstvem plati, Ze
,mohou za provedeni spravniho ukonu kontaktniho mista verejné spravy nebo jiného

spravniho tikonu svereného jim zvlastnim zdakonem pozadovat poplatek, jehoZz vyse nesmi

89 7akon &. 21/2006 Sb. o ovéfovani shody opisu nebo kopie s listinou a o ov&fovéani pravosti podpisu a 0 zm&né
nékterych zakont (zdkon o oveérovani), ve znéni pozdéjSich predpisi. [online]. 2016.

" CESKA POSTA. [online]. 2015

62 ufady od klientd se fidi zdkonem o spravnich poplatcich172. Odménu notare za vydavani ovéenych vystupt
stanovi zvla§tni pravni piedpis173. Pro drzitele postovni licence, Hospodai'skou komoru Ceské republiky a
osobu autorizovanou ministerstvem plati, Zze ,, mohou za provedeni spravniho ukonu kontaktniho mista verejné
spravy nebo jiného spravniho ukonu svéreného jim zvildstnim zakonem pozadovat poplatek, jehoz vyse nesmi
presahnout sazbu spravniho poplatkul74 stanovenou pro tento spravni ukon v zakoné o spravnich poplatcich. *
63 Zakon &. 196/2001 Sb. 0 odménéch a nahradich notétt a spravcu dédictvi, ve znéni pozdéjsich predpist.
[online]. 2016.
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presahnout sazbu spravniho poplatku™ stanovenou pro tento spravni ukon v zdakoné

o spravnich poplatcich. “®

Veskera sluzby uvedené v této podkapitole 1ze ziskat na kontaktnich pracovistich. Pravni
uprava Czech POINTU je obsazena v zékoné €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech
vefejné spravy a o zmeéné nékterych dalSich zdkont, ve znéni pozdéjsSich piedpisi. Zminény
zédkon v § 8a uvadi, ze , nestanovi-li zakon nebo jiny pravni predpis jinak, je piisobnost
kontaktniho mista verejné spravy vykonem prenesené piusobnosti krajskych a obecnich
uradi. “ Kontaktnimi misty vefejné spravy jsou podle definice provedené ustanovenim
§ 8a zakona o informacnich systémech vetejné spravy:

= | notari,

= fkrajske urady,

*  matricni urady,

= obecni urady, urady méstskych casti nebo méstskych obvodii uizemne
Clenénych statutarnich meést a urady méstskych casti hlavniho mésta
Prahy, jejichz seznam stanovi provadeci pravni predpis,

» zastupitelské urady stanovené provadeécim pravnim predpisem,

= drzitel postovni licence a Hospoddiska komora Ceské republiky,

= banka, které byla ministerstvem udélena autorizace k vykonu,

= piisobnosti kontaktniho mista verejné spravy (osoba autorizovana

.. 66
ministerstvem).

2.5.2 Statistika sluzeb Czech POINTu

Stale vice ob¢ant vyuziva sluzeb Czech POINTu, misto osobnich navstév uradi. Obcané
také vice komunikuji s Gfady elektronicky ptes datové schranky. Dilkazy toho, Ze vyuzivani
sluzeb Czech POINTu je mezi obCany stile oblibenéjsi, nam poskytuje statistika uvedena

v tab. 2.1.

64 Sazba za vydani ovéfeného vystupu z informacniho systému vetejné spravy ¢ini 100 K¢ za prvni stranku a 50
K¢ za kazdou dalsi stranku.

6> Zakon 365/2000 Sb., o informaénich systémech vefejné spravy, ve znéni pozdgjsich piedpisi. [online]. 2016.
66 Zakon 365/2000 Sb., o informaénich systémech vefejné spravy, ve znéni pozdgjsich piedpisi. [online]. 2016.
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Tab. 2.1 — Czech POINT — pocet vydanych vystupli na kontaktnich mistech Czech POINT
v CR v letech 2012-2014 (v tis.)

rok 2012 | 2013 | 2014
Vystupy celkem 1899 | 2033 | 2060
Vypisy celkem 1658 | 1587 | 1604
Rejstiik trestii 740 | 731 | 755
Katastr nemovitosti 407 | 400 | 376
Obchodni rejstrik 348 | 297 | 295
Registr ridicu 84 82 99
Zivnostensky rejstiik 77 77 78
Konverze dokumentii celkem | 216 | 397 | 406
Z el. do listinné podoby 165 | 303 | 310
Z listinné do el. podoby 51 94 96
Ostatni vystupy celkem 26 50 51

Z toho zrizeni datové schranky | 13 30 34

Zdroj: CZECH POINT. [online]. Vlastni zpracovani.

Z tab. 2.1 vyplyva, ze pocet celkem vydanych vystupii v roce 2014 vzrostl oproti roku
2012 o 8 %. Nejvyrazné€jsi nartist zdjmu je o konverzi dokumentti, zatimco v roce 2012 jich
bylo 216 tisic, v roce 2014 byl nariist o 88 %. Vzrostl také zdjem o zfizeni datovych schranek,
zatimco v roce 2012 jich bylo zfizenych 13 tisic, v roce 2013 to bylo o 130 % vice a v roce

2014 dokonce o 161 % vice nez v roce 2012.

V grafu 2.1 vidime, ze celkovy pocet vydanych vystupt v letech 2008-2014 a kolik z toho
bylo vydanych rtiznych vypist (katastr nemovitosti, rejstiik tresti, obchodni rejstiik aj.).
V pribéhu let 2008-2014 mlZeme sledovat neustaly nartist zajmu sluzby Czech POINTu,
pouze v letech 2011-2012 zdjem stagnoval. Od roku 2013 zajem o vystupy opét vzrost.
Nartst od roku 2008 do roku 2014 je o 110 %. ZvySeni zajmu o sluzby Czech POINT

wrwe

v letech 2008-2010 rychle vzrost, od roku 2011 mé mirné klesajici tendenci.
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Graf 2.1 — Czech POINT — pocet vydanych vystupti v letech 2008 — 2014 (v tis.)

Czech Point — pocet vydanych
vystupi v letech 2008 — 2014 (v tis.)
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Zdroj: CZECH POINT. [online]. Vlastni zpracovani.

Tabulka 2.2 — Czech POINT — vypisy podle sluzeb (v tis.) vypovida o tom, o které sluzby
Czech POINTu je nejveétsi zajem. Nejvetsi zajem je o vypisy z rejstiiku trestil, dale o vypisy
z katastru nemovitosti a o vypisy z obchodniho rejstiiku. Nejvyraznéjsi nartst byl od roku
2008 do roku 2010 narist vydanych vypisit u katastru nemovitosti o 91 % a obchodniho
rejstitku 117 %. V dalSich letech pocet vydanych vypisit mirn¢ klesa. U vypisii z rejstiiku
trestll byl pak nartist od roku 2008 do roku 2010 asi 34 % a dale pak zlstava pocet vydanych
vystupll zhruba na stejné Grovni.

Tab. 2.2 — Czech POINT — vypisy podle sluzeb v letech 2008 — 2014 (v tis.)

Rejstiik trestit | Katastr nemovitosti | Obchodni rejstiik | ostatni
2008 591 231 151 0
2010 790 442 327 141
2012 740 407 348 162
2014 755 376 295 176

Zdroj: CZECH POINT. [online]. Vlastni zpracovani.

Z tabulky 2.3 vyplyva, ze z4jem o konverze dokumentl je kazdym rokem vyssi,

pficemz vétsi zajem je o konverzi dokumentl z elektronické do listinné podoby.
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Tab. 2.3 — Czech POINT — konverze dokumentt v letech 2010 - 2014(v tis.)

Z elektronické do listinné | Z listinné do elektronické
2010 83 8
2011 98 25
2012 165 51
2013 303 94
2014 310 96

Zdroj: CZECH POINT. [online]. Vlastni zpracovani.
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3. Charakteristika spravy vybranych samosprav

Pojem vefejna sprava byl obsazen jiz v pravu fimském. V jednotlivych jazycich
se mizeme setkat s oznaCenim: 1’administration publique, public administration
¢i administraci publicza. V Cestiné se pouziva predev§im pojem vefejnd sprava, ale rovnéz je

~roor . . s s . ’ r rec 67
vyuzivano i pojmu ,, administrativni ,, ve smyslu ,,spravni®.

Slovem vefejna sprava oznatujme jak spravu véci vefejnych, tak i akademicky obor.®®
Ustavné pravni zéklady organizace vefejné spravy CR nalezneme v ustavnim poradku Ceské
republiky, zejména v Ustavé CR (astavni zdkon & 1/1993 Sb.) a Listing zakladnich prav
a svobod. Ustavni Gprava organizace vefejné spravy je obsazena v hlavé tieti Ustavy CR,
které je vénovana statni spravé jako projevu vykonné moci ve state, a v hlavé sedmé oznacené

. . r r 69
poymem Uzemni Samosprava.

3.1 Clenéni veFejné spravy v CR

Vefejna sprava se obvykle podle povahy nositele vefejné moci Cleni na statni spravu,
samospravu a ,,ostatni* vefejnou spravu. Zatimco u samospravy jsou nositeli vefejné moci
uzemni a zadjmové korporace, u statni spravy je to stat. Nositelem ,,0statni* spravy neni ani
stdt ani samospravnd korporace, ale jiné, ¢asto nezavislé instituce (napf. centralni banka,

Gstavy poskytujici vetejné sluzby apod.).”

Clenéni samospravy na izemni a zajmovou samospravu ma svoji podstatu v organiza¢nim
pojeti, kdy zajmova samosprava je strukturovdna vécné€, zatimco Uzemni samosprava

. I ’ v 71
je strukturovana uzemng.’

V nasledujici tab. 3.1 je zndzornén struktura vefejné spravy dle jeji urovné, plisobnosti

a samospravy.

Uzemni neboli mistni samosprava je tedy spjata s uréitym tuzemim, p¥i¢emz na jednom
uzemi muze pusobit vice izemnich samosprav rtiznych stupiiti. Zékladnim stupném uzemni
samospravy je obec a nad obci muize plisobit samosprava na urovni vys$Sich uzemnich
samospravnych celkll. Ve vétSich méstech mliZze existovat i samosprava na trovni méstskych

Sasti.”?

7 KADECKA, Stanislav. Prdavo obci a krajii v Ceské republice. 2003. s. 4.

% POMAHAC, Richard at al. Verejnd sprava. 2013.s. 5.

% KADECKA, Stanislav., PRUCHA, Petr. Sprdavni prdvo, obecnd cdst. 2004. s. 21-22.
" POMAHAC, Richard at al. Verejnd sprava, 2013. s. 55.

""KADECKA, Stanislav. Prdavo obci a krajii v Ceské republice. 2003. s. 7.

> KOUDELKA, Zden&k. Samosprdva. 2007. s. 20-21.
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Tab. 3.1: Veiejna sprava v CR

o < UZEMNI
STATNI SPRAVA SAMOSPRAVA

Urovei Urady Pisobnost |  Samosprava

Vladda CR Vseobecna Ne
Ustiedni ministerstva a jiné Ustfedni organy (napf. i1
¢SU, NKU, UOHS) Specidlni Ne
Odvétvoveé spravni urad}’I (napf. finanéni Specidlni Ne
feditelstvi)
Krajska Detasovana pracovisté ustfednich spravnich Soecidlni Ne
ttadi (napt. CSU) p
krajské ufady — VUSC Vseobecna Ano
Okresni jiné spravni uradvy gn’azpr. utrady préce, Specidlni Ne
finan¢ni Urady)
Obce s rozsifenou plisobnosti Vseobecna Ano
Obecni obecni ufady, méstské urady, magistratni
Yo eSS Y, mag Vseobecna Ano
urady
HI. mésto , oy prolinaji se vS§emi tzemnimi
ukoly ve statni sprave , .
Praha urovnémi
Utady se zvlastnimi uzemnimi obvody &i pouze v uréitych Specialni Ne
oblastech statu (napf. banské urady, spravy ndrodnich parki) p

Zdroj: PROVAZNIKOVA, Romana. Financovini mést, obci a regionii, teorie a praxe. 2007. s. 26. Vlastni
zpracovani.
3.1.1 Statni sprava

Statni sprava je vykonavéana statem jako nezastupitelnd soucést vetejné spravy a je
odvozena od podstaty a realizace stdtni moci. Statni sprava zahrnuje ¢innosti organizacni
a vykazuje zndmky cinnosti mocensko-ochranné. Cilové zaméfeni statni spravy vyplyva
z pravniho fadu, ponévadz statni sprava je povinna sledovat dosazeni cilli stanovenych obecné
zavazn¢, zakonem. Nezadatelnym rysem statni spravy je, ze se podili na tvorbé zdkont a je
nositelkou nafizovacich pravomoci, vydavdnim obecné zdvaznych nafizeni pravnich
na zékladé a v mezich zakonll. Vydava naptiklad natfizeni vlady, vyhlaSky ministerstev,
nafizeni okresnich ufadii nebo obecné zavazné vyhlasky obecnich rad vydané v ramci
pienesené plsobnosti. Pro realizaci statni spravy je typické, ze pfislusné organy jsou

organizacn¢ usporddany hierarchicky, tedy stupnovité v postaveni organti nadiizenych
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a podiizenych (napiiklad ministerstvo a okresni urad). Nadfizeny organ statni spravy ma

pravomoc usmériiovat ¢innost organti podiizenych.”

Ve funkénim smyslu se jednd o Cinnost statu (kromé cCinnosti zdkonodarné, soudni

a prokuratur), vykondvajici organy statni spravy.
V organiza¢nim smyslu se jednéa o souhrn organti statni spravy.
Stani sprava je rozd¢lena na:
e Ustiedni:
e Vlada,

e Ministerstva,

e Ostatni Gstfedni organy statni spravy.’*
»  Cesky statisticky ufad,
»  Cesky ufad zeméméticky a katastralni,
»  Cesky bansky tfad,
»  Utad pramyslového vlastnictvi,
»  Utad pro ochranu hospodatské soutéze,
= Sprava statnich hmotnych rezerv,
= Statni Gfad pro jadernou bezpecnost,
= Narodni bezpecnostni ufad,
= Energeticky regula¢ni ufad,
» Utad vlady Ceské republiky,
»  Cesky telekomunikaéni tifad.

e Uzemni
e Dekoncentraty (finan¢ni ufad, arad prace),

e Obecni a krajské urady v ptenesené ptisobnosti.

> HLAS SLUKNOVSKA.[online]. 2016.
" HOSPODARSKA KOMORA CESKE REPUBLIKY. [online]. 2016.
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3.1.2 Samosprava

Samosprava je naproti tomu vefejnou spravou, kterd realizuje vlastni samospravnou moc
ama prvotni pravomoc rozhodovat o samospravnych otdzkach a mé vykonnou spravni
pravomoc k vykonu vlastnich akti. Organy Uzemni samospravy pusobi a realizuji své
pravomoci autonomn¢. Zakon vyhrazuje statu vi¢i nim toliko Cinnost dozor¢i povahy,
naptiklad pokud jde o dodrzovéani zakonl. Pro organizacni uspofddani organli Uizemni
samospravy je typické to, ze chybi hierarchi¢nost, tedy stupiiovitost tohoto usporadani.
Organy statni spravy tedy jednaji jménem statu, kdezto orgdny tizemni samospravy jako

vefejnopravni korporace - obce, mésta, popiipadé kraje.”

Ustava stanovi, Ze obec i vys§i Gzemné spravni celek jsou samostatnd spravovany
zastupitelstvem, ¢imz se vyjadiuje ustavni princip univerzalni pravomoci uzemnich
samospravnych celkll. V praxi byva toto ustanoveni uplatiiovano tak, Ze veskera samospravna
pusobnost pfislusi jen zastupitelstvu. Ve smyslu ustavy mize byt piisobnost zastupitelstev
obci i vys§ich Gzemn& spravnich celkd stanovena jen zakonem. Clanek 105 ustavy’® vytvaii
prostor pro to, aby mohl byt vykon statni spravy svéfen orgdniim izemni samospravy, a to jen
na zéklad¢ zdkona. Ditvodem pro to je racionalizace vykonu vetejné spravy. Jde o pfenesenou
pusobnost orgdni Uuzemni samospravy. V takovém piipad¢€ se organ izemni samospravy stava
soucasti systému statni spravy, jeho samospravnd ¢innost vSak neni naruSena. Ptikladem
pfeneseni plisobnosti je naptiklad evidence obyvatelstva, pozarni ochrana, ochrana zivotniho
prostedi, Skolstvi, projednavani ptestupkil, zdravotnictvi apod. Vykon pfenesené pusobnosti

realizuje pro okolni obce tzv. povéfeny obecni ufad.

yowroe

Zjednodusen¢ se da fici, Ze se jedna se o opravnéni orgdnu spravovat, jednat, rozhodovat

v ur¢itych vécech samostatné.

e Samospravu lze rozliSovat podle typu, jednd se o samospravné vetejnopravni
korporace, které dale délime na nize uvedené druhy samosprav,

e mestskou, tj. vykon politické, soudni a hospodaiské spravy ve méste,

e uUzemni, tj. opravnéni obyvatel uzemnich samospravnich celkli rozhodovat
samostatné¢ (obecni ufad, méstsky ufad, krajsky urad, magistrat v samostatné
pusobnosti),

e profesni, tj. sdruzeni osob ¢innych v pfislu§né oblasti, napt. 1€kaiska komora, Ceska

advokatni komora, ¢eska komora architekti,

” HLAS SLUKNOVSKA. [online]. 2016.
76 Ustavni zakon ¢. 1/1993 Sb. Ustava Ceské republiky. [online]. 2016.

31



e 74jmova, tj. sdruzeni osob, které spojuje néjaky urcity spolecensky zajem.
3.2 Vymezeni obce

Obec je zakladni jednotkou tizemni samospravy a vyznamnym subjektem regionalniho
rozvoje.”” Pravni piedpisy, které reguluji postaveni obci v CR, jejich organizaci a &innost,

jsou v soudasnosti na urovni’:
e Ustavni
- Listina zékladnich prava a svobod,
- Ustavni zakon &. 1/1993 Sb.,
e mezinarodni

- Evropska charta mistni samospravy — zdkon ¢. 181/1999 Sb., o pfijeti

Evropské charty mistni samospravy,

e zaikonné

zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich,

- zékon €. 129/2000 Sb., o krajich,
- zakon ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze,

- zakon ¢&. 314/2002 Sb., o stanoveni obci s povéfenym obecnim tufadem

a stanoveni obci s roz§ifenou plisobnosti.

Obce vznikly podle zédkona €. 367/1990 Sb., o obcich ve znéni pozdé&jsSich predpisti dnem
voleb do obecniho zastupitelstva v roce 1990. Pravni zaklad obci je dan Ustavou Ceské
republiky, zdkon ¢.1/1993 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpisti. Obec je vetejnopravni
korporace, mé vlastni majetek ahospodaii podle vlastniho rozpoc¢tu. Obec pecuje
o vSestranny rozvoj svého uzemi a o potieby svych obCant. Pfi plnéni svych ukoll chrani také

vefejny z4jem vyjadieny v zakonech a jinych pravnich predpisech.

Dle obecniho ziizeni mohou obce ziidit tzv. osadni vybor, ktery méa podobu nizsich stupna
mistni samospravy. Jeho Cleny jsou obyvatelé s trvalym bydlistém v dané ¢asti. Tento vybor
predkladd organlim obce navrhy zaméfené na rozvoj dané Casti obce a rozpocet obce. Déle se

vyjadiuje k navrhiim, které jsou pifedklddany organim obce k rozhodnuti v pfipade, ze

77 JIHOCESKA UNIVERZITA. [online]. 2016.
® MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. [online]. 2015.
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se vztahuji k dané cCasti obce. Existenci tohoto vyboru Ize do zna¢né miry kompenzovat
nevyhody plynouci z pomérného volebniho systému do zastupitelstva. Tento systém totiz
nezajistuje, ze budou cCleny zastupitelstva zastupci vSech ¢asti obce, coz se muize projevit

v nerovnomé&rném prosazovani zajmil jednotlivych &sti obce.”
Podstata obce spociva ve vzajemném propojeni &tyk nasledujicich aspekti:™

e osobni — kazda obec predstavuje spoleCenstvi fyzickych osob vystupujicich v pozici

tvlirct a také v pozici adresatli mistni vetejné spravy,
e Uzemni — kazda obec ma vlastni tizemi, na némz je vykondva samospravna ptisobnost,

e mocensky — kazdd obec je vybavena pravomoci k tvorbé a vykonu vlastnich
vetejno-mocenskych akti. Vychodiskem ceského obecniho zfizeni je tzv. smiSeny
systém, kdy obce vedle vlastni plisobnosti vykonéavaji i plisobnost pfenesenou, tzn.

urcity dil mistni statni spravy,

e ckonomicky — kazdd obec je vybavena jistou mirou ekonomické autonomie,

samostatné hospodafi, disponuje vlastnim majetkem a finan¢nimi zdroji.
3.2.1 Piisobnost obci

Plisobnosti obce se rozumi pravné vymezeny okruh spolecenskych vztahti, pfedmét, obsah
arozsah Cinnosti, ve kterych obec realizuje svoji pravomoc. Pravomoci se rozumi souhrn
opravnéni, kterymi je obec vybavena, a pravnich povinnosti, které¢ jsou obci ulozeny pro
potfeby plnéni jejich tkoli. Podle pravni upravy mohou obce vedle samostatné piisobnosti

A y 81
vykonavat i plisobnost pfenesenou.

V ramci samostatné pusobnosti vykondva obec vlastni samospravu, spravuje svoje
zalezitosti samostatné v souladu s pfisluSnymi zdkony a obecné zdvaznymi pravnimi
predpisy. Takto chdpand obecni samosprava neni statni spravou, ale spravou plné piislusejici

obcim jako vefejnopravnim korporacim.®

Pienesena piisobnost obce je vlastné vykon statni spravy obvykle pfislusnym obecnim
ufadem. Mize se jednat naptiklad o tyto Cinnosti: evidence obyvatel, matrika, plisobnost

stavebniho uradu, zivnostenského tradu ... aj.

" GALVASOVA, Iva. a kol. Spoluprdce obci jako faktor rozvoje. 2007. s. 22.
% KADECKA, Stanislav, PRUCHA, Petr. Sprdvni pravo, obecnd ¢dst. 2004. s. 29 — 30.

81 PRUCHA, Petr. Spravni prévo, obecnd cast. 2004. s. 190 — 191,
82 PRUCHA, Petr. Sprdavni pravo, obecnd cast. 6 2004. s. 190 — 191.
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Timto stat pfenasi na obec povinnost zabezpecit plnéni urcitych tkolt, které jinak nalezi
statu. Stat ma vsak za povinnost finanéné¢ kompenzovat naklady obci. Déje se tak v podobé
ptispévku ze statniho rozpoctu. V rdmci pienesené pusobnosti se obce rozdéluji do tfech

stupn, které se liSi rozsahem vykonu statni spravy.

Ve vécech nalezejicich do samostatné plisobnosti obce rozhoduje zastupitelstvo obce.
Funkéni obdobi zastupitelstva jsou ¢Ctyfi roky. Obecni zfizeni upravuje podrobné

zéakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ztizeni) ve znéni pozdéjSich predpisii.

Poméry hlavniho mésta Prahy upravuje zvlastni zdkon ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim meésté

Praze.
3.3 Obecna charakteristika vybranych obci

Byly vybrany 3 obce ze Zlinského kraje, spadajici pod spravni obvod Uhersky Brod.
Vsechny tii obce jsou soucdsti mikroregionu Bojkovsko. Jedna se o obce Nezdenice, Pitin
a Zahorovice. Jsou to malé obce do 2000 obyvatel s pfiblizné stejnym financnim rozpoctem

obce.

Tyto obce byly nakonec zvoleny hlavné ztoho divodu, ze zastupitelstvo obce bylo
ochotné na tomto projektu spolupracovat a poskytnout i interni obecni informace, tykajici se

Czech POINTu a pomoci s vypliiovanim dotaznikového Setfeni mezi mistnim obyvatelstvem.
3.3.1 Charakteristika vybrané obce ¢. 1 — Nezdenice

Kontaktni spojeni:
Obec Nezdenice
Drahy72
687 32 Nezdenice
Tab. 3.2 Pocet obyvatel — obec Nezdenice

Pocet obyvatel
Pocet bydlicich Pocet obyvatel ve véku Stiredni stav obyvatel
obyvatel 0-14 15-59 | 60-64 | 65 a vice k1.7.2014
Celkem 736 88 383 47 218 735
Muzi 356 46 218 19 73 357
Zeny 380 42 165 28 145 378

Zdroj: OBEC NEZDENICE [online]. 2016. Vlastni zpracovani.
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Obec se rozklada na 835 ha pobliz Uherského Brodu. Vznik obce se datuje do obdobi

11-12 stoleti, ovSem prvni pisemna zminka je z 3. 6. 1374.

Diivéjsi zemédelsky charakter obce je stale vice nahrazovan charakterem rekreacnim.
V soucasné¢ dobé ma obec pro své obyvatele vybudované veskeré inzenyrské sit€¢ vcetné
kompletniho obcanské vybavenosti — obvodni a zubni Iékaf, l€karna, kulturni dam,
pohostinstvi, posta, diim sluzeb, smute¢ni a obfadni sif, sauna, tenisovy kurt s umélym
povrchem a télocvicna. K rekreaénimu charakteru obce ptispiva noveé vybudované fotbalové
htisté, hojn€ navstévované letni koupalisté, tenisové hiisteé s umelym povrchem a celoro¢nim
provozem, v jehoz blizkosti je krasné ptirodni prostiedi byvalého lomu se zalesnénym
okolim. Tato lokalita je obcany hojné vyuzivana pro sportovni vyziti — je zde lyzatsky svah
s umélym osvétlenim a umélym zasnézovanim, dale turistickd chata s moznosti ubytovani, ale
slouzi také pro kulturni G€ely — pro potadani predstaveni détskych divadelnich souborii a pro
rizné hudebni a spolecenské produkce v pfirodé. V okoli je mozné navstivit Bojkovice,

Uhersky Brod a 1azn& Luhacovice.*

Od roku 2003 jsou Nezdenice ¢lenem sdruzeni mést a obci Mikroregion Bojkovsko,
pfedmétem jehoz Cinnosti je vSestranny rozvoj mikroregionu, podpora rozvoje Setrného
cestovniho ruchu v oblasti, hospodaisky rozvoj, zejména podpora drobné¢ho a stfedniho

podnikani, budovani infrastruktury atd.®

Dale jsou soucasti dobrovolného seskupeni obci, podnikateld a neziskovych organizaci
s ndzvem MAS Bojkovsko (Mistni akéni skupina), jehoZ néaplni je podpora takovych aktivit,

které se vzajemné doplituji, Setif okolni piirodu a jsou tak vétsim p¥inosem pro region.™

Starostkou obce Nezdenice je Mgr. LibuSe Bidova, mistostarostou Ing. Jifi Uli¢nik.
Clenové zastupitelstva jsou: Gardavska Zdeiika, Navratil Slavomir, Ing. Stangk Karel, Sevéik

Radim, Strouhal Jaroslav, Simonik Roman, Zapletal Jindfich.
Podiizené organizacni slozky:

e Financ¢ni vybor zastupitelstva,
e Kontrolni vybor zastupitelstva,

e Stavebni aktiv.

3 OBEC NEZDENICE. [online]. 2016.
¥ MIKROREGION BOJKOVSKO. [online]. 2016.
¥ MIKROREGION BOJKOVSKO. [online]. 2016.
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V tabulce 3.3 je znazornén rozpocet obce pro rok 2015.

Tab. 3.3 Rozpocet obce Nezdenice na rok 2015

Piijmy

Danové ptijmy 6 010 000,-
Nedanové prijmy 3172 000,-
Ptijaté transfery 133 800,-
Celkem - prijmy 9 315 800,-
BéZné vydaje celkem 9 315 800,-
Celkem vydaje 9 315 800,-

Zdroj: obec Nezdenice [online]. Vlastni zpracovani.
3.3.2 Charakteristika vybrané obce €. 2 - Pitin

Kontaktni spojeni:
Obec Pitin
Pitin 18
687 71 Bojkovice
Tab. 3.4 Pocet obyvatel — obec Pitin

Pocet obyvatel
Pocet bydlicich Pocet obyvatel ve véku Sti‘edni stav obyvatel k
o . | 0-14 | 1559 | 60-64 | 65a vice 1.7.2014
let let let let
Celkem 924 138 576 51 159 929
Muzi 456 70 304 27 55 456
Zeny 468 68 272 24 104 473

Zdroj: OBEC PITIN. [online]. 2016. Vlastni zpracovani.

Pitin leZi na zépadnich svazich Bilych Karpat, na moravsko-slovenském pomezi v tdoli,
kde prameni OlSava. Je soucasti Zlinského kraje, spadad pod spravni obvod Uhersky Brod a je
soucasti mikroregionu Bojkovsko. Prvni pisemna zminka pochéazi z roku 1405, kdy obec
nalezela k svétlovskému panstvi. V 17. stoleti postihla obec pohroma za vpadu Bockajovci.
Vesnice lehla popelem a 11 osob bylo zabito. Dalsi stoleti vSak bylo opét ve znameni ristu
a prosperity. Obec Pitin se v pribéhu uplynulych let uvadéla jako Pytyn 1412, Spitin 1512,
Piitin 1552, Pitiniow 1670, Spitinov 1718, Pittin, Pitin 1846, Pitin 1924. K obci patii ¢ast
zitkovskych Kopanic, kterych v roce 1960 bylo celkem 22. Cely katastr obce Pitin lezi
v centralni ¢asti Bilych Karpat, které jsou od r. 1980 chranénou krajinnou oblasti a od r. 1996
Biosférickou rezervaci (v ramci programu UNESCO Clovék a biosféra). Odr. 2004 jsou

navrzeny mezi uzemi evropského vyznamu NATURA 2000. Bil¢é Karpaty jsou
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charakteristické kvétnatymi orchideovymi loukami, které jsou stfidany prevazné listnatym
lesem. Obec lezi pii hornim toku OlSavy. K charakteristickym prvkiim patii zeleznicni trat,
kterd obtaci celou vesnici. Sbiha se zde patetni cyklotrasa Bojkovska vedouci z Uherského
Brodu s Beskydsko-karpatskou magistralou. Pravé tato magistrala umoziuje cyklistim
bezpecny pfistup do centrdlni hiebenové casti Bilych Karpat a do oblasti Moravskych

Kopanic. *®

Starostkou obce je Mgr. Dagmar Matiasova, mistostarostou Martin Zalesak. Clenové
Zastupitelstva jsou: BerCik Petr, Lukas Libor, Pefesty Jakub, gleglové Hana, Pefina Vaclav,

Mgr. Be., Sevéik Zdengk, Ing., Kudelova Alena, a dalsi.
Podiizené organizacni slozky:

¢ Financ¢ni vybor zastupitelstva,

e Kontrolni vybor zastupitelstva.
V tabulce 3.5 je znazornén rozpocet obce pro rok 2015.

Tab. 3.5 Rozpocet obce Pitin na rok 2015

Piijmy

Danové piijmy 10.354.000,00
Nedanové piijmy 992.000,00
Ptijaté transfery 167.300,00
Celkem - piijmy 11.513.300,00
Financovani

Stav BU k 31. 12. 2014 3.390.000,00
Celkem prFijmy + financovani 14.903.300,00
Bézné vydaje celkem 3.390.000,00
Celkem vydaje 14.903.300,00
Financovani

Splatka dvéru 484.000,00
Celkem vydaje + financovani 14.903.300,00

Zdroj: OBEC ZAHOROVICE [online]. 2016. Vlastni zpracovani.

3.3.3 Charakteristika vybrané obce ¢. 3 - Zahorovice

Kontaktni spojeni:
Obec Zahorovice

687 35 Zahorovice 382

% OBEC PITIN. [online]. 2016.
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Tab. 3.6 — pocet obyvatel — obec Zahorovice

Pocet obyvatel
Pocet bydlicich Pocet obyvatel ve véku Sti‘edni stav obyvatel k
e . | 0-14 | 1559 | 60-64 | 65a vice 1.7.2014
let let let let
Celkem 1076 141 695 68 172 1 089
Muzi 558 87 358 37 76 562
Zeny 518 54 337 31 96 527

Zdroj: OBEC ZAHOROVICE [online]. 2016. Vlastni zpracovani.

Obec Zahorovice se rozklada v povodi feky OlSavy pramenici u hory Hradiska nad obci
Pitin v nadmoiské vySce 280 m. Napadné je jeji excentrick¢ umisténi v jizni Casti katastru.
Jeji nazev se v prubéhu staleti ménil. Prvni pisemna zminka o obci (tehdy zvané Zahorowicze)
pochazi z roku 1373. V t€¢ dobé ve vesnici staval pouze mlyn a méla jen 10 obyvatel.
Drzitelem mlyna byl vladyka Pesik ze Zahorovic. Néazev obce je odvozen od slova
"za horou", tedy za lesem. Nazev obce se stdle ménil az do roku 1924, kdy nazev zlstal na
soucasné¢ podobé Zahorovice. Od roku 1481 byla ves soucasti novosvétlovského panstvi
anastava Casté stiidani majitell. Vznikaji také vazby k sousedni obci Nezdenice jako
disledek spole¢nych majitell obou mist (spolecny kostel, fara a hibitov). Zahorovice vzdy
trpély pro svou polohu na moravsko-uherském pomezi. N4jezdy husitl a tatari nenechaly
obec bez ujmy — mistni obyvatele sekali a stinali, mnoho domu i slidmi zapalili.
Po 1. svétové vélce zde Zilo 1175 obyvatel. V roce 1408 je doloZzen nazev Zahorowicze.
Ufedni nazev Zahorowicz je pouzivan od roku 1518 a pod timto ndzvem je obec uvedena
i na slavné map¢é Moravy, kterou nakreslil a v roce 1627 vydal Jan Amos Komensky. V roce
1633 se obec nazyvala Zahorowitz, roku 1671 se obec psala ZahoroWytz avroce 1846,
Zahorovitz, Zahorovice. Ufedni nazev Zahorovice ma obec od roku 1924. K docasnému
pojmenovani ndzvu obce Sahorowitz doglo vedle Geského nazvu v dobé Protektoratu Cechy

a Morava.’’

Starostkou obce je Ing. Jana Sasinkova, mistostarostou je Ing.Milan Surovec. Clenové
zastupitelstva jsou Andrlik Miroslav, Mili¢ka Jifi, Ing., Mili¢ka Pavel, Ing., Saginka Ludvik,
Ci&ak Josef, Krogil Jaromir, Ondrusek Zdenék.

¥ OBEC ZAHOROVICE [online]. 2016.
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Podfizené organizacni slozky:

¢ Financni vybor zastupitelstva,

e Kontrolni vybor zastupitelstva.
V tabulce 3.7 je znazornén rozpocet obce pro rok 2015.

Tab. 3.7 Rozpocet obce Zahorovice na rok 2015

Piijmy

Darové piijmy 10 456 212,-
Nedanové piijmy 759 659,00
Ptijaté transfery 272 488,00
Celkem - piijmy 11.488.359,00
Financovani

Zména prostiedki na uctech 2 929 125 K¢
BéZné vydaje celkem 8 559 234,00
Celkem vydaje 11.488.359,00

Zdroj: OBEC ZAHOROVICE [online]. 2016. Vlastni zpracovani.
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4. Zhodnoceni vyuzivani sluzeb Czech POINTu ve vybranych obcich

Obce, které byly zvoleny pro tuto praci, jsou malé obce, s poctem obyvatelstva do 2000.
Na téma zhodnoceni vyuzivani sluzeb Czech POINTu bylo zpracovano uz mnoho prizkumii,
ale pfedevSim ve velkych méstech, v Praze, celkové za EU a podobné. V malych obcich
nejsou tyto prizkumy obvykle realizovany. Pracovnici piislusnych obecnich ufadi byli

pozadani o spolupraci, ponévadz se predpoklada jejich dobrou znalost mistniho obyvatelstva.

Nejprve byla provedena statisticka studie na zdkladé internich dokumentt. Poté bylo

provedeno dotaznikové Setteni.

Jsou analyzovéany vystupy dotaznikového Setfeni. Dotaznikové Seteni (viz ptiloha €. 1)
obsahuje zakladni udaje o pohlavi, v€ku, vzdélani a jiné. Dale pak obsahuje konkrétni otazky
k vystupim z Czech POINTu pro ty dotazované, ktefi tuto sluzbu pouzivaji, coz umozni

analyzovat Cetnost a vyuziti konkrétnich sluzeb.

Dotaznik byl doru€en vybranym obcim. Pracovnici obce pfislibili pomoc s oslovovanim
respondentl. Cilem bylo, ziskat potfebné udaje od vSech vékovych kategorii, a aby byli Zeny 1
muzi zastoupeni stejnym poctem, kvili co nejvétsi presnosti dosazenych vysledkt. Dotaznik

byl distribuovan v obdobi prosinec 2015 - unor 2016.

Celkové bylo rozeslano 200 dotaznikovych Setfeni, pficemZ se z tohoto poctu vratilo

vyplnénych 120 dotazniki.

V Obci Nezdenice bylo vyplnéno 46 dotaznikdi, v obci Pitin 41 dotazniki a v obci

Zahorovice 33 dotaznikd.

4.1 Analyza vyuzivani sluzeb Czech POINTu ve vybranych obcich

Ve tfech vybranych obcich byli osloveni zaméstnanci Obecnich Ufadd, aby poskytli
informace ohledné vystupli Czech POINTU v poslednich 5 letech. Cilem bylo zjistit, nakolik
jsou jednotlivé sluzby vyuzivany obCany obci. V nize uvedenych tabulkach jsou uvedeny

statistické vystupy Czech POINtu z analyzovanych obci za obdobi 2010-2015.

4.1.1 Analyza vyuzivani sluzeb Czech POINTu — Nezdenice
Na zékladé ziskanych internich materidli z obce Nezdenice, byla zpracovana nize
uvedend tabulka vystupli z Czech POINTu, kterd bude analyzovana a nasledné porovnana

s ostatnimi zkoumanymi obcemi Pitin a Zahorovice.
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Tab. 4.1 Statistika vystupt CZECH POINT v obdobi 2010 — 2015 - Obec Nezdenice

Ptistupy pies Katastr Rejstiik trestt Obchodni Bodové Autorizovand
CZECH nemovitosti rejstiik hodnoceni konverze
POINT fidica dokumentt
NEZDENICE
2010 21 19 9 2 0
2011 8 20 2 2 0
2012 17 10 7 1 1
2013 6 12 6 1 0
2014 12 17 8 0 0
2015 16 25 5 1 0
Celkem 80 103 37 7 1

Zdroj: interni materialy obce Nezdenice. Vlastni zpracovani.

V tabulce 4.1 miizeme vidét, ze v obci Nezdenice obané maji nejvétsi zajem o vystupy
z rejstiiku trestll (celkem bylo vydano 103 vypisi za obdobi 2010-2015) a déle nasleduji
vypisy z katastru nemovitosti (celkem bylo vydano 80 vypisii za obdobi 2010-2015). Naopak
nejmensi zdjem maji obané obce Nezdenice o autorizované konverze dokumentt (byl vydan
pouze 1 vypis za obdobi 2010-2015) a dale pak nasleduje vypis z bodového hodnoceni fidict
(celkem bylo vydano 7 vypist za obdobi 2010-2015).

4.1.2 Analyza vyuZzivani sluzeb Czech POINTu — Pitin

Na zaklad¢ ziskanych internich materiali z obce Pitin, byla zpracovana nize uvedena
tabulka vystupli z Czech POINTu, kterda bude analyzovana a nasledn€ porovniavnana

s ostatnimi analyzovanymi obcemi Nezdenice a Zahorovice.

Tab. 4.2 Statistika vystuptit CZECH POINT v obdobi 2010 — 2015 - Obec Pitin

Ptistupy pies Katastr Rejstiik Vetejny Bodove Autorizovana
CZECH nemovitosti tresti rejstiik hodnoceni konverze
POINT PITIN (OR, ZR) fidica dokumentt
2010 7 27 5 5 0
2011 13 18 4 0 1
2012 6 10 3 1 0
2013 9 6 2 1 3
2014 11 11 5 0 2
2015 19 17 0 0 2
Celkem 65 89 19 7 8

Zdroj: Interni materialy obce Pitin. Vlastni zpracovani.

V tabulce 4.2 miizeme vidét, ze v obci Pitin obCané maji nejvétsi zajem o vystupy
z rejstiiku tresti (celkem bylo vyddno 89 vypisti za obdobi 2010-2015) a dale nasleduji
vypisy z katastru nemovitosti (celkem bylo vydano 65 vypisi za obdobi 2010-2015). Naopak

nejmensi zdjem maji obfané obce Pitin o vypis bodového hodnoceni fidict (celkem bylo
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vydano pouze 7 vypist za obdobi 2010-2015) a dale pak nésleduje autorizovand konverze

dokumentii (celkem bylo vydano pouze 8 vypist za obdobi 2010-2015).

4.1.3 Analyza vyuzivani sluzeb Czech POINTu — Zahorovice
Na zaklad¢ ziskanych internich materiall z obce Zahorovice, byla zpracovéna nize
uvedena tabulka vystupli z Czech POINTu, ktera budu analyzovana a nasledné porovnavana

s ostatnimi analyzovanymi obcemi Pitin a Nezdenice.

Tab. 4.3 Statistika vystupit CZECH POINT v obdobi 2010-2015 - Obec Zahorovice

Ptistupy pies Katastr Rejstiik trestt Obchodni Bodové Autorizovand
CZECH nemovitosti rejstiik hodnoceni konverze
POINT fidict dokumentti

Zahorovice

2010 25 28 11 5 0
2011 14 25 3 6 2
2012 23 26 8 7 3
2013 17 19 6 4 2
2014 21 27 9 4 2
2015 26 26 7 6 3
Celkem 126 151 44 32 12

Zdroj: Interni materialy obce Zahorovice. Vlastni zpracovani.

V tabulce 4.3 mizeme vidét, Ze v obci Zahorovice ob¢ané maji nejvetsi zadjem o vystupy
z rejstiiku trestll (celkem bylo vydano 151 vypisi za obdobi 2010-2015) a déle nasleduji
vypisy z katastru nemovitosti (celkem bylo vyddno 126 vypisti za obdobi 2010-2015).
Naopak nejmensi z4djem maji obané¢ obce Zahorovice o autorizované konverze dokumenta
(celkem bylo vydano pouze 12 vypist za obdobi 2010-2015) a dale pak nasleduje vypis
z bodového hodnoceni fidici (celkem bylo vydano 32 vypist za obdobi 2010-2015).

4.1.4 Zhodnoceni statistiky vyuZivani sluzeb Czech POINTu ve vybranych obcich

Tato kapitola bude hodnotit vystupy analyz zjednotlivych obci Pitin, Nezdenice

a Zahorovice. Pro piehlednost jsou analyzovana data pfenesena do tabulky 4.4.
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Tab. 4.4 Zhodnoceni vystupti obci Nezdenice, Pitin a Zahorovice za obdobi 2010-2015

obec Katastr Rejstiik trestl Bodové Autorizovana
nemovitosti hodnoceni konverze
fidic¢a dokumentt
Nezdenice 80 103 7 1
Pitin 65 89 7 8
Zahorovice 126 151 32 12
celkem 271 343 46 21

Zdroj: Interni materialy obci Nezdenice, Pitin a Zahorovice. Vlastni zpracovani.

Z tabulky 4.4 vyplyva, Ze nejvétsi zdjem obCant obei Nezdenice, Pitin a Zahorovice je
o vypisy z rejstiiku trestii, konkrétné od roku 2010 do roku 2015 bylo vydano 343 vypist.
Toto plné koresponduje se situaci v Ceské republice. Z tabulky 2.1 - Czech POINT — podet
vydanych vystupt na kontaktnich mistech Czech POINT v CR v letech 2012-2014 (v tis.), je

patrné, Ze obfané Ceské republiky maji plo§né nejvetsi zajem prave o vypisy z rejstiiku trestd.

Hned poté byl nejvétsi zdjem obcanti o vypisy z katastru nemovitosti, kterych bylo
od roku 2010 do 2015 celkem vydano 271, coz znamend nartist mezi lety 2010-2015
0239 %. Tento zavér také plné koresponduje se situaci v Ceské republice. Z tabulky 2.1 —
Czech POINT — poéet vydanych vystupti na kontaktnich mistech Czech POINT v Ceské
republice v letech 2012-2014 (v tis.), je patrné, Ze obCané Ceské republiky maji plosné na

druhém misté zajem praveé o vypisy z katastru nemovitosti.

Celkem za 6 let bylo Zadano v obci Nezdenice 228 vypisl, v obci Pitin 188 vypist

a v obci Zahorovice 365 vypist, viz niZze uvedena tabulka 4.5.

Tab. 4.5 Vystupy obci Nezdenice, Pitin a Zdhorovice celkem za obdobi 2010 - 2015

obec Vypisy celkem | Rejstiik trestii | Rejstiik trestl v %

Nezdenice 228 103 45,17
Pitin 188 89 47,34
Zahorovice 365 151 41,37

Zdroj: Interni materialy obci Nezdenice, Pitin a Zadhorovice. Vlastni zpracovani.
Nejveétsi podil vypist tvofily vypisy zrejstiiku trestl. V obci Pitin tvotily vypisy
z rejstiiku trestli nejveétsi podil vydanych vypisi a to 47,34 %. Poté nasleduje obec Nezdenice,
kde vypisy z rejstiiku trestll tvoii 45,17 % podilu vSech vypisii a v obci Zahorovice tvori

vypisy z rejstiiku 41,37 % podilu vSech vypist.
V nize uvedené tab. 4.6 jsou analyzovany vystupy jednotlivych obci dle obyvatel/vystupy.
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Tab. 4.6 Vystupy obci Nezdenice, Pitin a Zadhorovice na obyvatele celkem za obd. 2010-2015

obec Vypisy Pocet Pocet vypisti na 10 Pocet vypisti na 10
celkem obyvatel obyvatel/celkem obyvatel/1 rok

Nezdenice 228 736 3,10 0,52

Pitin 188 924 2,03 0,34

Zahorovice 365 1076 3,39 0,57

Zdroj: Interni materialy obci Nezdenice, Pitin a Zahorovice. Vlastni zpracovani.

Nejvice vydanych vystupii celkem, ve vSech analyzovanych obcich bylo v roce 2010,
poté ziajem Klesal. V Obci Zahorovice od roku 2014 zijem o tuto sluzbu v obci opét roste
(viz tab. 4.7). Obec Zahorovice ve sledovaném obdobi koresponduje s celorepublikovym
primérem. V obcich Nezdenice a Pitin je na rozdil od celorepublikového priméru
zaznamenan pokles zajmu o sluzby Czech POINT. V obci Nezdenice piipada 0,52 vypisu
na 10 obyvatel/rok, v obci Pitin pfipada 0,34 vypisu na 10 obyvatel/rok a v obci Zahorovice
ptipada 0,57 vypisu na 10 obyvatel/rok.

Nejvétsi zajem o sluzby Czech POINTu je mezi obCany v obci Zéhorovice, nejmensi

zajem o sluzby pak v obci Pitin.

Tab. 4.7 Celkové ro¢ni vystupy Czech POINT

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Nezdenice 51 32 36 25 37 47
Pitin 44 36 20 21 29 38
Zahorovice 69 50 67 48 63 68

Zdroj: Interni materialy obci Nezdenice, Pitin, Zahorovice. Vlastni zpracovani.
4.2 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Dotaznikové Setfeni probihalo ve vSech analyzovanych obcich v obdobi prosinec 2015
az unor 2016. Data z dotaznikového Setfeni byly zpracovavany v pribéhu biezna 2016. Data
byly pfenaseny do tabulek a nasledné z nich byly tvofeny, pro lepsi prehlednost, grafy. Bylo

vyhodnoceno 120 dotaznikt, které se vratily z celkového poc¢tu 200 dotaznik.

Z obce Nezdenice se vratilo 46 dotazniki, z obce Pitin 41 dotaznikii a z obce Zahorovice

33 dotaznika.
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Tab. 4.8 PoCty vyplnénych dotazniki z dotaznikového Setieni

Néazev obce Pocet vyplnénych dotaznikli
Nezdenice 46

Pitin 41

Zahorovice 33

Celkem 120

Zdroj: Vlastni Seteni 2016.
4.2.1 Vystupy dotaznikového Setieni
Otazky ¢. 1., 2., 3. — Pohlavi, bydlisté, vék

Z dotaznikového Setfeni vyplyva skutecnost, Ze z celkového poctu 120 respondentti, bylo
63 muzd a 57 zen. Vevéku do 25 let bylo 33 respondentd, ve véku 26 az 55 bylo
69 respondentii a nad 56 let bylo 18 respondentt. (viz tabulka 4.9). Procentudlni pomér

muzeme vidéet v piiloze €. 2.

Tab. 4.9 Otazky €. 1, 2, 3 — Pohlavi, bydlisté, vék (obce Nezdenice, Pitin, Zahorovice)

0-25 26-55 56 a vice celkem
muzi 18 36 9 63
zeny 15 33 9 57
celkem 33 69 18 120

Zdroj: vlastni Setfeni 2016.

Zajimavé je, Ze se dotaznikového Setfeni zcastnilo celkem nizké procento mladych lidi
do 25 let. Byl ocekavan zjejich strany vétSi zdjem, ponévadZ lépe rozumi elektronické
komunikaci neZ star§i obcané. Jejich nizky zdjem si lze vysvétlit i tak, Ze ve véku do 25 let je
vétSina studujicich a tudiz nemayji potiebu ziskavat vypisy z Czech POINTu, ponévadz pro né
nemaji vyuziti. O vyplnéni dotazniku projevilo zajem pouhych 15 % obcant nad 56 let. Toto

muze byt zplsobeno nezdjmem této kategorie ucit se nové véci a pouzivat sluzby Czech
POINTu.

Co se tyCe poméru muzi a Zen pii vyplhovani dotazniku, byly skupiny téméf vyrovnané.
Zhruba polovina ze vSech vékovych kategorii byli muzi a polovina zeny, aZz na drobné

odchylky napft. do 25 let bylo 45 % Zen a 55 % muzd.
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Otazka ¢. 4 kategorie ob¢ant dle jejich ¢innosti

Tab. 4.10 Kategorie ob¢ant dle jejich ¢innosti

Forma Cinnosti | Pocet dotazniki
student 24
zaméstnanec 37
0osSvC 38
dichodce 12
jiné 9

Zdroj: vlastni Seteni 2016.

Nejvétsi podil na vyplnéni dotaznikli mély dle tabulky 4.10 osoby samostatné vydélecné
¢inné (38) a zaméstnanci (37). Nejméne dotazovanych se vénuje jiné ¢innost, napiiklad matky

na mateiské dovolené (9). Procentualni podil je zobrazen v grafu 4.1.

Graf 4.1 Kategorie ob¢ant dle jejich ¢innosti v %

zameéstnanec
31%

Zdroj: vlastni Setieni 2016.
Otazka ¢ 5 slySel/a jste nékdy o projektu Czech POINT?

Vétsina dotazovanych, piesnéji 88 % jiz slySela o sluzbé Czech POINT. Povédomi
o sluzbé nema 12 % dotazovanych. Co se tyce respondentti nad 56 let, tak 67 % obcanti jiz
slySelo o projektu Czech POINTu a 33 % obcanil nad 56 let o sluzb& Czech POINT nikdy
neslySelo. Co se tyc¢e vékové kategorie od 25 let do 55 let, zde jsou vysledky Setfeni pfiznivé,
celych 84 % dotazovanych obcanl slySelo o sluzbé Czech POINT a ma o ni povédomi.
Bohuzel 16 % obcanli této vékové kategorie o této sluzbé nevi. Nejlepsi situace je mezi
mladymi lidmi do 25 let, kde celych 88 % obcanli zné sluzbu Czech POINT a pouhych 12 %
povédomi nemd, tudiz vé€kova kategorie do 25 let je na tom se znalosti Czech POINTu

nejlépe. (viz tab. 4.11)
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Tab. 4.11 Informovanost o sluzbé Czech POINT dle véku

informovanost 0-25 26-55 56 a vice celkem
ano 29 58 12 99
ne 4 11 6 21
celkem 33 69 18 120

Zdroj: vlastni Setfeni 2016.

Otazka €. 6 vite o tom, Ze vaSe obec tuto sluzbu poskytuje a kde je mozné o ni Zzadat?

Jak vyplyva znize uvedeného grafu 4.2, celkem 74 % dotazovanych obcanl je
obeznameno s tim, Ze jejich obec poskytuje sluzby Czech POINTu a také vi, kde maji o tuto

sluzbu zadat. 26 % dotazovanych obc¢ani nevi, Ze jejich obec tuto sluzbu poskytuje.

Graf 4.2 Informovanost o moznosti vyuziti sluzeb Czech POINTu v %

Zdroj: vlastni Setfeni 2016.
Otazka ¢. 7, 7a vyuZil/a jste sluzeb Czech POINTu v misté vaseho bydlisté?

Pti vyplnovani dotazniku 72 (60 %) respondentli uvedlo, Ze jiz nékdy vyuzilo sluzeb
Czech POINTu v misté bydlisté, 38 (31,6 %) lidi uvedlo, Ze sluzbu nevyuzili. Oproti tomu,
jen 82 (68 %) obcanti vyuzilo sluzeb i jinde, nez v misté bydlisté.

Otazka ¢. 8 jaky typ dokumentu jste poZzadoval/a?

Tabulka 4.12 ukazuje, Ze nejvice tuto sluzby Czech POINTu vyuzivaji ob¢ané ve véku
2655 let. Nejvetsi zdjem je o vypisy z rejstiiku trestit a to 37 % z celkového poctu vypist
a dale nasleduji vypisy z katastru nemovitostni celkem 21 %. NejmenS$i zajem je o vypis

z bodového hodnoceni fidich a to pouhych 6 % z celkového poctu dotazovanych.
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Tab. 4.12 Nejcastéji pozadované vystupy Czech POINTu dle véku

Vypis z Vypis z Vypis z Vypis z bod. Dat. celkem
RT katastru OR hodnoceni schranky
fidice
0-25 9 2 3 1 2 17
26-55 37 24 18 6 26 111
56 + 12 8 5 2 3 30

Zdroj: vlastni Setieni 2016.

Otazka €. 9 jak ¢asto sluZzbu vyuzZivate?

Tab. 4.13 pocet vystupii/rok v %

Vice jak 20/vystupi/rok 10-20 vystupti/rok Méng jak 10 vystupt/rok
6 % 39 % 55 %
Zdroj: vlastni Setfeni 2016.

Sluzby Czech POINTu nejcastéji vyuzivaji lidé maximalné 10x do roka (viz tab. 4.13),
coz ¢ini vice jak polovinu z celkového poctu dotazovanych, presnéji 55 %. Nad 20 vystupt

za rok poZaduje jen malé mnoZstvi ob¢anti a to pouhych 6 %.
Otazka ¢. 10 mél/a jste s vyFizenim néjaké problémy?

Pti vyplnovani dotazniku 84 dotazovanych uvedlo, ze se sluzbou nemé¢li zadné problémy,

pouze 10 obcantl zatrhlo moznost, ze se pii vyfizeni vyskytly néjaké problémy. (viz tab. 4.14)

Tab. 4.14 Problémy s vyuzitim sluzeb Czech POINTu v %

ano ne
10,6 % 89,4 %
Zdroj: vlastni Setieni 2016.

Otazka €. 11 byl/a jste se sluzbou Czech POINT spokojen/a?

Jak vyplyvéa z dotaznikového Setfeni, z otazkyc.11, se respondenti jednoznacné€ shoduji
v 93 %, ze jsou se sluzbou spokojeni, pouze 7 % dotazovanych uvadi, ze s vyuzitim sluzeb

nebyli spokojeni. (viz graf 4.3)
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Graf 4.3 Spokojenost s vyuzitim sluzeb Czech POINTU v %

Zdroj: vlastni Setfeni 2016

Otazka ¢. 12 je pro vas projekt Czech POINT pfinosem?

V tabulce 4.15 vidime, Ze naprosta vétSina dotazovanych a to plnych 93 % uvedlo, Ze
sluzba Czech POINT je pro né pfinosem. Nemusi navstévovat jednotlivé urady a usetii tak ¢as

1 penize.

Tab. 4.15 Pfinos projektu Czech POINT

ano ne
87 3
Zdroj: vlastni Seteni 2016.

Otazka ¢. 13 Dotaz na mozZnost zlepSeni sluzby (navrhy, zlepsSeni, dalsi sluzby...)

Co se tyce zlepSeni sluzeb u otazky €. 13 se, respondenti shoduji, Ze by bylo vhodné 1épe
proskolit pracovniky na kontaktnich mistech Czech POINTu, aby byli schopni podavat
kvalifikovangj$i informace a byli schopni obfanim i poradit pfi feSeni situaci. Nejvice
nespokojeni byli respondenti se ziizenim datové schranky — pracovnici jim nebyli schopni

poradit, co je k tomu potieba a jak schranku aktivovat.
4.2.2 Zhodnoceni dotaznikového Setfeni a navrhy na zlepsSeni

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo nizké procento mladych lidi do 25 let, celkem 27 %
z celkového poctu dotazovanych. Co se tyce obcanli na 56 let, projevilo zajem o vyplnéni

dotazniku pouhych 15 % obcant. Pomér dle pohlavi respondentt pti vypliiovani dotazniku,
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byl témét vyrovnany. Zhruba polovina ze vSech vé€kovych kategorii byli muzi a polovina

zeny, presné z dotazovanych bylo 47,67 % zen a 52,33 % muza.

Z dotaznikového Setfeni vyplyva skutecnost, ze zcelkového poctu 120 oslovenych
respondentli odpovéd€lo kladné¢ na otazku informovanosti o sluzbach Czech POINTu
99 obyvatel a pouze 21 obyvatel odpovédelo zaporné€. Nejlepsi situace je mezi mladymi lidmi
do 25 let, kde celych 88 % dotazovanych zna sluzbu Czech POINT. Ponékud horsi je situace,
co se ty¢e informovanosti dotazovanych nad 56 let. Zde je informovana o sluzbé Czech

POINT jen 67 % dotazovanych.

Nadpolovi¢ni vétsina dotazovanych obyvatel, konkrétné 72 vyuzili sluzeb Czech POINTu

v mist¢ svého bydliste.

Lze tedy fici, ze vice nez dvé tfetiny dotazovanych respondentd je informovana

o sluzbach projektu Czech POINT a je jim znamo kde je mozné o tyto sluzby zadat.

Z dotaznikového Setteni vyplyva, Ze nejvétsi zajem maji lidé o vypisy z rejstriku tresti,
celkem to bylo 58 respondenti a o vypisy z katastru nemovitosti, celkem 34 respondentti, coz
koresponduje s vysledky Setfeni statistik Czech POINTu, takze tento zaver neni nikterak

ptekvapivy a dal se ocekdvat.

Respondenti vidi kladné stranky projektu pifedevsim v jeho dostupnosti. Proto usetii velké
mnozstvi Casu 1 penéz, ponévadZ nemusi obchazet ¢i objizdét jednotlivé Ufady osobné.
Ptfedevsim obc¢ané malych obci maji s ifady potiZe, ponévadz se obvykle nachazi v okresnich

méstech, kam musi dojizdét, takze feSeni Czech POINTu vnimaji jako velky piinos.

Jako nedostatky vnimali respondenti problémy se zavadénim projektu v roce 2008, oviem
tyto nedostatky jiz byly odstranény. V dneSni dob¢ jsou ojedinélé problémy, kdy pracovnici

nemaji dostatecné znalosti.

Z dotazovanych obc¢and, ktefi maji zkuSenosti z Czech POINTem, bylo celkem 6 obcant
nespokojenych. Ctyfi nespokojeni respondenti uvedli jako svij divod nespokojenosti
nevyskolenost pracovniki Czech POINTu. OvSem sluzby pozadovali v dob¢ jejich zavadéni,
tudiz diivodem nespokojenosti nebyl projekt samotny, ale po¢ateni nedostatecné zkusenosti

pracovnikd.

Dalsi dva nespokojeni respondenti uvedli také diivod nespokojenosti nevyskolenost

wvrwe

s Czech POINTem tolik zkuSenosti, jako tfeba pracovnici ve velkych méstech.
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Pro vcéasné informovani o piipadnych zménach a novinkach je nezbytné zavedeni
pravidelnych $koleni pro pracovniky Czech POINTu v malych obcich. Pak by byli na né

schopni véas reagovat a poskytnout ob¢aniim kvalifikované sluzby.

Ptikladem néavrhu ke zlepSeni komunikace mezi obCany a vefejnou spravou miize byt
zavedeni on-line plateb spravnich a dalSich poplatkli pomoci platebnich karet. M¢lo by se
jednat o jednotny a zabezpeceny systém pro celou oblast vefejné spravy. Samoziejmé by bylo
nezbytné legislativné stanovit jak tuto moznost vyuzivat, dale by bylo nutné stanovit
naptiiklad vysi plateb poplatkl, které by byly odvadény provozovatelim platebnich karet
apod.
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5. Zavér

Bakalai'ska prace je zaméfena na analyzu e-governmentu v Ceské republice, ale predevsim
na projekt Czech POINT. Bylo zhodnoceno, zda situace v malych obcich koresponduje
se situaci v Ceské republice, tzn., o které typy vypist maji lidé v malych obcich zajem, jaka je
jejich vekova kategorie, jejich vzdélani a dalsi ukazatele. Vzhledem k dobré spolupraci

s obecnimi tfady analyzovanych obci, se podafilo tento cil splnit.

Byla provedena analyza ve tfech obcich ve Zlinském kraji, které patii do okresu Uherské
Hradisté. Konkrétné se jednalo o obce Nezdenice, Pitin a Zahorovice. Nejdfive se u téchto
obci analyzoval vyvoj Cetnosti pozadovanych sluzeb Czech POINTu a poté jsou srovnany
jednotlivé obce a nasledné byl pomoci dotaznikového Setfeni proveden piepocet vydanych
vystupt konkrétnich obci na pocet obyvatel.

Ve vsech analyzovanych obcich, obci Nezdenice, Pitin a Zdhorovice maji obané nejvetsi
zajem o vystupy z rejstiiku trestd. Celkem za sledované obdobi bylo v téchto obcich vydano
343 vypisi z rejstiiku trestl. Hned poté nasleduje zdjem o vypisy z katastru nemovitosti,
celkem bylo v analyzovanych obcich vydano 271 vypist za sledované obdobi. V priméru
za sledované obce Cini podil vypist z rejstiiku trestti 44,63 % z celkového poctu vydanych
vypist. Pomér dle pohlavi respondentii pii vyplhovani dotazniku, byl téméf vyrovnany.
Zhruba polovina ze vSech ve&kovych kategorii byli muzi a polovina Zeny, pfesné
z dotazovanych bylo 47,67 Zen a 52,33 % muzl. Co se tyce informovanosti obcantl,
je nejlepsi situace mezi mladymi lidmi do 25 let, kde celych 88 % dotazovanych zna sluzbu
Czech POINT. Poné¢kud horsi je situace, co se ty¢e informovanosti dotazovanych nad 56 let.
Zde je informovéna o sluzbé Czech POINT jen 67 % dotazovanych.

Tyto hlavni zavéry plné koresponduji se situaci v Ceské republice. Pozitivni je zjistént,
ze situace v malych obcich neni hor§i neZ situace ve velkych méstech, co se znalosti
a dostupnosti Czech POINTu tyce.

Tato prace je prfinosna pfedev§im pro obecni uUfady malych obci, ponévadZz nyni
zastupitelstva téchto obci védi, co ob¢ané vnimaji jako nedostatky, a jak mohou obcantim
svych obci pomoci, napt. vyssi informovanost ob¢anti nad 56 let. Mohou nechat natisknout
informacni letacky, uspotfadat kurzy a podobné.

Bylo prokdzano, ze je dobfe, ze elektronizace vetfejné spravy probeéhla a stile dale

probiha. Je patrné, ze projekt Czech POINT je funkéni a plné vyuZivan.
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Seznam priloh:

Ptiloha 1 Dotaznik Projektu Czech POINT

Ptiloha 2 Pocet odevzdanych dotaznikt dle pohlavi (obce Nezdenice, Pitin, Zahorovice)
v %
Tab. 1 Hodnoceni dotaznikového Setieni za jednotlivé obce dle véku

Tab. 2 Hodnoceni dotaznikového Setfeni za jednotlivé obce dle veéku a pohlavi



Priloha 1

Projekt Czech POINT
1. pohlavi [Jmuz [Jzena
2. misto bydlisté
3. vék 0<0-25 [1<25-50 [I<50avice
4. Kategorie
Student 0
Zameéstnanec 0
0oSvC 0
Duchodce 0
Jiné P
5. slysel/a jste nékdy o projektu Czech POINT [Jano [Ine
6. vite o tom, ze vase obec tuto sluzbu poskytuje a kde je mozné o ni zadat
Uano [ne
7. vyuzil/a jste sluzeb Czech POINTu v misté vaSeho bydlisté [Jano [Ine

7a. vyuzil/a jste sluzeb Czech POINTu jinde, nez v misté vaseho bydlisté¢ [Jano [Ine
8. jaky typ dokumentu jste pozadoval/a
[1 Vypis z Katastru nemovitosti
Vypis z Obchodniho rejstiiku
Vypis z Zivnostenského rejstifku
Vypis z Rejstiiku trestl
Vypis z Rejstiiku trestl pravnické osoby
Ptijeti podani podle Zivnostenského zékona (§ 72)
Zadost o vypis nebo opis z Rejstiiku tresttl podle zdkona &. 124/2008 Sb
Vypis z bodového hodnoceni tidice
Vydani ovéteného vystupu ze Seznamu kvalifikovanych dodavatela
Podani do registru ucastnikli provozu modulu auto vraki ISOH
Vypis z insolvenéniho rejstiiku

Autorizovana konverze dokumentu

O oo oo ooooogoogod

Ztizeni datové schranky

Pokud jste nepoZadoval/a Zadny z téchto dokumentli dékuji za vas €as a ochotu pfi vyplnéni

tohoto dotazniku.



Ostatni prosim jesté o zodpovézeni nasledujicich otdzek. Dékuji

9. Jak casto sluzbu vyuzivate (napi. kazdy mésic/ n€kolikrat do roka...)

10. m¢l/a jste s vyfizenim n¢jaké problémy? [Jano [Ine

(pokud ano, jaké?, uved’te)

11. byl/a jste se sluzbou Czech POINT spokojen/a? [Jano [Ine
12. je pro vas projekt Czech POINT piinosem? (Jano [Ine

13. Dotaz na moznost zlepseni sluzby (navrhy, zlepseni, dalsi sluzby...)



Priloha 2

Pocet odevzdanych dotaznikt dle véku (obce Nezdenice, Pitin, Zahorovice) v %

26-55
58%

Zdroj: Vlastni Seteni 2016.

Tab. 1 Hodnoceni dotaznikového Setieni za jednotlivé obce dle véku

Nazev obce Pocet vyplnénych Do 25 let 0d 26-55 let Nad 56 let
dotaznikt celkem

Nezdenice 46 9 20 4

Pitin 41 10 22 6

Zahorovice 33 14 27 10

Zdroj: Vlastni Setfeni 2016.

Tab. 2 Hodnoceni dotaznikového Setieni za jednotlivé obce dle véku a pohlavi

Néazev obce | Do 25 let | Do 25 let | Od 26-55 let | Od 26-55 let | Nad 56 let | Nad 56 let
muzi zeny muzi zeny muzi zeny

Nezdenice 5 4 12 8 2 2

Pitin 5 5 10 12 4 2

Zahorovice 8 6 14 13 4 6

Zdroj: Vlastni Setfeni 2016.




