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Esipuhe

Ty0 tarjoaa kaikille ihmisille mahdollisuuden rakentaa omaa hyvinvointiaan ja ehkaista
yhteiskunnasta syrjaytymista. Jokaisella ihmisella pitda&d olla tasa-arvoinen oikeus
tehda tyota ja nauttia oman tyonsé tuloksista. Hyva koulutus, nykyaikainen tekniikka,
joustava tydbn organisointi ja tyo6olosuhteiden yksildllinen mukauttaminen

mahdollistavat ty6elam&an osallistumisen oman toimintakykynsd mukaisesti.

EU:n alueella on arviolta 36-48 miljoonaa vammaista henkil6a. Suurimpia
vammaisryhmia ovat liikunta-, nako- ja kuulovammaiset seké ian tai sairauden takia
liikkumis- ja toimimisesteiset. OECD:n vuonna 2008 julkaistun raportin mukaan
Suomessa vammaisten tyoéllisyysaste on alhainen ja vammaisten on vaikea saada

tyota seka vaikea ty6sta pudottuaan palata takaisin tybelamaan.

Tutkimus antaa uutta tietoa tyoolosuhteiden mukauttamisen mahdollisuuksista
avoimilla tydomarkkinoilla. Tydolosuhteiden mukauttamien on tyontekijoiden kaytossa
olevien valineiden, palveluiden ja tilojen muuttamista sellaisiksi, ettd myds osa-
tyokykyiset tyontekijat voivat kayttadd niitd tasa-arvoisesti omien kykyjensa mukaan.
Tassa tutkimuksessa termeja mukauttaminen (accommodation) ja sopeuttaminen
(adaptation) kaytettiin synonyymeina. Tutkimuksessa etsittiin niita ratkaisuja, joita
suomalaisilla tyOpaikoilla oli ennakkoluulottomasti toteutettu. Vammaisten ja
pitkdaikaissairaiden henkildiden p&asy tyohon, tybeldméssd pysyminen ja tasa-
arvoinen urakehitys edellyttavat nykyistd laajempaa tietopohjaa ja hyvia kokemuksia

osatyokykyisista tyontekijoina.

Lampiméat kiitokset kaikille tutkimukseen osallistuneille. Kiitos tutkimuksen
johtoryhmalle aktiivisesta osallistumisesta ja asiantuntevasta tuesta tutkimuksen
kaikissa vaiheissa. Johtoryhm&aan kuuluivat toimitusjohtaja Marjatta Varanka
VATESista, erityisasiantuntija Erkki Kemppainen Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselta,
tyollisyyspéaallikkd Taru Tammi N&akévammaisten keskusliitosta, tutkija Anniina
Lavikainen Kuuloliitosta, = vammaispoliittinen  suunnittelija  Terttu Manelius
Invalidiliitosta ja projektipaallikkd Marja Nevalainen Vammaisten lasten ja nuorten
tukisaatiostd. YTM Hanna Karojarvi teki projektista pro gradu tutkielman, Kiitos
innostuneesta yhteistyodsta. Projektin litterointipalvelut ostettiin  Nakdvammaisten

keskusliitosta. Kiitdimme Tydsuojelurahastoa tutkimuksen taloudellisesta tuesta.
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Tiivistelma

Tausta. Tyo6olosuhteiden mukauttaminen helpottaa vammaisten ja pitkaaikaissairaiden
henkildiden tyodllistymista ja tydssa selviytymista seka lisda tyontekijdiden valista tasa-arvoa
Tavoite. Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd avoimilla tyémarkkinoilla tydskentelevien
vammaisten ja pitkdaikaissairaiden henkildiden tyon sisaltéa ja tyodolosuhteissa toteutettuja
mukauttavia ratkaisuja seka niihin yhteydessa olevia tekijoita. Lisdksi koottiin tydolosuhteiden
mukauttamisen hyvia kaytantoja.

Aineisto ja menetelmat. Tutkimus oli kuvaileva poikkileikkaustutkimus. Tutkimukseen
osallistui 205 Kelan 16 vuotta tayttaneen vammaistukea saavaa henkil6éa (naisia 74 %, miehia
26 %), jotka olivat tytssa avoimilla tydmarkkinoilla. Osallistujilla oli liikunta-, naké6- tai
kuulovamma tai kommunikaatioh&irié.  Tutkimus  toteutettiin  Digium  Enterprise
internetpohjaisella tutkimus- ja tiedonkeruuohjelmalla. Tapauskuvauksiin osallistui 8
vapaaehtoista henkil6a ja heidan tydyhteistnsa jasenia.

Tulokset. Liikunta- ja nakdvammaiset sekd kommunikaatiohairiditda omaavat tyontekijat
tyoskentelivat useimmiten julkisella sektorilla ja kuulovammaiset yksityisella sektorilla.
Valtaosa (81 %) oli vakituisessa tydsuhteessa ja vajaa puolet tytdskenteli osa-aikaisesti.
Vammaiset ja pitkdaikaissairaat tyontekijat olivat innostuneempia (p<0,0001) tydstadn kuin
suomalaiset palkansaajat keskiméaarin. Puolet vastanneista sanoi, ettd heidan tyotilansa eivat
olleet tyon sujuvuuden kannalta toimivat ja kaytanndlliset. Vammaiset tyontekijat kayttivat
tyossaan tietokonetta enemmaén kuin suomalaiset tyontekijat keskiméarin. Alle kolmannes (27
%) vastanneista tunsi erittdin hyvin tai hyvin tietokoneen kayttda helpottavat apuvalineet ja
tietokoneohjelmat.

Tyopaikoilla oli eniten toteutettu mukautuksia ty6aikoihin, tydhdén ja itseen liittyviin
vaikutusmahdollisuuksiin sekd tydpisteen mitoitukseen ja toimivuuteen. Eri vammaryhmista
nakévammaisille oli tehty eniten mukautuksia tyopisteeseen. Ne tyodntekijat, joille oli tehty
riittdvasti tyodolosuhteiden mukauttamisratkaisuja, kokivat tydkykynsa muita paremmaksi
(p=0,0036). Tyontekijoilla oli parempi mahdollisuus sosiaaliseen tukeen, tasapuoliseen
kohteluun, tyon hallintaan ja kehittymiseen sek& osallistumiseen tyossa niilla tydpaikoilla, joilla
oli tehty riittavasti tyoolosuhteiden mukauttamisratkaisuja. Tyontekijat, joille oli tehty
riittdvasti mukauttamisratkaisuja, kokivat yhteistydn tybnantajan, tyoterveyshuollon ja
kuntoutuksen kesken toimivan muita paremmin (p=0,0016).

Alle puolet (47 %) vastaajista ilmoitti, etta tyo6terveyshuolto oli ty6paikkaselvityksen
yhteydessa tutustunut heidan tydhonsa ja tyoOpisteeseensa. Tyobterveyshuollon antamat
suositukset koskivat useimmin tydpisteen mitoitusta. Tyo6terveyshuolto oli kayttanyt harvoin
asiantuntijoita apunaan vammaisten tyontekijoiden tyodolosuhteiden kehittamisessa. Vajaa
kolmannes (29 %) vastanneista ilmoitti, ettd heidan tyonantajansa oli kustantanut tydoloissa
tehtyja mukauttamisratkaisuja. Ty6voimahallinnon mydntamaa tyodolosuhteiden jarjestelytukea
oli saanut 6 % ja palkkatukea 7 % vastaajien tydantajista.

Pohdinta. Tyoolosuhteiden mukauttaminen ja joustava tydn organisointi mahdollistavat
tydskentelyn avoimilla tydomarkkinoilla huolimatta toimintakyvyn rajoitteista.
Tyo6terveyshuollon valmiuksia vammaisten ja pitkdaikaissairaiden tyokyvyn tukemiseksi pitaa
parantaa ja tyoterveyshuollon asiantuntijoiden kayttéa lisata. Tyopaikoilla hyviksi todettuja
mukauttamisratkaisuja voidaan hyoddyntad myo6s laajemmin osatyokykyisten ja ikaéntyvien
henkildiden tydurien pidentdmisessa.
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Abstract

Work content and accommodating working conditions of persons with a disability or
a long-standing health problem in the open labour market

Background. Accommodating working conditions facilitates the employment and work
continuity of persons with a disability or a long-standing health problem and increases the
equality between workers.

Objective. The objective of this study was to determine what accommodating solutions and
related factors have been introduced into the work content and working conditions of persons
with a disability or a long-standing health problem in the open labour market. In addition, data
were collected on good accommodating practices for working conditions.

Material and methods. The study was a descriptive cross-sectional study. A total of 205
persons 16 years of age or older (74% female, 26% male) who received support for a
disability from The Social Insurance Institution of Finland and worked in the open labour
market took part in the study. The participants had a musculoskeletal, visual, or hearing
disorder or a communication problem. The research was carried out using the internet-based
research and information gathering system of Digium Enterprise. Eight volunteers and people
from their work milieu participated in the descriptive case study.

Results. The persons with musculoskeletal or visual dysfunction and those with a communication
problem worked primarily in the public sector, while those with a hearing problem were employed in
the private sector. Most (81%) of the participants held permanent positions and less than half
worked part-time. The workers with a disability or a long-standing health problem were more
enthusiastic about their work (p<0.0001) than Finnish wage-earners in general. Half of the
respondents said that their working spaces were not functional or practical with respect to the
dispatch of their job. On average, the disabled workers used a computer at work more than other
Finnish employees. Fewer than one third (27%) of the respondents were especially familiar or
familiar with aids and computer programs that made the use of a computer easier. Most of the
implemented work accommodations dealt with worktime, possibilities to affect the work or self, and
the measurements and functionality of the workstation. Of the different disability groups, the
workers with visual dysfunctions had had more accommodations made in their workstations. The
workers for whom sufficient accommodations had been made in their working conditions felt that
their work ability was better than the others (p=0.0036). They also had a better opportunity for
social support, equal treatment, work management and development, and participation in the work
done at their workplaces. These workers also felt that the cooperation between their employer,
occupational health professionals, and rehabilitation professionals functioned better (p=0.0016).
Fewer than half (47%) of the respondents reported that the occupational health care unit
familiarised itself with the worker’s work and workstation in conjunction with a workplace survey.
The recommendations given by occupational health care unit primarily concerned the
measurements of the workstation. The occupational health care unit had seldom used the services
of an expert in the development of the disabled person’s working conditions. Fewer than one third
(29%) of the respondents reported that their employer had paid for the accommodations made in
their working conditions. The labour administration provided funds for setting up the working
conditions of 6% of the respondents, and 7% of the employers had received wage support.
Discussion. Accommodating working conditions and flexible work organisation makes it
possible to work in the open labour market regardless of a limited work ability. The
preparedness of occupational health care to support persons with a disability or a long-
standing health problem should be improved, and occupational health professionals should be
more readily used. The accommodations found to benefit workplaces can be used more broadly
for partially disabled persons, as well as to lengthen the career of older workers.
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1. Tausta

1.1 Vammaiset ja tyo

Vammaiset ovat Suomessa harvemmin tdissd kuin muualla Euroopassa (OECD 2008).
Holmin (2007) mukaan Suomessa on noin 70 000 taysin tyokykyista vammaista
henkilda, joista vain 60%:lla on tyOpaikka. Tyottdmyys on vammaisten joukossa
selvasti muuta vaestoa yleisempad (Holm ja Hopponen 2007, Hietala ja Lavikainen
2010, OECD 2008). Vuonna 2002 kaikista 25-64 —vuotiaista suomalaisista
tybvoimaan kuului noin 80 %, vammaisista ja pitkdaikaissairaista 20 % (Savtschenko
2006). Esimerkiksi kuulovammaisten tydttomyysaste oli vuosina 1995-2002 noin 30-
40 % (Linnakangas 2006). Yhteiskunnalliset sopimukset, yhteisdn arvot ja asenteet,
tybelaman normit, kuljetuspalvelut ja arkkitehtuuri vaikuttavat vammaisen henkilén
mahdollisuuksiin osallistua tydelamaan (Jarvikoski 1994). Vammaiset kohtaavat
edelleen my6s ennakkoluuloja ja kielteista suhtautumista yhteiskunnan,
terveydenhuollon ja kanssaihmisten taholta (Auslander ja Goldin 1999, Stachura ja
Garven 2003, Ekholm 2009, Sosiaali- ja terveysministeric 2008). Tyodolosuhteiden
mukauttamisesta on vdhan tutkimustietoa ja mukauttamisen korvauskaytannot ovat
Suomessa monimutkaiset (Hietala ja Lavikainen 2010, OECD 2008, Varanka 2008,

Sosiaali- ja terveysministerid 2008, Savtschenko 2006, Nevala-Puranen ym. 2004).

Euroopan eri maiden hallitusohjelmissa on kiinnitetty huomiota vammaisten
tyollistymisen tukemiseen. Vammaisen henkilébn paasy ammattitaitoaan vastaavaan
tyohdén avoimille tydmarkkinoille osoittaa todellista integroitumista yhteiskuntaan
(Savtschenko 2006). Vaeston ikarakenne muuttuu ja tyodllisten m&ard vahenee, joten
vammaiset ovat myds tarked tyovoimaresurssi tulevaisuuden tyomarkkinoilla
(Sosiaali- ja terveysministerio 2010, Hietala ja Lavikainen 2010, OECD 2008,
Linnakangas ym. 2006).
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1.2 Tyo6olosuhteiden mukauttamiseen liittyvaa lainsaadantdoa

Liikkumis- ja toimimisesteisten henkildiden taysivaltaistuminen ja tasavertaisuus
muiden kanssa edellyttda tyodolosuhteiden mukauttamista (Kemppainen 2008).
Lainsaadantd kieltdd syrjinndn ja epdatasa-arvoisen kohtelun ja edellyttdda mm.
tyoympaéariston suunnittelua ja sopeuttamista (perustuslaki, rikoslaki,

yhdenvertaisuuslaki, tyoturvallisuuslaki).

Tyoturvallisuuslain (2002/738) 12 pykaldssd saddetdéan tydympariston suunnittelusta
ja todetaan etta tyoympaéariston rakenteita, tyotiloja, tyo- tai tuotantomenetelmia
taikka tydssa kaytettavien koneiden, tyovalineiden ja muiden laitteiden sekéa
terveydelle vaarallisten aineiden kayttdd suunnitellessa on tarvittaessa otettava
huomioon vammaiset ja muut tyontekijat, joiden tydn tekeminen sek&d terveyden ja

turvallisuuden varmistaminen tydssa edellyttda erityisia toimenpiteita.

Yhdenvertaisuuslakia (2004/21) on sovellettava, kun on kyse ty6honottoperusteista,
tyboloista tai tydehdoista. Lain 5 pykdaldssd sadaddetdan vammaisen henkildén
tyollistymis- ja kouluttautumisedellytysten parantamisesta ja todetaan, etta
yhdenvertaisuuden edistamiseksi on tyon teettdjdn tarvittaessa ryhdyttava
kohtuullisiin toimiin vammaisen henkildon ty6hon paasemiseksi, tyodssa selviamiseksi ja
tyouralla etenemiseksi. Kohtuullisuus on tapauskohtaisesti arvioitava:

"Arvioitaessa  otetaan erityisesti huomioon toimista  aiheutuvat

kustannukset, tyon teettdjan tai koulutuksen jarjestajan taloudellinen

asema sekd mahdollisuudet saada toimien toteuttamiseen tukea julkisista

varoista tai muualta” (Yhdenvertaisuuslaki.2004/21).

Tyoterveyshuoltolain (2001/1383) (128) mukaan tyoterveyshuoltoon kuuluu
vajaakuntoisen tyontekijdn tydssé selviytymisen seuranta ja edistaminen tyontekijan
terveydelliset edellytykset huomioon ottaen, kuntoutusta koskeva neuvonta ja hoitoon
tai ladkinnalliseen tai ammatilliseen kuntoutukseen ohjaaminen. Osa-tyotkykyisen
henkilon kannalta erittdin merkityksellistd on, etta tydterveyshuollon vastuulla tdman

lain nojalla on tarvittaessa toimenpide-ehdotusten tekeminen tyon sopeuttamiseksi
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tyontekijdn edellytyksiin, tyodntekijéiden tyo- ja toimintakyvyn yllapitamiseksi ja

edistdmiseksi sekd toimenpide-ehdotusten toteutumisen seuranta.

Euroopan neuvoston vammaispoliittisessa toimintaohjelmassa (2006) mainitaan
yhdeksi jasenvaltioilta edellytettavaksi erityistoimeksi tydnantajien kannustamisen
vammaisten henkildiden tyollistamiseen tekemalla tyOpaikalla tai tyodolosuhteisiin
kohtuullisia muutoksia, joiden avulla mukaudutaan vammaisten tyontekijoiden
erityistarpeisiin  esimerkiksi mahdollistamalla etatyd, osa-aikaty® ja kotona
tyoskentely. Euroopan neuvoston direktiivi yhdenvertaista kohtelua tydssa ja
ammatissa koskevista yleisista puitteista (2000/78/EY) toteaa, ettéd olisi saadettava
tarkoituksenmukaisista eli tehokkaista ja kaytannéllisistd toimenpiteista, joiden
tavoitteena on mukauttaa tydolosuhteet vammaisten tarpeisiin. Esimerkkeind
mukauttamisratkaisuista direktiivissa mainitaan muutosten tekeminen toimitiloihin,
laitteisiin, tyon jaksotukseen, tehtavajakoon seka koulutusmahdollisuuksien tai
ohjauksen tarjoamiseen. Euroopan Neuvoston direktiivi (2000/78/EY) yhdenvertaista
kohtelua tydssa ja ammatissa koskevista yleisista puitteista, toteaa 5 artiklassaan:
"Sen varmistamiseksi, ettda yhdenvertaista kohtelua koskevaa periaatetta

noudatetaan vammaisten osalta, on tehtava kohtuullisia mukautuksia."

Edella mainittujen s&adoésten perusteella tydnantaja velvoitetaan toteuttamaan
asianmukaiset ja kulloistenkin tarpeiden mukaiset toimenpiteet, jotta vammainen voi
paasta toimeen, harjoittaa sitd ja edetd urallaan tai saada koulutusta. Naita
toimenpiteitd ei kuitenkaan voida edellyttdad, jos niista aiheutuu tydnantajalle

kohtuutonta haittaa tai rasitetta.

"Kohtuuton rasite” on yleisesti maariteltynd toimi, joka aiheuttaa erityisia vaikeuksia
tai merkittdvan suuria kustannuksia. Rasitteen kohtuuttomuutta tai kohtuullisuutta
arvioitaessa otetaan huomioon kunkin yksittaisen tydnantajan maksukyky ja
mahdollinen muilta tahoilta saatava rahallinen tuki sopeuttamisratkaisun
toteuttamiseksi. On myo6s arvioitava, voidaanko tehdyn mukautuksen katsoa
tuottavan hyodtya myods muille tyontekijoille. Euroopassa rasitetta ei pideta
kohtuuttomana, jos se riittdvdssa maarin korvautuu jasenvaltiossa toteutetuilla
vammaispolitiikan toimenpiteilla (Neuvoston direktiivi 2000/78/EY). Suomessa taman

kaltaisia vammaispolitikan  toimenpiteitd  voivat olla  esimerkiksi  oikeus
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henkilokohtaiseen avustajaan (Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (1987/380, 8c 8) ja tyovoimahallinnon myodntama

tyoolosuhteiden jarjestelytuki.

Yhdysvalloissa on jouduttu toistuvasti oikeudessa tulkitsemaan vuonna 1990
hyvéaksyttyd vammaislakia ja siind olevaa vaatimusta kohtalaisesta mukauttamisesta.
Naita oikeustapauksissa on pyritty selvittdmaan, mita kohtalaisella mukauttamisella
tarkoitetaan (Kreisman ja Palmer 2001, Lee 1996). Jokainen henkil6 ja tilanne ovat
yksil6llisia, mika vaikeuttaa kohtuullisen mukauttamisen maarittelya.

Kokonaisvaltaista tilanteen arviointia pidetaan erityisen tarkeana (Vierling 2000).

1.3 Tyobolosuhteiden mukauttaminen

Tyoolosuhteiden mukauttamien on tyontekijoiden kéaytossa olevien valineiden,
palveluiden ja tilojen muuttamista sellaisiksi, ettda myods osa-tyokykyiset tyodntekijat
voivat kayttdd niitad tasa-arvoisesti omien kykyjensda mukaan. Kohtuullisella
mukauttamisella voidaan tarkoittaa fyysiseen tydymparistoon tehtavien muutosten
ohella myds esimerkiksi tyon uudelleen organisointia, osa-aikatyota, joustavia
tybaikoja tai yleisiin kdytantdihin tehtavid tarvittavia muutoksia. (Kreisman ja Palmer
2001, Lee 1996).

YK:n yleissopimus vammaisten oikeuksista maarittelee kohtuullisen mukauttamisen
tarkoittavan  tarvittaessa  yksittdistapauksessa  toteutettavia tarpeellisia ja
asianmukaisia muutoksia ja jarjestelyja, joilla ei aiheuteta suhteetonta tai kohtuutonta
rasitetta, ja joilla varmistetaan vammaisten henkil6iden mahdollisuus nauttia tai
kayttad kaikkia ihmisoikeuksia ja perusvapauksia yhdenvertaisesti muiden kanssa.
My6s Euroopan Neuvoston direktiivissa (2000/78/EY) mainitaan mahdollisen
kohtuuttoman rasitteet rajaavan ty6nantajan vastuuta sopeuttamisratkaisujen
toteuttamisesta. Lee (1996) on raportoinut perusteluita, joilla ty6nantajat ovat
pyrkineet osoittamaan mukauttamisratkaisun kohtuuttomaksi (esim. osa-tydkykyinen

tyontekija on mukauttamisratkaisuista huolimatta turvallisuusriski).
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Tyoolosuhteiden mukauttaminen helpottaa tutkimusten mukaan vammaisten ja
pitkdaikaissairaiden henkildiden tyollistymistd ja tydssd selviytymistd seka lisaa
tyontekijoiden vélistd tasa-arvoa (Hietala ja Lavikainen 2010, Varanka 2008, Nevala
ym. 2006, Linnakangas ym. 2006, Nevala-Puranen ym. 1999, Nevala-Puranen ja
Sdrensen 1997). Tietoisuus tyoOtovereilta saatavaan apuun on yhteydessa hyvaan
tyokykyyn (Jarvikoski ja Pensola 2006). Tyopaikoilla tehtdvien mukauttavien
toimenpiteiden toteuttaminen on kuitenkin jarjestelmé&n&d monimutkaista ja tydpaikan
muutoksia korvataan monien eri rahoitusjarjestelmien kautta (Hietala ja Lavikainen
2010, Varanka 2008, Nevala ym. 2006, Linnakangas ym. 2006).

Lainsdddanndstad huolimatta Suomessa on tyopaikoilla tehty vain vahan vammaisten
ja pitkdaikaissairaiden tyokykyéa tukevia mukauttamisratkaisuja (OECD 2008, Varanka
2008, Nevala-Puranen ym. 2001, Seuri ym. 1996). Hietala ja Lavikainen (2010)
totesivat, etta fyysinen tydympéaristd, kaytettavissa olevat apuvélineet sekéa
esimiesten ja tyotoverien ymmartavd suhtautuminen vaikuttavat huonokuuloisten
tyossa jaksamiseen. Tutkimuksen mukaan tyOpaikan taustamelu véhensi tydtilojen
toimivuutta, apuvalineitd ei ollut saatavilla ja mahdollisuudet vaikuttaa tyotahtiin ja

tyomaaraan olivat vahaiset (Hietala ja Lavikainen 2010).

OECD:n (2008) mukaan julkisten rakennusten ja yksityisten tydpaikkojen tulisi olla
esteettomia kaikille ja apuvélineita (mm. liikkunta-, nako- ja kuulovammaisille
tyontekijoille) tulisi olla saatavilla tarpeen mukaan. Suomen vammaispoliittinen
ohjelma vuosille 2010-2015 asettaa tavoitteekseen yhteiskunnan esteettomyyden
kehittamisen ja vammaisten henkildéiden tyoéllistymisen avoimille tydmarkkinoille
(Sosiaali- ja terveysministerio 2010). Eurobarometrin (2008) mukaan enemmisto
suomalaisista kannattaa erityistoimien tarjoamista ja tekemistd, jotta vammaisilla

henkil6illa olisi tasa-arvoinen mahdollisuus osallistua suomalaiseen tydelamaan.
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2. Tutkimuksen tavoitteet

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd avoimilla tydmarkkinoilla tydskentelevien

vammaisten ja pitkdaikaissairaiden henkildéiden tydn sisaltod ja tyodolosuhteissa

toteutettuja mukauttavia ratkaisuja seka niihin yhteydessa olevia tekijoita. Liséksi

koottiin tydolosuhteiden mukauttamisen hyvia kaytantdja. Tutkimuksessa pyrittiin

vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:

1. Milla aloilla ja millaisissa ammateissa vammaiset ja pitk&aikaissairaat henkilot
toimivat avoimilla tydmarkkinoilla?

2. Mik& on vammaisten ja pitkaaikaissairaiden tyontekijoiden tyon sisalto ja tydn
fyysiset ja psyykkiset kuormitustekijat?

3. Millaisia mukauttavia ratkaisuja vammaisten ja pitkdaikaissairaiden
tybolosuhteissa on toteutettu ja mitk& tekijat ovat niihin yhteydessa?

4. Millaisia selviytymisstrategioita vammaiset ja pitkdaikaissairaat ovat tydssaan

kehittaneet?

Tutkimuksessa vammainen ja pitkaaikaissairas henkild nahtiin tybelaméssa aktiivisena
ja tahtovana toimijana, jolla on voimavaroja, mutta rakenteilla ja ymparistolla on
merkitystd hanen mahdollisuuksiinsa (Linnakangas ym. 2006). Tutkimuksen
viitekehyksena oli maailman terveysjarjeston (WHO) esittamd ICF-kaavio
(International Classification of Functioning, Disability and Health) (Kuva 1)

(http://www.who.int).

Terveydentila (vaiva, vamma, sairaus jne.)

Kehon toiminnot/ Suoritukset Osallistuminen
rakenteet

Ymparistotekijat Yksilotekijat

Kuva 1. Terveyden ja vammaisuuden maarittelykaavio WHO:n mukaan
(http://www.who.int)


http://www.who.int)./
http://www.who.int/
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3. Aineisto ja menetelméat

3.1. Aineisto

Tutkimuksen otoksen muodostivat henkil6t (n=2000), jotka saivat Kelan 16 vuotta
tayttdneen vammaistukea ja olivat tydssa avoimilla tydomarkkinoilla. Henkilot
poimittiin tutkimusta varten satunnaisesti Kelan toimistoissa vuonna 2008 Kelan
vammaistukea saaneiden rekistereista. Lopullisen tutkimusaineiston (n=205)
muodostivat ne henkildt, jotka olivat 18 - 65 -vuotiaita, olivat tutkimusajankohtana
tyossd avoimilla tyomarkkinoilla, kayttivdt sahkopostia ja olivat vapaaehtoisia

tutkimukseen (Kuva 2).

Henkiloille lahetettiin Kelan Itd-Suomen aluekeskuksen kautta kirje, jossa oli
Tyoterveyslaitoksen laatima tiedote (Liite 1 ja 2) tutkimuksen tavoitteista, sisallosta ja
toimintatavoista. Lisdksi kirjeessa oli suostumislomake (Liite 3), jolla henkiloilta
kysyttiin halukkuutta osallistua tutkimukseen, ty6nantajan lupaa osallistumiseen ja
lupaa ottaa henkiloon yhteytta TyoOterveyslaitoksen kautta. Kirjeessd kysyttiin, onko
henkildo mukana tytelaméssd, onko hénella kaytossadn sahkoposti sahkdista kyselya

varten ja mik& on hdnen sdhkodpostiosoitteensa.

Tapauskuvauksiin valittiin kyselyn pohjalta sellaisia vapaaehtoisia henkil6itd, joiden
tybolosuhteissa oli tehty mukauttavia ratkaisuja. Tapauskuvauksiin pyrittiin saamaan
esimerkkeja erilaisista vammoista ja sairauksista seka erilaisista tyotehtavista ja
tyoolosuhteiden mukauttamiskeinoista. Mukaan tuli kahdeksan henkiléa ja heidan
tybyhteisbnsa jasenia (tyonantaja, lahiesimies, tyosuojeluvaltuutettu ja/tai
tyoterveyshuollon edustaja). Kaikille tapauskuvauksiin osallistuneille lahetettiin tiedote
(Liite 4) ja heiltd kysyttiin kirjallinen suostumus osallistumisesta ja haastattelun
nauhoittamisesta (Liite 5). Lisdksi heiltd kysyttiin kirjallinen lupa tydolosuhteiden

valokuvauksesta (Liite 6).
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Tutkimus Kké&siteltiin  TyOterveyslaitoksen eettisessa tyoryhmassa. Tutkimuksesta
tehtiin tieteellisen tutkimuksen henkildrekisteriseloste sekéa ilmoitus
tietosuojavaltuutetulle. Kaikki tutkimushenkilot osallistuivat tutkimukseen

vapaaehtoisesti ja heilla oli mahdollisuus perua osallistumisensa missé vaiheessa

tahansa syyta ilmoittamatta.

Kirjeeseen ei saatu
TUTKIMUSOTOS vastausta
Satunnaisotos (n = 2000) (n=1447)
KELA:n rekisteri,
16 vuotta tayttéaneet
vammaistukw
A 4
[
Eivat olleet
tybelamassa
Palautetut tai eivat suostuneet
suostumuslomakkeet tutkimukseen
(n =553) (n=319)
Sahkoinen kysely Ei vastausta
(n = 240) (n=35)

(n=205)
Tapauskuvaukset
(n=8)

Kuva 2. Tutkimusjoukon (n=205) muodostuminen
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Tutkimukseen osallistuneista (n=205) naisia oli 74 % (n=151) ja miehid 26 %
(n=53). Tutkimusjoukon ian mediaani oli 50 vuotta. Naisista 48 % ja miehista 40 %
oli alle 50 -vuotiaita. Yli puolet (64 %) vastaajista oli naimisissa tai avoliitossa tai he
asuivat kumppanin kanssa. Joka neljannella (26 %) vastaajalla asui alle 18-vuotiaita

lapsia samassa taloudessa heidan kanssaan.

Vastanneista vyli puolella (653 %) oli peruskoulutuksena ylioppilastutkinto,
kolmanneksella (33 %) peruskoulu tai keskikoulu ja 14 9%:lla kansakoulu. Vastaajista
joka neljannella (23 %) oli ammatillisena koulutuksena ylempi korkeakoulututkinto
(Taulukko 1). Naiset olivat korkeammin koulutettuja kuin miehet (p=0,0028). Naisista
yli puolet (59 %) oli suorittanut lukion, kun vastaava osuus miehilld oli kolmannes (36
%). Alle 50 -vuotiaiden ryhméssa koulutustaso oli vanhempaa ikdryhmaa korkeampi

(p<0,0001).

Taulukko 1. Kyselyyn vastanneiden vammaisten ja pitkaaikaissairaiden (n=204)

ammatillinen koulutus

Ammatillinen koulutus n %
Yliopisto tai korkeakoulu 46 23
Ammattikorkeakoulu tai alempi korkeakoulututkinto, 96 47
ammatillinen opisto

Ammatillinen koulu, ammattikurssi tai ei ammatillista 62 30
koulutusta

Neljdsosalla (27 %) vastanneista oli synnynnainen vamma (tai vuoden sisalla
syntymén jalkeen ilmaantunut). Muut olivat vammautuneet/sairastuneet tata
myohemmin. Tutkimukseen osallistuneista yli puolella (64 %) liikuntakyky oli
heikentynyt ja heista suurempi osa oli naisia (p=0,0406) (Taulukko 2). Liikuntakyvyn
heikentyminen ilmeni vastaajilla kavelykyvyn heikentymisena (n=92), lihasvoiman
heikentymisena (n=74), nivelten liikkkuvuuden heikentymisena (n=71), yleiskunnon
heikentymisena  (n=56), ylaraajojen toimintahé&irioina (n=54), tasapainon

heikentymisena (n=51) ja koordinaatiohairidina (n=31).
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Nakokyky oli heikentynyt joka neljannella. Heistd puolet (51 %) ilmoitti olevansa
heikkonakadisia ja puolella ndkdkyky oli muuten heikentynyt. Kuulo oli heikentynyt
joka viidennella vastaajalla. Heistd 18 ilmoitti olevansa huonokuuloisia, kaksi oli
kuuroutunut, yksi kaytti sisdkorvaistutetta, 13 oli viittomakielisi& kuuroja ja 11

henkiléa oli muulla tavalla kuulovammaisia.

Taulukko 2. Kyselyyn vastanneiden vammaisten ja pitkaaikaissairaiden (n=205)

ilmoittama toimintakyvyn heikkous (sama henkil6é voi kuulua useaan ryhméaan)

Toimintakyvyn heikkous n %
Liikuntakyky heikentynyt 128 64
Nakokyky heikentynyt 56 28
Kuulo heikentynyt 40 20
Puhe/kommunikointi heikentynyt 25 12
Oppimisvaikeus 21 10

Joka kahdeksas (12 %) vastaaja ilmoitti, ettd hanella on puheen/kommunikoinnin
ongelma. Se ilmeni dantamisessa (n=9), aadnen voimakkuuden hallinnassa (n=9),
puheen sujuvuudessa (Nn=10), puhenopeudessa (n=6), puheen melodiassa ja rytmissa

(n=5) tai jollakin muulla tavalla (n=9).

Joka kymmenennelld (10 %) vastaajalla oli oppimisvaikeus. Oppimisvaikeus ilmeni
lukemisessa (n=8), matematiikassa (n=3), kirjoittamisessa (n=10), keskittymisessa

(n=13), nadnvaraisessa hahmottamisessa (n=7) tai jollain muulla tavalla (n=12).

TyOssa tai tydmatkalla kdytossd olevista liikkumisen apuvalineistd yleisimpia olivat
erityisjalkine, pyoratuoli, kyynar-/kainalosauvat ja kévelykeppi (Kuva 3-4) (Taulukko
3).
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Kuva 3-4. Liikkumisapuvalineiden kayttd edellyttaa tydpaikan esteettomyytta.

Taulukko 3. Kyselyyn vastanneiden vammaisten ja pitkaaikaissairaiden (n=204)

ilmoittama liikkumisapuvéline tyossa tai tytmatkalla

Liikkumisapuvaline n %
Erityisjalkine 30 15
Pyoratuoli 21 10
Kyynar- tai kainalosauvat 18 9
Kavelykeppi 14 7
Erityisvarustettu auto 14 7
Alaraajan tukisidos 12 6
Tukiliivi 7 3
Kavelyteline 6 3
Alaraajaproteesi 3 1
Sahkopyoératuoli 2 1
Muu liikkumisapuvéline 47 23

Nakemisen apuvélineista

tyossa oli yleisimmin kaytdssa silmalasit/paatelasit,

lisavalaistus ja tietokoneen suurennusohjelma (Kuva 5-6). (Taulukko 4)
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Kuva 5-6. Lukutelevisio ja tietokoneen suurennusohjelma auttavat nakévammaista

tyontekijaa tyodssaan.

Taulukko 4. Kyselyyn vastanneiden vammaisten ja pitkdaikaissairaiden (n=204)

ilmoittama nakemisen apuvaline tydssa

Nakemisen apuvaéline n %
Silmalasit/péaéatelasit 66 32
Lisavalaistus 18 9
Suurennuslasit 16 8
Suurennusohjelma 15 7
DAISY-kuuntelulaite ja sanelin (yhdistelmaélaite) 13 6
Ruudunlukuohjelma 10 5
Valkoinen keppi 11 5
Kiikari 9 4
Haikaisya estavat absorbtiolasit 7 3
Lukutelevisio/taulukamera 6 3
Puhesyntetisaattori 7 3
Kannettava suurennuslaite 3 1
Skanneri ja tekstintunnistusohjelma 3 1
Matkapuhelimen ruudunlukuohjelma ja/tai puheohjelma 3 1
Muu nakemisen apuvéline 7 3
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Kuulemisen apuvalineistd vastanneilla oli tydssd yleisimmin kaytdéssd kuulokoje
toisessa korvassa (Taulukko 5). Vastaajista 22 (11%) ilmoitti kayttdvansa tulkkia
tyossaan: viittomakielen tulkki (n=14), viitotun puheen tulkki (n=4), kirjoitustulkki
(n=4), muu tulkki (n=6). Seitseman vastaajaa ilmoitti, ettd heiddn tydyhteisdssdan
on riittavasti tai jonkin verran viittomakielta osaavia henkilditd. Puheen ja oppimisen
apuvalineind oli mm. puhetta vahvistavat laitteet ja tietokoneen asetusten

muokkaaminen (Taulukko 6).

Taulukko 5. Kyselyyn vastanneiden vammaisten ja pitkaaikaissairaiden (n=204)

ilmoittama kuulemisen apuvaline tydssa

Kuulemisen apuvaline n %

Kuulokoje toisessa korvassa 14
Tekstipuhelin

Kuulokoje molemmissa korvissa

Vahvistinpuhelin/puhelinvahvistin

P = N N b~ N

9
4
Matkapuhelimen induktiosilmukka 4
3
Induktiosilmukka (esim. kannettava) 3

1

FM-laite 0,5

Muu kuulemisen apuvaline 10 5

Taulukko 6. Kyselyyn vastanneiden vammaisten ja pitkaaikaissairaiden (n=204)

ilmoittama kommunikoinnin ja oppimisen apuvéaline tyo6ssa

Kommunikoinnin ja oppimisen apuvéaline n %

Kommunikointi

Puhetta vahvistavat laitteet 3 1
Muut kommunikoinnin apuvélineet 7 3
Oppiminen

Tietokoneen asetusten muokkaaminen 8 4
Aanikirjat 3 1
Tekstin asettelu 2 1
Tietokoneohjelma/sanaennustus 2 1
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Viisi henkiloa (2 %) ilmoitti, ettd heilla on henkilobkohtainen avustaja tydssaan.
Avustaja oli kolmella nakévammaisella, yhdella kuulovammaisella ja yhdella
kommunikaatioh&airion omaavalla tyontekijalla. Henkilokohtainen avustaja avusti heitéa

keskiméérin 54 tuntia kuukaudessa (vaihteluvali 16-100 h/kk).

Yli puolet (57 %) tydssa olevista vammaisista ja pitkdaikaissairaista ei saanut
tutkimushetkella mitdan kuntoutusta (Taulukko 7). Kolmannes vastaajista ilmoitti
saavansa hoitoa fysikaalisessa hoitolaitoksessa. Yli puolet (55 %) arvioi, ettd heidan
toimintakykynsd on kuntoutuksen ansiosta parantunut paljon tai jonkin verran ja

kolmasosan (33 %) mielestd toimintakyky on pysynyt ennallaan.

Taulukko 7. Kyselyyn vastanneiden vammaisten ja pitkaaikaissairaiden (n=205)

saama kuntoutus

Kuntoutus n %
Hoito fysikaalisessa hoitolaitoksessa 60 29
Laitoskuntoutus 20 10
Toimintaterapia 4 2
Muu kuntoutus 28 14
Ei saa kuntoutusta 116 57

3.2. Menetelmat

Tutkimustyyppi oli kuvaileva poikkileikkaustutkimus. Menetelmind oli kysely ja
tapauskuvaukset. Kysely toteutettiin Digium Enterprise internetpohjaisella tutkimus-
ja  tiedonkeruuohjelmalla  (http://www.digium.fi/fi/index.html  2008). Kyselyn
siséllossd hyddynnettiin Tyo ja terveys Suomessa 2009 kyselyd, Esteeton tyOpaikka
arviointimenetelmén kysymyksia (Nevala ym. 2006) ja Liikuntavammainen
tybelamassa haastattelututkimuksen (Nevala-Puranen ym. 2000, Seuri ym. 1999)

kysymyksiéa.


http://www.digium.fi/fi/index.html
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Kyselyn esitestauksessa kolme aineiston ulkopuolista vammaista henkilod taytti
kyselyn ja antoi palautteen. Esitestauksessa henkilditd pyydettiin kiinnittdmaan
huomiota kysymysten ymmarrettidvyyteen sek& kyselyn rakenteeseen ja pituuteen.
Lisaksi Nakdévammaisten keskusliitossa testattiin  kyselyn tekninen toimivuus
nakévammaisten henkildiden kayttamisséd tietokoneen Ilukuohjelmissa. Kyselyyn

tehtiin esitestauksen perusteella tarvittavat muutokset.

Kyselylla (Liite 7-8) selvitettiin tutkittavien taustatietoja, tyon sisdltéa, tyon

kuormitustekijoita, tyoolosuhteiden mukauttamisratkaisuja ja yksil6llisia
selviytymisstrategioita. Taustatietoina kysyttiin henkilon ik&, sukupuoli,
vamma/sairaus, kaytossa olevat apuvalineet, koulutus, ammatti, osa-
aika/kokopaivatyo, ammattiala ja ty6nantajan sektori. Ty6olosuhteiden

mukauttamisen osalta kysyttiin, millaisia mukauttavia ratkaisuja henkilon tydsséa oli
tehty tyoprosessiin, tyopaikkarakennukseen, tyopisteeseen, tyovéalineisiin, koneisiin ja

laitteisiin, tyon organisointiin, tydaikajarjestelyihin ja tytmatkaliikkumiseen.

Tyon sisaltbna ja psykososiaalisina tekijoéind selvitettiin tuen saantia, kohtelun
tasavertaisuutta, tyon hallintaa, kehittymista ja osallistumista tydssa seka tyon
merkitystd. Lisdksi kysyttiin henkisen vakivallan kokemuksia. Jaksamista selvitettiin
kysymalla stressin tuntemuksia, tyon henkista ja ruumiillista rasittavuutta,
tyokuormituksesta palautumista, jaksamisen aarirajoilla tyoskentelya
vammasta/sairaudesta johtuen ja lyhyiden elpymistaukojen pitdmista tyon lomassa.

Lisaksi pyydettiin arvioimaan omaa tyokykya.

Kysymyksissa pyydettiin arvioimaan tyohodn tai jaksamiseen liittyvan asian useutta,
paljoutta tai hyvyytta niin, ettd kysymykseen voi vastata valitsemalla arvon 1-4/5.
Tasa-arvoa arvioitaessa vastausvaihtoehtojen aaripdat olivat taysin tasa-arvoista ja ei
lainkaan tasa-arvoista. Henkista vakivaltaa selvitettiin kysymalld, onko henkilo
kokenut henkista vékivaltaa nyt, aiemmin tai aiemmin, mutta ei endd. Omaa tyokykya

arvioitiin asteikolla 0-10, jossa 10 tarkoitti parasta mahdollista tytkykya.
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Tuen saantia selvitettiin kahdella kysymykselld. Vastaajia pyydettiin arvioimaan,
miten paljon he saavat tukea tydtovereilta ja esimiehelta. Kohtelun tasavertaisuutta
selvitettiin kolmella kysymyksella. Vastaajia pyydettiin arvioimaan kohteleeko esimies
tyontekijoitdan oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti, kohtelevatko tydtoverit toisiaan
oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti ja suhtaudutaanko heihin tyOpaikalla tasa-
arvoisesti. Tyon hallintaa selvitettiin kuudella kysymykselld. Vastaajia pyydettiin
arvioimaan, miten usein he kiirehtivat tydssaan, voivatko he vaikuttaa itsedan
koskeviin asioihin ja tyomaardadn, onko heillda mahdollisuus saadella tyopaivan
pituutta, joutuvatko he keskeyttdmaan meneilladn olevan tehtavan ja joutuvatko he
tyossa tilanteisiin, jotka herattdvat kielteisia tunteita. Kehittymistd ja osallistumista
tyossa selvitettiin kuudella kysymykselld. Vastaajia pyydettiin arvioimaan onko heilla
mahdollisuus osallistua ty6paikan yhteisiin tilaisuuksiin, vastaako nykyinen tydtehtava
koulutusta, onko heilla tasa-arvoiset mahdollisuudet edetd urallaan, onko heilla
mahdollista kehittad itseddn ammatillisesti, miten henkiléstokoulutus on jarjestetty
tyopaikalla yleisesti ottaen ja onko tyopaikalla tasa-arvoiset mahdollisuudet osallistua
koulutukseen. Tydn merkitysta selvitettiin viidella kysymyksella. Vastaajia pyydettiin
arvioimaan, ovatko he innostuneita tydstdan, kuinka tyytyvaisid he ovat tyohonsa,
pitavatké he omaa tyotadn hyoddyllisena ja tarkeana, mitk& ovat tydnteon motiiveja ja
kannustimia ja tarkeintd elementtid tyossa. Lisdksi Kkysyttiin tydolosuhteiden
mukauttamista mahdollistavia ja estavia tekijoita sekd tyoterveyshuollon roolia

mukautusten toteuttamisessa.

Tapauskuvauksissa tyOpaikalla tehtiin ryhmé&haastattelu (Bruseberg ja McDonagh-
Philp 2002), johon pyydettin mukaan tyo6ntekijdn toivoma ryhma esimerkiksi,
tyOnantaja, lahiesimies, tydsuojeluvaltuutettu ja/tai tyoterveyshuollon edustaja.
Ryhmahaastattelulla syvennettiin tietoja tyOpaikalla tehdyistda tydolosuhteiden
mukauttamisratkaisuista, ratkaisun toteutuksesta, rahoittajista, aloitteen tekijoista
seka muutoksia estdneistd ja mahdollistaneista tekijoista. Liséksi toteutetut
tybolosuhteiden mukauttamisratkaisut valokuvattiin. Lopuksi esitettiin avoin kysymys,
mitd muuta tyoolosuhteiden sopeuttamisessa tulisi huomioida (Edmondson ja
McManus 2007).
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Aineisto analysoitiin Tyo6terveyslaitoksen tietokoneella olevalla SAS-ohjelmistolla.
Luokitteluasteikollisista muuttujista esitettiin absoluuttiset ja suhteelliset frekvenssit.
Jatkuvista muuttujista esitettiin keskiarvo. Luokittelevina muuttujina koko aineistossa
olivat sukupuoli, k& (<50 v, =250 v), tyopaikan koko (= 250 tyodntekijaa, = 250
tyontekijaa) ja vamma (liikuntavamma, nakdévamma, kuulovamma,
kommunikaatioh&irié, muu). Aineisto analysoitiin ristiintaulukoimalla ja taulukoiden
sisaltamien lukujen tilastollisia eroja testattiin X°-testilla. Jatkuvien muuttujien
keskiarvon eroja ryhmien valilla testattiin varianssianalyysilla ja t-testilla. Ryhmien

valinen ero oli tilastollisesti merkitseva, kun p < 0,05.

Ratkaisujen riittdvyydestda muodostettiin summamuuttuja seitseman osakysymyksen
avulla. Ratkaisujen riittdvyys osakysymyksiin riittavasti vastanneet saivat arvon 1 ja
lilan vdhan vastanneet saavat arvon 2. Ne vastaajat, jotka eivat osanneet sanoa, joilla
ei ollut tarvetta ratkaisuun tai jotka olivat jattdneet vastaamatta, eivat tulleet
summaan mukaan. Jokaiselle vastaajalle laskettiin summa, joka jaettiin summaan
tulevien muuttujien méaaralla. Nain summamuuttuja sai arvon 1 tai 2. Jos henkil6 oli
vastannut vain yhteen osakysymykseen (riittdvasti), sai summamuuttuja arvon 1. Jos
oli vastannut kaikkiin seitsemé&an riittavasti, sai arvon 1. Nain yksi riittava ratkaisu oli
summassa samanarvoinen useamman riittavan ratkaisun kanssa. Ratkaisuja tyohénsa
saaneet tyontekijat jaettiin kahteen osaryhmdan summamuuttujan mediaanin
kohdalta. Riittavasti mukauttamisratkaisuja saaneita tyontekijoita oli 83 ja lilan vahan

mukauttamisratkaisuja saaneita oli 84.

Tapauskuvaukset perustuivat ryhmé&haastatteluihin, joita tehtiin kahdeksan henkil6n
tyopaikalla. Haastattelut nauhoitettiin  ja Kirjoitettiin  tekstiksi. Tekstiaineisto
analysoitiin kahdella tavalla. (1) Ennakoiduista teemoista tehtiin sisallon kuvaukset ja
(2) ennakoimattomia tyOpaikkaldhtoisia kuvauksia ryhmiteltiin grounded theoryn
(Glaser ja Strauss 1967) mukaisesti teemoihin kuvaamaan tydolojen sopeuttamisessa

mahdollisesti esiin nousseita uusia nakékulmia.
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4. Tulokset
4.1. Tybnantaja, toimiala ja tydsuhde

Tutkimukseen osallistuneista vammaisista ja pitkaaikaissairaista puolet ilmoitti
tyoskentelevansa julkisella sektorilla, kolmannes yksityisella sektorilla ja joka viides
jarjestossa tai yrittajand (Taulukko 8). Alle puolet (45 %) vastaajista tyoskenteli
pienemmaéssd kuin 250 tyontekijan tyOpaikassa. Naiset tytdskentelivat useammin
(p=0,0054) ison tydnantajan palveluksessa (yli 250 tydntekijda) ja miehet useammin

pienissa tai keskisuurissa yrityksissa.

Miehet tyodskentelivat useammin (p<<0,0001) yrittajind, yksityisella tyOnantajalla tai
jarjestoissa, kun taas naiset tydskentelivat useammin julkisella sektorilla. Naiset ja
miehet tydskentelivat eri ammattialoilla (p=0,0151). Miehet tydskentelividt useammin
teollisuudessa ja kaupanalalla, kun taas naiset tydskentelivdt useammin terveys- ja
sosiaalipalveluissa ja julkishallinnossa. Miehet olivat useammin esimiesasemassa
(p=0,0053). Vanhemmassa ikaryhmassd oli enemman esimiesasemassa olevia
(p=0,0063).

Taulukko 8. Vammaisten ja pitkaaikaissairaiden tyontekijoiden (n=200) tyOnantaja

Tybnantaja n %

Jukinen tydnantaja (valtio, kunta tai kuntayhtyma4, valtion 99 50
tai kunnan liikelaitos)

Yksityinen tyonantaja 58 29
Jarjesto 22 11

Yrittdjd/maatalousyrittaja 21 10
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Vastaajat tyOskentelivat useimmiten terveys- ja sosiaalipalveluissa (28 %),
julkishallinnossa (12 %) tai koulutusalalla (12 %) (Taulukko 9). Vastaajat olivat
tyoskennelleet nykyisen tydnantajan palveluksessa keskimé&arin 17 vuotta. Viidennes
(20 %) vastaajista tydskenteli esimiesasemassa. Pienissa tyoOpaikoissa henkilot olivat
useammin (p=0,0022) esimiesasemassa. Liikunta- ja n&kovammaiset sekéa
kommunikaatiohairioita omaavat tyontekijat tyodskentelivat useimmiten julkisella

sektorilla ja kuulovammaiset yksityisella sektorilla (Kuva 7).

| |
51
Liikuntavammaiset 26
n=106 10
13
55
= | O Julkinen
Nakt’mammaiset n=z0 H2O tvmantaja
20 o
i mYksityinen
tytnantaja
30
Kuulowarmrma set n=27 15 B Jarjesto
3
1 oY rittaja
|53
Kommunikaatiohains 25
== 4
g
48
Muu toimintarajoite 43
n=23 4
0
0 20 40 60 &0 100

Kuva 7. Eri vammaryhmiin kuuluneiden henkil6iden (n=200) tybnantaja (%6)
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Taulukko 9. Vammaisten ja pitk&daikaissairaiden (n=200) tyontekijoiden tyopaikan
paatoimiala

Paatoimiala n %
Terveys- ja sosiaalipalvelut 56 28
Julkishallinto 24 12
Koulutus 24 12
Teollisuus 16 7
Kauppa ja korjaus 8 4
Rakentaminen 5 3
Rahoitus 6 3
Maa- ja metsatalous 3 2
Majoitus ja ravitsemus 3 2
Kuljetus ja tietoliikenne 1 1
Yritysten véliset palvelut 2 1
Muut palvelut 17 8
Jokin muu 35 17

Joka viides vastaaja (22 %) oli joutunut vaihtamaan ammattiaan vamman tai
sairauden takia. Pienissa ja keskisuurissa tyOpaikoissa tydskentelevat henkilot olivat
joutuneet vaihtamaan ammattiaan useammin (p=0,0244) kuin suurissa tyopaikoissa.
Pienemmissa tyopaikoissa tydskentelevat olivat osallistuneet myos ammatilliseen

uudelleenkoulutukseen useammin kuin suurissa tydpaikoissa toimivat (p=0,0152).

Kaksi kolmesta (69 %) vastaajasta koki tydpaikkansa taloudellisesti jokseenkin tai
taysin vakaaksi ja turvatuksi, kun palkansaajaryhmassa (Ty0 ja terveys Suomessa
2009) vastaava osuus oli 81 %. Suurin osa (81 %) vastaajista tyoskenteli vakituisessa

tyOsuhteessa (Taulukko 10).
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Taulukko 10. Vammaisten ja pitkdaikaissairaiden (n=187) tyontekijoiden tydsuhteen

laatu

Tydsuhde n %
Vakituinen 152 81
Maaraaikainen 19 10
Yrittaja 5 3

Keikkaluontoinen (esim. vuokraty®) 1 1

Muu 10 5

Valtaosa (83 %) oli tydllistynyt nykyiseen tydhénsd omatoimisesti, 9 %
tybvoimatoimiston kautta ja 8 % muulla tavoin. Kysymykseen "Oletko viime vuosina
pelannyt joutuvasi irtisanotuksi vammasi/sairautesi vuoksi?" suurin osa (79 %)
vastasi melko harvoin tai ei koskaan. Vastaajista 4 % piti tyottomaéaksi tai lomautetuksi
joutumista tai yritystoiminnan lopettamista varmana tai melko varmana. Vastaajista
90 % oli tutkimushetkella toissd, 2 % aitiys- isyys- tai vanhempainlomalla, 2 %

lomautettuna ja 4 % muusta syysta pois tyosta.

Yli puolet (53 %) vastaajista tydskenteli kokoaikaisesti (=35 h viikossa) ja vajaa
puolet osa-aikaisesti (Taulukko 11). Joka neljas vastaaja oli

osatyokyvyttomyyselakkeella.
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Taulukko 11. Kokopéaivaistd ja osa-aikaista tyota tekevien vammaisten ja

pitkdaikaissairaiden tyontekijoiden (n=177) osuus

Tyo6aika n %
Kokopaivatyod 100 56
Osa-aikainen tyo 77 44
- osatyokyvyttomyyselake 46 26
- osa-aikatyo 10 6
- osa-aikaelake 3 2
- tyokokeilu 2 1
- muu 16 9

Eri vammaryhmistd kommunikaatiovaikeuksista kéarsivat henkildt olivat suhteellisesti
eniten ja kuulovammaiset véahiten osa-aikaikaisessa tydsséd (p=0,0285) (Kuva 8).
Osa-aikaisesti tyoskentelivat useammin (p=0,0224) ne, joilla ei ollut alaikéaisia lapsia
huollettavanaan. Osa-aikatyotd tekevéat kokivat kokopaivatyota tekevia useammin
(p=0,0056), ettd heidan tydssaan oli tehty riittdvasti mukauttamisratkaisuja ja etta

heidan tyonantajansa oli kustantanut tyoolojen sopeuttamisratkaisuja (p=0,0311).

Osa-aikaisesti tyOskentelevista 17 % koki, ettd heilla oli hyvat mahdollisuudet
kehittad itsedan ammatillisesti, kun vastaava osuus kokopaivatyota tekevisté oli 49 %
(p<<0,0001). Osa-aikatyota tekevat arvioivat tyoskentelevansa oman jaksamisensa
aarirajoilla useammin (p=0,0119) ja tyokykynsa huonommaksi (p=0,0065) kuin
kokopaivatyota tekevat. Osa-aikatyota tekevilla tydterveyshuolto oli muita useammin

(p=0,0270) jarjestetty yrityksen omalla tydterveyshuoltoasemalla (Taulukko 12).



28 (118)
Tydterveyslaitos

Liikuntavammaiset 2 |
n=106

B Kokopaivatyo
Nakévammaiset n=20

O Osa-aikaelake

B Osatydkyvyttomy

yselake
Kuulovammaiset n=27

B Osa-aikaty6

0 Muu

Kommunikaatiohairié

n=24
Muu toimintarajoite :0 5
n=23 0
26
T
0 20 40 60 80 100

Kuva 8. Kokopéaivaisesti ja osa-aikaisesti tydskentelevien suhteellinen osuus (%)

vammaryhmittain.

Taulukko 12. Tyodterveyshuollon jarjestdmistapa kokopéivéisesti ja osa-aikaisesti

tyoskentelevilla vammaisilla ja pitkaaikaissairailla tyontekijéilla (n=177)

Kokopaivaty6 Osa-aikainen tyo
Tyd6terveyshuollon jarjestamistapa n=100 n=77
Yrityksen oma ty6terveyshuoltoasema 22 34
Ulkoinen ty6terveyshuoltoyritys 40 29
Kunnallinen tyo&terveyshuolto 34 23
Muu tai ei osaa sanoa 4 14

Vastaajista 24 % oli tehnyt etatyota viimeisen 12 kuukauden aikana, kun
palkansaajaryhmassa (Tyo ja terveys Suomessa 2009) vastaava osuus oli 16 %.

Nuorempaan ikaryhmaan kuuluvat tekivat vanhempia useammin etatyotéa (p=0,0450).
Kaksi kolmasosaa etatyontekijoistd tyoskenteli kotona tietokonetta kayttaen. Osa-

aikaisesti tyoskentelevat tekivat muita vAhemman (p=0,0431) etatyotd. Pienemmissa
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tyopaikoissa tyoskentelevat henkilot olivat tehneet enemman (p=0,0073) etatyota
kuin suuremmissa tyopaikoissa tyodskentelevat. Vastaajista 9 oli tehnyt Kkirjallisen

sopimuksen tybnantajansa kanssa etatydn tekemisesta.

4.2. Kuormitustekijat tygssa ja tyomatkalla

4.2.1. Tyomatkan kulkeminen

Tutkimukseen osallistuneet vammaiset ja pitkdaikaissairaat tyontekijat kulkivat
tyomatkansa useimmiten omalla autollaan (Taulukko 13). Vastaajista 17 % sanoi, etta
heidan autoonsa oli tehty tarpeelliset muutostyot ja 10 % ilmoitti tarvitsevansa

ajamista helpottavia muutoksia autoonsa.

Taulukko 13. Vammaisten ja pitkaaikaissairaiden tyontekijoiden (n=202) tapa kulkea

tyomatkansa.

Tapa kulkea tydmatka n %
Omalla autolla 112 55
Kavellen 25 12
Julkisella kulkuvalineella 21 10
Pyoralla 11 6
Taksilla 10 5
Muuten 23 12

Keliolot ja kulkuesteet aiheuttivat vammaisille ja pitk&aikaissairaille eniten vaikeuksia
tyomatkan kulkemisessa (Taulukko 14). Vastaajista 5 % ilmoitti, etta heille oli
sattunut tapaturma tyomatkalla viimeisen 12 kuukauden aikana. Joka neljas (27 %)
arvioi, ettd heilla on kohtalainen, melko suuri tai erittdin suuri tapaturmariski

tyomatkalla.
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Taulukko 14. Vammaisten ja pitkdaikaissairaiden tydntekijoiden (n=202) tyomatkalla

kuormitusta aiheuttavat tekijat

Kuormitustekija tyomatkalla n %
Keliolot 62 31
Kulkuesteet 42 21
Kiire 38 19
Liikenneruuhka 29 14
Tapaturman pelko 23 12
Pyséakointiongelmat 20 10
Liikennevaloissa kulkeminen 11 6
Avun tarve 10 5
Huomion kohteeksi joutuminen 7 3
Muu 33 16

4.2.2. Fyysiset kuormitustekijat ja tapaturmavaarat tyossa

Puolet (51 %) tutkimukseen osallistuneista vammaisista ja pitkaaikaissairaista
tyontekijoistd sanoi, ettd tyodtilat joissa he pdaasiassa tydskentelevat, eivat ole tydn
sujuvuuden kannalta toimivat ja kaytanndlliset. Tyodtilojen toimivuus ja
kaytannollisyys oli vammaisilla ja pitkdaikaissairailla huonompi kuin palkansaajilla
keskimaarin (Taulukko 15).
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Taulukko 15. Tyétilojen toimivuus ja kaytanndllisyys tydn sujuvuuden kannalta

vammaisilla ja pitkdaikaissairailla tyontekijoilla (n=203) verrattuna suomalaisiin

palkansaajiin (Ty0 ja terveys Suomessa 2009)

Vammaiset p
v _ tyontekijat Palkansaajat
Tydtilat ovat toimivat
ja kaytannolliset n=203 n=2235
% %

Kylla 48 67 < 0,0001
Ei taysin 45 24 < 0,0001
Ei/ei osaa sanoa 8 9 0,72634

Suurin osa vastaajista (70 %) piti tyotdan ruumiillisesti kevyena tai melko kevyena.
Tyotadan piti melko raskaana tai raskaana 12 % vammaisista, kun vastaava osuus
palkansaajilla on 26 % (p<0,0001). Vammaisten ja pitkdaikaissairaiden tyd on
paikalla olevaa istumatyota useammin kuin palkansaajilla keskimaérin (Taulukko 16).
Kolmannes (34 %) vastaajista sanoi palautuvansa hyvin ja 66 % kohtalaisesti tai
huonosti tydn aiheuttamasta kuormituksesta (seka henkinen ettd ruumiillinen

kuormitus) tydpdaivan tai tyovuoron jalkeen.

Taulukko 16. Tyon sisaltama péaasiallinen fyysinen aktiivisuus vammaisilla ja
pitkdaikaissairailla (n=203) verrattuna suomalaisiin palkansaajiin (Tyo ja terveys

Suomessa 2009)

Vammaiset p
tyontekijat Palkansaajat
n=203 n=2235

TyoOn sisaltama % %
paaasiallinen fyysinen
aktiivisuus
Istuminen 52 36 <0,0001
Kavely ja seisominen 8 32 <0,0001
Vaihtelevasti kavelya, 39 32 0,05237

seisomista ja istumista
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Puolet (49 %) vastaajista sanoi pitavansa Ilyhyitd elpymistaukoja (ruoka- ja
kahvitaukojen lisaksi) vahintaan kerran paivassa. Joka viides (23 %) vastaaja sanoi,
ettei pida lainkaan elpymistaukoja tydssadn. Pienemmissa tyopaikoissa tydskentelevat
ilmoittivat pitdvansd enemmaéan (p=0,0010) lyhyitd taukoja tydssdan kuin suurissa

tyopaikoissa.

Vastaajista 9 % sanoi, ettd heilla on kaytossadn séhkoisesti korkeussdadettava
tyopiste.. Suurin osa (83 %) vastaajista sanoi, ettei sdadda koskaan tyOdtasonsa
korkeutta. Vastaajista joka kuudes (17 %) ilmoitti, ettd hanen tydnsd sisaltda

paivittain taakkojen nostamista tai kantamista kasin, ilman apuvalineita.

Neljannes (25 %) vastaajista arvioi, ettd heilla on kohtalainen, melko suuri tai erittain
suuri tapaturmariski tydssaan. Vastaajista 8 % ilmoitti, ettd heille oli sattunut
tyotapaturma viimeisten 12 kuukauden aikana. Lahes puolelle (n=90) oli joskus
sattunut ty6tapaturma. Heistd yli puolet (57 %) ilmoitti, ettd he eivat viimeisen
tyotapaturman jalkeen olleet yhtaan paivaa pois toista. Viimeisin tydtapaturma oli
aiheuttanut 10 %:lle vastaajista alle kolmen péaivan sairausloman, 12 % oli ollut
tyotapaturman jalkeen sairauslomalla korkeintaan kaksi viikkoa ja 8 % vastaajista yli

kaksi viikkoa.

4.2.3. Tietotekniikan kaytto

Tietokonetta kaytti tyossadn 90 % vastaajista. Naiset kayttivat miehid useammin
(p<<0,0001) tietokonetta tydssadn. PoOytatietokonetta kaytti tydssdan 75 % ja
kannettavaa tietokonetta 22 9% vastaajista. Yleisin kannettavan tietokoneen
oheislaitteista oli erillinen hiiri. Mobiililaitetta (kommunikaattori, kdnnykk&) kaytti 6 %
vastaajista. TyOnantaja oli hankkinut tietokoneen suurimmalle osalle vastaajista

(Taulukko 17).
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Taulukko 17. Vammaisten ja pitkdaikaissairaiden tyontekijoiden (n=185) tietokoneen

kustantajataho

Tietokoneen kustantaja n %

Tybnantaja 157 85
Kunta (terveydenhuolto)
Kela

Vakuutusyhtio
Tyontekijé itse

Muu taho

w 0 0o r M~ N
N W b~ P N A

Ei osaa sanoa

Vammaisista jJa pitkdaikaissairaista tyontekijoistda 59 % ilmoitti kayttdvansa
tietokonetta yli nelja tuntia paivassa, kun vastaava osuus suomalaisilla palkansaajilla

on 33 % (Tyo ja terveys Suomessa 2009).

Vammaiset ja pitkaaikaissairaat tyontekijat ilmoittivat kéayttavansd useimmin
tietokoneen  toimistosovelluksia  (tekstink&sittely, kirjanpito, s&hkdposti) ja
asiakaspalveluun liittyvia jarjestelmia (Taulukko 18). Muita tavallisia tehtéavid olivat
valvonta- ja seurantajarjestelmien kayttd seka suunnittelu. Vastaajista 75 % oli sitd
mielta, ettd tietokoneohjelmien omaksuminen ja kaytto oli erittdin tai melko helppoa

ja 7 %:n mielesta melko tai erittain vaikeaa.
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Taulukko 18. Vammaisten ja pitk&daikaissairaiden tydntekijoiden (n=205) tyotehtavat

tietokoneella

Tyotehtavéat tietokoneella n %
Toimistosovellukset (tekstinkasittely, kirjanpito) 148 72
Suunnittelu, grafiikka 26 13
Ohjelmointi, nettisovellusten teko 9 4
Asiakaspalvelutyd (suoraan, puhelimitse) 63 31
Valvonta- tai seuranjarjestelmien kaytto 26 13
Teknisten ja ladketieteellisten laitteiden ohjaus 4 2
Muut tehtavat 35 17

Yli puolella (66 %) vastanneista ei ollut kaytossd tietokoneen kaytt6d helpottavia
apuvalineita (Taulukko 19). Tietokoneen kayttdd helpottavista apuvéalineista yleisin oli
erikoishiiri. Tydnantaja oli kustantanut tietokoneen kaytt6a helpottavat apuvélineet yli
puolelle (58 %) kayttajista. Apuvélineen tai erikoisohjelman saaminen oli 41 %:n

mielesta erittdin helppoa tai helppoa ja 6 %:n mielesta erittain vaikeaa tai vaikeaa.

Taulukko 19. Vammaisten ja pitkaaikaissairaiden tyontekijoiden (n=203)

tietokonety6td helpottavat apuvalineet

Tietokoneen kaytdn apuvéline n %
Erikoishiiri (pallohiiri, hiiriohjain, kynabhiiri) 20 10
Erikoisnappaimisto 11 5
Nappaimistotikku 1 0,5
Muu 23 11
Ei mitédén 135 66

Vastaajista 13 % opetteli itse kayttdm&an apuvalinetta tai tietokoneohjelmaa
tyossdan. Vammaisista ja pitkaaikaissairaista 7 % ilmoitti saaneensa apua tietokoneen
apuvalineen tai erikoisohjelman kaytt6on tyodpaikan atk-asiantuntijalta. Tietokoneen
kayttbd helpottavat apuvélineet ja tietokoneohjelmat tunsi erittdin hyvin tai hyvin
vajaa kolmannes (27 %) vastanneista ja huonosti tai erittdin huonosti 39 %. Miehet

tunsivat naisia paremmin (p=0,0126) tietokoneen kayttd6a helpottavat apuvalineet ja



35 (118)

Tydterveyslaitos

tietokoneohjelmat. Eri vammaryhmistd ndkdvammaiset tunsivat parhaiten tietokoneen

kayttod helpottavat apuvélineet ja tietokoneohjelmat (Kuva 9).

Liikuntavammaiset
n=106

@ Erittain hyvin

Nakévammaiset n=20

O Hyvin

B Ei hyvin eika
huonosti

Kuulovammaiset n=27
B Huonosti

O Erittain huonosti

Kommunikaatiohairio

n=24

Muu toimintarajoite
n=23
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Kuva 9. Tietokoneen kayttda helpottavien apuvalineiden ja ohjelmien tunteminen (%0)

vammaryhmittain.

Yli puolelle vastanneista ei ollut tehty saatdja tietokoneen kayttéliittyméaan (Taulukko
20). Eniten oli saadetty nayton ja hiiren asetuksia. Tekstin ja kuvakkeiden
suurennosta kaytettiin myds. Kayttoliittyman saadot teki yleensa tyopaikan atk-

asiantuntija (29 %) tai kayttaja itse (22 %).
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Taulukko 20. Tietokoneen kayttoliittyméan tehdyt saddot vammaisilla ja

pitkdaikaissairailla tyontekijoilla (n=205)

Tietokoneen kayttoliittyméan saddot n %
Nayton asetukset 55 27
Hiiren ja sen osoittimen asetukset 32 16
Tekstin tai kuvakkeiden suurennus 29 14
Tietokoneen helppokayttotoiminnot 16 8
Nappaimiston asetukset 15 7
Ei mitaan 108 53
Muu 7 3

Vammaisista ja pitk&aikaissairaista 15 % osallistui tydpaikallaan videoneuvotteluihin.
Vastaajista 75 % ei osallistunut tydpaikallaan videoneuvotteluihin ja 10 % ilmoitti,
ettei heidan tyopaikallaan pideta videoneuvotteluja (n=199). Kahdella tydpaikalla oli
tehty erityisjarjestelyja videoneuvottelutilanteisiin  ja yksi henkild ei pystynyt

vammansa takia osallistumaan videoneuvotteluihin.

Tietotekniset jarjestelyt tydpaikalla olivat vastaajien mielesta toteutuneet padasiassa
hyvin (Kuva 10). Hyvin tai erittdin hyvin toteutuivat tietoteknisen tuen saaminen ja
opastus, laitteiden ja ohjelmien helppokayttoisyys sekéd tietotekniikkakoulutus.
Kehittdmiskohteina tuli esille kayttdjien huomioiminen apuvalineiden hankinnassa

seka laitteiden ja ohjelmien henkil6kohtaisten asetusten sdatamisessa.

Avovastauksissa vammaiset Ja pitkdaikaissairaat tyontekijat toivat esille, etta
tietokoneen kayttdd helpottavia apuvalineitd on hankala saada ja apuvalineiden
hankinta- ja korvausjarjestelm& on monimutkainen:

"Ongelmia oli jo tybergonomian arvioinnista lahtien, kun ty6terveyshoitaja, joka
maaritti kaikkien muiden kollegoideni tyodpisteen, ei osannut arvioida minun
tilannettani, ja tybnantaja oli vastentahtoinen maksamaan ylimaaraisia kuluja.
Pyynndosta huolimatta kunnan kuntoutustyéryhmaé pesi katensé asiasta, koska
tyotilanne ei kuulemma kuulu heidan toimialueeseen - ehdottivat sen sijaan
tyokyvyttomyyseldketta. Neuvoja sain vain yksityiselta kuntoutuslaitokselta. Etsin
sitten itse sopivimman ratkaisun, tilasin nappaimiston, tein hakemuksen
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tyovoimatoimistoon ja vaadin tietohallinnolta asennuksen, ja joka
ohjelmapaéivityksen seka koneen vaihdon yhteydessé joudun erikseen pyytdmaan

huomioimaan n&ppaimistén asennuksen."

"Mista laitteita saa, kuka korvaa ja mita, pallotellaan asiakasta paikasta toiseen,

jos ei osaa heti soittaa oikeaan paikkaan."

"Koska silloinen pomoni oli aloitteen tekija, apuvalineen saanti oli tosi helppoa.
Olen hakenut Kelalta kannettavaa tietokonetta tyon apuvalineeksi, mutta sita ei
ole mydnnetty. Tarvitsisin myos suurennusohjelman ja ergonomisen hiiren tai

vastaavan."

"Vaikeudet jatkuvat edelleen pompottelua paikasta toiseen ja asiantuntija/ asian
ymmartavat henkilét (vamman laatu ja vaikeudet) kateissa! Jos aion pysyéa
tybelamassa kiinni, on itse sitten kustannettava, kannettava tietokone, siihen
sopivat sovellukset, ja pitkdaikainen opetus ja avustaminen.”

Miten seuraavat tietotekniikan kayttoon liittyvat asiat on jarjestetty tydpaikallasi?

Laitteiden ja ohjelmien rg—l 35

henkilokohtaiset asetukset *
1 |

Kéayttajien huomioiminen 227

apuvdlineiden hankinnassa q 8

Laitteiden ja ohjelmien 44

helppokéyttoisyys | EE Y 35 |

Tietoteknisen tuen saaminen 6 159
ja opastus * 24
7
Tietotekniikkakoulutus m 15 141
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Kuva 10. Tietotekniikan kayttoon liittyvien asioiden jarjestaminen vammaisten ja

pitkaaikaissairaiden tyopaikoilla (n=197)
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4.2.4. Psykososiaaliset tekijat ja jaksaminen

Vammaiset ja pitk&aikaissairaat kokivat saavansa tukea tyOtovereilta ja esimiehelta
vihemman (p<0,0001) kuin palkansaajat keskimaérin (Taulukko 21). Sen sijaan
esimiehen kohtelun oikeudenmukaisuus ja tasapuolisuus koettiin samanlaiseksi
molemmissa ryhmissa. Henkisen vékivallan kokemukset télla hetkella olivat samalla
tasolla, mutta aiemmin kiusaamista kokeneita oli enemman (p<0,0001)
tutkimusjoukossa verrattuna palkansaajiin  keskim&arin. Eri vammaryhmistéa

kuulovammaiset ilmoittivat eniten epatasa-arvoista kohtelua tyopaikallaan (Kuva 11).

Tyon hallintaan liittyvat elementit kuten itsea koskeviin asioihin, tyomaaraan ja
tyopaivan pituuteen vaikuttaminen, keskeytetyksi tuleminen seka tilanteisiin
joutuminen, jotka herattavat kielteisid tunteita ja tydssa Kkiirehtiminen, arvioitiin
kyselyssa samanlaiseksi kuin palkansaajilla keskimaéarin. Ammatillisen kehittymisen
mahdollisuus oli samalla tasolla kummassakin ryhmasséa. Henkiléston koulutus oli
jarjestetty yleisesti ottaen paremmin vammaisten ja pitkdaikaissairaiden tydpaikoilla
(p=0,0127). Vammaiset ja pitkdaikaissairaat olivat yhta tyytyvaisid tyohonsa kuin
palkansaajat keskimaarin. He olivat huomattavasti innostuneempia (p<0,0001)

tyostadn kuin palkansaajat yleensa.

Miehet kokivat naisia useammin, ettd I|ahin esimies kohtelee tydntekijoita
oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti (p=0,0001) ja etté tyotoverit kohtelevat toisiaan
tyopaikalla oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti(p=0,0129). Naiset joutuivat miehia
useammin (p=0,0066) keskeyttamaidn meneillddn olevan tehtdvan suorittamisen
muiden valiin tulevien asioiden ja Kkiireisempien asioiden takia. Miehet ilmoittivat
naisia useammin (p=0,0019), ettd heilld on tybpaikalla tasa-arvoiset mahdollisuudet

edeta urallaan.
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Kuva 11. Eri vammaryhmiin kuuluvien henkildiden arvio siita, miten tasa-arvoisesti

heihin suhtaudutaan tyopaikalla, %
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Taulukko 21. Psykososiaalisen tekijan kohdalla on esitetty niiden vastaajien %o-

osuudet, jotka arvioivat tekijad myonteisesti suhteessa kaikkiin vastaajiin.

Psykososiaaliset tekijat tydssa Vammaiset Palkansaajat
tyontekijat (n=2355) p
(n=205) %
%

Tuen ja avun saanti tyotovereilta 51 79 <0,0001
Tukea ja apua tarvittaessa esimiehelta 43 62 <0,0001
Lahin esimies kohtelee tyontekijoita 61 64
oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti
Tyo6toverit kohtelevat toisiaan tydpaikalla 51
oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti
Suhtautuminen vammasta/sairaudesta huolimatta 68
tyOpaikalla

Henkisen vakivallan ja kiusaamisen kohteena
oleminen téalla hetkella tai aiemmin

-ei koskaan 72 84 <0,0001a
- kyllg, talla hetkella 6 6
- kylla aiemmin, ei enda 22 10
Kiirehtiminen tydssa harvoin 32 21
Itse& koskeviin asioihin vaikuttaminen ty6paikalla 52 55
Tyomaaraan vaikuttaminen tyopaikalla 32 32
Mahdollisuus saadella tydpéaivan pituutta 38 37
Harvoin meneilladn olevan tehtavan keskeyttaminen 18 23

muiden valiin tulevien asioiden ja Kkiireisempien
asioiden takia

Joutuu tydssa tilanteisiin, jotka herattavat kielteisia 59 62

tunteita kuten suuttumusta, vihaa, pelkoa tai

hapeaa?

Mahdollisuus vamma/sairaus huomioiden osallistua 48

tyopaikan yhteisiin tilaisuuksiin

Nykyinen tyotehtava vastaa koulutusta 76

TyOpaikalla tasa-arvoiset mahdollisuudet edeta uralla 33

Nykyisessa tyopaikassa mahdollisuus kehittaa itsea 41 44

ammatillisesti

Henkiloston koulutus on jarjestetty tyopaikalla 79 67 0,0127
yleisesti ottaen

Tyopaikalla tasa-arvoiset mahdollisuudet osallistua 51

koulutukseen

Innostunut tydsta 85 51 <0,0001
Tyytyvainen nykyiseen ty6hon 86 87

Oman tyon tarkeéna ja hyodyllisenad pitaminen 93

Tybnteon motiiveista tai kannustimista tarkeimpéanéa 54

Ty6ssé tarkeintd mielenkiintoinen ty6 53

ilman Kirjainta t-testi, a: chisq
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Nuorempaan ikdryhmaan kuuluvat saivat vanhempaa ikaryhméaa enemmaéan
(p=0,0352) tukea ja apua esimieheltddn. Nuoremmat vastasivat vanhempia
ikdryhm&a useammin (p=0,0253), ettei heilla ole tyopaikalla tasa-arvoisia
mahdollisuuksia edetd urallaan. Pienemmissa tyOpaikoissa vammaiset ja
pitkdaikaissairaat tyontekijat kokivat saavansa enemmaén (p<0,0001) tukea ja apua
esimieheltddn ja voivansa paremmin vaikuttaa itseddn koskeviin asioihin (p=0,0014)

ja edeté tasa-arvoisesti urallaan (p<0,0001).

Vammaiset ja pitkaaikaissairaat kokivat stressin ja tydn henkisen rasittavuuden
suuremmaksi (p<0,0001) ja tydn ruumiillisen rasittavuuden vahaisemmaksi
(p<0,0001) kuin palkansaajat keskimaarin (Taulukko 22). Vammaiset tyodntekijat

palautuivat tyon aiheuttamasta kuormituksesta palkansaajia huonommin (p<<0,0001).

Taulukko 22. Jaksamista kuvaavan tekijan kohdalla on esitetty niiden vastaajien %-

osuudet, jotka arvioivat kriittisesti tekijda suhteessa kaikkiin vastaajiin.

Vammaiset Palkansaajat p
tyontekijat (n=2355)
(n=205) %
%

Stressin tunteminen melko tai eritéin paljon 21 7 <0,0001
Ty6 on henkisesti melko tai hyvin rasittavaa 49 31 <0,0001
Ty® on ruumiillisesti melko tai hyvin rasittavaa 13 26 <0,0001
Palautuminen tyodn aiheuttamasta kuormituksesta 18 7 <0,0001
(seka henkinen etta ruumiillinen kuormitus) tyopaivan
tai tyovuoron jalkeen huonosti
Vammasta/sairaudesta johtuen jaksamisen &arirajoilla 25
tyoskentely melko tai hyvin usein
Lyhyita elpymistaukoja tyon lomassa (ruoka- ja 44

kahvitauon lisaksi harvemmin kuin kerran paivassa tai ei

lainkaan

Tutkimukseen osallistuneet vammaiset ja pitkdaikaissairaat henkilot arvioivat
tyokykyindeksin kysymyksen perusteella oman tyokykynsd huonommaksi kuin
suomalaiset palkansaajat keskimaarin (p<0,0001). Kokopdaivatyota ja osa-aikatyota

tekevien koettu tyokyky ei eronnut merkitsevasti toisistaan.
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4.3. Tyoolosuhteiden mukauttamisratkaisut
4.3.1. Mukauttamisratkaisujen kohde

Vammaisten ja pitk&aaikaissairaiden tyopaikoilla oli tehty eniten mukauttamisratkaisuja
henkilokohtaiseen ty6n sisaltéon, tyodvalineisiin, tydpisteeseen, tydn organisointiin ja
henkilokohtaiseen tyopisteeseen (Taulukko 23). Osa vastaajista koki, etta ratkaisuja

oli tehty riittdvasti ja osan mielesta ratkaisuja oli tehty lilan vahan.

Taulukko 23. Mukauttamisratkaisujen riittavyys vammaisten ja pitkaaikaissairaiden

tyopaikoilla (n=205)

Mukauttamisratkaisun kohde Mukauttamis- Mukauttamis- Ei
ratkaisuja ratkaisuja mukauttamis-
riittavasti liian vahan tarvetta /

% % ei osaa sanoa
%

1. Tydmatkan kulkeminen 20 6 74

2. Tyopaikkarakennuksen 21 9 70

saavutettavuus

3. Tyopaikan yhteiset tilat 20 17 63

4. Henkil6kohtainen tyopiste 42 26 32

5. Tyovalineet 44 22 34

6. Tyon sisélto 46 16 38

7. Tyon organisointi (tyénjako, 43 26 31

tybaika, etatyd)

TyOpaikoilla oli eniten toteutettu mukautuksia tydaikoihin, tydhon ja itseen liittyviin
vaikutusmahdollisuuksiin seka tyopisteen mitoitukseen ja toimivuuteen (Taulukko 24).
Eri vammaryhmista nédkoévammaisille oli tehty eniten mukautuksia tyOpisteeseen
(Kuva 12). Pienemmissa tyoOpaikoissa vammaiset henkilot olivat voineet s&adella

tyopaivansa pituutta paremmin (p=0,0013) kuin suurissa tyopaikoissa.
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Taulukko 24. Mukauttamisratkaisuja ilmoittaneet vammaiset ja pitkaaikaissairaat
(n=205), (%)

Mukauttamisratkaisujen kohde %
Tyobaikajarjestelyt 45
Vaikutusmahdollisuudet tyohon tai itseen liittyviin asioihin 41
TyOpisteen mitoitus ja toimivuus 40
Tyo6tehtavien sopivuus 40
Avun saaminen tyopaikalla 38
Tyo6terveyshuoltopalvelujen esteettomyys 35
Tyovalineiden, koneiden ja laitteiden kaytto 34
Tybasennon yllapitaminen 29
Tybmaaran ja tydtahdin kohtuullisuus 28
Auton pysakainti 25
Ty6paikan sisaankaynti 24
WC:n varustus ja kaytto 24
Valaistus 23
Tapaturmavaarojen poistaminen 22
Etatydmahdolllisuus 22
Tyokohteisiin ulottuminen 21
Lampdolot 20
Tybvaatetus ja suojainten kaytto 20
Hissin kayttaminen 19
Poistumismahdollisuus héatétilanteissa 17
Tavaroiden kasittely 16
Ruokailu- ja kahvihuonetilojen kaytto 15
Siséovista kulkeminen 13
Kulkuvaylilla liikkkuminen 13
Portaissa kulkeminen 13
Kokous- ja koulutustilojen kaytto 13
Tarkkojen tydliikkeiden tekeminen 12
Tyopaikkarakennuksen piha-alue 11

Aaniymparisto (akustiikka) 11
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Kuva 12. Henkilokohtaiseen ty0pisteeseen tehtyjen mukautusten riittavyys (%0)

vammaryhmittain

4.3.2. Mukauttamisratkaisujen yhteys psykososiaalisiin tekijoihin

Tyopaikat, joilla oli tyontekijan arvioimana tehty riittavasti mukauttamisratkaisuja
tyon tekemisen helpottamiseksi, arvioitiin myds psykososiaalisten tekijéiden mukaan
myonteisiksi (Taulukko 25). Ero mukauttamisratkaisuja tehneiden ja lilan vahan
ratkaisuja tehneiden tyopaikkojen vaélilla oli huomattava l|dhes kaikkien
psykososiaalisten tekijoiden kohdalla. Tyontekijoilla oli parempi mahdollisuus
sosiaaliseen tukeen, tasapuoliseen kohteluun, tydn hallintaan ja kehittymiseen ja
osallistumiseen tyossa niilla tyopaikoilla, joilla oli tehty riittavasti

mukauttamisratkaisuja.
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Taulukko 25. Psykososiaaliset tekijat riittavéasti ja liian vdh&dn mukauttamisratkaisuja
ilmoittaneiden kokemana, %o

Psykososiaaliset tekijat tyossa Riittavasti Lilan vahan p
mukauttamis- mukauttamis-
ratkaisuja ratkaisuja
(n=83) (n=84)
% %
Tuen ja avun saanti tyotovereilta 63 37 <0,0050
Tukea ja apua tarvittaessa esimiehelta 58 21 <0,0001
Lahin esimies kohtelee tyontekijoita oikeudenmukaisesti ja 69 43 <0,0001

tasapuolisesti

Tydtoverit kohtelevat toisiaan tydpaikalla oikeudenmukaisesti ja 60 43 0,0033
tasapuolisesti

Tasa-arvoinen suhtautuminen vammasta/sairaudesta huolimatta 75 54 0,0018
tydpaikalla

Henkisen vékivallan ja kiusaamisen kohteena oleminen talla

hetkella tai aiemmin.

ei koskaan 76 59

kylla, talla hetkella 4 11 0,049 a
kylla aiemmin, ei enda 20 30

Kiirehtiminen tydssa harvoin 43 20 <0,0001
Itsea koskeviin asioihin vaikuttaminen tyopaikalla 68 33 <0,0001
Tydmaaraan vaikuttaminen tyopaikalla 44 22 <0,0001
Mahdollisuus saadella tydpaivan pituutta 48 25 <0,0001
Harvoin meneillddn olevan tehtavan keskeyttdminen muiden 22 13 0,0059

valiin tulevien asioiden ja kiireisempien asioiden takia

Joutuu tydssa tilanteisiin, jotka herattavat Kielteisid tunteita 74 41 <0,0001
kuten suuttumusta, vihaa, pelkoa tai hapeaa?

Mahdollisuus vamma/sairaus huomioiden osallistua tydpaikan 54 34 0,0048

yhteisiin tilaisuuksiin

Nykyinen tybdtehtéva vastaa koulutusta 78 76 -
TyOpaikalla tasa-arvoiset mahdollisuudet edeta uralla 33 21 0,0061
Nykyisessa tyOpaikassa mahdollisuus kehittaa itsed 46 27 0,0043
ammatillisesti

Henkildston koulutus on jarjestetty tydpaikalla yleisesti ottaen 82 65 0,0012
TyOpaikalla tasa-arvoiset mahdollisuudet osallistua koulutukseen 60 34 0,0011
Innostunut tydsta 90 78 0,0021
Tyytyvainen nykyiseen ty6hon 92 80 0,0005
Oman tyon tarkeédna ja hyddyllisena pitaminen 91 92 -
Toimeentulon hankkiminen tydnteon motiiveista tai 49 57 -

kannustimista tarkeimpana

Tydssé tarkeintd mielenkiintoinen ty6 58 45 -

ilman kirjainta: t-testi, a: chisq
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Kun mukauttamisratkaisuja oli tehty riittdvasti, stressi, tyon rasittavuus,
palautuminen ja tyokyky arvioitiin selvasti myonteisemmin kuin siind ryhmassa, jossa
mukauttamisratkaisuja tyon tekemisen helpottamiseksi oli tehty lilan vahan (Taulukko
26). Ne tyontekijat, joille oli tehty riittdvasti mukauttamisratkaisuja, kokivat

tyokykynsa muita paremmaksi (p=0,0036).

Taulukko 26. Tyobhyvinvointia kuvaavat tekijat riittavasti ja lilan vahan
mukauttamisratkaisuja ilmoittaneiden vammaisten ja pitkdaikaissairaiden

tyontekijoiden kokemana, %

Stressi, rasittavuus ja palautuminen Riittavasti Liian vahan p
mukauttamis- mukauttamis-

ratkaisuja ratkaisuja

(n=83) % (n=84) %
Stressin tunteminen melko tai eritdin paljon 14 31 0,0013
Tyd on henkisesti melko tai hyvin rasittavaa 36 62 0,0004
Ty on ruumiillisesti melko tai hyvin rasittavaa 7 18 0,0297
Palautuminen tydn aiheuttamasta kuormituksesta (seka 4 34 <0,0001
henkinen etta ruumiillinen kuormitus) tyopaivan tai
tydvuoron jalkeen huonosti
Vammasta/sairaudesta johtuen jaksamisen aarirajoilla 17 37 0,0026
tydskentely melko tai hyvin usein
Lyhyitd elpymistaukoja ty6én Ilomassa (ruoka- ja 34 52 0,0132

kahvitauon lisaksi) harvemmin kuin kerran paivassa tai ei
lainkaan

4.3.3. Mukauttamisratkaisujen taustalla olevia tekijoita

Riittavasti ja lilan vdhan mukauttamisratkaisuja toteuttaneet tyOpaikat erosivat
kuuden ratkaisun suhteen. Riittdvasti mukauttamisratkaisuja toteuttaneiden ryhmassa
oli tehty enemmaé&n ratkaisuja tyopisteen mitoitukseen ja toimivuuteen, tyontekijan
tybasennon yllapitamiseen, tyOtehtadvien sopivuuteen, tytmaardn ja tahdin
kohtuullisuuteen, vaikutusmahdollisuuksiin ty6hon tai itseen liittyviin asioihin ja
tybaikajarjestelyihin verrattuna liian vdhan ratkaisuja tehneiden ryhmé&an (Taulukko
27).
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Taulukko 27. Riittavasti ja lilan vahan ratkaisuja toteuttaneet tyodpaikat erosivat
kuuden ratkaisun suhteen. Kylla vastauksen antaneiden % osuus kysymykseen, onko

tyopaikallasi tehty mukauttamisratkaisuja seuraaviin asioihin.

Ratkaisujen kohde Riittavasti Liian vahan p
ratkaisuja ratkaisuja

Vaikutusmahdollisuudet ty6hon tai itseen liittyviin 63 28 <0,0001
asioihin

TyOpisteen mitoitus ja toimivuus 61 34 0,0007
Tyo6tehtavien sopivuus 59 31 0,0004
TyOaikajarjestelyt 58 41 0,0366
Tydmaaran ja tyotahdin kohtuullisuus 45 18 0,0002
Tybasennon ylldpitdminen 40 23 0,0241

Yksiloon liittyvat tekijat eivat erotelleet riittdvasti mukauttamisratkaisuja ilmoittaneita
lilan vahan ratkaisuja ilmoittaneiden ryhmastad. Ryhmat olivat yhtalaiset sukupuolen,
ian, siviilisaddyn ja taloudessa asuvien Ilasten osalta. Samoin peruskoulutus,
ammatillinen koulutus, ammatinvaihto vamman/sairauden takia, ammatilliseen
uudelleen koulutukseen osallistuminen ja esimiesasemassa tydskentely olivat
ryhmissa yhtalaiset. Ryhmat olivat samanlaiset myos sen suhteen, oliko
vamma/sairaus synnynnainen tai myoOhemmin ilmaantunut. Kelan maksaman
vammaistuen merkitys selviytymisessa oli arvioitu samansuuruiseksi kummassakin

ryhmassa.

Toimintarajoitteen mukaan ryhmissa oli eroja. Siind ryhmasséa, jossa tyontekijdille oli
tehty lilan vahadn mukauttamisratkaisuja, oli enemméan henkildita joilla oli

oppimisvaikeuksia (p=0,0017) tai muita toimintarajoitteita (p=0,0004).

TyOpaikan yleisia ominaisuuksia luonnehtivat tekijat eivat erotelleet ryhmi&a, mutta
tyosuhteen epavarmuus tyopaikan tilannetta heijastelevana tekijand erotteli.
Riittavien ja vahaisten ratkaisujen ryhméat olivat yhtélaiset sen suhteen, mika oli
tyonantajasektori (valtio, kunta, yksityinen, jarjesto, yrittdja). Edelleen tydsuhteen
muoto (vakituinen, méaraaikainen), palveluksessa oloaika ja tydpaikan koko seka
yrittdjdna tai palkansaajana tydskentely olivat ryhmissa yhtaldiset. Tyoéllistymisen

tapa oli ryhmissd samanlainen.
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Osa-aikaisesti tydskentelyn syyt olivat ryhmissd samanlaiset. Padasiassa osa-aikaisen
tyoskentelyn syyna oli osatyokyvyttomyyselake. Etatyon tekeminen ja ty6dssa
tietokoneen kayttd olivat yhtaldisid molemmissa ryhmissa. Ryhmét eivat eronneet sen

suhteen, kuinka paljon ty6nantaja oli kustantanut ty6dolojen sopeuttamisratkaisuja.

Tybdsuhteen epévarmuus oli voimakkaampaa niilla ty6paikoilla, joilla oli tehty liian
vahan mukauttamisratkaisuja. Irtisanomiseen liittyvaad pelkoa vammasta/sairaudesta
johtuen koki 32 % silloin talléin, melko usein tai jatkuvasti niilla tydpaikoilla, joilla oli
tehty lilan mukauttamisratkaisuja. Vastaava osuus riittavasti mukauttamisratkaisuja
tehneilla tyopaikoilla oli 12 % (p= 0,0007). Ty6ttobmaksi tai lomautetuksi joutumista
tai yritystoiminnan lopettamista piti varmana, melko varmana tai mahdollisena liian
vahaisten ratkaisujen ryhmassa 45 % vastaajista, kun vastaava osuus riittavasti

ratkaisuja ryhmassa oli 29 % (p=0,035).

Tyoterveyshuoltoon kohdistui enemmaéan toiveita siind ryhmassa, jossa oli tehty lilan
vdhadn mukauttamisratkaisuja. Toiveita siitd, etta tyoterveyshuolto esittaisi nykyista
enemman tyoolosuhteita koskevia suosituksia, oli enemmé&n lilan vahaisten
ratkaisujen ryhmaéssa (34 %) verrattuna riittavasti ratkaisuja saaneiden ryhmaan (5
% p <0,0001). Tybnantajan, tyoterveyshuollon ja kuntoutuksen kesken yhteistyo
koskien ty6kyvyn tukemista arvioitiin toimivan selvasti paremmin ratkaisuja tehneiden
ryhmaéssa (hyvin tai kohtalaisesti 49 %) verrattuna liian vdhan mukauttamisratkaisuja

tehneiden ryhméaan (hyvin tai kohtalaisesti 32 %, p=0,0016).

4.3.4. Mukauttamisratkaisujen rahoitus

Tyoolojen mukauttamisratkaisut voivat olla tyOnantajan itse kustantamia yleisia
tybolosuhteiden muutoksia ja tyon jarjestelyja tai tyOnantaja voi saada niihin
ulkopuolista tukea. Palkkatukea vammaisen tai pitk&daikaissairaan palkkaamiseen oli
saanut 5 % (n=10) tybnantajista. Pienemmissa tydpaikoissa tyonantaja oli useammin

(p=0,0087) saanut palkkatukea kuin suuremmissa tyopaikoissa.
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Vajaa kolmannes (29 %) vastanneista ilmoitti, ettd heidan tyonantajansa oli
kustantanut tyooloissa tehtyja sopeuttamisratkaisuja. Yhteensa 88 henkiloa vastasi
kysymykseen, jossa pyydettiin arvioimaan tyOnantajan maksamien
sopeuttamisratkaisujen hinta. Kolmannes heistd arvioi kustannusten olleen alle 1000
€ (Taulukko 28). Yli puolet (53 %) vastanneista (n=144) ilmoitti, ettd heidan

tybnantajansa ei ole saanut yhtaan rahallista tukea mukauttamisratkaisuja varten.

Taulukko 28. Tydnantajan kustantamien ty6olosuhteiden sopeuttamisratkaisujen hinta

vammaisten ja pitkdaikaissairaiden tyontekijoiden (n=88) arvioimana

Kustannus n %
Alle 1 000 euroa 30 34
1 000 - 5 000 euroa 16 19
5 000 - 10 000 euroa 2 2
Yli 10 000 euroa 2 2
En osaa sanoa 38 43

Vammaiset ja pitk&daikaissairaat tyontekijat arvioivat, milta tahoilta tyonantaja oli
saanut rahallista tukea vamman/sairauden takia tehtyihin tyOpaikan
sopeuttamisratkaisuihin:  Kansanelakelaitos (n=9), Tyo6eldkevakuutusjéarjestelméa
(n=6), Tyovoimahallinto (n=13), muu (n=6), ei mistdan (n=81), en tiedd (n=53).
Tyovoimahallinnon mydntamaé tyodolosuhteiden jarjestelytukea oli saanut 11 (6 %)

tybnantajaa.

Vastaajista lahes puolet (45 %) arvioi, etta Kelan maksamalla vammaistuella oli ollut
paljon tai erittain paljon merkitysta heidan selviytymisessaan (Taulukko 29). Henkilot
ilmoittivat kayttavansa Kelan maksaman vammaistuen useimmin
vammasta/sairaudesta aiheutuvien palveluiden hankkimiseen tai yleisiin elamisen
kustannuksiin (Taulukko 30).
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Taulukko 29. Kelan maksaman vammaistuen merkitys selviytymisessa vammaisilla ja

pitkaaikaissairailla (n=203)

Vammaistuki auttaa selviytymisessa n %
Erittain paljon 41 20
Paljon 51 25
Jonkin verran 72 36
vahan 31 15
Ei lainkaan 8 4

Taulukko 30. Kelan maksaman vammaistuen kayttokohde vammaisilla ja

pitkdaikaissairailla (n=203)

Vammaistuen kaytto n %
Vammasta/sairaudesta aiheutuvien palveluiden hankkimiseen 89 44
Yleisiin elamisen kustannuksiin 79 39
Vammasta/sairaudesta aiheutuvien apuvélineiden hankkimiseen 36 18
Muuhun 66 33

4.3.5. Tyoterveyshuollon tuki vammaisille ja pitkdaikaissairaille

Kyselyyn vastanneiden vammaisten ja pitkdaikaissairaiden (n=204) tyodterveyshuolto
oli kolmanneksella (36 %) jarjestetty ulkoisessa tyo6terveyshuoltoyrityksessa,
kunnallisessa tyoterveyshuollossa (28 %) tai yrityksen omalla tyoterveysasemalla (27
%0). Yli puolet (57 %) vastaajista arvioi, ettd heidan tyopaikkansa tyoterveyshuollon
palvelut olivat esteettomyydeltdan ja saavutettavuudeltaan erittain hyvat tai hyvat
(Taulukko 31).
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Taulukko 31. Tyoterveyshuollon esteettomyys ja palvelujen saavutettavuus

vammaisten ja pitkdaikaissairaiden tyontekijoiden kannalta (n=202)

Tyoterveyshuollon esteettémyys ja palvelujen

saavutettavuus toteutuu n %
Erittdin hyvin tai hyvin 116 57
Kohtalaisesti 47 23
Huonosti tai erittdin huonosti 22 12
Ei osaa sanoa 17 8

Vammaisista ja pitk&aikaissairaista vastaajista 75 % oli kaynyt tyoterveyslaakéarin tai
tyOterveyshoitajan vastaanotolla. Tyofysioterapeutin vastaanotolla oli kaynyt joka
neljas (23 %) ja tyopsykologin vastaanotolla 8 % vastaajista. Vastaajista joka kuudes
(16 %) ilmoitti, ettei ollut kaynyt lainkaan tyoterveyshuollon vastaanotolla. Joka
viides vastaaja arvioi, ettd tyOterveyshuolto tuntee hyvin h&nen vammansa tai
sairautensa aiheuttamat erityisvaatimukset tydssa (Taulukko 32). Yli puolet liikunta-
ja nadkovammaisista sekd kommunikaatiohairidisista ilmoitti, etta tyoterveyshuolto
tuntee heidan erityistarpeensa vain kohtalaisesti tai huonosti. Naiset kokivat miehia
useammin (p=0,0013), ettd tyoOterveyshuolto tuntee vamman tai sairauden

aiheuttamat erityisvaatimukset.

Taulukko 32. Vammaisten ja pitkaaikaissairaiden tyontekijoiden (n=201) arvio siita,
miten hyvin tyodterveyshuolto tuntee heiddn vammansa tai sairautensa aiheuttamat

erityisvaatimukset

Tyo6terveyshuolto tuntee erityisvaatimuksia n %
Hyvin 40 20
Kohtalaisesti 87 43
Huonosti 45 23

Ei osaa sanoa 29 14
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Vammaisista ja pitkaaikaissairaista vastaajista (n=199) alle puolet (47 %) ilmoitti,
ettd tyodterveyshuolto oli tydpaikkaselvityksen yhteydesséa tutustunut heidan tyohénsa
ja tyopisteeseensa. Vastaajista 40 % ilmoitti, etta tydterveyshuolto ei ole tutustunut
heidan tyohonsa ja tyopisteeseensa ja 13 % vastaajista ei osannut sanoa. Yli puolet
(54 %) vastaajista ilmoitti, etta tyoterveyshuolto ei ole antanut mitdan suosituksia
heidan tyohonsa ja tyodoloihinsa (Taulukko 33). Eniten suosituksia tydterveyshuolto

oli antanut tyopisteen mukautuksista.

Taulukko 33. Tyoterveyshuollon antamien tyon ja tybolosuhteiden
mukauttamissuositusten kohde vammaisille ja pitkaaikaissairaille tyontekijdille
(n=201)

Mukauttamissuosituksen kohde n %
TyOpiste 56 28
Tyo6ta helpottavat ty6- tai apuvélineet 25 12
TyOaikajéarjestelyt 15 7
Tyo6n sisalto 13 6
Tyo6paikalla liikkumisen helpottaminen 7 3
Muu ty6ta helpottava muutos 18 9
Tyo6terveyshuolto ei ole antanut suosituksia 109 54

Viidennes (19 %) vastaajista (n=198) toivoi tyodterveyshuollolta nykyistd enemman
tybolosuhteita koskevia suosituksia. Vastaajista 39 9% ei esittdnyt toiveita
tyoterveyshuollolle tydolosuhteiden muutoksista ja 42 % vastaajista ei osannut sanoa.
Joka neljas (27 %) vastaaja oli sita mieltd, ettd yhteistyd ty6terveyshuollon,
tyonantajan ja kuntoutuksen kanssa sujui huonosti. Vastaajista 27 % oli sitd mielt,
ettd naiden tahojen yhteisty6 toimi kohtalaisesti ja 11 % arvioi sen toimivan hyvin.
Kolmannes (36 %) vammaisista ja pitkdaikaissairaista ei osannut arvioida naiden
tahojen yhteistybn toimivuutta. Yli 50 -vuotiaiden ryhmassa koettiin yhteistyd
tybnantajan, tyoterveyshuollon ja kuntoutuksen kesken koskien tytkyvyn tukemista

toimivan huonommin (p=0,0056) kuin alle 50 -vuotiaiden ikaryhmassa.
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4.4. lhmisia tydssaan

Tassa kappaleessa kerrotaan tutkimukseen osallistuneiden kolmen henkilon kuvaukset
siitd, millaisia tydolosuhteiden mukauttamisratkaisuja heidan tydssdan oli tehty ja
miten mukauttamisprosesseja oli toteutettu. Jokaisen henkilon ammatti ja siina tehdyt
mukautukset ovat erilaisia. Kaikilla heilla on ty6ntekoon vaikuttava vamma tai
sairaus. Jokainen henkild on itse kertonut tarinansa, tarkastanut tekstin ja hyvaksynyt

sen julkaisemisen. Henkildiden nimet on muutettu.

4.4.1 Fysioterapeutti

Saara toimii fysioterapeuttina yliopistollisen sairaalan fysioterapiaosastolla. Hanen
nakénsa on vahitellen heikentynyt tyduran aikana. Nadn muutoksia seurataan
sdanndllisesti nékopoliklinikalla ja hankitaan nadn apuvalineitd tarpeen mukaan.
Nakovammaisten keskusliitto on arvioinut, mita tietokoneen apuvalineitd han
tybssaan tarvitsee. Saara on osallistunut ndkdvammaisille suunnattuun tyokykyéa
yllapitdvdan kuntoutukseen (TYK-kuntoutus). Nakévammaisten yhdistystoiminnasta
han on saanut tukea ja ohjausta tilanteiden hallintaan. Sosiaalihoitaja on koko ajan
ollut tukihenkiloé tybdolosuhteiden mukauttamisratkaisuissa tyoterveyshuollon ohella.

Aiemmin Saara toimi saman sairaalan teho-osastolla paivystyksessa. Naon
heikentyminen vaikeutti vahitellen tehohoitoon liittyvien seurantalaitteiden
numeroiden nakemistd ja hanet vapautettiin paivystysrenkaasta. Sen jalkeen han
toimi fysioterapeuttina reumapotilaiden poliklinikkahoidoissa. Hoitotilassa hanella oli
kevyilla seinilla eristetty hoitonurkkaus, jossa oli omat henkil6kohtaiset tyodvalineet
tutuilla paikoilla. Myohemmin Saara siirtyi hoitamaan ké&sikirurgisten potilaiden
fysioterapiaa. Potilaan kasi sopi juuri hanen kapeaan nakokenttaansa, mika
mahdollisti hyvin taman tyon.

Saara tekee talla hetkella 50 9%:n tybaikaa ja on osatyokyvyttomyyseldkkeella.
Tyoterveyshuolto  osallistui  osatyokyvyttomyyseldkkeen  hakuprosessiin.  Han
tyoskentelee neljana paivana viikossa 4-5 h kerrallaan. Hanen ty6aikansa on klo 9.00
- 14.00 valilla, jotta han voi kulkea tydmatkansa valoisaan aikaan.

Talla hetkella hdnen tyohonsa kuuluu lymfahoidot mm. sy6papotilaille. Lymfahoito ei
ole n&dnvaraista, joten se sopii hanelle hyvin. Tydssdan Saara tekee mittauksia,
tayttda lomakkeita ja havainnoi mm. potilaan liikkeita ja ihon kuntoa. Monet potilaista
ovat vakavasti sairaita, mika lisad tyon henkista kuormittavuutta. Ha&n tapaa
potilaansa monta kertaa, mika auttaa tutustumaan potilaan tilanteeseen véhitellen.

Saara kayttda tydssadan syvateravia laseja, sylinterilaseja ja lukukivea. Rajoittuneen
naon (putkindkod, haméaranakso) takia hédnen taytyy hakea kaikki kohteet paéallaan,
mika kuormittaa erityisesti kaularankaa ja aiheuttaa p&ansarkyd. Hyva tietokoneen
nayttd ja nayton 3-nivelvarsi ovat tarkeitd, jotta han voi liikuttaa naytt6a helposti eri
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suuntiin. Tietokoneessa on Kelan kustantama suurennusohjelma. Nappé&aimiston
edessa on rullahiiri ja nappaimiston painikkeisiin on liimattu tavallista suuremmat
numerot ja kirjaimet. Poytdlampussa on haikaisysuoja, jonka hdn hankki itse.

Tyoolosuhteiden mukauttamiseen liittyvien korvausten hakeminen on hanen
mielestadn monimutkaista ja lomakkeiden tayttd heikentyneen n&on takia hankalaa.
Tyofysioterapeutti tarkisti hdnen tyodpisteensd mitoituksen. Hanelld ei kuitenkaan ole
sahkdisesti saddettavaa tyopoytaa, vaikka se helpottaisi tydpisteen saatamista
tehtavien mukaan.

Kunta on myontanyt hénelle vapaa-ajan taksimatkoja ja han kayttda niita
tyomatkoihin, kun kelit ovat huonot. Yleensa han jaa pois bussista noin 5 km ennen
tyopaikkaa tai kotia ja kévelee loppumatkan. Tyo6paikan portaisiin on askelmien
etureunaan Kkiinnitetty ndkemista helpottavat merkinnat. Sairaalan eri kerrosten
erilaiset véarit ja sairaalan varilliset ovet helpottavat tilojen hahmottamista ja siella
kulkemista.

TyOyhteisolle on jarjestetty yhteinen tilaisuus, jossa hdnen tarinansa on kerrottu
hanen luvallaan. Saaran mielestd oma ndkévamma on lisdnnyt kykyd ymmartaa
entistda paremmin potilaiden vaikeaa eldméantilannetta. Han haluaakin omalla
esimerkilladn osoittaa, ettd vammasta huolimatta han voi olla tydssa. Potilailtaan ja
tyotovereiltaan han on saanut positiivista palautetta tyodstaan.

4.4.2 Laakari

Maija on toiminut ladkarind yli 30 vuotta. Hanen ndkdnsa on vahitellen heikentynyt ja
talld hetkella nakdd on vahan jaljella nékodalueen reunoilla. Maija erikoistui ensin
yleisladketieteeseen ja toimi sen jalkeen 10 vuotta terveyskeskusladkarind. N&oOn
heikkeneminen alkoi véahitellen vaikeuttaa ty6td esim. tipan laittamista suoneen,
rontgenkuvien katsomista ja haavojen ompelua. Ha&n paatti erikoistua toiselle
ladketieteen alueelle, joka ei vaadi nadnvaraisten toimenpiteiden tekemista. Lukunaon
heikentymisen my6tad tilannetta selvitettiin  sairaalan néakokeskuksen kanssa.
Nakovammaisten keskusliitossa tehtiin tyovélineiden tarpeen arviointi.
Tyovoimahallinto myonsi tydolosuhteiden jarjestelytuen henkilokohtaisen avustajan
palkkaamiseksi (Kuva 13). Tyoterveyshuolto oli organisoinut tydn ja tydolosuhteiden
mukautuksia.

Kela kustansi tietokoneen, scannerin ja tietokoneeseen tarvittavat ohjelmat kotiin.
Tybnantaja hankki nykyiset tydssa kaytossd olevat laitteet: tietokone, scanneri,
lukuohjelma  ja  sankaluurit. Aloite tietokonemuutoksista  tuli sairaalan
sosiaalityontekijaltd. Tyoolosuhteiden jarjestelytuen avulla Maijalle palkattiin
henkilokohtainen avustaja kahdeksi vuodeksi.

Erikoislaakarin tydssdan Maija muuttaa paivittain paperiset asiakirjat digitaaliseen
muotoon scannerilla. Tietokoneen Jaws-ohjelman ja puhesyntetisaattorin avulla
tietokone puhuu tekstit adneen ja han kuuntelee ne sankaluureilla. Ty6hon liittyvat



55 (118)

Tydterveyslaitos

danikirjat han kuuntelee Daisy-kuuntelulaitteella. Avustaja siirtda tyohon liittyvat
lehdet (mm. Laakarilehti ja Duodecim) sdhkdisestd versiosta muistitikulle, josta ne
siirretaan kuunneltavaksi tietokoneelta. Tietokoneen pikan&dppéainkomennot
helpottavat asiakirjojen avaamista esim. sahkdinen Pharmaca Fennica on
kuunneltavissa pikanappaimia kayttamalla.

Sairaalan uusi potilastietojarjestelma oli ndkdaistiin perustuva, joten henkilokohtaisen
avustajan saaminen tyohon tuli valttamattomaksi. Osastonhoitaja teki tasta aloitteen.
Tyo6terveysladkarin, esimiehen, osastonhoitajan ja tyontekijan
tyoterveysneuvottelussa péadyttin @ hakemaan tyodolosuhteiden jarjestelytukea
avustajan palkkaamiseksi kahdeksi vuodeksi. Ratkaisun saaminen kesti noin puoli
vuotta. Avustajalla on osastonsihteerin koulutus ja han avustaa 80 h kuukaudessa (20
h viikossa/4 h paivassd). Avustaja tyoskentelee aamupadivisin ja auttaa paperitdissa.
Avustaja auttaa tietojen scannauksessa, lausuntojen tekemisessa, tietokoneohjelmien
kadytossd, sahkopostien seurannassa ja asiakirjojen lukemisessa. Avustaja auttaa
my0os uusien tietojarjestelmien opettelussa ja kayttéonotossa. Avustaja lukee daneen
mm. potilaiden laboratoriotulokset ja rontgenlausunnot, jotta Maija voi sanella
potilaiden loppulausunnot. Osaston aamuraportilla joku henkilokunnasta lukee aina
daneen raportit. lltapaivisin Maijalla on hoitoneuvotteluja potilaiden kanssa.
Neuvotteluissa on aina hoitaja paikalla kuten muillakin alan laakareilla. TyOnantaja
paatti jatkaa avustajan palkkaamista, kun tydolosuhteiden jarjestelytuki paattyi.

Osastolla on nimetty osastonsihteereista avustajan varahenkil6 ja varavarahenkilo.
Osastonsihteerit osallistuvat poikkeuksellisesti myds laakeméaarayskoulutukseen.
TyoOtoverit auttavat aina tarvittaessa esim. naodnvaraisissa toimenpiteissd. Kaikki
tyopaikan kulkureitit ovat esteettomia.

Tydolosuhteiden jarjestelytuen hakuprosessi —
toisen henkilén antama apu tydpaikalla

Tyontekija keskustelee esimiehensa kanssa
— ty0ssa tarvitaan muutoksia

Tyoterveyslaakarin vastaanotto
— tyontekijan nakokyvyn ja tydn vaatimusten arviointi

Sairaalan nakokeskus
- selvitys tyontekijan nakokyvysta

Tyoterveysneuvottelu: tydntekija, tydnantaja ja
tyoterveyshuolto — tydntekija tarvitsee toisen apua

Tyo6olosuhteiden jarjestelytuki
— hakemus ja tytterveyshuollon lausunto

Myonteinen paatds - palkataan osastosihteeri, jonka tyo )
sisaltéa lagkarin avustamista 4 h/pv, tuki 350 e/kk, 2 v

Kuva 13. Tyoolosuhteiden jarjestelytuen hakeminen toisen tydntekijdn antamaan
apuun tyopaikalla
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4.4.3 Palvelusihteeri

Paula toimii palvelusihteerina kunnallisen liikelaitoksen taloushallinnossa. Han on
toiminut vastaavassa tydssa 25 vuotta. Kaupungin henkiloston palkanlaskenta siirtyi
joitakin vuosia sitten osaksi kunnallista liikelaitosta, jolloin Paulakin haki uudelleen
omaa tehtavaansa. Palkanlaskenta tehd&an useissa tiimeissé ja tyo vaatii erityista
tarkkuutta ja aikatauluissa pysymista.

Paulalla on liikuntakykyyn vaikuttava sairaus, joten han kayttda kavellessdan
rollaattoria. Han on tydsséa kolmena paivana viikossa (maanantai-keskiviikko) puolet
viikottaisesta tydajasta. Toisen puolen ajasta han on osatyokyvyttomyyselakkeella.
TyOpaikalla on kaytossa liukuva tydaika klo 9.00-15.00. Paulan tiimissa on sovittu,
ettd joku on aina paikalla klo 8.00-15.30 valisen& aikana. Lisaksi loma-aikoja varten
jokaiselle on nimetty pari, joka vastaa lomalla olevan toistd. Hanen mielestaan
tiimitydskentely ja liukuva ty6aika lisdavat tyon joustavuutta.

Paula on miettinyt oman ty6pisteensa mukauttamisratkaisut ja tarvittavat apuvalineet
yhdesséa tyofysioterapeutin kanssa. Esimiehen kanssa han on sopinut yhteisten tilojen
ratkaisuista. TyOpaikalla on esimerkiksi lepohuone, jota jokainen voi tarvitessaan
kayttad. Tyopaikalla on tehty myds joitakin yleisia liikkumista helpottavia ratkaisuja.
Ne helpottavat kaikkien muidenkin liikkumista ja esimerkiksi taakkojen kéasittelyssa
kaytettavien siirtoapuvalineiden kayttoa.

Paula kulkee lyhyen tydmatkansa kévellen rollaattorin avulla. Tyopaikan ulko-ovet
olivat hanelle raskaita, joten yhteen ulko-oveen ja kerrosoveen hankittiin s&hkoinen
lukko. Paula voi nyt avata ja sulkea sahko6isen oven kaukosaatimelld ja muut avaavat
saman oven numerokoodilla. Sahkodinen lukko asennettiin rakennuksen sivuoveen,
jonka kautta hdnen on helpoin kulkea. Lattia ovelta hissiaulaan on korkeuseron takia
ollut jo alunperin luiskamainen, mika helpottaa rollaattorin kanssa kulkemista.

Paula huomasi toimipisteen vaihtuessa, ettd tyopaikan ovet olivat raskaita.
Tyo6olosuhteiden mukauttamisprosessi sai alkunsa, kun tytdterveyslaakari esitti hanelle
kysymyksen "Onko tyOpaikan esteettomyys huomioitu?" (Kuva 14). Ty6nantaja haki
tyovoimahallinnon tydolosuhteiden jarjestelytukea ulko-oven sdhkdlukon hankintaan
ja hakemukseen liitettiin tydterveyshuollon puoltava lausunto. Tydpaikan
tyoterveyshuolto tunsi tybolosuhteiden jarjestelytuen, jota oli haettu heidan
asiakkailleen aiemminkin.

Paulan tydpiste on neljan hengen tyb6huoneessa. Liikkumisen helpottamiseksi
ty6huoneen kynnys on poistettu ja hanen tyopisteekseen valittiin lahimpéana ovea
oleva. Tyopiste on mitoitettu siten, ettd han sopii kulkemaan siihen rollaattorin
kanssa. Rollaattorille on varattu sailytystila ty6pisteeseen. Vaatekaappi on tydpisteen
yhteydesséa, joten han voi tuolilla istuen ottaa ulkovaatteensa kaapista. Tydpdydalla
kaikki tavarat ovat kaden ulottuvilla. Samoin mappihyllyt ovat kaytén kannalta
istumakorkeudella. Tydpisteessa on myds oma tulostin. Hiirenohjauslaite
(MouseTrapper) helpottaa tietokonetydta, kun ei tarvitse siirtaa katta sivusuunnassa
nappaimiston ja hiiren valilla. Puhelinkuulokkeiden avulla molemmat kadet ovat
vapaan itse tyotehtaviin.
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TyOpaikan mukauttamisratkaisuja on mietitty yhdessa esimiehen ja tyoterveyshuollon
kanssa. Paulan mielesta hdnen oma kuntoutuksensa voisi paremminkin nivoutua

tyoelaméan arkeen.

Ty6olosuhteiden jarjestelytuen hakuprosessi
— tyOpaikalle sahkoisesti avattava ovi

Tyontekija havaitsee tarpeen
— tyopaikan ovista vaikea kulkea apuvélineen kanssa

Tyoterveyslaakarin vastaanotto — laakarin kysymys:
"Onko tyopaikalla esteettomyys huomioitu?" )

Tyontekija selvittdd mahdollista oviratkaisua
vammaisjarjestosta

Tyontekija tekee tydnantajalle aloitteen
— oveen tarvitaan sahkoéinen lukko

Tyonantajan hakemus tydolosuhteiden jarjestelytuesta
sahkdlukon hankintaan — ty6terveyshuollon lausunto

My®dnteinen paatos tydolosuhteiden jarjestelytuesta
— tarjouspyynnét ja séhkdlukon hankinta

Kuva 14. Tyoolosuhteiden jarjestelytuen hakuprosessi sdhkdisesti avattavaa tyopaikan

ovea varten
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5. Pohdinta
5.1. Menetelmien pohdinta

Tutkimukseen osallistuneet henkilét olivat tydssd avoimilla tydmarkkinoilla
koulutustaan vastaavissa tyotehtavissa. Heidat poimittiin Kelan rekistereista yli 16 -
vuotiaiden vammaistukea saavien joukosta. Kelan rekistereissd ei ollut tietoa siitd,
onko henkild tydssa vai tydelamén ulkopuolella. Tyottémana tai elakkeella olevien
suuri  méaard pienensi tutkimukseen osallistuneiden m&arda huomattavasti.
Kohderyhmé&n voi katsoa edustavan Kelan vammaistukea saavia tydsséd olevia

henkiloita.

Tassa tutkimuksessa asioita kysyttiin vammaisilta ja pitkaaikaissairailta tyontekijoilta
itseltaan. Usein heita koskevia asioita kysytaan muilta kuten
terveydenhuoltohenkilostoltd tai eri virastojen henkilostolta. Kyselyyn vastanneista
kaksi kolmannesta oli naisia. Ovatko vammaiset naiset miehia useammin tydeldméassa
vai osallistuvatko naiset miehid useammin kyselytutkimuksiin? Naisten osuus
erilaisissa  kyselytutkimuksissa on yleensda miehia suurempi. Tutkimukseen
osallistuneet naiset olivat miehia korkeammin koulutettuja, mikd& noudattelee
vallitsevaa linjaa myods koko véestdssa. Naisista yli puolet oli suorittanut lukion, kun

vastaava osuus miehilla oli kolmannes.

Joka neljannella vastaajalla oli synnynnainen vamma ja 67 % oli vammautunut tai
sairastunut myohemmin. Synnynnaisen vamman kanssa voi olla vaikeampi paasta
tybelamaan. Mybhemmin sairastuneista tai vammautuneista monella on jo tydpaikka

olemassa, jolloin he eivat joudu vammaisena/sairaana hakemaan uutta tyopaikkaa.

Sahkoinen  kysely oli lomakekyselyd helpompi Jja nopeampi toteuttaa.
Vammaisjarjestdjen henkilostd osallistui kyselyn esitestaukseen. Esitestauksessa
varmistettiin, ettd myo6s ndkévammaiset henkilot pystyvat vastaamaan kyselyyn
kayttamalladn tietokoneen Ilukuohjelmalla. Sahkoisessd kyselyssa oli helposti
mahdollista lahettda vastaajille muistutuksia ja seurata vastanneiden kertymé&a.
Perustulokset voitiin  tulostaa heti kyselyn jalkeen. Sahkodisen kyselyn
vastausprosentin tiedetdan jaavan lomakekyselyd matalammaksi, koska osa

sahkopostikyselyista voidaan tulkita roskapostiksi.



59 (118)

Tydterveyslaitos

Séhkdisessa kyselyssa ei saanut kysya vamman tai sairauden diagnoosia, joten
vammamuuttujan luokittelu oli tassa tutkimuksessa tyolasta. Tutkimuksessa olisi ollut
tarkeda kysya henkilon ensisijainen vamma, jonka perusteella henkildiden jako eri
vammaluokkiin olisi ollut helpompaa. Monella henkildlla oli useita toimintakykyéa
heikentavia vammoja ja sairauksia, joten heidan sijoittamisensa ensisijaiseen

vammaryhmaan piti tehda osin henkiloittain.

5.2. Tulosten pohdinta

Osa-aika tyd on selkea ratkaisu, jolla vammaisten tydelamassid olemista voidaan
tukea. Osa-aikatyotda tekevien vammaisten ammattitaidon kehittdmiseen ja
yllapitdmiseen pitdd kuitenkin kiinnittdd nykyistd enemman huomiota. Osa-aikatydta
tekevat tyoskentelevat oman jaksamisensa &arirajoilla useammin kuin kokopé&ivatyota

tekevat.

Tulokset  osoittavat, ettd  tyoterveyshuollon valmiuksia  vammaisten ja
pitkdaikaissairaiden tyokyvyn tukemiseksi pitdd parantaa. Kyselyssad alle puolet
ilmoitti, etta tyoterveyshuolto oli tyopaikkaselvityksen yhteydessd tutustunut heidan
tyohonsa ja tyopisteeseensd. TyoOpaikkaselvityksissa tulisi tutustua erityisesti
vammaisen ja pitkdaikaissairaan henkilon tyohon, jotta mukauttamistoimien tarve
voidaan havaita ja ratkaisujen toteuttamisprosessi kaynnistda. Tyofysioterapeutin
vastaanotolla oli kdynyt vain joka neljas (23 %) ja tyopsykologin vastaanotolla 8 %
vastaajista. Vastaajista 16 % ilmoitti, ettei ollut kdynyt lainkaan tyoterveyshuollon
vastaanotolla. Kun kyse on henkildistd, joilla on pysyva vamma (liikunta-, nak6- tai
kuulovamma, oppimisvaikeus) tai pitkdaikaissairaus, tyoterveyshuollon
asiantuntijoiden kayttd oli huomattavan vahéaista. Tyoterveyshuollon ammattihenkilot
eivat tulosten perusteella osaa tunnistaa asiantuntijoiden tarvetta vammaisten ja

pitkdaikaissairaiden tyontekijoiden tyokyvyn tukemiseksi.

Viidennes vastaajista toivoi tyoOterveyshuollolta nykyistd enemman tyodolosuhteita
koskevia suosituksia. Toive suosituksista oli erityisen suurta niiden vammaisten ja

pitkdaikaissairaiden keskuudessa joiden tyopaikoilla ei oltu tehty riittavasti tyota
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helpottavia ratkaisuja. Vain joka kymmenes vastaaja arvioi, etta yhteistyo
tyoterveyshuollon, tydnantajan ja kuntoutuksen kanssa sujui hyvin. Tulosten
perusteella tydpaikan, tyodterveyshuollon ja kuntoutuksen yhteistyota pitad kehittaa,
jotta ne pystyvat yhdessd tukemaan ja vahvistamaan vammaisten jJa
pitkdaikaissairaiden tyokykya ja tyduraa. MyOs yhteisty6td tyodterveyshuollon ja
vammaisjarjestdjen kesken pitaisi kehittda, koska jarjestdissd on erinomainen
asiantuntemus juuri kyseisen vamma- tai sairausryhmén tarpeisiin. Tyoterveyshuolto
voisi konsultoida mukauttamisratkaisuissa vammaisjarjestod. Tyoterveyshuollon
aktiivinen puuttuminen epédkohtiin ja oikea-aikainen ammatillinen kuntoutus ovat
erityisen tarkeitd, kun tyontekijalla on selked toimintakykyd haittaava vamma tai

sairaus.

Puolet tutkimukseen osallistuneista vammaisista ja pitkaaikaissairaista tyontekijoista
vastasi, etta tyotilat joissa he p&aasiassa tydskentelivat, eivat olleet tydn sujuvuuden
kannalta toimivat ja kaytannolliset. Erityisesti tydfysioterapeutin ammattitaitoa pitaisi
hyddyntaa tydtilojen ja tyOpisteiden mukauttamisessa seka apuvalinetarpeen
arvioinnissa nykyistda enemmaén. Eniten fyysisen tydympariston osalta oli tehty
mukautuksia tyovalineisiin ja tyopisteisiin. Aineistossa oli 128 liikuntavammaista ja 40
nakdvammaista, joilla ergonomisen tyopisteen aikaansaaminen edellyttdd helppoa
sadadettavyytta myos eri tyotehtavien mukaan. Silti vain 18 henkil6lla oli kdytdssaan
esimerkiksi sahkodisesti korkeussaadettavd tyopiste. Helposti sdadettava tyopiste
mahdollistaa tydasentojen vaihtelun (seisominen, korkea istuminen, matala
istuminen) ja tydtason sdatdmisen erilaisten tyodtehtavien, henkilon toimintakyvyn,

kasien tydliikkeiden ja tydn apuvélineiden mukaan.

Neljannes (25 %) vastaajista arvioi, ettd heilla on kohtalainen, melko suuri tai erittain
suuri tapaturmariski tydssadan. Riskinarvioinnissa pitaisi kiinnittda nykyistd enemman
huomiota  vammaisten ja pitkdaikaissairaiden kohdalla  tapaturmariskien
tunnistamiseen ja tarpeellisiin  torjuntatoimenpiteisiin. Myds tyOmatka pitaa

huomioida.

Tutkimuksen mukaan tietokoneen kayttd on vammaisilla tyontekijoilla yleisempaéa
kuin suomalaisilla tyontekijoilla keskimaarin. Kyselyyn vastanneista 90 %o ilmoitti

kayttavansa tietokonetta tydssdan. Tyossa kaytettiin perinteista tietotekniikkaa, mutta



61 (118)

Tydterveyslaitos

mobiililaitteiden kayttd oli vahaista. Vain 6 %:lla vastanneista oli ty6ssad kaytdssdan
kommunikaattori tai kannykka. Pienikokoiset laitteet ovat kdytettidvyydeltdan huonoja

erityisesti, jos henkilolla on vaikeuksia kasien tarkoissa liikkeissa.

Tasa-arvon toteutumiseksi on tarkedé, ettd tyonantaja huolehtii myds vammaisten
tyontekijoiden tietokoneen hankkimisesta. Tydnantaja voi konsultoida apuvélineiden
ja -ohjelmien hankkimisessa asiantuntijoita. Tyonantaja oli hankkinut tietokoneen
valtaosalle (85 %) vastanneista. Tietokoneen kéaytt6d helpottavia apuvalineita
tyonantaja oli hankkinut hieman yli puolelle vastanneista. Vain vajaa kolmannes
vastanneista tunsi hyvin tietokoneen kaytt6a helpottavat apuvalineet ja ohjelmat.
Yleisesti vastaajat olivat tyytyvaisia tyopaikoilla saamaansa tietotekniikan tukeen ja
koulutukseen. Videoneuvotteluihin vammaiset tyontekijat osallistuivat vain véhan,

vaikka niitd jarjestettiin useilla tyopaikoilla.

TyOpaikat ja tyoterveyshuolto voisivat toimia yhteistydssa, jotta tietotekniikka luo
edellytyksia vammaisten ihmisten tyoéllistamiselle eikd muodostu tydnteon
esteeksi.Tyoterveyshuollon, atk-henkildston ja tyOpaikan laitehankinnoista vastaavien
pitaisi saada koulutusta tyota helpottavista apuvélineistd. Tietokonetyd sopii hyvin
vammaisille tyontekijoille, kun tyotd helpottavista apuvalineista, kayttoliittyman

saadoista ja tyopisteen raataloinnista huolehditaan.

Tutkimukseen osallistuneista 205 vammaisesta ja pitk&aikaissairaasta tyontekijasta
vain viidelld oli henkilokohtainen avustaja tydssaan keskiméarin 54 h/kk. Vammaisten
henkildiden avustajien maard tulee kasvamaan, koska lakimuutos antaa
vaikeavammaiselle henkildlle subjektiivisen oikeuden henkildkohtaiseen avustajaan.
Lain mukaan paivittaisiin toimiin, tyohon, opiskeluun, harrastuksiin,
yhteiskunnalliseen osallistumiseen ja sosiaalisen vuorovaikutuksen yllapitamiseen on
myonnettava henkilokohtaista apua hakijan valttaméattoméan tarpeen mukaan.
Avustajien tekemastd tydstd on saatavana vahan tutkittua tietoa. Lisaksi kyseessa on
uudenlainen epatyypillinen tydsuhde, jossa tyOnantaja ja tytn valvoja (avustettava)

on eri kuin tyosta maksettavan palkkion maksaja (kunta).
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Toimintarajoitteen kanssa tydskentelevalla oli vahemmén mahdollisuuksia sosiaaliseen
tukeen, kuin palkansaajilla keskimaarin. Mahdollisuus sosiaaliseen tukeen on todettu
olevan yksi tarkeimpia tyohyvinvointiin vaikuttavista tekijoista. Sosiaalisen tuen
vahaisyys yhdessa sen kanssa, etta tutkimusjoukossa oli tyouran aiemmissa vaiheissa
ollut selvasti useammin kiusaamiskokemuksia, viittaa vammaisten tyontekijoiden

psykososiaaliseen kuormittumiseen.

Tutkimukseen osallistuneet tyoskentelivat tyopaikoilla, joilla henkiléstokoulutus oli
jarjestetty yleisesti ottaen paremmin ja oma ammatillisen kehittymisen mahdollisuus
oli samaa tasoa kuin palkansaajilla keskimaarin. Nama voidaan tulkita
voimavaratekijoiksi. Tutkimusryhmaéssa selkein voimavaratekija oli innostus ty6hon.
Toimintarajoitteen kanssa tyodskentelevat arvioivat oman tydhyvinvointinsa ja
tyokykynsa selvasti heikommaksi kuin palkansaajat keskim&arin. Toimintarajoite
pitaisi tyOpaikalla huomioida seka yksil6llisindA mukautuksina etta tyoyhteison

joustavina ratkaisuina (Ekholm 2009).

Eri vammaryhmistd kuulovammaiset ilmoittivat kokeneensa eniten epatasa-arvoista
kohtelua tyopaikallaan. Tama voi johtua siitd, ettd kuulovamma on nako- tai
liikkuntavammaa huomaamattomampi. Myods kuulemisen apuvaline (esim. kuulolaite)
on vaikeammin havaittava kuin liikkumisen apuvaline. Ty6elama on muuttunut yha
enemman  tiimityoksi, joka  vaatii runsasta kommunikointia ja  hyvia
kommunikaatiotaitoja. Kuulovammaisella on vaikeuksia kommunikoinnissa ja
avotiloissa kaytadvissd  keskusteluissa. MyOds  tyOpaikan arkkitehtuuri  ja
avotoimistotyyppinen tyOymparistd voivat heikentdad kuulovammaisten tasa-arvoista
tyoskentelyda muiden kanssa (Hietala ja Lavikainen 2010). Kuulovammaisilla pitéisi
olla mahdollisuus omaan rauhalliseen tydtilaan. Kaiken olennaisen ty6hon liittyvan
informaation pitéisi olla saatavissa myos kirjallisena. Sdhkopostia ja muita tekstiin

perustuvia menetelmia pitéisi suosia tydpaikan tiedottamisessa.

Tyoolosuhteisiin  kohdistuvilla mukauttamisratkaisuilla oli huomattava merkitys
vammaisten tai pitkaaikaissairaiden tyohyvinvointiin. Tyontekijoilla oli vahemman
stressid ja rasitusta tydssa, he palautuivat tyokuormituksesta paremmin,

tyoskentelivat harvemmin jaksamisensa 4&arirajoilla  ja arvioivat tydkykynsa
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paremmaksi, jos tyOpaikalla oli tehty riittavasti tyon mukauttamisratkaisuja. Tulos on
yhdensuuntainen aiempien tutkimusten kanssa (Lee 1996, Nevala-Puranen ym. 1999,
Jarvikoski ja Pensola 2006, varanka 2008, Hietala ja Lavikainen 2010). Myo6s
psykososiaaliset tyoolosuhteet arvioitiin niilla tyopaikoilla muita paremmiksi. Tyopaikat
olivat loytdneet yksildllisia ratkaisuja, jotka vastasivat vammaisen tai
pitkdaikaissairaan tyontekijan tarpeisiin. Voi olla my6s niin, etta nailla tydpaikoilla oli
valmiina sellaisia kaytantojad ja toimintatapoja, joilla yksittdisen tydntekijdn toiveita

voitiin huomioida riippumatta tarpeen aiheuttajasta.

Tutkimuksessa ei selvitetty vammaisen tai pitkdaikaissairaan tyontekijdn koko
tyoyhteisdn arvioita tyooloistaan. Riittavasti ratkaisuja tehneiden keskuudessa
myonteiset arviot psykososiaalisista tydoloista ovat johdonmukaiset. Nailla tyopaikoilla
on olemassa valmiina kaytantoja, joissa huomioidaan muidenkin kuin vammaisten ja
pitkdaikaissairaiden tarpeita, vaikka selvitys ei kohdistunutkaan koko organisaatioon.
Yksittainen ratkaisu tarvitsee tuekseen tyOpaikan kaytannot, joissa tarpeet
huomioidaan ja niitd viedadn eteenpéin. Esimerkilliset psykososiaaliset olosuhteet

voivat olla seurausta naistéa tyopaikan toimintatavoista ja kdytannoista.

Yksiloon liittyvat tekijat ja tydpaikkaa yleisesti luonnehtivat tekijat eivat selittaneet
sitd, miksi toisilla tyOpaikoilla tehddan mukauttamisratkaisuja ja toisilla ei.
Ratkaisujen tekemisen taustalla voi vaikuttaa toimintarajoitteen laatu: "oudomman®
rajoitteen (oppimisvaikeus tai muu rajoite) omaavien tyOpaikoilla tehtiin lilan vahan
ratkaisuja. Taustalla saattoi olla myds epavarmuus vammaisen henkilon ty6n
jatkumisesta, mika vaikutti mukauttamisratkaisujen tekemiseen. Yksittadisen tyopaikan

kadytannot ja mahdollisuudet nousivat tarkeiksi.
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Merkittava osuus riittavista ratkaisuista oli kohdistunut vaikutusmahdollisuuksiin,
tyotehtavien sopivuuteen seka tyoméaaradn ja tahdin kohtuullisuuteen, mitkd eivat
valittdmasti aiheuta kustannuksia. Tdmé& edelleen nostaisi tyOpaikan kaytannot
tarkeddn asemaan. Tyonantaja oli kustantanut ratkaisuja yhtaldisesti kummassakin
ryhméssa ja toisaalta lilan vahdaisten ratkaisujen tydpaikalla koettiin tydsuhteen
epavarmuutta. Rahallisesti toteutettavat ratkaisut ovat ehka tyopaikoille helpompia
kuin ratkaisut, joissa pitdisi huomioida kiire, tydn maéaré ja yksittaisten tydntekijoiden
vaikuttamispyrkimykset erityisesti jos epavarmuutta tyon jatkumisesta on olemassa.
Epdvarmuuden ilmapiiri on myds omiaan vaikuttamaan siihen, miten yksittdinen
tyontekijd omalta kohdaltaan tuo tarpeitaan esiin: epdvarmassa tilanteessa tarpeita ei

useinkaan tuoda esille.

Tydvoimahallinnon myodntdmé&a tyoolosuhteiden jarjestelytukea oli saanut vain 11
henkilon tybnantajaa. Maara on erittain pieni, kun huomioidaan ettd kysely tehtiin
vammaistukea saaville tyontekijoille. Tulosten perusteella voidaan olettaa, etta
tybantajat ja tyoterveyshuollot tuntevat huonosti tydolosuhteiden jarjestelytuen.
Taméa rahoitusinstrumentti on kuitenkin ollut kéaytettdvissd jo vuosia. Myos
tybnantajan saamaa palkkatukea vammaisen tai pitkdaikaissairaan henkilén
palkkaamista varten oli saanut vain 13 tybnantajaa. TyOnantajia ja tyoterveyshuoltoja

pitéisi informoida naista rahoitusmahdollisuuksista.
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6. Johtopaatodkset

Tulosten perusteella voidaan vetda seuraavat johtopaatokset:

1. Vammaiset ja pitk&aikaissairaat henkil6t voivat tydskennella eri ammateissa
avoimilla tyomarkkinoilla koulutuksensa ja ammattitaitonsa mukaisesti
toimintarajoitteen kanssa. Tutkimukseen osallistuneet henkilot olivat paremmin
koulutettuja ja innostuneempia tydstdan kuin suomalaiset palkansaajat
keskimaarin. Yhtalaiset mahdollisuudet hyvaan ammatilliseen koulutukseen,
ammattitaidon jatkuvaan kehittamiseen ja uralla etenemiseen vaativat nykyistéa

enemman huomiota.

2. Tyoolosuhteiden mukauttamisratkaisuilla ja yksil6llisten tarpeiden
huomioimisella voitiin kompensoida henkildéiden erilaisia toimintarajoitteita.
Tydn organisointiin, tyOaikaan, tyOpisteisiin ja tydvalineisiin liittyvat ratkaisut
olivat tyon kannalta tarkeita. Teknologiset ratkaisut ja tietotekniikan kayttoa
helpottavat apuvalineet tunnettiin tydpaikoilla ja tydterveyshuollossa huonosti.
Tyoolosuhteiden mukauttamisella oli huomattava merkitys vammaisten ja
pitkdaikaissairaiden tyohyvinvointiin. Tyontekij6illa oli vAhemman stressia ja
rasitusta tydssa, he palautuivat tyokuormituksesta paremmin, tyodskentelivat
harvemmin jaksamisensa aarirajoilla ja arvioivat tyokykynséd paremmaksi, jos
tyopaikalla oli tehty riittavasti tyoolosuhteiden mukauttamisratkaisuja.
Tutkimuksen mukaan mukauttamisratkaisuja oli toteutettu kuitenkin varsin
vahan. Osa-aikainen tyd ja osatyokyvyttomyyseldke oli hyva ratkaisu lahes

puolelle tutkimukseen osallistuneista.

3. Tyodterveyshuollon valmiuksia tydolosuhteiden mukauttamiseen pitda vahvistaa.
Tyoterveyshuolto  ei ollut  riittavasti koordinoinut vammaisen  tai
pitk&daikaissairaan tyontekijan tybolosuhteiden yksilollista
mukauttamisprosessia, tutustunut tyoolosuhteisiin, kayttanyt apuna
tyoterveyshuollon asiantuntijoita (mm. tyofysioterapeutti, tyoterveyspsykologi),
antanut suosituksia ja hyddyntanyt erilaisia rahoitusinstrumentteja. Myo0Os

tyoterveyshuollon yhteistyota vammaisjarjestdjen kanssa pitaisi vahvistaa.
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4. Tyopaikoilla oli tehty onnistuneita yksilon tarpeista lahtevia
mukauttamisratkaisuja, jotka toimivat esimerkkind myds muille tyopaikoille.
Tyopaikoilla hyviksi todettuja mukauttamisratkaisuja voidaan hyodyntéaa
laajemmin osatyokykyisten ja ikadntyvien henkildiden tydurien pidentdmisessa
ja tyokuormituksen s&atelemiseksi. Tutkimuksen tuloksia voidaan suoraan
hyddyntad  tyoterveyshuollon koulutuksessa, osasairauslomaratkaisujen
yhteydesséd sek& vammaisten ja pitkaaikaissairaiden kuntoutusjaksoilla ja

ammatillisessa kuntoutuksessa.
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Tiedote LIHTE 1
TyOn sisalto ja tybolosuhteiden sopeuttaminen avoimilla
tyomarkkinoilla toimivilla vammaisilla ja pitk&daikaissairailla

Tyoterveyslaitos on kaynnistanyt tydolosuhteiden sopeuttamiseen tdhtaavan tutkimus- ja
kehittamishankkeen yhdessa Kelan ja vammaisjarjestéjen kanssa. Hanketta rahoittaa Tydsuojelurahasto.
Projektin johtoryhmassa ovat VATES, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, Nakévammaisten keskusliitto,
Kuuloliitto, Invalidiliitto ja Vammaisten lasten ja nuorten tukisaatio.

Hankkeen tavoite

Hankkeen tavoitteena on selvittaa avoimilla tydmarkkinoilla tyéskentelevien vammaisten ja
pitkdaikaissairaiden henkildiden tyon sisaltéa ja tydnantajan tydolosuhteisiin kohdistamia sopeuttavia
toimenpiteitd seka niiden toteuttamisprosessia. Tutkimuksessa selvitetdan:

tyontekijoiden ammatteja ja tydskentelyaloja

tyon sisaltda seka tyodn fyysisia ja psyykkisia kuormitustekijoita

tydoloissa toteutettuja sopeuttavia muutoksia

tyodssa selviytymisen keinoja.

Tutkimuksen toteuttaminen

Tutkimukseen valitaan vapaaehtoisia suomenkielisia henkil6ita, jotka saavat Kelan 16 v tayttaneen
vammaistukea ja ovat tydssa avoimilla tydmarkkinoilla. Henkilét (n=2000) on poimittu satunnaisesti
Kelan vammaistukea saavien rekistereistd. Ennen tutkimuksen aloittamista valituilta henkildilta
pyydetddn oheinen suostumus tutkimukseen osallistumisesta. Tyontekijaa pyydetédan tiedottamaan
tyonantajalleen tutkimuksesta oheisen tytnantajalle osoitetun tiedotteen avulla. Tyontekijan
sahkopostiosoite tarvitaan sahkoista kyselyd ja mahdollista mydhempaa yhteydenottoa varten. Kela
lahestyy kirjeella seké tydssa olevia etta tydelaman ulkopuolella olevia henkildita, mutta varsinainen
tutkimus kohdistuu vain tydssa oleviin. Tutkimuksen kannalta on tarkeaa, ettd myos tydelaman
ulkopuolella olevat palauttavat oheisen suostumuslomakkeen.
Vaihe 1: Sdhkoinen kysely
Tutkimukseen osallistuvat tydntekijat saavat sahkodpostiinsa linkin, jonka kautta he paasevat
vastaamaan sahkoiseen "Tydolojen sopeuttaminen™ -kyselyyn. Kyselyssa selvitetdan henkilén
taustatietoja, vamman laatua, apuvalineita, ammattialaa, tydnantajatietoja, tyon
kuormitustekijoitd, sopeuttavia ratkaisuja tydoloissa ja omia selviytymiskeinoja. Kyselyn
perusteella saadaan tietoja erilaisista tyooloihin kohdistuvista sopeuttavista ratkaisuista. Kyselyn
tulokset raportoidaan ryhmaétasolla siten, ettei yksittéista vastaajaa ja tyopaikkaa voi tunnistaa.
Vaihe 2: Tapauskuvaukset
Tutkimuksen toiseen vaiheeseen valitaan kyselyn tulosten perusteella kymmenen vapaaehtoista
tydntekijaa ja heidan tyopaikkansa. Tavoitteena on saada mukaan eri tavoin vammaisia
tyontekijoita ja heidan tyopaikkojaan, joissa on tehty erilaisia sopeuttavia ratkaisuja. Heihin
otetaan erikseen yhteytta ja sovitaan toimintatavoista. Nailla tyopaikoilla:

e Jarjestetddn ryhméhaastattelu, jossa ovat mukana tyodntekija, tydbnantajan edustaja ja/tai
lahiesimies, ty6suojeluvaltuutettu ja tydterveyshuollon edustaja. Haastattelulla saadaan
tietoa tydpaikalla tehdyista ratkaisuista, niiden toteutusprosessista ja ratkaisujen
rahoituksesta.

Tydolosuhteiden sopeuttamisratkaisut kirjataan ylos, valokuvataan ja videokuvataan
Arvioidaan olosuhteita Esteeton tyodpaikka -kyselylla.

Tutkimuksen aikataulu ja tulosten hyddyntaminen

Kela lahestyy kirjeella vammaistuen saajia helmi-maaliskuussa 2010. Sahkdinen kysely ja
tapauskuvaukset tehddan vuoden 2010 aikana ja tutkimus valmistuu vuoden 2010 lopussa. Tutkimus
tuottaa uutta tietoa tyOpaikkatason ratkaisuista, joilla voidaan tukea vajaakuntoisen henkilon tyokykya.
Projektin tapauskuvauksista tehdéan painettu opas. Hyvia kaytantoja vieddan Tyodterveyslaitoksen
Esteetdn tydpaikka -sivustolle (www.esteetontyopaikka.fi). Osallistumalla tutkimukseen tyopaikka voi
esimerkillaan auttaa muita tydpaikkoja toteuttamaan itselleen sopivia kaytantéja.

Lisatietoja:
Nina Nevala, dosentti, tiimipaallikkd, puh 030 474 2277, nina.nevala@ttl.fi
Tiina Kalliomé&ki-Levanto, erikoistutkija/psykologi, puh 030 474 2930, tiina.kalliomaki-levanto@ttl.fi
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TIEDOTE TYONANTAJALLE LIITE 2
Tyon sisalto ja tyodolosuhteiden sopeuttaminen avoimilla
tyomarkkinoilla toimivilla vammaisilla ja pitk&daikaissairailla

Tyoterveyslaitos on kaynnistdnyt tyodolosuhteiden sopeuttamiseen tahtddvan tutkimus- ja
kehittamishankkeen yhdessa Kelan ja vammaisjarjestojen kanssa. Hanketta rahoittaa Ty6suojelurahasto.
Projektin johtoryhméassa ovat VATES, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, Nakdvammaisten keskusliitto,
Kuuloliitto, Invalidiliitto ja Vammaisten lasten ja nuorten tukisaatio.

Hankkeen tavoite

Hankkeen tavoitteena on selvittdd avoimilla tydmarkkinoilla tyoskentelevien vammaisten ja
pitkdaikaissairaiden henkildiden tyon sisaltdéa ja tydnantajan tyoolosuhteisiin kohdistamia sopeuttavia
toimenpiteita seka niiden toteuttamisprosessia.

Tutkimuksen toteuttaminen

Tutkimukseen valitaan vapaaehtoisia suomenkielisia henkilditd, jotka saavat Kelan 16 v tayttaneen
vammaistukea ja ovat tydssd avoimilla tydmarkkinoilla. Henkil6t (n=2000) on poimittu satunnaisesti
Kelan vammaistukea saavien rekistereistd. Ennen tutkimuksen aloittamista henkil6iltd pyydetaan
suostumus tutkimukseen osallistumisesta ja tieto sdhkopostiosoitteesta. Tyontekijan sahkopostiosoite
tarvitaan sahkoista kyselya ja mahdollista mydhempéda yhteydenottoa varten. Toivomme, etta
tyontekijalla on mahdollisuus niin halutessaan antaa tydpaikan sahkopostiosoite ja vastata séhkoéiseen
kyselyyn tybdaikana tai tybajan jalkeen tyoOpaikalla tyopaikan valineita kayttaen. Kyselyyn vastaaminen
vie aikaa noin 30 minuuttia.
Vaihe 1: Sdhkoinen kysely
Tutkimukseen osallistuvat tyodntekijat saavat sahkopostiinsa linkin, jonka kautta he pé&aasevat
vastaamaan sahkdiseen "Tyobolojen sopeuttaminen™ -kyselyyn. Kyselyssa selvitetdan henkilén
taustatietoja, vamman laatua, apuviélineita, ammattialaa, tybnantajatietoja, tyon
kuormitustekijoitd, sopeuttavia ratkaisuja tyodoloissa ja omia selviytymiskeinoja. Kyselyn
perusteella saadaan tietoja erilaisista tyooloihin kohdistuvista sopeuttavista ratkaisuista. Kyselyn
tulokset raportoidaan ryhmaétasolla siten, ettei yksittaista vastaajaa ja tyopaikkaa voi tunnistaa.
Vaihe 2: Tapauskuvaukset
Tutkimuksen toiseen vaiheeseen valitaan kyselyn tulosten perusteella kymmenen vapaaehtoista
tyontekijad ja heiddn tyopaikkansa. Tavoitteena on saada mukaan eri tavoin vammaisia
tyontekijoitda ja heidan tyopaikkojaan, joissa on tehty erilaisia sopeuttavia ratkaisuja. Heihin
otetaan erikseen yhteytta ja sovitaan toimintatavoista. Nailla tyopaikoilla:

e Jarjestetddn ryhmahaastattelu, jossa ovat mukana tyontekija, tybnantajan edustaja ja/tai
lahiesimies, tydsuojeluvaltuutettu ja tyoterveyshuollon edustaja. Haastattelulla saadaan
tietoa tyOpaikalla tehdyistd ratkaisuista, niiden toteutusprosessista ja ratkaisujen
rahoituksesta.

e Tydolosuhteiden sopeuttamisratkaisut kirjataan ylos, valokuvataan ja videokuvataan
Arvioidaan olosuhteita Esteeton tyopaikka -kyselylla.

Tutkimuksen aikataulu ja tulosten hyddyntaminen

Kela lahestyy kirjeellda vammaistuen saajia helmi-maaliskuun aikana 2010. S&hkoéinen kysely ja
tapauskuvaukset tehddan vuoden 2010 aikana ja tutkimus valmistuu vuoden 2010 lopussa.

Projektin tapauskuvauksista tehddén painettu opas. Hyvia kaytantoja viedaan Tyoterveyslaitoksen
Esteetdn tydpaikka -sivustolle (www.esteetontyopaikka.fi).

Mita tydnantaja hyotyy tutkimukseen osallistumisesta

Vammaisen tai pitkdaikaissairaan tyontekijan tyonantaja ja tydterveyshuolto saavat tietoa erilaisista
sopeuttavista ratkaisuista tyopaikoilla. Kyselyn avulla saatu tieto on yleisella tasolla ja
tapaustutkimuksista saatu tieto on tarkempaa prosessin ja ratkaisujen kuvausta. Naista tiedoista
tybnantaja voi ottaa itselleen sopivia ndkdkulmia suunnitelleessaan tai muuttaessaan omalla tydpaikalla
tydoloja vammaisille, pitkdaikaissairaille tai vajaatyokykyisille sopiviksi. Kaikkiaan hydtyna on se, etta
huolimatta vammastaan tai sairaudesta sopeuttamisratkaisujen avulla tyontekija voi antaa tayden
tydpanoksen tydssaan.

Lisatietoja:
Nina Nevala, dosentti, tiimipaallikkd, puh 030 474 2277, nina.nevala@ttl.fi
Tiina Kalliomé&ki-Levanto, erikoistutkija/psykologi, puh 030 474 2930, tiina.kalliomaki-levanto@ttl.fi
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TIEDOTE RYHMAHAASTATTELUUN OSALLISTUVALLE HENKILOLLE LIITE 3

Tyon sisalto ja tydolosuhteiden sopeuttaminen avoimilla tydmarkkinoilla toimivilla
vammaisilla ja pitaaikaissairailla tutkimus- jakehittamishanke

Tyoterveyslaitos on kaynnistdnyt tyoolosuhteiden sopeuttamiseen tahtaavan tutkimus- ja
kehittamishankkeen yhdessa Kelan ja vammaisjarjestdjen kanssa. Hanketta rahoittaa
Tyo6suojelurahasto. Projektin johtoryhméssa ovat VATES, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos,
Nakovammaisten keskusliitto, Kuuloliitto, Invalidiliitto ja Vammaisten lasten ja nuorten tukisaatio.

Tutkimus- ja kehittamishankkeen tavoite

Hankkeen tavoitteena on selvittda avoimilla tydmarkkinoilla tydskentelevien vammaisten ja pitkaai-
kaissairaiden henkiléiden tyodn sisdltda ja tyonantajan tydolosuhteisiin kohdistamia sopeuttavia
toimenpiteita seka niihin yhteydessa olevia tekijoita. Tutkimuksessa on ollut ensimmaisena
vaiheena kyselytutkimus, jonka perusteella on otettu yhteys kymmeneen tyontekijaan ja
tyontekijan luvalla ty6nantajaan. TyOpaikan osallistumista tarvitaan, jotta voidaan saada

tapauskuvaus siita,

millaisia muutoksia tyooloissa on tehty,

millaisten vaiheiden kautta tyoolojen sopeuttaminen on tapahtunut,

millaisia tyopaikan kaytantdja tyoolosuhteiden sopeuttamiseen on ldydettavissa,
millaista tukea tyopaikka on saanut.

PONR

Ryhmahaastattelu

Naiden kysymysten (1-4) tarkempaa selvittamistd varten tyodpaikoilla pidetaédn tutkimuksen toiseen
vaiheeseen kuuluva ryhméhaastattelu, johon osallistuvat tybnantajan edustaja, lahiesimies,
tyosuojeluvaltuutettu, tydterveyshuollon edustaja ja tyontekija itse. Ryhméahaastattelun avulla
saadaan tietoa tyopaikalla tehdyista ratkaisuista ja ty6paikkojen saamasta tuesta.
Ryhmahaastattelussa keskustelu ja haastateltavien selonteot kohdistuvat tybolojen sopeuttamisen
vaiheisiin ja kunkin osallistujan rooliin ja tehtaviin sopeuttamisprosessissa. Vammaisen tai
pitkdaikaissairaan tyontekijan oma tyon sisaltd ja kuormittavuus on myo6s haastattelun kohteena:
millaiset ratkaisut ja toimintatavat edistavat tyon tekemista ja vahentavat kuormitusta.

Ryhmahaastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista. Haastattelut nauhoitetaan ja ne puretaan
tekstiksi. Haastattelunauhat ja tekstit sailytetaan lukituissa tiloissa Tyo6terveyslaitoksella.
Haastatteluvastaukset luokitellaan ja haastatteluissa keratty tieto tiivistetdan teemoihin, joista ei
voi tunnistaa yksittaista tyontekijaa tai tyopaikkaa. Taman lisaksi myos yksittaisen
ryhmahaastatteluun osallistuvan henkilon keskeisia ajatuksia kadytetdaan tutkimusaineistona.
Ryhmahaastatteluun osallistuva henkilo itse paattad, mita han haluaa tuoda esille keskusteluissa ja
raportissa.

Tutkimuksen aikataulu ja tulosten hyddyntaminen

Kymmenen tyOpaikan tapauskuvaukset tehdaan kevaan 2010 aikana. Tutkimus valmistuu syksylla
2010. Tutkimus tuottaa uutta tietoa tyOpaikkatason ratkaisuista, joilla voidaan tukea
vajaakuntoisen henkilon tyokykya. Projektin tapauskuvauksista tehd&an painettu opas, johon
selonteoista tehtyja tiivistyksid ja tapauskuvauksia kaytetaan. Hyvia kaytantdja viedaan
Tyoterveyslaitoksen Esteeton tydpaikka -sivustolle (www.esteetontyopaikka.fi ). Lisaksi aineistoa
kaytetaan tieteellisten artikkeleiden kirjoittamiseen.

Lisatietoja:

Nina Nevala, dosentti, tiimipaallikkd, puh 030-474 2277, nina.nevala@ttl.fi

Tiina Kalliomaki-Levanto, tutkija/psykologi, puh 030-474 2930, tiina.kalliomaki-levanto@ttl.fi
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SUOSTUMUS 17.2.2010 LIITE 4

Tyon sisalto ja tydolosuhteiden sopeuttaminen avoimilla tydmarkkinoilla toimivilla
vammaisilla ja pitkaaikaissairailla

Arvoisa vastaanottaja, pyydamme teita tutustumaan oheiseen tiedotteeseen ja harkitsemaan

haluatteko osallistua tutkimukseen. Teilla on mahdollisuus osallistua tutkimukseen, jos
1. olette ty6elamassa ja
2. teilla on henkilokohtainen sahkopostiosoite.
Pyydamme teita vastaamaan seuraaviin kysymyksiin (rastita sopiva vaihtoehto).
Jos ette ole tybelamassa, vastatkaa vain ensimmaiseen kysymykseen ja palauttakaa lomake
oheisessa palautuskuoressa.

Tutkimukseen osallistumisen mahdollisuudet
Olen tyodssa (palkkatydssa tai yrittajana).

d Kylla

Q Ei

Minulla on henkilokohtainen sahkopostiosoite t6ihin tai kotiin.
a Kylla
a Ei

Sahkopostiosoitteeni on:

Suostumukseni osallistua tutkimukseen
Olen saanut riittavasti kirjallista tietoa tutkimuksesta "Tyon sisalto ja tydolosuhteiden
sopeuttaminen avoimilla tydmarkkinoilla toimivilla vammaisilla ja pitkaaikaissairailla™ ja haluan
osallistua tutkimukseen. Olen tietoinen, etta osallistuminen on vapaaehtoista ja etta voin
keskeyttaa osallistumiseni milloin tahansa ilman, etta se mitenkaan vaikuttaa kohteluuni nyt tai
vastaisuudessa. Annan suostumukseni rastimerkintdjeni (X) mukaisesti:
Tyo6terveyslaitos voi ottaa minuun yhteytta sdhkopostin valityksella ja lahettaa minulle sahkoisen
kyselyn.

a Kylla

Qa Ei
Tyo6terveyslaitos voi sailyttaa linkin yhteystietojeni (nimi ja sdhkdpostiosoite) ja kyselyssa antamieni
tietojen vélilla mahdollista tapaustutkimusta varten.

d Kylla

Qa Ei
Tyobnantajan tiedottaminen tutkimuksesta
Olen toimittanut Kelan kirjeen mukana tulleen tydénantajalle osoitetun tiedotteen
tyonantajalleni/lahiesimiehelleni.

a Kylla

a Ei
Paikka Aika / 2010
Allekirjoitus Syntymaaika

Nimenselvennys

Olkaa hyva ja palauttakaa tama suostumuslomake viikon kuluessa siita, kun olette saanut
lomakkeen Tyoterveyslaitokselle kirjeen mukana tulleessa palautuskuoressa (postimaksu
maksettu). Pyydamme teita palauttamaan lomakkeen, vaikka ette osallistuisikaan tutkimukseen.
Lisatietoja:

Nina Nevala, dosentti, tiimipaallikkd, p. 030 474 2277, nina.nevala@ttl.fi

Tiina Kalliomaki-Levanto, erikoistutkija/psykologi, p. 030 474 2930, tiina.kalliomaki-levanto@ttl.fi
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LITE 5/1

TYONTEKIJAN SUOSTUMUS RYHMAHAASTATTELUUN

Olen saanut riittavasti kirjallista ja suullista tietoa tutkimuksesta "Tyon sisalto ja ty6olosuhteiden
sopeuttaminen avoimilla tydmarkkinoilla toimivilla vammaisilla ja pitkaaikaissairailla™ ja haluan
osallistua tutkimuksen toisen vaiheen ryhmahaastatteluun. Olen tietoinen, etta osallistuminen on
vapaaehtoista ja ettd voin keskeyttaa osallistumiseni milloin tahansa ilman etta se mitenkaan
vaikuttaa kohteluuni nyt tai vastaisuudessa.

Suostun siihen, etta ryhméahaastattelu, johon osallistun, nauhoitetaan.

a Kylla
Qo Ei

Paikka Aika / 2010

Allekirjoitus Syntymaaika

Nimenselvennys

Suostumuksen vastaanottajan allekirjoitus

Nimen selvennys
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TYONANTAJAN EDUSTAJAN SUOSTUMUS RYHMAHAASTATTELUUN LITE 5/2

Olen saanut riittavasti kirjallista ja suullista tietoa tutkimuksesta "Tyon sisalto ja tydolosuhteiden
sopeuttaminen avoimilla tydmarkkinoilla toimivilla vammaisilla ja pitkaaikaissairailla™ ja haluan
osallistua tutkimuksen toisen vaiheen ryhmahaastatteluun. Olen tietoinen, etta osallistuminen on
vapaaehtoista ja ettd voin keskeyttaa osallistumiseni milloin tahansa ilman etta se mitenkaan
vaikuttaa kohteluuni nyt tai vastaisuudessa.

Suostun siihen, etta ryhméahaastattelu, johon osallistun, nauhoitetaan.

a Kylla
Qo Ei

Paikka Aika / 2010

Allekirjoitus Syntymaaika

Nimenselvennys

Suostumuksen vastaanottajan allekirjoitus

Nimen selvennys
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LIITE 5/3
TYOTERVEYSHUOLLON EDUSTAJAN SUOSTUMUS RYHMAHAASTATTELUUN
Olen saanut riittavasti kirjallista ja suullista tietoa tutkimuksesta "Tyon sisalto ja tydolosuhteiden
sopeuttaminen avoimilla tydmarkkinoilla toimivilla vammaisilla ja pitkaaikaissairailla™ ja haluan
osallistua tutkimuksen toisen vaiheen ryhmahaastatteluun. Olen tietoinen, etta osallistuminen on

vapaaehtoista ja ettd voin keskeyttaa osallistumiseni milloin tahansa ilman etta se mitenkaan
vaikuttaa kohteluuni nyt tai vastaisuudessa.

Suostun siihen, etta ryhméahaastattelu, johon osallistun, nauhoitetaan.

a Kylla
Qo Ei

Paikka Aika / 2010

Allekirjoitus Syntymaaika

Nimenselvennys

Suostumuksen vastaanottajan allekirjoitus

Nimen selvennys
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LIITE 5/4
TYOSUOJELUVALTUUTETUN SUOSTUUMUS RYHMAHAASTATTELUUN
Olen saanut riittavasti kirjallista ja suullista tietoa tutkimuksesta "Tyon sisalto ja tydolosuhteiden
sopeuttaminen avoimilla tydmarkkinoilla toimivilla vammaisilla ja pitkaaikaissairailla™ ja haluan
osallistua tutkimuksen toisen vaiheen ryhmahaastatteluun. Olen tietoinen, etta osallistuminen on

vapaaehtoista ja ettd voin keskeyttaa osallistumiseni milloin tahansa ilman etta se mitenkaan
vaikuttaa kohteluuni nyt tai vastaisuudessa.

Suostun siihen, etta ryhméahaastattelu, johon osallistun, nauhoitetaan.

a Kylla
Qo Ei

Paikka Aika / 2010

Allekirjoitus Syntymaaika

Nimenselvennys

Suostumuksen vastaanottajan allekirjoitus

Nimen selvennys
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LIITE 6

KUVATTAVAN HENKILON SUOSTUMUS VALOKUVAN, VIDEOTALLENTEEN TAI NIIDEN
OSIEN KAYTTOON

Olen saanut riittavasti tietoa Tyoterveyslaitoksen tutkimushankkeesta "Tyon sisalto ja
tyoolosuhteiden sopeuttaminen avoimilla tydmarkkinoilla toimivilla vammaisilla ja
pitkaaikaissairailla" seka tutustunut tiedotteeseen tasséa yhteydessa otetun valokuvan
kayttamisesta. Olen tietoinen, etta kuvan liittaminen julkaisuihin / www-sivuille edellyttaa henkilon
nimenomaista suostumusta ja haluan antaa kuvani / kuvat / videotallenteen tai niiden osat
kyseiseen tarkoitukseen. Olen tietoinen, ettad kuvan / videotallenteen antaminen on vapaaehtoista
ja etta voin syyta ilmoittamatta peruuttaa suostumukseni milloin tahansa ennen kuvan
julkaistavaksi toimittamista.

Annan Tyoterveyslaitokselle suostumukseni minusta otetun valokuvan / valokuvien /
videotallenteen tai niiden osien kayttéon seuraaviin tarkoituksiin rastimerkintojeni (X) mukaisesti:

1. Tyo6terveyslaitoksen tuottamaan tieteelliseen tai ammattijulkaisuun Kylla O Ei O
2. Tyoterveyslaitoksen toiminnan esittelyyn www-sivuilla Kylla O Ei 0O

3. Tyoterveyslaitoksen jarjestamaan opetus- ja koulutustoimintaan Kylla O Ei 0O

4. Esitelmiin tieteellisissa kokouksissa ja kongresseissa Kylla O Ei 0O
Paikka Aika /
Henkilon allekirjoitus Syntymaaika

Nimenselvennys

Vastaanottajan allekirjoitus

Nimenselvennys
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LITE 7

Arvoisa vastaanottaja,

Kiitos kiinnostuksestanne osallistua Tyoterveyslaitoksen toteuttamaan tutkimukseen "Tyon sisalto ja
tyoolosuhteiden sopeuttaminen avoimilla tydomarkkinoilla toimivilla vammaisilla ja
pitkaaikaissairailla". Tyoolojen sopeuttamisratkaisuilla tarkoitetaan ty6oloihin tehtyja muutoksia.
Muutosten seurauksena vamma tai sairaus haittaa vahemman tai ei lainkaan tyon tekemista.
Nakemyksenne ja kokemuksenne tydolojen sopeuttamisratkaisuista ovat tarkeita. Tietoja tarvitaan,
jotta tyOpaikat voivat kehittaa tyoolojaan kaikille sopiviksi. Vastaaminen on vapaaehtoista, mutta
tarkeata.

Vastaaminen

Varatkaa noin 30-60 minuuttia aikaa vastaamiseen. Kun olette vastanneet, painakaa lopussa olevaa
vahvista -nappia. Voitte myos keskeyttaéd kyselyn tayttdmisen ja jatkaa tayttamistd mydhemmin
samasta linkistd. Lomake avautuu sille sivulle, mihin olette viimeksi jaanyt. Jo annetut vastaukset
ovat tallessa. Vastaukset tallentuvat aina, kun klikkaatte seuraavalle/edelliselle sivulle.
Vastaattehan viimeistadn xx.xx.2010.

Vastatkaa kyselyyn tasta
---- tahan linkki -------

Tietosuoja

Vastattuanne kyselyyn antamanne tiedot tallentuvat xxxxxx nimisen yrityksen tietokantaan, jossa
niita sailytetaan turvatusti. Kayttamiinne laitteisiin, tietojarjestelmiin tai www:hen ei jaa mitaan
vastaamiseen liittyvia tietoja. Tietoja kaytetadn ryhmaéatasolla niin, ettei kenenkaan henkildllisyys tai
tyOpaikka tule esille. Tuloksia tarkastellaan mm. vammaryhmittain ja tyénantajan toimialan
mukaan. Kahdenkymmenen tai useamman henkilon ryhmista tuotetaan yksittaisista kysymyksista
keskiarvo- tai prosenttilukutieto. Avoimiin kysymyksiin kirjoitetut omakohtaiset tekstit muodostavat
kaikista vastauksista koostuvan tekstiaineiston, jota analysoidaan luokittelemalla ja tiivistamalla
yleisempia teemoja kysytyista aihepiireista. Tutkimuksen rekisteriseloste ja tietosuojamenettelyn
kuvaus on saatavissa hankkeen tutkijoilta Ty6terveyslaitokselta.

Tutkimuksen aikataulu ja tulokset

Tutkimus valmistuu syksyllda 2010. Tutkimus tuottaa uutta tietoa ratkaisuista, joilla voidaan tukea
vajaakuntoisen henkilon tyokykya ja tukea tydpaikkoja niiden suunnitellessa muutoksia ty6oloihin.
Projektin tapauskuvauksista tehdaan painettu opas. Hyvia kdytantoja viedaan Tydterveyslaitoksen
Esteeton tydpaikka -sivustolle (www.esteetontyopaikka.fi).

Lisatietoa

Kyselyprosessia ja sisaltod koskeviin kysymyksiin vastaavat Tyoterveyslaitoksella

Nina Nevala, dosentti, tiimipaallikkd, puh 030 474 2277, nina.nevala@ttl.fi ja

Tiina Kalliomaki-Levanto, tutkija/psykologi, puh 030 474 2930, tiina.kalliomaki-levanto@ttl.fi.
Jos kyselyn tekniikkaan tulee vika, kysymyksiin vastaa Tyoterveyslaitoksella

Kirsi Jaaskeldinen, systeemisuunnittelija, puh 030 474 7003, Kirsi.jaaskelainen@ttl.fi.

Ohjeet nakdvammaisille

Jos sahkdiseen kyselyyn vastaaminen ei ole teille mahdollista teknisten ongelmien vuoksi, ottakaa
yhteys Kirsi Jaaskeldiseen. Teille lahetetaan kysely paperiversiona postissa. Voitte palauttaa kyselyn
Tyoterveyslaitokselle kirjeen mukana tulevassa palautuskuoressa, jonka postimaksu on maksettu.


http://www.esteetontyopaikka.fi)./
mailto:nina.nevala@ttl.fi
mailto:tiina.kalliomaki-levanto@ttl.fi
mailto:kirsi.jaaskelainen@ttl.fi
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LIITE 8

Tyoolosuhteiden sopeuttaminen avoimilla tydmarkkinoilla toimivilla vammaisilla ja
pitkdaikaissairailla (TOS) Kysely 2010



Tydterveyslaitos

Tyoterveyslaitos

Vastaaminen

Varaa noin 30 - 40 minuuttia aikaa vastaamiseen.

Taustatiedot

1. Sukupuoli

) Mies

() Nainen

2. 1ka

3. Siviilisaaty

() Naimaton

() Naimisissa,avoliitossa tai asun kumppanin kanssa

() Asumuserossa tai eronnut

() Leski

4. Asuuko taloudessasi alle 18-vuotiaita lapsia?

() Ei
() Kylla, montako?

Koulutus ja ammatti

5. Peruskoulutus

() Kansakoulu

() Peruskoulu tai keskikoulu
() Lukio
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6. Ammatillinen koulutus

() Ei ammatillista koulutusta

() Ammattikurssi

() Ammatillinen koulu

() Ammatillinen opisto

() Ammattikorkeakoulu tai alempi korkeakoulututkinto
() VYliopisto tai korkeakoulu

() Jokin muu, mika

7. Oletko talla hetkella tydvoimapoliittisessa koulutuksessa?

() En

() Kylla, millaisessa koulutuksessa

8. Mika on nykyinen ammattisi?

9. Oletko joutunut vaihtamaan ammattia vamman/sairauden takia?

() En

() Kylla, mika oli aiempi ammattisi?

10. Jos vastasit kylla, oletko osallistunut ammatilliseen uudelleenkoulutukseen?

() En

() Kylla, millaiseen koulutukseen

osallistuit?

11. Oletko esimiesasemassa?

() En
() Kylla
() En osaa sanoa

Tyobnantajatiedot

12. Onko ty6nantajasi?

() Valtio

() Kunta tai kuntayhtyméa

() Valtion tai kunnan liikelaitos
() Yksityinen tydnantaja

() Jarjesto

() Olen yrittdjd/maatalousyrittaja

() Jokin muu, mika?
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13. Mika on ty6nantajasi (tai itsenaisena yrittajana yrityksesi) paatoimiala?
() Maa- ja metsatalous

() Teollisuus

() Rakentaminen

() Kauppa ja korjaus

() Majoitus ja ravitsemus

() Kuljetus ja tietoliikenne

() Rahoitus

() Yritysten valiset palvelut
() Julkishallinto

() Koulutus

() Terveys- ja sosiaalipalvelut
() Muut palvelut

() Jokin muu, mika

14. Kuinka kauan olet ollut nykyisen tydnantajasi palveluksessa?

Vuotta

Kuukautta

15. Montako henkilda tydskentelee toimipaikassasi?

O1
()2-4
()5-9

() 10-49

() 50 - 249
() 250 - 999
() 1000 tai yli

() En osaa sanoa

16. Montako henkilda on tydnantajasi/yrityksesi palvelussa koko organisaatiossa tai yhtiossa?

() 1 (mina itse)
()2-4
()5-9

() 10-49

() 50 - 249

() 250 - 999
() 1000 tai yli

() En osaa sanoa
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Toimintarajoitteet

Mik& vamma/sairaus sinulla on ja mitéa apuvalineita kaytat? Voit valita eri
kysymyksissa yhden tai useamman vaihtoehdon.

17.

O
O

18.

[1
[1
[1
[1
[1
[1
[1
[1

19.

[1
[1
[1
[1
[1
[1
[1
[]
[1
[1
[1
[1
[1
[1
[1

20.

O
O

Onko liikuntakykysi heikentynyt?
Ei (siirry kysymykseen 20)

Kylla (Jatka seuraavaan kysymykseen)

Mika liikuntakyvyssasi on heikentynyt?

Nivelten liikkuvuus
Lihasvoima

Yleiskunto

Kehon tasapaino
Liikkeiden koordinaatio
Ylaraajojen toiminta
Kavelykyky

Jokin muu, mika

Mita liikkumisen apuvalineita kaytat?

Erityisjalkine
Alaraajan tukisidos
Tukiliivi

Saariproteesi
Reisiproteesi
Ylaraajaproteesi
Kavelykeppi

Kyynéar- /kainalosauvat
Kavelyteline
Pyoratuoli
Sahkopyoratuoli
Erityisvarustettu auto
Avustajakoira

En mitaan

Jokin muu, mika

Onko nakokykysi heikentynyt?
Ei (siirry kysymykseen 23)

Kylla (Jatka seuraavaan kysymykseen)
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21.

O
O
O

22.

[1
[1
[1
[1
[1
[1
[1
[1
[]
[]
[1
[1
[1
[1
[1
[1
[1
[1
[1

23.

O
O

24.

O
O
O
O
O

25.

[1
[1
[1

Miten nakékykysi on heikentynyt?
Olen heikkonékdinen
Olen sokea

Jotenkin muuten, miten?

Mita nakévammaisen apuvélineita kaytat?
Silméalasit/paatelasit

Suurennuslasit

Kiikari

Haikaisya estavat absorbtiolasit
Lukutelevisio/taulukamera

Kannettava suurennuslaite

Ruudunlukuohjelma

Suurennusohjelma

Puhesyntetisaattori

Pistenayttd

Pistetulostin

Skanneri ja tekstintunnistusohjelma
Matkapuhelimen ruudunlukuohjelma ja/tai puheohjelma
DAISY-kuuntelulaite ja sanelin (yhdistelmaélaite)
Lisavalaistus

Valkoinen keppi

Opaskoira

En mitaan

Jotain muuta, mita?

Onko kuulosi heikentynyt?

Ei (siirry kysymykseen 29)

Kylla (Jatka seuraavaan kysymykseen)
Oletko?

Huonokuuloinen

Kuuroutunut

Sisékorvaistutteen kayttaja
Viittomakielinen kuuro

Jokin muu, mika

Mita kuulemisen apuvélineita kaytat?
Kuulokoje toisessa korvassa
Kuulokoje molemmissa korvissa

Vahvistinpuhelin/puhelinvahvistin
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[] Tekstipuhelin

[ 1 Matkapuhelimen induktiosilmukka

[ ] FM-laite tai vastaava

[] Induktiosiimukka (esim. kannettava)
[]1 Ei mitdan

[] Jokin muu, mika

26. Kaytatko tyodssasi tulkkia?
[]1 en kayta tulkkia

[] kaytan viitotun puheen tulkkia
[]1 kaytan viittomakielen tulkkia
[]1 kaytan kirjoitustulkkia

[ ] Kaytdn muuta tulkkia, mita?

27. Montako tuntia kuukaudessa kaytat tulkkia?
TuntiaZkk

28. Onko tydyhteisdssasi viittomakielen taitoisia henkil6ita?

() Riittavasti

() Jonkin verran

() Liian vahan

() Viittomakielen taitoisille ei ole tarvetta

() En osaa sanoa
29. Onko puheesiZkommunikointisi heikentynyt?
() Ei (siirry kysymykseen 32)
() Kylla (jatka seuraavaan kysymykseen)

30. Miten puheesi/kommunikaatiosi vaikeus ilmenee?
[1 Aantamisessé

[1 Aanen voimakkuudessa

[ ] Puheen sujuvuudessa

[ ] Puhenopeudessa

[ ] Puheen melodiassa ja rytmissa

[] Jollakin muulla tavoin, miten?

31. Mita puheen/kommunikoinnin apuvalineita kaytat?
[ ] Puhetta vahvistavat laitteet

[ ] Puhesyntetisaattori
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[1
[1

32.

O
O

33.

[1
[]
[1
[]
[]
[1

34.

[1
[1
[1
[1
[1
[1
[1
[1
[1

35. Onko sinulla edellda mainittujen toimintarajoitteiden lisdksi joitakin muita

En mitaan

Jokin muu, mika

Onko sinulla oppimisvaikeus?
Ei (siirry kysymykseen 35)

Kylla (Jatka seuraavaan kysymykseen)

Miten oppimisvaikeutesi ilmenee?
Lukemisessa

Matematiikassa

Kirjoittamisessa

Keskittymisessa

Naodnvaraisessa hahmottamisessa

Jollakin muulla tavalla, miten?

Mita oppisen apuvalineita kaytat?
Tietokoneen asetusten muokkaaminen
Tekstin asettelu

Aanituki

Sanaennustus

Aanikirjat

Nauhuri

En mitaan

Tietokoneohjelma, mika?

Jotain muuta, mita?

toimintarajoitteita?

O
O

Ei

Kylla, mita?
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36. Onko vammasi/sairautesi synnynnainen tai vuoden sisalla syntyman jalkeen ilmaantunut?

O
O
O

Ei
Kylla

En osaa sanoa
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Henkilokohtainen avustaja

37. Onko sinulla henkil6kohtainen avustaja tydssasi?
() Ei (siirry kysymykseen 41)
() Kylla (jatka seuraavaan kysymykseen)

38. Montako tuntia kuukaudessa han avustaa sinua tyossasi?

Tuntia/kk

39. Missa tyodtehtavissa/toiminnoissa avustajasi avustaa sinua?

40. Miten hyvin henkil6kohtainen avustajasi osaa avustaa sinua tydtehtavissasi?

() Erittain huonosti
() Huonosti

() Kohtalaisesti

() Hyvin

() Erittain hyvin

() En osaa sanoa

Kuntoutus

41. Millaista laakinnallista kuntoutusta saat talla hetkella?

Voit valita yhden tai useamman vaihtoehdon.

[]1 En saa kuntoutusta (siirry kysymykseen 43)
[ ] Laitoskuntoutusta

[ ] Hoitoa fysikaalisessa hoitolaitoksessa

[ ] Fysikaalista hoitoa kotona

[ ] Toimintaterapiaa

[ ] Kuntoutusta tyodpaikan tiloissa

[ ] Muuta kuntoutusta, mita?
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42. Miten ty6- ja toimintakykysi on muuttunut ladkinnallisen kuntoutuksen vaikutuksesta?

() Parantunut paljon

() Parantunut jonkin verran
() Pysynyt ennallaan

() Heikentynyt jonkin verran
() Heikentynyt paljon

() En osaa sanoa

Tyomatkan kulkeminen

43. Kuinka useimmiten kuljet tydmatkasi?
() Omalla autolla

() Julkisella kulkuvélineella

() Taksilla

() Kavellen

() Pyoralla

() Pyoratuolilla

() Muuten, miten?

44. Onko autoosi tehty vamman/sairauden takia tarpeelliset muutostyot?
() Autooni ei tarvitse tehda muutostoita

() Ei ole tehty, mutta pitaisi tehda

() Minulla ei ole autoa

() Kylla on tehty, millaisia?

45. Mitka seuraavista tekijoista aiheuttavat tyomatkallasi ruumiillista tai henkista rasitusta?
Voit valita yhden tai useamman vaihtoehdon.

[]1 Kiire

[] Liikenneruuhka

[ ] Huomion kohteeksi joutuminen

[] Tapaturman pelko

[]1 Avun tarve

[] Keliolot

[] Pysékoéintiongelmat

[] Liikennevaloissa kulkeminen

[ ] Kulkuesteet, mm. tasoerot
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[]1 Ei mik&an

[] Jokin muu tekja, mika?

46. Onko sinulle viimeisten 12 kuukauden aikana sattunut tapaturmaa tyomatkallasi?

() Ei
() Kylla
() En osaa sanoa

47. Millaiseksi arvioit tapaturmariskin tydmatkallasi?

O Lahes olematon
O Melko pieni

O Kohtalainen

O Melko suuri

O Erittain suuri

O En osaa sanoa

Tyosuhde

48. Oletko?
() Yrittdja tai maatalousyrittaja (siirry kysymykseen 52)
() Palkansaaja (Jatka seuraavaan kysymykseen)

() Jokin muu, mika? (jatka seuraavaan kysymykseen)

49. Onko tybsuhteesi?

() Vakituinen

() Maaraaikainen

() Keikkaluontoinen, esimerkiksi vuokraty®
() Olen yrittaja

() Jokin muu, mika

50. Tyoskenteletkd?

() Avoimilla tydmarkkinoilla

() Tukitydllistettyna/suojatydpaikassa

() Koulutukseen/opiskeluun liittyvassa tyodharjoittelussa
() Tyokokeilussa

() Muu tyéllistyminen, mika
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51. Oletko viime vuosina pelannyt joutuvasi irtisanotuksi vammasi/sairautesi vuoksi?

() En koskaan
() Melko harvoin
() Silloin tallin
() Melko usein

() Jatkuvasti

52. Kuinka todennakdisenda pidat sita, etta joudut tyottdmaksi, lomautetuksi tai lopettamaan
yritystoiminnan vuoden sisalla, onko se?

() Epéatodennakoista
() Mahdollista

() Melko varmaa

() Varmaa

() En osaa sanoa

53. Oletko talla hetkella tybssa vai poissa tdista seuraavista syista?
() Olen tytssa

() Aitiys- isyys- tai vanhempainloma

() Lomautettu

() Sairausloma (yli 6 kk)

() Muu syy poissaoloon, mika?

54. Tyollistyitkd nykyiseen tydhosi?
() Omatoimisesti
() Tybvoimatoimiston kautta

() Muuten,miten?

55. Onko tydpaikkasi taloudellinen tilanne talla hetkella mielestasi?

() Taysin vakaa ja turvattu

() Jokseenkin vakaa ja turvattu
() Hieman epavarma

() Hyvin epavarma

() En osaa sanoa
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Tyoaika
56. Mika on viikkotybaika paatyossasi, kun ylitoita ei lasketa mukaan?

Tuntia

Minuuttia

57. Jos tybskentelet osa-aikaisesti, onko osa-aikaisuuden syy
() En tydskentele osa-aikaisesti

() Osa-aikaelake

() Osatydkyvyttomyyselake

() Osa-aikaty®

() Osasairausloma

() Tyokokeilu

() En ole saanut kokoaikaista tyota

() Muu syy, mika?

58. Voitko itse sdadella tydpaivasi pituutta?

() Erittéin paljon
() Melko paljon
() Jonkin verran
() Melko vahan

() Erittdin vahan

Etatyo

Etatyolla tarkoitetaan ansiotyota, jota tehdaan varsinaisen tydpaikan ulkopuolella
(esim. kotona, asiakkaan tiloissa, tydmatkalla). Periaatteessa tata tyotd voidaan tehda
my0os tybnantajan tiloissa. Olennaista etatyolle ovat ajasta ja paikasta riippumattomat
ty6jarjestelyt.

59. Oletko viimeisen 12 kuukauden aikana tehnyt etatyota?
() En (siirry kysymykseen 67)
() Kylla (jatka seuraavaan kysymykseen)

() En osaa sanoa (siirry kysymykseen 67)
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60. Kuinka usein olet tehnyt etatyota?

() Paivittain

() Viikoittain

() Kuukausittain

() Muutaman kerran vuodessa tai harvemmin
() En lainkaan

() En osaa sanoa

61. Oletko sopinut etatydn tekemisestéa kirjallisesti tydnantajan kanssa?
() En

() Kylla
() En osaa sanoa

62. Oletko viimeisen 12 kuukauden aikana tydskennellyt kotona?

() Paivittain

() Viikoittain

() Kuukausittain
() Satunnaisesti
() En ollenkaan

() Kaotini on varsinainen tydpaikkani

63. Teetko etatyodta kotona tietokonetta kayttaen?
() En (siirry kysymyksen 67)
() Kylla (jatka seuraavaan kysymykseen)

64. Millainen tietokone sinulla on kotona kaytdssasi?

Voit valita yhden tai useamman vaihtoehdon.

[] Poytatietokone

[ ] Kannettava tietokone

[ 1 Mobiililaite, kommunikaattori tai kAimmenmikro

[ 1 Mobiililaite, kommunikaattori tai kAimmenmikro, jossa on internet-yhteys (myods wap) tai
taskutoimisto.

[] Jokin muu, mika
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65.

O
O
O
O
O
O

66.

O
O
O
O

Kenen kustantama kotityodssa kayttamasi tietokone on?
Tybnantaja

Kunta (terveydenhuolto)

Kela

Vakuutusyhtio

Min& itse

Muu, kuka?

Onko tietokonetyoOpisteesi kotona jarjestetty ergonomisesti oikein?
Kylla

Osittain

Ei

En osaa sanoa

Tietokoneen kaytto
Voit valita eri kysymyksissa yhden tai useamman vaihtoehdon.

67.

O
O

68.

[1
[1
[1
[1

Kaytatko tietokonetta tydssasi?
En (siirry kysymykseen 82)

Kylla (Jatka seuraavaan kysymykseen)

Millainen tietokone sinulla on tydssa kaytossasi?
Poytatietokone

Kannettava tietokone

Mobiililaite, kommunikaattori tai kAmmenmikro

Mobiililaite, kommunikaattori tai kAmmenmikro, jossa on internet-yhteys (myds wap) tai

taskutoimisto.

[1
[1

Minulla ei ole tietokonetta

Jokin muu, mika

69. Jos teet tyotd kannettavalla tietokoneella, onko sinulla kaytdssasi?

[1
[1
[1
[1

Erillinen naytto
Erillinen hiiri
Erillinen n&ppaimisto

Ei mitdan naista
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70. Kenen kustantama tyopaikalla kdyttamasi tietokone on?
() Tybnantaja

() Kunta (terveydenhuolto)

() Kela

() Vakuutusyhtio

() Mina itse

() En tieda

() Jonkin muun tahon, minka?

71. Kuinka monta tuntia paivassa keskimaarin kaytat tyossasi tietokonetta?

() Alle 2 tuntia
() 2-4tuntia
() YIli 4 tuntia

() En kayta tietokonetta tydssani paivittdin tai ollenkaan

72. Millaista tyota teet tietokoneella?

[ ] Kaytan toimistosovelluksia (esim. tekstinkasittely, kirjanpito, sdhképosti)
[]1 Teen suunnittelua tai graafista tyoskentelya

[ ] Ohjelmoin tai teen nettisovelluksia

[]1 Teen asiakaspalveluty6td (suoraan tai puhelimitse)

[ ] Kaytan valvonta- tai seurantajarjestelmia

[]1 Ohjaan teknisia tai ladketieteellisia laitteita

[ ] En kéayta tietokonetta tydssani

[ ] Muita tehtavia, mita?

73. Onko tydkaytossasi olevien tietokoneohjelmien omaksuminen ja kayttdé mielestasi?

() Erittain helppoa

() Melko helppoa

() Ei helppoa eiké vaikeaa
() Melko vaikeaa

() Erittain vaikeaa

() En osaa sanoa
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Tietokoneen kayttoa tukevat apuvalineet ja -ohjelmat
Voit valita eri vaihtoehdoissa yhden tai useamman vaihtoehdon.

74. Mita seuraavia tietokoneen kayttoa helpottavia apuvalineita kaytat tyossasi?
[]1 En mitdan naista (siirry kysymykseen 79)

[ ] Erikoisndppaimisto

[ ] Erikoishiiri (pallohiiri, hiiriohjain,kynabhiiri)

[] Piirtopdyta

[ ] Joystick

[ 1 Nappaimistotikku

[ 1 Nappaimistolevy

[] Jokin muu, mika

75. Kenen kustantamia tietokoneen kayttoa helpottavat apuvalineet ovat?
() Tybnantaja

() Kunta (terveydenhuolto)

() Kela

() Vakuutusyhti6

() Mina itse

() Minulla ei ole apuvalineitd eika erikoisohjelmia

() En tieda

() Jonkin muun tahon, minka?

76. Oliko tietokoneen apuvalineen/erikoisohjelman saaminen mielestasi?

() Erittain helppoa

() Melko helppoa

() Ei helppoa eika vaikeaa
() Melko vaikeaa

() Erittain vaikeaa

77. Millaisia vaikeuksia sinulla oli tietokoneen apuvalineen/erikoisohjelman saamisessa?
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78. Kuka opasti sinua tietokoneen apuvalineen/erikoisohjelman kaytossa?
[ ] Tyopaikan atk-asiantuntija

[] Tyoterveyshuolto

[] Vammaisjarjesto

[ ] Kuntoutuslaitos/fysioterapeutti

[] Tybvoimahallinto

[]1 Oppilaitos

[ ] Henkilbkohtainen avustaja

[] Ystava tai perheenjasen

[] Olen itse opetellut

[]1 Joku muu, kuka?

79. Miten hyvin tunnet tietokoneen kayttda helpottavat apuvalineet ja tietokoneohjelmat?

() Erittdin hyvin

() Hyvin

() Ei hyvin eika huonosti
() Huonosti

() Erittdin huonosti

80. Mita tietokoneen kayttoliittyman saatoja tietokoneellesi on tehty?
[ 1 Naytdn asetukset

[ ] Tekstin suurennus tai kuvakkeiden suurennus

[ ] Hiiren ja sen osoittimen asetukset

[ 1 N&appaimiston asetukset

[] Tietokoneen helppokayttétoiminnot

[]1 Ei mitdan

[ ] Muita kayttéa helpottavia toimenpiteitd, mita?

81. Kuka teki tietokoneesi kayttoliittyman saadot?
() Mina itse

() Henkildkohtainen avustaja

() Atk-asiantuntija

() Tyotoveri

() Esimies

() Tyoéterveyshuolto

() Muu, kuka?
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82. Osallistutko tydpaikallasi videoneuvotteluihin?
() En (siirry kysymykseen 84)
() En pysty osallistumaan vammani/sairauteni takia

() Kylla
() Tyopaikallani ei jarjesteta videoneuvotteluja

83. Onko videoneuvottelutilanteisiin tehty vammasi/sairautesi takia erityisjarjestelyja?

() Ei

() Kylla, millaisia?

84. Miten seuraavat tietotekniikan kayttoon liittyvat asiat on jarjestetty tyopaikallasi?

Erittain . Ei hyvin eika . . .
. Huonosti . Hyvin Erittain hyvin En osaa sanoa
huonosti huonosti

Tietotekniikkak
oulutus

O O O O O O

Tietoteknisen
tuen saaminen @) O O O O O

ja opastus

Laitteiden ja
ohjelmien
helppokayttdis
yys

Kayttajien
huomioiminen

apuvalineita ja O O O O O O

erikoisohjelmia

O O O O O O

hankittaessa

Laitteiden ja

ohjelmien

henkilokohtais O O O O @) O
et asetukset ja

saadot
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Tyoolosuhteiden sopeuttamisratkaisut

Tvoolosuhteiden sopeuttamisratkaisuilla tarkoitetaan tydoloihin tehtyjd muutoksia tai
apuvélineitd, jotka vahentavat vamman/sairauden aiheuttamaa haittaa tyossa.
Ratkaisut voivat olla jo tyopaikan suunnitteluvaiheessa huomioituja
esteettomyysratkaisuja tai jalkikdteen tehtyjd muutoksia.

85. Onko tydssasi tehty sopeuttavia ratkaisuja seuraaviin asioihin?

. Liian Ei ole En osaa
Riittavasti
vahan tarvetta sanoa
Tydmatkan
. @) @) @) O
kulkeminen
TyOpaikkarakennuk
O O O O
sen saavutettavuus
TyOpaikan yhteiset
. O O O O)
tilat
Henkil6kohtainen
. O O O O
yopiste
Tyovalineet ) ) ) O)
Tyon sisaltd O O O O
Tydn organisointi
(tybnjako, tyoaika, ) ) ) )
etatyo)

86. Onko tydssasi tehty sopeuttavia ratkaisuja seuraaviin asioihin?

Millainen ratkaisu?

Ei Kylla
Auton pysakainti O O
TyOdpaikkarakennuksen

O O

piha-alue

TyOpaikan sisdankaynti () ()

Sisdovista kulkeminen () ()

Kulkuvaylilla

liikkuminen O 0
Hissin kayttdminen O O
Portaissa kulkeminen O O
Poistumismahdollisuus

O O

hatatilanteissa

Ruokailu- ja O O
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kahvihuonetilojen
kaytto

WC:n varustus ja
kaytto

Kokous- ja
koulutustilojen kayttd

TyOpisteen mitoitus ja
toimivuus

Tyovalineiden,
koneiden ja laitteiden
kaytto

Valaistus
Aaniymparisto
(akustiikka)
Lampoolot

Tapaturmavaarojen
poistaminen

TyOvaatetus ja
suojainten kaytto

Tybasennon
yllapitaminen

Tarkkojen tydéliikkeiden
tekeminen

Tybkohteisiin
ulottuminen

Tavaroiden kasittely
Tydtehtavien sopivuus

Tydmaaran ja tyodtahdin
kohtuullisuus

Vaikutusmahdollisuudet
ty6hon tai itseen
liittyviin asioihin
TyOaikajarjestelyt
Etatydmahdolllisuus

Avun saaminen
tyopaikalla

Tyoterveyshuoltopalvel
ujen esteettomyys

Liikkumisen apuvélineet

Nakemisen apuvalineet

O

O

O

O

O
O
O
O

O

O

O

O

O
O

O

O
O
O
O

O

O
O

O

O

O

O

O
O
O
O

O

O

O

O

O
O

O

O
O
O
O

O

O
O
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Kuulemisen apuvélineet ()

Puheen/kommunikoinni

O

n apuvélineet
Oppimisen apuvélineet ()

Onko tydssasi tehty

jokin muu
sopeuttamisratkaisu, )
joka auttoi tyon

tekemista

O
O
O

O
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87. Mita muita sopeuttavia ratkaisuja tai muutostoita toivoisit tyohosi ja tyodoloihisi, jotta

ty6ssa jatkaminen helpottuisi?

Tyoolojen sopeuttamisratkaisujen toteuttaminen

Tyo6olosuhteiden sopeuttamisratkaisuilla tarkoitetaan tydoloihin tehtyja muutoksia,
jotka vahentavat vamman/sairauden/toimintarajoitteen aiheuttamaa haittaa tyossa.

88. Valitse tyooloihisi tehdyista sopeuttavista ratkaisuista itsellesi merkittavin ja kuvaile,

miten ratkaisun toteuttaminen eteni.

Kuvaile ratkaisu

Kuka teki aloitteen?

Mitka tahot osallistuivat ratkaisun

toteuttamiseen?

Millaisia vaiheita toteutus sisalsi?

Mita hankintoja tehtiin?
Kuinka kauan odotus kesti?
Ongelmakohdat?

Muita huomioita
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Tyoolojen sopeuttamisratkaisujen rahoitus
Tyoolojen sopeuttamisratkaisut voivat olla tydnantajan itse kustantamia yleisia
ty6olosuhteiden muutoksia ja tyon jarjestelyja.

89. Onko tydnantajasi kustantanut tydolojen sopeuttamisratkaisuja?
() Ei

() Kylla
() En osaa sanoa

90. Jos vastasit kylla, arvioi kuinka paljon tydnantaja on maksanut vamman tai sairauden

takia tehdyista sopeuttamisratkaisuista?

() Alle 1 000 euroa

() 1000 -5 000 euroa
() 5000 - 10 000 euroa
() YIli 10 000 euroa

() En osaa sanoa

91. Arvioi, kuinka paljon tybnantajasi on saanut rahallista tukea sopeuttamisratkaisuja
varten?

() Eiyhtaan

() Alle 1 000 euroa

() 1000 -5 000 euroa
() 5000 - 10 000 euroa
() YIli 10 000 euroa

() En osaa sanoa

92. Milta tahoilta tydbnantajasi on saanut rahallista tukea vammasi/sairautesi takia tehtyihin

tyobpaikan sopeuttamisratkaisuihin?

Voit valita yhden tai useamman vaihtoehdon.
[] En tieda
[ ] Kansanelédkelaitos

[] Tyoeldkevakuutusjarjestelméa
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[ ] Lakisaateinen tapaturma- ja liikennevakuutus
[] Tybvoimahallinto

[ 1 Kunnan sosiaalitoimi

[] Ei mistaan

[] Jokin muu, mika

93. Onko tydnantajasi (tai yrittajana sina itse) saanut tydvoimahallinnolta tybdolosuhteiden
jarjestelytukea?

() En (siirry kysymykseen 95)

() Kylla

() En osaa sanoa

94. Jos vastasit kylla, kuvaile lyhyesti millaisiin ty6paikan muutoksiin tydolosuhteiden
jarjestelytuki kohdistui?

95. Tydnantaja voi saada palkkatukea vammaisen tai pitkaaikaissairaan henkilén palkkaamista
varten. Onko ty6nantajasi saanut palkkatukea palkkaamistasi varten?

() Ei

() Kylla

() En osaa sanoa

Ergonomia ja tapaturmat

96. Ovatko tilat, joissa pdaasiassa tydskentelet, tyon sujuvuuden kannalta toimivat ja

kaytannolliset?

() Ei
() Eitaysin
() Kylla

() En osaa sanoa

97. Onko tyo6si luonteeltaan paaosin?

() Istumista
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() Kavelya ja seisomista
() Vaihtelevasti kavelya, seisomista ja istumista

() En osaa sanoa

98. Onko sinulla kaytossasi sahkoisesti korkeussaadettava tyopoyta?
() Kylla
() Ei

() En osaa sanoa

99. Miten usein saadat tyopoytasi korkeutta?

() Monta kertaa paivassa
() Kerran paivéassa

() Kerran viikossa

() Kerran kuukaudessa
() En koskaan

() En osaa sanoa

100. Onko sahkodisesti korkeussaadettava tyopoyta tyoskentelysi kannalta?

() Erittéin hyva

() Hyva

() Ei hyva eika huono
() Huono

() Erittdin huono

() En osaa sanoa

101. Sisaltyyko tyohosi taakkojen nostamista tai kantamista kasin, ilman apuvalineita?

() Eilainkaan

() Satunnaisesti

() Viikoittain

() Paivittain

() Useita kertoja paivassa

() Useita kertoja tunnissa

102. Onko sinulle viimeisten 12 kuukauden aikana sattunut ty6tapaturmaa tyopaikalla?
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() Ei
() Kylla
() En osaa sanoa

103. Aiheuttiko viimeisin ty6tapaturma tyokyvyttomyytta tai sairauslomaa?

() Ei aiheuttanut lainkaan, jatkoin tyota samana péaivana
() En ollut poissa toistd yhtdan paivaa

() Alle 3 paivaa

() 3 paivaa

() 4-6pavaa

() 7 - 14 paivaa

() 15 - 30 paivaa

() 31-90 paivaa

() YIi 90 paivaa

() En osaa sanoa

104. Millaiseksi arvioit tapaturmariskin omassa tydssasi?

() Lahes olematon
() Melko pieni

() Kohtalainen

() Melko suuri

() Erittéin suuri

() En osaa sanoa

Tyodyhteistn toimivuus ja tydn hallinta

105. Saatko tarvittaessa tukea ja apua tyodtovereiltasi?

() Erittain paljon
() Melko paljon

() Jonkin verran
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() Melko vahan
() Erittain vahan

() Ei ole tydtovereita

106. Saatko tarvittaessa tukea ja apua esimieheltasi?

() Erittéin paljon
() Melko paljon
() Jonkin verran
() Melko vahan
() Erittain vahan

() Ei ole esimiesta

107. Kohteleeko lahin esimiehesi tyontekijoita oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti?

() Aina

() Hyvin usein
() Melko usein
() Melko harvoin
() Ei koskaan

() Ei ole esimiesta

108. Kohtelevatko tyotoverit toisiaan tydpaikallasi oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti?

() Aina

() Hyvin usein
() Melko usein
() Melko harvoin
() Ei koskaan

() Ei ole tydtovereita

109. Suhtaudutaanko sinuun vammastasi/sairaudestasi huolimatta tydpaikallasi?

() Taysin tasa-arvoisesti
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() Jossain maarin epatasa-arvoisesti
() Hyvin epatasa-arvoisesti

() En osaa sanoa

110. Oletko aiemmin tuntenut olevasi tai oletko talla hetkella henkisen vakivallan ja

kiusaamisen kohteena omassa tyossasi?

Henkisella vakivallalla tarkoitetaan jatkuvaa, toistuvaa kiusaamista, sortamista tai loukkaavaa
kohtelua.

() En koskaan

() Kylla talla hetkella

() Kylla aiemmin, ei enaa

111. Kuinka usein sinun taytyy kiirehtia saadaksesi tyosi tehtya?

() En koskaan
() Melko harvoin
() Silloin tallgin
() Melko usein

() Hyvin usein

112. Kuinka usein joudut tydssasi tilanteisiin, jotka herattavat sinussa kielteisia tunteita kuten
suuttumusta, vihaa, pelkoa tai hapeaa?

() En juuri koskaan
() Melko harvoin
() Silloin tallgin

() Melko usein

() Jatkuvasti

113. Voitko vaikuttaa itseasi koskeviin asioihin tydpaikallasi?

() Erittéin paljon
() Melko paljon
() Jonkin verran
() Melko vahan

() Erittdin vahan
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114. Voitko vaikuttaa tydmaaraasi tyopaikallasi?

() Erittéin paljon
() Melko paljon
() Jonkin verran
() Melko vahan

() Erittdin vahan

115. Miten usein pidat lyhyita elpymistaukoja tyosi lomassa (ruoka- ja kahvitauon lisaksi)?

() Useita kertoja paivassa

() Kerran paivassa

() Harvemmin kuin kerran paivassa
() En lainkaan

() En osaa sanoa

116. Joudutko keskeyttamaan meneilladn olevan tehtavan suorittamisen muiden valiin
tulevien asioiden ja kiireisempien asioiden takia?

() En juuri koskaan
() Melko harvoin
() Silloin talldin

() Melko usein

() Jatkuvasti

117. Miten usein pystyt vammasi/sairautesi huomioiden osallistumaan tyodpaikan yhteisiin
tilaisuuksiin kuten kokouksiin, kehittamispaiviin yms.?

() Aina

() Hyvin usein

() Melko usein

() Melko harvoin

() Eikoskaan

() Vamma/sairaus ei rajoita osallistumista

() En osaa sanoa
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Tydssa kehittyminen

118. Vastaako nykyinen tydtehtavasi koulutustasi?

() Erittdin hyvin
() Hyvin

() Jossain maarin
() Ei lainkaan

() En osaa sanoa

119. Onko sinulla tydpaikallasi tasa-arvoiset mahdollisuudet edeta urallasi?

() Taysin
() Jossain méaarin
() Eilainkaan

() En osaa sanoa

120. Millaiset mahdollisuudet sinulla on nykyisessa tytpaikassasi kehittaa itseasi
ammatillisesti?

() Hyvat
() Jonkinlaiset
() Heikot

() En osaa sanoa

121. Miten henkildston koulutus on jarjestetty tyopaikallasi yleisesti ottaen?

() Tyopaikalla ei tarvetta koulutukseen
() Erittain hyvin
() Melko hyvin
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() Melko heikosti
() Erittain heikosti

() En osaa sanoa

122. Onko sinulla tydpaikallasi tasa-arvoiset mahdollisuudet osallistua koulutukseen?

() Taysin
() Jossain méaarin
() Eilainkaan

() En osaa sanoa

Tyon merkitys

123. Kuinka usein olet innostunut tydstasi?

() Paivittain

() Muutaman kerran viikossa
() Kerran viikossa

() Muutaman kerran kuussa
() Kerran kuussa

() Muutaman kerran vuodessa

() Ei koskaan

124. Kuinka tyytyvainen olet nykyiseen tyohosi?

O) Erittain tyytyvainen

O) Melko tyytyvéainen

O) En tyytyvainen enka tyytymatén
O) Melko tyytymaton

O) Erittain tyytymatoéon

125. Kuinka tarkeana ja hyodyllisena pidat omaa tyotasi?

() Erittain tarkeana

() Melko tarkeana
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() Vaikea sanoa
() En erityisen tarkeana

() En lainkaan tarkeadna

126. Mita seuraavista tydnteon motiiveista tai kannustimista pidat omalla kohdallasi
tarkeimpana?

() Toimeentulon hankkiminen

() Elintason parantaminen

() Elaman sisallén rikastuttaminen

() Itsensa kehittdminen

() Uralla eteneminen

127. Onko tyOssasi tarkeinta?
() Varma tyopaikka

() Mielenkiintoinen tyo

() Hyva palkka

() Hyvat tydtoverit

() Jokin muu, mika

Stressi ja tyon rasittavuus

Stressilla tarkoitetaan tilannetta, jossa ihminen tuntee itsensa jannittyneeksi,
levottomaksi, hermostuneeksi tai ahdistuneeksi tai hanen vaikea nukkua asioiden
vaivatessa jatkuvasti mielta.

128. Tunnetko sina nykyisin tallaista stressia?

() En lainkaan
() Vain vahan
() Jonkin verran
() Melko paljon
() Erittéin paljon

129. Onko tydsi henkisesti?
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() Kevytta

() Melko kevytta

() Jonkin verran rasittavaa
() Melko rasittavaa

() Hyvin rasittavaa

130. Onko ty6si ruumiillisesti?

() Kevytta

() Melko kevytta

() Jonkin verran rasittavaa
() Melko rasittavaa

() Hyvin rasittavaa

131. Palaudutko tydn aiheuttamasta kuormituksesta (seka henkinen etta ruumiillinen
kuormitus) tyopaivan tai tydvuoron jalkeen?

() Hyvin
() Kohtalaisesti

() Huonosti

132. Tydskenteletkd vammastasi/sairaudestasi johtuen jaksamisesi aarirajoilla?

() En koskaan
() Melko harvoin
() Silloin tallgin
() Melko usein

() Hyvin usein

133. Oletetaan, etta tyokykysi on parhaimmillaan saanut 10 pistetta. Minka pistemaaran
antaisit nykyiselle tyokyvyllesi?

0 = Taysin tyokyvyton 10 = Tyokyky parhaimmillaan

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
o o O O O O O O O O O
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Henkilokohtaiset selviytymiskeinot

134. Mika sinulle on tydssa hankalinta? Kuvaa yksittainen sinulle hankalin tilanne.

135. Millaisin toimintatavoin tai keinoin olet selvinnyt kuvaamastasi hankalasta tilanteesta?

136. Millaisia muita tapoja sinulla on selvita erilaisista tilanteista?

137. Kuinka paljon Kelan maksamalla vammaistuella on ollut merkitysta selviytymisessasi?

() Eilainkaan
() Vvahan

() Jonkin verran
() Paljon

() Erittain paljon

138. Kaytatko saamasi Kelan vammaistuen paaasiassa?

[] VYleisiin elamisen kustannuksiin

[ ] Vammasta/sairaudesta aiheutuvien palveluiden hankkimiseen
[ ] vammasta/sairaudesta aiheutuvien apuvélineiden hankkimiseen
[ 1 Muuhun, mihin?

Tyoterveyshuollon toiminta
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139. Missa tyoterveyshuoltosi on jarjestetty?

() Yrityksen oma tydterveysasema

() Ulkoinen tyéterveyshuoltoyritys

() Kunnallinen tydterveyshuolto (terveyskeskus)
() En osaa sanoa
() Jokin muu, mika

140. Miten hyvin tydterveyshuoltosi esteettdmyys ja palvelujen saavutettavuus toteutuvat?

() Erittain hyvin
() Hyvin

() Kohtalaisesti

() Huonosti

() Erittdin huonosti

() En osaa sanoa

141. Oletko kaynyt tyopaikkasi tydterveyshuollossa?
Voit valita yhden tai useamman vaihtoehdon.

[] Tyoterveyshoitajan vastaanotolla
[] Tyoterveysladkarin vastaanotolla
[] Tyofysioterapeutin vastaanotolla
[ ] Tyodpsykologin vastaanotolla

[]1 En ole kaynyt

142. Tunteeko tydterveyshuolto vammasi tai sairautesi aiheuttamat erityisvaatimukset
mielestasi?

() Hyvin
() Kohtalaisesti
() Huonosti

() En osaa sanoa

143. Onko tydterveyshuolto tutustunut tydpaikkaselvityksen yhteydessa sinun tyohosi ja
tyopisteeseesi?

() Kylla
() Ei

() En osaa sanoa
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144. Onko tydterveyshuolto antanut suosituksia tyotasi koskien?

[] Tyotéa helpottavista ty6- tai apuvalineista

[] Tyopaikalla likkumista helpottavista muutoksista

[] Tyopisteen muutoksista

[] Tyon sisallon muutoksista

[]1 Tyobaikajarjestelyista

[] Ei ole antanut suosituksia

[ ] Jostain muusta tyotasi helpottavasta asiasta, mista?

145. Olisitko toivonut tyodterveyshuollolta nykyistda enemman tydolosuhteita koskevia
suosituksia?

() En

() En osaa sanoa
() Kylla, millaisia?

146. Miten hyvin yhteistyd tydnantajan, tyoterveyshuollon ja kuntoutuksen kesken mielestasi
toimii koskien tydkykysi tukemista?

() Hyvin
() Kohtalaisesti
() Huonosti

() En osaa sanoa

Kyselyn vastausten perusteella tutkimuksen toiseen vaiheeseen pyydetaan 10
tyontekijaa ja tyopaikkaa, joissa on tehty sopeuttavia ratkaisuja tyontekijan
tyoskentelyn helpottamiseksi.

147. Voiko sinuun ottaa yhteytta mahdollista tarkempaa selvitysta varten?

() Kylla
() Ei
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