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LUKIJALLE

Ty0 ja terveys Suomessa 2012 on Tyoterveyslaitoksen asiantuntijoiden

laatima katsaus tydolo- ja tydhyvinvointitilanteesta Suomessa. Edelliset

vastaavat kirjat ilmestyivdt vuosina 1997, 2000, 2003, 2006 ja 2009.
Kirjan sisdltéd on muutettu siten, ettd tydeldmdn uudet asiat ja

tyouriin vaikuttavat tyokyky- ja voimavaratekijat tulevat aiempaa

selkedimmin esiin:

e TyoOelimdn muutoksia ja ajankohtaisia ilmioitd kasitellddn luvuissa
1ja 2.

e Tydn organisointi, tydhyvinvoinnin johtaminen sekd tydyhteison
ja yksildiden voimavarat ovat aiheina luvuissa 3, 4 ja 5.

e Tydympdriston tilaa ja terveyshaittoja kuvataan luvussa 6.

e Tyodterveyshuollon ja tydsuojelun valvontaviranomaisten toimin-
taa kasitellddn luvussa 7.

e Lukijoille, joita kiinnostaa erityisesti tiettyjen toimialojen tilanne
ja kehityssuunnat, on laadittu lopuksi vield alakohtaisia kuvauksia
lukuun 8.

Kirjaa varten tehtiin kevddlld 2012 laaja puhelinhaastattelututkimus,
jonka tuloksia on kdytetty hyviksi kirjaa kirjoitettaessa. Tuloksiin liit-
tyy aiempaa enemmadn epdavarmuutta muun muassa siksi, ettd puhelin-
numeroiden saatavuus ja henkildiden tavoitettavuus ovat heiken-
tyneet. Haastattelun yksityiskohtaisemmat tulokset julkaistaan
Tyoterveyslaitoksen internet-sivustolla (www.ttl.fi/tyojaterveys), jossa
on myos kuvattu tarkemmin tutkimuksen menetelmat ja pohdittu saa-
tujen tulosten luotettavuutta.

Kirjan laadintaan osallistuneiden asiantuntijoiden yhteystiedot 16y-
tyvat kirjan lopusta. Katsauksen toimituskunta kiittda kirjoittamiseen
osallistuneita asiantuntijoita. Otamme mielelldimme vastaan katsausta
koskevia parannusehdotuksia.
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JOHTOPAATOKSET

Tyohyvinvoinnin kehittamiseen kannattaa investoida

Tyodhyvinvointi on Suomessa ollut 2000-luvulla aktiivisen kehittdmisen
kohteena. Katsauksemme mukaan tyohyvinvointi on viime vuosina
myo0s aidosti parantunut. Vdestotasolla tyokykyd kuvaava eldkkeelle-
siirtymisidn odote 50-vuotiailla oli 62,4 vuotta vuonna 2011. Odote on
noussut puolitoista vuotta vuodesta 2005.

Tyollisyysaste on parantunut erityisesti yli 55-vuotiaiden ikdaryhmis-
sd. Tyon henkinen rasittavuus on hieman vdhentynyt, samoin kuin
oireina ilmeneva stressi. Tyontekijdt kokevat organisaation johdon ole-
van yha kiinnostuneempi henkiloston hyvinvoinnista.

Kun katsauksemme aineistoihin kuuluu kyselytutkimuksia, johto-
pdadtoksiin tuo hieman epdavarmuutta se, ettd kyselytutkimuksiin vas-
taamishalukkuus on yleisesti heikentynyt.

Tyohyvinvoinnin kehittamisen mahdollisuudet Suomen sosiaalisen
ja taloudellisen kestdavyyden parantamisessa ovat edelleen mittavat.
Sairauspoissaolojen, tyokyvyttomyyseldkkeiden, tyOtapaturmien ja
edelld mainittuihin liittyvdn sairaanhoidon ja alentuneen tyokyvyn
kustannukset ovat Suomessa 40 miljardia euroa vuodessa. Ne ovat siis
kustannuksia, joihin tydhyvinvoinnin kehittdmiselld voidaan vaikuttaa.

Terveydessa ja tyohyvinvoinnissa on liikaa eriarvoisuutta

Keskimadrdisen myonteisen kehityksen takana on eroja eri vdestoryh-
mien kesken. Elinajan odotteella mitattuna sosioekonomisten ryhmien
erot ovat jopa kasvaneet. Tulotason ylimmdn ja alimman viidenneksen
ero elinajan odotteessa lisddntyi vuosien 1988 ja 2007 vililla miehilld
7,4 vuodesta 12,5 vuoteen ja naisilla 3,9 vuodesta 6,8 vuoteen.
Ammattien véliset terveyserot nakyvdt my0s sairauspoissaoloissa.
Tyoterveyslaitoksen Kunta 10 -tutkimuksessa erdissd tyontekijaamma-
teissa (esim. siivooja, kodinhoitaja, keittidapulainen) oli 3-4 kertaa
enemmadn sairauspoissaolopdivid kuin matalan sairastavuuden amma-
teissa (esim. ladkdri, opettaja, tekninen asiantuntija).
Tyokyvyttomyydessa ammattien viliset erot ovat vield suurempia.
Sosiaali- ja terveysministerion selvityksessa fyysisesti raskaissa amma-
teissa (esim. putkiasentaja, betonimies, kirvesmies) tuki- ja liikkuntaelin-
sairauksiin liittyvd tyokyvyttomyys oli 50-64-vuotiailla miehilld jopa
14-kertainen verrattuna matalan riskin ammatteihin (esim. opettaja,
pappi). Naisilla vastaavia korkean tyokyvyttomyysriskin ammatteja
olivat puutarhatyontekijdt sekd siivoojat, sairaala- ja keittidapulaiset.
Huonot tydolot ja suuret riskit ndhddan usein asiaankuuluvina tie-
tyilld toimialoilla ja ammateissa, vaikka juuri niissd tyohyvinvoinnin
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parantamisen hyodyt olisivat kaikkein suurimmat. Monet esimerkit
osoittavat, ettd kehittdminen on myos mahdollista raskaan tyon am-
mateissa. Esimerkiksi kiinteistdalan yrityksessd saatiin suhteellisen pie-
nilla panostuksilla merkittdvid parannuksia tyohyvinvointiin; lisaksi
panostus osoittautui my0s taloudellisesti kannattavaksi, kun sairaus-
poissaolot ja tyokyvyttomyys vahenivit.

Tyota sopeuttamalla lisdaa tyovuosia 63-ikavuoden jalkeen

Kolme neljdsosaa tydssakdyvista arvioi todenndkoisesti kykenevansa
terveytensd puolesta tyoskentelemddn ammatissaan vanhuuselédke-
ikddn saakka. Samoin kolme neljdsosaa vdahintddn 45-vuotiaista tyos-
sakdyvistd on valmis harkitsemaan tyossd jatkamista 63 ikivuoden
jalkeen.

My0s asenteet tyossd jatkamiseen ovat muuttuneet. Kun Ty0 ja ter-
veys -haastattelututkimuksen mukaan vuonna 2006 yli 45-vuotiaista
tyOssd olevista 42 % ilmoitti, ettd mikdédn asia ei saisi heitd jatkamaan
tyossd 63 ikdvuoden jdlkeen, vuonna 2012 néin vastanneiden osuus oli
pudonnut 16 prosenttiyksikkod.

Terveys ja taloudelliset tekijét koettiin edelleen tarkeimmiksi seikoik-
si tyOssd jatkamisen kannalta, mutta erityisesti mielekds, mielenkiin-
toinen ja haastava tyo, joustava tyoaika, tydon keventdminen ja hyvé ja
kannustava tyoyhteiso koetaan entistd merkityksellisemmiksi. Huoles-
tuttavaa tyourakehityksen kannalta on, ettd tydolobarometrin mukaan
tyon ja tyonteon mielekkyys on viime vuosina kehittyneen huonom-
paan suuntaan.

Eldketurvakeskuksen tutkimuksen mukaan tyonantajilla ja tyonteki-
joilld on eldkeidn ikdrajoista melko yhtenevé kasitys. Alaikdraja hyvak-
sytddn yleisesti. Vain viidesosa tydnantajista pitdd alaikdrajaa liian kor-
keana. Sen sijaan suurin osa tyonantajista haluaisi madaltaa yldikarajaa.

Ty0ssd jatkamista pidetddan mahdollisena useammin ylempien toi-
mihenkil6iden keskuudessa. Kun vuonna 2012 ylemmista toimihenki-
16istd yli puolet (53 %) ilmoitti oman tydkykynsd olevan erittdin hyva
tyon ruumiillisiin vaatimuksiin ndhden, niin tydntekijoistd vain vajaa
neljannes (24 %) oli tatd mieltd. Silloin kun tyokyky koetaan huonok-
si, taustalla ovat useimmiten tuki- ja liikuntaelinoireet. Ndiden taustal-
la on puolestaan usein tyon fyysinen kuormittavuus.

Eldketurvakeskuksen tutkimuksen mukaan ty0ssd jatkaminen van-
huuseldkkeen alaikdrajaan saakka ja sitd pidempddn on todenndkoi-
sempdd henkiloilld, joiden tyopaikalla tyonantaja tukee tydssa jatka-
mista. Yhdessd sopiminen tydnantajan kanssa eldkkeelle siirtymisestd
pidentdd tyouraa. Tyon kuormittavuutta sopeuttamalla ja pitamalld
huolta tyon mielekkyydestd sekd tyOyhteison asenteista ikddntyvid
kohtaan voidaan saada lisad tyovuosia.

Tyourakeskustelussa unohtuu helposti, ettd neljannes ennenaikaisen
eldkoitymisen vuoksi menetettdvistd tyOvuosista on seurausta alle
35-vuotiaiden eldkditymisestd. Eldkoitymisen pddasiallisena syyna nuo-



rilla ovat mielenterveyden héiriot ja eldkepddtdsten méadrd on edelleen
hienoisessa kasvussa. Nuorten tyduraa hankaloittaa my®os se, ettd nuor-
ten tyottomyysaste on kddntynyt nousuun viime vuosina. Nuorten
tyottomyys liittyy osaksi maahanmuuttajien suureen madrdian tassa
ikdryhmadssd. Maahanmuuttajien tyottdmyysaste on noin kolminker-
tainen kantavdestoon verrattuna. Vaikea padsy tyomarkkinoille viivyt-
tad kiinnittymistd tydelamaan ja vaikuttaa pitkddn tyduraan. Nuorten
aikuisten tyollistymisedellytyksiin panostaminen on sekd sosiaalinen
ettd taloudellinen investointi, joka kannattaa.

Organisaatiomuutoksissa tarvitaan hyvaa johtamista

Organisaatiorakenteet ja toiden sisdllot muuttuvat, kun yritykset etsi-
vat menestysmahdollisuuksia ja julkiset organisaatiot tuottavuuden
parantamiskeinoja. Taloudellisessa ahdingossa ratkaisua saatetaan etsid
perinteisestd massatuotannosta ja tuottavuutta yritetddn parantaa kas-
vattamalla yksikkokokoja ja siten pienentdmalld yksikkokustannuksia.
Tastd on haettu oppia my0s julkisten palvelujen tuottavuuden paran-
tamiseen. Onnistumiseen tarvitaan kuitenkin usein syvéllisempéd uu-
distamista, toimintamallien ja tuotteiden uudelleen ajattelua.

Verkostomainen tuotanto yleistyy edelleen; yhd suurempi osuus toi-
minnasta on niin sanottua business to business -taloutta, jossa yritys
myy ja tarjoaa tuotteita toiselle yritykselle. Toimintaympadristo on ala-
ti muuttuva, ja uusia teknologioita otetaan kdyttoon. Ekologisen kes-
tdvyyden huomioon ottaminen on vilttaimitontd. Aineellinen ja ai-
neeton tuotanto Kkytkeytyvdt toisiinsa, tuotteen laatuun ja
houkuttelevuuteen vaikuttaa siihen liittyvit palvelut. Kayttdjien tyy-
tyvdisyys ei riipu pelkdstddan lopputuotteesta vaan tavasta, jolla tuot-
teen tai palvelun saa kdyttoonsa.

Osaaminen on yhd keskeisempi menestystekija ja organisaatioiden
ja yritysten kilpailukyky perustuu yhd enemman niiden kykyyn hyo-
dyntdd koko henkilostonsa tietoa ja osaamista. Katsauksemme tulosten
mukaan toimihenkildiden osaamisen kehittdmiseen kiinnitetadnkin
huomiota, mutta tydntekijoilld on muita ryhmid heikommat mahdol-
lisuudet osaamisensa kehittimiseen. Tamad ei vastaa tulevaisuudessa
kasvavaa tarvetta saada koko henkildston panos mukaan yritysten ja
organisaatioiden uudistamiseen. Tulevaisuudessa tydorganisaatioiden
kannattaisikin edistdd erityisesti asiakkaiden ja loppukdyttdjien kanssa
tekemisissd olevien tyontekijoiden mahdollisuutta kehittda ja tuoda
esiin osaamistaan.

Organisaatiomuutoksissa kysytddn johtamistaitoja. Tyopaikkaan si-
toutumisen ja tydmotivaation kannalta oikeudenmukaisuus on keskeis-
td. Oikeudenmukaisuus muutostilanteissa on tutkitusti yhteydessi
tyohyvinvointiin ja sairauspoissaoloihin. Valtaosa tydssakdyvista ko-
keekin tydpaikan pditoksenteon menettelytavat oikeudenmukaisiksi.
Yksityisella sektorilla ja kunnissa paatoksenteon menettelytapojen oi-
keudenmukaisuus on yleisempdd kuin valtion tydpaikoilla.



Johtamisen kehittaminen on tarkeimpid asioita suomalaisen tyohy-
vinvoinnin kehittdmisessd ja laajemmin suomalaisen tydeldméan kehit-
tamisessd. Jotta tyOhyvinvointia tukevat toimet voitaisiin priorisoida
paremmin, on tyohyvinvoinnin johtaminen sidottava yrityksen stra-
tegiaan ja ymmadrrettdva sen taloudellinen merkitys yritykselle.

Pk-yritysten ja yksinyrittajien
tyohyvinvoinnin tukirakenteita vahvistettava

Pienten yritysten merkitys tydnantajina on korostunut viime vuosina:
kaksi kolmesta uudesta tyopaikasta on syntynyt pieniin ja keskisuuriin
yrityksiin. Pk-yritykset tyollistavat noin kaksi kolmasosaa kaikkien suo-
malaisyritysten yhteenlasketusta henkilostosta.

Yksityisyrittdjistd on tullut merkittavd ryhma tyOeldmaéssd. Yksityis-
ten ammatinharjoittajien, freelancereiden ja vastaavien yhteenlaskettu
maddré oli vuonna 2012 noin 143 000. Taustalla on verkostotalouden
kehittyminen ja elinkeinorakenteen muutos entistd palveluvaltaisem-
maksi. Luovan talouden ja verkostotalouden edellyttdimait joustavat
tavat tehdd tyotd 1oytyvidt useimmiten pk-yrityksista.

Tyohyvinvoinnin perinteinen toimintajarjestelmd palveluineen ja
lainsddadantdineen on kuitenkin rakentunut paremmin suurille organi-
saatioille sopivaksi, joilla on erilliset funktiot tydhyvinvoinnin hoita-
miselle. Pk-yrityksissd tydohyvinvointi on kuitenkin yhdistettdava osaksi
koko toimintaa, mistd samalla voi tulla niiden vahvuus. Tybhyvinvoin-
nin toimintamallia ja tukirakenteita on kehitettdva ottamaan parem-
min huomioon pk-yritysten ja muuttuvan tyon tarpeet.

Tyoterveyshuolto tyopaikan tueksi

Tyoterveyshuollon ja yritysten valistd toimintakulttuuria ja -kdytanto-
ja on kehitettdava tyopaikkakeskeisemmaksi. Tyoterveyshuollon ja tyo-
paikan yhteistyotd on tiivistettdva niin, ettd terveys- ja tydkykyongel-
mien syihin pddstddan vaikuttamaan.

Vuonna 2013 uudistuva asetus hyvéstd tyoterveyshuoltokdytinnos-
td ja siihen liittyvd opas korostavat tyopaikan tarpeista lahtevid tyoter-
veyspalveluja, tyOterveysyhteistyotd tydpaikan ja tyoterveysyksikon
valilld sekd edellyttivat tyoterveysyksikoiden kayttavin laatujdrjestel-
madd. Turvallisuusjohtamisen sekd tyosuojelun yhteistyohon tarvitaan
konkreettisia tyokdytdntojd, joista yksi on tydpaikan riskinarvioinnin
ja tyoterveyshuollon tydpaikkaselvitystoiminnan yhdistdminen.

Tyokyvyn hallinnan, seurannan ja varhaisen tuen toimintakdytin-
not on otettava kayttoon kaikilla tyopaikoilla. Tdssa padavastuu on or-
ganisaation johdolla. Johtajien, esimiesten ja henkilostohallinnon on
hyddynnettdvd tydterveyshuollon asiantuntemusta ty0ssa jatkamisen



mahdollisuuksien selvittdmisessd. Toisaalta tydterveysyksikdiden hen-
kilostd ja osaaminen olisi mitoitettava suhteessa asiakaskuntaan niin,
ettd hyvdn tydterveyshuoltokdytdnnon toteuttaminen on mahdollista.

Mikroyritysten ja pienten yritysten tarpeisiin on laadittu tyoterveys-
huollon uusi kolmen tason palvelumalli vuonna 2012. Toimintamallin
kdytdntoon vakiinnuttaminen vaatii eri osapuolten aktiivista toimintaa
tulevina vuosina. Taloudellisen taantuman seurauksena suuri joukko
jda vakiintuneen tyoterveyshuollon ulkopuolelle; siksi on luotava eri-
tyisjarjestelyjd terveyden ja tyokyvyn ylldpitimisen jatkuvuuden tur-
vaamiseksi myos tyoterveyshuollon ulkopuolella oleville, kuten tyot-
tomille ja yrittdjille.

Ymparistoyliherkkyydet otettava vakavasti

Yhé useammalla on ympadristdyliherkkyysoireita. Ymparistoyliherk-
kyyksid ovat esimerkiksi tuoksuyliherkkyys, monikemikaalioireyhtyma
sekd sdhkoherkkyys. Oireille ei ole diagnoosiluokitusta eikd oireiden
yhteydestd altisteisiin ole selkedd tutkimusnayttdd, joten myds ohjeis-
tus yliherkkien auttamiseksi puuttuu. Lidkdrit ovat usein neuvottomia
kohdatessaan potilaan, jonka oireille ei 10ydy selkedd ja hoidettavaa
syytd. Kuitenkin oireilu voi olla ihmiselle niin haittaavaa, ettd arjesta
selviytyminen vaikeutuu. Tama heijastuu monella ty6- ja toimintaky-
vyn menettamisena.

Vaikka ympiristoyliherkkyyden syitd ei vield tunneta, on aina tar-
peen etsid keinoja, joilla tyokykyhaitat minimoidaan ja ymparistoyli-
herkédn tydeldmadn osallistuminen tehdddn mahdolliseksi. Ladkéreille
ja muille terveydenhuollon asiantuntijoille tarvitaankin ohjeistusta ja
koulutusta ympadristoyliherkdn tutkimisesta ja hoidosta seka siitd, mit-
kd taudit ja oireyhtymaét on hyvd ottaa huomioon. Ympaéristoyliherk-
kyyksien syntymekanismeista sekd ehkdisy- ja hoitokeinoista tarvitaan
lisdtietoa, jotta oireista kdrsivid voitaisiin tukea ja hoitaa riittavisti.






TYOELAMA
JA SEN MUUTOS

Suomalainen tydeldma on varsin vaativassa muutoksessa. Sita
raamittavat toisaalta kasvun ja kehityksen tarve yhteiskunnan ja
talouseldmaén kilpailukyvyn ja hyvinvoinnin edistdmiseksi ja toisaalta
globaalin kestdvyyden ja rakennemuutosten asettamat reunaehdot.

Hyvinvointi pohjautuu tyohon, kaikilla tasoilla, niin tyopaikoilla,
yhteiskunnassa kuin talouselidmassid. Hyvinvointi ty0ssd on mydos avain
tuottavaan ja innovatiiviseen tyoskentelyyn ja kilpailukyvyn vahvistu-
miseen.

Suomessa tyohyvinvoinnin kehittimiseen tyopaikoilla on panostet-
tu jo pitkddn, mutta panostus on kuitenkin viela viahdista potentiaali-
siin hyotyihin nahden. Tyourien pidentiminen on sidoksissa hyvin-
vointiin varsin moniulotteisesti seka tuottaen hyvinvointia ettd vaatien
toteutumiseensa tydeldman laadun ja tydhyvinvoinnin kehittymista.
Jotta tyourien pidentiminen olisi mahdollista, tarvitaan vahvaa tahto-
tilaa ja yhteisvastuullisuutta yhteiskuntapoliittisissa valinnoissa,
palvelujdrjestelmien toiminnallisissa ja rakenteellisissa uudistuksissa,
tyopaikkojen omaehtoisessa kehittdmisessa ja yhteisojen ja yksiloéiden
valinnoissa.

Merkittavimmat lahivuosien kehittimispaineet nousevat verkostoi-
tuneen, mobiilin tai hajautuneen tyon jatkuvasta lisadntymisesta
johtuvan tyon tekemisen tapojen muutoksesta seki vallan, vastuun ja
tuen selkeyttamistarpeista tyopaikoilla ja naihin liittyvistd kasvavista
osaamis- ja kyvykkyystarpeista. My0Os uusien teknologioiden kayttoon-
otot ja uuden tiedon kiihtyva tarjonta seka tyon, tyopaikkojen ja muun
elamién rajojen liudentuminen muuttavat tapaamme tehda tyota,
hakea tukea ja toimia tyoyhteisdssd ja tyonantajana. Osaamisemme
vaatii tietoista kehittamisti ja myo0s tietoista uuteen laajentamista.

Tyohyvinvoinnin kehittamispolitiikalla ja sen uudistumisella on
merkittava rooli tyopaikkojen tukemisessa tydelaméan laadun, tyo-
hyvinvoinnin ja tuottavuuden kehittamisessi ja edelleen yhteiskunnan
hyvinvoinnin vahvistamisessa. Tydeldmaéan, tuotannon arvoverkostojen,
tiedon tarjonnan ja teknologian mahdollistaman verkostoitumisen
nopea kehitys haastaa tyohyvinvoinnin kehittdmispolitiikkaa ja sen
toimijakenttda, mutta myos tarjoaa runsaasti uusia mahdollisuuksia
tukea suomalaista tyoelamad. Erityisesti pk-sektorin yrityksien kehitty-
miseen olisi hyva Kiinnittdd huomiota.
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1.1 Tyohyvinvoinnin taloudellinen merkitys

e Hyvinvointi syntyy tyosta.

e Tydhyvinvoinnilla on merkitystd kansantalouden ja liiketalouden
kannalta.

e Panostus on vdhdistd suhteessa potentiaalisiin hyotyihin.

Hyvinvointi syntyy tyéstd

Tyo6lld on suuri merkitys hyvinvoinnin kannalta. Se vaikuttaa ainakin

kolmella tavalla hyvinvoinnin méaraéan:

e Ensinndkin: Ty¢ itsessddn antaa tekijdlleen tyydytystd ja toimii
ndin henkilokohtaisen hyvinvoinnin ldhteend. Useissa tyon
riskeja koskevissa tutkimuksissa suurimmaksi terveysriskiksi
paljastuu tyon puuttuminen, esimerkiksi tyottdmyyden muodossa.
Monissa tutkimuksissa tyd myos asettuu korkealle ihmisten
yleisessd arvojdrjestyksessd, joskin sen rooli Suomessa on jonkin
verran laskenut viime vuosina.

e Toiseksi: Vain tyolld syntyy se aineellinen ja aineeton elintaso,
jonka kasvu mitataan bruttokansantuotteena ja jonka taso mita-
taan kansallisvarallisuutena.

¢ Kolmanneksi: Vain palkkatyolld rahoitetaan kaikki julkiset hyvin-
vointipalvelut, kuten yleinen koulutus, terveydenhoito, lasten-
hoito ja vanhuspalvelut, jotka muodostavat niin kutsutun hyvin-
vointivaltion ytimen. Ilman verotuloja pohjoismainen
hyvinvointivaltio ei ole mahdollinen. Siksi on tdrkedd, ettad
mahdollisimman moni saa, pystyy ja haluaa osallistua aktiivisesti
tydeldmddn mahdollisimman suuren osan eldmainsa.

Tyohyvinvointi kansantalouden ja yritysten talouden kannalta

Tyohyvinvointi vaikuttaa monella tavalla tydpaikkojen toimintaan. Se
vaikuttaa erityisesti sairauspoissaolojen, tyokyvyttomyyselikkeiden,
tyOtapaturmien, presenteismin ja sairaanhoitokustannusten maaradan.
Ndiden tekijoiden kansantaloudellinen merkitys on suuri.

Vuonna 2010 Suomen bruttokansantuote oli noin 180 miljardia
euroa ja valtion budjetti noin 50 miljardia. Samaan aikaan tyohyvin-
vointiin liittyvat kustannukset olivat seuraavaa suuruusluokkaa:

e sairauspoissaolot noin 4 % tydpanoksesta eli noin 7 miljardia
euroa

e ennenaikaiset elikkeet noin 18 miljardia euroa

e tydtapaturmat noin 2 miljardia euroa

e presenteismi noin 4 % tyOpanoksesta eli noin 7 miljardia euroa

e terveyden- ja sairaanhoitokulut noin 7 miljardia euroa.

Summaa 41 miljardia euroa voidaan kutsua puutteelliseen tyohyvin-
vointiin liittyviksi kustannuksiksi. Ne ovat siis kustannuksia, joihin
tydhyvinvoinnilla voidaan vaikuttaa.



Sairauspoissaolojen madrad arvioidaan vuosittain esimerkiksi Tyo-
olobarometrin avulla (2011). Sen perusteella sairauspoissaolojen madrd
on Suomessa melko vakaa, noin 7,5 ty0pdivdd tyontekijaa kohden vuo-
dessa, eli noin 4 % ty0ajasta. Elinkeinoeldmén Keskusliitto EK:n (2012)
jasenyritysten sddnnollisestd teoreettisesta tyOajasta 4,2 % oli sairaus- ja
tapaturmapoissaoloja vuonna 2011. Tydturvallisuuskeskuksen (2011)
mukaan 5,9 % koko teollisuuden tydajasta vuonna 2010 kului sairaus-
poissaoloihin.

Yleensd sairauspoissaolojen maddrd laskee taloudellisen suhdanteen
laskiessa ja pdinvastoin. Sairauspoissaolot vaihtelevat merkittavasti su-
kupuolen, ammatin ja toimialan mukaan. Niinpd teollisuuden mies-
puolisten toimihenkildiden sairauspoissaolojen mdard vuonna 2011 oli
1,5 %, kun se teollisuuden naispuolisilla tyontekijoilla oli 7,7 % (EK
2012).

Suomessa menetettiin vuonna 2010 noin 380 000 tydévuotta ennen-
aikaisen eldkoitymisen vuoksi. Tahdn lukuun pédddytddn, kun verrataan
niiden yli 70 000 eldkkeelle jadneen ikdd, joka oli keskimddrin 59,6
vuotta, 65 vuoden eldakeikdan (SVT 2011). Vertailu 65 vuoden eldke-
ikdan on perusteltu, koska se on keskiarvo Suomessa voimassa olevasta
63-68 vuoden liukuvasta eldkeidstd, sekd siksi, ettd sitd kdytetddn kan-
sainvilisissd vertailuissa Suomen virallisena eldkeikdnd. Rahassa ilmais-
tuna menetys on 18 miljardin euron arvoinen. Summa on pudonnut
edellisten vuosien 24 miljardista eurosta, koska eldkkeelle jadneiden
kokonaislukumddrd on vahentynyt ja keskimddrdinen eldkeikd noussut.

Suomessa sattuu vuosittain noin 120 000 tydtapaturmaa (Tyotapa-
turmat 2011). Vuosittaiset tapaturmavakuutusmaksut ovat noin puoli
miljardia euroa. Alan Kkirjallisuuden mukaan todelliset kustannukset
ovat noin neljd Kertaa tatd suuremmat. Ndin paadytdaan noin 2 miljar-
din vuotuisiin tapaturmakustannuksiin.

Presenteismi, eli sairaudesta tai muutoin puutteellisesta alisuoriutu-
misesta johtuva tuottavuuden alentuma, aiheuttaa merkittavdn tyopa-
nosmenetyksen vuosittain. Sen suuruudesta ei ole tarkkaa tietoa. Gary
Johnsin (2010: 530) tekemdn laajan kirjallisuusselvityksen mukaan pre-
senteismi aiheuttaa suurempaa tuottavuusmenetystd kuin sairauspoissa-
olot. Ndin voidaan varovaisesti olettaa sen olevan 4 % luokkaa Suomen
vuotuisesta kokonaistuotannosta.

Sairauspoissaoloihin, tyokyvyttomyyseldkkeisiin ja tyotapaturmiin
liittyy tyopanosmenetysten lisdksi hoitokustannuksia. Terveyden- ja
sairaanhoitokustannusten kokonaismadrd oli vuonna 2010 noin 16
miljardia euroa (THL 2012, 1). Tyoterveyshuollon osuus tdstd oli noin
600 miljoonaa euroa. Jos otetaan huomioon, ettd noin puolet terveys-
menoista liittyy ei-tyoikdisen vdeston hoitoon (Hujanen ym. 2008),
voidaan tyohyvinvoinnin piiriin liittdd 7 miljardia euroa.

Edelld mainittujen puutteelliseen tyohyvinvointiin liittyvien kan-
santaloudellisten kokonaiskustannusten summa on siis 35 miljardia
euroa. Hoffmanco International Oy:n, EK:n, SAK:n ja muiden yhteis-
tyokumppaneiden toteuttaman Tyokykyjohtamisen benchmark-hank-
keen yhteydessd on kdynyt ilmi, ettd yritysten niin kutsutun tekemat-
toman tyon kustannukset vaihtelevat 3—-14 % palkkasummasta.



Tekemdttomaén tydn kustannukset koostuvat
e tydterveyshuoltomenoista

e sairauspoissaolokustannuksista

e tapaturmavakuutusmaksuista ja

e tyokyvyttomyyselikemaksuista.

Tyoterveyslaitoksen tekemén laskelman mukaan yritysten laskennalli-
nen hyotypotentiaali on 4,5 miljardia euroa vuodessa. Taméa on huo-
mattavasti vihemmadn kuin ty6hyvinvointipanostusten kansantalou-
dellinen hyo6typotentiaali.

Panostus vahdista suhteessa potentiaalisiin hyétyihin

Tyoterveyslaitos on yhdessd Excentan ja OP-Pohjolan kanssa selvitta-
nyt vuosina 2009-2012 tyohyvinvointijohtamisen tilaa Suomen tyo-
elamadssa (Aura ym. 2009-2012). Tdmén yhteydessd on myos selvitetty
rahallisen panostuksen maaraad eri toimialoilla ja eri kokoisissa organi-
saatioissa. Selvitysten perusteella suomalaiset yritykset ja muut organi-
saatiot panostavat vuosittain noin 2 miljardia euroa tydhyvinvointiin.
Suurin panostus kohdistuu henkildstokoulutukseen ja tyoéterveyshuol-
toon. Vahdisempi panostus kohdistuu henkildston liikunta- ja kulttuu-
ripalvelujen kdyton tukemiseen, henkildstoruokailuun ja tydhyvin-
vointia edistdviin projekteihin. Kokonaissumma on supistunut jonkin
verran tarkastelukaudella (1,8 mrd euroa vuonna 2012). Tama on so-
pusoinnussa sen kanssa, ettd puutteelliseen tyohyvinvointiin liittyvit
kustannukset my0s ovat supistuneen kyseisend aikana.

Tehtyjd tyohyvinvointipanostuksia voidaan verrata potentiaalisiin
hyotyihin. Edelld esitettyjen laskelmien perusteella puutteelliseen tyo-
hyvinvointiin liittyvien kustannusten kokonaishinta oli vuonna 2010
noin 35 miljardia euroa. Taméa on varsin suuri summa tyopaikkojen
rahalliseen vuosittaiseen panostukseen verrattuna. Panostussummaan
voidaan lisdtd henkilostokoulutukseen kédytetty ty0ajan madrd, joka on
EK:n tiedustelun mukaan vaihtelee 2-11 tuntia tydntekijdd kohti vuo-
dessa, eli noin 0,4 % saannollisestd tyOajasta eli noin 450 miljoonaa
euroa. Ndin paddytdan kokonaispanostukseen, joka on tdlld hetkelld
noin 2,2 miljardia euroa.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd Suomessa panostetaan vuosittain
runsaat 2,2 miljardia euroa tydhyvinvoinnin edistdmiseen, kun saman-
aikaisesti kansantaloudellinen hyotypotentiaali on noin 35 miljardia
ja liiketaloudellinen hyotypotentiaali noin 4,5 miljardia euroa.

Guy Ahonen
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1.2 Tyourien pituus ja kestavyys

Tyo6uran pituus on Suomessa 32,5 vuotta: se on EU15-maiden
kuudenneksi korkein.

Vuonna 2011 keskimddrdinen eldakoditymisiké oli 60,5 vuotta.
Hallituksen ja tyomarkkinajdrjestdjen yhteinen tavoite on nostaa
elakkeellesiirtymisidn odote vuoteen 2025 mennessd 62,4 vuoteen.
Tyourat pitenisiviat vuodella, jos tyOkyvyttomyyseldakkeitd (n. 23 000-
25 000/vuosi) alkaisi puolet vihemman.

62-vuotiaan jdljelld olevan elinajan odotteen arvioidaan kasvavan
vuoteen 2050 mennessd reilulla 8 vuodella.

2000-luvulla tydurat ovat pidentyneet elinajan tahdissa.

Tyd6uria on pidennettdva ja eheytettdva alusta, keskeltd ja lopusta.

Tyokykyyn, terveyteen ja tyohyvinvointiin sekd niihin yhteydessa oleviin

parantamisessa ja pidentdmisessa.
Tyodurakysymyksen ratkaiseminen edellyttda tyouriin vaikuttavien
tekijoiden kokonaisuuden ymmartamista.

Tyourien pidentdmisessd tarvitaan koulutus-, tydvoima-, talous-, terveys-,

sosiaali- ja eldkepoliittisia ratkaisuja.

Ty6ura numeroina

Vuonna 2011 keskimadrdinen eldkoitymisika oli 60,5 vuotta. Vuosittain
alkaa noin 23 000-25 000 uutta tyokyvyttomyyseldkettd. Vuonna 2011
tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyi reilut 25 000 henkiléd. Tydurat pite-
nisivdt vuodella, jos tyokyvyttomyyseldkkeitd alkaisi puolet vihem-
man.

Vuonna 2009 asetettiin tavoite, ettd eldkkeellesiirtymisikd on vuo-
teen 2025 mennessd vihintddn 62,4 vuotta. Eldkkeellesiirtymisikd on
toistaiseksi noussut vuoden 2005 eldkeuudistuksen yhteydessd arvioi-
dulla tavalla. Elinidn odote on kuitenkin noussut arvioitua enemman,
siksi tdma ei riitd tavoitteen saavuttamiseksi. Tyonteon osuus ihmisen
ennustetusta elinajasta pysyisi ennallaan, jos tydurat pitenisivdt vuo-
den 2008 tasosta (59,6 vuotta) noin 2 vuodella vuoteen 2025 ja noin
4,5 vuodella vuoteen 2050 mennessd. (Kautto 2013.)

Elinaikaennusteet ovat muuttuneet radikaalisti. Vuoden 2005 eldke-
uudistuksen valmistelun aikaan 62-vuotiaan jdljelld olevan elinajan
odotteen arvioitiin vuoteen 2050 mennessé kasvavan reilulla 3 vuodel-
la silloisesta tilanteesta. Tilastokeskuksen uusimman ennusteen (2009)
mukaan kasvu on yli 8 vuotta. Arvio vuoden 2050 elinaikakertoimen
elakettd pienentdvastd vaikutuksesta on noussut 12 prosentista 20 pro-
senttiin. EU15-maissa 65 vuoden eldkeikd on varsin yleinen ja useat
uusimmista jasenmaista ovat nostamassa eldkeikid samalle tasolle rei-
lun kymmenen vuoden kuluessa. (Kautto 2013.)

Tyourissa on vaihtelua. Esimerkiksi vuonna 2008 ldhes 60 000 nuor-
ta (15-29-vuotiaita) oli tydmarkkinoiden ja koulutuksen ulkopuolella.
He eivit opiskelleet, eivit olleet tydssd, tyottomind tyonhakijoina, elak-
keelld, varusmiespalveluksessa tai perhevapailla. Tydmarkkinoiden ja
koulutuksen ulkopuolella olevista nuorista noin 32 000:1la oli perusas-



teen tutkinto. Tyomarkkinoiden ja koulutuksen ulkopuolelle jddminen
tarkoittaa usein sitd, ettd ndma nuoret jadvit osin myds yhteiskunnan
palveluiden ja organisaatioiden ulkopuolelle. Tdstd seuraa suuri syrjdy-
tymisvaara. (Myrskyld 2011 & 2012.)

Keskimddrdiset tyOurat eivdat ole Suomessa lyhyitd. Suomalaisten
tydurien pituus on kansainvélisessd vertailussa hyvalld tasolla. Se on
kaikista eldakkeelle siirtyneistd laskettuna 32,5 vuotta ja vuosina 2006—
2011 pidentynyt 2,4 vuodella ja EU15-maiden kuudenneksi korkein.
Tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyneilld tydura on keskiméarin 25,4 vuot-
ta pitkd. Toisaalta on esitetty arvioita, ettd julkisen talouden kestdvyy-
den varmistamiseksi tyOurien pituuden pitdisi olla noin 35 vuotta.

Vuoden 2005 eldkeuudistukselle tarvitaan jatkoa, jotta muuttuneis-
sakin oloissa varmistetaan riittava eldketaso, kestava elaketurvan rahoi-
tus ja eldkejdrjestelmdn uskottavuus. Tydurien pidentyminen elinidn
pidentyessad on tehokkain keino kaikkien mainittujen tavoitteiden saa-
vuttamiseen.

Kyselyjen mukaan 63-vuoden idn saavuttamisen jalkeen tyOeldmas-
sd jatkaminen kiinnostaa yha useampaa (Nakemykset tyossd jaksami-
sesta ja jatkamisesta 2010). Lahes joka toinen ilmoittaa olevansa valmis
tyoskentelemddn pidempddn kompensoidakseen elinaikakertoimen
aiheuttaman vanhuuseldkkeen pienentymisen. Puolet ikddntyneistd on
ainakin jossain mddrin kiinnostunut tydskentelemisestd myos van-
huuselédkkeelle jadmisen jdlkeen. (Tyoeldkeasenteet 2010.)

Tyourat ovat pidentyneet elinajan tahdissa. Tyollinen elinaika on
kasvanut 2000-luvulla samaa tahtia elinajanodotteen kanssa. Naisilla
tyollinen aika on pidentynyt jopa nopeammin kuin kokonaiselinaika.
Tyourat ovat pidentyneet etenkin loppupéastd. Korkeasti koulutetuille
kertyy muita enemmaén tyovuosia. (Nurminen 2012, Jarnefelt & Num-
minen 2013.)

Vanhuuseldkkeelle siirtyneiden toteutunut tydura on pidentynyt 2,1
vuotta vuodesta 2006 vuoteen 2011 (Kautto & Salonen 2013). Kaksi
kolmesta eldkkeelle siirtyvéstd jdd nykyddn suoraan vanhuuseldkkeelle.
Kymmenen vuotta sitten valtaosa ihmisistd jdi eldkkeelle ennen van-
huuseldkeikdd tyokyvyttomyyden tai tyottomyyden kautta (Nivalainen
2013).

Tyourayhtdlé on monen tekijén summa,
joka ei ratkea ilman kokonaisuuden ymmadrtéamistd

Tyouria on pidennettdva ja eheytettdva alusta, keskeltd ja lopusta. Ta-
mad tarkoittaa muun muassa sitd, ettd nuoret siirtyvat aikaisemmin tyo-
elamddn, tyduran keskivaiheiden ei-toivotut katkokset minimoidaan
ja tydelamdn seniorit jatkavat pidempddn tyodssd. Tavoite, ettd tydhon
osallistumista lisatddn tyOuran kaikissa vaiheissa, on merkittiva yhteis-
kunta-, talous-, koulutus-, tydmarkkina- sekd sosiaali- ja terveyspoliit-
tinen haaste. Se on haaste, jonka ratkaisemiseksi tarvitaan samaan
suuntaan vaikuttavia toimenpiteitd laajalla rintamalla. Yhden tyduriin
vaikuttavan tekijdn muuttaminen, kuten eldkeidn nostaminen, ei haas-



tetta ratkaise. Se ei esimerkiksi vdhennd ennenaikaista elakditymistd
silloin, kun eldkdityminen johtuu terveysongelmista, tyOkyvyn menet-
tdmisestd tai tydhyvinvoinnin puutteista.

Tyourakysymys on monimutkaisempi ja -ulotteisempi kuin julkisuu-
dessa kdytavidssa keskustelussa usein annetaan ymmartdd. Keskustelu
kietoutuu varsin kapeaan ja yksipuoliseen puheeseen julkisen talouden
kestdvyysvajeen paikkaamisesta ja vanhuuseldkkeen alaikdrajan nosta-
dempien ja parempien tydurien mahdollistajana on jadnyt marginaa-
liin. Voi esittdd kysymyksen, vaientaako vallitseva tyOuraretoriikka
keskustelun kestdvyydestd, kun pituus on hallitseva nakokulma mak-
rotasolla kdytavassd julkisessa tyourakeskustelussa.

Tyourakysymyksen ratkaiseminen edellyttdd kokonaisuuden hah-
mottamista. Tdma kokonaisuus on tyduriin yhteydessd olevista teki-
joistd koostuva suuri palapeli, jossa yhden palan liikuttaminen vaikut-
taa toivotun tai ei-toivotun suuntaisesti muihin tyoduraan liittyviin
alan tai politiikkalohkon tehtdva. Se vaatii asennemuutosta ja yhteis-
vastuullisuutta alkaen yhteiskuntapoliittisista valinnoista ja paatoksis-
td, ulottuen palvelujdrjestelmédn toiminnallisiin ja rakenteellisiin uu-
distuksiin ja niistd edelleen tyopaikkatason kehittdmisen kautta
yhteisdjen ja yksiloiden valintoihin ja vastuuseen asti.

Pehmeillé keinoilla on vahva rooli
tyourien pidentdmisessd ja parantamisessa

Tyourien pidentdmistd voidaan teknisesti tarkastella kolmesta nakokul-

masta:

1. Vanhuuseldkeidn ala- (ja yla-) -ikdrajan nostaminen. Eldkepolitii-
kalla madritellddn, milloin ja milla ehdoilla eldkkeelle siirtymi-
nen on mahdollista.

2. Tyollisyysasteen nostaminen tydvoiman kysyntddn ja tarjontaan
vaikuttamalla. Vihennetéddn tyoidssad tydeldmén ulkopuolella
(esim. tyOttOmaéna tai tyokyvyttomyyseldkkeelld) olevien madrda.
Talouden kehitykselld on tdssa tarked merkitys.

3. Eldkkeellejadmisidan mydhentaminen tukemalla ihmisid jatka-
maan pidempddn tyoelamadssd. Vaikuttamalla tydeldméan laatute-
tyoterveyshuollon ja muiden asiantuntijatukitahojen avustuksel-
la, tuetaan tyossd jaksamista ja voidaan myohentdd eldkkeelle
jaamista.

Tyo6eldman laatutekijoilla on huomattava rooli tydurien pidentdmises-
sd. Jos tyokyky-, terveys- ja tydhyvinvointitekijat jatetddn tyourahaas-
teen edessd vahdiselle huomiolle, toinen puoli tydurakysymyksestd jad
kokonaan huomiotta ja ratkaisuja vaille.

Monet yksiloon, tyohon, tyOympadristoon ja terveyteen liittyvat te-
kijat vaikuttavat ennenaikaiseen tyostd poistumiseen. Terveydentila,
tyokyky, tyohalu ja elamédntilanne kokonaisuudessaan vaikuttavat pal-



jon eldkeajatuksiin ja ennenaikaiseen eldkditymiseen. Tydn paineet,
stressi ja ylikuormitus, kiire ja epdvarmuuden kokemukset lisddvat var-
haiseldkeajatuksia. Niihin liittyen asenteet ja toiminta tytpaikoilla ovat
avainasemassa.

Kun ihmisiltd itseltddn Kysytddn, tyossad jatkamispaatokseen vaikut-
tavat terveys ja tyokyky, tydn mielekkyys, vaikutusmahdollisuudet
tyOssd, osaamisen ajantasaisuus, johtamisen oikeudenmukaisuus, tyds-
sd saatu arvostus, paatdoksenteon ldpinakyvyys tyopaikalla, tydyhteison
ilmapiiri ja yhteisollisyys sekd oma elaméntilanne. Tyoeldmadssd on po-
sitiivisia, ennenaikaiselta eldkoitymiseltd suojaavia tekijoitd. Néitd voi-
mavaratekijoitd, joita ovat esimerkiksi joustomahdollisuudet ja tyopai-
kan sosiaalinen pddoma, on tydeldmassa vahvistettava. (Perkio-Makeld
& Kauppinen 2012.)

Miten tyéuria voidaan pidentdé?

Tyourien pidentamisen voi nahdéd kysymyksend, saako, voiko, haluaa-
ko ja pystyykod ihminen olemaan tyossd vai joutuuko hédn tydeldmén
ulkopuolelle.
Haasteen seldttdmiseksi tarvitaan uusia ratkaisuja ja niiden kaytéan-
toon siirtymistd erilaisilla tyOuriin vaikuttavilla, ty6eldamdn laatuun
liittyvilld toimenpiteilld. Nditd ovat esimerkiksi
e nuorten tyohon kiinnittymisen ja osallistumisen tukeminen
e nuorten mielenterveyssyisen tyokyvyttomyyden ehkdisy
e tydeldmaén siirtymavaiheiden tukiratkaisut
e ikddntyneiden tyourien kestdvoittamisen tukeminen ja joustavan
tyon tekemisen mahdollistaminen (myos eldkoitymisen jdlkeen)
* osaamiseen ja johtamiseen panostaminen tyduran kaikissa
vaiheissa

e tydn vetovoima- ja voimavaratekijoiden kdyttoonottaminen

e tyokyvyn ja terveyden tydssd edistimiseen panostaminen

e monisukupolvisuuden ja moninaisuuden huomioiminen tyo-
paikalla

e tuen tarjoaminen vaikeasti ty0llistyville ryhmille (vammaiset,
maahanmuuttajat, tydttomait, osatydkykyiset) tydhon osallistu-
misessa

e tydeldmédn eriarvoisuuden vihentdmiseen panostaminen

e tydn ja muun eldmdn yhteensovittamisen ratkaisujen kayttoon-
ottaminen

e tuottavien ja vaikuttavien tydeldmdjoustojen kdyttiminen

e sosiaalivakuutuksen, sosiaali- ja terveyspalvelujdrjestelman seka
kuntoutuksen mahdollisuuksien parempi kdyttiminen ty6hon
osallistumisen tukemisessa

e tyoterveyshuollon ja tyopaikan vilisen tydterveysyhteistyon
systemaattinen ja laajamittainen toteuttaminen.



Tyourien pidentdminen ei ole pelkkiG numeroita

Tyourien pidentdmiseksi oleellista olisi toteuttaa toimenpiteet, jotka
tyomarkkinajdrjestdjen tyourasopimukseen ja -muistioihin on kirjattu.
Vaikuttavuuden aikaansaamiseksi tirkeintd on liikkeen aikaansaami-
nen yhtd aikaisesti samaan suuntaan vaikuttavilla toimenpiteilld kai-
killa tyouriin tavalla tai toisella liittyvilld tasoilla ja tahoissa.

Pelkilld numeroilla mitattavan vaikuttavuuden lisdksi yhtd arvokas
on tyouriin ja ty0eldamddn ylipddtadn kohdistuvan asenneilmaston ja
ilmapiirin muuttaminen positiiviseen suuntaan. Sen yhteys ihmisten
valintoihin ja ratkaisuihin lienee paljon suurempi kuin tdtd nykya osa-
taan ajatella.

Pdivi Husman
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1.3 Tyohyvinvoinnin kehittamispolitiikka

e Tyouria pidentdmalld haetaan taloudellista ja sosiaalista kestavyyttd.

e Tyourien pidentdmiseksi uudistetaan tydeldman rakenteita ja kehitetddn
tyohyvinvointia.

e Pk-yrityksiin on kiinnitettdva erityistd huomiota.

e Uusi jalkiteollinen tyd haastaa uudistamaan myos tyohyvinvoinnin
kehittdmispolitiikkaa.

e Hajautunut ja rdjahdysmaisesti lisddntyva tieto ja uudenlaiset tiedon
kdyttotavat edellyttdvat tyohyvinvoinnin tiedontuottajilta uudenlaisia
toimintatapoja ja palveluja.

e Verkostoituneessa toimintaympadristdssd toimiminen sekd vallan ja
vastuun perinteisestd poikkeava siirtyminen vaatii tyontekijoilta, esi-
miehiltd ja johdolta uudenlaista osaamista ja kyvykkyyttd, joiden
vahvistamiseen on panostettava.

Kehittdmislinjaukset

Suomessa tyodeldmadn kehittdmislinjaukset syntyvdt vuoropuhelussa
hallituksen ja tyodmarkkinajdrjestdjen kanssa. Yhteisilld politiikkatoi-
milla on viime vuosina ollut kaksi toisiinsa kytkeytyvda tavoitetta:
tyourien pidentdminen sekd Kkestdvian talouskasvun ja tyollisyyden
edistiminen. Hallitusohjelmaan noussut johtamisen kehittdminen
sekd vuonna 2012 valmistunut tydeldman kehittdmisstrategia osoitta-
vat, ettd vakiintunut ajatusmallit tyoeldman kehittdmiseksi ovat jossain
mddrin uudistumassa. Koska monimuotoisessa verkostotaloudessa yl-
héilta johtamisella on rajansa, tarvitaan itseorganisoitumista, luotta-
musta ja nditd edistdvdd johtamista.

Keskustelu tyourien pidentamisestd johti vuonna 20035 tyoeldkejar-
jestelmdn historian mittavimpaan uudistukseen. Vanhuuseldkkeestd
tehtiin joustava, eldkkeelle voi jaadd 63-68 vuoden idssd. Pidempddn
jatkaminen suurentaa eldkettd. Jarjestelmddn liitettiin myos elinaika-
kerroin. Keskimddrdinen elinidn piteneminen pienentéd eldkkeita.

Keskustelu sai uutta vauhtia, kun paaministeri Matti Vanhanen esit-
ti vuonna 2009, ettd eldkeikd pitdisi nostaa 65 vuoteen. Tyomarkkina-
jarjestojen vastustuksesta ehdotus kuitenkin hyldttiin. Tamén jdlkeen
tyomarkkinajdrjestdjen keskusteluissa ja sopimuksissa sekd hallitusoh-
jelmassa on etsitty erityisesti tydeldmén laadun kehittdmisestd keinoja,
joilla tydurien pidentyminen saadaan aikaan.

Keskeisin sopimus tydurien pidentdmiskeinosta hallituksen ja tyo-
markkinajdrjestojen valilld syntyi vuonna 2010 TyOeldmdryhmdn (eli ns.
Ahtelan tyoryhman) tuloksena. Tavoitteeksi asetettiin tyouran piden-
tdminen kolmella vuodella vuoteen 2025 mennessd. Tasmaillinen tavoite
on nyt 62,4 vuotta vuonna 2025. Tyohyvinvoinnin parantaminen, ty6-
terveyshuollon vaikuttavuuden parantaminen sekéd osaamisen kehittami-
nen sovittiin keskeisiksi keinoiksi. Eri jatkotyoryhmit kehittivét ehdotuk-
sia eteenpdin, ja osa niistd on Kirjattu Kataisen hallituksen ohjelmaan
2011 sekd tyomarkkinajarjestojen raamisopimukseen syksyltda 2011.

Toinen merkittdva linjaus syntyi vuonna 2010, kun hallitus ja tyo-
markkinajdrjestot julkistivat yhteisen Kestdivdn talouskasvun ja tyéllisyy-



den ohjelman. Tuolloin valmisteilla oli myo6s EU:n Eurooppa 2020 -stra-
tegia, ja ohjelma osin kehittyi kansallisiksi linjauksiksi Eurooppa 2020
-strategiaan. My0s tdmén ohjelman sisdllostd osa siirtyi Kataisen halli-
tuksen ohjelmaan. Tyollisyyden kehityksen tavoitteeksi asetettiin 78
prosentin tyollisyysaste. Yrityspolitiikan painopiste asetettiin kasvuyri-
tyksiin. Julkisen talouden kestavyyden kehittdminen tuottavuutta pa-
rantamalla pysyi esityslistalla. Nuorten tyollistymistd ja osatyokykyis-
ten asemaa tyOmarkkinoilla esitettiin parannettavaksi. Johtamisen
laatu nostettiin ensimmaistd kertaa kansallisen tason strategiseksi ky-
symykseksi. Edelld mainitun Tydeldmdryhman linjaukset tyohyvin-
voinnin kehittdmiseksi vahvistettiin.

Linjaukset ovat vdhitellen edenneet konkreettisimmiksi toimenpide-
ehdotuksiksi ja osittain myos toimenpiteiksi.

Hallituksen ja tyomarkkinajdrjestdjen sopimuksessa vuonna 2010
haluttiin vetdd tyoterveyshuolto tiukemmin mukaan tydurien piden-
tamiseen. Sopimuksen mukaisesti Tyoterveyshuoltoryhmad tarkensi
tyoterveyshuollon kehittdmisen suuntia (Tydterveyshuolto ja tydokyvyn
tukeminen tyOterveysyhteistyond 2011). Sairauspoissaolojen ja tyoky-
vyn parempi hallinta asetettiin tavoitteeksi. Tydryhma otti kdyttoon
kdsitteen "tyoterveysyhteistyo”. Tyoterveysyhteistydssda korostetaan
tydnantajan vastuuta tyokyvyn ylldpitdmisessd ja edistdmisessd yhdes-
sd tyontekijoiden kanssa ja toisaalta tydterveyshuollon roolia asiantun-
tijana ja tyopaikkojen tukena. Pientyopaikkojen ja yrittdjien mahdol-
lisuuksia hankkia joustavasti tydterveyshuollon palveluja olisi lisattava.

Konkreettinen muutos tehtiin vuonna 2012 sairauspoissaolojen hal-
lintaan, kun 30-60-90-saanto tuli voimaan. Talloin sairausvakuutusla-
kia ja tyoterveyshuoltolakia muutettiin siten, ettd tyonantajan ja tyo-
terveyshuollon yhteistyolld pddstddn aktiivisemmin ehkdisemddn
tyokyvyn heikentymista (HE 75/2011).

Tamdn 30-60-90-sddnndén mukaan
e tydnantajan on ilmoitettava tyontekijan sairauspoissaolosta

tyoterveyshuoltoon viimeistddn silloin, kun poissaolo on jatkunut

kuukauden (30 pdivda)

e sairauspdivdrahahakemus on tehtdvd kahden kuukauden sisdlld
(60 pdivad)

e tyodntekijdn on toimitettava Kelalle lausunto tyontekijan jdljella
olevasta tydkyvystd ja tyossd jatkamismahdollisuuksista viimeis-
tadn silloin, kun sairauspdivarahaa on maksettu enimmadisaikaan
laskettavilta 90 arkipaivalta.

Nuorten tyoelimddn kiinnittymisen keskeinen politiikkatoimi on
nuorten yhteiskuntatakuu. Toimintamalli on ollut kdytdssd vuodesta
2006 lahtien. Vuoden 2013 alusta yhteiskuntatakuu tarkoittaa, ettd jo-
kaiselle alle 25-vuotiaalle nuorelle ja alle 30-vuotiaalle vastavalmistu-
neelle tarjotaan tyo-, harjoittelu-, opiskelu-, tyOpaja- tai kuntoutuspaik-
ka viimeistddn kolmen kuukauden kuluessa tyottomaksi joutumisesta.
Ty06- ja elinkeinotoimistot (TE-toimistot) vastaavat yhteiskuntatakuun
toimeenpanosta yhteisty0ssa kunnan sosiaali- ja terveys- sekd nuoriso-
ja opetustoimen kanssa. Toteuttajiin kuuluvat myds opinto-ohjaajat,
nuorten tyopajatoiminta, Kelan kuntoutusasiantuntijat ja yrityspalve-



luja tarjoavat tahot (ks. tarkemmin Tyd- ja elinkeinoministerion Nuorten
yhteiskuntatakuu -sivusto).

Entistd laajempiin yhteistyoverkostoihin perustuva, keskusteleva
yhteiskunnan kehittiminen on tullut my6s hallituksen toimien vali-
koimaan. TyOeldmin laadun kehittdmisessd toimii sosiaali- ja terveys-
ministerion johdolla kaksi valtakunnallista verkostoa, Tyohyvinvointi-
foorumi ja Johtamisen kehittdmisverkosto.

Tyéhyvinvointifoorumi on tydhyvinvointitoimijoiden yhteistyo-
verkosto, jonka tehtdvdnd on edistdd tydohyvinvointipalvelujen saata-
vuutta ja ndkyvyyttd sekd kannustaa tyopaikkoja tyohyvinvoinnin
kehittdmiseen.

Johtamisen Kehittdmisverkoston tavoitteena on puolestaan parantaa
esimiestyon laatua. Verkostossa kootaan hyvdn johtamisen kdytantojd,
luodaan laatukriteerit hyville johtamiselle julkisella sektorilla seka ke-
hitetddn johtamiskoulutuksen laatua ja saatavuutta. Johtaminen on
siten Kataisen hallitusohjelman myo6té ensi kertaa tullut valtakunnal-
listen toimien kohteeksi.

Kunnianhimoisin politiikkatoimi tydelamédn kehittdmisessa kdyn-
nistyi vuonna 2012. Hallitus valmisteli tyoeldmén kehittdmisstrategi-
an, jonka visiona on tehdd suomalaisesta tydeldméstd Euroopan paras-
ta vuoteen 2020 mennessd. Strategian mukaan ”“suomalaisen tydeldaman
on jatkossa oltava muihin Euroopan maihin verrattuna siind maarin
laadullisesti parempaa, ettd se tukee suomalaisten naisten ja miesten
halua ja mahdollisuuksia tulla tydelamdédn, olla toissd ja jatkaa tyoeld-
madssd terveind ja motivoituneina pidempddn kuin muissa maissa”.

Kehittdmisessd on neljd osa-aluetta:

* innovointi ja tuottavuus

e luottamus ja yhteistyo

e tyohyvinvointi ja terveys sekd
® oOsaava tyovoima.

Strategia maadrittelee tydpaikoille laadun kehittamiseksi polun, jonka
avulla edetddn perustasolta edelldkavijdksi. Edelld mainittu Johtamisen
kehittdmisverkosto on mukana yhtend toteuttamiskeinona.

Toinen johtajuuden kehittimiseen liittyvd toimeenpanokeino on
Tekesin vuonna 2012 kdaynnistdma Liideri — liiketoimintaa, tuottavuutta
ja tydniloa -ohjelma. Sen tavoitteena on uudenlainen johtajuus ja edel-
lakavijyys, joka luo edellytyksid kestdville kilpailuedulle, paremmalle
tuottavuudelle ja tyonilolle. Liideri-ohjelmalla on kaksi teemaa:

e tyoOntekijoiden osallistuminen tuotteiden, palvelujen ja niiden
tuottamisen uudistamiseen seka
e uudenlaiset tyonteon tavat.

Pohjoismaiselle tavalle kehittdd tydelamda on luonteenomaista keskit-
tyminen tyOpaikan kdytdantoihin sekd tyoeldmaén laadun ja tuottavuu-
den yhtdaikainen kehittiminen johdon ja henkildstdn yhteistyossa.
Toimintatapa on syntynyt teollisuudessa 1960- ja 1970-luvulla, ja sen
perusajatuksia ovat tyon ihmisystavallisyys, yritysdemokratia sekd or-
ganisaation sosiaalisen ja teknisen rakenteen yhteen sovittaminen ja
niiden ajatteleminen kokonaisuutena.



Palvelu- ja tietoyhteiskunnassa pk-yritysten merkitys taloudessa on
lisddntynyt. Kun tuottavuus perustuu osaamiseen ja verkostojen hyo-
dyntdmiseen, myos tyopaikat, tyoyhteisot, johtajuus ja tydn organi-
sointi muuttuvat. Johtajuus ja esimiestyd hajautuvat yhd useampien
tehtdviksi. Tyonteon paikat ovat moninaistuneet, liikkuva tyo on yleis-
tynyt ja tydyhteisojen rajat ovat tulleet vaikeiksi hahmottaa. Puhutaan
tyontekijoiden itseorganisoinnista ja itsensa johtamisesta.

Toisaalta myds perinteinen rakennerationalisointi, jossa keskittdmi-
selld, vakioinnilla ja suuruudella haetaan tehokkuutta ja kilpailuetua,
on edelleen voimissaan tuottavuuden kehittimiskeinona. Molemmat
lahestymistavat saattavat esiintyd rinnan kehittamishankkeissa, kuten
meneillddn olevassa valtionhallinnon kehittdmisessa (vaikuttavuus- ja
tuloksellisuusohjelma, keskushallintouudistus).

Tyopaikkojen kehittamisen ja tuen toimijakenttd

Suomessa on tarjolla erittdin runsas méaara erilaisia yrityksille suunnat-
tuja palveluita, joiden sisdltd, saatavuus ja tarjonta vaihtelevat voimak-
kaasti alueittain. Vaikka julkisten palveluiden roolit ja tarjonta eivit
ole alueellisesti yhtendisid, valikoima voi silti olla alueelle tarkoituk-
senmukainen. Paikallisille yrityksille palveluja tuottavien toimijoiden
rakenteet ovat laajalti murroksessa, muun muassa elinkeinoyhtiot ja
teknologiakeskukset uudelleenorganisoituvat alueellisesti.

Erikoistuneiden kehittdjaorganisaatioiden tarjoamien palveluiden
saatavuus todenndkoisesti paranee kattamaan paremmin koko maata,
mutta toisaalta kuntien taloudellisen tilanteen heiketessa joiltakin osin
tarjonta supistuu tai palveluiden kehitys hidastuu. Valtaosa julkisista
toimijoista keskittyy yritysten liiketoiminnan tukemiseen ja vain osa
tarjoaa suoraan tyohyvinvoinnin kehittdmiseen liittyviad palveluita.

Julkisten tukea tarjoavien organisaatioiden lisdksi tydhyvinvointi-
palveluita tarjoavia yrityksid on joitakin tuhansia. Niiden tydhyvin-
voinnin nimelld tarjoamien palvelujen kirjo on erittdin laaja lahtien
tyopaikkatapahtumien jérjestamisestd tai viihdepalveluista kokonais-
valtaiseen tyohyvinvointijohtamiseen. Tydelamdn kehitystrendien
vuoksi yrityspalvelujen ja tydhyvinvointipalvelujen odotetaan kehit-
tyvén ja uudistuvan.

Ty6- ja elinkeinoministerio (TEM) on ottanut kdyttdon yhteisen
yritysasiakkuusstrategian, joka suuntaa TEM:n ohjauksessa olevien
yrityspalveluorganisaatioiden toimintaa. Strategialla pyritdan varmis-
tamaan yrityspalvelujen helppo saatavuus, keskindinen koordinaatio
ja tuloksellisuus. Strategiaa toteutetaan asiakaskohderyhmien tarpeiden
mukaan suunnatuilla yhteisilld palvelumalleilla, joista esimerkkind on
nopeille kasvuyrityksille suunnattu Kasvuvdyld- tai Vigo-yrityskiihdytti-
mo-ohjelma innovatiivisten uusien kasvuyritysten jalostamiseen. Eri-
tyisesti pk-yrityksille on tarjolla hyodylliset Yritys-Suomi-palvelut.
Yritys-Suomi-portaalin (www.yrityssuomi.fi) kautta on helppo tavoittaa
seuduittain hyvin jasennetyt kehittdmispalvelut. TEM-konsernin yri-
tyksille suunnattuja palveluita tarjoavat Finnvera, Finpro, Elinkeino-,
liikenne- ja ymparistokeskukset (ELY-keskukset), Tekes ja TE-toimistot.



Uusia haasteita

Julkisten yrityspalvelujen tarjonta verkostoituu, ketjuuntuu ja siirtyy
osittain yhteisiin palvelukonsepteihin seké joiltakin osin maksullisiin
avainasiakaspalveluihin. Tarjonta keskittyy suurempiin kaupunkikes-
kuksiin, ja ELY-keskusten rooli yrityskehitystoiminnan alueellisena
koordinoijana korostuu.

ELY-keskukset (www.ely-keskus.fi) tarjoavat yritysten liiketoiminnan
kokonaisvaltaiseen kehittdmiseen merkittavid palveluita, kuten henki-
16ston hankinta-, asiantuntija- ja neuvontapalvelut, koulutus- ja lupa-
palvelut sekd rahoitus- ja avustuskanavat Niiden rinnalla alueelliset
uusyrityskeskukset ovat merkittdva palveluntarjoaja erityisesti neuvon-
nan ja uusien yritysten perustamisen avustajina. Ammattikorkeakoulut
ovat tarkeitd tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiopalveluiden tarjoajia.

TE-toimistoissa on toteutettu laaja palvelu-uudistus, jonka tavoittee-
na on ollut yritysldhtoisyyden lisddminen. Uudistuksen myo6td TE-
toimistot antavat lisdd yritysneuvontaa, ja palvelutarjonta yritystoi-
mintaa harkitseville tai aloittaville yrittdjille on lisddntynyt.

Yritysten ja erityisesti mikro- ja pienyritysten toiminnan ja henki-
16ston hyvinvoinnin tukena toimii myos lukuisia muita organisaatioi-
ta. Naistd suurin ja jasenmadraltddn kattavin on Suomen Yrittdjit (www.
yrittajat.fi) alue- ja toimialajérjestdineen sekd paikallisyhdistyksineen,
joihin kuuluu yli puolet kaikista Suomen tyOnantajayrityksista.

Julkisista toimijoista tukea antavat myos aluehallintovirastot (www.
avi.fi) muun muassa ympadristo-, pelastustoimi-, oikeusturva- ja tydsuo-
jeluasioissa, seudulliset kehittamiskeskukset kehittimisneuvonnassa,
kuntien tekninen toimi ja muut hallintokunnat, vakuutusyhtiot, ai-
kuis- ja muut koulutuskeskukset, verottaja ja rahoituslaitokset, tydnan-
taja- ja tyontekijdjarjestdt, Kansaneldkelaitos, Tyoturvallisuuskeskus,
Tyoterveyslaitos, toimialakohtaiset neuvontajdrjestot, kuten ProAgria,
kriisi- ja auttavat puhelimet, tyoterveyshuollot, kuntoutus- ja hoitolai-
tokset sekd lukuisat muut terveys-, liikkunta-, koulutus-, konsultointi- ja
hyvinvointipalveluja tuottavat yritykset ja jarjestot.

Viime vuosina tydeldmadstd kaytdavdan keskusteluun on tullut kisite
"uusi tyo”. Kasitteelld on kuvattu muuttuneita tyon kdytintoja alkaen
tekijdn roolin korostumisesta ja péddtyen erilaisiin tyon organisoitumi-
sen muotoihin. Késite heijastaa sitd, ettd tyd on yhd enemmaén ”aivo-
tyotd” ja vuorovaikutusta, kokonaisuudet ovat hajautuneet verkosto-
talouden mosaiikiksi eikd tyOaikaa voi endd jasentdd kahdeksan tunnin
tyopdiviksi. Uudessa tydssd tyontekijan on entistd enemmaén osattava
ohjata tyontekoa itse ja tyOpaikan on tuettava tydyhteisdd, esimiestyo-
td ja teknologian kayttod.

Tyon sujuminen ja tydssd aikaansaaminen on aiempina vuosina ra-
kentunut melko paljon perinteisen teollisen tyon tapaan, eli tydpaikka,
tyoaika, asiakkaat, tyotoverit, esimiehet, organisaatio, asiakkaan tarve
ja tuote tai palvelu ovat pysyneet ennustettavina. Tyon murroksessa ja
organisaatioiden muutospaineissa ndihin perinteisiin jatkuvuuksiin ei
voi endd tukeutua entiselld tavalla.



Uutta tyotd ja tyoelamdn vaistimatontd muutosta vauhdittavat use-
at globaalit trendit. Yhteistyotd tekevdt henkilot ovat fyysisesti eri pai-
koissa tai henkild tekee tyotd useissa eri paikoissa, myds muualla kuin
varsinaisella tyOpaikallaan. Yhteistyotd tekevien joukko tekee tyotd eri
aikoina tai osa tyontekijoistd tyoskentelee eri aikavyohykkeilld kuin
muu tyoyhteiso. Tyoryhman jasenet vaihtuvat jatkuvasti eri syistd, tyo-
td tehdddn maardaikaisissa projekteissa, vaihtuvissa kokoonpanoissa tai
verkostoissa. Samaa tyota tekevdt oman ja monen muun organisaation
tyontekijat.

Esimies- ja toimivaltasuhteet ovat helposti epédselvid usean eri orga-
nisaation tyoskennellessd samalla tyopaikalla. Tyosuhde tyopaikkaan
ei ole niin itsestddn selvasti vakituinen kuin aiemmin; maairdaikaisuus
tai tilapdisyys lisddntyvat. Tydpaikan toimintatavat ja tyokulttuuri nou-
sevat uudella tavalla tarkeiksi, silld tyOpaikalla pitdd osata enenevéssa
maddrin ottaa vastaan vaihtuvia, erilaisilla taustoilla olevia omia ja vie-
raita tyontekijoitd ja lahettdd tyontekijoitd erilaisiin tehtdviin oman
organisaation ulkopuolelle (Kallioméki-Levanto 2009).

Uuden tyon esiin nostamia kysymyksid tyontekijan kannalta ovat
muun muassa tyohon kaytettava aika ja tyon ja elamdn muiden aluei-
den, kuten perheen tai oman vapaa-ajan, viliset suhteet. My0s sosiaa-
liset verkostot ja niiden toimivuus tyotd edistdvind asioina tai tyostd
palautumisen tukena tulevat tdrkeiksi. Tarve omaehtoiseen kurinalai-
suuteen, joka on pitkddn ollut tuttua esimerkiksi taiteen tekijoille, yleis-
tyy tyontekijoilla muillakin aloilla. Uuden tyon maailmassa tyontekija
saa voimavaroja tydhonsa siitd, ettd han ymmartad itsesaatelyn ja sii-
hen liittyvdn oman tyonsd johtamisen taidon merkityksen hyvinvoin-
tiin. Uudessa tydssd perinteiset tyopaikkojen toimintamallit eivdt endd
kaikilta osin pysty auttamaan, eivdtkd uudet tuen muodot ole vield
kehittyneet tyopaikoilla.

Tyoturvallisuuskeskuksen ja Tyoterveyslaitoksen Tydsuojelu-paneelin
(TS-paneeli) mukaan tydhyvinvointiin, jaksamiseen, kiireeseen, tyoil-
mapiiriin ja taloudelliseen tilanteeseen liittyvit tekijat nousivat syksyl-
l1a 2012 ajankohtaisimmiksi tai tarkeimmiksi asioiksi, jotka keskuste-
luttivat ihmisid tyopaikoilla.

Yleistyvid tyoeldmaan vaikuttavia ja uuteen tyohon liittyvid trendeja
ovat
e yhteisollinen tiedon luominen tydorganisaatioiden verkostoissa ja

sosiaalisessa mediassa sekd
¢ rakennettuun ympadristoon sulautuvan ja huomaamattomasti

toimivan (eli ubiikin) tietotekniikan lisddntyminen.

Molemmissa trendeissa on runsaasti hydodyntamattomia ja vield 1oyta-
mattomid mahdollisuuksia, joilla voi tukea tyopaikkojen ja tydnteki-
joiden hyvinvointia. Kilpailu oikeasta tiedosta ja relevantin tiedon
tarjonnasta halutuimmilla vélineilld jatkaa kiristymistdan. Patevan,
esimerkiksi tydsuojelua tukevan tiedontuotannon siirtyminen viralli-
silta toimijoilta sosiaalisen median kaveriporukoihin tai tyokoneiden
ja tyotilojen ohjausjdrjestelmiin edellyttda tydohyvinvoinnin tiedon-
tuottajilta uudenlaisia toimintatapoja ja palveluja. Tydpaikan virtuaa-
lisen tuen tarjoaminen ja kaytto edellyttdd myOs osaamisen kehittamista.



Tyopaikkojen lisadntyminen Suomessa on kasvu- ja mikroyrityksien
varassa (Kasvuyrityskatsaus 2012). Vajaa 700 kasvuyritystd loi vuosina
2007-2010 noin 51 000 uutta tyOpaikkaa, ja lisdksi mikroyritykset (al-
le 10 hl64d) loivat lahes 50 000 uutta tyopaikkaa, kun muissa vahintdan
10 henkilod tyollistavissd yrityksissd tyOpaikat vdhenivit ldhes
100 000:1la. Pienet mikroyritykset (alle 5 hldd) ovat henkilomaaraltaan
nopeimmin kasvava yritysryhma.

Maahanmuuttajien omistamien yritysten madrd on lisddntynyt
my0Os korkeampaa koulutusta vaativilla toimialoilla, kuten terveys-
palveluissa ja liike-elimdn niin Kutsutuissa KIBS- (Knowledge Intensive
Business Services) eli korkeaa osaamista vaativissa palveluissa. Joillakin
toimialoilla, kuten majoitus- ja ravitsemisalalla, toimivista kaikista yri-
tyksistd jo joka seitsemds on maahanmuuttajan omistama. Maahan-
muuttajien omistamia yrityksid on noin 2-3 % kaikista yrityksistd eli
noin 6 000-7 000. Ne ovat pddosin mikroyrityksia.

Yhteiskunnallisen yrittdjyyden tutkimusverkoston (FinSERN) mu-
kaan Suomessa toimii arviolta jo ldhes 5 000 yhteiskunnallista yritysta.
Suomalaisen tyon liitto on myodntanyt 30 yritykselle Yhteiskunnallinen
yritys -merkin vuonna 2012. Yhteiskunnallisen yrittdjyyden toiminta-
mallia ja -periaatteita ei tunneta Suomessa kovin hyvin, ja koko sekto-
ri on vasta kehittymaissd EU:ssakin lukuun ottamatta muutamia pidem-
madlla olevia poikkeusmaita, kuten Isoa-Britanniaa, Italiaa ja Espanjaa.
EU:n komissio on lanseerannut vuonna 2011 Social Business Initiative
-ohjelman yhteiskunnallisen yrittdjyyden edistimiseen.

Nuorten alle 35-vuotiaiden yrittdjien ja ikddntyneiden yrittdjien
maddrd on lisddntynyt. Eldkdityneitd palkansaajia siirtyy myos yhd use-
ammin yrittdjiksi. Tarkkaa tilastoa ei ole saatavilla, mutta tdlld hetkelld
heitd on jo kymmenid tuhansia. Suomessa oli hieman yli 46 000 nuor-
ta yrittdjad ja noin 77 400 yli 55-vuotiasta yrittdjada vuonna 2011. Ak-
tiivisia yrittdjid 70-74-vuotiaista suomalaisista oli jo noin kaksi prosent-
tia vuonna 2011.

Ty6- ja elinkeinoministerion (Tuomaala 2012) mukaan rekrytointi-
ongelmat ovat arkipdivada tyopaikoilla. Kolmanneksella toimipaikoista
oli ollut rekrytointiongelmia vuonna 2011, ja joka kymmenes toimi-
paikka oli kokenut suoranaista tydvoimapulaa. Tyovoiman saatavuus-
ongelmat keskittyivit erityisesti Eteld- ja Lansi-Suomeen sekd Lappiin.
Tarkein syy oli osaamisvaje: joko puutteellinen koulutus, kokemus, eri-
tyisosaaminen tai monitaitoisuuden puute. Ongelmia oli kaikilla toimi-
aloilla. Ammattitaitoisen tyOvoiman puute aiheuttaa sekd turvallisuu-
teen ettd tyOyhteison toimivuuteen ja jaksamiseen liittyvid ongelmia.

TyOpaikat verkostoituvat yhd monimutkaisemmiksi ekosysteemeiksi,
mikd merkitsee uudenlaista hajautunutta tuotantotapaa. Suuri osa ver-
kostoista rakentuu digitaaliteknologian ympdrille. Itsepalvelu, vertais-
tuotanto ja digitalisoitunut sekd teollinen ettd palvelutuotanto yleis-
tyvidt. Kuluttajan ja tuotteen tai palvelun tuottajan roolit sekoittuvat.
Tdméd merkitsee yhd laajempaa tyon sisdllon ja tyon tekotapojen muu-
tosta, yrittdjatyon, monessa paikassa tehtdvin tyon ja monen ansio-
tyon yhtaikaisen tekemisen lisddntymistd sekd suuria rakennemuutok-
sia palvelujen ja osittain teollisuuden tuotannossa. (Lehti ym. 2012.)

Suomalaiset luottavat yhd muihin ihmisiin enemmaén kuin muut



eurooppalaiset kaikissa Eurofoundin European Quality of Life -kyselytut-
kimuksissa 2000-luvulla, samoin luottamus julkiseen hallintoon ja vi-
ranomaisiin on tallella. Téllaisessa ilmapiirissd on hyvd yhdessd kehit-
tdd tyoeldmaad. Elinkeinoeldmén Valtuuskunta EVAn kansallisen arvo- ja
asennetutkimuksen (Haavisto & Kiljunen 2011) vuonna 2011 mukaan
ldhes kaksi kolmesta vastaajasta arvioi tyoelamédn toimivuuden, pal-
kansaajien aseman ja oikeudet sekd peruskoulutuksen viahintddn lahel-
le maailmanlistan kédrked, mutta vain kolmasosa arvioi yritysten toi-
mintaedellytykset ja Kilpailukyvyn yhtd hyviksi. Yli kolmannes
vastaajista voisi mahdollisesti tinkid palkastaan saadakseen lisdéd vapaa-
aikaa. Koska vapaa-aikaa arvostetaan paljon, tyourien pidentdmiseksi
pitda loytdd houkuttelevia keinoja.

Jouni Toikkanen Marja Viluksela
Anu Jdrvensivu Kari Ojanen
Kydsti Louhelainen Pia Houni
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1.4 Suomi muuttuvan tyon maailmassa

Keskeisin my0s suomalaiseen tydeldmédn ldhivuosikymmenind vaikutta-
va tekijd on kehittyvien maiden kansalaisten laajamittainen hakeutumi-
nen modernin eldman piiriin.

Uusien ihmisten tulo tydmarkkinoille ajaa maailmantalouden voimak-
kaaseen kasvuun. Kasvun painopiste siirtyy vahitellen Eteld-Aasiaan ja
Afrikkaan.

Ihmiskunnan nykyiset aktiviteetit ovat jo ylittdneet luonnon kestokyvyn
rajat. Jatkossa resurssi- ja ympadristoongelmat pahenevat ja kymmenet
miljoonat ihmiset muuttavat elinkelvottomilta alueilta.

Tarkeimmaksi tehtdvéksi nousee talouden nopea sopeuttaminen kesta-
vyyden edellyttdmiin rajoihin. Eri toimintojen materiaali- ja energia-
tehokkuudet on nostettava uusille tasoille ja ympdristokuormat on
supistettava murto-osaan nykyisestd. Kyse on kokonaan uudenlaisen
sivilisaation rakentamisesta.

Tyon padsisdlloksi nousee inhimillisten tarpeiden tyydyttdminen ja
hyvin elimin edellytysten rakentaminen eri talousyksikdiden kaytetta-
vissd olevien resurssien ja pdastokiintioiden sallimissa rajoissa. Tdma
johtaa suuriin muutoksiin vallitsevissa tyon tekemisen tavoissa ja
kulttuureissa.

Vaikka kyse on maailmanlaajuisesti etenevistd muutoksista, Suomella ja
muilla Pohjoismailla on tdrked rooli uudenlaisten kestdvin talouden ja
yhteiskunnan sekd kestdvien tyonteon jdrjestelmien rakentamisessa.

Tyon modernisaation kaksi puolta

Viimeaikaisessa taloushistoriallisessa kirjallisuudessa on kiinnitetty
huomiota siihen, ettd inhimillisen tyon tuottavuus pysyi alhaisella ta-
solla ja vdestonkasvu eteni hitaasti inhimillisen sivilisaation alkuajois-
ta aina 18. vuosisadan lopulle saakka. Valtaosa ihmisistd joutui elamadan
toimeentulominimin rajoilla, ja ruoan riittdimattomyys rajasi tehok-
kaasti eri yhteiskuntien vékiluvun kasvua (Maddison 2007).

Tilanne alkoi muuttua dramaattisesti lansimaissa valistusfilosofien
keksittyd ajatuksen siitd, ettd ihmiset voisivat tiedon avulla valjastaa
eri luonnonvoimat palvelemaan oman tarpeentyydytyksensd pddmaa-
rid. Tdméan kehityksen ansiosta ihmiset voisivat ehkd tulevaisuudessa
vapautua kokonaan aineellisen niukkuuden kahleista. Valistuksen ide-
at alkoivat konkretisoitua Englannista liikkeelle ldhteneessd teollisessa
vallankumouksessa, ja sen jdlkeen linsimaissa on koettu kokonainen
sarja uusia tieteellisid ja teknisid ldpimurtoja. Niiden mydtd tyon tuot-
tavuuden kasvuvauhti on moninkertaistunut aiempiin vuosisatoihin
verrattuna, ja maapallon vékiluku on kasvanut 18. vuosisadan lopun
miljardista yli seitsemddn miljardiin. Kehittyneiden teollisuusmaiden
elintaso on noussut noin kolmikymmenkertaiseksi, ja nykyisin ndiden
maiden kansalaisten kulutusmahdollisuudet ylittavit aiempien suku-
polvien mielikuvituksen rajat (McCloskey 2010).

Ongelmana kuitenkin on ollut uusien tyon tekemisen tapojen pe-
rustuminen luonnonvarojen hyvin laajamittaiseen hyvaksikayttoon,
jolloin huomiota ei ole kiinnitetty riittdvisti sen paremmin resurssien



rajallisuuteen kuin toimintojen haitallisiin ympdristovaikutuksiinkaan.
Fossiiliset polttoaineet ovat nousseet keskeisimmaksi energianldhteek-
si, ja niiden mddrd maapallolla on rajallinen. Lisédksi fossiilisten poltto-
aineiden kaytto tuottaa kasvihuonekaasuja, jotka limmittdvit maapal-
lon ilmakehdd. Yhteensd ihmiskunnan on arvioitu kdyttavian nykyisin
jo noin puolentoista maapallon suuruiset luonnonvarat vuosittain,
vaikka modernit elin- ja kulutustottumukset ovat vasta viime aikoina
alkaneet levitd ldnsimaiden piirin ulkopuolelle.

Suuri muutto ja sen synnyttdmdt kasvupaineet

Valtaosa maapallon tyoikdisestd vdestdstd asuu nykyisin kehitysmaissa.
Suuri osa heistd joutuu tyytymédn maaseudun perinteisistd elinkeinois-
ta tai kaupunkien epdvirallisen talouden toiminnoista saatavaan vaa-
timattomaan elantoon. Ihmiset ovat kuitenkin tulleet kaikkialla tietoi-
siksi modernin eldmén tarjoamista mahdollisuuksista, ja siksi he ovat
alkaneet hakeutua aktiivisesti maaseudulta kaupunkeihin ja niiden pii-
rissd sellaisiin tehtdviin, joiden avulla he voivat pddstd vahitellen ko-
hentamaan omaa asemaansa sekd tarjoamaan lapsilleen paremman
koulutuksen. Tdma kehitys lisdd modernin talouden kaytettdvissd ole-
vien tydvoimaresurssien madérad, ja ihmisten uudenlainen taloudelli-
nen aktivoituminen ajaa myos maailmantalouden aiemmin koettua
nopeampaan kasvuun.

Koska monien kehittyvien maiden ikdrakenne on hyvin nuori, kas-
vun voidaan olettaa pysyvan kiivaana vield vuosikymmenid eteenpdin.
Erityisen voimakkaaksi kasvun voidaan olettaa muodostuvan Eteld-
Aasiassa ja Saharan eteldpuolisessa Afrikassa sen vuoksi, ettd niissd tyo-
ikdisen vdestdn madran ennakoidaan jatkavan kasvuaan vield kuluvan
vuosisadan puolivilin tienoille saakka. Taméan vastapainona esimerkik-
si yhden lapsen politiikkaa harjoittaneen Kiinan tyoikdisen vdeston
maddrdn odotetaan kddntyvdn laskuun jo ldhitulevaisuudessa ja vahe-
nevén yhteensd parilla sadalla miljoonalla vuosisadan puoliviliin men-
nessd. Tama vdistamattd hidastaa maan talouden kasvua lahivuosikym-
menten aikana, vaikka teollisuusmaista poiketen Kiinan maaseudulla
on vield paljon vajavaisesti hyddynnettyjd tydvoimavaroja.

Tyovoiman tarjonnan maailmanlaajuinen kasvu johtaa vdistamatta
kansainvalisen kilpailun kiristymiseen. Kilpailun vaikutukset tuntuvat
voimakkaina myos korkean kustannustason rasittamissa kehittyneissa
teollisuusmaissa, joissa uusien kannattavien tyopaikkojen luominen
muodostuu entistd vaikeammaksi. Kaikki tieteen ja tekniikan kehityk-
sen tarjoamat mahdollisuudet tyévoiman kdyton vihentdmiseen tul-
laan siksi todenndkoisesti hyddyntdmaddn tarkkaan eri organisaatioissa.
Kun otamme huomioon teollisuusmaiden yleisen talouskasvun hidas-
tumisen ja julkissektorin velkaantumisen aiheuttamat ongelmat, paluu
entisten vuosikymmenten kaltaiseen tdystyollisyyteen ei ndytd endd
realistiselta mahdollisuudelta.

Tulevan tyodeldmakehityksen suurimmaksi ongelmaksi muodostuu
kuitenkin syveneva ristiriita ihmiskunnan laajenevien taloudellisten
toimintojen ja niiden luonnollisten perustojen vdlilld. Ongelman mit-



tasuhteiden hahmottamiseksi kannattaa ottaa huomioon, etti maail-
mantalouden vuotuinen kasvu voi hyvinkin yltda kehittyvien maiden
piirissd tapahtuvan ekspansion vauhdittamana noin neljdn prosentin
tasolle ja tdllainen kasvu merkitsisi maailmantalouden volyymin kas-
vamista vuoteen 2050 mennessd ldhes viisinkertaiseksi vuoden 2010
tasoon verrattuna. Jos ihmiskunnan taloudelliset toiminnot ovat jo nyt
ajautuneet kestdvan kehityksen rajojen ulkopuolelle, edelld mainitun
suuruinen kasvu ei voi endd toteutua ilman koko vallitsevan kehitys-
mallin erittdin radikaalia muutosta. Jos muutoksen toteuttamisessa
epdonnistutaan, vaihtoehdoksi jda ajautuminen kohti yhd pahemmik-
si muodostuvia ympdristokatastrofeja ja epdtoivoiseen taisteluun vield
jaljelld olevista resursseista.

Luonnon vastaisku

Ongelmien perussyynd on se, ettd tehdessadn tyotd ihmiset samalla
kuluttavat aina energiaa ja raaka-aineita sekd kuormittavat ymparistoa.
Vaikutukset jatkuvat tyon tuotteita kulutettaessa ja kdyton loputtua
niitd pois heitettdessd. Materiaalien kulutus ja pddstot lisadntyvat
yleensd tydn tuottavuuden kohoamisen myo6td, vaikka eivédt samassa
tahdissa. Tdmd johtuu siitd, ettd tuotantomenetelmien kehittyessd
energiaa ja raaka-aineita opitaan yleensd kdyttimadn tehokkaammin
ja myo6s ymparistovaikutuksia opitaan hallitsemaan paremmin. Mutta
parhaimpiakaan tiedossa olevia menetelmid kdyttden kasvua ei kyetd
kytkemddn kokonaan irti materiaalisesta perustastaan (UNEP 2011).

Tutkimuksessa on kiinnitetty huomiota siihen, ettd jo maapallon
vdestdomddrdn ja kokonaistuotannon lisdadantyminen nykyisille tasoil-
leen ovat edellyttineet luonnonvarojen ddrimmadisen intensiivista hyo-
dyntdmistd. Tatd varten on kehitetty monimutkaisia jarjestelmid, jotka
ovat tehneet nyky-yhteiskunnat erittdin kriisialttiiksi (OECD 2011). Jos
maapallon rajalliset luonnonvarat yritetddn saada riittdiméaén vield mo-
nin verroin laajemman tuotannon tarpeisiin, meiddn elimaamme yl-
lapitdvat jarjestelmdt muuttuvat yhd monimutkaisemmiksi ja sellaisina
myo0s entistd alttiimmiksi erilaisille hdiritille.

Seuraukset nakyvidt muun muassa ilmaston nopeana lampenemise-
nd, sen aiheuttamina elinolosuhteiden rajuina muutoksina, lajien no-
peutuvana tuhoutumisena sekd todenndkoisesti maapallon ekosystee-
mien ajautumisena uudenlaiseen tasapainotilaan, joka ei ole lainkaan
niin suotuisa inhimillisen sivilisaation kehittymisen kannalta kuin mil-
laiset kymmenen vuosituhatta luonnonoloiltaan hyvin vakaana pysy-
nyt holoseenikausi on kyennyt tarjoamaan. Samalla lisddntyvat riskit
nyky-yhteiskuntien eldmaa tahdn saakka yllapitdneiden monimutkais-
ten jdrjestelmien ajautumisesta toinen toisensa jalkeen entistd pahem-
piin kriiseihin. Tdma puolestaan merkitsee sitd, ettd maapallon viesto-
madrd ei ehkd endd kasva nykyisten ennusteiden mukaisesti runsaaseen
yhdeksddn miljardiin vuoteen 2050 mennessd, vaan luonto sopeuttaa
lajimme lukumdérdn jo aiemmin maapallon tosiasiallisen kantokyvyn
sanelemalle tasolle (Hengeveld 2012).



Kohti uudenlaista tyotd ja taloutta

Nykyéddn ajatellaan vield melko yleisesti, ettd talouden kasvu ja ihmis-
kunnan hyvinvoinnin lisdidntyminen voivat jatkua kutakuinkin enti-
seen tapaan, kunhan eri toiminnoissa otetaan riittavin hyvin huomi-
oon Kkestdvin Kkehityksen vaatimukset. Teollisuusmaat voivat
esimerkiksi ryhtyd vihentdmain maaratietoisesti hiilidioksidipddsto-
jddn, ja kestdvampaa kasvua voidaan ryhtyad tavoittelemaan myos ke-
hittyvissd maissa.

Energiantuotannossa voidaan supistaa fossiilisten polttoaineiden
osuutta, yksityisautoilun sijasta voidaan ryhtyd kdyttdmadn joukko-
liikennevilineitd ja séhko voidaan ottaa autojen voimanldhteeksi pe-
rinteisten polttomoottorien sijasta. Thmiset voivat siirtyd asumaan
tiiviisti rakennettuihin ja energiatehokkaisiin yhdyskuntiin, vihentdd
lentomatkustamista sekd muuttaa myos ruokatottumuksiaan ympadris-
toystavdllisemmiksi. TyOeldmdssd voidaan pyrkid vahentimidin
energiankulutusta ja pddstojd, kierrdttimadn materiaaleja nykyistd te-
hokkaammin sekd pienentdmddn matkustustarpeita muun muassa eté-
tyoskentelyn ja virtuaalikokousten avulla. Mutta muutoin eldma ja
tyonteko voisivat jatkua kutakuinkin entiselldan.

Todellisuudessa kuitenkin nyky-yhteiskunnat joutuvat kdymaén 1a-
pi paljon radikaalimman muutoksen, mikili tarkoituksena on valttdd
pahimpien uhkakuvien toteutuminen lihivuosikymmenten aikana.
Esimerkiksi kasvihuonepddstodjd on ryhdyttava leikkaamaan todella ra-
justi jo lyhyen ajan sisdlld. Samalla eri kulutusyksikot on pakotettava
sovittamaan energian ja materiaalien kulutuksensa sekd aiheuttaman-
sa ympdristokuormat oleellisesti nykyistd alhaisemmille tasoille. Kdy-
tdnnossa kyse on uuden teollisen vallankumouksen lapikdymisestd ja
sen tuloksena siirtymisestd nykyistd paljon kehittyneempdédn — ja sa-
malla aineettomampaan - sivilisaatioon. Kehittyvien maiden on maa-
riteltdva omien uudenaikaistumispyrkimystensa sisallot kokonaan uu-
silla tavoilla.

Naissd oloissa ei voida endd tavoitella perinteisenkaltaista tdystyol-
lisyyttd tuotannon ja kulutuksen jatkuvan lisddmisen kautta. Sen sijaan
tyon keskeiseksi tavoitteeksi nousee ihmisten perustavien tarpeiden
tyydyttaminen ja hyvin elamidn edellytysten luominen kdytettdvissa
olevien resurssien ja paastomahdollisuuksien sallimissa rajoissa. Tdhdan
pyrittdessd ei ole endd mielekdstd tehdd tiukkoja rajauksia palkatun tai
ei-palkatun tyon vililld, vaan oleellisempaa on se, miten niukkojen
resurssien vastuulliseen hyddyntdmiseen liittyvidt ongelmat saadaan
kulloinkin parhaiten ratkaistuiksi. Joka tapauksessa tarjolla olevissa
ty0- ja toimeentulomahdollisuuksissa tapahtuu merkittavia muutoksia.
Siksi edessd olevat sopeutumisprosessit on pyrittava toteuttamaan
myds inhimillisesti ja sosiaalisesti kestdvilla tavoilla. Tehtdva ei ole
helppo, silld pyrkimys niukentuvien resurssien mahdollisimman tehok-
kaaseen hyddyntdmiseen ja kdytettyjen materiaalien palauttamiseen
takaisin kiertoon tuo mukanaan my0s monia uusia terveys- ja turval-
lisuusriskejd.

Tyoelamaissa vallitsevat suuret sosiaaliset erot todenndkoisesti kaven-
tuvat sen vuoksi, ettd ekologisista syistd kohtuutonta kuluttamista ei
voida endd sallia. Tédlloin kenenkddn ei kannata endd lisdta tyonteon



maddrdd ja pyrkid ansaitsemaan mahdollisimman paljon rahaa vain voi-
dakseen kuluttaa enemman. Tehtdvan tyon maarilld ei sen sijaan ole
mitddn yldrajaa. Tdmd johtuu siitd, ettd lukumddrdltddn kasvavan ih-
miskunnan kehittyvien tarpeiden tyydyttiminen kestdvan kehityksen
periaatteita kunnioittaen limpenevélld planeetalla on valtava urakka.
Téssa voidaan onnistua vain hyddyntamalld kaikki kdytettdvissd oleva
luovuus ja mahdollisuudet innovaatioihin mahdollisimman tdysipai-
noisesti.

Pohjoismaiden rooli muutoksessa

Suomi ja muut Pohjoismaat ovat yltdneet viime vuosikymmeniné poik-
keuksellisiin saavutuksiin sosiaalisesti tasapainoisen kasvun toteutta-
misessa. Tdmén ohella ne ovat olleet edelldkdvijoitd linsimaisten tyo-
kulttuurien uudistamisessa sekd kestdvan kehityksen periaatteiden
huomioon ottamisessa niin yritystoiminnassa kuin yhteiskunnallisessa
paatoksenteossakin. Siksi niilla on hyvit edellytykset pyrkid kehityksen
kdrkeen myos edessd olevan uuden teollisen vallankumouksen toteut-
tamisessa, kestdvdn kehityksen liiketoimintojen rakentamisessa ja tyo-
elamdn kestdvyysstrategioiden toteuttamisessa.

Nimenomaan rohkeasti tulevaisuuteen suuntautuvan toiminnan
avulla Pohjoismaat voivat onnistua vilttamaan ne vakavat talous- ja
tyollisyyskehitykseen liittyvat uhat, jotka maailmanlaajuisen kilpailun
kiristyminen sekd resurssi- ja ympdristbongelmien syveneminen tuovat
mukanaan. Samalla Pohjoismaille avautuu mahdollisuus jakaa hank-
kimansa kokemukset niiden yhteiskuntien kanssa, jotka joutuvat to-
teuttamaan vastaavankaltaisia muutoksia omissa maissaan paljon va-
hdisemmin resurssein ja vaikeammissa olosuhteissa.

Tuloksiin padsy edellyttdd oikea-aikaista liikkeellelahtod. Vaikka esi-
merkiksi resurssi- ja ymparistbongelmista keskusteltaessa usein kiinne-
kohtana kéytetty vuosi 2050 tuntuu tdméan pdivin toimia ajateltaessa
melko etdiseltd, todellisuudessa jo nykyiset innovaatiopolitiikkaa ja
investointeja koskevat pddtokset rajaavat yhteiskuntien toimintamah-
dollisuuksia vuosikymmenid eteenpdin.

Tyoeldaman nakokulmasta on syytd ottaa huomioon, ettd useimpien
1980-luvulla ja sen jalkeen syntyneiden odotetaan olevan mukana ak-
tiivisessa tydeldmassd vield vuonna 2050 ja osin pitkddn sen jalkeenkin
ja tuolloin parhaaseen tyoikddn pddsseet ovat saaneet koulutuksensa
meiddn aikanamme. Siten jos tavoitteena on pddstd oikeasti kestdvadn
tyoeldmadn vuosisadan puoleen viliin mennessd, konkreettiset toimet
olemassa olevien kestdvyysvajeiden tunnistamiseksi ja niiden poista-
miseksi on aloitettava valittomasti niin yksittdisilla tyopaikoilla kuin
laajemminkin. Samoin on tdrked tunnistaa ajoissa ja oppia hallitse-
maan ne terveydelliset ja muut ongelmat, joita joudutaan kohtaamaan
toimintojen energia-, materiaali- ja paastotehokkuuksien noustessa ko-
Kkonaan uusiin lukemiin nykyiseen verrattuna.

Madrdtietoinen eteneminen tydeldman alueella on tidrkedd senkin
vuoksi, ettd kansalaisten huoli tydmahdollisuuksistaan on ollut mer-
kittava tehokkaiden ilmasto- ja ymparistopoliittisten toimien toteutta-



misen este kaikkialla maailmassa. Jos kansalaiset oppivat ndkemdan
paremmin tulevaisuuden todelliset uhat ja mahdollisuudet oman tyon-
sa perspektiivissd, he ovat ehkd valmiimpia tukemaan luonnonvarojen
ja ympadriston kestdvddn hyddyntdmiseen tahtddvid riittdvan voimak-
kaita toimia my06s koko yhteiskunnallisessa pddtoksenteossa. Ilman
tallaisia toimia tulevaisuutta uhkaavilta vaaroilta ei voida valttya.
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2 UUDISTUVA
JA MUUTTUMATON
TYOELAMA

Suomalaiset tyopaikat toimivat tilanteessa, jossa tapahtuu runsaasti
uudistumista ja kehitystd ja toisaalta samanaikaisesti sdilyy paljon
pysyvia ja muuttumatonta. Tydeldmaéssd jatkuu alueellinen eriytymi-
nen, monikulttuurisuus lisddntyy, ammattirakenteet muuttuvat, tyon
moni-ilmeisyys jatkaa kasvuaan ja tyodikdisen vieston terveys paranee.
Tyossidkdyvien ryhmien viliset terveyserot ovat kuitenkin pysyneet
kutakuinkin samana, ja tyoelaméa on edelleen vahvasti sukupuoli-
sidonnaista.

Tyoskentely eri tyopaikkojen vilisissa verkostoissa, muun kuin
oman didinkielen kaytto, ulkomaan tyomatkat, tietotekniikan kaytto,
projektiluontoinen tyo ja jatkuva erilaisia rajoja ylittava tyoskentely
ovat muuttuneet arkipdiviksi suomalaisessa tyoeldmassd. Ne haastavat
tyopaikkoja, johtoa, esimiehié ja tyontekijoitd etsimédan tapoja toimia
uudenlaisissa tilanteissa. Oman tyon kannalta tarkeimmiit tyotoverit ja
yhteistyOkumppanit koetaan kuitenkin olevan edelleen ne lihimmiit
eli omassa tyoyksikossa tai tyOoryhmassa toimivat henkilot. Tyon
merkityksellisyys on sdilynyt ja tyota halutaan tehdd; tyon ja muun
elaméan yhteensovittamisessa on edelleen haasteita.

2.1 Tybelaman muuttuva rakenne

e Viesto ja tyOpaikat keskittyvit entistd selvemmin kaupunkiseuduille ja
kasvukeskuksiin.

e TyoOeldmassd on tapahtumassa sukupolvenvaihdos.

e Maahanmuuttajataustaisten tyontekijoiden osuus on kasvanut monilla
tyopaikoilla ja erityisesti Uudellamaalla.

e Tyodeldma on edelleen vahvasti eriytynyt sukupuolen mukaan.

e Ty0ssd kdyvien terveyserot eivdt ole pienentyneet, sen sijaan terveys
on parantunut kaikissa sosioekonomisissa ryhmissa.

Tyoelémdn alueellinen eriytyminen

Suomessa koettiin yksi lantisen Euroopan jyrkimmisté elinkeinorakenne-
muutoksista 1900-luvun jalkimmadisen puoliskon aikana. Kun vield
vuonna 1940 ammatissa toimivasta vdestdstd 60 % tyoskenteli maa- ja
metsdatalouden ammateissa, niin vuoteen 1980 mennessa osuus oli las-
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kenut 13 %:iin (Valkonen 1985: 206). Viimeisen kolmen vuosikymme-
nen aikana tdima muutostrendi on edelleen jatkunut — samanaikaisesti
on siirrytty yhé selvemmin kohden palveluyhteiskuntaa: Suomeen on
syntynyt yli puoli miljoonaa uutta tyopaikkaa palveluelinkeinoihin,
kun taas maa- ja metsdtaloudesta sekad jalostuksesta on samaan aikaan
kadonnut yhteensa lahes 400 000 tyopaikkaa.

Eri alueiden kyky vastaanottaa tapahtunut elinkeinorakenteen muu-
tos on vaihdellut suuresti. Kaikkein heikoimmilla ovat olleet elinkeino-
rakenteeltaan yksipuoliset alueet. Erityisesti Itd- ja Pohjois-Suomessa
useat alueet ovat ajautuneet hyvin riippuvaisiksi julkisen sektorin tyo-
paikoista ja yleisemmastd julkisen talouden kehityksestd. Samalla kau-
punkiseudut ja kasvukeskukset ovat muodostuneet entistd merkitta-
vammiksi alueiksi Suomessa: tydpaikat keskittyvdt niihin, samoin
vdestd. Erityisesti yliopistoseutujen merkitys on korostunut 2000-luvun
alussa. Lisdksi kasvanut maahanmuutto on keskittynyt suurimpien kau-
punkien laheisyyteen.

Kaikkiaan Suomen alueellinen kehitys on eriytynyt ja toisaalta kes-
kittynyt. Tyoikdisen vdeston madrd on useilla alueilla laskenut jo pit-
kddn sekd tyo- ja opiskelupaikkojen perdssd muuttamisen ettd ikdanty-
misen vuoksi. Tyoikdisten madrd on vihentynyt suhteellisesti eniten
Kainuun, Eteld-Savon, Satakunnan, Kymenlaakson ja Eteld-Karjalan
alueilla. On ennustettu, ettd ndaiden alueiden lisaksi monet muut seu-
dut alkavat menettdd tyoikdistd vaestdd 2010-luvulla. (Mella 2012.)

Nykyisellddn tyoikdisten madrd kasvaa vain pdakaupunkiseudulla
sekd suurimmissa aluekeskuksissa, ja kehityksen voidaan olettaa jatku-
van tdllaisena myos ldhitulevaisuudessa. 2010-luvulla on ennakoitu
syntyvdn 63 000 uutta tyopaikkaa, joista Uudellemaalle syntyisi 43 000,
eli 67 % kaikista uusista tyOpaikoista. Ndin tapahtuessa vuonna 2020
yli kolmannes kaikista Suomen tyOpaikoista sijoittuisi Uudellemaalle
ja yli puolet Uudenmaan, Pirkanmaan tai Varsinais-Suomen maakun-
tiin (Myrskyld 2012). Erityisen voimakkaana alueellinen keskittyminen
ndkyy esimerkiksi luovilla aloilla (elokuva-, video-, televisio- ja radio-
ohjelmien tuotannossa sekd kirjastojen, arkistojen, museoiden ja mui-
den kulttuurilaitosten toiminnassa). Tdlld sektorilla selvisti yli puolet
tyopaikoista sijoittui vuonna 2010 Uudellemaalle (Tilastokeskus 2013).

Keskittymisen vuoksi alueelliset erot vdeston ikdrakenteessa ovat
muodostuneet suuriksi. Samoin on kdynyt alueellisille eroille vdeston
koulutusrakenteessa. Ero ndkyy etenkin yliopistopaikkakuntien ja mui-
den paikkakuntien vililld. Yliopistopaikkakunnilla lihes puolet tydssa-
kdyvastd vdestdstd on saanut korkea-asteen koulutuksen, kun muilla
paikkakunnilla korkeakoulutuksen saaneita on alle kolmannes tyo-
vaestostad (Tilastokeskus 2013).

Tyovdeston ikdrakenteen muutos

Eniten suomalaisilla tydmarkkinoilla vuosina 2001-2010 kasvoi ldhel-
la vanhuuseldkeikdd olevien ikdryhma (kuva 2.1.1's. 37). Vuosina 2012-
2013 merkittava osa suurten ikdluokkien sukupolvesta on siirtynyt tai
siirtymadssa eldkkeelle. 1950-luvun alun ja 1970-luvun lopun vililla
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syntyneet muodostavat merkittdvimman osan tyovoimasta 2010-luvul-
la. Kun suuret ikdluokat ja suuri osa 1950-luvun alussa syntyneistd on
poistunut tydelamadstd, on arvioitu, ettd 35-39-vuotiaat muodostavat
tydeldmadssa suurimman ikdluokan vuonna 2020 (Alasoini 2010). Siten
suomalainen tyontekijavdestod vidhitellen nuorentuu, vaikka vdeston
keski-ikd edelleen nousee.
Vaeston ikdrakenteen muutoksella on monia seurauksia. Nditd (esim.
Alasoini 2010) ovat muun muassa
e vdeston huoltosuhteen muutos
e tietoyhteiskuntaan tottuneiden sukupolvien nousu tyteldméan
veturiksi
e sosiaali- ja terveysalan palvelusektorin kasvu ja uudelleen organi-
soinnin tarve sekd
e tyohon liittyvien asenteiden vdhittdinen muutos.

Halyttavaa on, ettd vuoden 2012 alussa alle 25-vuotiaita tyottomid oli
Suomessa 57 000 ja méddrd oli kasvussa (Mella 2012). Nuorten sukupol-
vien onnistunut kiinnittyminen tyoeldmadn, etenkin sen kasvaville
sektoreille, on erittdin tirkedd tydeliman elinvoimaisuutta silmailla pi-
tden. Ennakoivalla koulutussuunnittelulla ja onnistuneilla tydeldma-
kokemuksilla voidaan auttaa nuoria kiinnittyméan tyoeldmaéan. 2010-
ja 2020-luvuilla tydeldmén ja kansallisen tuottavuuden kannalta on
keskeistd, miten 1900-luvun lopulla syntynyt ikdluokka pystyy sijoit-
tumaan tyomarkkinoille.



Monikulttuuristuva tyéelémd

Viéesto monikulttuuristuu, kun ihmiset liikkuvat yli kansallisten rajo-
jen. Suomalaisten kansainvélisessd tyokulttuurissa toimivien ja Suo-
messa tydskentelevien maahanmuuttajataustaisten henkildiden maard
on voimakkaasti kasvanut 2000-luvulla, vaikkakin vuosien 2008-2009
taantuma aiheutti viliaikaisen maahanmuuton hidastumisen Suomessa
ja monissa muissa maissa.

Vuonna 2011 Suomen véeston nettokasvusta yli 60 % selittyi maahan-
muutolla (Mella 2012). Kuvaavaa on, ettd suhteutettuna vdeston maa-
radn maahanmuuttajia tuli merkittdvisti enemmaan Uudellemaalle
kuin muihin maakuntiin (kuva 2.1.2 s. 39).

Maahanmuuttajataustaisia tyoskentelee eniten Eteld-Suomen suu-
rissa asutuskeskuksissa, ja taimad alueellinen keskittyminen todennakoi-
sesti lisddntyy seuraavien 20 vuoden aikana. Tamaé eriyttdd osaltaan
suomalaisen tyoeldmadn kokonaisuutta: monikulttuurisuus koskettaa
yhéd enemman ja yhd syvemmin ruuhka-Suomen tydorganisaatioita.
Tdma vaatii osin uusien toimintamallien kehittdmistd ja kdytintojen
uudistamista ndiden alueiden monilla tydpaikoilla. Sen sijaan muuta-
mia erityisalueita ja tyomarkkinasektoreita lukuun ottamatta useat
muut alueet Suomessa jadvidt tdaméan kehityksen ulkopuolelle.

Maahanmuuttajat kiinnittyvat tydelamdan keskimadrin heikommin
kuin kantavdestd. Vuoden 2011 ennakkotietojen mukaan ulkomaista
syntyperdd olevien 18-64-vuotiaiden tyollisyysaste oli 53 %, kun vas-
taava osuus oli kantavdestolld 71 %. Ulkomaista syntyperda olevat tar-
koittavat tdssa kontekstissa myos niin sanottuja toisen sukupolven
maahanmuuttajia, jotka ovat itse syntyneet Suomessa, mutta joiden
molemmat tai ainoa tiedossa oleva vanhempi on syntynyt ulkomailla.
(Tilastokeskus 2012.)

Usein maahanmuuttaja médritellddn tilastoissa syntymadmaan, kan-
sallisuuden tai kielen perusteella.

Maahanmuuttajat tyoskentelevit tavallisimmin ravintolapalvelu-,
myynti-, siivous-, kuljetus-, opetus- ja kasvatustyOssd sekd tietoteknii-
kan asiantuntijoina. Vuonna 2009 vieraskielisten yleisimmat ammatit
olivat siivooja, myyija ja tarjoilija (Tilastokeskus 2011). Suhteellisesti
maahanmuuttajia on tyollistynyt erityisesti kiinteistopalvelu- ja
rakennusalalle. Vaikka Suomessakin maahanmuuttajien sijoittumisessa
on osittain havaittu painottumista matalapalkkaisiin tyotehtdviin, on
arvioitu, ettei mikddn ala ole vield muodostunut vahvasti ulkomaalais-
alaksi, koska maahanmuuttajien maéra suomalaisilla tydmarkkinoilla
on edelleen suhteellisen vdhdinen. Poikkeuksen tdstd muodostavat
erddt padkaupunkiseudun ja eteldisen Suomen suurten kaupunkien tyo-
paikat erityisesti kuljetus- ja siivousalalla. Toisaalta on my6s huomat-
tava, ettd samanaikaisesti merkittdva osa maahanmuuttajataustaisista
tyoskentelee pitkdd koulutusta ja erityisosaamista edellyttdvissd tdissd
Suomessa.

Kymmenen Suomessa yleisimmén maahanmuuttajataustaisten ryh-
man suhteellinen osuus kaikista maahanmuuttajista on noin 61 %.
Tama kertoo osaltaan maahanmuuttajien kulttuurisesta ja kielellisestd
kirjosta Suomessa. Tilastokeskuksen (2012) tuoreiden tietojen mukaan
maahanmuuttajaryhmaét eroavat myos tyomarkkina-asemaltaan mer-
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kittavisti toisistaan. Suurimmista ryhmistéd esimerkiksi Irakissa synty-
neiden tyottdmyysaste oli 59 % ja Somaliassa syntyneiden 54 %. Sitd
vastoin kiinalais- ja virolaissyntyisten vastaavat prosentit olivat 10 ja
13. Yleensd ottaen tyollisyystilanne paranee maassa asutun ajan
pidentyessa.

Laajamittaisemman maahanmuuton myodhdisen alkamisen takia
(1990-luvun alusta ldhtien) Suomessa asuvan maahanmuuttajavieston
ikdrakenteessa painottuvat selkedsti nuoremmat ikdryhmat kuin kanta-
vaestossd (Maahanmuuton tulevaisuus 2020, 2013:6). Lisdksi maahan-
muuttajataustaisten toinen sukupolvi eldd vasta lapsuuttaan, nuoruut-
taan tai on vasta siirtymadssd tydelamdan. Seuraavien 20 vuoden aikana
tdmdn védestoryhmdin tydeldmaidn kiinnittymiselld on merkittdva rooli
yhteiskunnan suotuisan kehityksen kannalta, samalla kun kantaviesto
ikddntyy. Pitdd kuitenkin muistaa, ettd maahanmuuttajataustaisten
ryhmait eroavat monilla indikaattoreilla mitattuna enemmaén toisistaan
kuin kantavdeston erilaiset ryhmadt, tdméd koskee myos tydelaman
resursseja, tydeldmassd onnistumista ja parjadmista.



Ulkomaalaistaustaisen tydvoiman roolia pohdittaessa on huomattava,
ettd tyollisyystilanne ja tyollistavien alojen rakenne on todenndkoisesti
erilainen, kun suuret ikdluokat ovat eldkkeelld ja 1950-luvulla synty-
neet ikdluokat alkavat siirtyd pois palkkatyosta.

Jo kymmenen vuoden kuluttua 1970-luvun alun ja 1990-luvun lo-
pun vélilld syntyneet pienet ikdluokat alkavat dominoida kotimaista
tyovoimaa. 2020- ja 2030-lukujen Suomessa tyovoimareservi onkin
selkedsti pienempi kuin esimerkiksi nykyinen reservi, mikali ulkomailta
ei tyOvoimaa tuoteta tai sitd ei tule.

Jo nyt tyoikdisten médrd on alkanut Suomessa vihetd (Rekrytointi-
ongelmat, tydvoiman tarjonta ja liikkkuvuus, 2007). Téllaista tilannetta
ennakoi esimerkiksi ravintola- ja majoitussektorin toimialan jo nyt
nakopiirissd oleva tarve palkata ulkomaista tyovoimaa. Esimerkiksi Hel-
singin kauppakamarin (Kilpeldinen 2011) selvityksen mukaan pda-
kaupunkiseudun majoitus- ja ravitsemisalan yritysten edustajista
suurin osa arvioi, ettd maahanmuuttajataustaisen tydévoiman tai tyo-
perdisen maahanmuuton merkitys seuraavan neljdn vuoden aikana
joko kasvaa (72 %) tai sdilyy ennallaan (26 %).

Ndiden vdestollisten, alueellisten ja rakenteellisten tosiasioiden
vuoksi sekd pitkdn aikavélin kehityslinjat huomioiden pidetdan perus-
teltuna, ettd Suomeen pyritddn saamaan kohdennetusti osaavaa ja mo-
tivoitunutta tydvoimaa myos maamme ulkopuolelta. Pidetddn myds
tarkedna tukea erityistoimenpitein niitd maahanmuuttajia, jotka uh-
kaavat jaada tai ovat jo jddneet tyovoiman ulkopuolelle.

Sdilyvét ja muuntuvat sukupuolittuneet jaot tyéeldmdssa

Kuva 2.1.3.
TyGssakayvat miehet
ja naiset tyonantaja-
sektorin mukaan
vuonna 2012, %.

Suomalainen tyoeldmad on vahvasti eriytynyt sukupuolen mukaan.
Miehet ja naiset tyoskentelevat pitkalti eri sektoreilla, eri aloilla ja eri
ammateissa. Naisten osuus on suurempi kuntasektorilla, ja vastaavasti
miehet toimivat naisia useammin yksityiselld puolella. (Kuva 2.1.3.)
Vastaavasti terveys- ja sosiaalipalveluiden alalla toimivista vuonna
2010 oli 88 % naisia, kun miesten osuus oli korkeimmillaan rakenta-
misen alalla (91 %) (Tilastokeskus 2012). Ammattiryhmistd taas naisten
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suhteellinen osuus on miehiin verrattuna huomattava palvelu-,
myynti- ja hoitotyontekijoiden ryhmaissd, miesvaltaisia ryhmid ovat
puolestaan rakennus-, korjaus- ja valmistustyontekijét sekd prosessi- ja
kuljetustyontekijoiden ryhma. (Tilastokeskus 2011.)

My®s eri sukupuolten tydtehtdvien hierarkinen eriytyminen on voi-
makasta. Tatd eriytymistd kuvaa muun muassa miesten suurempi
maddrd johtajina ja ylimpind virkamiehind sekd esimiesasemissa. Nais-
ten osuus ndissd asemissa on kuitenkin hitaasti kasvanut (Tilastokeskus
2011).

Vuoden 2012 Ty0 ja terveys -haastattelututkimuksen mukaan jo vii-
dennes tyossakdyvistd naisista toimi esimiesasemassa, vastaava osuus
vuonna 2009 oli kuudesosa. Miehistd esimiesasemassa oli molempina
vuosina noin kolmannes. Vuonna 2012 kaikista esimiehisté oli naisia
jo vajaa puolet.

Koska naiset ja miehet tyoskentelevit pitkalti eri sektoreilla, eri aloil-
la, eri ammateissa ja eri asemissa, eri sukupuolilla tydeldmén todellisuus
poikkeaa toisistaan monin tavoin. Heiddn tyoeldménsa laatu mutta
myds tyohyvinvointinsa riskit ovat osin erilaisia. Tyoeldmédn suku-
puolen mukainen eriytyminen on ollut erittdin pysyvad, vaikka eriyty-
mistd on pyritty vihentimédan muun muassa hankkeilla, joilla on hou-
kuteltu naisia miesvaltaisille aloille tai miehid esimerkiksi hoitoalalle.
My0s tyopaikkojen tydolosuhteita ja asenteita on pyritty muuttamaan
niin, ettd ne sopisivat yhtd lailla miehille kuin naisillekin. (Ks. Tenhua
2012.)

Tyoeldmassa tapahtuu kuitenkin suuria rakenteellisia muutoksia: eri
toimialojen painoarvo muuttuu, toiset alat supistuvat ja tilalle tulee
uusia aloja ja ammatteja. 2000-luvulla ovat lisddntyneet erityisesti kor-
keaa koulutusta ja ammattitaitoa vaativat tydpaikat. Erityisesti palvelu-,
myynti- ja hoitotyon tehtavissa sekd erityisasiantuntija- ja asiantuntija-
ammateissa toimivien naisten mddrd on kasvanut. Johtajien ja ylimpien
virkamiesten sekd erityisasiantuntija-ammatissa toimivia miehid on
taas aikaisempaa enemmaén. Eniten tyontekijoitd on puolestaan vahen-
tynyt miesvaltaisesta rakennus-, korjaus ja valmistustyontekijoiden
ammattiryhmasta. (Tilastokeskus 2011.)

Tyoeldman kehityskulut antavat viitteitd siitd, ettd miehille tyypilli-
set tyot vihenevat uudessa globaalissa tyonjaossa (Jokinen 2010: 56).
Kuitenkin edelleen sukupuoli jarjestdd yhteiskuntaamme. My0s tyoela-
mddn astuvien nuorten toivealat myotdilevat pitkdlti nykyistd tyoeld-
mdn eriytymistd sukupuolen mukaan. Vuonna 2011 tyttéjd kiinnosti-
vat erityisesti sosiaaliala, matkailu- ja ravintola-ala sekd terveysala.
Poikien kiinnostuksen kirjessd olivat taas tietotekniikka, sahko- ja
elektroniikkateollisuus ja rakennusala. (Tenhunen-Ruotsalainen & Vii-
sanen 2012.) Sukupuolittuneet jaot ovat monelta osin sdilyneet tyoela-
madssd, vaikka niissd on havaittavissa myos muuntumista ajassa (Julku-
nen 2010: 10-19).

Monilla perinteisilld naisvaltaisilla aloilla kdrsitddn jo nyt tyovoima-
pulasta ja tilanne on heikentymadssa lahivuosina. Esimerkiksi kunta-
alan tyontekijoita siirtyy eldkkeelle kiihtyvad vauhtia. Kuntaliiton kat-
sauksen mukaan eldkkeelle jaa vuosittain 16 000-17 000 tyontekijda
eikd vastaavaa tydvoimamadrad ole tarjolla tilalle. Esimerkiksi hoitajis-



ta ja siivoojista noin 80 % siirtyy eldkkeelle seuraavan 18 vuoden aikana
(Halonen 2011).

Eriytyyk6 myés terveys?

Tyoikdisen vdestOn terveyteen vaikuttavat monet tyon ulkopuoliset ja
tyohon liittyvat tekijat. Usein vdestoryhmien vilisid terveyseroja on
tarkasteltu koulutustaustan, ammatin tai tulotason mukaan eriteltyna.
Kun tarkastellaan pitkdn aikavélin kehitystd, niin havaitaan, ettd eri-
laiset terveysmittarit antavat toisistaan hieman poikkeavaa ja osin risti-
riitaista kuvaa sosioekonomisten terveyserojen kehityksestd Suomessa.

Ylimmaén ja alimman sosiaaliryhmén (viidenneksiin jaettuna) ero
elinajanodotteessa lisddntyi vuosien 1988 ja 2007 vililla miehilld 7,4
vuodesta 12,5 vuoteen ja naisilla 3,9 vuodesta 6,8 vuoteen. Vastaavas-
ti tyontekijoiden elinajanodotteen ero ylempiin toimihenkil6ihin ver-
rattuna kasvoi seurannan aikana miehilld 5,2 vuodesta 6,1 vuoteen ja
naisilla 2,6 vuodesta 3,5 vuoteen. (Tarkiainen ym. 2011.)

Sitd vastoin ylimmadn ja alimman koulutustason ryhmien vélinen
ero itsearvioidun terveyden osalta pikemminkin pysyi ennallaan tai
jopa supistui molempien sukupuolten osalta 1980-luvun puolen vilin
ja 2009-2010 vilisend aikana (AVTK-tutkimus, ks. Rotko ym. 2012).

Sen sijaan tyOterveyttd suoremmin mittaavat indikaattorit kertovat,
etteivat sosioekonomiset erot ole juuri muuttuneet viimeisten 15 vuo-
den aikana suomalaisessa tyoelamadssd, vaikkakin yleiskehitys on kai-
kissa ryhmissd kulkenut ldhinnd parempaan suuntaan. Kun vuonna
1997 35 % tyontekijoistd ja 28 % ylemmistd toimihenkildistd raportoi
sellaisia oireita tai vaivoja, jotka johtuivat heiddn mukaansa tyostd,
niin vuonna 2012 vastaavat prosentit olivat 28 ja 20. Vaikka siis tyo-
tehtdvit ovat osin muuttuneet ammattiluokkien sisdlla ja niiden valil-
14 ja tuloerot toisaalta kasvaneet, niin tima ei ndyta suoraan vaikutta-
van terveyserojen kehitykseen, kun niitd mitataan tyohon liittyvilld
oireilla.

Sen sijaan olennaista tydeldman terveysepdtasa-arvon osalta on se,
ettd tyOt rasittavat eri tavoin eri tyontekijaryhmid. Kun vuoden 2012
Tyd ja terveys -haastattelututkimuksen mukaan ylemmista toimihenki-
16istd hieman yli puolet ilmoitti oman tydkykynsa olevan erittdin hyvd
tyon ruumiillisiin vaatimuksiin ndhden, niin tyontekijoistd vain noin
neljannes oli titd mieltd. Sen sijaan tyon henkisten vaatimusten kan-
nalta eroja ei juuri havaittu: noin joka kolmas tyontekijoistd ja toimi-
henkiloistd ilmoitti tyokykynsa tdltd osin erittdin hyviksi.

Moni-ilmeinen tyéelémé

On esitetty, ettd tydeldma eriarvoistuu ja polarisoituu. Onkin ilmeistd,
ettd 2010-luvun tydeldmd on monessa suhteessa eriytynyt ja moni-
ilmeinen. Oletettavasti tulevaisuudessa tydeldma pirstaloituu entises-
tdan ja tyopaikoilla tyohyvinvoinnin osatekijat mutta myos riskit
jakautuvat uudelleen. Suomessa on julkisen sektorin tydpaikkojen



varaan rakentuvat alueet ja toisaalla elinvoimaiset kasvukeskukset sekd
tiivistyvé ja monikulttuuristuva padkaupunkiseutu. Tadhdn epédtasaiseen
aluekehitykseen kietoutuu monisdikeisesti vdeston ikdarakenteen muu-
tos, uusien sukupolvien sisddntulo tydpaikoille ja yhd jatkuva siirtymi-
nen kohti palveluyhteiskuntaa.

TyOeldmassd tapahtuu myds suuria rakenteellisia muutoksia: eri
toimialojen painoarvo muuttuu, toiset alat supistuvat ja tilalle tulee
uusia aloja ja ammatteja. Vaikka tydeldmén eriytyminen sukupuolen
mukaan tuntuu varsin pysyvaltd, ndhtaviksi jad, mité asialle tapahtuu,
kun uudet tyotehtdvit ja toimialat saavat enemmaén jalansijaa, mitd
tapahtuu eri ryhmien tyohyvinvoinnille, mitkd ryhmdt ovat erityisesti
vaarassa jadada hyvinvoinnin jaossa marginaaliin. Onkin ensiarvoisen
tarkedd jatkossa tutkia ja arvioida, milld tavoin erilaiset rakennemuu-
tokset ndkyvit tydeldamaissd ja tydeldman erilaisten osaajien hyvinvoin-
nissa. Uudistuvan tyteldman maaratietoisella tutkimuksella on mah-
dollista padasta kiinni niihin tekijoihin, joihin tarttumalla tytelaméa
voidaan suunnitella ja ohjata entistd paremmaksi paikaksi kaikille osa-
puolille.

Ari Vddndnen
Minna Toivanen
Lauri Kokkinen
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2.2 Tyonteon uusia piirteita: yhteistyo yli rajojen

Lahes neljannes tydssakdyvistd tekee pdivittdin tyotd yhdessd oman
tyopaikan ulkopuolisten tahojen kanssa erilaisissa verkostoissa.

Oman tyon kannalta tirkeimmat tydtoverit ja yhteistyOkumppanit
loytyvat edelleen pddosin omasta tyoryhmasta tai yksikosta.

Jo ldhes kolmanneksella tyd koostuu ainakin osittain projekteista, ja
projektimainen tyd on miehilla selvisti yleisempdd kuin naisilla.

Joka viidennen tydssdakdyvdn esimies tyOskentelee eri toimipaikassa kuin
tyOssdkayvd itse.

Joka kymmenes kommunikoi tydssddn paivittdin muulla kuin suomen
virallisilla kielilld ulkomaalaisen tai toista kulttuuritaustaa edustavan
kanssa.

Joka neljds tyontekija on pdivittdin tekemisissd maahanmuuttaja-
taustaisen tyotoverin kanssa.

Runsas kymmenes tyontekijoistd on viimeisen vuoden aikana tehnyt
ulkomaan tydmatkoja.

Tyoskentelyd yli tyopaikan rajojen

Tyopaikan toiminta on nykypdivdnd usein linkittynyt oman tyo-
yksikon tai -paikan ulkopuolelle, yhteistyotd tehdéddn sekd oman tyo-
paikan eri osien ettd ulkopuolisten tahojen kanssa: Toimitaan erilaisis-
sa tyopaikan sisdisissd, paikallisissa, kansallisissa tai kansainvalisissa
verkostoissa. Tdssd luvussa kuvataan tydpaikan ja kulttuurien rajojen
yli tapahtuvaa yhteisty6td ja sen yleisyyttd suomalaisessa tydelamassa.

Tyo6td on tietoisesti siirretty erilaisiin organisaation sisdisiin ja ulkoi-
siin verkostoihin, koska niiden uskotaan kykenevin reagoimaan pa-
remmin nykytyoeldmdn nopeisiin muutoksiin kuin perinteisen hie-
rarkkisen tyon organisointitavan. Nopean reagoinnin uskotaan tehos-
tavan tyOpaikan toimintaa ja kasvattavan kilpailykykyd (Reagans ym.
2004, Hoegl ym. 2003).

Vuoden 2012 Tyd ja terveys -haastattelututkimuksen tulosten perus-
teella tyossdkdyvistd jo kaksi viidestd tyOskenteli tai teki yhteistyotd
vahintddn kerran kuukaudessa oman tydpaikan ulkopuolisten tahojen
kanssa, vajaa neljdnnes ylitti nditd rajoja jopa pdivittdin. Pdivittdinen
tyoskentely tyopaikan ulkopuolisten tahojen kanssa oli hieman ylei-
sempdd miesten kuin naisten keskuudessa: miehistd neljannes ja nai-
sista viidennes kertoi tyonsd edellyttavan tdtd. Ikdryhmittdin tarkastel-
tuna tdmad oli erityisen yleistd 35-54-vuotiaiden miesten keskuudessa,
joista kolmannes katsoi tyohonsd kuuluvan pdivittdistd yhteistyota
tydpaikan ulkopuolisten tahojen kanssa. Oman tydpaikan rajoja ylit-
tava yhteistyo oli yleisintd valtiosektorilla. (Kuva 2.2.1 s. 46.)

Vaikka oman tyopaikan rajat ylittdva ty0 on jo varsin tavallista, 10y-
tyivdt oman tyon kannalta tirkeimmadt tyotoverit tai yhteistydtahot
useimmiten (77 %) samasta tyOryhmadstd tai yksikostd, missd itse tyos-
kenteli. Vain 5 % tyOssdkdyvistd arvioi tarkeimpien tyotovereiden ole-
van oman tyOpaikan muissa yksikoissd ja 5 % mainitsi heiddn olevan
muiden tydnantajien tyopaikoilla. Naisten tarkeimmadt tyotoverit tai
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Kuva 2.2.7. Tyossakayvien tydskentely oman tyopaikan ulkopuolisten tahojen kanssa sukupuolen
ja sektorin mukaan vuonna 2012, %.

yhteistyotahot olivat hieman useammin samasta tyoryhmadstd tai
yksikostd kuin miesten (naiset 80 %, miehet 74 %).

Vastaavasti tyOssdkdyvistd enemmistolld esimies toimi samassa
toimipisteessd kuin itse, mutta on huomionarvoista, ettd jo joka vii-
dennelld lahiesimies tydskenteli eri toimipisteessd. Tydnantajasektorin
mukainen tarkastelu osoittaa, ettd esimiehen sijainti eri toimipaikalla
oli julkisella sektorilla yksityistd sektoria yleisempdd (kuntasektori
27 %, valtiosektori 23 % ja yksityinen 16 %). Lihiesimiehen sijainti eri
toimipaikassa voi hankaloittaa toimintaa ja esimiestyota.

Tyoskentelyd projekteissa ja useissa tyoryhmissd

46

Tyon uudelleenorganisoituminen ja siirtyminen verkostoissa tapahtu-
vaan tyOskentelymalliin on muuttanut myds organisaatioiden sisdisid
rakenteita. Tyotd tehdddn projektimaisesti ja on mahdollista, ettd
samanaikainen useammassa kuin yhdessd ryhmassa tydskentely saattaa
olla tarpeen.

Projekti on latinasta perdisin oleva lainasana, joka on synonyymi
sanalle hanke. Suomen kieleen on kuitenkin jossain médrin vakiintu-
nut kdytdnto, jossa projektilla tarkoitetaan erityisesti ajallisesti rajattua,
tarkkaan resursoitua ja pddmaadriin sidottua hanketta. Projekteille tyy-
pillistd on myos yllatyksellisyys ja ennalta arvaamattomien riskien
haastava hallinta.
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Kun projektit ja erilaiset hankkeet rytmittavit tyon arkea, tyo raken-
tuu ennalta madratyistd ja pddmadrasuuntautuneista lyhyemmista jak-
soista. Elinkeinoeldmén Valtuuuskunta EVA:n vuonna 2010 toteutetus-
sa tutkimuksessa valtaosa tutkimukseen osallistuneista uskoi, ettd
keikka- ja projektiluonteiset tyOsuhteet yleistyvidt nykyisestd lahi-
vuosina (Haavisto 2010).

Tyd ja terveys 2012 -haastattelututkimuksen mukaan erityisesti nuor-
ten Y-sukupolvea edustavien vastaajien (25-34-vuotiaat) joukosta 10y-
tyi niitd, joiden ty® koostui péddosin projekteista ja hankkeista. Tdimén
ikdryhmén miehistd 27 % ja naisista 17 % kertoi tyonsé olevan pédaosin
projektityotd. Osuudet muissa ikdryhmissd vaihtelivat miehilld 23 %:sta
24 %:iin ja naisilla 6 %:sta 12 %:iin. Projektitydskentely olikin miesten
keskuudessa selvésti tavallisempaa kuin naisten. (Kuva 2.2.2.)

Yleiselld tasolla tarkasteltuna vuoden 2012 Ty ja terveys -haastattelu-
tutkimuksen mukaan tydssdkadyvistd jo lahes kolmanneksella tyo koos-
tui ainakin osittain projekteista, pddosin projektien tai hankkeiden
parissa tyOskenteli noin kuudennes tyossdkdyvistd. Erityisen yleistd
projekteissa tai hankkeissa toimiminen oli valtiosektorilla, kunta-
puolella taas projektimainen tydskentely oli harvinaista. Toimialoista
pddasiallista projekti- tai hanketyotd tehtiin erityisesti rakennusalalla
(60 %) sekd ammatillisen, tieteellisen ja teknisen toiminnan alalla (49 %).

Useammassa kuin yhdessd tyoryhmaéssd tydskenteli saman kuukau-
den aikana noin kolmannes tyossakdyvistd (35 %): kahdessa tai kolmessa
tyoryhmassd tydskenteli 25 % ja tdtd useammassa 10 %. Yleisimmin
kuitenkin tyodskenneltiin edelleen yhdessd tydryhmassd (65 %). Taval-
lisinta useassa tyoryhmassd tydskentely oli valtiosektorilla (46 %) ja



vahdisintd taas yksityiselld puolella (31 %). Ylemmaét toimihenkil6t
(56 %) tyoskentelivdt alempia toimihenkiloitd (35 %) ja tyontekijoitd
(22 %) yleisemmin useammassa kuin yhdessd tyoryhmaéssa.

Tyoskentelyd yli kulttuurien ja valtioiden rajojen

Tyodelamédn kansainvdlistyminen koskettaa monisyisesti yhd useampaa
tyontekijdd, muun muassa siksi koska yritykset verkottuvat kansain-
valisesti ja tydvoima monimuotoistuu kulttuurisesti. Yritysten ja organi-
saatioiden sisdisen kansainvalisyyden lisdksi yhteistybkumppanit ja asi-
akkaat voivat olla ulkomaalaisia tai kansainvalisesti toimivia tahoja.
Néin tyota tehdddn entistd useammin yli sekd kulttuurien ettd maiden
rajojen.

Ulkomailla sijaitsevat tyokohteet ja/tai yhteiskumppanit voivat
edellyttdd myos tyontekijoiden pitkd- tai lyhytkestoista tyOskentelyd
ulkomailla. TyOelimdn kansainvélistymisen myo6td perinteisten
ulkomaankomennusten rinnalle ovatkin nousseet vaihtoehtoiset ulko-
maantyomuodot, kuten pitki- ja lyhytkestoiset ulkomaan tyomatkat.

Vuonna 2010 suomalaisia yrityksid oli ulkomailla 118 maassa yh-
teensd ldhes 5 000 (Tilastokeskus 2012a). Henkiloston lukumadard nais-
sd ulkomailla sijaitsevissa tytdryhtiossd tai sivuliikkeissd oli yhteensa
runsaat 570 000. Ulkomaalaisilla yrityksilld oli samana vuonna vastaa-
vasti lahes 2 950 tytdryhtiotd Suomessa (Tilastokeskus 2012b). Vaikka
lukumadarittdin ndma ulkomaalaiset yritykset muodostivat vain noin
yhden prosentin Suomessa sijaitsevista yrityksistd, noin 15 % kaikista
Suomessa tyOskentelevistd tydskenteli ndisséd yrityksissd. Suomalainen
tyoeldma on siis kansainvilisesti verkottunutta niin yritysten sijainnin
ja madraamisvallan nakokulmista katsottuna kuin myds asiakkaiden ja
yhteistydkumppaneiden nakokulmasta. Lisdksi tyovoima on kulttuu-
risesti monimuotoistumassa. Vuonna 2010 tyollisistd Suomessa vajaa
4 % puhui didinkielenddn jotain muuta kieltd kuin suomen virallisia
kielid (Tilastokeskus 2012c).

Tyontekijat ovat siis tydssddn vuorovaikutuksessa muista kulttuu-
reista tulleiden kanssa, ja ndissd vuorovaikutustilanteissa kdytetddn
usein muuta kieltd kuin suomea tai ruotsia. Vuoden 2012 Tyd ja terveys
-haastattelututkimukseen osallistuneista joka neljds ilmoitti tyossadn
kommunikoivansa joko pdivittdin (12 %) tai viikoittain (12 %) itselleen
vieraalla kielelld ulkomaalaistaustaisten tyOtoverien, asiakkaiden tai
yhteistydkumppaneiden kanssa. Harvempi kuin joka toinen (42 %) ei
oman ilmoituksensa mukaan kdyttinyt itselleen vieraita kielid koskaan
tyossddn.

Useimmiten vieraita kielid vuorovaikutustilanteissa tyossaan kaytti-
vdt ylemmat toimihenkilot, joista joka viides ilmoitti kommunikoivan-
sa vieraalla kielelld pdivittdin ja joka kuudes viikoittain. TyOnantajasek-
toreittain valtion palveluksessa toimivat ilmoittivat kayttivinsa
tyOssddn vierasta kieltd ulkomaalaisten tai toisesta kulttuureista tullei-
den kanssa hieman yksityiselld sektorilla tydskentelevid useammin ja
kuntapuolella tydskentelevdt kahta edellistd ryhmda harvemmin.
(Kuva 2.2.3 s. 49.)
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vuonna 2012, %

Edelld mainitut luvut antavat kuvaa siitd, missd maarin suomalainen
kantavdestd on tdtd nykyd tydssddn kanssakdymisessd ulkomaalaisten
tai toisesta kulttuuritaustasta tulleiden kanssa. Luvut eivit kuitenkaan
pida sisdllaan niitd vuorovaikutustilanteita, joita kantavdestoon kuulu-
vat ja maahanmuuttajataustaiset Suomessa kiayvit keskenddn suomen
virallisilla kielilld. Kulttuurien kohtaaminen tydssd on siis luonnolli-
sesti yleisempdd kuin edelld mainitut prosenttiluvut antavat ymmartaa.

Tyo ja terveys 2012 -haastattelututkimuksen tulosten perusteella
perdti joka neljds haastatelluista on pdivittdin tekemisissd Suomeen
muusta maasta muuttaneen tyotoverin kanssa. Huomion arvoista on
myo0s se, ettd valtaosa maahanmuuttajataustaisista tyontekijoistd (sekd
maahan muuttaneista ettd heiddn taalld syntyneistd lapsistaan) kdyttdd
pdivittdin tyossddn jotain muuta kuin didinkieltdédn ja tyoskentelee yli
kulttuurirajojen.

Tybelamédn kansainvilistymisen myotd myds erdissd suomalaisissa
kansainvilisesti toimivissa yrityksissd tyOkieleksi on otettu kdyttoon
englanti. Ndin kantavdestoon kuuluvat suomalaiset tyOntekijat voivat
kommunikoida my0s keskenddn esimerkiksi englanniksi, erityisesti
kirjallisesti. Ndin varmistetaan se, ettd tyoprosessiin mahdollisesti myo-
hemmin mukaan tuleva vieraskielinen henkil6 pystyy perehtymdan
asiaa koskevaan dokumentointiin ja pddsee mahdollisimman jouhevas-
ti mukaan tyOprosessiin. Toistaiseksi ei kuitenkaan ole tietoa siitd, mis-
sd mddrin Suomessa olevissa organisaatioissa tyokielena kaytetddn mui-
ta kuin Suomen virallisia kielid.



Suomessa ei tilastoida ulkomaankomennuksella olevia henkil6ita.
Eri lahteitd yhdistelemdlld heitd voidaan kuitenkin arvioida olevan
vuosittain maailmalla noin 6000-7000. Sen sijaan Tilastokeskus on
tilastoinut ulkomaan tydmatkoja koko tdmén vuosituhannen ajan.
Viime vuosina on ollut viitteitd siitd, ettd tydmatkoja on pyritty vdhen-
tdmaan — muun muassa kustannussyistd — korvaamalla niitd esimerkiksi
tietotekniikan keinoin. Matkojen kokonaismadéardssa ei kuitenkaan ole
vield ollut havaittavissa vihennystd, vaan pikemminkin lisddntymista.

Vuonna 2011 Suomesta tehtiin runsaat 1,5 miljoonaa tyo- ja kokous-
matkaa ulkomaille, mikd oli enemman kuin kertaakaan aiemmin talla
vuosituhannella (Tilastokeskus 2012d). Vuoden 2012 Tyo ja terveys
-haastattelututkimukseen osallistuneista runsas kymmenes ilmoitti teh-
neensd vahintddan yhden tyohon liittyvdn ulkomaan tydmatkan
viimeisen 12 kuukauden aikana. Todenndkdisesti ulkomaan tyomatkoja
tekevien osuus ty0llisistd on Suomessa kuitenkin jonkin verran suurem-
pi. Paljon matkustavia tyontekijoitd on todenndkoisesti ollut vaikeampi
tavoittaa puhelimitse tehtyyn haastatteluun kuin ei-matkustavia.

Kun tehddcdin yhteistyéta yli rajojen

TyoOpaikan tai tyOyksikon rajat ylittava yhteistyd voi muuntaa organi-
saatioiden totuttuja rakenteita, tyOpaikan sosiaalisia suhteita sekd insti-
tutionaalisia tyOnantajan ja tyontekijdn vilisid suhteita. Samoin eri
toimijoiden vastuut, roolit ja oikeudet saattavat hamartyd, fragmentoi-
tua tai saada uusia muotoja. Esimerkiksi useiden organisaatioiden yh-
teisissd projekteissa voi olla monia toiminnallisia esimiehid, vaihtuvia
kokoonpanoja ja moneen suuntaan jakautuvia vastuita.

Kun yhteistyotéd tehdddn yli tyopaikkojen rajojen, joudutaan myos
sovittamaan yhteen erilaisia toimintatapoja ja etsimdan eri osapuolten
kdytintoihin nivoutuvia ratkaisuja. Yhteistybkumppaneiden ollessa
ulkomaisia tai kansainvailisid tahoja voi erilaisten toimintatapojen
yhteensovittaminen luoda erityisid lisdhaasteita, koska niin kulttuurit
kuin eri maiden lainsddddnto eroavat. Kansainvélistymiseen liittyvit
kulttuurierot tuovat lisdksi uusia piirteitd tyontekijoiden keskindiseen
vuorovaikutukseen. Entistd useammin ty0ssd ollaan kanssakdymisessa
toisesta kulttuuritaustasta tulevan henkilon kanssa ja osa suomalaisista
kdyttaa jo paivittdin tydhonsa liittyvissa vuorovaikutustilanteissa mui-
ta kuin suomen virallisia kielid.

Rajoja ylittdva yhteistyo luo paineita kehittdd uusia, toimivia kdy-
tantojd ja ajattelumalleja esimiestydhon ja laajemmin johtamiskdytan-
toihin. Myos tydorganisaatioiden kehittdmistoiminta, tyoterveyden
edistdminen ja tyoturvallisuuden hallinta ovat uusien haasteiden
edessd. Esimiehen, tydtovereiden, yhteistyOkumppanien tai asiakkai-
den sijaitseminen ulkomailla tuo my0s aikaan ja paikkaan kytkoksissd
olevia haasteita, joskin my®s mahdollisuuksia. Ulkomaan tyomatkoi-
hin on todettu liittyvidn tekijoitd, jotka ovat yhteydessd tyontekijoiden
kuormittumiseen sekd tyon ja muun eldmdn yhteensovittamisen
ongelmiin, mutta myos hyvinvointia tukeviin tekijoihin (Bergbom ym.
2011).



Kansainvalisesti hajautetussa tydssd on puolestaan omat erityispiir-
teensd, kuten aikavyohykkeisiin liittyvat tekijat. Aikavyohyke-erojen
vuoksi reaaliaikainen virtuaalinen tai puhelimitse kdytdvd vuorovaiku-
tus voi tapahtua epdsovinnaisina ja hyvinvoinnille epdedullisina
kellonaikoina, kuten myohddn yo6lld, mikd voi haitata tyon ja muun
elamédn yhteensovittamista ja tyontekijan palautumista. Toisaalta teh-
tavan tyon luonteen takia tyon organisoituminen yli aikavyohyke-
rajojen voi tuoda my®os etuja. Esimerkiksi kun yhteistd projektia eri
maissa tekevét tyontekijdt siirtdvit tietoa toiselta toiselle, hanke voi
edetd lahes vuorokauden ympari.
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2.3 Mielekas tyo osana elamaa

Valtaosa tyOssdkdyvistd kokee tekevdnsa tarkedd ja merkityksellistd tyotd;
ndin koetaan erityisesti kuntasektorilla.

Yksityisen sektorin tyopaikoilla on parhaat edellytykset tyon hyvin
tekemiselle.

Lahes viidennes arvioi hallinnollisten tietojdrjestelmien kdayton hdiritse-
vdn muuta tyontekoa vahintddn silloin talloin.

Vajaa puolet arvioi, ettei aikaa jdd pdivittdin riittdvasti tyon ulko-
puoliseen eldmddn.

Enemmisto tydssdkdyvistd haluaa olla jatkossakin mukana tydeldméssd,
vaikka siihen ei olisi taloudellista pakkoa.

Onko tyé merkityksellisté ja hyvin tehtyéa?

Tyon mielekkyydestd on koko 2000-luvun ajan kdyty vilkasta keskus-
telua, jota ovat pitdneet ylla erityisesti vuosittaisen Tydolobarometrin
tulokset. Niiden perusteella voidaan ennakoida tyonteon mielekkyy-
den ja tydhalujen olevan muuttumassa suomalaisessa yhteiskunnassa
mahdollisesti huonompaan kuin parempaan suuntaan.

Tyo ja terveys 2012 -haastattelututkimuksen perusteella tilanne ei
kuitenkaan vaikuta tdlld hetkelld kovin synkailtd. Valtaosa tyodssakdy-
vistd koki tekevidnsa vdhintddn viikoittain tarkedd ja merkityksellistd
tyotd, paivittdin merkityksellistd tyotd katsoi tekevdnsa yli puolet.

Oman tydn merkityksellisyyden kokemuksissa on kuitenkin eroja
eri ryhmien vililld. Naiset kokivat useammin kuin miehet tyonsa tér-
kedksi ja merkitykselliseksi (kuva 2.3.1 s. 53). Merkityksellisyyden
kokemukset ndin my0s korostuivat naisvaltaisella kuntasektorilla ja
erityisesti terveys- ja sosiaalipalvelujen toimialalla, missa 78 % arvioi
kokevansa pdivittdin tyonsa merkitykselliseksi ja tarkedksi.

Tulevaisuudessa on entistd tarkedmpdd huolehtia siitd, ettd tyon-
tekijdt voivat kokea tydnsd merkitykselliseksi, koska uudet, nuoret suku-
polvet arvostavat ennen kaikkea itselleen merkityksellistd tyota.

Tyon merkitykseen ja mielekkyyteen liittyy mahdollisuus tehdd oma
ty0 riittdvan hyvin ja oman tyon tavoitteiden saavuttaminen. Tyo ja
terveys 2012 -haastattelututkimuksen mukaan lahes kaksi kolmesta
tyossdkdyvastd arvioi, ettd tyot saa paivittdin hoidettua riittavan hyvin.
Parhaat edellytykset tyon hyvin tekemiselle olivat yksityisen sektorin
tyopaikoilla. Huolestuttavaa sen sijaan on, ettd julkisella sektorilla tyds-
kentelevit ja naiset kokivat muita useammin, etteivit he saa tehtya
pdivittdin tyotddn riittdvan hyvin. Kun 67 % miehistd koki saavansa
tyonsad tehtyd riittdvan hyvin joka pdivd, vastaava prosentti oli naisten
kohdalla 55. My0s ylemmilld toimihenkil6illd oli muita harvemmin
kokemubksia siitd, ettd tyot saa tehtyd pdivittdin riittavan hyvin (44 %).

Jos mahdollisuudet tehdd tyd hyvin heikentyvit
e tyOntekijdt ovat vaarassa kuormittua
e tyOpdivat pitenevat liikaa sekd
e tydn mielekkyys ja merkityksellisyys voivat kadota.

Onnistumisen ilo syntyy usein hyvin tehdystd tyostd (Pyoria 2012).
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Kuva 2.3.1. Tydssakayvien kokemus tyon tarkeydestd ja merkityksellisyydestd sukupuolen
ja sektorin mukaan vuonna 2012, %.
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Kuva 2.3.2. Tyossdkayvien tyon hyvin tekeminen sukupuolen ja sektorin mukaan vuonna 2012, %.

Mahdollisuudet tehdd ty6 hyvin voivat heikentyd, jos tyota tehos-
tetaan. Monilla tyopaikoilla kustannuksia pyritddn pienentdmdin ja
tyovoimaa vihentamddn. Vuoden 2008 Tydolotutkimuksen mukaan joka
toinen vastaaja arvioi, ettd tyOpaikalla on aikaisempaa vihemmaén hen-
kilostod suhteessa tyotehtavien maarddn, ja kaksi kolmesta katsoi tyo-
tehtdvien méadrdn tai laajuuden lisddntyneen. Myos lisddntyva tyon
hallinnointi ja uusien hallinnollisten tietojdrjestelmien kayttéonotto
voivat osaltaan hdiritd ydintyon tekemistd ja vihentdd samalla koke-
muksia tehdyn tyon merkityksellisyydesta.
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Tyon vaativuuden arviointijdrjestelmat ovat kdytossa varsin monil-
la tyopaikoilla ja osaamista, tydaikaa ja tyosuorituksia arvioidaan ja
mitataan. Tyohon liittyvid suunnitelmia, raportteja ja muita doku-
mentteja kirjoitetaan ja tallennetaan moniin paikkoihin. Tyo ja terveys
2012 -haastattelututkimuksen mukaan lihes viidennes tyossakdyvistd
arvioi hallinnollisten tietojdrjestelmien kdyton héiritsevan tai haittaa-
van muuta tyontekoa vahintddn silloin tdlloin. Useimmin jdrjestelmien
kayton koettiin haittaavan julkisella sektorilla, erityisesti valtiolla
(valtiosektorilla 38 %, kuntasektorilla 22 %, yksityiselld sektorilla 14 %),
ja ylemmissd toimihenkildbammateissa (ylemmaét toimihenkil6t 30 %).
(Kuva 2.3.3)

Tyytyvdisyys tyohon on kehittynyt myonteisesti: vaonna 2012 lahes
kolmannes (31 %) arvioi olevansa erittdin tyytyvdinen nykyiseen tyo-
honsa. Erittdin tyytyvéisten osuus on tasaisesti noussut vuodesta 2006,
jolloin tyytyvdisid oli enndtyksellisen vahdn (23 %). Tulos vastaa
2000-luvun Tyoolotutkimuksen tuloksia, silld niiden mukaan yhdeksan
kymmenestd palkansaajasta ilmoitti olevansa erittdin tai melko tyyty-
vdinen tyohonsa. Erittdin tyytyvdisten osuus kohosi yli kolmenkym-
menen prosentin (Lehto & Sutela 2008).
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Kuva 2.3.3. Ty6ssakayvien kokemus hallinnollisten tietojarjestelmien haittaavuudesta sukupuolen
ja sektorin mukaan vuonna 2012, %.



Vuoden 2012 Tyé ja terveys -haastattelun mukaan kuitenkin valtaosa
tyontekijoistd koki vahintddn viikoittain, ettd aikaa jaa riittavasti myos
tyon ulkopuoliseen eldmaddn, pdivittdin vastaavia kokemuksia oli endd
vajaalla puolella.

Paivittdiset tuntemukset ajan riittdmisestd myos tyon ulkopuoliseen
elamddn olivat toimihenkiloiden keskuudessa harvinaisimpia (39 %).
Kaikkiaan kuitenkin tyossakdyvit olivat edelleen varsin tyytyvdisid ela-
madnsd, vaikka pientd heikentymistd on havaittavissa: 89 % katsoi
vuonna 2012 olevansa melko tai erittdin tyytyvdinen elaiméédnsd nykyi-
sin, kun vastaava osuus vuonna 2009 oli 93 %.

Enemmist6 kuitenkin haluaa olla jatkossakin mukana tydelamassa,
vaikka siihen ei olisi taloudellista pakkoa. Tyd ja terveys 2012 -haastattelu-
tutkimuksen mukaan lottovoiton tai suuren perinnon sattuessa omalle
kohdalle viidennes (19 %) jatkaisi tyontekoa kuten ennenkin ja kaksi
viidestd (38 %) vahentdisi tyontekoa. Alle kolmannes (27 %) lopettaisi
tyonteon kokonaan. Tydnteon lopettavien osuus on pysynyt varsin
samana vuodesta toiseen, ja lopettamisajatukset olivat tavallisimpia
vanhimmassa, 55-64-vuotiaiden ikdryhmassd (43 %). Tyonteon vdhen-
taminen puolestaan ndytti monesta kuntatydntekijastd (45 %) houkut-
televalta vaihtoehdolta, valtiosektorilla (31 %) ja yksityiselld puolella
(36 %) tyon vahentdmisajatukset olivat harvinaisempia.

Suomalaiset haluavat siis edelleen tehda tyotd ja ovat tydhonsé koh-
tuullisen tyytyvdisid. TyOeldmallimme on kuitenkin monia sdvyjd,
toisaalla on yksityisen puolen yritykset ja toisaalla taas varsin erilaisen
logiikan pohjalta toimiva naisvaltainen kuntapuoli. Ndiden daripdiden
sisddan mahtuu vield paljon. Naisvaltaisissa hyvinvointiammateissa tyo
koetaan yleensd mielekkddksi ja merkitykselliseksi, mutta samaan ai-
kaan niissd sddsto- ja henkildston vihentdmispaineisiin liittyvat riitté-
madttomyyden tunteet ovat tavallisia. Tyotd ei pysty tekemddn niin
hyvin kuin haluaisi. Ongelma nakyy erityisesti kuntasektorilla. (Vrt.
Julkunen 2010.)

Tietotekniikan avaamia mahdollisuuksia kdytetdan eri sektoreilla eri
tavoin. Valtiosektorilla, mutta my6s kunnissa, hallinnollisten tietojar-
jestelmien kdyton koetaan haittaavan tyontekoa. Erityisesti ylempien
toimihenkildiden tyo kdrsii jarjestelmien vuoksi. Yksityiselld sektorilla
vastaavia kokemuksia on selvasti vihemman, mika saattaa kertoa siitd,
ettd jarjestelmét on onnistuttu yrityksissd julkista sektoria paremmin
integroimaan tyonteon tueksi.
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2.4 Tieto- ja viestintatekniikan kaytto

Suomalaisten internetin kdytto on edelleen lisddntynyt viimeisen neljan

vuoden aikana erityisesti yli 45-vuotiaiden keskuudessa.

Yhid useamman kotona on kannettava tietokone ja ldhes puolella suoma-

laisista on dlypuhelin.

Tietokoneet ja internetiin padsy ovat tyopaikoilla arkipdivaa lahes kaikilla

toimialoilla.

Yritykset kdyttdvat internetid muun muassa asioidessaan julkishallinnon

kanssa.
Naiset kdyttdvat poytatietokoneita useammin kuin miehet. Miehilld
yleisempid ovat kannettavat tietokoneet, dlypuhelimet ja tabletit.

Vajaa 33 % suomalaisista ei kdytd tietokonetta tydssaan koskaan tai lahes

koskaan.

Tietokoneet liscdntyviit yhé

Tietotekniikka on levittdytynyt kaikkialle arkipdivddn, niin tyohon
kuin muuhunkin elamddn. Tietoyhteiskuntastrategiassa tietotekniikan
hyddyntamisen uskotaan lisddvdn toiminnan taloudellisuutta ja tuot-
tavuutta sekd kansalaisten hyvinvointia. Tieto ja yhd useammat palve-
lut voidaan tarjota kuluttajille digitaalisessa muodossa ajasta ja paikas-
ta riippumattomasti.

Suomalaisten internetin kdyttd on edelleen lisddntynyt viimeisen
neljan vuoden aikana erityisesti vanhempien ikdaryhmien (yli 45 vuot-
ta) keskuudessa. Internetin kdyttd on jokapdivdistd. Suomalaisista
16-74-vuotiaista vuonna 2012 internetid kaytti pdivittdin tai lahes péi-
vittdin 78 %. Lisdksi 63 % suomalaisista kdytti internetid paivittdin
monta Kertaa. Aktiivisimpia olivat 16-24-vuotiaat (87 % useasti pdivas-
sd). (Suomen virallinen tilasto 2012.)

Suomalaisista kotitalouksista 88 %:ssa oli tietokone vuonna 2012.
Kodeissa on yleisesti useita tietokoneita. Tietokoneiden mddrd kotita-
louksissa on lisddntynyt tasaisesti, ja erityisesti kannettavat tietokoneet
ovat yleistyneet, kun taas pdytdkoneet ovat hieman vihentyneet.
Vuonna 2012 Kkotitalouksista 72 %:ssa oli kannettava tietokone. Myds
muut mobiilit laitteet, kuten dlypuhelimet (49 %:lla suomalaisista) ja
tablettitietokoneet (8 %:lla suomalaisista), ovat yleistyneet. (Suomen
virallinen tilasto 2012.)

Internet on arkipdivéda

Kaikissa vahintddn kymmenen henkildd tyollistdvissda suomalaisissa
yrityksissd kdytetddn tietokoneita. Tilastokeskuksen (Suomen virallinen
tilasto 2011) tietojen mukaan kyseisten yritysten henkilostostd 72 %
kéytti tyossddn tietokonetta vuonna 2011. Yleisinta tietokoneiden kayt-
to oli informaation ja viestinndn (99 %) sekd ammatillisen, tieteellisen
ja teknisen toiminnan (97 %) toimialoilla. Rakentamisen toimialalla
45 % tyontekijoistd kaytti tietokonetta tyossaan.
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Kuva 2.4.1. Tietoteknisten vilineiden kayton prosenttiosuudet sukupuolen mukaan (2012).

Internetiin pddsy yrityksissa oli jo arkipdivadd kevaalla 2011. Laaja-
kaistayhteys oli tuolloin 99 %:lla yrityksistd. Myos mobiiliyhteydet
olivat yleisid, silla 79 %:lla yrityksistd oli joko laajakaistainen tai hi-
taampi yhteys internetiin. Tilaston mukaan yritysten yhteenlasketusta
henkilostostd 65 %:1la oli tyotietokoneestaan padsy internetiin.

Yleisintd internetyhteyden kéytto tietokoneelta oli informaation ja
viestinndn (97 %) sekd ammatillisen, tieteellisen ja teknisen toiminnan
(97 %) toimialoilla. Rakentamisen seka kuljetuksen ja varastoinnin toi-
mialoilla 43-44 % tyontekijoistd kdyttdd tyossadn tietokonetta, jossa
on internetyhteys. Yrityksissd internetid kdytetddn hyvin yleisesti, kun
hankitaan julkishallinnon sivuilta tietoa (92 %) tai palautetaan erilaisia
lomakkeita (87 %). (Suomen virallinen tilasto 2011.)

Tyd ja terveys 2012 -haastattelututkimuksen aineiston mukaan joko
kannettava tai poytatietokone oli kdytossda 73 %:lla tyontekijoista.
Poytatietokone oli kdytdssd 66 %:lla vastaajista ja kannettava tietokone
26 %:lla vastaajista. Alypuhelinta kiytti tydssddn 16 % ja taulutieto-
konetta tai tablettia 8 % vastaajista.

Tietoteknisten vdlineiden kdytto sukupuolittunutta

Mainitut tietotekniset vilineet ovat yleisimmin toimihenkildiden, yrit-
tdjien, johtajien, erityisasiantuntijoiden, asiantuntijoiden, toimisto- ja
asiakaspalvelutyontekijoiden sekd korkeasti koulutettujen tyokaluja.
Lisdksi tietoteknisten tyovalineiden kaytto eroaa selkedsti sukupuolen
mukaan: naiset kdyttdviat miehid yleisemmin ty0ssddn poytatieto-
konetta, miehilld taas on kdytossd naisia useammin kannettava tieto-
kone, dlypuhelin ja tabletti- tai taulutietokone (kuva 2.4.1).
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Mielenkiintoista on my®os se, ettd tyontekijoistd naiset kdyttavat tyo-
ajastaan hieman enemmadn tietokoneen ddressa kuin miehet. Tulos oli
samansuuntainen myds vuoden 2009 Ty0 ja terveys -haastattelu-
tutkimuksessa.

Euroopan tyoolotutkimuksen mukaan niin ikddn suomalaisista
tyossd kdyvistd naisista 33 % kaytti tietokonetta tyossddan ldhes koko
ajan ja miehistd ldhes koko ajan kdyttavien osuus oli 29 %. Saman
tutkimuksen mukaan suomalaisista vajaa 33 % ei kdyttanyt koskaan tai
juuri koskaan tietokonetta tyossddn. Internetid tai sahkopostia ty0ssaan
Kédytti 62 % tyodssd kdyvistd suomalaisista. (Eurofound 2010.)

Seppo Tuomivaara

Lahteet

Suomen virallinen tilasto: Vdeston tieto- ja viestintdtekniikan kédytto. 1. Internetin kidyton
muutokset. Verkkojulkaisu. Tilastokeskus, Helsinki 2012. Http://tilastokeskus.fi/til/
sutivi/2012/sutivi_2012_2012-11-07_kat_001_fi.htm (viitattu 16.11.2012).
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[This report is available in electronic format only.] Http://www.eurofound.europa.eu/
surveys/smt/ewcs/ewcs2010_05_02.htm (15 November, 2010).



EN  JOHTAMINEN
JA TYON ORGANISOINTI

Hyvin toimiva johtaminen, laadukas esimiesty0 ja toimintaan sopivat
rakenteet ovat hyvinvointia tukevan ja tuloksia tuottavan tyon perusta.
Oikeudenmukaiseksi koettu pdatoksenteko ja esimiehen toiminnan
oikeudenmukaisuus ovat tutkitusti yhteydessid tyohyvinvointiin,
tyotyytyviisyyteen ja tyohon sitoutumiseen sekd sairauspoissaoloihin.
Tyoelamin rakenteelliset ja organisaatioissa toteutettavat muutokset
asettavat hyvian johtamisen ja esimiestyon toteuttamisen seka henkilos-
ton hyvinvoinnista huolehtimisen entista suurempien haasteiden
eteen. Tyohyvinvoinnin johtamisen pitdisi olla oleellinen osa johtamis-
toimintaa ja sen pitdisi kytkeytya organisaation visioon ja strategiaan.
Tyon organisointi tyohyvinvointia tukevaksi edellyttda selkeitd tyon
tavoitteita, vaikutusmahdollisuuksia tyohon, kohtuullisia aikatauluja
ja mahdollisuutta toteuttaa eri osapuolet huomioivia joustoja seka
tyoskentelyajan ettd -paikan suhteen.

3.1 Ylemman johdon toiminta

e Myonteiset arviot johdon kiinnostuneisuudesta henkildston hyvin-
vointiin ovat lisddntyneet.

e Valtaosa tyossdkdyvistd kokee my0s tyopaikan paatoksenteon
menettelytavat oikeudenmukaisiksi.

e Yksityiselld sektorilla ja kunnissa arviot padtoksenteon menettelytapojen
oikeudenmukaisuudesta olivat myonteisempid kuin valtiolla.

Johdon kiinnostus tyéntekijéiden hyvinvoinnista

Organisaation ylin johto

® asettaa organisaation toiminnalle tavoitteet
¢ luo toimintaperiaatteet

e mAidrittdd ja tarjoaa resurssit sekd

e seuraa toiminnan tuloksellisuutta.

Nama tehtdvat liittyvat sekd itse toiminnan ja tuotannon johtamiseen
ettd henkiloston tyoterveyden johtamiseen (Liira ym. 2011). Lisdksi
organisaation johdolla on lakisddteinen velvollisuus huolehtia tyon-
tekijoiden terveydestd ja turvallisuudesta.

Ylemmaén johdon sitoutuminen avoimiin ja oikeudenmukaisiin toi-
mintaperiaatteisiin sekd riittdvien resurssien tarjoaminen on olennaista,
jotta lahiesimiehet ja tyontekijdt pystyvit edistdiméaan tydhyvinvointia
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"Johto on melko tai erittain paljon kiinnostunut henkiloston terveydesta ja hyvin-
voinnista” -vastanneiden prosenttiosuus. Kehitys erdilla toimialoilla vuosina 2003-2012.

tehokkaasti (Aura, Ahonen & Ilmarinen 2011). Ty ja terveys Suomessa
2012 -haastattelututkimuksessa tarkastellaan ylemmaén johdon toimin-
taa terveys- ja hyvinvointipanostusten ja paatoksenteon menettely-
tapojen oikeudenmukaisuuden ndkokulmasta.

Eteenpdin suuntautuvien, proaktiivisten, toimipaikkojen tyontekijat
kokevat selvdsti useammin kuin muut, ettd heiddn tydnantajansa
valittdd henkiloston hyvinvoinnista. Tallaiset tyopaikat ovat myds
taloudellisesti paremmassa tilanteessa kuin perinteiset yritykset (Antila
& Ylostalo 2002). Kiinnostus henkildston hyvinvointiin johtaa myos
kdytannon toimenpiteisiin: tyoyhteisojen kehittamishankkeet ja ilma-
piirikyselyjen tekeminen olivat yleisempid niissd tyopaikoissa, joissa
henkilosto koki, ettd johto on kiinnostunut tyontekijoiden hyvin-
voinnista (Elo ym. 2006).

Ty ja terveys Suomessa 2012 -tutkimuksessa kaikkiaan 58 % vastaa-
jista arvioi, ettd tyopaikan johto on melko tai erittdin paljon kiinnos-
tunut henkiloston terveydestd ja hyvinvoinnista. Kokemukset siitd,
ettd tyopaikan johto on kiinnostunut henkiloston terveydestd ja hyvin-
voinnista, olivat hieman lisddntyneet edellisiin vuosiin verrattuna:
vuonna 2003 tydssd olevista 52 %, vuonna 2006 tyOssa olevista 49 %,
vuonna 2009 ty0ssd olevista 56 % ja nyt siis 58 % ty0ssa olevista koki,
ettd tyopaikan johto on kiinnostunut tyontekijoiden hyvinvoinnista.
Myonteiset arviot johdon kiinnostuksesta hyvinvointiin olivat sitd ylei-
sempid, mitd korkeampi oli vastaajan koulutus.

Yrittdjat (77 %) kokivat palkansaajia (57 %) useammin, ettd johto
on kiinnostunut henkiloston terveydestd ja hyvinvoinnista. Tyon-
antajasektoreista valtiolla (64 %) uskottiin useammin kuin yksityiselld
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Kuva 3.1.2. Pdatoksenteon menettelytapojen koettu oikeudenmukaisuus tydnantajasektoreittain.
Jokseenkin tai tdysin samaa mieltd vastanneiden prosenttiosuus.

sektorilla (59 %) tai kunnissa (55 %), ettd tydpaikan johto on kiinnos-
tunut henkildston terveydestd ja hyvinvoinnista. Myonteistd kehitystd
ndkyi monilla toimialoilla (kuva 3.1.1 s. 60).

Tyopaikan pdéétoksenteon oikeudenmukaisuus

Paatoksenteon menettelytapojen oikeudenmukaisuutta tydpaikoilla on
tutkittu paljon. Sen on havaittu olevan voimakkaasti yhteydessa hen-
kiloston tyOtyytyvidisyyteen, sitoutumiseen ja terveyteen sekd myds
organisaation toiminnan tuloksellisuuteen (Cohen-Charash & Spector
2001, Colquitt & Greenberg 2005). Epdvarmoina aikoina oikeudenmu-
kaisuuden merkitys korostuu. Kokemukset menettelytapojen oikeuden-
mukaisuudesta heikentyivdt kuntatyontekijoillda 2000-luvun alku-
vuosina (Linna 2008).

Tyo ja terveys Suomessa 2012 -tutkimuksessa 78 % vastaajista arvioi,
ettd tyopaikalla tehdyt padtokset olivat olleet johdonmukaisia. Johdon-
mukaiseksi padtoksenteon kokevien osuus lisddntyi hieman vuodesta
20009, jolloin se oli 75 %. Yrittdjat (90 %) kokivat paatdksenteon johdon-
mukaiseksi useammin kuin palkansaajat (77 %). TyOnantajasektoreittain
paatoksenteko koettiin johdonmukaiseksi hieman useammin yksityis-
sektorilla (79 %) kuin kunnissa ja valtiolla (76 %) (kuva 3.1.2).

Kaikkiaan 70 % vastaajista koki, ettd kaikilla asianosaisilla oli mah-
dollisuus olla mukana heitd koskevassa pdatoksenteossa ja ettd epa-
onnistuneet padtokset voidaan purkaa tai niitd voidaan muuttaa. Yrit-
tdjat olivat tyytyvdisempid (88 %) kuin palkansaajat (68 %)
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mahdollisuuksiinsa osallistua paatoksentekoon. Yrittdjista 89 % uskoi,
ettd epdonnistuneet padtdkset voidaan purkaa tai niitd voidaan muut-
taa, kun taas palkansaajista tdhdn uskoi 73 %. Kunnissa ja yksityissek-
torilla oltiin tyytyvéisempid padtoksentekoon osallistumismahdolli-
suuksiin sekd uskottiin useammin kuin valtiolla, ettd epaonnistuneet
paatoksen voidaan purkaa (kuva 3.1.2s. 61).
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Esimiestyon laatu kehittyi myonteisesti viime vuosikymmenella.
Esimiesten ja tyontekijoiden vuorovaikutus on lisddntynyt.
Tyonjohdollinen, tiedollinen ja tydssd kehittymisen tuki on parempaa
pienissd organisaatioissa.

Eri paikkakunnalla sijaitsevien esimiesten koettiin antavan vihemman
palautetta sekd tukea ja apua niin tydohon kuin tyossd kehittymiseen.

Tyohyvinvointi ja toivottu tulos syntyvat hyvédsta ja oikeudenmukai-
sesta johtamisesta sekd hyvésta ja oikeudenmukaisesta 1dhiesimiestyos-
td. Organisaation menettelytapojen ja padatoksenteon oikeudenmukai-
suus antaa ldhiesimiehelle hyvdn pohjan tyontekijoiden
oikeudenmukaiselle ja tasapuoliselle kohtelulle. Hyvdn ldhiesimiestyon
kuvauksissa korostuvat tind pdivina valmentaminen, mahdollistami-
nen ja palveleminen (Seeck 2008). Ihmisten ja asioiden johtamisen on
kuitenkin oltava tasapainossa hyvén tuloksen ja tydohyvinvoinnin saa-
vuttamiseksi (Syddnmaanlakka 2006).

Tyonteon hajautuessa moneen paikkaan ja liikkuvuuden lisddntyes-
sd ldhiesimiestyd muuttuu etdesimiestyoksi, mihin liittyy omat ongel-
mansa. Lihiesimiestyon tyonjohdollista toteutumista, koettua laatua
sekd etdesimiestyOskentelyn merkitystd tarkastellaan téssd Tyd ja terveys
-haastattelututkimuksen 2012 tulosten valossa.

Esimiehen toiminta vaikuttaa niin yksittdisen tyontekijan kuin koko
tydyhteison hyvinvointiin ja toimivuuteen, miké heijastuu toiminnan
tuloksellisuuteen. Esimiesten tehtdvina ei ole ainoastaan huolehtia
siitd, ettd tyonteon edellytykset ovat kunnossa ja ettd tyoyhteiso tai
tyontekija toteuttaa perustehtdvddnsd, vaan tehtaviin kuuluu myos
ihmisten johtaminen, tyontekijoiden kehittdiminen ja muutosvalmiuk-
sien tukeminen (Viitala 2005). Tyd ja terveys -haastattelututkimuksessa
2012 esimiesty6td tarkasteltiin sen suhteen, kuinka paljon tukea esi-
miehen koetaan antavan tyonjohdon, tiedon ja tyossd kehittymisen
kannalta.

Tyon tekeminen hyvin ja tuloksekkaasti edellyttaa selkeitd ja jaettu-
ja tavoitteita. Tyd ja terveys -haastattelututkimuksen vuoden 2012 tu-
losten mukaan tyon tavoitteet tiedetddn varsin hyvin. Nelja viidestd
tyOssd olevista koki tydnsd tavoitteet selkeiksi hyvin usein tai aina.
Tavoitteiden selkeys oli lisddntynyt vain hieman vuodesta 2009, mutta
verrattaessa yhdeksdn vuoden takaiseen tilanteeseen on muutos selked.
Vuonna 2003 noin kaksi kolmasosaa tydssd olevista koki tydnsa tavoit-
teet selkeiksi hyvin usein tai aina.

Lihiesimiehen rooli tyon tavoitteen asettelussa, tyontehtdvien suun-
nittelussa ja aikatauluttamisessa vaihtelee. Suomalainen esimies kuulee
tyontekijoitddn ennen tyon tavoitteiden madrittimistd useammin kuin
EU-maissa keskimdarin (59 % vs. 47 %) (Eurofound 2010). Tydntekijoi-
den kuuleminen ja heille annettu mahdollisuus vaikuttaa heitd koske-
viin asioihin onkin yksi oikeudenmukaiseen johtamiseen liittyva piirre.



Vuoden 2012 Tyi ja terveys -haastattelututkimuksen mukaan 36 %
vastaajista madritteli tyonsd tavoitteet yhdessd esimiehensd kanssa
melko usein tai aina, ja 27 % mddritteli ne yhdessa silloin tdlloin. Pel-
kdstddn tyontekijd itse tai esimies médritteli tavoitteet, tehtdvit ja aika-
taulut 34 %:lla vastaajista. Merkille pantavaa on, ettd prosessi- ja kul-
jetustyontekijoiden ammattiryhmassa 29 %:lle tavoitteet, tehtavit ja
aikataulut madrittelee pelkdstddn esimies. Yksin niiden maarittelya teh-
ddin erityisesti johtajien, erityisasiantuntijoiden ja asiantuntijoiden
keskuudessa, joista noin viidesosa médrittelee ne itse. My0s kuntien tai
kuntayhtymien tyontekijoistd viidesosa madrittelee tavoitteet, tehtdvit
ja aikataulut vain itse ja kolmasosa esimiehen kanssa yhdessd aina tai
melko usein.

Tyontekijdt voivat suoriutua tydstddn hyvin, kun heilld on tietoa
muun muassa tyotddn koskevista odotuksista ja sithen olennaisesti vai-
kuttavista tekijoistd (esim. aikatauluista). Tulosten mukaan ldhiesimies
koettiin hyvéksi tiedonjakajaksi ja -valittdjaksi oman tyon onnistumi-
sen kannalta. Vastaajista 71 % Katsoi, ettd esimies antaa melko usein
tai aina oma-aloitteisesti hanelld olevat tiedot, joita tyontekijd tarvitsee
tehdékseen tyonsd hyvin. Erityisen hyvin esimiehen tiedon jakaminen
toteutuu pienissd, alle 10 hengen organisaatioissa. Tiedon jakaminen
heikkenee organisaatiokoon kasvaessa. (Ty0 ja terveys -haastattelu-
tutkimus 2012.)

Tyon tekeminen laadukkaasti ja tuloksellisesti vaatii hyvien tyo-
védlineiden lisdksi hyvdd osaamista ja ammattitaitoa. Ty0 ja se, kuinka
sitd tehdddn, muuttuu jatkuvasti muun muassa tietoteknisen kehityk-
sen myotd. Omasta osaamisesta huolehtiminen on tdrkeadd jokaisella
tyontekijélle. Oman aktiivisuuden lisdksi osaamisen kehittdmiseksi tar-
vitaan Kehittymistd tukevaa johtamista. Tulosten mukaan hieman
enemman kuin yksi kolmasosa vastaajista koki, ettd ldhiesimies auttaa
héintd kehittymaan tyossadan melko tai erittdin paljon. Toisaalta hieman
enemman kuin yksi viidesosa taas koki esimiehen avun olevan melko
vahdistd tai olematonta. (Ty0 ja terveys -haastattelututkimus 2012.)

Parhaiten esimiehen apua ty0sséd kehittymiseensd kokivat saavansa
nuoret, naiset sekd korkeasti koulutetut ja toimihenkilot. Ammatti-
ryhmistd myoOnteisin tilanne oli asiantuntijoilla, palvelu- ja myynti-
tyontekijoilld sekd toimisto- ja asiakaspalvelutyontekijoilld. Kielteisin
tilanne taas oli prosessi- ja kuljetustydntekijoilld. MyOs organisaation
henkilémaardlla on merkitystd, silld useimmin esimiehen apua tydssd
kehittymisessd kokivat saavansa pienten alle 10 hengen organisaatioi-
den tyontekijat. Tilanne heikkenee tasaisesti organisaation henkilosto-
maddran lisddntyessd. Yli 1 000 hengen organisaatioissa 29 % ja 2-9
hengen organisaatiossa 44 % koki saavansa tyossa kehittymisessa va-
hintdan melko paljon apua esimieheltddn. Organisaation koko nayttdisi
suuntaavan myos ldhiesimiehen toimintaa niin, ettd suurissa organi-
saatioissa vuorovaikutus tyontekijoiden kanssa vdahenee. (Ty0 ja terveys
-haastattelututkimus 2012.)
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Sekd esimiehen johtamistapa ettd hdnen ja tyontekijoiden valisten
sosiaalisten suhteiden luonne vaikuttavat tyontekijéiden hyvinvoin-
tiin. Ty0 ja terveys -haastattelututkimuksessa tarkasteltiinkin esimiesten
antamaa tukea ja apua ty0Ossd sekd palautetta tydssd onnistumisesta.
Huomiota kiinnitettiin myos esimiestyon oikeudenmukaisuuteen ja
tasapuolisuuteen.

Tulokset osoittivat, ettd esimiestyon laatu on kehittynyt myontei-
sesti 2000-luvun ensimmadiselld vuosikymmenelld. Vuonna 2012 vas-
taajista kaksi kolmasosaa koki saavansa melko tai erittdin paljon tukea
ja apua esimieheltd sitd tarvitessaan. Taman esimiestyon osa-alueen
kehitys on ollut myonteistd myos 2009 ja 2012 vilisend aikana. Vuo-
desta 2006 myonteiset arviot ovat lisddntyneet noin 8 % vuoteen 2012
tultaessa.

Esimieheltd saatavan tuen ja avun ovat kokeneet lisddntyneen eri-
tyisesti ylemmait toimihenkilot, korkea-asteen koulutuksen saaneet,
johtavassa asemassa olevat ja erityisasiantuntijat. TyOnantajasektoreit-
tain myonteiset arviot ovat lisddntyneet seka valtion ettd kuntien tyon-
tekijoiden keskuudessa. Euroopan tyoolotutkimuksen pohjalta suoma-
lainen esimies antaakin tarvittaessa tukea ja apua useammin kuin
muissa EU-maissa (74 % vs. 60 %). Ty0 ja terveys -haastattelututkimuk-
sen mukaan prosessi- ja kuljetustyontekijoiden arviot ovat kuitenkin
heikentynyt viimeisen kolmen vuoden aikana (71 % vuonna 2009 vs.
61 % vuonna 2012).
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"Kohteleeko lahin esimiehesi tyontekijoitd oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti?”
-kysymyksen vastausten jakautuminen ammattiryhman mukaan vuosina 2003-2012. Prosentti-
osuus “aina” tai “hyvin usein” vastanneista.



Myonteistd kehitystd oli tapahtunut myos palautteen antamisessa
tydssd onnistumisesta. Palautetta ty0ssa onnistumisesta koki saaneensa
melko tai tdysin riittdvasti seitsemdn kymmenestd tyontekijastd yhdek-
sdn vuotta sitten. Vuonna 2012 palaute oli riittavaa reilulle 74 %:lle
vastanneista. Palautteen antamisen kokevat kehittyneen erityisesti
korkea-asteen koulutuksen saaneet ja ylemmat toimihenkilot. (Tyo ja
terveys -haastattelututkimus 2012.)

Suomessa esimies antaa enemmaén palautetta kuin muualla Euroo-
passa (82 % vs. 75 %) (Eurofound 2010).

Lihimmain esimiehen kohtelun kokeminen oikeudenmukaiseksi ja
tasapuoliseksi on lisddntynyt vuodesta 2003 ldhtien vuoteen 2009.
Vuonna 2012 kuusi kymmenestd koki lahimmaén esimiehensd kohtelun
hyvin usein tai aina oikeudenmukaiseksi ja tasapuoliseksi. Vuonna
2003 ndin koki noin puolet vastaajista. Vuoteen 2009 jatkunut myon-
teinen kehitys nédyttdd taittuneen viimeksi kerdtyn aineiston mukaan.
Eri ammattiryhmissd oikeudenmukaisen ja tasapuolisen kohtelun ke-
hityksessd on ollut vaihtelua. Muiden tyontekijaryhmien tuloksista
poikkeavat vuonna 2012 erityisesti johtajien seka prosessi- ja kuljetus-
tyontekijoiden aikaisempaan verrattuna kielteisemmaét kokemukset.
(Kuva 3.2.1 s. 65.)

Yleisesti tulokset antavat kaiken kaikkiaan varsin myonteisen kuvan
suomalaisten esimiesten tyon laadusta ja sen kehittymisestd 2000-luvun
ensimmadiselld vuosikymmenelld. Merkille pantavaa kuitenkin on pro-
sessi- ja kuljetustyontekijoiden useilla mittareilla mitatut kokemukset
esimiestyon laadun heikkenemisestd 2009 ja 2012 viliselld jaksolla.

Esimiesty0 on siis asioiden ja ihmisten johtamista. Useat tutkimukset
ovat painottaneet esimiestyOn sosiaalista puolta ja sen yhteyttd henki-
16ston hyvinvointiin. Johtajuudesta 80 % on sanottu olevan ihmis-
suhdepuolta, 20 % édlypuolta. Erityisesti ihmisten johtamisen on kat-
sottu olevan esimiehen ja tydtekijoiden vuorovaikutussuhteisiin
liittyvda toimintaan (Aarva 2009).

TyoOntekijdt ja esimiehet tyoskentelevat kuitenkin yhd enemmaén
verkottuneissa tyOyhteisossd, ja tydyhteison jasenet sijaitsevat fyysisesti
eri puolella Suomea, toisinaan eri puolilla maailmaa. Monipaikkaista
ja liikkuvaa tyotd tehdddn yhd yleisemmin myo6s Tyd ja terveys
-haastattelututkimuksen mukaan. Noin puolet tydssi olevista tyosken-
telee ainakin satunnaisesti paatydpaikkansa ulkopuolella (ks. luku 3.4
Tyon organisointi s. 72).

Kuinka vuorovaikutussuhteiden kdy hajautuneissa organisaatioissa
ja miten etddltd johtaminen ndkyy esimiestyon laadussa? Tyo on sitd
vaikeammin koordinoitavissa, mitd hajautuneempi organisaatio on
Kyseessd (Vartiainen ym. 2004).

Tyo ja terveys -haastattelututkimuksen 2012 tulokset osoittivat, ettd
silld, missa esimies fyysisesti sijaitsee (samassa toimipisteessa tai jossain
toisessa), on merkitystd erityisesti ihmisten johtamisen ndkdkulmasta.
Ne vastaajat, joiden esimies tyoskenteli eri toimipisteessd, kokivat saa-
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Kuva 3.2.2. Esimiehen toiminta hanen toimipisteensa sijainnin mukaan.

vansa vihemman tukea ja apua esimieheltd sitd tarvitessaan, mutta
myds vihemmadn palautetta tydssd onnistumisestaan. Esimiehen
paikkakunta ei kuitenkaan vaikuttanut kokemukseen oikeudenmukai-
sesta kohtelusta. Esimiehen paikkakunta ei my6s vaikuttanut siihen,
kuinka hyvin heiddn koettiin luovan edellytyksid tyonteolle, eli tiedol-
linen tuki ja tavoitteiden asettelu koettiin yhtd hyviksi, mutta tuen
antaminen ty0dssd kehittymiselle oli heikompaa esimiehen sijaitessa eri
paikkakunnalla. (Kuva 3.2.2.)
Seppo Tuomivaara
Krista Pahkin
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e Hyvid johtaminen edellyttdd kykyd arvioida ty6hyvinvoinnista saatavien
hyo6tyjen merkitystd tyopaikan menestymiselle.

¢ Tyohyvinvoinnin kehittimiseksi tarvitaan selked padmaard sekd kyky
tehda siihen johtavia, oikein mitoitettuja paatoksia ja toimenpiteita.

Tyopaikan tyohyvinvointitoiminnalla tarkoitetaan kokonaisvaltaisia
toimenpiteitd terveyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin parantami-
seksi siten, ettd samanaikaisesti edistetddn tuottavuutta ja yrityksen
menestymistd. Tyohyvinvointia médritellessd on otettava huomioon
tyonantajan tarve tukea tyohyvinvoinnin avulla liiketoimintaa tai
organisaation tavoitteita. Esimerkiksi valvontaan, turvallisuusjohtami-
seen tai tyOkyvyn ja terveyden edistdmiseen verrattuna tydhyvinvointi
on siis kdsitteend vaativampi, kokonaisvaltaisempi ja siten myos hyo-
dyllisempi yrityksille. (Anttonen & Résdnen 2009.)

Tyoterveyslaitoksen médritelmdn mukaan tyohyvinvointi tarkoittaa,
ettd tyd on mielekdstd ja sujuvaa turvallisessa, terveyttd edistavéssd
sekd tyOuraa tukevassa tyOympdristossd ja tydyhteisossa. Sosiaali- ja
terveysministerio on maddritellyt Tyoympadriston ja tydohyvinvoinnin
vision vuoteen 2020 seuraavasti: Terveys, turvallisuus ja hyvinvointi
ovat tdrkeitd yhteisid arvoja, joita toteutetaan kdytannodssd jokaisella
tyopaikalla ja jokaisen tyontekijdn kohdalla. Kiytdannon toimenpiteissd
johtaminen on maddritetty tyohyvinvoinnin kulmakiveksi. (Tyo-
ympdriston ja tydhyvinvoinnin linjaukset vuoteen 2020.)

Tyoolojen ja perinteisten tydeldmén laatutekijoiden on oltava kun-
nossa, mutta tyoelamdn sukupolvenvaihdokseen kytkeytyvédn yhteis-
kuntakehityksen vaikutuksesta tdllaisista toimeentulotekijoistd huoleh-
timalla voidaan ainoastaan vilttyd tyytymattomyyden kokemuksilta.
Niiden kautta on entistd vaikeampaa saada aikaan tyotyytyvdisyytta tai
tydn imua. (Jarvensivu & Piirainen 2012.)

Tyohyvinvoinnin kokemukseen vaikuttamiseksi vaaditaan tyoyhtei-
son jatkuvaa kehittdmistd sellaiseksi, ettd jokaisella on mahdollisuus olla
mukana onnistumassa ja kokemassa tyon iloa (Otala & Ahonen 2003).

Tyo- ja elinkeinoministerion (TEM) tyoolobarometrissa vuonna 2011
palkansaajien tydeldman laadulle antama kouluarvosana oli 7,96. Edel-
liseen vuoteen verrattuna ei ollut tapahtunut merkittdvid muutoksia
parempaan tai huonompaan, paitsi tydnteon mielekkyyden osalta arvi-
ot olivat huonontuneet merkittivésti. Esimiesten johtamistapaan liit-
tyvat muutokset koettiin vdhdisiksi, muutosta parempaan suuntaan
ndkevien osuus oli 19 prosenttiyksikkod suurempi kuin muutosta huo-
nompaan suuntaan nidkevien osuus. Eri toimialojen viliset erot olivat
melko pienid. Arviot olivat heikentyneet teollisuudessa ja valtiolla, mutta
hieman parantuneet yksityiselld sektorilla. (Aho & Miakiaho 2012.)



Strategisen hyvinvoinnin tila Suomessa 2012 -Kyselyssd padvastuuseen
henkiloston hyvinvoinnista nimettiin ldhes puolessa (46 %) tyo-
paikoista toimitusjohtaja ja kolmasosassa (33 %) henkilostovastaava
(henkilostdjohtaja tai -paallikko). Yrityskoon kasvaessa pdavastuu siir-
tyi yhd useammin toimitusjohtajalta henkilostovastaavalle. Erot vuo-
siin 2009-2011 olivat pienid, mutta toimitusjohtajan paavastuuroolin
osuus oli pudonnut 56 %:sta 46 %:iin.

Hyvinvointityon pédasiallisena kdytdnnon toteuttajana ja organi-
soijana oli vajaassa puolessa (40 %) tyOpaikoista henkildstovastaava.
Vajaassa viidenneksessd vastanneista tydpaikoista kdytdnnon toteutta-
jana oli toimitusjohtaja (18 %) tai esimies (17 %). Kdytinnon toteutus
oli edelliseen vuoteen verrattuna siirtynyt selkedsti johdolta henkilosto-
vastaavalle. My0s strategisen hyvinvoinnin toteuttaminen painottui
kokonaisuudessaan henkildstojohdolle, operatiivisen johdon ja esi-
miesten roolin ollessa selvisti vahdisempi. Esimiehet ja johtajat osal-
listuivat tydpaikan hyvinvointia edistivddn tyoryhmdéin yli puolessa
(58 %) vastanneista tyopaikoista, toimitusjohtaja kolmanneksessa
(34 %) tyopaikoista. Vastaajista 10 % arvioi, ettd hyvinvointi otetaan
johdon strategiaty6ssa huomioon paljon, 45 % vastanneista arvioi sen
kohtalaisesti huomioon otetuksi, 31 % vdhdn huomioon otetuksi ja
13 % vastasi, ettei sitd oteta huomioon lainkaan. (Aura ym. 2012.)

Tyohyvinvoinnin tilannekuva -selvityksessd kdvi ilmi, ettd tydhyvin-
vointiin liitettiin monipuolisesti erilaisia tekijoitd, mutta tyohyvin-
voinnista ei ole kovin selkedd eikd jdsentynyttd kuvaa. Enemmisto
haastateltavista arvioi tarkeimmadksi tydhyvinvoinnin osatekijdksi hy-
véan johtamisen ja esimiestyon, toiseksi henkiloston ja kolmantena
osaamisen. TyShyvinvointiin liittyvét toimenpiteet keskittyivat useim-
min tyokyvyn hoitamiseen ja tyoturvallisuuden arviointiin, jolloin
erityisesti tyoterveyshuollon rooli korostui. Organisaatioiden tyo6-
hyvinvointitoimet keskittyivdt usein lakisadteisten velvollisuuksien
tayttamiseen, eivdt niinkddn tydhyvinvoinnin edistimiseen. (Ravantti
& Padkkonen 2012.)

Vaikka tyohyvinvointitoiminnan voitiin katsoa osin organisoitu-
neen, organisoitumista ei pidetty tdrkedna tai ndkemyksissé suosittiin
vahvasti arjessa tapahtuvaa yhteistoimintaa. Tama voi vaikuttaa siihen,
ettd tydohyvinvointitoiminta jda sattumanvaraiseksi. Vastaajat kuvasi-
vat yksilon ja kansallisen tason hyotyja yritystason hyotyja kattavam-
min, joten voidaan pditelld, ettd tyOhyvinvoinnista seuraavaa tyon-
antajan hyotyndkokulmaa ei juuri tunneta. Myds tydhyvinvointiin
liittyvien toimenpiteiden epdjohdonmukainen ja riittimaton seuranta
voi johtaa osin vadristyneeseen pdatoksentekoon ratkaistaessa liike-
toiminnan menestykseen liittyvid kysymyksid. Merkittdvdd on erityi-
sesti se, ettd tyohyvinvointi yhdistettiin hyvin harvoin yrityksen talo-
uteen liittyviin asioihin. Tyohyvinvointitoimintaa saatetaan vastuuttaa
toisinaan liiaksi tyoterveyshuollolle, koska kokonaisvaltaisesti toteute-
tun tyohyvinvointitoiminnan hyotyjad ei ymmarretd riittdvan hyvin.
(Ravantti 2012, Ravantti & Pdakkoénen 2012.)

Ty0 ja terveys Suomessa 2012 -tutkimuksessa varhaisen tuen malli oli
kdytossd kaikkiaan 33 %:ssa vastaajien tyopaikoista yhtend tyohyvin-
vointia tukevana toimintamallina. Kaikista vastaajista naiset ilmoittivat



miehid useammin kyseisen kdytdnnon olemassaolosta tydpaikallaan
(39 % naisista ja 28 % miehistd). Vanhempiin ikdluokkiin kuuluvien
naisten edustajat kertoivat selkedsti useammin varhaisen tuen mallin
olemassaolosta kuin nuorimman ikdryhman edustajat. Miesten koh-
dalla ikdluokkien vililla ei ollut niin suurta eroa. Vastaajista 29 % Kker-
toi, ettd heiddn tydpaikallaan on kiytossa toimintatapa, jolla tuetaan
pitkalla sairauslomalla olleen henkilon tyohon paluuta. Naiset kertoi-
vat miehid useammin, ettd toimintatapa on kédytdssd heiddn tydpaikal-
laan (33 % naisista ja 25 % miehistd). Vanhemmat tyontekijdt olivat
nuoria tietoisempia tdimdn toimintatavan kaytosta.

Nykyinen toimintaympdristo edellyttdad johtajuudelta valmentami-
sen taitoa, jolloin arvostus ja luottamus ovat johtajuuden tarkeimmat
ainekset, jotta jokaisen tyOntekijan potentiaali osataan hyoddyntaa.
Tama edellyttda jokaisen yksilon kokonaisvaltaista valmentamista, ei
pelkdstadn tyotehtdvaan valittomasti liittyvid taitoja. (Rossi 2012.)

Yritykset, jotka pystyvit auttamaan tyontekijoidensd kasvua, saavut-
tavat siitd my0s kilpailuetua. Kun organisaatioiden menestyksen kri-
teeriksi valitaan kestavan tuottavuuden mukainen onnistuminen, laa-
jenevat menestyskriteerit tavanomaisista taloudellisista kriteereistd
kdsittdmadn myos henkildston tydhyvinvoinnin (Juuti 2012). Ty6-
hyvinvointia johdettaessa vaaditaankin kykya arvioida sitd, miten mer-
kittava rooli tydhyvinvoinnista seuraavilla hyddyilld on organisaation
menestymiselle.

Jotta tyohyvinvointia tukevia toimia pidettdisiin entistd tarkedampind,
on tyohyvinvoinnin johtaminen sidottava yrityksen strategiaan ja ym-
marrettdva sen taloudellinen merkitys yritykselle. Tavoitteiden selkeys
on yksi tarkeimmistd vaiheista edettdessa suunnitelmalliseen ja johdet-
tavaan strategiseen hyvinvointiin. On oleellista madrittdd tyohyvin-
voinnin tila ja kohdistaa toimenpiteet, resurssit ja budjetti kustannus-
tehokkaasti ja tarkoituksenmukaisesti. Tydhyvinvointiin kohdistuvien
odotusten ja kehittamistavoitteiden mddrittelyn on liityttava yrityksen
visioon ja strategiaan. Tyohyvinvoinnin kehittdminen ja johtaminen
vaativat merkityksellisen pdamaéardn suhteessa tydpaikan liiketoimin-
taan tai perustehtdvddn sekd kyvyn tehda tdhdn paddmadradn johtavia,
oikein mitoitettuja pdatoksia ja toimenpiteitd. (Leskinen & Hult 2010,
Aura ym. 2011.)

Johtamisen kehittdiminen on tdrkeimpia asioita suomalaisen tyo-
hyvinvoinnin kehittdmisessd ja laajemmin suomalaisen tydeldaman
kehittdmisessd. Hyvdn johtamisen tekijoin esille ovat nousseet muun
muassa luottamus, arvot, moninaisuus, osaaminen ja innovaatiot. Sa-
moin yhteisty®, verkostot ja osallistuminen sekd johtamisen jakaminen
ovat laadukkaan tydelamaén osatekijoitd. Laadukkaan, tyohyvinvointia
tukevan, johtamisen tavat rakentuvat luonnollisesti johtamisen perus-
osaamisen, kuten tuotannon, henkildston, talouden seké strategioiden
ja arvojen johtamisen paalle.



Tyohyvinvoinnin kehittdmistoimenpiteiden laajuutta ja tyohyvin-
vointiin liittyvien investointien kannattavuutta arvioitaessa on huo-
mioitava, millainen merkitys esimerkiksi hyvilld tyoskentelyotteella,
asiakkaiden kokeman palvelun arvolla, hyvilld maineella ja tulevaisuu-
den Kkilpailukyvylld on yrityksen menestymisessd. Arviointikriteerien
laajentaminen auttaa havaitsemaan sellaisia tydhyvinvoinnista seuraa-
via hyotyjd, joita vain taloudellisia kriteereja seuraamalla ei aina voida
huomata.
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Enemmistolld palkansaajista on tyodlleen selkedt tavoitteet ja enemmisto
tyoskentelee tiimissd, jolla on yhteisid tehtédvid ja joka voi itse suunnitella
tyonsa.

Seitsemdn kymmenestd palkansaajasta joutuu tydskentelemddn hyvin
nopeassa tahdissa ja tiukkojen aikataulujen mukaan.

Runsaalla puolella palkansaajista, miehilld naisia useammin, on mahdol-
lisuuksia vaikuttaa omaan tyohonsd ja osallistua paatoksentekoon.
Runsas puolet palkansaajista joutuu joustamaan tyOajoissa esimiehen tai
tyotehtdvien vaatimuksesta sadnnollisesti kuukausittain. Tallainen
tuotannollinen jousto on jonkin verran yleisempdd kuin tyontekija-
ldhtoinen yksilollinen jousto.

Vaikka etdtyon tekijoiden osuus ei ole juurikaan lisddntynyt, niin
monessa paikassa tai liikkkuvasti tyoskentelee jo ldhes puolet palkan-
saajista.

Tyontekijoiden hyvinvoinnin ja tyon laadun kannalta on tdrkedd, ettd
tyot organisoidaan hyvin. Kuormittavat tyot, joissa vaatimukset ovat
runsaat mutta vaikutusmahdollisuudet ovat vihdiset, aiheuttavat sai-
rastumisen riskin. Silloin kun vaativassa tydssa on myos runsaasti vai-
kutusmahdollisuuksia tdiden hallintaan, ei téllaista riskid juuri ole ja
tyo aktivoi. (Ks. ldhemmin Ahola 2006.)

Runsaalla puolella palkansaajista (57 %) on aina selkedt tydn tavoit-
teet. Kun liséksi noin viidennekselld (21 %) on hyvin usein tyolleen
selkedt tavoitteet, vahemmistdd palkansaajista vaikeuttaa tyon tavoit-
teiden epdselvyys. Niin miehilld kuin naisillakin seké toimihenkil6illd
ja tyontekijoilld tydn tavoitteet ovat usein selkedt. (Ty0 ja terveys -haas-
tattelututkimus 2012.)

Vuonna 2011 palkansaajista ldhes kolmannes (31 %) tyodskenteli
pddosin tiimissd tai projektitydryhmissd ja lisdksi lihes puolet (47 %)
tyoskenteli tiimeissd osittain. Ainakin osittainen tiimity® kuuluu siten
enemmiston tyonkuvaan. Yleisintd tiimityo oli teollisuudessa (42 %
padosin tiimissd) ja harvinaisinta yksityisten palveluiden piirissd
(25 %). (Aho & Mikiaho 2012.)

Suomessa tiimityo eli tydskentely ryhmadssa tai tiimissd, jolla on yh-
teisid tehtdvid ja joka voi itse suunnitella tydnsd, on jonkin verran
yleisempdd (65 %) kuin EU:ssa keskimddrin (58 %). Suomalaisilla nai-
silla tiimity® on jonkin verran lisddntynyt 2000-luvulla, ja vuonna
2010 naisista 71 % ja miehistd 60 % tyodskenteli tédllaisissa tiimeissa.
(Eurofound 2010a.)

Kiire sisdltyy tyon tekemiseen enemmistolld palkansaajista. Seitse-
madlld kymmenestd (71 %) niin suomalaisista naisista kuin miehistidkin
tyohon kuului tyodskentelyd tiukkojen aikataulujen mukaan ainakin
neljdsosan ajasta vuonna 2010. Yhtd moni (73 %) koki ty6hon kuulu-
van tyoskentelyd hyvin nopeassa tahdissa. Alemman koulutustason
tuotantotyodntekijoilld tydskentely nopeassa tahdissa on muita yleisem-
pdd (82 %). (Vartia ym. 2012.)



Kiireen kokemuksissa ei ole muutosta 2000-luvulla, vaikka toisaalta
vaikutusmahdollisuudet tyodtahtiin ovat lisddntyneet. Vuonna 2010
86 % suomalaisista palkansaajista kykeni itse valitsemaan tyttahdin,
kun vuonna 2000 tdllainen mahdollisuus oli 70 %:1la palkansaajista.
(Eurofound 2010a.)

Suomalaisessa tydeldméssd useammalla on vaikutusmahdollisuuksia
kiireen hallintaan kuin tyon kannalta tédrkeisiin paatoksiin. Aina tai
melkein aina mahdollisuus osallistua paitdksentekoon on runsaalla
puolella (57 %) palkansaajista vuonna 2010, miehilld (62 %) hieman
useammin kuin naisilla (52 %). (Eurofound 2010a.)

Tyon epavarmuus on yleistynyt 2000-luvulla etenkin miesten kes-
kuudessa. Epavarmuutta kuvastaa téiden loppumisen uhka, kuten tyo-
tehtdvien lakkautuksen, toisiin tehtdviin siirron, lomautuksen, irtisa-
nomisen tai pitkdaikaisen tyottomyyden uhka. 30-64-vuotiaista
miehistd 45 % ja naisista 37 % Kkoki téllaista epdvarmuutta vuonna
2011, kun vuonna 2000 vastaavaa epavarmuutta koki miehistd 37 % ja
naisista 36 %. Epavarmuus kohdistuu muita harvemmin ikdédntyviin
eli 55-64-vuotiaisiin. (Kauppinen 2012.)

TEM:n Tybolobarometrin 2011 mukaan tydpaikan varmuudelle an-
nettu kouluarvosana oli huonompi teollisuudessa (8,1) ja valtion tyo-
paikoilla (8,2) kuin ty6paikan varmuudelle keskiméaarin annettu koulu-
arvosana (8,5) (Aho & Maikiaho 2012).

Tyopaikoilla sovitaan usein joustavista tydajoista. Nédin on toimittu jo
lahes kaksikymmentd vuotta eli sen jalkeen kun vuoden 1996 tydaika-
lakiin (Edilex. TAL 605/1996) lisattiin saadokset paikalliselle sopimisel-
le. Joustoilla tavoitellaan liiketaloudellista hyotyd sekd tydyhteison
parempaa toimintaan ja hyvinvointia.

Liiketaloutta tukevilla, niin sanotuilla tuotannollisilla joustoilla py-
ritddn vastaamaan Kysynndn ja palvelujen vaihteluihin. Kaytetyimpia
tuotannollisia joustoja ovat olleet ylityot ja erilaiset vuorojdrjestelmat.

Tyontekijdlahtoiset eli yksilollisesti joustavat tydaikajarjestelyt otta-
vat huomioon tydntekijoiden tydaikatoiveita, jotka voivat vaihdella
tyouran eri aikoina. Yksilollisen tydajan mahdollistavia kdytantoja ovat
muun muassa tydaikapankki ja liukuva tydaika (Uhmavaara ym. 2005).
Yksilollisen jouston mahdollisuus toteutuu muita tydyhteisojd useam-
min sellaisissa tyoyhteisoissd, joissa tiedonkulku toimii ja asioista kes-
kustellaan.

Ty6aikajoustoissa tarkedd on mahdollisuus molemminpuoliseen
joustoon, jolloin tyontekija voi tarpeen tullen sdddelld tydaikaansa
omien tarpeidensa mukaan ja vuorostaan joustaa tydtehtavien tai esi-
miehen vaatimuksesta. Molemminpuolinen jousto heijastuu tyonteki-
joiden hyvinvointiin, tyon ja kotiasioiden helpompaan yhdistamiseen
(Kandolin 2006) seka tydurien pidentdmiseen (Kandolin & Tuomivaa-
ra 2012).

Tuotannollinen tyoaikajousto eli joustaminen tydajoissa esimiehen
tai tyotehtdvien vaatimuksesta kuuluu joka toisen palkansaajan (53 %)



tydnkuvaan vahintddn kuukausittain, kolme kymmenestd (30 %) jous-
taa tdlld tavoin viikoittain. Naiset joutuvat joustamaan ty0ajoissaan
tuotannollisista syistd yhtd usein kuin miehet. TyOntekijdasemassa
toimivilla on tuotannollisen jouston vaatimuksia jonkin verran har-
vemmin (45 %) kuin toimihenkililld (alemmat toimihenkilét 55 %,
ylemmat toimihenkilot 63 %). (Ty0 ja terveys Suomessa 2012.)

Tuotannollinen jousto toteutetaan usein ylitdiden, viikonlopputyon
ja muun epdsadnnollisen tydajan keinoin. Suomalaisista tydssd kdyvis-
td kolme neljastd (73 %) tyoskenteli viikoittain 30-40 tuntia vuonna
2010, mikd on selvidsti enemman kuin koko EU:ssa (58 %). 30-40 tun-
nin viikkotyoaika oli Suomessa yhtéd yleistd miehilld (75 %) ja naisilla
(71 %), kun muissa EU-maissa naisten tyoviikko on selvisti lyhyempi
kuin miesten. Kolmannes (32 %) suomalaisista miehistd ja naisista ha-
luaisi tyoskennelld nykyistd vihemmadn; tilanne oli sama kuin koko
EU:n tasolla (31 %). Lyhyempdd tydaikaa Suomessa toivoivat etenkin
ylemmit toimihenkil6t (47 %). (Vartia ym. 2012.) Valtaosa palkansaa-
jista tekee sadnnollistd paivatyotd, vuorotyotd teki 22 % palkansaajista
vuonna 2010, naiset yhtd usein kuin miehetkin. My6s viikonloppuna
tyoskentely oli yhtd yleistd miehilld ja naisilla (yht. 48 %). Yotyota ai-
nakin kerran kuukaudessa tekivat miehet (31 %) useammin kuin naiset
(16 %). (Eurofound 2010a.)

Ylityot ovat lisddntyneet lamavuoden 2009 jilkeen. Vuonna 2011
elo-syyskuussa vain rahana tai vapaana korvattuja ylitoitd oli tehnyt
37 % palkansaajista. Tyotd ilman mitddn korvausta oli tehnyt 7 %, ja
samoin 7 % oli tehnyt ylitoitd sekd saaden korvausta ettd korvauksetta.
Naiset tekivdt rahana tai vapaana korvattuja ylitoitd (34 %) hieman
harvemmin kuin miehet (41 %), mutta ilman korvausta tyoskentely oli
yhtd yleistd miesten kuin naistenkin keskuudessa. Ylemmadt toimihen-
kilot tekevat ylitoitd ilman korvausta (28 %) selvésti muita useammin.
(Aho & Mikiaho 2012.)

Tuotannollinen jousto on jonkin verran yleisempad kuin mahdolli-
suus tyontekijdlahtoiseen, yksilolliseen tydaikajoustoon. Vajaalla kol-
manneksella palkansaajista (31 %) on melko tai erittdin hyviat mahdol-
lisuudet itse vaikuttaa tyOpdivian pituuteen esimerkiksi liukumien
avulla tai tekemalld tunteja toisena pdiviana. Ylemmilld toimihenkil6il-
14 on selvésti paremmat mahdollisuudet yksilolliseen tydaikajoustoon
(49 %) kuin alemmilla toimihenkiloilld (28 %) ja tyontekijoilld (24 %).
(Ty0 ja terveys -haastattelututkimus 2012.)

Vuoden 2011 Tybdolobarometrissa kysyttiin yksilollisestd joustosta
mahdollisuutena keridtd tydaikaa sddstoon ja kdyttdd kertynytta tyoai-
kaa myohemmin sekd kokonaisina vapaapdivina ettd paivittdisena jous-
tona. Téllaista joustoa oli kaikkiaan 67 %:1la palkansaajista. Ylemmilld
toimihenkil6illd oli jonkin verran useammin kuin muilla palkansaajil-
la mahdollisuus yksilolliseen joustoon ja heilld mahdollisuudet ovat
selvimmin viime vuosina lisddntyneet. (Aho & Mékiaho 2012.)



Etdtyo on kisite, jonka kautta on perinteisesti kuvattu ja selvitetty paa-
tyon tekemisen paikan liikkuvuutta ja tyon tekemistd muualla kuin
varsinaisella tyOpaikalla. Etatyo mielletddn usein kotona tapahtuvaksi
tyonteoksi, joskin eri etdatytdn maidritelmien mukaan tyon tekemisen
paikka ei ole rajattu.

Tyo ja terveys 2012 -haastattelututkimuksessa etdtyolla tarkoitetaan
ansiotyotd, jota tehdddn varsinaisen tyopaikan ulkopuolella (Tyo ja
terveys -haastattelututkimus 2012). Timdn mukaan tyotd voidaan
tehdd tybnantajan toisissa tiloissa, 1dhi- tai satelliittitoimistossa. Paa-
huomio on ajasta ja paikasta riippumattomissa tyoOjdrjestelyissa. Eta-
tyohon katsotaan paikan ohella kuuluvan myos tietotekniikan
hyddyntdminen tyotehtdvien suorittamisessa. Etatyon kasitettd onkin
usein kdytetty kuvaamaan tyotd, jota tehdddn kotoa tai etdtoimistosta
kdyttden tyonantajan tietoverkkoon yhteydessd olevaa tietokonetta
(esim. Eurofound 2010a).

Tyo ja terveys -haastattelututkimuksessa etityon tekemistd on tiedus-
teltu vuodesta 2003 lahtien. Etatyota tekevien osuus vastaajista kasvoi
vuoteen 2006 tultaessa 10 prosentista 15 prosenttiin. Vuosina 2009 ja
2012 etatyotd tekevien osuus on pysynyt suurin piirtein samana. Vuon-
na 2009 vahintddn satunnaisesti etdtyotd tekevid oli 15 % ja vuonna
2012 16 % vastaajista. Eurofoundin tyoolotutkimuksen mukaan Suo-
messa oli jo vuonna 2005 tyontekijoistd 11 % sellaisia, jotka tekivit
tydajastaan vdhintdan yhden neljdsosan etityotd (Parent-Thirion ym.
2007). Saman tutkimuksen mukaan vuonna 2000 etdtyontekijoiden
osuus Suomessa oli 8 %. Reilussa vuosikymmenessd heiddn osuutensa
ndyttaisi siis varovasti arvioiden kutakuinkin kaksinkertaistuneen.

Etatyontekijoiden mdéédrdn kasvu on siis pysahtynyt 2000-luvun
puolivilissd. Etdtyotd tekivat vuonna 2012 edelleen useammin miehet
kuin naiset ja alle 45-vuotiaat verrattuna vanhempiin ikdaryhmiin.
Korkea-asteen koulutuksen saaneet (31 %), ylemmat toimihenkilot
(44 %), johtajat ja ylimmat virkamiehet (53 %) ja erityisasiantuntijat
(44 %) tekivdt vuonna 2012 samoin kuin aiempina vuosina useammin
etdtoitd kuin muut ryhmit. Ylempien toimihenkildiden sekd
erityisasiantuntijoiden joukossa etityon tekijoiden osuus oli hieman
(+8 % ja +12 %) lisddntynyt tdssa aineistossa. (Ty0 ja terveys -haastat-
telututkimus 2012.)

Viikoittain etdtyotd teki edelleen noin puolet etitydntekijoiksi il-
moittautuneista. Yleisintd viikoittainen etdtyo oli ylempien toimihen-
kiloiden ja erityisasiantuntijoiden sekd valtion palveluksessa olevien
keskuudessa. My0s etdtyontekijoiden osuus valtion palveluksessa ole-
vien keskuudessa on noussut tasaisesti koko 2000-luvun. Vuonna 2009
se oli 21 % ja nykyisessa aineistossa jo 31 %. (Ty0 ja terveys -haastattelu-
tutkimus 2012.)

Niiden tyotehtdvien miird, joiden suorittaminen ei ole sidottu tiet-
tyyn paikkaan, lisddntyy jatkuvasti. Tieto- ja viestintdtekniikan kehit-
tyminen mahdollistaa yhd enemmaén tydtehtdvien hoitamisen muual-
lakin kuin varsinaisella tyopaikalla tai erilaisissa etdtoimistoissa. Tyon
tekemisen tavat muuttuvat hyddynnettavin tieto- ja viestintdtekniikan
kdyttoonoton myota eri ammateissa.
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Etityon suhteellisen pienestd osuudesta huolimatta tyotd tehdddn
varsinaisen tyopaikan ulkopuolella usein. Erilaisten selvitysten mukaan
osa kaikesta tyosta tehdddn yhd useammin muualla kuin pédatydpaikal-
la (Melin ym. 2006). Eurofoundin (2010b) tutkimuksen mukaan Suo-
messa jopa 45 % tyodskentelee niin kutsuttujen e-nomadien (electronic
nomads) tapaan muualla kuin pdityOpaikalla tai etdtoimistossa tieto-
verkkojen avulla.

Tyotd tehdddn varsinaisen paatyopaikan ohella muun muassa tyon-
antajan toisessa toimipisteessd tai asiakkaan tai yhteistyOkumppanin
luona, matkustettaessa kulkuneuvossa tai oleskeltaessa muissa julkisis-
sa tiloissa, kuten ravintoloissa, hotelleissa tai lentokentélld. Tyd ja ter-
veys 2009 ja 2012 -haastattelututkimusten aineistojen mukaan tydsken-
nellidn tyopaikan ulkopuolella yleisimmin tyOnantajan toisessa
toimipisteessd tai asiakkaan tai yhteistyOkumppanin luona (satunnai-
sesti tai useammin 34 % vuonna 2009, 30 % vuonna 2012) ja kotona
(satunnaisesti tai useammin 34 % vuonna 2009, 29 % vuonna 2012).

Miehet tyOskentelivit naisia useammin muualla kuin pdatyopaikal-
la. Ainakin satunnaisesti tydnantajan toisessa toimipisteessd tai asiak-
kaan tai yhteistyokumppanin luona tyoskenteli vuonna 2009 miehistd
42 % ja naisista 28 %. Vuoden 2012 aineistossa osuudet olivat miehil-
14 34 % ja naisilla 26 %. Sddnnollisesti kuukausittain, viikoittain tai
pdivittdin tyonantajan toisessa toimipisteessa tai asiakkaan tai yhteis-
tyokumppanin luona tydskenteli vuonna 2009 miehistd 28 % ja nai-
sista 17 % ja vuonna 2012 miehistd 22 % ja naisista 14 %. Sddnnolli-
sesti jossain kulkuneuvossa tyoskenteli vuonna 2009 miehistd 16 % ja
naisista 6 % ja vuonna 2012 miehistd 13 % ja naisista 5 %. Muussa



julkisessa paikassa sddannollisesti toitdan teki vuonna 2009 miehistd
12 % ja naisista 5 % ja vuonna 2012 miehistd 10 % ja naisista 5 %. (Tyo
ja terveys -haastattelututkimus 2012.)

Vuoden 2012 aineistossa, kuten vuoden 2009 aineistossakin aktiivi-
simpia monessa paikassa ja liikkuvasti tyOskentelevid olivat ylemmait
toimihenkil6t, korkeasti koulutetut, johtajat, erityisasiantuntijat ja
asiantuntijat. (Ty0 ja terveys -haastattelututkimus 2012.)
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TyoOpaikalla toimitaan useimmiten vuorovaikutuksessa tyotovereiden
kanssa ja organisaation osana yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi.
Ihanteellisessa tilanteessa tyontekijoiden hyvinvointi ja organisaation
tavoitteet tukevat toisiaan. Tadssd luvussa késitelldan tekijoita, jotka
tukevat yhteison myonteistd kehitysta tyopaikoilla, muun muassa
tyoyhteison ilmapiirid, tyétovereiden tukemista, erilaisuuden ja erilais-
ten elaméantilanteiden huomioimista sekd henkiloston osaamisen ja
osallistumisen oikeaa hyodyntamista.

e Tyoilmapiiri on vapautunut ja mukava.
e Palkansaajat kokevat tyotovereiden valiset suhteet tydyhteisdssddn
pddosin hyvini ja valtaosa saa tukea ja apua tyotovereiltaan.

Hyvé ilmapiiri ja toimivat ihmissuhteet koetaan usein keskeiseksi tyon
voimavaraksi. Ristiriidat ja konfliktit puolestaan ndkyvat tyytymatto-
myytend ja huonovointisuutena, ja pahimmillaan ne haittaavat olen-
naisesti tyOyhteison toimivuutta kuten tiedonkulkua.

Tyopaikan ilmapiirid arvioitiin Ty ja terveys -haastattelussa kahdella
ulottuvuudella. Yhtddlta tarkasteltiin, onko oman tyopaikan ilmapiiri
vapautunut ja mukava vai kokiko vastaaja sen jannittyneeksi ja Kireak-
si. Toisaalta kysyttiin, onko tydilmapiiri ja uusia ideoita tukeva vai en-
nemminkin ennakkoluuloinen ja vanhoista kaavoista kiinni pitava.

Tyopaikkansa ilmapiirid luonnehti vapautuneeksi ja mukavaksi
81 % ja jannittyneeksi ja kiredksi 15 % palkansaajista, 4 % ei osannut
sanoa. Kannustavana ja uusia ideoita tukevana tyoyhteisonsé ilma-
piirin koki 59 % ja ennakkoluuloisena ja vanhoista kaavoista kiinni
pitdvand joka kolmas (34 %). Palkansaajien kokemus tyoilmapiiristaan
on varsin samanlainen kuin vuonna 2009, jolloin tydpaikkansa ilma-
piirid piti vapautuneena ja mukavana 80 % ja toisaalta kannustavana
ja uusia ideoita tukevana 64 % palkansaajista.



Tyotovereiden vilejd piti tydpaikallaan erittdin hyvind 34 % ja melko
hyvind 52 % vastanneista palkansaajista. Hiukan ongelmallisiksi tai
huonoiksi tydtovereiden véleja luonnehti 6 %. Kaikkiaan tyotovereiden
valeissd ei ndytd tapahtuneen merkittdvdd muutosta vuodesta 2009,
jolloin kaikkiaan 84 % piti tyOtovereiden vileja tydpaikallaan erittdin
hyvini tai melko hyvind ja 7 % hiukan ongelmallisina tai huonoina.
Kuten aiempinakin vuosina naiset (7 %) raportoivat ongelmallisia tai
huonoja tyttoverisuhteita hieman useammin kuin miehet (4 %).

Tulokset vastaavat melko hyvin vuoden 2011 Tydolobarometrin tu-
loksia tyOyhteison tyotoverisuhteiden osalta. Siind paljon tai melko
paljon tyontekijoiden keskindisia ristiriitoja ilmoitti tyopaikallaan ole-
van 4 % palkansaajista. (Aho & Médkiaho 2012.)

Nayttdd siltd, ettd Suomessa tydtovereiden keskindinen apu ja tuki
on ldhes Kiitettdvédn yleistd. Erittdin paljon tai melko paljon apua ja
tukea tyotovereiltaan ilmoitti saavansa 80 % ja melko vihaén tai erittdin
vahin kaikkiaan 4 % palkansaajista. Tulokset vastaavat myos tdltd osin
varsin hyvin tilannetta kolmen vuoden takaa, jolloin erittdin paljon
tai melko paljon apua ja tukea tyotovereiltaan tarvittaessa ilmoitti saa-
vansa 79 % palkansaajista. Sukupuoli tai sosioekonominen asema eivét
vaikuttaneet koetun tyotoverituen maaraan.

Vuoden 2011 Tyoolobarometrissa 15 % palkansaajista kertoi tyotove-
reiden kannustuksen ja tuen lisdédntyneen vuodesta 2010, ja vain 2 %
koki sen vihentyneen (Aho & Mdikiaho 2012). My6s Euroopan laajui-
sesti ndyttda siltd, ettd Suomessa tukea ja apua saadaan tyotovereilta
jonkin verran keskimddrdistda enemmaén. Vuonna 2010 kaikissa EU- sekd
muutamissa EU:n ulkopuolissa maissa toteutetussa tydolotutkimukses-
sa 85 % suomalaisista raportoi saavansa apua ja tukea tyOtovereiltaan
aina tai suurimman osan ajasta. Koko EU:n tasolla vastaava osuus oli
72 % (Eurofound 2010, ks. my0s Vartia ym. 2012).

Kohtalaisen hyvistd tyttoverisuhteista huolimatta ty0elaméssd syntyy
kuitenkin my®os tilanteita, joissa ihmissuhderistiriidat dityvit pistee-
seen, jossa joku kokee olevansa henkisen vdkivallan ja kiusaamisen
kohteena tyopaikallaan. Tyo ja terveys Suomessa -tutkimuksessa kiusa-
tuksi tulemisen kokemista kysytddn yhdelld kysymykselld: ”Henkiselld
vikivallalla tarkoitetaan jatkuvaa, toistuvaa kiusaamista, sortamista tai
loukkaavaa kohtelua. Oletko aiemmin tuntenut olevasi tai oletko tilld het-
kelld henkisen vikivallan ja kiusaamisen kohteena omassa tydssdsi?”

Mikali haastateltava kysyi tarkennusta kysymykseen, hédnelle sanot-
tiin, ettd tarkoitetaan henkistd vékivaltaa ja kiusaamista tyOyhteison
sisdlld; sitd ei sanottu kaikille.

Kaikkiaan 4 % palkansaajista ilmoitti olevansa kiusaamisen kohtee-
na tutkimushetkelld, 13 % oli ollut aiemmin, mutta ei endd. Naisista
kiusaamista koki tutkimushetkelld 6 %, miehista 2 %. Tutkimuksessa ei
kysytty, koettiinko henkistd védkivaltaa ja kiusaamista tyotoverin, esi-



miehen vai alaisen taholta. EU:n tydolotutkimuksessa (Eurofound
2010) suomalaisista 6,2 % raportoi olevansa kiusaamisen kohteena
tydssddn, miké vastaa hyvin vuoden 2009 Tyd ja terveys Suomessa -tut-
kimuksen tulosta (6,3 %).

Tydolobarometrissa selvitetddn yleisemmin kiusaamisen ilmenemista
tyopaikoilla. Kiusaamista koskeva kysymys kuuluu: “Henkiselld viki-
vallalla tai tybpaikkakiusaamisella tarkoitetaan tydyhteison jdseneen koh-
distettua eristdmistd, mitdtointid, uhkaamista, seldn takana puhumista tai
muuta painostamista. Esiintyykd mielestinne tyopaikallanne tillaista kdyt-
tdytymisti tydtovereiden taholta?”

Vuonna 2011 kaikkiaan 29 % vastanneista raportoi, ettd heidin tyo-
paikallaan esiintyy tyopaikkakiusaamista tyotovereiden taholta ainakin
joskus. Vuonna 2010 vastaava osuus oli 24 %. Jatkuvasti kiusaamista
ilmoitti esiintyvan 4 % vastanneista. (Aho & Maikiaho 2012.)

Tyo ja terveys Suomessa -tutkimuksessa Kysyttiin nyt ensimmaista
kertaa my06s tyon kohteena olevien henkildiden, kuten asiakkaiden,
potilaiden tai oppilaiden, taholta kohdistuvan epdasiallisen kohtelun,
esimerkiksi kohtuuttoman arvostelun, nimittelyn, kdasimerkkien tai
haistattelun kohteeksi joutumista. Palkansaajista kaikkiaan 7 % ilmoitti
joutuvansa tdllaisen kohtelun kohteeksi pdivittdin tai viikoittain, naiset
useammin (9 %) kuin miehet (6 %). Ammattiryhmistd useimmin tal-
laista kohtelua kohtaavat palvelu- ja myyntity0ssa tyoskentelevit (vé-
hintédédn viikoittain 16 %) ja toisaalta terveys- ja sosiaalipalvelu toimi-
alalla tyoskentelevit (16 %).

Tyoolobarometrissa asiakkaiden epdasiallista kdyttdytymistd kartoitet-
tiin kysymalld asiakkaiden taholta tyontekijoihin kohdistuvaa kiusaa-
mista ja henkistd vékivaltaa. Kaikkiaan 26 % vastanneista ilmoitti, ettd
heiddn tyopaikallaan esiintyy tyopaikkakiusaamista asiakkaiden taholta
ainakin joskus. Kuntasektorilla ilmio oli selvésti yleisempi kuin valtion
sektorilla tai teollisuudessa ja yksityisissd palveluissa. (Aho & Médkiaho
2012.)

Kaikkiaan vastanneiden palkansaajien méddra oli vuoden 2012 Tyd ja
terveys -tutkimuksessa selvdsti pienempi kuin aiempina vuosina. Tyo-
yhteison ilmapiirid selvittdvien kysymysten ja asiakkaiden kohdista-
maa epdasiallista kohtelua koskevan kysymysten kohdalla vastannei-
den mddird oli vain hieman yli 700. Ndiden kysymysten osalta tuloksiin
onkin hyva suhtautua suuntaa antavina. Vihdisen vastaajamddran
vuoksi erilaisia ryhmédkohtaisia tuloksia ja eri vuosien vaililld tehtyjen
tutkimusten tulosten vertailua on voitu raportoida varsin niukasti.
Erityisesti tyotoverisuhteiden osalta ndyttdd kuitenkin siltd, ettd var-
sin hyva tilanne on jatkunut tdltd osin, vaikka tyodpaikoilta viestittyy
runsaasti puhetta lisddntyneistd tyOpaineista. Erityisesti uhka ja epéa-
varmuus tyossd voivat aiheuttaa jdnnitteitd ja kilpailua tyontekijoiden
valille, mika voisi ndkya myos tyotoverisuhteiden heikkenemisena tai
tyotovereilta saatavan tuen ja avun vdhenemisend. Muutos- ja paine-



tilanteissa ja epavarmuudessa voi toisaalta kiydd myds niin, ettd "yh-
teinen vihollinen” yhdistdd tyonyhteison jdsenid entistd lujemmin
toisiinsa ja keskindinen tuki ja apu lisddntyvit.

Tyopaikkakiusaaminen on voimakKkaita tunteita herdttdvi ja media-
julkisuuttakin kerdava ilmio. Tutkimukset ovat osoittaneet, ettd erilai-
silla kysymyksenasetteluilla tyopaikkakiusaamisen yleisyydestd saa-
daan jonkin verran toisistaan poikkeavia tuloksia. Tulosten tulkinnan
kannalta onkin sen vuoksi tarkedd olla aina tietoinen, miten tydpaik-
kakiusaamista on mitattu ja kysytty (Nielsen ym. 2011). On myos tér-
kedd ndhda ero itse koetun kiusaamisen ja havaitun kiusaamisen vilil-
Id. Havaittu kiusaaminen on luonnollisesti yleisempdd kuin itse
kohteena oleminen. Koska useat ihmiset voivat havaita tietyn henkiloén
omassa tydyhteisossadn olevan kiusaamisen kohteena, ei havaitusta
kiusaamisesta voi vetdd suoria johtopddtoksid kiusaamisen yleisyyteen
kyseiselld tyopaikalla.
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Monikulttuuristen tydpaikkojen osuus on lisddntynyt selvasti 2010-luvulla,
Eteld-Suomen alueen tyOpaikoilla jo ldhes puolet tydssdkayvistad arvioi
omalla tyOpaikalla olevan maahanmuuttajataustaisia tyontekijoita.
Havainnot ikdan liittyvastd epatasapuolisesta kohtelusta kohdistuvat yhta
lailla nuoriin kuin vanhoihin. Nuoret, sekd miehet ettd naiset, arvioivat
ikaan liittyvan epdtasapuolisen kohtelun kohdistuvaan ensisijaisesti
nuoriin, vanhemmista taas naiset arvioivat syrjinnan kohdistuvan
useammin vanhempiin.

Naiset havaitsevat useammin kuin miehet sukupuoleen liittyvéa epétasa-
puolista kohtelua. Molemmat sukupuolet arvioivat sukupuoleen liittyvin
syrjinndn kohdistuvan useammin naisiin kuin miehiin.

Yli neljannes tyossakdyvistd huolehtii ansiotyonsa ohella toisesta henki-
16std, joka tarvitsee apua korkean idn, vamman tai sairauden vuoksi.
Tyon ja perheen yhteensovittaminen haasteena erityisesti niilld pienten
lasten vanhemmilla, jotka toimivat ylempind toimihenkil6ina.

Tyoyhteisdjen ja tydpaikkojen monimuotoisuuden Kkirjo on laaja: on
nuoria ja vanhoja, miehid ja naisia, perheellisid ja perheettdmid, osit-
tain sekd tdysin tyOkykyisid, eri etnisen taustan omaavia, eri seksuaali-
ryhmid, vammaisia, erikielisid ja erilaisia vakaumuksia ja uskontoja.

Tyopaikalla monimuotoisuuden uudet sdvyt, erityisesti uudet suku-
polvet ja maahanmuuttajien madrédn lisddntyminen, voivat aiheuttaa
hankaluuksia, mutta tarjoavat my®os tilaisuuksia uusien toimintatapo-
jen, kdytintojen ja ndkokulmien kdyttoon otolle. Tédssd luvussa kuva-
taan monimuotoisuutta suomalaisilla tyopaikoilla maahanmuuttaja-
taustan, idn, sukupuolen ja perhevaiheen pohjalta. Lisdksi tarkastellaan
tasa-arvon toteutumista tyopaikolla maahanmuuttajataustaisuuden,
idn ja sukupuolen osalta.

Jo nyt monilla suomalaisilla tyopaikoilla on tyontekijoité erilaisista
kulttuureista. Vuoden 2012 Tyd ja terveys -haastattelututkimuksen mu-
kaan 39 % ty0ssd olevista ilmoitti omalla tyopaikallaan olevan maa-
hanmuuttajataustaisia tyontekijoitd. Osuus on kasvanut 10 prosent-
tiyksikkdd vuodesta 2006. Maahanmuuttajataustaisia tyontekijoitd
kohdataan kaikilla sektoreilla. (Kuva 4.2.1 s. 84.)

Maahanmuuttajataustaisia tyontekijoita kohdattiin useimmin Eteld-
Suomen alueen tyopaikoilla, jossa ldhes puolet (47 %) tydssakdyvistd
arvioi omalla tyOpaikallaan olevan maahanmuuttajataustaisia tyonte-
kijoitd. Niistd, joiden tydpaikalla tydoskentelee maahanmuuttajataustai-
sia tyontekijoitd, enemmistd on myos tekemisissd ndiden kanssa: 40 %
tyoskentelee maahanmuuttajataustaisten tydtovereiden kanssa pdivit-
tdin, 24 % viikoittain ja 17 % kuukausittain.

Monikulttuurisilla tyopaikoilla ollaan usein kaksisuuntaisen kotou-
tumisen rajalla: maahanmuuttajat ovat omaksumassa suomalaista tyo-
elaméa ja tyOyhteison tapoja, mutta samalla kantavdeston tyontekijat
ja tyoyhteisot totuttelevat toimimaan uudenlaisessa, monikulttuurisessa
tyopaikkatodellisuudessa. Tydskentely monikulttuurisessa tyoyhteisos-
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sd voi avata uusia mahdollisuuksia ja ndkokulmia, mutta toisinaan
kohdataan my®s uusia pulmia, kuten ennakkoluuloja ja eridvia kasi-
tyksid sukupuolirooleista tydelamassa. My0s riittdmattomat kielelliset
ja viestinndlliset taidot, osaamisen vajaakdytto, kulttuurieroihin liitty-
vét hankauskohdat sekd epdtasapuolinen kohtelu voivat hankaloittaa
monikulttuurisen tydyhteison toimintaa.

Ty ja terveys -haastattelututkimuksen mukaan kuitenkin enemmisto
(65 %) niistd, joiden tyopaikalla on maahanmuuttajia, arvioi maahan-
muuttajia kohdeltavan tdysin tasapuolisesti. Vuonna 2009 vastaava
osuus oli 69 % ja 59 % vuonna 2006.

Maahanmuuttajataustaisten tyontekijoiden kohtelu arvioidaan tasa-
puoliseksi useammin julkisella kuin yksityiselld sektorilla: valtiosekto-
rilla toimivista 73 % ja kuntapuolesta 69 % katsoi maahanmuuttaja-
tyontekijoitd kohdeltavan tdysin tasapuolisesti, kun vastaava osuus oli
yksityiselld sektorilla 63 %. Niistd vastaajista, joilla oli maahanmuutta-
jia tyopaikallaan, 2 % katsoi heitd kohdeltavan epdtasapuolisesti.

Havainnot epdtasapuolisesta kohtelusta ovat pysyneet samalla tasol-
la vuodesta 2006. Huomion arvoista tdssd yhteydessd on kuitenkin,
ettd ihmiset ovat herkempid havaitsemaan itseen tai omaan ryhmadan-
sd kohdistuvaa epdtasapuolista kohtelua kuin muihin kohdistuvaa.
Ndin ollen maahanmuuttajataustaisten tyontekijoiden kokemukset
heihin kohdistuvasta epatasapuolisesta kohtelusta voivat poiketa mer-
kitsevisti kantavdestdn arvioista.



Niin tydpaikoilla kuin tydeldmdssd on monenikdisid ihmisid. Vuoden
2012 Tyo ja terveys -haastattelututkimuksessa ainoastaan 4 % ilmoitti
omalla tyOpaikallaan olevan pelkdstaan melko samanikiisid henkiloita.
Osuus on pysynyt hyvin samalla tasolla koko 2000-luvun. Vuoden
2011 Monimuotoisuusbarometrissa henkilostdalan ammattilaiset arvioi-
vat idn olevan merkittdvin monimuotoisuuden ulottuvuus suomalai-
silla tyopaikoilla. Monimuotoisuuden ulottuvuuksista nimenomaan
idn katsottiin useimmin vaikuttavan tyon arkeen: esimiestyohon, so-
siaalisiin suhteisiin, tiedonkulkuun ja tyon sujuvuuteen. (Toivanen ym.
2012.)

Ikd on myds monimuotoisuuden ulottuvuuksista se, johon on ha-
vaittu useimmin tyopaikoilla liittyvin syrjintdd ja epatasapuolista koh-
telua (Aho & Mikiaho 2012: 169, Lehto & Sutela 2008: 118). Perintei-
sesti ikddntyneiden, ja erityisesti ikddntyneiden naisten, asema on ollut
tyomarkkinoilla heikompi kuin nuorempien. Ikdsyrjintd onkin usein
liitetty ikddntyviin, mutta nykypdivina se koskettaa yhtd lailla nuoria.

Vuoden 2012 Tyd ja terveys -haastattelututkimuksen mukaan niistd,
joiden tyopaikalla on monenikiisid, 5 % sekd miehista ettd naisista
arvioi eri-ikdisten kohtelun olevan epatasapuolista. Miesten keskuudessa
epatasapuolisen kohtelun arvioitiin kohdistuvan useammin nuorem-
piin kuin vanhempiin, naiset sen sijaan katsoivat epatasapuolisen koh-
telun kohdistuvan yhta lailla nuoriin kuin vanhempiin. Enemmisto
(61 %) katsoi eri-ikdisid kohdeltavan tyossa tdysin tasapuolisesti (naiset
60 %, miehet 63 %).

Tarkasteltaessa ikddn liittyvdn epdtasapuolisen kohtelun arvioita ika-
ryhmittdin, nuoremmat ikdryhmat (alle 45-vuotiaat) arvioivat epétasa-
puolisen kohtelun kohdistuvan ensisijaisesti nuoriin, kun taas vanhem-
mista ikdryhmistd (45-64-vuotiaat) naiset arvioivat epdtasapuolisen
kohtelun kohdistuvan useimmiten vanhempiin tyontekijoihin.

[dn merkitys korostuu ldhivuosina, kun véesto ikddntyy ja samaan
aikaan tydelamdan on astumassa uudenlainen sukupolvi, jonka on esi-
tetty poikkeavan monin tavoin aikaisemmista sukupolvista taidoiltaan,
arvoiltaan ja asenteiltaan. Tyon sujuvuuden ja tyhyvinvoinnin tur-
vaamiseksi on kunnioitettava kaiken ikdisid ja etsittdvd uusia yhteis-
tyodn tapoja sukupolvien vilille.

Miehet ja naiset tyoskentelevit pitkdlti eri ammateissa ja eri aloilla.
Vuoden 2008 tyossakdyntitilaston mukaan periti joka kolmas tydsken-
teli sellaisissa ammattiryhmissd, joissa samaa sukupuolta olevia oli va-
hintddn 90 %. Vastaavasti tasaisen sukupuolijakauman (miehid ja nai-
sia 40-60 %) ammattiryhmissa tyoskenteli ainoastaan 14 % tyollisista.
(Tilastokeskus 2010.)

Vuoden 2012 Tyd ja terveys -haastattelututkimuksen mukaan puoles-
taan lahes viidennes sekd naisista ettd miehista (17 %) tyoskenteli tyo-
paikoilla, joissa on pelkastddn naisia tai miehid. Useimmin yksipuolisen



sukupuolijakauman tyopaikoilla tydskentelivat tyontekijaammateissa
toimivat (24 %).

Koska naiset ja miehet toimivat suurelta osin eri ammateissa, eri
aloilla ja eri tyopaikoilla, ovat eri sukupuolten tyoeldamétodellisuudet
varsin erilaisia. Tamédn vuoksi myos eri sukupuolten tyoeldmén laatu
voi erilaistua (ks. esim. Julkunen 2009). Eri sukupuolet voivat myds
kokea sukupuolensa vaikuttavan eri tavoin omiin mahdollisuuksiinsa
tyopaikalla, uralla etenemiseen tai ylipadtdan erilaisiin tehtdviin sijoit-
tumiseen.

Ty ja terveys 2012 -haastattelututkimuksen mukaan niistd tyossa-
kdyvistd, joiden tyOpaikalla oli molempia sukupuolia, naisista 11 % ja
miehistd 4 % arvioi eri sukupuolten kohtelun olevan epitasapuolista.
Epédtasapuolisen kohtelun arvioitiin kohdistuvan useammin naisiin
kuin miehiin. Noin kolmannes katsoi epdtasapuolisen kohtelun koh-
distuvan molempiin sukupuoliin. 61 % (miehistd 69 %, naisista 55 %)
arvioi sukupuolten vilisen kohtelun olevan tédysin tasapuolista.

Miehet siis pitivdt tyopaikkoja tasa-arvoisempina kuin naiset. Tata
késitystd tukevat myos tyoolotutkimuksen (Lehto & Sutela 2008) ja
tasa-arvobarometrin (Kiianmaa 2012) tulokset. Vuoden 2012 tasa-arvo-
barometrin mukaan useimmin naissukupuolesta koetaan olevan haittaa
e palkkauksessa (30 %)

e uralla etenemisessa (28 %)
e ammattitaidon arvostuksessa (27 %) ja
¢ tyOpaineiden jakautumisessa (24 %).

Vuoden 2011 Tydolobarometrin mukaan sukupuolten vélisen tasa-arvon
arvioidaan kuitenkin kehittyvidn myonteiseen suuntaan; miehet arvi-
oivat muutossuunnan myonteisemmin kuin naiset (Aho & Mékiaho
2012: 40).

Yksi eldd intensiivisid ruuhkavuosia pienten lasten kanssa, toisella lap-
set ovat jo muuttaneet kotoa, kolmas huolehtii ehkd omista ikddnty-
neistd vanhemmistaan ja neljds elad yksin. Perhetilanne ja siihen liit-
tyvit huolehtimisvastuut muuttuvat elimdnkulun myo6td. Vuoden
2012 Tyé ja terveys -haastattelututkimuksessa tydssakayvistd 25-34-vuo-
tiaista lahes kolmanneksella oli jo pienié lapsia, 35-44-vuotiaista enem-
mistdn eldmédn kuuluivat omat lapset ja 45-54-vuotiasta kolmannek-
sella oli yha kotona asuvia lapsia. (Kuva 4.2.2 s. 87.)

Kun véesto ikddntyy, yhd useampi huolehtii tyon ulkopuolella toi-
sesta henkil6std, joka tarvitsee apua esimerkiksi korkean idn, vamman
tai sairauden vuoksi. Vuonna 2012 téllaisia huolehtimisvastuita oli jo
useammalla kuin joka neljannelld (28 %), vuonna 2009 vastaava osuus
oli 18 %. Naisten keskuudessa (30 %) ldheisistd huolehtiminen oli hie-
man yleisempdd kuin miesten (22 %). Laheisistd, apua tarvitsevasta
huolehtiminen on tavallisinta 45-64-vuotiaiden keskuudessa. (Kuva
4.2.35.87.)
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Perhetilanne voi heijastua muille eldménalueille, ja erityisesti lapsi-
perheet kokevat ristiriitaa ja jannitteitd kodin ja tyon valilla (kuva
4.2.4). Ansioty0stéd johtuvat kotiasioiden laiminlydnnin tuntemukset
ovat lasten vanhempien keskuudessa varsin tavallisia. Tyd ja terveys
2012 -haastattelututkimuksen mukaan ansiotyostd johtuvat kotiasioi-
den laiminlydnnin tuntemukset olivat tyossdkdyvien alle kouluikdisten
lasten ditien ja isien keskuudessa yhta yleisid: vanhemmista noin kaksi
viidestd (didit 43 %, isat 42 %) tunsi laiminlyovinsa kotiasioita ansio-
tyon vuoksi vahintddn silloin tdlloin. Pienten lasten dideistd laimin-
lybnnin tuntemuksia oli erittdin tai melko usein viidennekselld, mie-
hilld osuus oli selvisti pienempi. Laiminlydnnin tuntemukset olivat
hyvin tavallisia my6s kouluikdisten lasten dideilld.

Kaikkiaan tyostd johtuvia kotiasioiden laiminlydnnintuntemuksia
oli naisista reilulla kolmanneksella (36 %) ja miehistd noin joka neljan-
nelld (27 %). Kotiasiat héiritsevét tydntekoa harvemmin: naisista vajaa
viidennes (18 %) ja miehistd 12 % arvioi kotiasioiden aiheuttavan kes-
kittymisvaikeuksia toissd vahintdan silloin talldin.

My06s vuoden 2008 Tydolotutkimuksen mukaan noin puolet palkan-
saajista ajattelee usein tydasioita kotona tai vapaa-ajalla (naiset 52 %,
miehet 47 %), erityisesti ylemmisséd toimihenkildbammateissa tdmédn on
havaittu olevan tavallista (Lehto & Sutela 2008). Perhevaiheen lisdksi
tyd, sen luonne ja vaativuus heijastuvat eri elimédnalueiden viliseen
vuorovaikutukseen ja ristiriitakokemusten yleisyyteen. Vuoden 2012
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Ty ja terveys -haastattelututkimuksen mukaan laiminlyonnin tunte-
muksia oli erityisesti ylemmilld toimihenkil6illd: alle kouluikdisten
(51 %) ja kouluikéisten lasten (48 %) vanhemmista noin puolet tunsi
laiminly6vinsa kotiasioita ansiotydn vuoksi vahintdén silloin téalloin.

Pienten lasten perhevaihe voi siis aiheuttaa ristiriitaisia tuntemuksia
ja jannitteitd eri eldmédnalueiden vilille, mutta se voi kuormittaa myos
muulla tavoin: perhevelvoitteiden hoitaminen vie aikaa ja energiaa,
eikd aina jdd aikaa tyostd palautumiselle. Alle kouluikdisten lasten van-
hemmat arvioivatkin muita useammin oman eldmantilanteen tyon
ulkopuolella vihintddn melko raskaaksi, vuonna 2012 néin arvioi pien-
ten, alle kouluikdisten vanhemmista runsas neljannes (28 %).

Myonteistd on kuitenkin se, ettd enemmistd palkansaajista arvio
vuoden 2011 Tydolobarometrissa, ettd elamédntilanne otetaan huomioon
tyopaikalla vdhintddn jossain méirin niin tydaikojen joustoista sovit-
taessa, tyotehtdvien mddrdssd kuin tyouran kehittdmisessdkin. Elaméan-
tilanne koettiin otettavan huomioon hieman paremmin yksityiselld
Kuin julkisella puolella (Aho & Mékiaho 2012: 157-159).

Tyopaikkojen ja tydyhteisdjen monimuotoisuuden onnistunut hallin-
ta on yksi tdmdn pdivdn tydeldman avainkysymyksid, jonka merkitys
kaikella todenndkodisyydella kasvaa tulevaisuudessa. Henkildstdalan
ammattilaiset arvioivat erityisesti osatyokykyisyyden, idn, kielitaustan
ja etnisen taustan tulevaisuudessa merkitykseltddn kasvaviksi moni-
muotoisuuden ulottuvuuksiksi, ja lisddntyvian monimuotoisuuden on
katsottu heijastuvan tyopaikoilla erityisesti johtamiseen ja aiheuttavan
haasteita lahiesimiehen toiminnalle (Toivanen ym. 2012). Tydyhteiso-
jen johtamisessa onkin syytd varautua yksilollisten tarpeiden ja yhtei-
sOllisyyden vaatimusten yhteen sovitteluun.

On myos perusteltua olettaa oikeudenmukaisuuteen ja yhdenvertai-
suuteen liittyvien kysymysten lisddntyvédn. On siis syytd painokkaasti
kohdistaa huomiota tasa-arvon ja syrjimattomyyden toteutumiseen
suomalaisessa tyOelamdssa. Huomiota on kohdistettava my0os moni-
muotoisuuden eri ulottuvuuksien ristedvyyteen liittyvaan mahdolli-
seen moniperusteiseen syrjintddn ja sen ehkdisemiseen, esimerkiksi
maahanmuuttajanaisten asema tyoeldmassa.

Monimuotoisuus olisi otettava huomioon tydpaikoilla nykyista laa-
jemmin ja tarkasteltava esimerkiksi tyontekijoiden hyvinvointia ja
turvallisuutta tukevaa toimintaa, kuten tyosuojelua ja tyOterveyshuol-
lon toimintaa, my6s moninaisuuden nakokulmasta. Samoin moni-
muotoisuus olisi huomioitava tyopaikoilla myos tyontekijoiden pereh-
dytyksessd, etenemismahdollisuuksissa ja osaamisen kehittdmisessd.

Erilaisuus, erityisesti vdestdn ikddntyminen ja maahanmuuttajien
maddrdn lisidntyminen, tuovat uusia haasteita, mutta myds mahdolli-
suuksia tyopaikoille. Erilaisuuden ja monimuotoisuuden onnistunut
huomioon ottaminen tyopaikoilla edellyttdd sensitiivisyyttd ja uutta
osaamista.



Yhdenvertaisuus ei tarkoita samanlaistamista eiké erilaisuuden kiel-
tamistd. Erilaisuuden ja erilaisten tarpeiden huomiotta jattiminen voi
heikentdd joidenkin ryhmien asemaa. Huomion kohdistamisella pel-
kdstddn yhteen ryhméédn voidaan myos aikeettomasti aiheuttaa jotakin
ryhmada syrjivid kdytintojd. Yhtd lailla monimuotoisuuden voimakas
esiin tuominen voi korostaa eri ryhmien erilaisuutta ja luoda titd
kautta eriarvoisuutta. Monimuotoisuutta on késiteltdva tasa-arvoa edis-
tavasti eikd siten, ettd tahattomasti saadaan aikaiseksi eri ryhmien kes-
kindistd vastakkainasettelua tai stereotypioiden vahvistamista.

Tulevaisuudessa on keskeistd 10ytdd tasapaino monimuotoisuuden
merkityksestd tyOeldmassd: tunnistaa ja tunnustaa samaan aikaan
monimuotoisuus ja erilaisuus sekd yhdenvertaisuus ja samanarvoisuus.
Tavoitteena on erilaisuuden hyvdksyvan tasa-arvon aikaansaaminen.
Monimuotoisuus on syytd ottaa huomioon tyopaikoilla tydvoiman
saatavuuden ja jatkuvuuden sekd osaamisen kdyttoon oton takaami-
seksi, mutta myos tydhyvinvoinnin vuoksi.
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Valtaosa koki voivansa osallistua tyOpaikallaan kehittdmistoimintaan
jollakin tavalla.

Yli puolet raportoi tydryhmaénsa tekevén lahes aina tai melko usein
yhteistyotd kehittdmisessd ja ideoiden soveltamisessa.
Henkildstoryhmistd tyontekijoilld oli heikoimmat mahdollisuudet
osallistua: heistd vain puolet koki, ettd kehittdmistoimintaan osallistumi-
nen on mahdollista.

Kehittdmiseen kdytettiin vdhédn aikaa: puolet kaikista vastaajista teki
kehittdmistd harvemmin kuin viikoittain tai kdytti kehittamiseen aikaa
vain harvoin.

Innovaatiot, jotka ovat liittyneet nopeaan tekniseen kehitykseen ja
globalisaatioon, ovat 1980-luvulta lahtien kiihdyttdneet kansakuntien
aineellista hyvinvointia ja talouskasvua. Suomessa tydvoiman hyvin-
vointi ja korkea koulutustaso ovat mahdollistaneet tekniikan ja inno-
vaatioiden tehokkaan kehityksen, kdyttoonoton ja levidmisen.
2000-luvulla kdynnistyi kuitenkin talouden ja tuotannon globaali uus-
jako, joka muuttaa voimakkaasti Suomen ja koko Euroopan asemaa.
Eri maat ja alueet sijoittuvat uudelleen suhteessa toisiinsa ja suhteessa
maailmantalouden keskindiskilpailuun. Kansallisvaltion asema ei endd
madrity kansallisesta itsemddrdamisasemasta késin, vaan jopa koko-
naan suhteessa muihin toimijoihin (Pajarinen ym. 2010).

Useiden asiantuntija-arvioiden mukaan Suomessa on alkanut histo-
riallisesti kriittinen ajanjakso, kamppailu globaalissa arvon tuotannossa
ja innovaatiossa mukana pysymisestd (esim. Lemola 2009, Pajarinen
ym. 2010, Alasoini 2012). Huomattava osa valmistavasta tyostd ja osa
suunnittelutyostd siirtyvat tydvoimakustannuksiltaan halvan kustannus-
tason maihin. Jiljelle jddvassd tuotannossa palvelusisdltoihin ja tiedon
jalostamiseen eli aineettomaan tuotantoon liittyvd tyo lisddntyy.
Uudenlaiset innovatiivisuuden vaatimukset eli kyky tuottaa markKi-
noiden ja kayttijien haluamia, uusia tai aiempaa parempia palve-
luja ja aineettomia tuotteita lisddntyvit kaikissa henkilostoryhmis-
sd, ei pelkdstddn suunnittelu- ja johtamistyossa.

Palveluiden ja aineettomien tuotteiden tuotannossa kayttdjien tyy-
tyvdisyys ei riipu pelkidstdadn lopputuotteesta vaan yhd enemmaén tavas-
ta, jolla kayttdjd saa tuotteen tai palvelun kdyttoonsd. Henkilosto ja
erityisesti kdyttdjien kanssa tekemisissa olevat tyontekijdt ovat keskei-
sessd asemassa palvelutilanteissa ja -prosesseissa. Heiddn toiminnastaan
pitkalti riippuu, millainen kokemus kdyttdjille muodostuu palvelun tai
tuotteen kdyttdmisestd. Tyontekijdt ndkevat, mitka ratkaisut toimivat
kdytdnnossa.

Tyontekijdt saavat vuorovaikutuksen kautta tietoa kédyttédjien uusista
tarpeista ja my0s sellaisista tarpeista, joita kdyttdjét eivit osaa suoraan
kuvata. Tédllainen tyontekijoiden tieto kayttdjista ja toimivista rat-
kaisuista voi olla ratkaisevaa, kun organisaatio suunnittelee uusia



palveluja tai tuotteita. Innovaation ndkdkulmasta tdmé merkitsee,
ettd kdyttdjien kanssa tekemisissd olevien tyontekijoiden tiedoilla, ide-
oilla ja ratkaisuehdotuksilla voi olla ratkaiseva merkitys yrityksen me-
nestymiselle markkinoilla.

Henkildstolahtoinen, laaja-alainen kehittiminen ja innovointi tu-
levat yha tarkedammiksi tulevaisuudessa. Koko henkiloston motivaa-
tio kehittdmiseen ja innovaatiokyky ovat keskeisia edellytyksia
yritysten ja organisaatioiden uudistumiselle. Tyontekijdldhtdinen
kehittdminen ja innovointi korostavat sellaisten tyontekijoiden panos-
ta kehittdmisessd, joiden tyotehtdviin ja tyoaikaan ei ole virallisesti
maddritelty sisdltyvdn kehittimistehtavid. Téllaisia tyontekijoitd ovat
tyypillisesti esimerkiksi palvelutyontekijat, jotka ovat suoraan tai valil-
lisesti tekemisissd palvelujen kdyttdjien kanssa. Kuitenkin heidédn tyos-
sadn voi piilld kehittdmiselle valttdmatonta tietoa ja osaamista.

Innovaatiot, kdyttdjien haluamat uudet palvelut ja tuotteet, voivat
saada alkunsa tyontekijoiden arkipdivéisistd havainnoista ja kokemuk-
sista. TyOntekijdt ratkaisevat kasilld olevia, usein ennakoimattomia tai
yllattdvia ongelmia, ja osa ratkaisuista voi muodostaa kokonaan uuden
palvelun tai tuotteen. Tyontekijat eivat valttimatta itsekdan tunnis-
ta tekevansa innovaatioita. Tyoorganisaatioiden haasteena on luoda
tapoja tunnistaa, kanavoida ja késitelld henkildston ja erityisesti tyon-
tekijoiden kehittamisideoita.

Mita on innovaatio ja miten se eroaa
jokapaivaisesta kehittamisesta

Innovaatio on uusi idea, joka on pantu
taytantoon. Idea tai keksinto ilman kaytannon
sovellusta ei vield ole innovaatio. Innovaatio
tuottaa hyotya niin kehittajalle kuin palvelun
kayttdjille. Innovaatiolla on laajempia vaikutuk-
sia: se houkuttelee muita tekemaan jotain
vastaavaa eli toimii kehityksen pontimena
(esim. tietylla alueella tai toimialalla). Innovaa-
tio on toistettavissa, eli silla on enemman kuin
yksi sovellus (Toivonen 2009).

Innovaatio merkitsee epdjatkuvaa kehitysta,
tason nostoa ja uudenlaista kysymyksenasette-
lua. Innovaation pohijalla toimintaa tyypillisesti
kehitetdan edelleen tasaisin pienin askelin,
kunnes tullaan tilanteeseen, jossa on jélleen
puututtava perusldahtokohtiin ja uudistettava
niitd. Innovaatioihin pyrkiminen merkitsee, etta

organisaatio asettaa itselleen sellaisia tarpeeksi
kunnianhimoisia tavoitteita, jotka motivoivat
henkilostoa. Yksi innovaatio johtaa helposti
toiseen: se auttaa havaitsemaan asioita, joilla
palvelua voidaan entisestadn parantaa tai joilla
toimintaa voidaan laajentaa uusiin palveluihin
ja tuotteisiin (Toivonen 2009).

Innovaation ja innovoinnin eroa jokapaivai-
sesta kehittamisesta ei ole kuitenkaan syyta
korostaa liikaa. Innovaatio voidaan usein
tunnistaa innovaatioksi vasta jalkikateen.
Kehitys- tai kokeiluvaiheessa ei viela tiedeta,
leviaako ratkaisu kayttoon. Jokapaivainen
kehittaminen ja osallistuminen mihin tahansa
tyopaikan kehittamistoimintaan muokkaavat
maaperaa ja asenteita innovoinnille otollisiksi.
Arkipdivainen kehittdminen on tarkeaa.



Mahdollisuus osallistua kehittimistoimintaan on keskeinen innovatii-
visuuden edellytys (Parzefall ym. 2008). Jos organisaatiossa ei lainkaan
tehda kehittdmistoimintaa tai jos vain harvat paasevit osallistumaan
kehittdmiseen, innovaatioiden syntymisen edellytyksetkin ovat heikot.

Tyd ja terveys -haastattelututkimukseen vastanneista kaksi kolmesta
koki, ettd hinelld on mahdollisuus osallistua tydpaikan kehittamis-
toimintaan joko aina halutessaan (35 %) tai edes satunnaisesti (30 %)
(ks. kuva 4.3.1). Samansuuntaisia tuloksia on saatu myos Tyo- ja elin-
keinoministerion Tydolobarometrista 2011: palkansaajista 37 % kuvasi
osallistumisen mahdollisuuksiaan hyviksi.

Tulosta voidaan pitda positiivisena: valtaosa vastaajista kokee voi-
vansa osallistua kehittimiseen tyopaikallaan jollakin tavalla. Tama
on tarkedd, kun henkilodstolahtdinen kehittdminen ja innovointi tule-
vat yhé tarkeammiksi tulevaisuudessa. Kehittimistoimintaan osallistu-
minen - vaikka kuinka arkiseenkin - on portti innovaatioihin. Tulokset
antavat viitteitd siitd, ettd tydorganisaatioissa on perusedellytyksid ot-
taa tulevaisuudessa kayttoon laaja-alaista, henkilostolahtoista kehitta-
mistoimintaa.

Kun Tyé ja terveys 2012 -haastattelututkimuksen tuloksia tarkasteltiin
henkilostéryhmittdin, huomattiin, ettd tyontekijoista vain 17 % koki
voivansa osallistua tyopaikan kehittimistoimintaan aina halutes-
saan (kuva 4.3.1). Satunnaisesti kehittimiseen koki voivansa osallistua
31 % tyontekijoistd. Samansuuntaisia tuloksia on saatu Ty0- ja elinkei-

\
tyontekija 17 31
| | |
alempi toimihenkild 34 32
| | | |
ylempi toimihenkilé 43 30
| | | |
yrittaja 78 18
| | | |
maatalousyrittaja 79 14
| | | |
KAIKKI 35 30
\ \ \ \
0 20 40 60 80 100

aina halutessa satunnaisesti

Koettu mahdollisuus osallistua tydpaikan kehittamiseen.



noministerion Tydolobarometrista 2011, johon vastanneista tyonteki-
joistd ainoastaan 28 % tunsi, ettd osallistumismahdollisuudet ke-
hittimistoimintaan ovat hyviit.

Tuloksia voidaan pitdd huolestuttavina, jos tulevaisuuden tavoittee-
na on entistd enemmain hyoddyntdd tyontekijoiden tietoa ja osaamista
uusien palveluiden ja tuotteiden kehittdmisessa. Jos huomattava osa
tyontekijoistda kokee mahdollisuutensa osallistua kehittdmiseen hei-
koiksi, on todenndkdistd, ettd heiddn ideansa ja ratkaisuehdotuksensa
eivit 16ydd kanavia tulla organisaation tietoon. On mahdollista, ettd
tarkedd innovaatiopotentiaalia hukataan. Tyontekijoiden tieto kaytta-
jistd ja kdyttdjatarpeista voi jadadd sivuun innovoinnissa.

Tulokset antavat viitteitd siitd, ettd tyontekijalihtoinen innovointi
ei ole vield todellisuutta suomalaisilla tyopaikoilla. Jos yritykset ja or-
ganisaatiot haluavat tulevaisuudessa parantaa asemiaan innovaatiokil-
pailussa, niiden kannattaa parantaa erityisesti kdyttdjid lahelld olevien
tyontekijoiden mahdollisuutta osallistua kehittdmiseen.

Yhteistyd on yksi innovoinnin perusedellytys (Parzefall ym. 2008).
Innovaatiot tarvitsevat syntyékseen erilaisten osaamisten yhdistamistd
organisaation sisdisissd ryhmisséd ja ulkopuolisissa verkostoissa. Ulko-
puoliset virikkeet ja esimerkit ovat innovaatioiden kdyttovoimaa, ja
niitd saadaan usein yhteistyon tuloksena. Katseen suuntaaminen ulos
omasta ryhmadstd virikkeiden saamiseksi on tdrkedd innovoinnissa.
My6s oman tydryhmain sisdlld on tdrkedd yhdistdd voimia ja tehdd
yhteistyotd, kun ryhmén omista ja ulkopuolisista ideoista jalostetaan
ratkaisuja. Kehittdiminen ja innovointi ovat aina yhteistyotd vaativaa
toimintaa.

Ty ja terveys -haastattelututkimukseen vastanneista yli puolet ker-
toi, ettd tyoryhmailla on tapana tehda yhteistyota kehittiddkseen ja
soveltaakseen uusia ideoita lihes aina (19 %) tai melko usein
(36 %). Se, ettd vain puolet vastaajista koki ty0oryhméssdadn mahdolli-
suuden tehdd yhteistyotd ideoiden jalostamisessa, viittaa siihen, ettd
kehittdmiselle ei ole luotu vakiintuneita yhteistyokdytdntoja ja -fooru-
meita tyoorganisaatioissa. On mahdollista, ettd arvokasta innovaatio-
potentiaalia hukataan. Yhteistyon tekeminen innovoinnissa vaatii
ajan, paikan ja vélineitd. Nayttdd siltd, ettd organisaatiot voivat paran-
taa kdytannon yhteistydmahdollisuuksia ja toimintatapoja innovoin-
nissa tyoryhmissa sekd koko organisaation tasolla.

Tyoryhmédn hyva henki katsotaan yhdeksi innovatiivisuustoimintaa
edesauttavaksi tekijaksi (Parzefall ym. 2008). Tyd ja terveys -haastattelu-
tutkimukseen vastanneista nelja viidestd koki tulevansa erittidin
(19 %) tai ainakin melko hyvin (57 %) ymmarretyksi tyoryhmas-
sddn. Tatd voidaan pitdd myonteisend tuloksena: hyvaksytyksi tulemi-
sen tunne tyoryhmadssd ja ryhmén hyva ilmapiiri ovat olennaisia edel-
lytyksid innovaatioiden synnylle. Innovaatiotoimintaan sisdltyy aina
riski ja epdavarmuus: etukdteen ei voida tietdd, mistd ratkaisusta tulee



innovaatio. Kokemus siitd, ettd tulee ymmarretyksi tyoryhmassd, onkin
yksilolle tarked turvallisuutta ja sosiaalista tukea antava voimavara, kun
hén ponnistelee innovaation hyvéksi.

Yleiset, koetut edellytykset kehittimistoimintaan osallistumisessa ovat
eri asia kuin se, mitd tydorganisaatioissa kdytdnndossd tapahtuu. Kehit-
tamispyrkimykset kohtaavat usein ankaran organisaatiotodellisuuden:
kiireen, ammattialojen vdiliset hierarkiat ja epdluulot tai johtamisjar-
jestelmien monimutkaisuuden. Haastattelututkimuksissa on vaikeata
padstd kasiksi sithen, mitd tyopaikkojen henkil6sto todellisuudessa te-
kee kehittdmisessd ja innovoinnissa. Yksi tapa ldhestyd ongelmaa on
kysyd, kuinka usein kehittdmistd tehdéén tai kuinka paljon tai kuinka
usein kdytetddn aikaa kehittimiseen.

Ty ja terveys -haastattelututkimuksessa tiedusteltiin, kuinka usein
vastaajien tyOpaikalla tehdddn kehittamistoimintaa. Puolet vastaajis-
ta kertoi kuuluvansa tydyhteisoon, joka etsii uusia tuoreita ratkai-
suja ongelmiin pdivittdin (13 %) tai viikoittain (31 %). Samoin
vajaa puolet vastaajista arvioi kuuluvansa tyoyhteis6on, joka kayt-
tda aikaa uusien ideoiden kehittelyyn erittdin usein (9 %) tai melko
usein (33 %).

Edelld mainittujen tulosten kddntopuoli kertoo karua kieltd tyo-
organisaatioiden kehittdmistoiminnan todellisuudesta: puolet vastaa-
jista arvioi tekevinsa kehittdmistd harvemmin kuin viikoittain tai kéayt-
tivansd aikaa kehittamiseen vain harvoin. Saattaa olla, ettd
kehittdmisen ei mielletd olevan osa perustyotd tai ettd organisaation
arjessa kehittaminen jdd asiaksi, joka tehddin joskus tulevaisuudessa,
kun kiireet hellittdvat. Miksi kehittdminen ja innovointi eivat kuuluisi
normaalina osana tydorganisaation kaikkeen tyohon? Tulevaisuuden
haasteet tuotannon rakennemuutoksessa ja innovaatiokilpailussa
ndyttédisivdt vaativan innovoinnin sisédllyttdmistd arjen tyohoén yha
enemman.

Kehittdmistoimintaan osallistuminen ja innovointi ovat vield uusi
asia monilla tydpaikoilla. Tama sopii huonosti yhteen sen kanssa, ettd
tyontekijoilld on yhd enemmaén innovaation kannalta olennaista osaa-
mista ja tietoa, kuten esimerkiksi arkipéivin tietoa markkinoista, asiak-
kaista ja heiddn tarpeistaan sekd ndkemystd siitd, mikd toimii kdytan-
nossd. Tulevaisuudessa tydorganisaatioiden kannattaakin edistdd
erityisesti kdyttdjien kanssa tekemisissd olevien tydntekijoiden mah-
dollisuutta innovoida — yhdessa kadyttdjien kanssa.
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Luvussa tarkastellaan yksiloiden voimavaroja ja riskitekijoita tyo-
elamassa. Tyossakidyvistd kolme neljasosaa arvioi todennidkoisesti
kykenevinsi terveytensi puolesta tyoskentelemdidn ammatissaan
vanhuuseldkeikddn saakka. Kaksi kolmasosaa vastaajista pyrkii oppi-
maan uusia asioita tydssdan vahintdidn melko usein, ja puolet kokee
panostaneensa omaan ammatilliseen osaamiseensa vihintdan melko
paljon. Osaamisen kehittiminen edellyttiad henkiloston jatkuvaa kehit-
tamistd koko tyouran ajan. Tyon imua - tarmokkuutta, omistautumista
ja uppoutumista tyossd koetaan varsin usein — noin 90 % vastaajista
kokee tyOon imua vihintadn kerran viikossa ja monet pdivittidinkin.

Tyonsa henkisesti rasittavaksi kokevien osuus on vihentynyt
2000-luvulla. Elintavoilla on yhteys tyostd palautumiseen - riittava uni
ja sadnnollinen liikunta edistavat palautumista. Silloin kun tyokyky
koetaan huonoksi, taustalla ovat useimmiten tuki- ja liikuntaelin-
sairaudet seka psyykkiset oireet. Tyokyvyttomyyseliakkeiden alkavuus
on suurinta tyontekijaammateissa.

e Ty0ssd kdayvien 25-64-vuotiaiden koettu tyokyky asteikolla 0-10 on
edelleen keskimaarin 8,3.

e Ty0ssd kdyvistd kolme neljdsosaa arvioi todennékéisesti kykenevansa
terveytensd puolesta tydskentelemddn nykyisessd ammatissaan van-
huuselédkeikddn saakka.

¢ Kolme neljdsosaa vihintaan 45-vuotiaista tyossd kayvistd on valmis
harkitsemaan tyossd jatkamista 63 ikdvuoden jdlkeen. Osuus on lisdin-
tynyt aikaisempiin vuosiin verrattuna.

e Kahdella kolmasosalla tydssd kdyvistd on ollut viimeisen kuukauden
aikana pitkaaikaisesti tai toistuvasti tuki- ja liikuntaelinoireita.

e Tuki- ja liikkuntaelinoireiden ja psyykkisten oireiden esiintyminen
yhdessa liittyi huonoon koettuun tyokykyyn.

Téssd alaluvussa kuvataan 25-64-vuotiaiden tydssd kdyvien koetun tyo-
kyvyn ja terveyden kehitystd Tyd ja terveys -haastatteluaineistojen pe-
rusteella vuodesta 1997 vuoteen 2012 (Ty0 ja terveys -haastattelututki-
mus 2012). Koettua tyokykyd arvioidaan suhteessa elinikdiseen
parhaimpaan asteikolla 0-10 seka koettua tyokykyd suhteessa tyon ruu-



miillisiin ja henkisiin vaatimuksiin (Tuomi ym. 1997). Lisaksi raportoi-
daan tyOssa kdyvien eldkeajatuksia ja tydssd jatkamisen harkintaa eldke-
idn saavuttamisen jilkeen.

Koettua terveyttd kuvataan henkilon arviolla omasta terveydentilasta
saman ikdisiin verrattuna, ladkarin toteamilla pitkdaikaissairauksilla,
erilaisten ruumiillisten ja henkisten oireiden esiintymiselld sekd hen-
kilén arviolla oireiden liittymisestd tyohon. Luvussa kuvataan myds
tuki- ja liikuntaelinoireiden, psyykkisten oireiden ja koetun tyokyvyn
yhteyttd.

Laaja-alaisen tyOkykykdsitteen mukaan ihminen ja tyé6 muodostavat ko-
konaisuuden, johon vaikuttavat yksilon voimavarat, toimintakyky ja
osaaminen, tyoolot, tyon siséltd, tyOyhteiso ja tydorganisaatio. Tyokyvyn
késite on muuttunut ajan ja tutkimuksen myo6td. Mitd enemman kasitet-
td on tutkittu, sitd moniulotteisemmaksi ja monipuolisemmaksi kuva
tyokyvystd on muodostunut. Tyokyvyn ulottuvuudet ovat laajentuneet
yksilon voimavaroista ja tydorganisaation ominaisuuksista yhteiskunnal-

Tyokykyindeksi® on laajasti kdytetty menetelmd tyokyvyn arvioin-
tiin. Tyokykyindeksi®-kyselyn ensimmadisen kysymyksen (nykyinen
tyokyky verrattuna elinaikaiseen parhaimpaan asteikolla 0-10 pistettd)
on todettu olevan voimakkaassa yhteydessd koko Tyokykyindeksi®-
pistemddrddn (Ahlstrom ym. 2010).

Ty06sséd kdyvit antoivat vuonna 2012 nykyiselle tyokyvylleen keski-
maddrin arvion 8,3 asteikolla 0-10. Keskiarvo on pysynyt samalla tasol-
la verrattuna aikaisempiin vuosiin. Arvio tydkyvysta laskee idn myota
ollen nuorimmassa 25-34-vuotiaiden ikdryhmassd keskimdérin 8,9 ja
55-64-vuotiailla 7,9. Koettu tyokyky arvioidaan sitd paremmaksi mitd
pidemmaille vastaaja on koulutettu: peruskoulutuksen saaneilla arvio
oli keskimaéarin 7,9 ja korkea-asteen koulutuksen saaneilla keskiméérin
8,6. Ammattiryhmittdin tarkasteltuna erityisesti erityisasiantuntijat ja
asiantuntijat kokivat tyokykynsd hyviksi. (Ty0 ja terveys -haastattelu-
tutkimus 2012).

Ty06ssd kdyvistd 81 % arvioi ruumiillisen tyokykynsa erittdin tai melko
hyviksi ja 84 % piti henkisté tydkykyddn hyvand. Osuudet ovat pysyneet
samalla tasolla koko 2000-luvun. Arviot olivat selvisti yhteydessd tyon
vaatimuksiin. Henkiloistd, jotka kokivat tyonsad ruumiillisesti kevyeksi,
valtaosa (89 %) koki ruumiillisen tyokykynsa hyviksi, ja henkiloistd,
jotka kokivat tyonsd melko tai erittdin rasittavaksi, 66 % arvioi ruumiil-
lisen tyokykynsd hyvéksi. Tyonsd henkisesti kevyeksi kokeneista 91 %
koki henkisen tydkykynsd hyviksi ja henkil6istd, jotka kokivat tyonsd
henkisesti melko tai erittdin rasittavaksi, 72 % arvioi henkisen tyoky-
kynsa hyviksi. (Ty0 ja terveys -haastattelututkimus 2012.)

Kolme neljistd (78 %) arvioi varmasti tai todennékdoisesti pystyvan-
sa terveytensd puolesta tyoskentelemdidn ammatissaan vanhuuseldke-
ikddn saakka. Erityisesti ylemmat toimihenkilot olivat tdtd mieltd
(89 %). Niiden osuus, jotka eivit olleet koskaan ajatelleet siirtyvansa



eldkkeelle terveydellisista tai muista syistd ennen vanhuuseldkeikad, oli
selvasti kasvanut vuonna 2012 (59 %) verrattuna aikaisempiin vuosiin
(46-49 %). Miehilld ja naisilla eldikeajatukset olivat yhtd yleisid, mutta
lisddntyvit idn myotd. (Tyo ja terveys -haastattelututkimus 2012.)

Véhintddn 45-vuotiailta kysyttiin, mitka tekijdt saisivat heidat jatka-
maan tydeldmadssa 63 ikdvuoden jilkeen:
e yleisimmin mainittiin

e oma terveys (28 %; korostui erityisesti rakentamisen toimi-

alalla: 44 %)

e taloudelliset tekijit (23 %)
e vdhdn harvemmin mainittiin

¢ mielekds, mielenkiintoinen ja haastava tyo (16 %)

e tydaika (12 %)

e tydn keventdminen (11 %)

e hyvd ja kannustava tydyhteiso (7 %) sekd

e hyvid ja toimiva tyOympéristo (4 %).

Vuonna 2012 niiden osuus, jotka vastasivat, ettei mikadn saisi jatka-
maan, oli vihentynyt (26 %). Vuonna 2009 vastaava prosenttiosuus oli
36 % ja 42 % vuonna 2006. Kunta-alalla (34 %) tyoskentelevit sekd
toimisto- ja asiakaspalvelutyontekijdt (35 %) olivat vuonna 2012 kes-
kimddrdistd haluttomampia jatkamaan tydeldméssd mukana oloa 63
ikdvuoden jdlkeen. Ylempien ja alempien toimihenkildiden seka tyon-
tekijoiden tyOssa harkitsevien osuudet ovat tasoittuneet vuonna 2012.
Vuonna 2012 ”ei mikdédn saisi jatkamaan” osuudet olivat ylemmilld
toimihenkil6illd 24 %, alemmilla toimihenkililld 30 % ja tyontekijoilld
28 %. Vastaavat luvut olivat 28/36/47 vuonna 2009 ja 37/45/52 vuonna
2006. (Ty0 ja terveys -haastattelututkimus 2012.)

Vuonna 2012 julkaistu Tyo, terveys ja tydssi jatkamisajatukset
-artikkelikokoelma (Perkio-Mikeld & Kauppinen 2012) osoitti, kuinka
moniulotteisesti tydoloihin ja terveyteen liittyvit tekijat ovat yhtey-
dessd tyourien jatkamiseen. Toimiva tydyhteisod, henkisesti kevyt tyo,
hyviksi koettu tyokyky ja innostuneisuus tydssd selittivat merkittavas-
ti halukkuutta tydskennelld vanhuuseldkeikddn asti. My0s tyotd hait-
taavien, lddkdrin toteamien sairauksien puuttuminen sekd se, ettei
henkilolld ollut tuki- ja liikuntaelinoireita tai psyykkisid oireita, edisti-
vt selvasti halukkuutta jatkaa tyossda. Mikdli henkilo ei ollut ajatellut
elakkeelle siirtymistd ennen vanhuuseldkeikdd, oli todennékoistd, ettd
hidn myos harkitsi tyossd jatkamista 63 ikdvuoden jilkeen.

Kolme neljastd (71 %) tyossakdyvastd arvioi terveydentilansa iké-
tovereihin verrattuna erittdin tai melko hyviksi ja vihintddn keskin-
kertaiseksi 96 % ty0ssd olevista. Osuudet ovat pysyneet hyvin samalla
tasolla vuodesta 1997 lahtien. Terveydentila arvioidaan heikommaksi
idn myotd ja paremmaksi koulutustason nousun myota. (Tyo ja terveys
-haastattelututkimus 2012.)



Jokin ladkdrin toteama pitkdaikaissairaus tai vamma oli vuonna 2012
vajaalla kolmasosalla (30 %) kaikista tyOssd kdyvistd ja ldhes joka toi-
sella (46 %) 55-64-vuotiaalla naisella. Joka yhdeksdnnelld haastatelluista
oli tyotd haittaava pitkdaikaissairaus. Erityisesti maatalousyrittdjat ja
tyontekijdasemassa olevat kokivat pitkdaikaissairauksien haittaavan
tyOssa.

Yleisimpid tyOssd haittaavia pitkdaikaissairauksia olivat tuki- ja
liikuntaelinsairaudet (6 % tyossd kdyvistd). Tyotd haittaavat tuki- ja
liikuntaelinsairaudet olivat erityisen yleisid 55-64-vuotiailla naisilla
(12 %) ja maatalousyrittdjilld (12 %). (Tyo ja terveys -haastattelu-
tutkimus 2012.)

Vuonna 2012 yhdelld neljdsosalla (23 %) tyossa kdyvistd oli viimeisen
6 kuukauden aikana ollut pitkddn tai toistuvasti sellaisia henkisia tai
ruumiillisia vaivoja tai oireita, jotka aiheutuvat tyOsta tai joita tyo
pahentaa. Oireet olivat erityisen yleisid

e 45-64-vuotiailla naisilla (32 %)

e tyontekijd-asemassa olevilla (28 %) ja

e kunta-alalla (29 %).

Oireista yleisimpid olivat lanne-ristiseldn kipu ja niska-hartiavaivat.
Joka neljannelle (27 %) palkansaajalle oli tehty ja 12 %:lle oli suunnit-
teilla muutoksia tydoloihin tyostd aiheutuvien tai tyostd pahenevien
oireiden vuoksi vuonna 2012. Tdmaé on selvisti enemmdn kuin vuonna
2009, jolloin vastaavat luvut olivat 17 % ja 8 %. (Ty0 ja terveys -haas-
tattelututkimus 2012.)

Kaksi kolmasosaa (66 %) tyossd kdyvistd vastasi, ettd heilld on viimeisen

kuukauden aikana ollut pitkdaikaisesti tai toistuvasti tuki- ja liikunta-

elinoireita, yleisimmin naisilla (73 %) ja maatalousyrittdjilld (71 %).
Ty0ssa kdyvistd oli ollut pitkdaikaisesti tai toistuvasti viimeisen kuu-

kauden aikana

¢ niska-hartiavaivoja 49 %:1la

¢ lanne-ristiseldn kipua 33 %:lla

e olkapdiden tai kdsivarsien sarkya 30 %:lla

e kipua lonkissa tai jaloissa 27 %:1la

e ranteiden tai sormien siarkyd 19 %:lla.

My0Os ndma yksittdiset oireet olivat yleisimpid naisilla kuin miehilld.
Tuki- ja liikuntaelinoireet ovat pysyneet samalla tasolla aikaisempiin
vuosiin verrattuna (kuva 5.1.1 5.101) (Ty0 ja terveys -haastattelututki-
mus 2012).
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Ty6ssa kayvien koetut pitkdaikaiset tai toistuvat tuki- ja liikuntaelinoireet tutkimusta

edeltaneen kuukauden aikana vuosina 1997-2012 (% vastaajista, n = 12 926). (Tyo ja terveys
-haastattelututkimus 2012.)

Vuonna 2012 tyossd kdyvistd 44 % oli ollut viimeisen kuukauden
aikana seka pitkdaikaisia tai toistuvia tuki- ja liikuntaelinoireita etta
psyykkisid oireita. Joka neljdnnelld ei ollut ollut kumpiakaan oireita.
Joka viides kaikista tyossa kayvistd (20 %) koki tyokykynsa alentuneeksi
(antoi enintddn arvon 7 asteikolla 0-10). Vuonna 2012 niistd tyossa
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Pitkaaikaisten tai toistuvien tuki- ja liilkuntaelinoireiden ja psyykkisten oireiden ja
koetun tyokyvyn yhteys (% vastaajista, n=12926). (Ty0 ja terveys -haastattelututkimus 2012.)

kdyvistd, joilla oli sekd tuki- ja liikuntaelinoireita ettd psyykkisia oireita,
32 % arvioi tydkykynsd alentuneeksi. Vastaava osuus heistd, joilla ei
ollut kumpiakaan oireita, oli 9 %. (Ty0 ja terveys -haastattelututkimus
2012.)

Oireiden kokeminen on selvisti yhteydessd koettuun tyokykyyn.
Henkilot, joilla on sekd tuki- ja liikuntaelin- ettd psyykkisid oireita,
kokevat tyokykynsa alentuneeksi selvdsti useammin kuin ne, joilla on
vain joko tuki- ja liikuntaelinoireita tai psyykkisid oireita (kuva 5.1.2).
Tuki- ja liikuntaelinten kivun ja masentuneisuuden samanaikaisen
esiintyvyyden yhteys koettuun tyokykyyn on todettu aiemmin Terveys
2000 -aineistojen avulla (Miranda ym. 2011).

Ahlstrom L, Grimby-Ekman A, Hagberg M & Dellve L: The work ability index and
single-item question: associations with sick leave, symptoms, and health — a prospec-
tive study of women on long-term sick leave. Scandinavian Journal of Work and
Environmental Health 36 (2010) 404-412.

Gould R & Polvinen A: Tyokyky tyouran loppupuolella. Teoksessa: Tyokyvyn ulottuvuu-
det. Terveys 2000 -tutkimuksen tuloksia, s. 255-290. Toim. Gould R ym. Eldketurva-
keskus, Kansanelidkelaitos, Kansanterveyslaitos & Tyoterveyslaitos, Helsinki 2006.

Miranda H, Kaila-Kangas L & Ahola K: Sdrkyad ja alakuloa. [Verkkodokumentti.] Tyoterve-
yslaitos, Helsinki 2011. Http://www.ttl.fi/fi/verkkokirjat/Documents/Sarkya_ja_
alakuloa.pdf

Perkio-Médkeld M & Kauppinen T (toim.): Tyd, terveys ja tydssa jatkamisajatukset. Tyo ja
ihminen tutkimusraportti 41. Tyoterveyslaitos, Helsinki 2012.

Tuomi K, Ilmarinen J, Jahkola A & Tulkki A: Tyokykyindeksi, Tydterveyshuolto 19, 2.,
korjattu painos. Tyoterveyslaitos, Helsinki 1997.

Ty0 ja terveys -haastattelututkimus 2012. Perkio-Mikeld M & Hirvonen M: Ty ja terveys
-haastattelututkimus 2012. [Verkkodokumentti.] Ty6terveyslaitos, Helsinki 2013.
Http://www.ttl.fi/tyojaterveys (16.5.2013).



e Tyokyvyttomyyseldkkeiden ja sairauslomien maidrdt ovat pysyneet lihes
ennallaan 2009-2011.

e Nuorten tyokyvyttomyyselikkeiden mdard on kuitenkin hieman
kasvanut vuodesta 2006 alkaen, pddasiassa masennusperdisten
elakkeiden takia.

e Tyokyvyttomyyselakkeiden alkavuudessa ja sairauspoissaolojen yleisyy-
dessd on suuria ammattikohtaisia eroja

Suomalaisten tyokykyd ja sen kehityssuuntia voidaan tarkastella myds
sen "kdantopuolelta”: tyokyvyttdmyyden ja sairauspoissaolojen ndko-
kulmasta. Varsinkin tyokyvyttdmyyseldkkeilld on suuri vaikutus tyo-
urien pituuteen.

Vuonna 2011 tyokyvyttomyyseldkkeelle jdi 25429 henkildd, mika
on 34 % kaikista eldakkeelle jddneistd. Kun tyokyvyttomyyseldkkeelle
jdddadn keskimaarin 52-vuotiaana, menetetdan jokaista tapausta kohti
tydvuosia yli 10 (tyoeldkkeen alarajaan, 63 vuoteen verrattuna). Koska
tyokykyiset henkil6t jatkavat tyduriaan yleensd vain 1-2 vuodella, yksi
tyokyvyttomyyseldkkeelle joutuva henkild vastaa tyourien pituuden
kannalta useaa 63 ikdvuoden jédlkeen tyossd jatkavaa.

Tyokyvyttomyyseldkettd saavien madrd oli pienimmillddn vuonna
2011 (260 453 henkilod) ja suurimmillaan vuonna 2000 (276 269 hen-
kilod). Vuonna 2011 tyokyvyttomyyseldkettd saavia miehid oli liki
136 000 ja naisia ldhes 125 000. Yleisimmat paddiagnoosiluokat olivat
mielenterveyden ja kdyttdytymisen hdiriot (46 %) ja tuki- ja liikunta-
elinten ja sidekudoksen sairaudet (24 %). My0s alkaneissa tyokyvytto-
myyseldkkeissd samat diagnoosiluokat ovat vallitsevia. Tyokyvyttomyys-
elakkeelle siirtyneiden osuus kaikista eldkkeelle siirtyneistd on jonkin
verran laskenut vuoden 2008 tasosta (37 %) mutta pysynyt lihes
samana vuosina 2009-2011 (32-34 %). (Tilasto Suomen eldkkeen-
saajista 2011.)

Tyokyvyttomyyseldkkeiden alkavuus vaihtelee ammattiryhmittdin
huomattavan paljon. Kymmenen vuoden aikajanteellda (1997-2006)
tarkasteltuna tyokyvyttomyyseldkkeitd alkoi tyOntekijdammateissa
miehilld 141 ja naisilla 117 sekd asiantuntija-ammateissa miehilld 62
ja naisilla 69 aina 10 000 henkil6tyovuotta kohden.

Suhteellisesti eniten eldkkeitd alkoi
e molemmilla sukupuolilla

e maa- ja vesirakennusalan avustavilla tyontekijoilla

e puutarhatyontekijoilld

e lomittajilla
e miehilld rakennusalan viimeistely- ja aputyontekijoilla
* naisilla siivoojilla- ja sairaala-apulaisilla.
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Kansanelakelaitoksen korvaamat sairauspoissaolopadivat (yli 9 paivan sairauslomat)
palkansaajaa kohti 2006-2011.

Fyysisesti raskaissa ammateissa (esim. putkiasentaja, betonimies, kirves-
mies) tuki- ja liikuntaelinsairauksiin liittyvd tyokyvyttomyys oli
50-64-vuotiailla miehilld jopa 14-kertainen verrattuna matalan riskin
ammatteihin (opettaja, pappi). Naisilla vastaava ammattikohtainen ero
oli 19-kertainen. Alle 57-vuotiailla mielenterveyden hdiriéihin perus-
tuvia eldkkeitd alkoi tyontekijdammateissa enemman kuin asiantuntija-
ammateissa. (Pensola ym. 2010.)

Alle 30-vuotiaiden tyokyvyttomyyseldkkeiden mddrd on hieman
lisddntynyt. Keskeinen tyokyvyttomyyden syy nuorilla on mielenter-
veyden tai kdyttaytymisen hdirio. Télld diagnoosilla tyokyvyttomyys-
eldakkeelle siirtyi ldhes 1600 alle 30-vuotiasta nuorta vuonna 2011.
Téssd luvussa on mukana 513 masennustapausta, mutta ei esimerkiksi
kehitysvammaisuuteen liittyvid tyokyvyttomyyseldkkeitd. Nousua on
tapahtunut jonkin verran ldhinnd alle 30-vuotiaiden masennus-
perusteisten eldkkeiden maérdssd. Suurin osa nuorista tyokyvyttomyys-
eldkkeelle siirtyneistd ei juurikaan ole ollut tydeldamaéssd (Tiedot:
Eldketurvakeskus).

Kansaneldkelaitoksen (Kela) korvaamat pitkat sairauspoissaolot (yli 9
pdivad) edeltdvit usein tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtymistd. Pitkissd
sairauspoissaoloissa vallitsevia ovat samat diagnoosiryhmat kuin tyo-
kyvyttomyyseldkkeissd: tuki- ja liikuntaelinsairaudet ja mielenterveyden
héiriot.



Kelan Tyoterveyslaitokselle toimittamien tietojen (kuva 5.2.1 s. 104)
mukaan korvattujen sairauspdivien midrd palkansaajaa kohden on
ollut laskusuunnassa sitten vuoden 2006, mutta lasku on tasaantunut
vuosina 2009-2011. Tuki- ja liikuntaelinsairaudet ja mielenterveyden
hdiriét noudattavat samankaltaista kehityskulkua. Kuvan luvuissa eivit
ole mukana lyhyet sairauspoissaolot, joista Kela ei maksa korvauksia.
Ammattikohtaiset erot pitkissd sairauslomissa ovat myds huomattavan
suuria (ks. Tyoterveyslaitoksen verkkosivujen tilastotieto-osa:
www.ttl.fi/tilastot).

Vuotuisista sairauspoissaolopdivistd on saatavissa tietoa Tilasto-
keskuksen tyovoimatutkimuksista. Tilastokeskuksen Tyoterveys-
laitokselle toimittamien tietojen mukaan vuonna 2011 tydpdivien
vuosikeskiarvo oli 204/tyollinen ja sairauspdivien madrd 9,4/tyollinen
(4,6 % tyopaivistd).

Vuosina 2009-2011 sairauspoissaolojen méird on pysynyt Tilasto-
keskuksen tietojen mukaan ennallaan (4,5-4,6% tyopdivistd). Pitkiin
sairauspoissaoloihin liittyvat ammattikohtaiset erot heijastuvat myos
vuotuisten sairauspoissaolopdivien madariin. Sairauspoissaoloja ja nii-
hin liittyvid ammattikohtaisia eroja on késitelty laajemmin edellisessd
yhteenvetokirjassa (Ty0 ja terveys Suomessa 2009).

Pensola T, Gould R & Polvinen A: Ammatit ja tyokyvyttomyyselakkeet. Masennukseen ja
muihin mielenterveyden hdiridihin sekd tuki- ja liikuntaelinten sairauksiin perustuvat
elakkeet. Sosiaali- ja terveysministerion selvityksida 2010:16. Helsinki 2010.

Tilasto Suomen eldkkeensaajista 2011. Suomen virallinen tilasto. Elaketurvakeskus &
Kansaneldkelaitos, Helsinki 2012.

Tyo ja terveys Suomessa 2009. Toim. Kauppinen T, Hanhela R, Kandolin I, Karjalainen A,
Kasvio A, Perkio-Midkeld M & ym. Tyoterveyslaitos, Helsinki 2010.
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e Runsas neljannes tydssd olevista suomalaisista koki tyonsd henkisesti

rasittavaksi.

2009 verrattuna se on pysynyt ennallaan.

e Psyykkisid oireita kokeneiden mdird on lisadntynyt vuodesta 2009.
Yleisimpid psyykkisid oireita olivat voimattomuus ja vasymys, drtyneisyys

sekd unettomuus.

e Masennuksen perusteella alkaneiden tyokyvyttomyyseldkkeiden ja

sairauspdivarahakausien midrd on vihentynyt.

Puolet tyOssa kdyvistd palautui hyvin tyon rasituksesta tyopdivdn jdlkeen.
¢ Qireina ilmeneva stressi on vihentynyt 2000-luvulla, mutta vuoteen

Ty0 ja terveys -haastattelututkimuksen mukaan tydnsd henkisesti
melko tai hyvin rasittavaksi koki vuonna 2012 runsas neljinnes tydssd
olevista (28 %). Vuonna 2009 vastaava luku oli 32 %. Tyon henkisesti
rasittavaksi kokevien osuus on vahentynyt vuodesta 1997 alkaen, jol-
loin sitd koki 40 % vastaajista (kuva 5.3.1).

Tyonsd henkisesti rasittavaksi kokevia oli eniten ylempien toimihen-
kiloiden (37 %) ja maatalousyrittédjien (37 %) joukossa. Ylempien toimi-
henkiloiden osalta tydnsd henkisesti rasittavaksi kokeneiden osuus on
jonkin verran vihentynyt vuoteen 2009 verrattuna, jolloin se oli 43 %.
Maatalousyrittdjien osalta tyonsd henkisesti kuormittavaksi kokenei-
den osuus on sen sijaan lisddntynyt vuodesta 2009, jolloin se oli 27 %.
Muista yrittdjistd tyonsd henkisesti rasittavaksi kokevien osuus oli
19 %; heiddn osuutensa on vihentynyt vuodesta 2009, jolloin se oli
29 %. Alemmista toimihenkiloistd tyonsd henkisesti rasittavaksi koki
32 % ja tyontekijoista 20 %, aivan kuten vuonna 2009.

ylempi
toimihenkilo

alempi

toimihenkild

e kaikki

yrittdja

maatalousyrittdja

: tyontekija

1997

2003 2006 2009 2012

Tyon henkinen rasittavuus sosioekonomisen aseman mukaan.



Toimialoista ty0 koettiin henkisesti rasittavaksi erityisesti julkisen hal-
linnon ja maanpuolustuksen sekd pakollisen sosiaalivakuutuksen aloil-
la (43 %), terveys- ja sosiaalipalveluissa (42 %), koulutuksessa (39 %),
informaation ja viestinndn alalla (35 %) sekd maa-, metsi- ja kalatalou-
dessa (32 %).

Ammattiryhmistéd tydonsd henkisesti rasittavaksi kokivat erityisesti
johtajat (39 %), erityisasiantuntijat (36 %) ja asiantuntijat (33 %).

Tyonantajasektorin mukaan tyonsd henkisesti rasittavaksi kokivat
keskimaddrdistd useammin kuntien (40 %) ja valtion (33 %) tyOntekijat.
Yksityisen tyOnantajan tyontekijoistd tyonsd henkisesti rasittavaksi
koki 22 %.

TyOstd palautumista kysyttiin Tyé ja terveys -haastattelututkimuksessa
2012 nyt toista kertaa. Puolet tydssa olevista (52 %) palautui tyopdivan
jalkeen hyvin ja 42 % kohtalaisesti. Huonosti palautui vain 6 % vastaa-
jista. Huonosti palautuneiden madréd on pysynyt lahes ennallaan vuo-
teen 2009 verrattuna, jolloin heitd oli 7 %.

Ylemmistd toimihenkildistd huonosti tyon aiheuttamasta kuormi-
tuksesta palautuvia oli 5 %, alemmista toimihenkil6istd 6 % ja tyon-
tekijoistd 6 %. Maatalousyrittdjissd huonosti palautuvien osuus oli
15 %, muissa yrittdjissd 4 %.

Toimialoittain eniten huonosti palautuvia oli maa-, metsa- ja kala-
taloudessa (12 %).

Ammattiryhmistd huonosti palautuvia oli eniten maanviljelijoissd
ja metsatyontekijoissd (12 %).

Oireina ilmenevad stressid oli kokenut melko tai erittdin paljon 8 %
vastaajista. Stressioireita kokeneiden mdird on vihentynyt vuodesta
1997 alkaen, jolloin vastaava osuus oli 16 % (kuva 5.3.2 s. 108).
Kolmannes (32 %) ei ollut kokenut stressioireita lainkaan ja toinen
kolmannes (32 %) vain vdhan.

Melko tai erittdin paljon stressioireita oli kokenut ylemmista ja alem-
mista toimihenkildistd 11 % ja maatalousyrittdjistd 10 %; yrittdjilla
vastaava luku oli 8 % ja tyontekijoilld S5 %.

Toimialoista stressid oli koettu yleisimmin julkisen hallinnon ja
maanpuolustuksen sekd pakollisen sosiaalivakuutuksen aloilla (14 %),
informaation ja viestinnédn alalla (13 %) ja koulutuksessa (12 %).

Ammattiryhmistd eniten stressioireita olivat kokeneet johtajat
(14 %) sekd toimisto- ja asiakaspalvelutyontekijat (13 %).
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Stressioireet sosioekonomisen aseman mukaan.

Ty0ssa kayvistd 53 % oli kokenut viimeisen kuukauden aikana pitkaai-
kaisesti tai toistuvasti jotain psyykkistd oiretta, naisista 57 % ja miehis-
td 49 %. Kysytyistd psyykKkisistd oireista yleisin oli visymys tai voimat-
tomuus, jota oli kokenut joka kolmas. Masentuneisuutta tai
alakuloisuutta ilmoitti kokeneensa 15 %. PsyyKkkisten oireiden kokemi-
nen on lisddntynyt vuodesta 2009, jolloin niitd kokevien osuus oli
48 %.

Ylemmistd toimihenkiloistd jotain psyykkistd oiretta oli kokenut
pitkdaikaisesti tai toistuvasti viimeisen kuukauden aikana 52 %, alem-
mista toimihenkiloistd 57 % ja tyontekijoistd 55 %. Maatalousyrittdjis-
td jotain psyykkistd oiretta oli kokenut 53 %, yrittdjistd 39 %.

Toimialoista eniten psyykkisid oireita ilmeni majoitus- ja ravitsemus-
toiminnan (65 %), koulutuksen (62 %), terveys- ja sosiaalipalveluiden
(61 %) sekd informaation ja viestinnédn alalla (59 %) tydskentelevilla.

Ammattiryhmista eniten psyykkisid oireita olivat kokeneet toimis-
to- ja asiakaspalvelutyontekijat (70 %) sekd muut tyontekijat (63 %).

Valtaosa tydssd kdyvistd oli erittdin (25 %) tai melko (63 %) tyytyvdisid
elamdansd. Miesten ja naisten vililld ei esiintynyt eroa elaméaan tyyty-
vdisyydessd. Tyytyvdisten maara on vihentynyt jonkin verran vuodes-
ta 2009, jolloin erittdin tai melko tyytyvdisten osuus oli yhteensd 93 %.

Ylemmistd toimihenkildistd erittdin tai melko tyytyvdisid elamaansa
oli 90 %, alemmista toimihenkildistd 89 % ja tyontekijoista 88 %. Maa-



talousyrittdjien ja yrittdjien joukossa elamddnsd tyytyvdisten osuudet
olivat vastaavasti 87 % ja 88 %.

Toimialoista keskimadrdistd tyytyvdisempid eldmddnsd olivat tai-
teen, viihteen ja virkistyksen alalla (100 %), rahoitus ja vakuutus-
toiminnassa (95 %), muussa palvelutoiminnassa (95 %), informaation
ja viestinnan alalla (94 %) sekd hallinto- ja tukipalvelutoiminnassa
(93 %) tydskentelevat.

Ammattiryhmista tyytyvaisimpid elaméinsa olivat johtajat (92 %),
muut tyontekijit (92 %) ja asiantuntijat (91 %).

Kielteisid tunteita, kuten suuttumusta, vihaa, pelkoa tai hdpedd, herat-
taviin tilanteisiin joutui tyossddn melko usein tai jatkuvasti 9 % ja
silloin tdlldin 27 % tyossd olevista. Valtaosa (63 %) ei joutunut tydssdan
joko koskaan tai joutui vain melko harvoin téllaisiin tilanteisiin. Melko
usein tai jatkuvasti kielteisid tunteita herattaviin tilanteisiin joutunei-
den mddrd on pysynyt samana vuoteen 2009 verrattuna.

Ylemmista toimihenkil6istéd kielteisid tunteita heréttdviin tilantei-
siin joutui tydssddn melko usein tai jatkuvasti 9 % ja alemmista toimi-
henkildistd 13 %. Tyontekijoistd vastaaviin tilanteisiin joutui melko
usein tai jatkuvasti 6 %, maatalousyrittdjistd 8 % ja yrittdjistd 4 %.

Toimialoista useimmiten kielteisid tunteita herattiviin tilanteisiin
jouduttiin koulutuksessa (16 %) sekd julkisen hallinnon ja maan-
puolustuksen sekd pakollisen sosiaalivakuutuksen aloilla (14 %).

Ammattiryhmistd useimmiten kielteisid tunteita herdttdviin
tilanteisiin joutuivat asiantuntijat seka toimisto- ja asiakaspalvelutyon-
tekijat.

Masennusperusteisten sairauspdivarahakausien (kuva 5.3.3 s. 110) ja
tyokyvyttomyyselikkeiden (kuva 5.3.4 s. 110) méaérd on viahentynyt
viime vuosina. Masennuksen perusteella alkoi kaikkiaan 26 956 sairaus-
pdivarahakautta vuonna 2011, joista naisille 18 242 ja miehille 8 714.
Osasairauspdivdrahakausia alkoi vuonna 2011 masennuksen perusteella
yhteensd 1 693, ndistd naisille 1 297 ja miehille 396 (kuva 5.3.3 s. 110).

Masennusperusteisten eldikkeiden maara ldhes kaksinkertaistui Suo-
messa 1990-luvun lopulta alkaen. Pitkddn jatkunut kasvu ndyttdd kui-
tenkin vuoden 2007 jidlkeen kddntyneen laskuun.

Eldketurvakeskuksen ja Kelan tilastojen mukaan masennustilan
vuoksi eldkkeelle siirtyi vuonna 2011 kaikkiaan 3 973 henkil6d, joista
naisia oli 2 481 ja miehid 1 492. Tybelédkejdrjestelmastd eldkkeelle siir-
tyneitd oli yhteensd 3 596 henkildd (kuva 5.3.4 s. 110). Kaikkiaan vuo-
den 2011 lopussa tyokyvyttomyyseldkkeelld masennuksen vuoksi oli
37 467 henkiloa.
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Runsas neljannes suomalaisista kokee tyonsd henkisesti rasittavaksi ja
puolet tyOssd kdyvistd ei tdysin palaudu tyopdivin tai tydvuoron jal-
keen tyon aiheuttamasta kuormituksesta. Tyonsd henkisesti rasittavak-
si kokevien osuus oli nyt ldhes yhtd suuri kuin vuonna 2009, mutta
koko 2000-lukua tarkasteltaessa vaikuttaa siltd, ettd tydn koettu henki-
nen rasittavuus on hieman vahentynyt. Sama pétee oireina ilmenevéaan
stressiin. Psyykkinen oireilu ndyttdd puolestaan hieman lisddntyneen.
Sen sijaan masennusperusteinen tyokyvyttdmyys on vihentynyt vuo-
desta 2008 alkaen.

Kuormituksen kokeminen ty6ssd korostuu johtajien, erityisasian-
tuntijoiden ja asiantuntijoiden sekd maatalousyrittdjien keskuudessa.
Maatalousyrittdjien osalta tyonsd henkisesti kuormittavaksi kokenei-
den osuus on lisddntynyt vuodesta 2009; maatalousyrittdjien joukossa
my0ds tydstd huonosti palautuvia on eniten. Toimialoista kuormitusta
esiintyy muita enemmaén julkishallinnon ja maanpuolustuksen sekd
pakollisen sosiaalivakuutuksen aloilla, terveys- ja sosiaalipalveluissa,
koulutuksessa, informaation ja viestinndn sekd maa-, metsa- ja kalata-
louden aloilla. Tyonantajasektorin mukaan arvioituna keskimédrdista
enemmadn henkistd kuormitusta esiintyy kunnan ja valtion palveluk-
sessa olevilla.

Vastausaktiivisuus oli tdssd tutkimuksessa aiempia Ty0 ja terveys
-haastattelututkimuksia alhaisempi. On mahdollista, ettd kaikki kuor-
mittuneet eivét ole vastanneet, mika voi heijastua kasilla oleviin tulok-
siin. Useat muut tutkimukset — samoin kuin Eldketurvakeskuksen ja
Kelan tyokyvyttomyyteen liittyvit tilastot — antavat kuitenkin saman-
suuntaisia viitteitd siitd, ettd tydssd kdyvien psyykkinen hyvinvointi ja
mielenterveys ovat kohentuneet. Esimerkiksi KuntalO-tutkimuksessa
ja Sairaalahenkiloston hyvinvointitutkimuksessa havaittiin tydstressin
vahentyneen vuosien 2000 ja 2012 valilld (Oksanen 2012).

Suomalaisen 30 vuotta tdyttdneen vdeston terveyttd, toimintakykya
ja hyvinvointia vuonna 2011 selvittdneen Terveys 2011 -tutkimuksen
perusteella my06s psyykkistd kuormittuneisuutta ja tybuupumusta nayt-
tda esiintyvan nyt hieman vihemmadn kuin vuonna 2000 (Suvisaari
ym. 2012). Julkisuudessa kdytdvan keskustelun perusteella muodostuva
melko kielteinen kuva tyohyvinvoinnin kehityksestd ei siis saa tukea
vdestotason tuloksista. On esitetty, ettd julkinen keskustelu ei niinkddn
heijastaisi tydoloja sindnsd vaan ennemminkin tyontekijoiden suhdetta
tydeldman nyKkyisiin pelisddntoihin (Alasoini 2011).

Toisaalta toimenpiteitd mielenterveyden ja tyokyvyn tukemiseksi on
kdynnistetty aktiivisesti niin tydpaikoilla, tyoterveyshuollossa kuin so-
siaalivakuutuksenkin alueella, mikd lienee heijastunut masennusperai-
sen tyokyvyttomyyden vdahenemiseen (Honkonen & Gould 2010).
Monilla tyopaikoilla on sovittu yhteisistd toimintamalleista, joiden
avulla tyokykyongelmiin tartutaan ajoissa (Pekka & Forma 2012).

Myos tydohon paluun kédytintoja on kehitetty. Masennustoipilaiden
asteittaisen tyohon paluun helpottamiseksi on hyddynnetty muun
muassa osasairauspdivdrahaetuutta ja ammatillisena kuntoutuksena
toteutettavaa tyokokeilua (STM 2011). Osasairauspdivarahaa on voinut



saada vuodesta 2010 alkaen saman omavastuuajan (sairastumispdiva ja
yhdeksédn seuraavaa arkipdivad) jalkeen kuin Kelan tdyttd sairauspdiva-
rahaa. Karenssin lyhentdmisen jdlkeen osasairauspdivdrahan kaytto
masennustoipilaiden tyohon paluun tukemisessa on lisddntynyt sel-
visti.

Toimivat tyokyvyn varhaisen tuen ja tydhon paluun mallit on tarked
juurruttaa kdytantoon erityisesti niissd ammattiryhmissd ja toimialoil-
la, joissa edelleen on todettavissa keskimddrdistd enemmain henkistd
kuormitusta tai joissa tyokyvyttomyyseldkkeiden alkavuus masennuk-
sen tai muiden mielenterveyden hairididen vuoksi on todettu suuren-
tuneeksi (Pensola ym. 2010).

Tyopaikkojen riskinarvioinneissa ja tyopaikkaselvityksissa pitdd tun-
nistaa asiat, jotka vaikuttavat tydntekijoiden henkiseen hyvinvointiin
ja mielenterveyteen. Tdmin edistdmiseksi esimiesvalmennuksiin ja
tyosuojelukoulutuksiin tarvitaan lisdé tietoa psyykkistd hyvinvointia
ja tyOssd jatkamista tukevista tydeldmdn kdytdnnoistd ja mahdollisuuk-
sista (Honkonen 2010, Ahola 2011).
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Motivaatiota osaamisen kehittdmiseen oli kohtalaisesti: puolet
vastaajista koki panostaneensa omaan ammatilliseen osaamiseensa
erittdin paljon tai melko paljon.

Kuitenkin vain 37 % piti tyOpaikkansa ammatillisen kehittymisen
mahdollisuuksia hyvina.

Tyontekijoilla oli heikoimmat ammatillisen kehittymisen
mahdollisuudet.

Tyopaikoilla voitaisiin parantaa kdytdannon mahdollisuuksia kehittdd
osaamista.

Osaamisen uudistuminen on Suomen kohtalonkysymys. Teollinen ja
tekninen osaaminen, jonka avulla Suomi ponnisti ennétyksellisen no-
peasti alkutuotantoon ja metsdteollisuuteen nojaavasta taloudesta mo-
derniksi tieto- ja viestintdteknologian viejaksi, ei endd takaa menestys-
td nopeasti muuttuvassa globaalissa taloudessa (Pajarinen ym. 2010).
Osaamisen uudistuminen on merkityksellistd ja kriittistd niin yhteis-
kunnan (kansantalouden), ty0organisaatioiden kuin yksildidenkin
(tyontekijan, toimihenkilon) ndkokulmasta.

Kansantalouden ndkokulmasta tarkasteltuna Suomi on muuttunut
palvelutaloudeksi (Pajarinen ym. 2010). Palvelusisdltdihin ja tiedon
jalostamiseen eli aineettomaan tuotantoon liittyva tyo lisddntyy. Myos
perinteiseen teolliseen tuotantoon yhdistetddn yhd enemmaén palveluja.
Vaadittavat sisdllolliset osaamiset muuttuvat. Osaamisen nakokulmasta
tarkasteltuna muutos merkitsee, ettd Suomessa on tulevaisuudessa
suuntauduttava yhd enemman erilaisten palvelusisidltéjen kehitta-
mis-, kaupallistamis- ja levittimisosaamisen kehittamiseen (Kupi-
ainen ym. 2011: 15).

Yritysten nakokulmasta osaamisen uudistuminen samassa tahdissa
kilpailijoiden kanssa — tai mielelldén kilpailijoita nopeammin - sekd
kyky luoda osaamisen avulla uusia kdyttdjien haluamia tuotteita ja pal-
veluja (eli innovaatioita) ovat edellytyksia sille, ettd yritys pysyy mark-
kinoilla ja mukana kilpailussa. Yritykset kilpailevat keskenddn parhaista
tyontekijoistd ja asiantuntijoista. Yritysten kilpailukyky markkinoilla
perustuu yhd enemman niiden kykyyn hyodyntdd koko henkilostonsa
tietoa ja osaamista. Johtamisessa painopiste muuttuu tavaratuotan-
non ja tyosuorituksen johtamisesta osaamisen johtamiseen (Virkkunen
2002, Viitala 2002).

Tyontekijan ja asiantuntijan ndkokulmasta ammattipatevyys on kes-
keinen osa tyohyvinvointia (Leppdnen 1994). Osaaminen ja sen
osoittaminen ty0ssd on lisdksi tyontekijan ja asiantuntijan tyomark-
kinakelpoisuuden ehto. Julkisessa keskustelussa esiintyy kaksi keske-
nddn osin ristiriitaista ndkemysté yksilon osaamisen kehityssuunnasta.
Yhtailta on esitetty, ettd meneillddn oleva muutos avaa yksiloille posi-
tiivisia mahdollisuuksia, jotka edellyttavdt yksilollistd joustavuutta
sekd halukkuutta yksil6lliseen kilpailuun sekd henkilokohtaiseen yrit-



tajyyteen (Pajarinen ym. 2010). Nakemys korostaa yksilon omaa vas-
tuuta osaamisestaan. Toisaalta ndhdddn, ettd palveluvaltaistuvassa ta-
loudessa nimenomaan yhteisollisen tiedon luominen ja hyddyntdminen
Korostuvat. Nikemys korostaa tyontekijan yksilollisen osaamisen riip-
puvuutta tydryhmaén ja -yhteison osaamisesta (Kupiainen ym. 2011: 18).

Yhta kaikki on tarkedtd huomata, ettd koko henkiloston, ja erityises-
ti tyontekijoiden, osaaminen on yhd tarkedmpdd yritysten ja organi-
saatioiden uudistumiselle.

Mita osaamisella tarkoitetaan?

Osaamisesta on puhuttu ammattitaidon,

kvalifikaatioiden ja kompetenssin kasitteilld

(Leppanen 1994 & 2004). Tyohon liittyvina

osaamisina on yleisesti pidetty

e tyon edellyttamien tietojen ja taitojen
hallintaa

e tyon ja sen muuttamisen hallintaa ja

e tyohon kuuluvien sosiaalisten tilanteiden ja
suhteiden hallintaa.

Naista tyon edellyttamia tietoja ja taitoja on
analysoitu paljonkin. Tavallisempaa on ollut
kuitenkin kysya tyontekijoilta itseltaan, miten
hyvin heidan osaamisensa ja tehtavansa
vastaavat toisiaan.

Laaja-alaisen nakemyksen mukaan osaami-
nen voidaan madritelld voimavarana, joka
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koostuu nykyisten ja tulevien tyontekijoiden
seka yksittaisten etta tyontekijaryhmien
potentiaalisista ja olemassa olevista kyvyista ja
niiden organisoinnista organisaation tai
yrityksen nykyisen perustehtavan toteuttami-
seksi seka tuotteiden ja palvelujen uudistami-
seksi (Boudreau & Ramstad 2007, Hasu ym.
2010). Osaaminen on seka yksilollinen etta
yhteisollinen kyvykkyys. Osaamisten kayttoon
saaminen edellyttaa aktiivista johtamista ja
organisointia. Laaja-alaisen osaamisndakemyk-
sen mukaisesti on olennaista, etta osaamista ei
kehiteta pelkastaan organisaation nykytilan
sailyttamiseksi, vaan sen uudistamiseksi.



Tyo ja terveys 2012 -haastattelututkimuksessa vastaajat kertoivat panos-
taneensa omaan ammatilliseen osaamiseensa erittdin paljon (18 %) tai
ainakin melko paljon (41 %). Kuitenkin ainoastaan 37 % vastaajista
koki, ettd tyopaikan mahdollisuudet ammatilliseen kehittymiseen ovat
hyvit.

Vastaajilla ndytti siis tulosten perusteella olevan pyrkimystd ja halua
kehittad omaa ammatillista osaamistaan. Tulos ilmentad yksildiden
motivaatiota oman osaamisensa kehittamiseen. Suhteellisen harva vas-
taaja kuitenkin koki, ettd tyopaikalla on hyvét mahdollisuudet kehittdd
ammatillista osaamista. Nayttdisikin siltd, ettd tyopaikoilla voitaisiin
parantaa kidytannon mahdollisuuksia kehittdd osaamista.

Positiivinen tulos puolestaan oli se, ettd yhd harvempi koki amma-
tillisen kehittymisen mahdollisuutensa heikoiksi. Moni vastaajista
ndki tyopaikkansa tarjoavan vain heikot mahdollisuudet ammattitai-
don parantamiseen. Heiddn osuutensa on pienentynyt vuosien mittaan
lahes kaikissa ryhmissa. (Ks. kuva 5.3.1).
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Ryhmien vilisessd vertailussa voidaan todeta, ettd tyontekijoillda oli
heikoimmat ammatillisen kehittymisen mahdollisuudet. Tulosta voi-
daan pitdd huolestuttavana siind mielessd, ettd yritysten kilpailukyky
markkinoilla perustuu tulevaisuudessa yhd enemman niiden kykyyn
hyodyntdd koko henkildstonsa tietoa ja osaamista uusien tuotteiden
ja palveluiden kehittamiseksi.

Lisddntyvd osaamista kehittdvd tdaydennyskoulutus kohdistuu tyo-
paikoilla eniten johtajiin ja asiantuntijoihin. Furofoundin tydolotut-
kimuksessa (2012) tyonantajan kustantama, tyohon liittyvdd osaamis-
ta tukeva koulutus on Euroopassa lisddntynyt viidessd vuodessa 8
prosenttiyksikkdd. Vuonna 2005 alle kolmasosa (29 %) ja vuonna 2010
yli kolmasosa (37 %) eurooppalaisista tyontekijoistd oli osallistunut
tydnantajan kustantamaan koulutukseen. Kaksi kolmesta ei siis ollut
osallistunut téllaiseen koulutukseen. Eniten Koulutukseen olivat osal-
listuneet johtavissa ja asiantuntijatehtédvissa toimivat 35-49-vuotiaat.
Suomessa, Hollannissa, Sloveniassa ja Ruotsissa yli puolet tyontekijois-
ta oli osallistunut tyohon liittyvddn koulukseen. Suomessa ja Ruotsissa
tosin my0s yli viidennes tyontekijoistd oli pyytdnyt paasta koulutuk-
sen, mutta toive ei ollut toteutunut.

Tyopaikkojen henkildstolld nayttdd olevan pyrkimysté ja halua kehit-
tdd osaamistaan, mutta tyopaikoilla ei aina tarjota kdytdnnon mahdol-
lisuuksia osaamisen kehittdmiseen. Erityisesti tyontekijoiden kokemat
heikot mahdollisuudet osaamisen kehittamisessa tyopaikalla eivit vas-
taa tulevaisuudessa kasvavaa tarvetta saada koko henkildstén panos
mukaan yritysten ja organisaatioiden uudistamiseen.

Palveluihin ja tiedon jalostamiseen eli aineettomaan tuotantoon
liittyva ty0 lisddntyy. Téllaisessa tuotannossa kdyttdjien tyytyvdisyys ei
riipu pelkdstddn lopputuotteesta vaan yhd enemmadn tavasta, jolla kayt-
tdja saa tuotteen tai palvelun kdyttoonsd ja liittdd sen osaksi eldimadnsa.
Tyontekijdt ovat keskeisessd asemassa palvelukokemuksen muodostu-
misessa itse palvelutilanteissa ja -prosesseissa. Osaamisen ndkokulmas-
ta tdimd merkitsee, ettd kdyttdjien kanssa tekemisissd olevien tyonteki-
joiden tiedoilla, asenteilla ja motivaatiolla on ratkaiseva merkitys
yrityksen menestymiselle markkinoilla. Tyontekijoiden osaamisen ke-
hittdmisen laiminly®nti voi olla organisaatiolle kohtalokasta. Tulevai-
suudessa tydorganisaatioiden kannattaakin edistdd erityisesti kdyttdjien
kanssa tekemisissd olevien tyontekijoiden mahdollisuutta kehittda ja
tuoda esiin osaamistaan.

Kaikkien henkildstéryhmien osaamisen kehittdmisen olisi hyvé olla
tietoista ja johdonmukaista toimintaa organisaatioissa. Taima edellyttad
henkil6ston kehittamisen strategioiden ja kdytantojen kehittdmistd
entistd aktiivisemmin. Osaamisen ja sen kehittdmisen pitad olla muka-
na aina rekrytoinnista eldkkeelle lahtemisen valmisteluun asti. Osaa-
misen kehittymistd on tarkasteltava yksiloiden, toiminnallisten tyo-



yhteisbjen ja organisaatioiden tasolla (Kupiainen ym. 2011).
Organisaatiokohtaiset tydssd kehittymistd tukevat ja erilaista osaamis-
ta yhteen saattavat toimintatavat ovat siis yhtd arvokkaita keinoja osaa-
misen kehittdmiseen kuin koulutukseen osallistuminen. Pitkdn tyo-
uran ndkokulmasta on myds olennaista, ettd osaamisen kehittymisestd
tulee osa tyota.
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Tyon imua koetaan varsin usein: noin 90 % vastaajista koki tyon imun
tuntemuksia vdahintddn kerran viikossa ja noin 40 % vastaajista jopa
pdivittain.

Naiset kokivat tydn imua miehid hieman useammin.

Perusasteen suorittaneiden joukossa tydon imu on hieman laskenut ja
opisto- tai korkea-asteen suorittaneiden joukossa noussut.

Jopa 70 % vastaajista koki pdivittdin vapautta tehda tyonsd mielestddn
parhaalla tavalla, olevansa tyossadn osa porukkaa sekd olevansa hyva
niissd asioissa, joita ty0ssadn teki.

Jopa 74 % muokkasi tyotddn paremmaksi pyrkimalld oppimaan uusia
asioita tyossadn vahintddn melko usein, mutta vain 23 % niin, ettd olisi
pyytdnyt muilta palautetta omasta tydsuorituksestaan.

Tyon imulla (work engagement) tarkoitetaan myonteistd, tunne- ja
motivaatiotdyttymyksen tilaa, jota luonnehtii kolme toisiinsa liittyvéa
osa-aluetta: tarmokkuus, omistautuminen ja uppoutuminen (Schaufeli
ym. 2002, Hakanen 2009).

Tyon imu on ollut osa positiivisen tydn psykologiaa ja yleensa tyo-
elamédtutkimusta vasta vuosikymmenen ajan, mutta se on osoittautu-
nut yhdeksi lupaavimmista kdsitteistd ja ilmioista. Tydon imun tiedetddn
lukuisten kansallisten ja kansainvilisten tutkimusten perusteella edis-
tavan esimerkiksi
e organisaatioiden taloudellista menestystd
e tydhon ja tyopaikkaan sitoutumista
e vihdisempdd aikomusta jaada elikkeelle
e tyOssd suoriutumista (esim. aloitteellisuutta, tehtavdsuoriutumista

ja innovatiivisuutta)

e elamintyytyvdisyyttd ja
* jopa psykosomaattista terveytta.

Tyodn imuun liittyvd tarmokkuuden osa-alue kuvaa energisyyttd, halua
panostaa tyohon, sinnikkyyttd ja halua ponnistella my0s vastoinkdymisia
kohdattaessa. Ty ja terveys -haastattelututkimuksen 2012 mukaan koko
aineiston tasolla paivittdin itsensd vahvaksi ja tarmokkaaksi tyossaidn
kokevien osuus oli hieman laskenut vuosista 2009 ja 2006. Kaikista
vastaajista 38 % koki itsensd vahvaksi ja tarmokkaaksi pdivittdin vuonna
2012, kun vastaava osuus oli 40 % vuonna 2009 ja 42 % vuonna 2006.
Sen sijaan kerran tai muutaman kerran viikossa tarmokkuutta kokevien
maddré on lievdsti noussut vastaavina vuosina. Ndin ollen usein tai melko
usein itsensd tarmokkaaksi kokevien yhteenlaskettu osuus oli itse asiassa
pysynyt ldhes samana (2006 = 91 %, 2009 = 90 %, 2012 = 90 %).

Naiset kokivat itsensd tarmokkaaksi tydssdan miehid hieman useam-
min kaikkina kolmena tutkimuskertana. Sama tulos on ilmennyt myds
useissa muissa Suomessa tehdyisséd tutkimuksissa.



Ylemmilld toimihenkil6illd tarmokkuuden tuntemukset tydssd oli-
vat lisddntyneet. Heistd 38 % koki itsensd tarmokkaaksi pdivittdin
vuonna 2012, kun vastaava luku oli 34 % vuonna 2009 ja 36 % vuon-
na 2006. Sen sijaan tyontekijoillda tarmokkuuden tuntemukset tydssa
olivat vihentyneet. Heistd 35 % koki itsensd tarmokkaaksi vuonna
2012, kun vastaava osuus oli 43 % vuonna 2009 ja 44 % vuonna 2006.
Tarmokkuuden tuntemukset ty0ssd olivat yleisimpid kunta-alalla, jossa
41 % koki itsensa tarmokkaaksi pdivittdin.

Perus- ja keskiasteen koulutuksen saaneista pdivittdin itsensd tar-
mokkaaksi koki 34-38 % vuonna 2012, kun vastaavat luvut vuonna
2009 olivat 42-46 %. Opisto- ja korkea-asteen koulutuksen saaneista
taas tarmokkuutta tydssdan koki pdivittdin 39-41 % vuonna 2012, kun
vastaavat luvut vuonna 2009 olivat 34-40 %.

Sen sijaan toisessa suuressa suomalaisessa tutkimuskyselyssd (Innos-
tuksen Spiraali -hanke, Hakanen ym. 2012, www.ttl.fi/inspi) kdvi ilmi,
ettd perusasteen koulutuksen saaneet kokivat tarmokkuutta, omistau-
tumista ja uppoutumista muihin koulutusasteisiin verrattuna useam-
min. Ammattiryhmistd itsensd tarmokkaaksi tydssddn kokivat useim-
min asiantuntijat ja palvelu- ja myyntityontekijat.

Omistautumisen osa-alue kuvaa kokemuksia tyon merkityksellisyy-
destd, innokkuudesta, inspiraatiosta ja ylpeydestd. Tadssd tutkimuksessa
tarkasteltiin erityisesti tydstd innostumisen kokemuksia. Paivittdin
tyonsd innostavaksi kokevien osuus naytti koko aineiston tasolla
hieman nousseen (41 % vuonna 2012, 37 % vuonna 2009, 40 %
vuonna 2006).

Naiset kokivat hieman miehid useammin tydstd innostumisen tun-
temuksia (42 % vs. 39 %). Pdivittdin tyostddn innostuneita yrittajia oli
enemmadn vuonna 2012 (57 %) kuin vuonna 2009 (48 %); vuoteen
2006 verrattuna luku oli pysynyt ldhes ennallaan (58 %). Niin ikdan
ylemmat toimihenkil6t kokivat tyonsd innostavaksi entistd useammin.
Heistd 41 % oli innostunut tyostdan pdivittdin vuonna 2012, kun vas-
taava luku oli 33 % vuonna 2009 ja 37 % vuonna 2006.

Koulutustaustan mukaan tarkasteltuna havaittiin, ettd kuten tar-
mokKkuus, my06s pdivittdin tyOstddn innostuneiden osuus oli perus-
asteen suorittaneilla laskenut vuodesta 2006 lihtien (38 % vuonna
2012, 44 % vuonna 2009, 43 % vuonna 2006), kun taas opisto- ja
korkea-asteen suorittaneissa vastaava osuus oli noussut (43-44 %
vuonna 2012, 34-36 % vuonna 2009, 38-39 % vuonna 2006). Keskias-
teen suorittaneilla tydstd innostuminen oli pysynyt melko samana.

Ty0std innostuttiin useimmin kuntasektorilla, mutta valtiolla yhéd
useampi innostui tydstddn pdivittdin vuonna 2012 (41 %) verrattuna
vuosiin 2009 (28 %) tai 2006 (33 %). Yrittdjat tai maatalousyrittdjat
innostuivat tyostdan useammin (52 % pdivittdin) kuin palkansaajat
(38 % paivittdin).

Ammattiryhmistd palvelu- ja myyntityontekijat innostuivat tyos-
tddn muita useammin (47 % pdivittdin). My0Os erityisasiantuntijat,
asiantuntijat, maanviljelijat ja metsatyontekijdt innostuivat tyostadn
varsin usein (42-45 % péivittdin).

Uppoutumisen osa-aluetta luonnehtii syvd keskittyneisyyden tila,
paneutuneisuus tyohon ja ndistd koettu nautinto. Tédssd tutkimuksessa



tarkasteltiin tydhon syventymisen aikaansaamaa tyytyvaisyyden koke-
musta. Muista tyon imun osa-alueista poiketen tydhon uppoutumista
arvioivaa osiota on kysytty vain vuosina 2012 ja 2006. Tyytyvdisyys
tyohon syventymisesta oli yleisté ja kaikista vastaajista 40 % kertoi
tuntevansa ndin paivittdin. Vihintdin kerran viikossa tyytyvdisyytta
tyohon syventymisestd koki 92 % vuonna 2012, kun vuonna 2006 ndin
koki 89 %.

Naiset kokivat tyytyvdisyyttd tydhon syventymisestd miehid hieman
useammin (42 % vs. 39 %). Sosioekonomisen taustan mukaan tarkas-
teltuna yrittdjat kokivat useimmiten tyytyvdisyyttd tydhon syventymi-
sestd (47 % pdivittdin), mutta alemmilla toimihenkil6illd tyytyvdisyys
tydohon syventymisestd oli myos varsin yleista (41 % pdivittdin). Kou-
lutustaustan mukaan tarkasteltuna kavi ilmi, ettd perusasteen suoritta-
neilla pdivittdin koettu tyytyvdisyys tydhon syventymisestd oli hieman
vahentynyt vuodesta 2006 vuoteen 2012 (46 % vs. 42 %) ja korkea-
asteen suorittaneilla vastaavasti lisidntynyt (37 % vs. 42 %). Ammatti-
ryhmistd varsinkin asiantuntijat, palvelu- ja myyntityontekijat sekd
maanviljelijat ja metsatyontekijat kokivat tyytyvdisyyttd tydhon syven-
tymisestd.

Sellainen ty0, jossa ihminen voi toiminnallaan tyydyttdd itsendisyy-
den, yhteenkuulumisen ja parjadamisen psykologisia perustarpeita, yl-
lapitad ja edistdd tydn imua ja ty6hyvinvointia (Van den Broeck ym.
2008, Hakanen 2011). Suurin osa vastanneista koki itsensd paivittdin
vapaaksi tekemddn tyonsa mielestddn parhaalla tavalla (70 %). Tatdkin
suurempi osa tunsi pdivittdin olevansa tyossddan osa porukkaa (76 %)
ja koki olevansa hyva niissd asioissa, mitd tydssddn teki (71 %). Nama
tulokset selittdvdt osaltaan tyon imun verraten hyvéa tasoa ja yleisyyt-
td suomalaisilla tyopaikoilla.

Ikdryhmittdin tarkasteltuna 55-64-vuotiaat naiset ja 45-54-vuotiaat
miehet arvioivat vield hieman muita useammin olevansa vapaita par-
haitten tyttapojen kdyttamisen ja itsensd tyossaan hyviksi tuntemisen
suhteen. Sen sijaan 35-44-vuotiaat naiset ja miehet kokivat hieman
keskimadardistd useammin olevansa osa porukkaa.

Sosioekonomisen aseman osalta yrittdjat kokivat muita useammin
itsensd pdivittdin vapaaksi tekemddn tyonsd mielestddn parhaalla
tavalla (84 % yrittdjdt, 62-71 % muut). Samoin he kokivat muita use-
ammin olevansa hyvid niissd asioissa, joita ty0ssdan tekivat (81 % yrit-
tajat, 64-74 % muut). Sen sijaan sosioekonomisesta asemasta riippu-
matta yli 70 % vastaajista koki olevansa pdivittdin tyossddn osa
porukkaa. Koulutusasteen mukaisia eroja esiintyi siten, ettd perus- ja
keskiasteen suorittaneista 73-75 % koki olevansa vapaita tekemdan
tyonsd mielestddn parhaalla tavalla pdivittdin, kun vastaava luku opis-
to- ja korkea-asteen suorittaneilla oli 62-68 %.



Valtion tyopaikoilla (63 %) koettiin muita sektoreita harvemmin
hyvin ty6ssd onnistumista (kunnissa 71 % ja yksityissektorilla 72 %).
Liséksi yksityissektorilla koettiin hieman muita sektoreita useammin
vapautta tehdd ty® omasta mielestd parhaalla tavalla. Kuntasektorilla
tyontekijat tunsivat hieman yleisemmin itsensd osaksi porukkaa.
Johdonmukaisesti itsendisyyttd ja pdrjddmistd tunnettiin sitd enem-
mdn, mitd pienempi oma toimipaikka ja organisaatio olivat. Sen sijaan
kokemus yhteenkuulumisesta oman porukan kanssa oli ldhes yhtd
yleista.

Tyon yksilollinen muokkaaminen eli tydn tuunaaminen tarkoittaa
toimintojen tai ajattelutapojen muutoksia, joilla tyontekija oma-aloit-
teisesti lisdd tyOn imuaan ja vihentdd tydohon leipddntymisen riskid
lisddmalld tyonsa haastavuutta ja tyOssddn tarvitsemiaan voimavaroja
(Tims ym. 2012, Hakanen 2011).
Kolmesta kysytystd tyon tuunaamisen tavasta
e pyrkimys oppia uusia asioita ty0ssa oli selvisti yleisintd
(74 % kertoi tekevdnsd ndin melko tai erittdin usein)
e seuraavaksi yleisintd oli tyOtilanteen salliessa uusien tehtdvien
suunnittelu ja kiynnistdminen (44 %) ja
¢ harvinaisinta oli palautteen pyytiminen muilta omasta tyOsuori-
tuksesta (23 %); palautteen pyytdminen muilta onkin voimavara,
jota voitaisiin hyodyntda tyopaikoilla nykyistd enemmaén.

Pyrkimys oppia uusia asioita tydssa oli tyypillistd kaikenikdisille suku-
puolesta riippumatta. Idn suhteen se oli muita harvinaisempaa
55-64-vuotiailla. Muukin tyén tuunaaminen oli harvinaisempaa idk-
kdimmille tyontekijoille. Nuorimassa ikdryhmassa eli 25-44-vuotiaissa
vastaajissa oli eniten niitd, jotka sanoivat yrittavansd oppia uutta tyos-
sadn hyvin usein (42-44 % vs. 36 % kaikki). Sen sijaan 35-44-vuotiaat
miehet sanoivat useimmin tarttuvansa uusiin tehtdviin (49 % melko
tai hyvin usein vs. 44 % kaikki).

Tyon tuunaaminen lisddntyi koulutustason parantuessa. Yrittdjat
tuunasivat tyotadn selvasti palkansaajia useammin. Esimerkiksi yritta-
jistd 26 % ja palkansaajista 16 % tarttui uusiin tehtdviin hyvin usein.
Yrittdjien lisdksi tyOn tuunaaminen oli muita yleisempéd ylemmilld
toimihenkil6illd, johtajilla ja eritysasiantuntijoilla ja selvdsti vahdisem-
pdd alemmilla toimihenkildilld ja tyontekijoilla. Valtion ja yksityis-
sektorin tyontekijat nakiviat muita harvemmin tilaisuuksia uusille teh-
taville. Lisdksi toimipaikoilla, joissa oli yli 250 tyontekijad, kaikki kolme
tyon tuunaamisen tapaa oli harvinaisempia kuin niitd pienemmilld
toimipaikoilla.
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e Epiterveelliset elintavat ovat edelleen yleisid, muutosta ei ole juurikaan
tapahtunut verrattuna edellisiin Tyd ja terveys -tutkimuksiin.

e Elintavoilla on yhteyttd tyostd palautumiseen. Huonosti palautuvilla on
enemmadn unihdirioitd ja he tupakoivat ja ovat liikkumattomia
(ks. taulukko 5.5.1) useammin kuin hyvin tyostd palautuvat.

e Tyopaikan johdon kannattaa olla kiinnostunut tyontekijoidensa
terveydestd ja hyvinvoinnista.

Luokittelussa kaytetyt kasitteet.

tupakoiva =  paivittdin tupakoivat
alkoholin humalahakuinen = juo viikoittain kerralla vahintaan kuusi annosta
juoja
alkoholin riskikdyttd =  AUDIT-kyselyn kayttotiheyden, kerralla juotujen annosten ja

humalahakuisen juomisen perusteella muodostettu pistemaara
(AUDITCc) eli miehilla 6-12 pistetta ja naisilla 5-12 pistetta

liikkumaton = harrastaa kuntoliikuntaa harvemmin kuin kerran viikossa
ylipaino = painoindeksi (BMI) > 25,0 kg/m? (siséltda myos lihavat)
lihavuus = BMI > 30,0 kg/m?
unihdirio = liian lyhyt (6 tuntia tai vdhemman) tai liian pitka

(9 tuntia tai enemman) uni

Tyo ja terveys -haastattelututkimuksen mukaan 40 % tydssd olevista
kuntoili vuonna 2012 véahintddn kolme kertaa viikossa. Osuus suureni
vuodesta 1997 vuoteen 2009, mutta pieneni vuonna 2012. Aktiivisim-
pia liikkujia ovat 25-34-vuotiaat miehet ja 25-54-vuotiaat naiset.

Noin neljannes (26 %) tyOssd olevista miehistd ja 19 % naisista tu-
pakoi pdivittdin ja puolet ei ole koskaan tupakoinut. Yleisimmin tupa-
koivat prosessi- ja kuljetustyontekijat sekd majoitus- ja ravitsemis-
toiminta-alalla tyoskentelevit.

Alkoholin kulutus nédyttda vahentyneen hiukan: vuonna 2012 tyds-
sd kayvistd miehistd 39 % ja naisista 14 % oli alkoholin riskikdyttajia.
Runsainta alkoholin kédytto oli rakentamisen toimialalla.

Normaalipainoisia oli 38 % miehistd ja 51 % naisista vuonna 2012.
Ylipaino oli yleisintd rakentamisen toimialalla.

Sopivasti (6,5-8,5 tuntia) nukkuvien osuus (79 %) oli vuonna 2012
samalla tasolla kuin aiempina vuosina. Maatalousyrittdjistd ja prosessi-
ja kuljetustekijoistd joka viides nukkuu suositusta vihemman. Keski-
maddrin tyossad olevat nukkuvat 7,1 tuntia niind viikonpdivind, jotka
ovat tyOpdivia.

Kolme kymmenestd tyodssd olevasta syo tyopaikkaruokalassa tyo-
pdivan aikana ja neljd kymmenestd sy0 omia evditd. Mddrissa ei ole
tapahtunut suuria muutoksia vuodesta 1997 alkaen. (Ty0 ja terveys
-haastattelututkimus 2012.)



Useimmissa elintavoissa on edelleen nahtdvissd selkeitd sosioekonomisia
eroja. Muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta ylempien toimihenki-
ldiden elintavat ovat paremmat kuin tyOntekijdasemassa olevien vas-
taajien. Selvimpid erot ovat naisten keskuudessa tupakoinnissa ja lii-
kunnan vahyydessa sekd miesten keskuudessa tupakoinnissa, alkoholin
kulutuksessa ja lihavuudessa. Ndiden tietojen perusteella sosioekono-
miset elintapaerot eivit ilmeisesti olisi ainakaan lyhyelld aikavalilld
endd kasvaneet.

Epaterveellisten elintapojen, ylipainon ja unihairididen yleisyys vuonna 2012
tyossa kayvilla miehilld ja naisilla sosioekonomisen aseman mukaan, % vastaaijista.

sosioekonominen asema (N*) tupakoi 6 annosta alkoholin ei syo tyoaikana
paivittain alkoholia riskikaytto

kerrallaan

viikoittain
miehet (367) 26 13 39 3
maatalousyrittdja (16) - - - -
muu yrittédja (49) 28 16 40 5
ylempi toimihenkil6 (68) 21 10 25 3
alempi toimihenkil6 (72) 18 8 40 3
tyontekija (162) 32 17 46 3
naiset (405) 19 1 14 3
maatalousyrittdja (6) - - - -
muu yrittdja (35) 23 4 18 4
ylempi toimihenkil6 (66) 11 1 21 1
alempi toimihenkil6 (224) 19 0 14 2
tyontekija (74) 23 0 9 6

* Eri kysymyksissa on eri havaintomaérat, tassa mainittu alin havaintomaara.
Taulukossa raportoidut prosentit perustuvat alimmillaan 35 havaintoon.



Ty6 ja Terveys 2012 -haastattelututkimukseen osallistuneista valtaosa
(41 %) soi evditd, 27 % soi tydpaikkaruokalassa, 13 % ravintolassa tai
baarissa ja 13 % Kotona. Osallistuneista 3 % ei syonyt tyopdivan aikana.
Syomaéttomien osuus oli yleisempdd sadannollistd aamu- tai iltatyotd tai
yotyotd tekevien keskuudessa kuin paivatyota tekevien keskuudessa.

Mahdollisuus tydpaikkaruokalassa ruokailuun oli 53 %:1la vastaajista
vuonna 2012. Osuus oli hiukan pienempi kuin vuosina 2006 ja 2009,
jolloin vastaava luku oli 60 %. Niistd, joilla oli mahdollisuus syoda
tyopaikkaruokalassa, noin puolet soi sielld vuonna 2012. Vastaavat
luvut olivat 54 % ja 48 % vuosina 2009 ja 2006.

kuntoliikuntaa ylipainoinen lihava unihdirioita

harvemmin kuin (BMI > (BMI >

kerran viikossa 25 kg/m?) ** 30 kg/m?) **
35 62 14 21
- - - 24
44 65 14 25
20 53 3 19
28 65 12 16
39 64 19 23
26 49 17 21
36 43 1 25
22 42 12 16
21 53 19 20
36 45 18 28

** Ylipainoisiin (BMI 2 25,0 kg/m?) sisaltyvat myos lihavat (BMI = 30,0 kg/m?).



Tyéaikainen ruokailu Suomessa 2008-2010 -raportin (Viksted ym.
2012) mukaan tyossd kdyvistd noin kahdella kolmesta oli mahdollisuus
ruokailla henkilostdravintolassa, naisilla hieman useammin kuin mie-
hillé. Lisdksi korkeasti koulutetuilla oli useammin mahdollisuus hen-
kilostoravintolan kdyttoon kuin vihemmaén koulutetuilla ja paa-
kaupunkiseudulla asuvilla useammin kuin muualla asuvilla. Niistd,
joilla oli henkildstoravintolan kayttomahdollisuus, noin puolet kdytti
sitd. Mahdollisuutta kdyttivdat useammin hyvin koulutetut ja paakau-
punkiseudulla asuvat verrattuna vihemmaén koulutettuihin ja muualla
asuviin. Miehet ruokailivat henkildstoravintolassa naisia useammin,
kun taas naiset soivét evditd huomattavasti useammin kuin miehet.

Henkildstoravintolassa lounastavat soivat useammin tuoreita kas-
viksia kuin muualla ruokailevat. Henkil6stéravintola lisdsi etenkin
miesten todenndkoisyyttd syoda kalaa.

Miehistd 14 %:lla ja naisista 28 %:lla ei ollut yhtdédn tarkasteltua epa-
terveellistd tapaa (tupakoiva, alkoholin riskikdytto, ei syo tydaikana,
liikkumaton, unihdiri6, ylipaino, ks. luokittelu tdamédn luvun alussa).
Vuonna 2009 vastaavat luvut olivat miehilld 14 % ja naisilla 30 %.
Erityisesti 35-44-vuotiaat naiset, ylemmait toimihenkilomiehet ja
-naiset noudattivat terveellisid elintapoja sekd vuonna 2009 ettd 2012.
Kolme tai useampia epédterveellisid tapoja oli vuonna 2012 miehista
kolmasosalla (33 %) ja 12 % naisista. Vastaavat luvut vuonna 2009
olivat miehilld 31 % ja naisilla 12 %. Epéterveelliset elintavat kasautui-
vat erityisesti yrittdja- ja tyontekijdasemassa oleville miehille sekd
vuonna 2009 etta 2012.

Haastattelututkimuksessa kysyttiin myds, miten vastaaja palautuu
tyon aiheuttamasta kuormituksesta tyopdivén tai tyovuoron jilkeen.
Huonosti palautuvilla unihdiriot olivat yleisempid kuin hyvin palautu-
villa (35 % vs. 18 %), heistd suurempi osa tupakoi (38 % vs. 19 %) ja
oli liitkkumattomia (38 vs. 29 %). Huonosti palautuvista pienempi osa
oli alkoholin riskikdyttdjia (18 % vs. 32 %) ja ylipainoisia (50 % vs.
56 %) kuin hyvin palautuvista.

Tyopaikan johto oli kiinnostunut henkildstdn terveydesta ja hyvin-
voinnista erittdin paljon viidesosan ja melko paljon noin kahden vii-
desosan mielestd. Kymmenen prosenttia vastaajista koki, ettd heiddn
tyopaikkansa johto oli vain vdhin tai ei lainkaan kiinnostunut henki-
16ston terveydestd ja hyvinvoinnista.

Epéterveellisista tavoista unihdirididen, liikkumattomuuden, tupa-
koinnin, vihintdan viikoittain tai useammin toistuvan humalahakui-
sen alkoholinkdyton, liikapainon ja lihavuuden yleisyys oli jonkin



verran yleisempdd niilla miehilld, jotka kokivat, ettei johto ole kiinnos-
tunut tydntekijoiden terveydestd ja hyvinvoinnista verrattuna niihin,
joiden johto oli erittdin kiinnostunut. Vastaavasti naisilla unihairiot ja
tupakointi olivat yleisempid. Epaterveelliset tavat kasautuivat useam-
min niille miehille, jotka kokivat, ettei johto ole kiinnostunut henki-
16ston terveydestd ja hyvinvoinnista.

Elintavoissa ei ole juurikaan ole tapahtunut muutosta vuoteen 2009
verrattuna. Epédterveelliset elintavat ovat edelleen liian yleisid tydikai-
silla. Elintavoilla on merkitysta paitsi elintapasairauksien, kuten tyypin
2 diabeteksen ja syddntautien kehittymiseen, jotka lyhentdvat tydurien
pituutta ja heikentédvit tyokykyd, myos pdivittdisen tydssd jaksamisen
ja suoriutumisen sekd tyostd palautumisen kannalta. Epaterveellisista
tavoista unihdiriot ja liikkkumattomuus sekd tupakointi liittyvét huo-
noon tyostd palautumiseen etenkin miehilla.

Lisatutkimuksia elintapojen ja palautumisen yhteydestd tarvitaan,
koska huonot tavat voivat heikentda tydssd suoriutumista ja sindllddn
hidastaa palautumista. Toisaalta pitkittynyt liiallinen kuormitus vihen-
tdd voimavaroja huolehtia itsestddn (riittdvdstd liikunnasta ja unesta,
myos terveellisistd ruokatottumuksista), ja silloin epédterveelliset tavat
(humalahakuinen alkoholinkdytto ja epaterveelliset ruokatottumukset)
voivat olla keino lievittdd stressaantunutta oloa.

Epédterveelliset tavat olivat yleisimpid niiden vastaajien joukossa,
jotka kokivat, ettei heiddn tyonantajansa ole kiinnostunut tyonteki-
joidensd terveydestd ja hyvinvoinnista. Tydnantajan kiinnostuneisuus
tyontekijoiden terveydestd ja hyvinvoinnista vaikuttaa todenndkoises-
ti myOnteisesti tydpaikan kulttuuriin, asenneilmapiiriin, terveyttd edis-
tavan toiminnan sisdltoon ja laajuuteen ja sithen kdytettdvan rahan
madraan. Ndihin sisdltyvdt myds muun muassa tyoterveyshuollon
kanssa tehtdvin tyoterveysyhteistyon laajuus ja kouluttautumismah-
dollisuudet. Kuljetus- ja rakennusaloilla tyohyvinvointiin satsataan
euromaddrdisesti vahiten.

Tyopaikoilla tapahtuvan tydkykyd ja terveyttd edistdvan kehittdmis-
toiminnan onnistumista edistdvid organisaatiotason tekijoitd ovat
¢ johdon sitoutuminen toimintaan ja kehittamiseen
* eri toimijoiden osallistamisen mahdollistavat rakenteet ja resurssit
e vastuuhenkildiden ja esimiesten aktiivisuus (TEDI-tyoryhma

2011).

Esimiesten rooliin kuuluu yleensd varmistaa suunnitelmien toteutta-
minen (Siljanen ym. 2012). Ty6paikan terveyttd edistdavan toiminnan
tavoitteena on se, ettd tyopaikka tukee mahdollisuuksia tehda terveel-
lisid valintoja ja tydyhteiso kannustaa niihin, my0s yksiloiden, erityi-
sesti riskiryhmiin kuuluvien (kuten huonosti tyostd palautuvien, ra-
kentamisen ja kuljetuksen toimialoilla osaamisen ja voimavarojen
vahvistaminen heille sopivilla tavoilla.



Myos tyoterveyshuollon on mahdollista vaikuttaa tyontekijoiden
terveellisiin elintapoihin esimerkiksi terveystarkastuksissa ja tarjoamalla
ryhmaohjauksena terveysvalmennusta. Painon punnitseminen, elin-
tapojen kartoitus ja seuranta sekd evditd syoville terveellisen evés-
ruokailun periaatteiden opastus ovat keinoja tukea tyontekijoiden
tyokykyad ja tydssd jaksamista.

Sijjanen E-M, Rautio M & Husman P: Terveytta ja hyvinvointia yhdessa kehittdmalla.
myéterveyslaitos, Helsinki 2012. Http://www.ttl.fi/fi/verkkokirjat/Sivut/terveytta_ja_
hyvinvointia_yhdessa_kehittamalla.aspx (viitattu 9.11.2012).
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Tassd luvussa tarkastellaan fysikaalisia ja kemiallisia tekijoita, sisa-
ymparistod, fyysisid kuormitustekijoitd, tyotapaturmia sekd ammatti-
tauteja ja ammattitautiepdilyjd. Perinteiset tyoympaériston haittatekijat,
kuten melu, tarind, erilaiset polyt ja liuotinaineet, aiheuttavat edelleen
haittoja ja ammattitauteja tyopaikoilla. Toimistotyopaikoilla haittaavat
yleisimmin veto tai kylmyys, tunkkainen ilma ja poly. Tyotapaturmia
on edelleen paljon, ja ne jakautuvat epétasaisesti suomalaisessa tyo-
elamaissd. Fyysisten kuormitustekijoiden osuus on Kyselytutkimuksen
mukaan vahentynyt. Asbestisairauksia lukuun ottamatta ammatti-
tautien lukumairit ovat laskussa.

¢ Kyselytutkimuksessa vuonna 2012 noin 30 % vastanneista ilmoitti, etta
tyopaikalla esiintyy joskus niin kovaa melua, ettei tavallinen puhe kuulu
metrin pdastd. Tdma tarkoittaa noin 2,5 miljoonan tyontekijan joukossa
noin 750 000 henkil6a.

e Toimialoista kaivosteollisuus, maa- ja metsdtalous, metsateollisuus ja
rakentaminen ovat merkittdvimmadt toimialat, missd melulle ja tarinalle
altistutaan usein samanaikaisesti.

e Lampoolojen osalta kylmyydelle altistuvia henkil6itd on noin 360 000.
Kyselyyn vastanneista 32 % kokee kylmyyden ja vedon haittaavaksi.

e Fysikaalisten tekijoiden haittaavuuden kokeminen on pysynyt teollisuu-
den ja rakentamisen toimialoilla ennallaan.

e Sihkomagneettisten kenttien terveysvaaroista kdytdva keskustelu lisddn-
tyy, mika liittyy myds uuden EU-direktiivin kansalliseen voimaantuloon.

Melu on kuulolle haitallista ddntd, joka myos hdiritsee ja heikentdd
viestintda sekd keskittymistd. Melu voi aiheuttaa pysyvan kuulovauri-
on, ja se vaikuttaa sydan- ja verenkiertoelimistdn toimintaan. Melu
e aiheuttaa sosiaalista eristyneisyytta
e heikentdd tyOympadriston havainnointia (varoitusdadnimerkit,
koneiden ddnet)
e lisdd tapaturmavaaraa, vasymystd, drtymystd ja ahdistusta
* heikentédd tuotantoa
(Tyo ja terveys -haastattelututkimus 2012, European agency for
safety and health at work 2010, Oksa ym. 2010, WHO 2004).



[Imoitettujen meluvammojen maard vuonna 2012 oli 1 546, joka on
26 % kaikista ilmoitetuista ammattitaudeista ja suurin ammattitautien
ryhmd (Oksa ym. 2010). Kyselyn Tyd ja terveys Suomessa 2012 mukaan
melun haittaavaksi kokevien médrd on pysynyt teollisuuden ja raken-
tamisen toimialoilla ennallaan. Lakisdateisid melun- ja tarindntorjun-
taohjelmia on yrityksissd laadittu vain vihan (Paakkonen ym. 2009).

2000-luvulla melulle altistuminen eri toimialoilla ei ndytd merkitta-
vasti muuttuneen. Altistuvimmat toimialat ovat edelleen kaivosala
sekd rakentaminen ja teollisuus. Ammattikohtaisesti ilmoitettujen am-
mattitautien esiintyvyys on suurinta teollisissa toissd (kemia, massa,
paperi, metalli, valimo, puu), missd esiintyy yli 20 ilmoitettua ammat-
titautia 10 000 tyollistd kohti. Kyselytutkimuksessa vuonna 2012 noin
30 % vastanneista ilmoitti, ettd tyopaikalla esiintyy joskus niin kovaa
melua, ettei tavallinen puhe kuulu metrin padstd. Tama tarkoittaa noin
2,5 miljoonan tydntekijan joukossa noin 750 000 henkilda.

Vuonna 2006 voimaan tullut Euroopan unionin direktiiviin perus-
tuva asetus (85/2006) sisdltaa seuraavat maaraykset:

1. On otettava huomioon melulle herkét yksilot.

2. On otettava huomioon melun ja ototoksisten (korvamyrkyllisten)
aineiden yhteisvaikutus sekd melun ja tdrindn yhteisvaikutus.

3. Tyonantajan on tehtdva kaikkensa edistddkseen suojainten
kayttoa.

4. Melun aiheuttama onnettomuusriski on arvioitava ja poistettava.

(VNa 2006, Toppila ym. 2007.)

Melu ndyttdd sdilyvan tydympdriston merkittdviana haittatekijand. On-
gelma ndyttdd jopa pahenevan lahitulevaisuudessa vdeston ikdantymi-
sen ja meluosaamisen vihentymisen heikentymisen myo6ta. Kuulovam-
mat paljastavat my0Os uusia ongelmia, kuten viestinndn ongelmat,

ammattitaudit
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Melun ammattitaudit kaikilla toimialoilla sekd melun esiintyminen ja koettu melun
haitta teollisuuden ja rakentamisen toimialoilla.



elintapatekijat (mm. sairaudet, kuten kohonnut verenpainetauti,
kohonnut kolesteroli tai tupakoinnin ja alkoholin kdyton aiheuttamat
muutokset) melun hdiritsevyys sekd ndiden ja muiden tekijoiden
yhteisvaikutukset. Varsinkin toimistomaisissa ympaéristdissa muut Kuin
kuulovaurioriskit nousevat esiin.

Viéestdn ikddntyessd kuulovammaisilla on myos vaikea selviytya
daniviestintda sisdltdvassd ymparistossda. Meluun liittyy my0s vaikeasti
ratkaistavia ddniympdristdjd, muun muassa pientaajuinen melu (ilmas-
tointi, suuret moottorit), erittdin voimakkaat melut (suihkuturbiinien
aiheuttama melu voimalaitoksissa ratkaistu, moottorihuollossa ei) sekd
impulssimelut (raskaat aseet ja rdjahteet, rdjaytystyot).

Tarind jaetaan tavallisesti kdsiin kohdistuvaan tdrinddn, kehoon
kohdistuvaan tdrinddn sekd heiluntaan. Kuitenkin vain kasiin kohdis-
tuvasta tédrindstd raportoidaan ammattitauteja: noin 50 ilmoitettua
ammattitautia 2000-luvulla vuosittain (Oksa ym. 2010). Kasiin kohdis-
tuvalle tdrindlle altistuvien madaérdn arvioidaan olevan noin 50 000
henked (rakentaminen, metalliala, autokorjaamot, puusepanteolli-
suus). Késityokalujen ja kuljetusvélineiden uusiutuessa pientd tarindal-
tistumisen vdahenemistd on odotettavissa, samansuuntaiseen kehityk-
seen johtaa kisityokaluilla tehtdvidn tydon korvautuminen jossain
maddrin robottien tekemalld tyolla. Varsinkin pientyopaikoilla tarisevi-
en kasityokalujen kunto ja laatu lienevit heikommat kuin suuremmis-
sa yrityksissa.

Valtioneuvoston asetuksen 48/2005 toimeenpanoon on suunnattu
voimavaroja, koska myds yksittdisissd selvityksissd on tullut ilmi, ettd
tyOpaikat eivdt osaa arvioida tyontekijoiden tdrindlle altistumista
eivdtkd tyontekijat tunnista oireitaan tarindstd johtuviksi. Késiin
kohdistuvan tdrindn toiminta-arvo on 2,5 m/s? ja raja-arvo 5 m/s?,
mutta ndiden arvojen tunnistaminen on aistinvaraisesti ja subjektiivi-
sesti vaikeaa (VNa 48/2005). Kyselytutkimuksen 2012 mukaan noin
2 % tyontekijoistd arvioi tarinan haittaavan tyotd. Eniten haittoja koet-
tiin kaivostoiminnassa (33 %), maa- ja metsdtaloudessa (27 %) ja
rakentamisessa (30 %).

Kehoon kohdistuva tédrind ja heilunta aiheuttavat melua lievempid
oireita, kuten liikesairautta, tasapainohdirioitd ja tapaturmavaaroja.
Kehotédrindlle voidaan altistua maanrakennus-, maasto-, rakennus- ja
maatalousajoneuvoissa, kaivosporakoneiden kdytossa sekd sotilasajo-
neuvoissa. My0s kehotédrindlle on annettu raja-arvot: paivittdisen altis-
tumisen toiminta-arvo on 0,5 m/s? ja raja-arvo 1,15 m/s2. Jos toiminta-
arvo ylittyy, ovat tyontekijoiden terveystarkastukset aiheellisia.
Pitkdkestoinen koko vartaloon kohdistuva tdrind raskaana olevalla nai-
sella voi lisatd lapsen riskid syntyd keskosena tai alipainoisena.

Kuumatyolle ja kylmaétyolle ei ole selkeitd normeja tai raja-arvoja, vaan
olojen hallinta tapahtuu vaatetuksella ja toitd tauottamalla. Kylma- ja
kuumatyolle altistuvien madrastd ei ole hyvid arvioita. Kun tyontekija
tyoskentelee lampoviihtyvyysalueella, epdedulliset limpoolot vaikut-



tavat toimintakykyyn ja tuottavuuteen, jolloin laimpdviihtyvyyden
kohentaminen parantaa myds tyon tuottavuutta.

Kylmille altistumista on ulkotdissd, rakentamisessa, elintarvikete-
ollisuudessa, pakkaus-, ahtaus- ja varastotoissa sekd palvelualoilla. Kyl-
myyttd ja vetoa haittaavaksi kokevia oli haastattelututkimuksen perus-
teella 32 % vuonna 2012. Haittaavuuden kokeminen on vidhentynyt.
Voidaan arvioida, ettd kylmalle (alle +10 °C) altistuvia tyontekijoitd on
noin 300 000. Maa- ja metsdtalouden tyontekijoiden vdhentyminen
lienee suurin altistuvien madrad vihentdva tekijd, mutta toisaalta pal-
velualoilla tydskentelevien lisdédntyminen kompensoi vihentymista.
Toimialakohtaisesti kylmyyden koettiin haittaavan eniten teollisuudessa
(45 %) sekd maa- ja metsdtaloudessa (46 %).

Vetoisuus haittaa edelleen varsin monissa varastoissa ja toimisto-
tyopaikoissa. Suurten ovien avaaminen talvisaikaan aiheuttaa voimak-
kaan kylmén ilman virtauksen sisdtiloihin. Samalla tavalla edelleen on
paljon tydkohteita, missd kylmén ilman virtaukset jalkoihin tai séteily-
veto kylmistd pinnoista on tavanomaista. Ajoittain vedolle tydssdan
altistuvia lienee varsin suuri maard, noin 300 000. Kuitenkin vetoisuu-
den aiheuttama terveysriski luokitellaan vidhdiseksi. Toisaalta vetoisuu-
den vaikutus ty6tehoon ja tuotantoon voi olla merkittdvakin.

Kuumuus. Vakavat lampdsairaudet ovat Suomessa harvinaisia,
mutta lievaasteiset hairiot ja terveyshaitat lienevit paljon tavanomai-
sempia kuin tilastoista voisi pdatelld. Kuumasta johtuvia oireita ovat
muun muassa auringonpistos, lampopyortyminen, lampdouupuminen
jalampohalvaus. Voimakas infrapunasiteily voi aiheuttaa palovammaoja.

Suurin osa vdestosta altistuu pienille sahkomagneettisille kentille tyds-
sd, kotona ja vapaa-ajallaan. Kuitenkaan teollisuuden suurille sahko-
magneettisille kentille altistuvien joukosta ei ole 10ydetty ammattitau-
teja tai muita vakavampia sairauksia. Ionisoivalle siteilylle altistuminen
on tarkasti valvottua.

Ionisoiva séteily. Ionisoivaa siteilyd kdytetddn terveydenhuollossa,
elainrontgentoiminnassa, teollisuudessa sekd radioaktiivisina merkki-
aineina. Ydinvoimalaitosten lisdksi sdteilyd kdytetdan noin 3 500 pai-
kassa. Yksittdisid sdteilyldhteitd tai -laitteita on kdytossa noin 14 000,
joista 5 000 on hammasrontgenlaitteita. Suurimmat séteilyaltistukset
aiheutuvat avolidhteiden kédytostd ja ydinvoimalatdistd. Henkilokohtai-
sessa sdteilyaltistuksen seurannassa on noin 12 000 tyontekijad. Naista
terveydenhuollossa tydskenteli noin 5 850, ydinvoimalaitoksissa 3 450,
teollisuudessa 1 300 ja eldinlddkinnéssa 400 henkiloa. Sateilytyonteki-
joiden méadrd on pysynyt 2000-luvulla suunnilleen samana.

Sateilytyossd tyontekijan annosraja on viidessd vuodessa 100 milli-
sievertid, eli vuosittainen annos ei saa olla viiden vuoden aikana kes-
kimddrin 20 millisievertid suurempi. Yhtendkddn vuonna annos ei saa
ylittda 50 millisievertid.

Sateilytyotd on tyo, jossa tyontekijdn sateilyaltistus voi ylittad jonkin
vdestdn annosrajoista. Sdteilyturvakeskus valvoo sidteilyn kayttdd



sdteilylain perusteella. Tyontekijoiden sdteilyaltistuksen seurantaan
kuuluvat muun muassa annostarkkailu ja terveystarkkailut. Tyonteki-
joiden sdteilyaltistuksia on rekisterdity 1960-luvulta alkaen.

Optiset sateilyt. Optisen sdteilyn suurimmat terveyshaitat ovat
ultraviolettisdteilyn aiheuttamat ihosyopa ja silmdn sarveiskalvovauri-
ot. Tydperdinen ultraviolettisateilylle altistuminen ei ole merkittavasti
lisddntynyt ja arvioidaan, ettd noin 250 000 suomalaista altistuu voi-
makkaalle ultraviolettiséteilylle tyossddn. Merkittdvimmat sateilyldh-
teet ovat aurinko ja hitsauksen valokaari. Metalli-, valimo- ja lasi-
teollisuudessa altistutaan voimakkaalle infrapunasiteilylle, minka
katsotaan aiheuttavan kaihia seka lisddavan lampokuormittumista. Op-
tisten sdteilyiden altistumisen arvioimiseksi Euroopan unioni antoi
direktiivin 2006/25/EY, minka perusteella vuorostaan annettiin valtio-
neuvoston paatos 146/2010.

Laserlaitteet. Voimakkaista laserlaitteista voi olla my0s vaaraa sil-
mille tai iholle, mutta onneksi toistaiseksi Suomessa ei ole sattunut
vakavia lasersiteilyn aiheuttamia tyOperdisid vammoja. Valtioneuvos-
ton asetuksen (291/2008) mukaan ennen kuin turvallisuusluokkaan 2,
2M, 3R, 3B tai 4 kuuluva tai sellaisen osanaan sisdltdava laserlaite saa-
daan asettaa myytdvaksi, luovuttaa toiselle tai ottaa kdyttoon, sille on
tehtdva tyyppitarkastus (VNa 291/2008). Suomessa tyyppitarkastuksia
tekee Tyoterveyslaitos. Laitteessa mahdollisesti oleva CE-merkintd tai
sen mukana tuleva valmistajan vakuutus vaatimustenmukaisuudesta
ei ole riittava.

Valaistus. Huono valaistus ei aiheuta useinkaan suoria terveys-
vaikutuksia, mutta voi johtaa vddriin ja kiertyneisiin tydasentoihin tai
valillisiin oireisiin, kuten pdansiarkyyn. Samoin valaistus liittyy néke-
miseen ja ndkymiseen. Vanheneva tyontekija tarvitsee hyvin valaistus-
voimakkuuden kunnollisen ndkemisen tueksi erityisesti tarkassa tyossa.
Haastattelututkimuksessa 2012 vastanneista 16 % arvioi, ettd heidan
tyossddn oli riittdmatonta valaistusta tai haikdisya (Tyo ja terveys -haas-
tattelututkimus 2012). Haitta on suunnilleen yhté yleinen kuin aikai-
semmissa kyselyissd saaduissa tuloksissa. Toimialakohtaisesti eniten
huonon valaistuksen koettiin haittaavan maa- ja metsdtaloudessa (36
%) sekd rakentamisessa (43 %) (TyO ja terveys -haastattelututkimus
2012). Valaistus on my0s merkittdva osasyy tapaturmiin esimerkiksi
ulkona pimeddn aikaan tai hdmarissa tyotiloissa.

Sahkomagneettiset kentét. Radiotaajuista siteilyd tuottavia laittei-
ta on nykyddn kaikkialla elin- ja tydympdristossaimme. Esimerkiksi
matkapuhelimet, mikroaaltouunit, langattomat internetyhteydet, tut-
kat ja TV-lahetykset perustuvat radioaaltoihin. Normaaliolosuhteissa
suurimman altistumisen radiotaajuiselle sdteilylle aiheuttavat kehossa
kiinni pidettdvat laitteet, kuten matkapuhelimet ja muut langattomat
pdatelaitteet. Kauempana ihmisistd olevien ldhettimien, esimerkiksi
matkapuhelintukiasemien tai yleisradioldhettimien, aiheuttama altis-
tuminen on tyypillisesti tuhansia kertoja vihdisempaa. Pitkdaikaisen
altistumisen aiheuttamista terveyshaitoista ei ole tdhdn mennessd saa-
tu pitdvaa tieteellistd ndyttod, mutta halutessaan omaa altistumistaan
voi usein vidhentad varsin helposti. Tyopaikoilla radiotaajuisille kentil-
le altistutaan tutkien, suurtaajuuskuumentimien, sarotutkimuslaittei-



den, magneettikuvauslaitteiden ja monien muiden laitteiden ldheisyy-
dessd. Sahkomagneettisista kentistd annettiin EU-direktiivi 2004/40/
EY, mutta sen kansallista voimaantuloa siirrettiin myodhéisempdan
ajankohtaan lisdselvitysten takia ja uutta direktiivid ollaan tekemadssa.

Pientaajuisten sihkomagneettisten kenttien osalta ehkd merkittdvin
alue on sdhkoala, missd altistumista on selvitetty jo nyt varsin moni-
puolisesti. Teollisuudessakin on voimakkaita pientaajuisten sihkomag-
neettisten kenttien lahteitd, muun muassa valokaariuunit, pistehitsaus-
laitteet, kipindtyOstolaitteet, sdrotutkimuslaitteet ja monet muut
Késityokalut.
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e Kemikaaleille altistumisessa ei ole viime vuosina tapahtunut koko-
naisuudessaan suuria muutoksia.

e Jauhopdly, styreeni ja typpioksiduuli ovat pitoisuuksien suhteen edelleen
merkittavimpid altisteita.

e Polyn ja liuotinaineiden aiheuttamiksi koetut haitat teollisuuden ja
rakentamisen toimialoilla ovat vahentyneet.

Kemikaaleille altistuu jossakin médarin edelleen noin miljoona tyon-
tekijdd, joista noin puolen altistumista voidaan pitdad vahintddn kohta-
laisena (Ty0 ja terveys -haastattelututkimus 2012). Altistumistasoissa
tapahtuneet muutokset ovat joitakin yksittdisid altisteita lukuun otta-
matta pienid verrattuna edelliseen vuoden 2009 arviointiin.

Kun keskeisimpien altisteiden muutosta tarkastellaan pidemmalta
ajalta vuosilta 1994-2009, on selvdi altistumisen vihenemistd havait-
tavissa vain muutaman altisteen kohdalla (taulukko 6.2.1 s. 136). Ver-
tailu on tehty Tyoterveyslaitoksen palvelutoiminnassa tuotettujen
altistumismittaustietojen perusteella.

Seurantajaksolla 2008-2011 Tyd6terveyslaitoksen palvelumittauksista
6 % on ylittdnyt tyopaikkojen ilman epdpuhtauksien haitalliseksi tun-
netut pitoisuudet (HTP-arvot). Ylitysten osuus on samaa tasoa kuin
edellisilld seurantajaksoilla 2004-2007, 1999-2003 ja 1994-1998. Altis-
tumisen viheneminen néyttdisi tapahtuvan suunnilleen samassa suh-
teessa kuin HTP-arvot tiukkenevat.

Vuosina 2008-2011 jauhopdlymittauksista 40 % ylitti HTP-arvon,
kun vastaava luku edelliselld seurantajaksolla 2004-2007 oli 28 %.
Jauhopolyn kanssa tydssddn tekemisiin joutuvien madran arvioidaan
olevan 15 000-20 000 tyontekijdd. Jauhopolylle altistumiseen leipo-
moissa on parin viime vuoden aikana kiinnitetty huomiota tutkimuk-
sen, tiedotuksen ja koulutuksen avulla. TyOterveyslaitoksen vetimassa
tutkimushankkeessa kehitettiin muun muassa uudenlainen osallista-
vaan tekemiseen perustuva menetelma altistumisen vihentdmiseksi
(Sddméinen ym. 2012). Sen myonteiset vaikutukset eivat vield ndy
altistumismittausten tuloksissa.

Vuosina 2008-2011 kvartsimittauksista 12 % ylitti HTP-arvon.
Edelliselld seurantajaksolla ylityksid oli perdti 47 %. Kvartsipitoisuuk-
sien pieneneminen voidaan lukea pitkilti vuonna 2007 solmitun eu-
rooppalaisen kiteinen piidioksidi (kvartsi) -sopimuksen ansioksi. Useat
tyopaikat ovat kartoittaneet perusteellisesti kvartsille altistavat tyot ja
toteuttaneet altistumista vihentdvid toimenpiteita.

Styreenille altistuminen on edelliseen seurantajaksoon verrattuna
sekd pitoisuuksien mediaanin ettd HTP-arvon ylitysten osalta selvasti
kasvanut. HTP-arvon ylityksid vuosina 2008-2011 oli 30 %, kun
vuosina 2004-2007 niitd oli 14 %. Styreenialtistumista mitataan myos
tyontekijan virtsandytteestd. Ndissd biomonitorointimittauksissa (Tyo-
terveyslaitos 2012) altistuneiden viiterajan ylittdvia tuloksia vuosina



2009-2010 oli 14 %. Styreenille altistuminen on edelleen ongelmana
lujitemuoviteollisuudessa varsinkin suurten kappaleiden laminoinnissa.

Ilokaasulle eli typpioksiduulille altistuminen on ollut tasaisen voi-
makasta 1990-luvulta lahtien, HTP-arvon ylityksid oli seurantajaksoilla
14-23 %. Korkein lukema on viimeisimmaltd jaksolta 2008-2009. Ilo-
kaasua kaytetdan sairaaloissa etenkin synnytyksen yhteydessd. Sen tur-
valliseen kdyttdon on panostettu tutkimuksen ja koulutuksen myotd
ja laatimalla "Ilokaasun turvallinen kdyttd synnytyshuoneissa” -opas
(Back ym. 2012). Jos ohjeet saadaan vietyd kdytintoon, ilokaasulle
altistumiset oletettavasti vihenevit merkittavasti.

Isosyanaateille, lyijylle, metanolille ja nikkelille altistuminen on
vahentynyt selvisti. Isosyanaatti- ja metanolimittauksissa HTP-arvon
ylittdvid tuloksia ei endéd esiintynyt juuri lainkaan (alle 1 %) ja mediaa-
nitkin olivat selvisti pienentyneet. Lyijyllda HTP-arvon ylityksid oli 2 %
ja nikkelilld 4 %. Lyijyn biomonitorointimittaustuloksista (Kiilunen
ym. 2010 & 2011) 2 % vylitti altistuneiden toimenpidearvon vuosina
2009-2010. Nikkelille vertailuarvona on alettu kayttdd tavoitetasoa,
jonka ylityksia samalla jaksolla oli 24 %. Tavoitetaso on kriteereiltddn
toimenpidearvoa tiukempi. Esimerkiksi kromituloksista perati 58 %
ylitti tavoitetason vuosina 2009-2010. Lyijyn kdyttdd on saddelty jo
pitkddn ja isosyanaatteja on sitkedsti tutkittu ja tiedotettu altistumisen

Tietoja altistumisesta merkittavimmille altisteille Tyoterveyslaitoksen tekemien

ilman epdpuhtausmittausten tilasta vuosilta 1994-2011.

altiste

alumiini

arseeni
formaldehydi
epaorgaaninen poly
isosyanaatit
jauhopdly

kromi (VI)-yhdisteet
kvartsi

liuotinaineiden
yhteisvaikutus

lyijy

metanoli

nikkeli
orgaaninen poly
puupdly
styreeni
typpioksiduuli

mediaani, mg/m? yli HTP, %
94-98 99-03 04-07 08-11 94-98 99-03 04-07 08-11
0,05 0,18 0,10 0,02 23 35 6 1
< 0,001 0,001 0,0001 0,0002 4 19 5 9
0,04 0,07 0,05 0,06* 12 18 6 9*
2,4 1,8 1,2 1,1 17 12 10 10
0,0005 | 0,0004 | 0,0001 | 0,00003* 4 8 6 <1*
2,0 1,0 0,7** 1,1+ 49 31 28*** 40***
0,001 0,002 0,001 0,0005* 2 6 2 6*
0,1 0,1 0,05** 0,01** 67 68 47%** 12 *x*
0,18 0,21 0,09 0,12* 1 13 10%** 17%xx*
0,11 0,05 0,01 0,002 25 23 4 2
7 3 6 2* 2 3 5 <1*
0,005 0,008 0,005 0,001* 7 9 8 4*
- - 0,5 0,8 - - 12 13
0,6 0,7 0,6** 0,5** 17 18 19xx* 14 *x*
8 4 1 9 17 6 14 30
14 18 15 18* 14 14 14 23*

*  Vuodet 2008-2009.

** Mittausmenetelma muuttunut.
*** HTP (haitalliseksi tunnettu pitoisuus) -arvo tiukentunut.



haitoista ja torjuntakeinoista (Isosyanaatit 2010). Kromi ja nikkeli ovat
edelleen ongelmallisia altisteita muun muassa metallituotteiden sekd
koneiden ja laitteiden valmistuksessa.

Vuosina 2006-2010 ASA-reKisteriin ilmoitettujen syopédvaarallisille
tekijoille altistuneiden tyontekijoiden lukumaééra on vahentynyt vuo-
sittain 8-20 % (Tyoterveyslaitos 2012). Vuonna 2010 reKkisteriin ilmoi-
tettiin 16 046 altistunutta, joista 38 % oli naisia. Lukumadérdisesti eni-
ten ilmoituksia oli metallituotteiden valmistuksessa (3 862) ja toiseksi
eniten metallien jalostuksessa (2 8935). Ndilld toimialoilla tavallisimmat
altisteet olivat kromi(VI)- ja nikkeliyhdisteet. Yleisimmaét ASA-rekiste-
riin ilmoitettujen altistuneiden ammattinimikkeet ovat hitsaajat sekd
moottoriajoneuvojen ja tydkoneiden asentaja ja korjaaja.

Erityisditysvapaat, jotka myOnnetddn lisddantymisterveydelle hai-
tallisille tekijoille altistumisen perusteella, vihenivit edelleen. Niiden
huippumaééra 730 kpl ajoittui vuoteen 2006. Vuonna 2008 niitéd oli 350
kpl ja vuonna 2010 lukumaéré oli laskenut 260:een. Kemiallisten teki-
joiden osuus myonnetyistd vapaista oli 70 % vuonna 2010. Yleisimmat
erityisditiysvapaan myontdmisen syyt olivat orgaaniset liuotinaineet
(31 %) ja syOpdsairauden vaaraa aiheuttavat aineet (19 %). Ympdriston
tupakan savun osuus on voimakkaasti laskenut. Vuonna 2008 se oli
yleisin syy (32 %), mutta kahta vuotta myohemmin sen osuus oli endd
1 %. Tamién perusteella tupakoinnille asetetut lisdrajoitukset on onnis-
tuneesti saatettu kdytdntoon. Sen sijaan anestesiakaasujen kohdalla on
toisenlainen tilanne. Vaikka niiden osuus erityisditiysvapaan syynd on
nelinkertaistunut, erityisditiysvapaan kdyttdd voidaan pitda liian
vdahdisend altistumisrekisterin korkeisiin pitoisuuksiin suhteutettuna.

Terveydelle haitallisten tai vaarallisten kemikaalien kdyttd on Tyd ja
terveys -haastattelututkimuksen (Tyo ja terveys -haastattelutukimus
2012) perusteella lisddntynyt teollisuudessa ja rakentamisessa. Vuonna
2012 teollisuudessa tyoskentelevistd 42 % vastasi kdyttavansa haitalli-
sia kemikaaleja, kun vuosina 2003-2009 vastaava luku oli noin 30 %.
Vuonna 2012 rakentamisessa kemikaaleja ilmoitti kdyttdvansad vastan-
neista 36 % ja vuosina 2003-2009 vastanneista 25-28 %. Liuottimien
kdyttd on kuitenkin pysynyt néilld toimialoilla 1dhes samalla tasolla
Kuin viime kyselyssd (kuva 6.2.1 s. 138). Muilla toimialoilla, joissa vas-
taajia oli johtopddtdsten tekemisen kannalta kohtuullisesti, kemikaali-
en kdyttd on pysynyt vakaana.

Liuotinaineiden kayttoon liittyvd koettu haitta teollisuuden ja ra-
kentamisen toimialoilla jatkaa kyselytutkimuksen mukaan laskuaan.
Polyihin liittyva haitta on kddntynyt laskuun vuodesta 2009 ldhtien
(kuva 6.2.2 5. 138). Osasyyna polyistd koituvan koetun haitan vihene-
miseen voidaan olettaa olevan EU:n kvartsisopimus. Polyt koetaan ky-
selyyn vastanneiden kesken edelleen suhteellisesti suuremmaksi ongel-
maksi kuin liuotinaineet.
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Ty0 ja terveys -haastattelututkimuksessa vuonna 2012 kaikkien toimi-
alojen vastanneista 87 % totesi kaikissa tuotteissa olevan varoitus-
merkinnét. Vastanneista 8 % oli havainnut puutteita osassa tai kaikissa
tuotteissa. Varoitusmerkintojen osalta vuoden 2012 kysely ei olennai-
sesti poikennut kolmesta edellisestd kyselystd. Yksittdisissd toimialoissa
huomattavaa parannusta oli havaittavissa teollisuuden toimialan varoi-
tusmerkinngissd verrattuna aiempiin vuosiin.

Sen sijaan kdyttoturvallisuustiedotteiden saatavuudessa on kyselyn
perusteella tapahtunut merkittdva parannus vuosiin 2006, 2003 ja 2000
verrattuna. Vuonna 2012 Kyselyyn vastanneista 88 % ilmoitti, ettd kaik-
kien tuotteiden kdyttoturvatiedotteet ovat saatavilla, ja 4 % ilmoitti,
ettd tiedotteet puuttuvat kaikista tuotteista. Kdyttoturvallisuustiedot-
teiden saatavuus on parantunut vuoden 2006 kyselyn tuloksiin verrat-
tuna yli 15 % . On mahdollista, ettda REACH-asetuksella on ollut vaiku-
tusta niin tuottajien, vilittdjien, kdyttdjien kuin tyontekijoidenkin
ymmarrykseen kdyttoturvatiedotteiden merkityksesta ja niihin liitty-
vistd velvoitteista. Parannettavaa kuitenkin edelleen on tédssakin asiassa.

Kemialliset tekijat ovat aiheuttaneet vuodesta 2005 ldhtien vuosittain
lahes 3 000 ammattitautia tai ammattitautiepdilyd. Vuosina 2008-2010
luvut olivat 2 520-2 625 eli 40-45 % kaikista tapauksista (Oksa ym.
2012).

Yleisimpiéd kemikaalien aiheuttamia ammattitauteja ovat edelleen
erilaiset ihotaudit ja hengitystieallergiat, joista yleisin on astma. Asbes-
ti on edelleen merkittdvin yksittdinen ammattitautien aiheuttaja,
vaikka asbestille altistuminen on nykyisin tiukkojen torjuntatoiminen
ansiosta vahdistd. Sairastumisen pitkdn latenssiajan (tyypillisesti 20-30
vuotta) takia asbestisairauksien madrd lisddntyy edelleen. Asbesti-
sairauksia todettiin 760 vuonna 2008, 830 vuonna 2009 ja 933 vuonna
2010. Asbestisairauksien mddrdn arvioidaan kddntyvit laskuun vuoden
2015 tienoilla (suullinen tiedonanto Panu Oksa Tyoterveyslaitos
11.10.2012). Muita merkittavid ammattitautien aiheuttajia ovat orgaa-
niset polyt sekd muovit, hartsit ja niiden valmistuksessa kdytetyt aineet,
kuten aikaisemminkin 2000-luvulla.

TOTTI-rekisteriin (Tapaturmavakuutuslaitosten liitto 2012) kirjattiin
vuosina 2010 ja 2011 kolme kemikaalien aiheuttamaa kuolemaan joh-
tanutta onnettomuutta. Yksi tyontekijd kuoli hapen puutteeseen typel-
14 taytetyssd sdiliossd. Tarpattisdilion rdjahdyksessd kuoli yksi tyon-
tekija ja toinen loukkaantui vakavasti. Kolmannessa tapaturmassa
raakatdrpatin kuljetussdiliotd pessyt tyontekija 16ydettiin menehtynee-
nd. Vuonna 2012 lokakuun alkuun mennessa oli TOTTI-rekisteriin kir-
jattu yksi kemikaalionnettomuus: tyontekijain kuolema rikkivety-
myrkytykseen metallien talteenottolaitoksella.
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Veto tai kylmyys, tunkkainen ilma ja pOly ovat yleisimpid sisdympdaristo-
ongelmien aiheuttajia toimistotyopaikoilla.

Terveys- ja sosiaalialan tyopaikoilla haittasi yleisimmin melu, veto tai
kylmyys ja tunkkainen ilma.

Opetustoimen alalla yleisimmat haitat olivat melu, tunkkainen ilma seka
kylmyys tai veto.

Homeen hajua tyopaikan sisatiloissa raportoi noin joka kolmas tyon-
tekijd terveys- ja sosiaalialan ja opetustoimen alalla.

Sisdympériston laadulla on olennainen merkitys tyontekijoiden tervey-
teen. Huono sisdympdriston laatu haittaa viihtymistéd ja pahimmillaan
sisdilman epdpuhtaudet voivat aiheuttaa tyoperdisid sairauksia. Sisdil-
man epdpuhtaudet voivat aiheuttaa syopdd (radon, asbesti, ympariston
tupakansavu), allergioita (eldinepiteeli, polypunkki, home) tai drsytys-
oireita (haihtuvat orgaaniset yhdisteet, poly, mikrobit).

Ei-teollisissa toissd (mukaan lukien toimistotyOpaikat, koulut, pdiva-
kodit, sairaalat) on maassamme télld hetkelld noin 1,7 miljoonaa tyon-
tekijad. Tassd yhteydessd tarkastellaan 1dhinnd ndihin verrattavien
tyopaikkojen sisdympdriston ongelmia.

Tyoterveyslaitos raportoi 2000-luvun alussa kyselytutkimuksen tu-
lokset, jotka liittyivdt toimistotyon koettuun sisdympaériston laatuun
ja sisdilmaan liittyviin oireisiin (Reijula & Sundman-Digert 2004). Tut-
kimukseen osallistui yli 100 tydpaikkaa ja noin 12 000 tyontekijda.
Saatuja tuloksia voidaan edelleen kdyttdd toimistotyOpaikkojen sisa-
ilman vertailuaineistona.

Eniten valituksia tuossa kyselyssa tuli
e tunkkaisesta ilmasta (ongelmaa esiintyy tyopaikalla “joka viikko”,

34 % vastanneista)

e Kkuivasta ilmasta (30 %)

e haittaavasta pOlystd tai liasta (23 %)
e vedosta (20 %)

e liian kuumasta sisdilmasta (16 %) ja
e kylmastd (13 %).

Eniten sisdilmastoon liittyvid valituksia ("tyohon liittyva oireilu joka
viikko”) tuli nenédn (17 % vastanneista), silmien (14 %) ja kurkun
(12 %) oireista. On huomautettava, ettd tutkittu aineisto on valikoitu-
nut sisdilmaongelmaisiin tyopaikkoihin.

Ty ja terveys -haastattelututkimuksen tulosten perusteella vuonna
2012 huomattava osa tyontekijoistd kokee ongelmia sisdympaéristostd
tyotiloissa. Taulukkoon 6.3.1 (s. 142) on koottu tiedot koetusta sisé-
ympdriston laadusta toimistoissa, terveys- ja sosiaalitoimen sekd



opetusalan tydpaikoilla. Yleisimmin raportoidut sisdilmaongelmat toi-
mistotyopaikoilla (ongelma esiintyy tyopaikalla) olivat

* Kylmyys tai veto (46 % vastaajista)

e poly (43 %)

¢ tunkkainen ilma (31 %)

¢ melu (25 %) ja

e riittdmaton valaistus tai hidikaisy (20 %).

Terveys- ja sosiaalitoimen sekéd opetusalan toimipaikoilla meluongelma
Korostuu: ndilld aloilla se raportoidaan tdssd Kyselyssa yleisimpédna si-
sdympadriston ongelmana. Terveys- ja sosiaalialalla 31 % ja opetustoi-
messa 38 % tyontekijoista kokee melun haittaavan tyo tekemista.

Kun verrataan vuoden 2012 kyselyn tuloksia vuoden 2000 kyselyn
tuloksiin, niin toimistotyopaikoilla raportointi kylmyydestd tai ve-
dosta (42 %:sta 46 %:iin) lisddntyi, samoin melusta (21 %:sta 25 %:iin),
riittdmattomastd valaistuksesta tai hdikdisystd (14 %:sta 20 %:iin) ja
polystd (38 %:sta 43 %:iin), mutta raportointi tunkkaisesta ilmasta va-
heni (33 %:sta 31 %:iin). Homeen hajun raportointi sen sijaan lisdantyi
(9 %:sta 20 %:iin).

Terveys- ja sosiaalialalla raportointi lisddntyi vain valaistuksen on-
gelmista (15 %:sta 17 %:iin) mutta vdheni kylmyydestd ja vedosta
(40 %:sta 35 %:iin), tunkkaisesta ilmasta (37 %:sta 26 %:iin), melusta
(48 %:sta 46 %:iin), polystd (33 %:sta 21 %:iin). Homeen hajun rapor-
tointi lisddntyi (24 %:sta 28 %:iin).

Opetustoimen alalla raportointi lisddantyi melusta (50 %:sta
60 %:iin) ja kylmyydestd ja vedosta (30 %:sta 40 %:iin) mutta vdheni
polystd (38 %:sta 31 %:iin) ja tunkkaisesta ilmasta (55 %:sta 41 %:iin)
sekd pysyi ennallaan valaistuksen ongelmista (16 %:sta 16 %:iin).
Homeen hajun raportointi lisadntyi (24 %:sta 30 %:iin).

Sisdympariston ongelmat toimisto- ja asiakaspalvelutydssa, terveys ja sosiaalialan
tyossa ja opetusalan tyossa Tyo ja terveys -haastattelututkimuksessa v. 2012. Tulokset on esitetty

prosentteina.

Ymparistolosuhde

kylmyys ja veto A/B/C
tunkkainen ilma A/B/C
melu A/B/C

riittdamaton valaistus
tai haikaisy A/B/C

poly A/B/C

homeen haju A/B/C

Ei esiinny | Esiintyy
haittaa haittaa haittaa
ei haittaa jonkin verran | melko paljon hyvin paljon
54/65/60 11/10/9 24/20/23 8/4/6 4/11
69/74/59 5/2/4 22/17/31 5/6/7 0/1/2
75/54/42 10/15/19 12/23/31 1/7/5 2/1/2
80/83/84 3/1/6 14/13/11 3/1/0 0/1/0
57/79/69 17/9/9 20/9/16 3/2/3 3/1/2
Ei Kylld |Ei osaa sanoa
80/72/70 20/27/30 0/1/0

A= toimisto ja asiakaspalvelutyd
B= terveys- ja sosiaalialan tyo
C= opetusalan tyo



Kosteus- ja homevaurioihin liittyy usein homeen tai maakellarin hajua.
Homeen hajua tyotiloissa raportoi vuonna 2012 opetusalan toimi-
paikoissa 30 % ja terveydenhuollon ja sosiaalipalvelujen toimialalla
28 % vastaajista, ja raportoinnin yleisyys on lisddntynyt viime vuosien
aikana (taulukko 6.3.2).

Uusien toimitilojen materiaaleista huoneilmaan vapautuvat haihtuvat
orgaaniset yhdisteet (ns. VOC-yhdisteet) voivat aiheuttaa silmien ja
hengitysteiden drsytysoireita. Materiaalipdastojen terveyshaitat koros-
tuvat, mikali ilmanvaihtoa ei uusissa rakennuksissa tai korjauksien jal-
keen pideta riittavalld teholla ja my0os disin péaalld.

Tasoiteaineissa olevat orgaaniset yhdisteet ovat viime aikoina aihe-
uttaneet kosteusvaurioihin liittyneend ongelmia silloin, kun eldin-
perdiset valkuaisaineet (esim. kaseiini) alkavat hajota tasoitteessa ja
vapauttaa huoneilmaan haisevia rikki- ja typpiyhdisteitd sekd ammo-
niakkia. On esitetty, ettd ndama yhdisteet liittyvit tyontekijoiden
silmien ja hengitysteiden drsytysoireisiin.

Kopiokoneista voi vapautua huoneilmaan otsonia, mikili laitteet
ovat huonosti huollettuja, niissd on joku tekninen vika tai niitd kdyte-
tddn vadrin.

Tyodpaikan radonpitoisuus sisdilmassa voi joillakin alueilla
maassamme olla poikkeuksellisen korkea. Arvioidaan, ettd suomalaisissa
rakennuksissa sisdilman radonkaasu aiheuttaa noin 300 keuhko-
syOpatapausta vuodessa. Ongelmallinen radon on silloin, kun raken-
nuksen ilmanvaihto toimii puutteellisesti ja radonkaasu pddsee
kertymadn sisdtiloihin.

Homeen ja maakellarin hajun toteaminen tyopaikoilla eri toimialoilla
(Tyo ja terveys -kysely v. 1997-2012).

1997 2000 2003 2006 2009 2012
Toimiala (%) (%) (%) (%) (%) (%)
maatalous 42 29 28 28 20 28
rakentaminen 27 28 31 26 21 36
koulutus 18 17 21 24 23 30
terveydenhuolto- ja sosiaalipalvelut 18 16 19 21 23 28
julkinen hallinto, maanpuolustus,
pakollinen sosiaalivakuutus 12 11 14 14 18 21
teollisuus 4 5 5 7 8 13
majoitus- ja ravitsemustoiminta 4 2 16 12 13 16
tukku- ja vahittaiskauppa,
ajoneuvojen ja laitteiden korjaus 4 5 5 7 7 8
kuljetus, varastointi ja tietoliikenne 4 5 7 7 7 11
rahoitustoiminta 13 7 12




Viime aikoina on todettu sisdgilman polynédytteissd teollisia kuituja,
joiden on oletettu liittyvdn tyontekijoilld todettujen silmien, hengitys-
teiden ja ihon oireisiin. Kuidut voivat olla 1dhtoisin ilmanvaihto-
kanavien vioittuneista lamp0- ja ddnieristeistd tai rakenteiden pinnoille
asennetuista ddnenvaimennusmateriaaleista. Kuitujen terveys-
vaikutuksista tai oireilun yleisyydestd ei toistaiseksi ole riittavasti tut-
kimustietoa.

Tyo terveys -haastattelututkimus 2012. Perkio-Médkeld M & Hirvonen M. Ty0 ja terveys
-haastattelututkimus 2012. [Verkkodokumentti.] Tyoterveyslaitos, Helsinki 2013.
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ministerid, Helsinki 1997.
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e Fyysisille kuormitustekijoille altistuneiden tydntekijoiden osuus on

vahentynyt vuodesta 2009 vuoteen 2012.

e Istumisen maddrd tydssd on vihentynyt, mutta edelleen joka neljés istuu

pddosan tyoajastaan.

e Raskaita, yli 25 kg:n taakkoja késitelldan yleisimmin sosiaali- ja terveys-

alalla.

e Useille fyysisille kuormitustekijoille miehet altistuvat etenkin rakentami-
sessa, teollisuustoissd ja maataloudessa, ja naiset kuljetuksessa ja varas-

toinnissa.

Fyysisesti raskas tyo, hankalat tydasennot, raskaiden taakkojen kasittely,
samanlaisina toistuvat kdden tyoliikkeet, kdden voimankédytto ja jatku-
va istuminen lisdavit tyohon liittyvien liikuntaelinvaivojen vaaraa.

Taulukkoon 6.4.1 on koottu tiedot fyysisten kuormitustekijoéiden
esiintyvyydestd haastatteluun (Tyo ja terveys -haastattelututkimus
2012) vastanneilla miehilld ja naisilla vuosina 2009 ja 2012. Fyysisten
kuormitustekijoiden esiintyvyyttd tarkastellaan taulukossa erikseen
miesten ja naisten ryhmdssa ja tekstin yhteydessd myds toimialoittain.
Koko aineistossa tarkasteltuna fyysisten kuormitustekijoiden esiinty-
vyys on vahentynyt vuodesta 2009 vuoteen 2012. Miesten ja naisten
vélilld on eroja tyon kuormitustekijoissd eri toimialojen sisdlld, mikd
yleensd kuvaa miesten ja naisten erilaisia tyotehtavia.

Fyysisten kuormitustekijoiden esiintyminen vuosina 2009 ja 2012 Ty6 ja
terveys-haastattelututkimuksessa. Luku ilmaisee sen prosenttiosuuden tyossa kdyvasta vaestosta,

jolla kyseinen kuormitustekija esiintyy.

Fyysisia kuormitustekijoita

ruumiillisesti raskas tyo

ty® paaosin istumista

seldan hankalat ty6asennot vahintdan 1 tunti paivassa
taakkojen nostamista useita kertoja tunnissa

voimaa vaativat puristus- tai kiertamisotteet
vahintaan 1 tunti paivassa

toistuvat kaden ty6liikkeet vahintaan 1 tunti paivassa

Miehet Naiset
2009 2012 2009 2012
24 29 27 23
35 25 37 27
23 17 26 18
11 7 11 7
22 15 12 7
31 25 35 24




Vuonna 2012 miehistd 29 % ja naisista 23 % piti tyotddn ruumiillisesti
melko tai erittdin raskaana. Naisilla raskasta ruumiillista tyotd rapor-
toineiden osuus oli laskenut vuodesta 2009, mutta miehilld noussut 5
prosenttiyksikkoa.

Maa- ja metsdtalous oli sekd miehilld (61 %) ettd naisilla (58 %)
vuonna 2012 yksi ruumiillisesti rasittavimmiksi koetuista toimialoista.
Muita fyysisesti raskaita toimialoja olivat rakentaminen (miehet 54 %,
naiset 25 %), majoitus- ja ravitsemustoiminta (miehet 42 %, naiset
41 %) sekd hallinto- ja tukipalvelutoiminta (miehet 41 %, naiset 43 %).

Pitkdaikainen istuminen on terveydelle haitallista (Patel ym. 2010).
Runsas istuminen lisdd liikuntaelinsairauksien, sydan- ja verisuoni-
sairauksien ja diabeteksen riskid. Tassd tutkimuksessa neljdnnes mie-
histd (25 %) ja naisista (27 %) ilmoitti tyonsa olevan pddosin istumista.
Pitkdaikaista istumista ilmoittaneiden tyontekijoiden osuus oli pie-
nentynyt vuodesta 2009, jolloin runsas kolmannes miehistd (35 %) ja
naisista (37 %) ilmoitti istuvansa suurimman osan tyQajastaan.

Selédn taipuneet ja kiertyneet tydasennot lisddvat selkdvaivojen ja kiden
pitkdaikaiset ja toistuvat kohoasennot niska- ja olkapddvaivojen vaaraa
(Coté ym. 2008, Hoogendoorn ym. 1999). Vuonna 2012 miehistd 17 %
ja naisista 18 % tyOskenteli vihintddn tunnin pdivédssd selkd kumarassa
tai muuten hankalassa asennossa. Osuus oli selvasti pienempi kuin
vuonna 2009, jolloin noin neljannes miehistd ja naisista tydskenteli
vahintddn tunnin paivéssa selkd hankalissa tydasennoissa. My0s toinen
tai molemmat kiddet hartiatason yldpuolella tydskentelevien osuus oli
pienentynyt. Pdivittdin vahintddn tunnin kddet koholla tyoskentelevid
oli vuonna 2012 miehistd 9 % ja naisista 6 %, kun vastaavat osuudet
kolme vuotta aiemmin olivat 12 % ja 9 %.

Vuonna 2012 eniten seldn hankalia asentoja oli rakentamisen (35 %)
sekd maa- ja metsdtalouden (33 %) toimialoilla tydskentelevilld miehil-
14 ja kuljetuksen ja varastoinnin (47 %) sekd terveys- ja sosiaalipalvelun
(27 %) aloilla toimivilla naisilla. Pitkdaikainen kddet hartiatason yla-
puolella tydskentely oli ominaista tietyille toimialoille: rakennusalalla
tyoskentelevistd miehistd reilu neljannes (22 %) ja maa- ja metsa-
taloudessa tyoskentelevistd miehistd 17 % ilmoitti tydskenteleviansa
toinen tai molemmat kiddet hartiatason yldpuolella vahintddn tunnin
pdivassd. Naisilla kdsien kohoasento oli yleisinté kuljetuksessa ja varas-
toinnissa (27 %) ja tukku- ja vidhittdiskaupassa (15 %).



Raskaiden taakkojen kisittely on erityisesti selkdvaivojen vaaratekijd
(Hoogendoorn ym. 1999). Taakkojen nostamista, kantamista ja kan-
nattelua kdsin ilmoitti tekevansd useita kertoja tunnissa 7 % sekd mie-
histé ettd naisista. Taakkojen kasittely kdsivoimin oli miehilld ja naisilla
vdahentynyt vuodesta 2009.

Miehilld taakkojen késittely useita kertoja tunnissa oli yleisintd ra-
kentamisessa (20 %), maa- ja metsdtaloudessa (13 %) ja teollisuudessa
(11 %). Naisilla taakkojen kasittelya oli usein kuljetuksen ja varastoin-
nin (33 %), teollisuuden (12 %) ja tukku- ja vihittdiskaupan (10 %)
ammateissa. Raskaita, yli 25 kg:n, taakkoja kasiteltiin yleisimmin ter-
veys- ja sosiaalialalla.

Samanlaisina toistuvat kdden tyoliikkeet lisddvat rasitussairauksien vaa-
raa erityisesti silloin, kun tydssd joudutaan kidyttdimadn samaan aikaan
suurta lihasvoimaa tai tdrisevdd tyokalua (Van Rijn ym. 2009). Seka
samanlaisena toistuvia kdden tyoliikkeitd ettd voimaa vaativia kdden
puristus- ja kiertdmisotteita ilmoittaneiden vastaajien osuus oli pienen-
tynyt vuodesta 2009 vuoteen 2012. Vuonna 2012 vihintéddn tunnin
pdivassa toistuvia kdden tyoliikkeitd raportoi neljasosa miehisté (25 %)
ja naisista (24 %).

Toimialoittain tarkasteltuna niitd oli miehilld useimmin teollisuu-
dessa (40 %) ja rakentamisessa (35 %), ja naisilla useimmin teollisuuden
(48 %), kuljetuksen ja varastoinnin (60 %) seka julkisen hallinnon ja
maanpuolustuksen (45 %) toimialoilla. Voimaa vaativia kdden puristus-
tai kiertdmisotteita vahintddn tunnin pdivdssa ilmoitti 15 % miehistd
ja 7 % naisista. Toimialoista ne esiintyivdt useimmin miehilla rakenta-
misessa (35 %) ja naisilla kuljetuksessa ja varastoinnissa (47 %).

Erityisen haitallista tuki- ja liikuntaelinten kannalta on, jos tyontekija
altistuu useille fyysisille kuormitustekijoille samanaikaisesti. Eri toimi-
aloja tarkasteltaessa useille riskitekijoille altistuminen on miehilld
yleistd rakentamisessa, teollisuudessa ja maa- ja metsataloudessa ja nai-
silla kuljetuksessa ja varastoinnissa.
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Tyo ja terveys 2012 -haastattelututkimuksen mukaan tydtapaturmaan
joutui joka kymmenes tyontekija. Tapaturmiin joutuminen on samalla
tasolla kuin vuonna 2009.

Joka kahdestoista tyontekija koki vékivaltaa tai sen uhkaa.
Tapaturmavakuutuslaitosten liiton tilaston mukaan vuonna 2011
palkansaajille sattui noin 56 500 vahintddn neljdn paivan poissaoloon
johtanutta tyotapaturmaa.

Palkansaajien tydpaikkatapaturmien taajuus on Suomessa hieman
laskenut vuosina 2007-2009, mutta lahtenyt sitten taas uudelleen
nousuun. Korkein tapaturmataajuus padtoimialoista vuonna 2009 oli
rakentamisessa ja matalin rahoitus- ja vakuutustoiminnassa.

Joka kymmenes vastaaja Tyd ja terveys 2012 -haastattelussa vuonna
2012 oli joutunut tydtapaturmaan joko tyOpaikalla tai tyomatkalla.
Tapaturmiin joutuminen on samalla tasolla kuin edellisessd haastatte-
lussa (Gronqvist ym. 2010). Eniten tapaturmia olivat kokeneet
35-44-vuotiaat miehet (14 %), kun taas naisista 35-44-vuotiaat ja
45-54-vuotiaat olivat useimmin joutuneet tydtapaturmaan (12 % kum-
massakin ikdryhmadssd). Koko tyolliseen vdestoon suhteutettuna tyo-
paikka- ja tydmatkaturmien méaéara oli noin 260 000, joista arviolta 100

000 aiheutti vahintddan kolmen pdivan tyokyvyttomyyden.

Toimialoittain tarkasteltuna eniten tapaturmia sattui maa- ja metsa-
taloudessa ja rakentamisessa, joissa joka viides vastaaja oli joutunut
tyOtapaturmaan. Rakentamisessa tapaturmat ovat nousseet vuodesta
2009, mutta muutos ei ole tilastollisesti merkittdva vastaajien viahdisen

lukumadran vuoksi.

Vastaajista joka yhdestoista (9 %) katsoi tapaturman sattumisriskin
tyodssddn melko tai erittdin suureksi. Ndin vastanneiden osuus on véa-
hentynyt 4 % vuodesta 2009. Miehistd joka kahdeksas ja naisista joka
20. koki tapaturmanvaaran tydssddn suureksi. Vaaran arvioi melko tai
erittdin suureksi hieman harvempi vastaaja kuin oli itse joutunut tyo-

tapaturmaan.

Ammattiryhmittdin tarkasteltuna lahes kolmannes rakentamisen
toimialan tyontekijoistd koki tyonsa melko tai erittdin vaaralliseksi.
Toiseksi eniten suurta tapaturmavaaraa kokivat maa- ja metsdtalouden
tyontekijdt. Eniten koettu tapaturmavaara oli vihentynyt palvelu- ja

myyntityontekijoilld.

Naisista joka kymmenes ja miehistd joka neljdstoista oli vuoden ai-
kana kokenut vidkivaltaa tai sen uhkaa tydssd tai tydmatkalla. Naisiin
kohdistuva vikivalta ja sen uhka on pysynyt ennallaan vuoteen 2009
verrattuna. Kaikkiin tyollisiin yleistettynd nama luvut merkitsevit noin
78 000 kiinnikdymistd ja 200 000 uhkailua. Eniten fyysistd vékivaltaa
ja sen uhkaa koetaan yhd terveys- ja sosiaalipalveluissa, joissa joka kuu-

des oli vuonna 2012 joutunut vékivallan tai sen uhan kohteeksi.



Tapaturmavakuutuslaitosten liiton tilastojen mukaan vuonna 2011
palkansaajille sattui 108 648 tyopaikkatapaturmaa ja 22 723 tyomatka-
tapaturmaa. Ndistd noin 43 % eli noin 56 500 tapaturmaa johti vdhin-
tddn neljan paivian poissaoloon. (Tyotapaturmat — Tilastojulkaisu
2012.)

Maatalousyrittdjille sattui vuonna 2009 noin 4 700 tydpaikka-
tapaturmaa ja muille yrittdjille noin 6 000 tydpaikkatapaturmaa. Kuo-
lemaan johtaneita tydpaikkatapaturmia vuonna 2009 sattui palkan-
saajille 26, maatalousyrittdjille nelja ja muille yrittdjille kuusi.
(Taulukko 6.5.1.)

Tyotapaturmat jakautuvat epdtasaisesti suomalaisessa tydelamassa.
Tapaturmataajuus vaihtelee suuresti eri toimialoilla ja eri ammateissa.
Rakentamisessa vahintddn neljan pédivan tyokyvyttomyyteen johtanei-
den palkansaajien tyopaikkatapaturmien taajuus on yli kolmekymmenti,
kun kaikilla aloilla yhteensa tapaturmataajuus on alle kaksikymmentéd
(kuva 6.5.1 s. 151).

Teollisuudessakin erot ovat suuret. Esimerkiksi metallituotteiden
valmistuksessa ja sahatavaran sekd puu- ja korkkituotteiden valmistuk-
sessa tapaturmataajuus on selvasti suurempi kuin teollisuudessa yleensa.
(Kuva 6.5.2s5. 151.)

Palkansaajien, maatalousyrittdjien ja muiden yrittdjien tyopaikkatapaturmat
vakavuuden ja tyokyvyttdmyyden mukaan vuonna 2009 (Suomen virallinen tilasto SVT, 2009).

Tyokyvyttomyys Tyopaikkatapaturmien lukumaara
palkansaajat yrittajat maatalous- kaikki
yrittdjat

alle 4 pv 55461 2361 682 58 504
4-30 pv 35065 2330 2773 40 168
lievat (alle 31 pv) yhteensa 90 526 4691 3455 98 672
31-90 pv 5423 665 835 6923
91-182 pv 1478 197 253 1928
183-365 pv 890 116 98 1104
elake 123 19 86 228
kuollut 26 6 4 36
vakavat (vdhintaan 31 pv) yhteensa 7 940 1003 1276 10 219
kaikki yhteensa 98 466 5694 4731 108 891
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Vahintaan neljan paivan tyokyvyttdmyyteen johtaneiden tydpaikkatapaturmien
taajuudet esimerkkipaatoimialoilla vuosina 2005-2010 (TVL, Tapaturmapakki, 2012).
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Vahintaan neljan paivan tyokyvyttomyyteen johtaneiden tyopaikkatapaturmien
taajuudet erdilld teollisuuden toimialoilla vuosina 2005-2011 (TVL, Tapaturmapakki, 2013).



Vahintaan neljan paivan tyokyvyttdmyyteen johtaneet palkansaajien tyopaikka-
tapaturmat, tyokuolemat ja tydmatkatapaturmat vuosina 2001-2009 (Tyotapaturmat Tilasto-
vuodet 2001-2010 ja TyStapaturmat ja ammattitaudit tilastovuodet 1996-2007).

sattumisvuosi 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
tyopaikkatapa- 55637 | 54426 | 51623 | 51232 | 54409 | 55292 | 55486 | 53979 | 42998
turmat Ikm
— taajuus* 16,6 16,2 15,6 15,2 16,1 16,1 15,9 151 12,9
— kuolemat Ikm 44 36 43 43 51 47 38 30 26
tyomatkatapa- 8 858 9012 9 026 8377 9228 9 350 8934 10 700 8534
turmat lkm
- taajuus* 2,7 2,7 2,7 2,5 2,7 2,7 2,6 3,0 2,6
— kuolemat Ikm 42 28 22 20 31 16 25 18 11
*Tapaturmataajuus ilmoitetaan tapaturmien lukumaarana miljoonaa tyétuntia kohden.
tyopaikkatapaturmien Ikm tyopaikkatapaturmien Ikm/milj. tyotuntia
7000 3,5
6000 3,0
5000 | 2,5 vakavien
tapaturmien
4000 2,0 taajuus
3000 | 1,5
2000 | 1,0
1000 0,5
0 0,0
2005 2006 2007 2008 2009 2010
31-90 paivaa 91-180 paivaa 181-360 paivaa - elake - kuollut

Palkansaajien vakavat tyopaikkatapaturmat ja niiden taajuudet kaikilla toimialoilla
vuosina 2005-2010 (TVL, Tapaturmapakki, 2012).



Sekd tyopaikkatapaturmien ettd tyOmatkatapaturmien taajuudet
ovat pysyneet suunnilleen samana vuosina 2001-2009. Tyopaikka-
tapaturmien keskimddrdinen taajuus on ollut noin 16 ja tydmatka-
tapaturmien keskimaardinen taajuus oli noin 2,7 tapaturmaa miljoonaa
tyotuntia kohden. (Taulukko 6.5.1 s. 150.)

Vakavien tyodpaikkatapaturmien taajuus vuosina 2005-2010 oli
keskimddrin 2,6 tapaturmaa miljoonaa tydtuntia kohden. Vakavina
tapaturmina pidetddn tapaturmia, joista on aiheutunut yli 30 tyo-
kyvyttomyyspdivéa. Yli puolen vuoden tyokyvyttomyyden aiheutta-
neita tyopaikkatapaturmia on sattunut reilu tuhat vuosittain. (Kuva
6.5.35.152.)
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Tyoterveyslaitos julkaisee vuosittain tilastot ammattitaudeista ja
ammattitautiepailyista.

Yleisin ammattitauti on meluvamma.

Asbestisairauksia lukuun ottamatta ammattitautien lukumaarat ovat
laskussa.

Tyoterveyslaitoksen TyOperdisten sairauksien rekisteriin (TPSR) on vuo-
desta 1964 lihtien kerdtty tietoa ammattitautien, ammattitautiepdily-
jen ja erdind tyOtapaturmina korvattavien vammojen vuoksi lddkérei-
den tutkimuksissa olleista potilaista. Tapaturmavakuutuslaitosten liitto
(TVL) ja Maatalousyrittdjien eldkelaitos (MELA) toimittavat ammatti-
tauteja ja ammattitautiepdilyjd koskevat tiedot Tyoterveyslaitokseen.
Ladkdreiden tydsuojeluviranomaiselle toimittamia tietoja kdytetddn
ndiden tietojen tdydentdmiseen etenkin hengitystieallergioissa ja iho-
taudeissa.

Vuodesta 2008 alkaen on julkaistu kokonaismddrien lisdksi erikseen
vakuutuslaitosten ammattitauteina vahvistamat sairaudet. Vahvistettu
ammattitauti tarkoittaa, ettd vakuutuslaitos on saanut riittavat selvi-
tykset ja tehnyt pddtoksen pitdd tutkitun sairautta ammattitautina.

Vuonna 2010 Kkirjattiin yhteensd 5 839 ammattitautia ja ammatti-
tautiepdilyd. Ammattitautien ja ammattitautiepdilyjen méérd on vuo-
desta 2006 laskenut kaikissa muissa ryhmissd paitsi asbestisairauksissa,
jossa tapausmaadrat ovat edelleen suuret (kuva 6.6.1s. 155 ja kuva 6.6.2
s. 155). Tyollisten maddradn suhteutettuna ammattitauteja ja ammatti-
tautiepailyja oli 23,9 tapausta 10 000 tyossdkdyvadd kohden. Vahvistet-
tujen ammattitautien osuus kaikista ammattitaudeista ja ammattitauti-
epdilyistd oli 2 339 (40,1 %). Suurimman riskin ammatteja tydssakdyvad
kohden ovat elintarviketeollisuustyd, kemian prosessi-, massa- ja
paperityd sekd metalli-, valimo- ja konepajatyo (kuva 6.6.3 s. 156).

Yleisimpid ammattitauteja tai ammattitautiepdilyjd olivat meluvam-
mat, joita oli 1 546 tapausta. Miehilld meluvammoija esiintyy yli kym-
menkertainen mddrd verrattuna naisiin. Eniten meluvammoja
tyollisten madrddn suhteutettuna todettiin massan, paperin ja paperi-
tuotteiden valmistuksessa ja kulkuneuvojen valmistuksessa. Melu-
vammojen haitta oli valtaosassa tapauksista alle korvattavan tason.

Ammatti-ihotauteja ja -tautiepdilyja oli 1 059 tapausta. Naistd 27 %
oli allergisia kosketusihottumia ja 25 % arsytyskosketusihottumia.
Ammatti-ihotauteja esiintyi naisilla enemmaén kuin miehilld. Henkil®i-
den, joiden ihottumasta oli tehty ilmoitus rekisteriin, keski-ikd oli
alempi (40 vuotta) kuin kaikilla rekisteriin ilmoitetuilla (50 vuotta).
Ammateittain ihotauteja rekisteroitiin eniten elintarviketeollisuustyds-
sd, muussa teollisessa ty0ssd sekd kemian prosessi-, massa- ja paperi-
tyossd. Paljon ihottumia aiheuttivat metallit, kumi ja kumikemikaalit
sekd eldinperdiset altisteet.

Rasitussairauksia kirjattiin 700. Yleisin rasitussairaus oli olkaluun
sivunastan tulehdus, joka muodostaa lihes puolet tapauksista. Vahvis-
tettujen rasitussairauksien maiara oli 40 %. Naisten osuus rasitus-
sairauksista oli 40 %. Rasitussairauksia esiintyi kaikissa ikdryhmissa,
eniten 45-49-vuotiailla. Ammateittain tarkasteltuna rasitussairauksia
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Kuva 6.6.1. Ammattitaudit ja ammattitautiepailyt tautiryhman mukaan v. 2006-2010.
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Kuva 6.6.2. Ammattitaudit tautiryhman mukaan v. 2006-2010.

155
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tekstiili-, ompelu-, jalkine- ja nahkaty6 62 |
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palveluty6 ym. 676 |
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terveydenhuolto, sosiaalialan tyo 538 |
kuljetus- ja liikennetyd 136 |

teknill., tieteell., opetus- ym. humanistinen tyo 495 |
kaupallinen ty6 125 |

hallinto- ja toimistotyd 235 |

kaikki ammatit 5839 |

ammattitaudit ammattitautiepailyt

Ammattitaudit ja ammattitautiepailyt ammattiryhman mukaan v. 2010.

oli suhteellisesti eniten elintarviketeollisuustyossd, tekstiili-, ompelu-,
jalkine- ja nahkaty0Ossd ja muussa teollisessa tyOssa.

Asbestin aiheuttamia ammattitauteja ja ammattitautiepailyja kirjat-
tiin aikaisempaa vuotta enemmaén, 933 tapausta. Tavallisin asbestin
aiheuttama sairaus (647 tapausta) oli keuhkopussin kiinnikkeet ja pak-
suuntumat, jotka aiheuttavat harvoin oireita tai todettavissa olevaa
keuhkojen toiminnan alenemista. Asbestin aiheuttamaksi todettuja tai
epadiltyja syopid oli 149.

Asbestisairaudet kehittyvat hitaasti ja niitd esiintyy yleisimmin iak-
kdilla miehilla. Yli puolet todettiin yli 65-vuotiailla, vanhimmat sairas-
tuneet olivat yli 90-vuotiaita. Nuorimmat, joilla rekisterditiin vahvis-
tettu ammattitauti, olivat 44-vuotias mies (keuhkopussin paksuuntumat)
ja 47-vuotias mies (keuhkopussin syopd). Asbestisairauksia kirjattiin
tyollisten madradn suhteutettuna eniten kulkuneuvojen valmistuksen
ja rakentamisen toimialoilla.

Hengitystieallergioita kirjattiin 1 134 (1 173 v. 2009): ndista oli
e ammattiastmoja ja epdilyja 810
* allergisia nuhia 267 ja
e allergisia alveoliitteja (homepdlykeuhkoja) 48.



Naisten osuus hengitystieallergioista oli 65 %. Korkeimmat ilmaantu-
vuusluvut olivat elintarviketeollisuustydssd ja maatalouden ammateissa.
Ammattiastman ja epdilyn yleisimmat aiheuttajat olivat homesienet,
jauhot, viljat ja rehut sekd eldinten epiteeli, karvat tai eritteet.
Kemikaaleista yleisimmin hengitystieallergioita aiheuttivat kosmeet-
tiset aineet ja muovikemikaalit kuten isosyanaatit. Tyopaikoilla on
edelleen paljon sisdilmaongelmia ja kosteusvaurioita. Koska myds
hengitystieoireet ovat yleisid, tdméa yhdistelma johtaa usein tyontekijan
ammattitaudin epdilyn vuoksi ammattitautitutkimuksiin.

Oksa P, Palo L, Saalo A, Jolanki R, Médkinen I & Kauppinen T: Ammattitaudit ja ammatti-
tautiepdilyt 2010. Tyoterveyslaitos, Helsinki 2012.






Tyopaikkojen oman toiminnan lisdksi tyohyvinvointiin voivat
vaikuttaa merkittivisti ulkopuoliset tahot, kuten ty6terveyshuolto

ja tyosuojelun valvontaviranomaiset, joiden toimintaa kuvataan tassa
luvussa.

e Tyoterveyshuollon palveluiden piiriin kuului 31.12.2010 noin
1,9 miljoonaa henkil6a.

e Palkansaajista 91 % kuuluu tyoterveyshuollon palveluiden piiriin, heista
86 %:lla oli mahdollisuus my0s sairaanhoitoon, mika kuului tyoterveys-
huollon palveluihin.

e Ladkarikeskukset ovat lisinneet henkildasiakasmddrddnsd 2000-luvulla, ja
jo joka toinen henkilOasiakas saa niistd palvelunsa. Kunnallisten tyoter-
veyshuollon liikelaitosten ja osakeyhtididen lukumaérd on lisddntynyt.

e Tyoterveyshuolto on kidynyt perehtymadssad edeltdneen kolmen vuoden
aikana joka toisen tydterveyspalvelujen piiriin kuuluvan henkilén
tyodoloihin ja tehnyt terveystarkastuksen kahdelle kolmesta heista

e Tyoterveyshuolto hoitaa ldhes puolet tydssd kdyvien avosektorille
suuntautuvista ladkdrikdynneista.

¢ Yli 3 viikon yhtéjaksoisella sairauslomalla on ollut edeltaneen vuoden
aikana noin joka 9. palkansaaja. Naiden henkildiden tyoterveyshuollosta
saamansa tuki tydhon paluun yhteydessd on lisddantynyt.

e Henkildasiakkaiden tyytyvdisyys tyoterveyshuoltoon on lisddntynyt
tasaisesti 1990-luvun lopulta ldhtien.

Tyoterveyspalvelujen kattavuus. Tydnantajan on tyoterveyshuolto-
lain mukaan jdrjestettdvd tyontekijoilleen ehkdisevédn tyoterveyshuol-
lon palvelut. Yrittdjat voivat myos halutessaan jarjestdd ne itselleen.
Tyo ja terveys 2012 -haastattelututkimuksen mukaan tydnantaja on jar-
jestanyt tyoterveyshuollon palvelut 91 %:lle palkansaajista. Osuus on
samaa luokkaa kuin aikaisempina vuosina 1997-2009 (92 %-93 %).
Vuonna 2012 maatalousyrittdjistd 55 % ja muista yrittdjistd 48 % sa-
noi jarjestineensa tyoterveyspalvelut itselleen. Yrittdjien luvussa ovat
mukana my06s muut kuin yksinyrittdjat, jolloin he ovat voineet jarjestda
omat tyoterveyshuollon palvelunsa osana tyontekijoilleen jarjestdamidan
palveluja. Yksinyrittdjien osalta tydterveyshuollon piiriin kuuluvien
osuutta on vaikea arvioida, mutta se on selvésti ylla olevaa alhaisempi.
Yhden henkildn toimipaikoissa tydterveyshuollon kattavuus oli 61 %,



Tyoterveysyksikoiden lukumaara ja osuus kaikista tyoterveysyksikoista
tuottajaryhmittain vuonna 2010.

tyoterveysyksikoiden
lukumaara, n

osuus kaikista
tyoterveysyksikoistd, %

terveys- kunnallinen tyonantajan | tyonantajien | laakari- yhteensa
keskus tyoterveys- oma yhteinen keskus
huollon tyoterveys- tyoterveys-
liikelaitos tai | yksikko yksikko
osakeyhtio
92 25 103 37 183 440
21 6 23 9 42 100

2-9 henkilon toimipaikoissa 81 %, 10-49 henkildn toimipaikoissa 96 %
ja yli 50 henkildn toimipaikoissa 98-99 % palkansaajista.

Tyoterveyspalvelujen tuottajat. Suomessa toimi vuoden 2010 lo-
pussa yhteensd 475 tyoterveysyksikkod, joista Tyoterveyshuolto Suo-
messa 2010 -kyselyyn vastasi 440 (94 %). Vastanneista vajaa neljinnes
oli yritysten omia yksikoitd, runsas neljinnes toimi terveyskeskusten
ja yli 40 % laakdrikeskusten yhteydessd. Yritysten yhteisia tyoterveys-
asemia oli 6 % (ks. taulukko 7.1.1).

Vuoteen 2004 verrattuna tyoterveysyksikkdjen madrd on vahenty-
nyt ldhes kahdella sadalla. Samalla kun terveyskeskusten ja tydpaikko-
jen omien tyoterveysyksikdiden médédrd on vihentynyt, kunnallisten
tyoterveyshuollon liikelaitosten osuus on noussut 14 %:sta 25 %:iin.
(Tyoterveyshuolto Suomessa 2010 -katsaus.)

Sopimusasiakkaat. Tyoterveysyksikoissd oli noin 130 000 sopimus-
asiakasta vuonna 2010. Ndistd 33 % hankki palvelut terveyskeskusten,
25 % kunnallisten tyoterveyshuollon liikelaitosten ja osakeyhtididen,
39 % ladkarikeskusten ja loput 3 % yritysten omista ja yhteisistd tyo-
terveysyksikoistd. Vuosina 2007-2010 sopimusasiakkaiden méérd ei
juuri muuttunut. Tydnantaja-asiakkaita oli eniten kunnallisissa tyoter-
veyshuollon liikelaitoksissa (mediaani 1 199), terveyskeskuksissa (me-
diaani 346) sekd ladkarikeskuksissa (mediaani 164). (Tyoterveyshuolto
Suomessa 2010 -katsaus.)

Henkilbasiakkaat. Tyoterveysyksikoiden palvelujen piiriin kuului
31.12.2010 yhteensd 1,89 miljoonaa henkildasiakasta. Ndistd noin
31 000 oli maatalousyrittdjid ja noin 12 000 muita yksinyrittajid.

Henkiloasiakkaiden madrdan kasvu on tasaantunut 2000-luvulla, ja
vuonna 2010 henkil6asiakkaita oli vain noin 22 000 enemman kuin
2007. Tyoterveysyksikoissa oli asiakkaina keskimddrin (mediaani) 2 100
tyontekijdd 137 tyonantajan palveluksessa. Luvut vaihtelivat tydnan-
tajien omien tyoterveysyksikdiden 800 tyontekijastd ja 3 tyOnantajasta
kunnallisten tyoterveyshuollon liikelaitosten 12 775 tydntekijddn ja
1 199 tyOnantajaan. Niissd tyoterveysyksikoissd, joilla oli asiakkaina
yrittdjid, yrittdjien keskimadrdinen lukumadira oli vajaa 100 (Tyoter-
veyshuolto Suomessa 2010 -katsaus).

Puolet henkildasiakkaista oli lddkarikeskusten asiakkaina, mutta nii-
den asiakasmaddrdn lisdys taittui vuosina 2007-2010. Ty6nantajien omi-
en tyoterveysasemien asiakasmddra on vahentynyt tasaisesti koko
2000-luvun, ja kunnallisten tydterveyshuollon liikelaitosten osuus
henkildasiakkaista puolestaan on lisddntynyt (kuva 7.1.1 s. 161).



Tyoterveyshuollon henkilostd. Kuvassa 7.1.2 (s. 162) on esitetty
ammattihenkildiden ja asiantuntijoiden toimien lukumaarat viimeisen
kolmentoista vuoden ajalta. Lukumadrid tarkasteltaessa tulee ottaa
huomioon, ettd sama henkild voi tyoskennelld useammassa toimessa,
eikd tointen lukumaddrd vastaa henkilomadrdd (Tyoterveyshuolto
Suomessa 2010 -katsaus). Tyoterveyshuollon lddkdreiden ja fysio-
terapeuttien toimien mddrd on vahentynyt vuodesta 2005, terveyden-
hoitajien méard on pysynyt ennallaan ja psykologien méddrd on hieman

lisddntynyt.
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Kuva 7.1.1. Tyoterveyshuollon henkilasiakkaat tuottajaryhmittdin vuosina 2000-2010.

161



3000 terveydenhoitajat,
sairaanhoitajat
2700 laakarit
2400 S avustava
henkilosto
2100 fysioterapeutit
1800 | e psykologit
1500
1200
900
600
300 —
\
1998 2001 2005 2008 2011

Tyoterveyshenkiloston toimet ammattiryhmittdin maaliskuussa 1998-2011. Sama
henkil6 voi toimia useassa eri tyoterveysyksikdssa. Vuosina 1995, 1998 ja 2001 on huomioitu
paatoiminen ja osa-aikainen henkilost, 2005 ja 2008 on huomioitu my&s ammatinharjoittajat ja
ostopalvelut seka terveyskeskuksen henkildstd, joka osallistuu tydterveyspalvelujen tuottamiseen.

Tyodpaikan olosuhteisiin kohdistuva toiminta. Ty ja terveys 2012
-haastattelututkimuksen mukaan tyoterveyshuolto oli edeltdneen kol-
men vuoden aikana kdynyt perehtymdissd tydoloihin joka toisen
(50 %) tyoterveyshuoltoon kuuluvan henkilon tydpaikalla (kuva 7.1.3
s. 163). Vdhintddn 50 henkilon toimipaikoissa tyopaikkakdyntejd oli
tehty selvasti yleisemmin (59 %) kuin 2-9 henkilon toimipaikoissa (39 %).
Toimialoittain vaihtelu oli suuri: rahoitus- ja vakuutustoiminnan
77 %:sta kuljetus- ja varastointialan 29 %:n (Ty0 ja terveys -haastattelu-
tutkimus 2012).

Tietojen anto, neuvonta ja ohjaus. Hieman yli puolet (57 %) tyo-
terveyshuoltoon kuuluvista ilmoitti saaneensa tyoterveyshenkilostoltd
tietoja ja ohjausta tyotavoista, tydasennoista tai tyovalineistd. Osuus
oli aiempaa pienempi. (Kuva 7.1.3.s. 163)

Terveystarkastukset. Ty ja terveys 2012 -haastattelututkimuksen
mukaan noin kahdelle kolmasosalle (64 %) tydterveyshuoltoon kuulu-
vista ja vahintddn kolme vuotta nykyisessd tyopaikassa olleille on teh-
ty terveystarkastus viimeisen kolmen vuoden aikana. Prosenttiosuus
on kddntynyt ensimmadisen kerran laskuun vuoden 1997 jalkeen (kuva
7.1.3 5. 163). Informaation ja viestinndn (48 %) toimialalla tarkastuksia
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oli tehty selvdsti muita aloja harvemmin. Maatalousyrittéjille (75 %) ja
muille yrittdjille (66 %) tarkastuksia oli tehty hieman useammin kuin
palkansaajille (63 %). (Ty0 ja terveys -haastattelututkimus 2012.)

Sairaanhoidon kattavuus. TyOnantaja ja yrittdja voivat halutessaan
jarjestdd tyoterveyshuollon yhteydessd sairaanhoitoa seka itselleen etta
henkilostolleen. Tydterveysladkarin tai -terveydenhoitajan vastaan-
otolle ilmoitti voivansa hakeutua sairauden vuoksi suurin osa tyoter-
veyshuoltoon kuuluvista, 86 % palkansaajista, 81 % maatalousyritta-
jistd ja 76 % muista yrittdjistd. Palkansaajien osalta osuus oli
pienentynyt aiemmasta yli 90 %:sta (kuva 7.1.3). Sairaanhoidon katta-
vuudessa oli jonkin verran toimialoittaista vaihtelua. (Ty0 ja terveys
2012 -haastattelututkimus.)

Tyokyvyn tuki pitkittyneen sairauspoissaolon yhteydessa. Tyd ja
terveys 2012 -haastattelututkimuksen mukaan 11 % tyontekijoistd oli
ollut yli kolmen viikon yhtédjaksoisella sairauslomalla edeltdneen 12
kuukauden aikana. Heistd ldhes puolet (48 %) sai mielestdan tyoter-
veyshuollolta riittdvisti tukea tydhon paluun yhteydessd. Osuus lisdan-
tyi selvasti vuodesta 2009. Niiden, jotka eivit saaneet lainkaan tukea,
osuus puolestaan vdheni (kuva 7.1.4 s. 164).



Laakarissakaynnit. Tyd ja terveys 2012 -haastattelututkimuksen mu-
kaan tyoOssa kdyvat kavivit keskimédérin 2 kertaa ladkarissa tutkimusta
edeltdneen puolen vuoden aikana. Lukumddrd oli sama vuonna 2009.
Laadkarissdakdyntien Keskiarvoluku edeltdneen puolen vuoden aikana
vaihteli 25-34-vuotiaitten naisten 2,6:sta saman ikdaluokan miesten
1,3:een. Tyoterveyslddkarilld kdyntien keskiarvo oli 0,9, terveyskeskus-
laakarilla 0,5, yksityislaakarilla 0,3, sairaalan poliklinikan ladkarilla 0,1
ja 0,1 jollakin muulla lddkarilla. Tyodssd kdyvien kdynnit tyoterveyslaa-
kdrilla pysyivdt samoina verrattuna vuoteen 2009. Lahes puolet kaik-
kien tyOssdkdyvien ladkarissakdynneistd tehtiin tyodterveysldakarille.
(Ty0 ja terveys -haastattelututkimus 2012.)

Tyytyviisyys tyoterveyshuoltoon. Tyi ja terveys -haastattelun yh-
teydessd on kysytty vastaajien (tydterveyshuoltoon kuuluvat) tyytyvdi-
syyttd tyoterveyshuoltoon 2000-luvun alkupuolelta alkaen (kuva 7.1.5
s. 165). Tyytyviisyys tyoterveyshuoltoon on lisddntynyt ajankohdasta
toiseen. Vuonna 2012 tyoterveyshuollon palveluja piti kiitettivina
31 % ja hyvidna 49 % vastaajista.

Tyoterveyshuolto Suomessa 2010 -Kyselyssd Kysyttiin tilannetta kevadlla
2011, juuri sairausvakuutuslain 13. luvun 5 § muutoksen astuttua voi-
maan. Kysymykseen “Onko tydkyvyn varhainen tuki, hallinta ja seuranta
-toimintamalli nyKyisin kdytdssd tydterveyshuoltoyksikossdanne?” 56 % tyo-
terveysyksikoistd vastasi, ettd malli oli jo osa vakiintunutta tydnantaja-
asiakkaiden ja tyoterveyshuollon vilistd toimintakdytintod, 36 %:lla
toimintamallin kdytto oli alkuvaiheessa ja 8 %:lla suunnitteilla.

Tyoterveysyksikoistd 28 % vastasi, ettd yli kahdella kolmasosalla hei-
dén asiakastydpaikoistaan oli olemassa tyokyvyn tukimalli. Tyotervey-
syksikoistd 30 % oli sitd mieltd, ettd toimintamalli oli 1/3-2/3:1la tyon-
antaja-asiakkaista, ja 32% vastasi, ettd toimintamalli oli vain alle
kolmanneksella tyOpaikoista. TyOterveysyksikoistd 4 % prosenttia il-
moitti, ettd toimintamalli ei ollut kdytdssd yhdellikddn tydnantaja-
asiakkaalla ja 5 % ei osannut arvioida mallien kdyton yleisyyttd tyon-
antaja-asiakkaiden keskuudessa.

Yleisin oman toiminnan arviointitapa oli tyopaikan ja tyoterveyshuol-
lon viliset palautekeskustelut, joita kdytti noin kaksi kolmasosaa vas-
tanneista tyoterveysyksikoistd. Asiakastyytyvdisyyskyselyitd kdytti noin
puolet tydterveysyksikoistd (49 %). ISO-standardeja hyddynsi 26 % ja
sertifikaatin edellyttdmid laatuauditointeja 27 % tyOterveysyksikoistd,
ja ndma olivat lisddntyneet verrattuna edelliseen vuoden 2007 Tyo-
terveyshuolto Suomessa -katsaukseen. Seuraavaksi yleisimmin kdytettiin
vertaisarviointeja ja yksikon ulkopuolisia asiantuntija-arvioita. Tyoter-
veyshuollon auditointimatriisia oli kdyttanyt 19 % ja tyoterveyshuol-
lon laatuavainta 14 % vastanneista tyoterveysyksikoista.
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2000-luvulla ladkdrikeskusten osuus tyoterveyshuollon palvelutuotta-
jina on lisddntynyt, mutta nyt nousu ndyttaisi tasaantuneen. Sen sijaan
suuri muutos on tapahtunut kunnallisen tyoterveyshuollon puolella,
jossa terveyskeskusten omien yksikkojen lukumadrad on puolittunut ja
kunnallisten tyoterveyshuollon liikelaitosten ja osakeyhtididen luku-
madrd on kaksinkertaistunut. Kunnalliset tydterveyshuoltopalveluja
tuottavat liikelaitokset ovat hyvin resursoituja yksikoitd, ja ne palvele-
vat jo yli puolta kunnallisen tyoterveyshuollon henkildasiakaskunnasta.

Avosektorin ja tyoterveyshuollon ladkérissa kdydddn yhtéd usein kuin
ennenkin. Hienoista vihenemistd oli tapahtunut ennaltaehkéisevassa
toiminnassa (terveystarkastukset, tyopaikkakdynnit, tietojen antami-
nen ja ohjaus). Suurimmat puutteet tydterveyshuollon kattavuudessa
olivat pienyrityksilld. Pienyritysten ja yrittdjien tyoterveyspalvelujen
kehittdmiseen on edelleen panostettava.

Vastaajista aiempaa suurempi osuus koki saaneensa riittavasti tukea
tyoterveyshuollolta palatessaan toihin pitkéltd sairauslomalta. Kysely
tehtiin ennen kuin niin sanottu 30/60/90-pdivédn lakimuutos astui voi-
maan 1.6.2012, joten voidaan ennakoida tukea saaneiden osuuden
nousevan tulevaisuudessa entisestddn. Kaiken kaikkiaan entistd suu-
rempi osuus oli tyytyvdisid tyopaikkansa tyoterveyshuollon toimin-
taan. Tyokyvyn tuki, seuranta ja tydhon paluun tuki ovat télld hetkel-
14 tyoterveyshuollon keskeisid tehtdvid.

Ty0 ja terveys -haastattelututkimus 2012. Perkio-Mikeld M & Hirvonen M. Ty ja terveys
-haastattelututkimus 2012. [Verkkodokumentti.] Tyoterveyslaitos, Helsinki 2013.
Http://www.ttl.fi/tyojaterveys (16.5.2013).

Tyo6terveyshuolto Suomessa vuonna 2010 ja kehitystrendi 2000-2010. Ty6terveyslaitos &
Sosiaali- ja terveysministerio, Helsinki 2012. [Vain verkkodokumentti.] Http://www.ttl.
fi/fi/verkkokirjat/Documents/TTH_2010.pdf.

Tyoterveyshuoltolaki 1383/2001.

Valtioneuvoston asetus 1484/2001.



e Muuttuvan tydeldmdn haasteisiin vastaaminen edellyttda tyosuojelu-
hallinnon toiminnan priorisointia ja valvontamenetelmien jatkuvaa
kehittdmista sekd valvonnan kohdentamista ongelmallisille tyopaikoille.

e Yhteisty0 sidosryhmien kanssa on olennaista tydsuojelun tavoitteiden
saavuttamisessa.

Ty6suojeluhallinnon muodostavat sosiaali- ja terveysministerion (STM)
tydsuojeluosasto ja aluehallintovirastojen tyosuojelun vastuualueet.
Toiminnan tavoitteena on tyopaikkojen tydoloihin vaikuttamalla pitdd
ylld tyopaikkojen turvallisuutta ja terveyttd ja siten edistad tydeldman
laatua sekd tyoikdisen védeston tyo- ja toimintakykyéd tyOuran eri vai-
heissa niin, ettd ennenaikainen tyoeldmaistd pois siirtyminen vihenee.
Tavoitteet perustuvat hallitusohjelmaan, sosiaali- ja terveysministerion
strategiaan sekd sen perusteella kolmikantaisesti laadittuihin tyosuoje-
lun linjauksiin.

STM:n tydsuojeluosaston tehtdavind ovat tydsuojeluvalvonnan ohja-
us, kansallisen tyosuojelupolitiikan johtaminen, ty0suojelulainsdddan-
non valmistelu, tydsuojelun aluehallinnon tulosohjaus ja voimavaro-
jen suuntaaminen, alan tutkimus- ja kehittdmistoiminnan johtaminen
ja koordinointi sekd kansainvdlinen yhteistyd ja sen koordinointi.
Osasto jakautuu kolmeen tulosyksikkdon: sdaddosyksikko, valvontayk-
sikko ja toimintapolitiikkayksikko. Vuonna 2012 tyosuojeluosastolla
oli henkildtydvuosia kdytettdvissd 66. Henkiloston keski-ikd oli 51,7
vuotta.

Alueellisina tydsuojeluviranomaisina toimivat aluehallintovirasto-
jen (AVI) tydsuojelun vastuualueet. Ne valvovat alueillaan tyosuojelu-
lainsdaddannodn noudattamista sekd antavat ohjeita ja neuvoja tydsuo-
jeluasioissa tyopaikoille ja kehittdviat tydsuojelua. Tyodsuojelun
vastuualueita on, aluehallintovirastojen muusta toiminnasta poiketen,
viisi, koska Pohjois-Suomen aluehallintoviraston tyosuojelun vastuu-
alue on toimivaltainen my6s Lapin aluehallintoviraston alueella. Ty6-
suojelun vastuualueet ovat kansainvidlisen tyojarjestéon ILO:n
(International Labour Organization) ammattientarkastusta koskevan
perussopimuksen 81 mukaisesti riippumattomia valvontatehtdvid hoi-
taessaan. Vuonna 2012 tydsuojelun vastuualueiden yhteinen tydpanos
oli 421 henkil6tyovuotta. Henkiloston keski-ikd oli 49,7 vuotta.

Tyosuojeluvalvonnan kohteita ovat tyopaikan tydolot ja tyOsuoje-
lun hallintajarjestelmat. Tydsuojeluvalvonta voidaan jakaa tydolosuh-
devalvontaan, tyosuhteiden ja muiden tyOeldméan pelisddntdjen val-
vontaan ja markkinavalvontaan. Markkinavalvonnalla varmistetaan,
ettd tuotteet ovat vaatimusten mukaisia ja turvallisia kdyttda.

TyOsuojeluvalvontaa tehdddn tydsuojeluhallinnon aloitteesta (vi-
ranomaisaloitteinen valvonta) ja asiakkaan aloitteesta (asiakasaloittei-
nen valvonta). Valvonnan keinot vaihtelevat motivoinnista ja neuvon-
nasta pakkokeinojen kayttoon. (STM 2008.)



STM:n tyosuojeluosasto ohjaa tydsuojelun aluehallinnon toimintaa
tulosohjauksen ja muun annettavan ohjeistuksen avulla. Tulosohjaus
perustuu neljin vuoden runkosopimuskauteen ja vuosittaisiin tulosso-
pimuksiin.

STM:n ja tyosuojelun vastuualueiden valisessd runkosopimuksessa
on madritelty tyosuojeluvalvonnan keskeiset tavoitteet ja toimialat,
joihin valvonta pddasiassa kohdennetaan. Valvonnan painopisteita
runkosopimuskaudella 2012-2015 ovat tybeldiméan pelisddntdjen val-
vonta ja tyOurien pidentdminen. Tydelamién pelisddntojen valvonnas-
sa korostuu erityisesti harmaan talouden torjuntaan osallistuminen.
Harmaan talouden torjuntaa tehddan yhteistydssd muiden viranomais-
ten kanssa.

Viranomaisaloitteista valvontaa tehdddn ministerién kanssa sovitun
runkosopimuksen ja vastuualueiden oman toiminnan suunnittelun
pohjalta. Asiakasaloitteinen valvonta perustuu asiakasyhteydenottoi-
hin. Yhteydenottojen sisallot vaihtelevat paljon, ja vain osa yhteyden-
otoista edellyttdd vastuualueilta toimenpiteitd. Vastuualueet kayttivit
henkiloresursseistaan keskiméaarin 17 % asiakasaloitteiseen valvontaan
vuonna 2012.

Hankemuotoinen toiminta on osoittautunut varsin tehokkaaksi ta-
vaksi toteuttaa tyosuojelun valvontaa. Hankkeissa valvonnan vaikut-
tavuus vahvistuu, kun
e valvonta suunnataan riskialttiille aloille
e valitaan niille sopivat valvonnan menetelmat ja
¢ toteutetaan valvonta mahdollisimman tuottavasti.

Hankemuotoisella toiminnalla pystytddn tehokkaasti hyddyntdmadn
viestintdd valvonnan tukena. Hankemuotoinen toiminta mahdollistaa
myos tehokkaan yhteistydn muiden viranomaisten, sidosryhmien ja
asiantuntijoiden kanssa. Esimerkkina valtakunnallisesta hanketoimin-
nasta on vuosina 2011-2015 kuntasektorin tyonantaja- ja tyontekija-
puolen kanssa yhteistyOsséd toteutettava valvontahanke Turvallinen,
terveellinen ja tuottava kuntatyo 2015.

Valvonnan piirissd on vuosittain noin 8 % kaikista valvontatietojdrjes-
telmadssd olevista valvontakohteista. Vuonna 2012 tarkastuksia tehtiin
noin 18 000 valvontakohteeseen. Tyopaikkatarkastuksia tehdddn vuo-
sittain noin 22 000. Tyosuojeluhallinnon tavoitteena on tarkastusmaa-
rien nostaminen hallitusti valvonnan laatu ja vaikuttavuus varmistaen.

Eniten tarkastuksia tehdddn rakentamisen pddtoimialalle, jolle vuon-
na 2012 kohdistui 26 % kaikista tarkastuksista. Seuraavaksi eniten tar-
kastettuja pddtoimialoja olivat tukku- ja vdhittdiskauppa (15 %) ja teol-
lisuus (14 %). Neljdnneksi eniten tarkastuksia tehtiin terveys- ja
sosiaalipalveluihin (7 %). Kaikista valvontakohteista noin 97 % on alle
50 tyontekijan tyopaikkoja. Niihin kohdistui 92 % tarkastuksista
vuonna 2012 (kuva 7.2.1 s. 169).



Valvonnan keskeisia tunnuslukuja vuosina 2009-2012.

Valvonnan tunnuslukuja 2009 2010 2011 2012
qupalkkatarkastusten (V|[§_n9ma|sen tai asiakkaan 19916 20 200 22 300 22 500
aloitteesta tehdyt) lukumaara
Tarkastetut valvontakohteet 14618 14162 15983 18 700
Tarka.stukseen tyopaikalla kaytetty aika keskimaarin 20 1,9 16 1,6
(tuntia)
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Tarkastettujen tyopaikkojen lukumaara tyopaikkojen kokoluokittain vuonna 2012
(Tyosuojeluhallinto, Valvontatietojarjestelma 2012).



Valvonnan vaikuttavuutta lisdtddn valvonnan laatua ja menetelmid
kehittdmalld. Vastuualueiden vélisen tiedonvilityksen lisdédmiseksi ja
valvonnan yhtendistimiseksi on perustettu koordinaatioryhmia val-
vonnan keskeisille osa-alueille sekd tyosuojeluhallinnon tukitoimintoi-
hin. Uuden valvontatietojdrjestelman kayttoonotto tehostaa valvonta-
toimintaa vahentdmalla tarkastusten etukiteis- ja jalkikdteistoiden
madarad.

Kiinted yhteistyd tydmarkkinajdrjestdjen kanssa ja kolmikantainen
asioiden valmistelu ovat keskeisid toimintaperiaatteita tyOsuojelussa.
TyoOsuojelutoiminnan on vastattava yhteiskunnan ja tydeliméan muut-
tuviin haasteisiin. Viranomaisyhteisty6ta lisdtddn ja luodaan edellytyk-
sid tietojen vaihdolle eri toimijoiden vaililld. Tydsuojelua kehitetddn
jatkuvasti lainsdadédntod ja toimintatapoja parantamalla. Kehittamis-
yhteistyotad tehdddn yhdessa eri toimijoiden, muun muassa TyOterve-
yslaitoksen ja Tyoturvallisuuskeskuksen, kanssa.

Ammattitaitoisen ja osaavan henkildston rekrytointi ja hallinnon
palveluksessa pitiminen asettavat haasteita johtamiselle ja toiminnan
kehittdmiselle. Tydsuojeluhallintoon valmistuu vuoteen 2015 mennes-
sd systemaattinen koulutusjérjestelmd henkildstén ammattitaidon ja
osaamisen ylldpitdmiseksi ja kehittdmiseksi.

Sosiaali- ja terveysministerio (STM). Sosiaalisesti kestdva Suomi 2020. Sosiaali- ja terveys-
politiikan strategia. Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2011: 1. Helsinki 2011.

Sosiaali- ja terveysministerio (STM). Tyosuojeluhallinnon resurssitydryhmaén raportti.
Tuottava, tuloksellinen ja laadukas tydsuojeluvalvonta vuonna 2015. Selvityksia
2009: 14. Helsinki 2009.

Sosiaali- ja terveysministerio (STM). TyOympériston ja tyohyvinvoinnin linjaukset
vuoteen 2020. Helsinki 2011.

Sosiaali- ja terveysministerio (STM), tyosuojeluosasto. Tydsuojelun vastuualueiden
runkosuunnitelma 2012-2105. Tampere 2011.

Sosiaali- ja terveysministerio (STM), tyosuojeluosasto. Valvontaohje. Tampere 2008.

Tydsuojeluhallinto. Tydsuojeluhallinnon vuosikertomus 2011. Tampere 2012.

Tyosuojeluhallinto. Valvontatietojarjestelmd VATI. Tampere 2011.



Tietyilla toimialoilla tarkastellaan tyboloja, ammattitauteja, muuta
tyohon liittyvia sairastavuutta ja tyotapaturmia. Lisdksi kiinnitetdan
huomiota alan toimintaympdristossi ja tyooloissa tapahtuneisiin
muutoksiin seka tyohyvinvoinnin johtamiseen ja tyopaikan voima-
varoihin.

¢ Maatilojen lukuméddrdn vahentyessd samanaikaisesti tilojen keskikoko
suurenee ja monialaisten tilojen osuus lisdantyy.

e Palkatun tydvoiman ja urakointipalveluiden kaytto kasvaa.

e Maatalousyrittdjille korvattujen tyOtapaturmien madra suhteutettuna
yrittdjien midrddn on pysynyt ennallaan.

e Vakavien tapaturmien osuus on edelleen korkea.

e Ammattitautien méérd on vahentynyt.

e Tyoterveyshuollon maatalousyrittdjdasiakkaiden suhteellinen osuus on
ennallaan.

e Maatilayritysten turvallisuusjohtamista on tehostettava, koska toimialan
rakennemuutos jatkuu ja tyotapaturmasuhde on korkea.

Vuonna 2011 maassamme oli yli yhden peltohehtaarin suuruisia, EU-
tukea hakeneita maatiloja 62 000 kappaletta. Keskimddrdinen peltoala
oli 37 ja metsdala 60 hehtaaria. Yleisimmat paadtuotantosuunnat olivat
kasvinviljely (67 %), lypsykarjatalous (17 %) ja muu nautakarjatalous
(6 %). Maatalousyrityksista 40 %:1la on perustuotannon lisdksi muuta
yritystoimintaa.

Maatilat olivat padosin perheyrityksid. Maatalousyrittdjien eldke-
vakuutuksen (MYEL) piiriin kuuluvista yrittdjistd kolmasosa oli naisia.
Maatalousyrittdjien keski-ika oli 48 vuotta.

Maatiloilla on aikaisempaa enemman palkattua tydvoimaa. Vuonna
2010 maatalous- ja puutarhayrityksissd tydskenteli noin 6 000 koti-

MYEL-vakuutuksen piiriin kuuluvien yritysten ja henkildiden lukumaarat

(Maatalousyrittajien elakelaitos 2012).

yritykset
henkilot

1999 2003 2006 2009 2011
75673 64718 61 469 57377 54108
111 694 94 340 87 626 81 146 75980




maista tai vierasmaalaista vakituista tyontekijaa ja lisdksi noin 7 000
vierasmaalaista kausityontekijad. Nadiden lisdksi tiloilla oli arviolta
10 000, pddosin vierasmaalaista tyontekijdd lyhytaikaikaisessa tyo-
suhteessa sadonkorjuutdissd. Vierasmaalaisia kausityotekijoitd oli eri-
tyisesti avomaaviljely-, marja- ja hedelmatiloilla.

Vuonna 2011 kuntien palveluksessa oli 4 700 maatalouslomittajaa.
Lisdksi oli 3 200 yrittdjan esittdmdd lomittajaa lyhytaikaisissa tyosuh-
teissa.

Pddosa maatilan toistd tehddan yrittdjaperheen voimin. Maatalousyrit-
tajat kokevat tapaturman vaaran, tyon fyysiset kuormitustekijit, polyt,
ja kemialliset aineet yleisimmin ty6td haittaaviksi tekijoiksi kuin kai-
killa toimialoilla keskimé&arin, mutta hieman védhdisempiné haittoina
kuin aikaisempina vuosina.

Maatalousyrittdjille korvattujen tyotapaturmien méaéra on vahentynyt
2000-luvulla, kun taas tyotapaturmasuhde on pysynyt samalla tasolla
viime vuosina (taulukko 8.1.2). Korvatuista tyotapaturmista neljinnes
aiheuttaa yli kuukauden tyokyvyttoémyyden. Maatalouden palkansaa-
jille on 2000-luvulla sattunut korvattuja tydtapaturmia keskimaérin
vahemmadin kuin maatalousyrittédjille (taulukko 8.1.3)

Vuosina 1999-2011 maatalousyrittdjille sattuneet tyotapaturmat, jotka ovat

aiheuttaneet yli neljan paivan tyokyvyttomyyden (Maatalousyrittajien elakelaitos 2012).

vuosi
1999
2003
2006
2008
2010
2011

MYEL-vakuutettujen tapaturmat tyotapaturmia/1 000 MYEL-vakuutettua
6929 61
5575 55
5036 57
4 669 53
4512 50
4313 51

Vuosina 2004-2010 maa- ja riistatalouden sekd metsatalouden palkansaaijille

korvatut ty6tapaturmat (Tilastotietoja tydoloista ja tyOterveydesta 2012).

vuosi
2004
2005
2006
2007
2010

maa-, riista- ja metsatalouden palkansaajia | tyotapaturmia/1 000 palkansaajaa

11 105 60
13 803 47
14116 45
16 219 39

14 833 36
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Ammattitautien kokonaismddra (154 kpl vuonna 2011) on vihen-
tynyt huomattavasti osittain homepolykeuhko- ja myyrakuumetautien
kausiluonteisen vaihtelun ja meluvammojen mééran puoliintumisen
takia. Hengitystieallergiat ja ihotaudit ovat edelleen yleisimpid ammatti-
tauteja maataloudessa.

Vuonna 2011 tyoterveyshuollon asiakkaana oli 29 871 maatalousyrit-
tajaa 19 902 tilalta (noin 39 % kaikista MYEL-vakuutetuista). Paatoimi-
sista maatalousyrittdjistd noin 55 % on hankkinut itselleen tyoterveys-
huoltopalvelut. Kelan tilastojen mukaan korvatun tyoterveys-
huoltotoiminnan kohteena oli 15 901 maatalousyrittdjad vuonna 2011
(vli 50 % tyoterveyshuollon maatalousyrittdjdasiakkaista). Ennalta-
ehkdisevidn tyoterveyshuollon palveluissa on vuosittaista vaihtelua
varsinkin tilakdynteind tehdyissa tyooloselvityksissd, kun taas terveys-
tarkastusten maédrdt ovat hieman vidhentyneet viime vuosina. Ty6-
terveyshuollosta ostettujen sairaanhoitopalveluiden méaara kasvoi voi-
makKkaasti vuodesta 2006 vuoteen 2010, mutta kasvu tasaantui vuonna
2011.

Vuonna 2010 maatalousyrittédjien tyoterveyspalveluiden tuottajina
toimi 113 kunnallista tyoterveysyksikkod, liikelaitosta tai osakeyhtiotd,
viisi tydnantajien yhteistd yksikkod sekd 55 yksityistd yksikkod. Julkisen
palvelutuottajan asiakkaana oli 93 % maatalousyrittdjistd ja yksityisel-
td palveluntuottajalta osti palvelunsa 7 % maatalousyrittdjistd. Ennal-
taehkédisevan tyoterveyshuoltopalvelun rinnalle oli sovittu sairaanhoi-
topalvelut 32 %:lle kaikista maatalousyrittdjdasiakkaista.

Maatalousyrittdjien tyoterveyshuolto — kokonaiskustannukset. Kustannusten kehitys
vuosina 1996-2011. Moniste 27.9.2012. Maatalousyrittdjien tyoterveyshuollon
kustannusseurantatydryhma. Tyoterveyslaitos, Helsinki 2012.

Maatalousyrittdjien eldkelaitos 2012. Tilastotietoja tydoloista ja tyoterveydestd. [Tilattuja
tilastohakuja.] Maatalousyrittdjien vakuutus-, lomituspalvelu- ja Mata-vahinkotilastot.

Niemi J & Ahlstedt J (toim.): Suomen maatalous ja maaseutuelinkeinot 2012. Maa- ja
elintarviketalouden tutkimuskeskus. Julkaisuja 112. MTT Taloustutkimus, Helsinki
2012.

Tike 2011. Maatalouden rakennetutkimus, Maatalouslaskenta 2010.
Http://www.maataloustilastot.fi/maatalouden-rakennetutkimus (8.3.2012).

Tilastotietoa tyooloista ja tyoterveydestd. [Verkkosivustoja.] TyOterveyslaitos, Helsinki
2012. Http://www.ttl.fi/tilastot (20.12.2012).

Tyoperdisten sairauksien rekisteri (v. 2005-2010). [Julkaisematon dokumentti.]
Tyoterveyslaitos, Helsinki.

Tyotapaturmatilastot (v. 2005-2010). Maatalousyrittdjien eldkelaitos, Espoo.



Metsateollisuudessa 2000-luku on ollut suuren rakennemuutoksen aikaa,
koska tuotannon painopisteet ovat muuttuneet kansainvalistymisen takia.
Perinteisten metsiteollisuustuotteiden rinnalle kehitetddn uusia puu-
biomassaan pohjautuvia tuotteita, kuten biopolttoaineita. Nanosellu
avaa uusia kehitysndkymid. Puurakentamiseen panostetaan aikaisempaa
enemman.

Vuosina 2005-2010 massa- ja paperiteollisuudessa tyollisten méaara
védheni 31 000:sta 21 000:een sekd saha- ja puutuoteteollisuudessa

27 000:sta 22 000:een.

Tyotapaturmasuhde 1 000 metsédteollisuuden palkansaajaa kohti oli
vuosina 2008-2010 selvisti pienempi kuin edelliselld kolmevuotisjaksol-
la, mutta on edelleen saha- ja puutuoteteollisuudessa keskimdardista
suurempi.

Meluvammat ovat edelleen merkittdvin ammattitautiryhméa metsa-
teollisuudessa, vaikka meluvammojen madrd on vahentynyt parin viime
vuoden aikana.

Metsiteollisuus jaetaan kahteen pédidtoimialaan, saha- ja puutuote-
teollisuuteen (TOL 16) sekd massa- ja paperiteollisuuteen (TOL 17).
Kansainvilistyminen on vaikuttanut Suomen metsateollisuuteen
2000-luvulla voimakkaasti. Erityisesti paperin tuotantokapasiteettia on
supistettu kotimaassa tehtaita ja tuotantolinjoja lakkauttamalla.
Vuosina 2005-2007 tyollisten méard saha- ja puutuoteteollisuudessa
pysyi noin 27 000:ssa, mutta laski vuosina 2008-2010 noin 25 000:sta
22 000:een. Massa- ja paperiteollisuudessa tyollisten maard viheni vuo-
sina 2005-2010 noin 31 000:sta noin 21 000:een.
Vuonna 2010 metsiteollisuuden tuotantomaddrdt Suomessa olivat
seuraavat:
¢ sahateollisuus 9,5 milj. m?
e levyteollisuus 1,3 milj. m?
e massateollisuus 10,4 milj. tonnia seka
e paperi- ja kartonkiteollisuus 11,8 milj. tonnia.

Vaikka metsdteollisuus toipui muita teollisuuden aloja nopeammin
2008-2009 vuosien lamasta ja tuotantolaitosten tuotantomadrat kas-
voivat kaikilla osa-alueilla, niin kapasiteettivihennysten seurauksena
vuonna 2010 metsdteollisuuden tuotantomaddrat olivat viidenneksen
pienempid kuin huippuvuonna 2007 (Metsateollisuuden vuosikirja 2011).

Uutena, monia mahdollisuuksia avaavana tuotteena nanoselluloosa
on vilkkaan tutkimuksen kohteena, ja kdytinnon sovelluksia on syn-
tynyt niin metséteollisuuteen kuin muuallekin. My6s pakkausmateri-
aaleja, komposiittirakenteita ja terveystuotteita, kuten esimerkiksi puu-
pohjaisia kipsausmateriaaleja sairaaloihin, kehitetdan. Puubiomassan
merkitys bioenergian tuotannossa kasvaa. Puurakentamiseen, esimer-
kiksi puukerrostaloihin, panostetaan aikaisempaa enemman. (Paperi ja
puu 2012.)



Rakennemuutoksesta huolimatta suurimmalla osalla (93 %) metsateol-
lisuuden tyontekijoistd on vakituinen tyosuhde. Tyo ja terveys
-haastattelututkimuksen mukaan ldhes 80 % metsédteollisuuden
tyontekijoistd oli melko tai erittdin tyytyvdinen tyohonsa. Kuitenkin
43 % yli 45-vuotiaista vastaajista ilmoitti, ettei mikddn saisi heitd jat-
kamaan ty6ssa yli 63-vuotiaana.

Haastattelututkimukseen vastanneista 59 % ilmoitti, ettd saa melko
tai erittdin paljon tukea ldhiesimieheltd, ja tyotovereilta tukea sai 87 %
vastaajista. TyOpaikan ilmapiirid piti vapautuneena ja mukavana 56 %
haastattelututkimukseen vuonna 2012 vastanneista. Vastaava luku oli
67 % vuonna 2009 ja 77 % vuonna 2006. Vuoden 2012 tuloksiin on
suhtauduttava varautuneesti, silld vastanneiden maéara oli aikaisempaa
selvdsti pienempi, mutta ehkd tydilmapiiri on kiristynyt jatkuvassa
muutoksessa ja epdvarmuudessa. TyShyvinvointiin pitdisikin kiinnittdd
entistd enemmadn huomiota.

Metsiteollisuuden tydympaéristoissd ei ole tapahtunut 2000-luvulla
merkittavid muutoksia tyontekijoiden altistumisessa perinteisille altisteil-
le, kuten puupdlylle, rikkiyhdisteille, valkaisukemikaaleille, mikrobeille
ja melulle. Haastattelututkimuksessa metsateollisuuden tyontekijoistd
55 % koki haittaavaa melua ja 28 % haittaavaa tdrinad tyopaikalla. Hai-
tallisia tai vaarallisia kemikaaleja kdytettiin vastaajista 52 %:n tyopaikoil-
la. Vastaajista 51 % ilmoitti, ettd tyopaikalla esiintyi haittaavaa polya.
Tama oli 1dhes sama osuus kuin vuosien 2006 ja 2009 haastattelututki-
muksissa. Vuosina 2008-2011 Tyoterveyslaitoksen tekemien tyOhygiee-
nisten mittausten mukaan puupdlyn mediaanipitoisuus oli 0,5 mg/m? ja
14 % mittaustuloksista ylitti ohjeraja-arvon 2 mg/m?.

Saha- ja puutuoteteollisuudesta sydpdvaarallisista altisteista ASA-
rekisteriin tehdyt ilmoitukset vdahenividt vuosina 2005-2009 noin
800:sta noin 550:aan (ASA 2005-2009). Eniten ASA-ilmoituksia tehtiin
puutuoteteollisuudessa tammen ja pyokin polyistd. Massa- ja paperite-
ollisuudessa ASA-ilmoitusten mddrd viheni vuosina 2005-2009 noin
670:sta noin 300:een. Sydpdvaarallisista altisteista rekisteriin oli ilmoi-
tettu selvésti eniten kunnossapito- ja korjaustdiden hitsaushuurujen
sisdltamiad kromi-(VI)-yhdisteitd ja nikkelid. Yksi syy ASA-ilmoitusten
maddran laskuun massa- ja paperiteollisuudessa on kunnossapitotdiden
ulkoistaminen.

Prosessiperdisten mikrobiologisten riskien tunnistamisen ja hallin-
nan avuksi massa- ja paperiteollisuudessa ilmestyi vuonna 2010 Met-
sdteollisuus ry:n julkaisema opas (Liukkonen ym. 2010). Nanosellun
terveysvaikutuksia on tutkittu laajassa EU-hankkeessa (SUNPAP).

Vuosina 2005-2010 todettiin ammattitauteja saha- ja puutuoteteolli-
suudessa vuosittain 177-253. Ammattitautien ilmaantuvuus 100 000
tyollista kohden oli saha- ja puutuoteteollisuudessa 671-939. Melu-
vammojen osuus vdheni selvdsti vuoteen 2007 asti ja jdi sen jalkeen
samalle tasolle. Massa- ja paperiteollisuudessa ammattitauteja oli
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vuosittain 130-263, ja ilmaantuvuus oli 420-1035. Erityisesti melu-
vammat lisddntyivdt voimakkaasti vuoteen 2007 ja kddntyivit sen jal-
keen laskuun.

Saha- ja puutuoteteollisuudessa tyOtapaturmat pysyivdt vuosina
2005-2007 samalla tasolla noin 1 920:ssa, mutta vdhenivit vuosina
2008-2010noin 1 700:sta 1 200:een. Tapaturmasuhde (tapaturmaa/1 000
palkansaajaa) pieneni vuosina 2005-2010 75:std 59:4dn. Massa- ja
paperiteollisuudessa tyotapaturmat vahenivit vuosina 2005-2010 noin
950:sta noin 500:een ja vastaavasti tapaturmasuhde pieneni 33:std
23:een.

Metsiteollisuudessa on panostettu 2000-luvulla voimakkaasti tapa-
turmien ehkaisyyn. Tapaturmaluvut osoittavat, ettd tyd on tuottanut
tulosta, vaikka vuosittain sattuu muutama vakavakin tapaturma.

Ty ja terveys -haastattelututkimuksen mukaan vuonna 2012 metsa-
teollisuuden vastaajista 60 % ilmoitti, ettd tyopaikan johto on melko
tai erittdin paljon kiinnostunut henkilostdn terveydestd ja hyvinvoin-
nista. Vastaajista 33 % ilmoitti, ettd heiddn tyopaikallaan on kaytossd
varhaisen tuen malli, mutta saman verran vastaajista ei tiennyt, onko
malli kdytossa. Pitkdltd sairauslomalta palaavan henkilon tyohon pa-
luun tukeminen oli jarjestetty kyselyn mukaan 67 %:ssa metsateolli-
suuden tyOpaikoista.

Metsdteollisuudessa tydsuojelu- ja tydterveyshuoltotoiminnalla on
pitkdt perinteet. Haastattelututkimuksen mukaan yrityksen oma tyo-
terveyshuolto oli noin 40 %:1la vastanneista. Toiseksi yleisimmin
(39 %) tyoterveyshuolto oli jarjestetty yksityiselld ladkédriasemalla (vas-
taava luku vuonna 2006 oli vain 19 %). Kyselyyn vastanneista noin
80 % oli tyytyvaiisid tydterveyshuollon palveluihin.

ASA 2005-2009. Vuosittainen tilasto. TyOterveyslaitos, Helsinki.

HTP-arvot 2012. Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2012:5. Sosiaali- ja terveys-
ministerid, Helsinki 2012.

Liukkonen T, Rautiala S & Reiman M: Tydympariston mikrobiologisten riskien hallinta
massan ja paperin valmistuksessa. Metsiteollisuus ry, Helsinki 2010.

Metséteollisuuden vuosikirja 2011. Paperia ja Puuta. Metsdteollisuus ry, Helsinki 2012.

Paperi ja puu 1/2012. Paper Engineers” Association.

SUNPAP: Scaling Up Nanoparticles in Modern Paper Making. Http://sunpap.vtt.fi/sunpap.
htm (29.11.2012).

Tilastotietoa tyooloista ja tyoterveydestd. [Verkkosivustoja.] TyOterveyslaitos, Helsinki
2012. Http://www.ttl.fi/tilastot (20.12.2012).

Tyoperdisten sairauksien rekisteri (v. 2005-2010). [Julkaisematon dokumentti].
Tyoterveyslaitos, Helsinki.

Ty0 ja terveys -haastattelututkimus 2012. Perkio-Maékeld M & Hirvonen M. Tyd ja terveys
-haastattelututkimus 2012. [Verkkodokumentti.] Tyoterveyslaitos, Helsinki 2013.
Http://www.ttl.fi/tyojaterveys (16.5.2013).



Kaivokset ja metallien jalostusyritykset taloudellisine kerrannais-
vaikutuksineen ovat tédrkeitd tydnantajia Pohjois- ja Itd-Suomessa.
Meluntorjuntaan on kiinnitettiva huomiota.
Elektroniikkateollisuuden tyopaikat vihenevit.

Kaivosala kasvaa, mikdli metallien hinnat pysyvit riittdvan korkeina.

Elektroniikka- ja sdhkoteollisuuden yritysten liikevaihto oli vuonna
2011 Suomessa 18,2 miljardia euroa. Alan henkildstd on vahentynyt
edellisestd vuodesta 48 000 henkiloon. Tydvaltaiset toiminnot siirtyvat
tydkustannuksiltaan halvempiin maihin.

Vuonna 2011 metallien jalostusteollisuuden vienti oli 14 % Suomen
viennistd. Alalla uskotaan hyvdin tulevaisuuteen ja tehdddn suuria in-
vestointeja. Jalostusyritysten liikevaihto kasvoi 12 % vuonna 2011,
ollen vajaat 11 miljardia euroa. Liikevaihto supistuu vuoden 2012 ku-
luessa maailmantalouden hitaan kasvun vuoksi. Henkil6stomédrd on
vdahentynyt vuoden aikana. Ala tyollisti 16 000 henkildd (kesikuu
2012). Metallien jalostusyrityksid on 150, joista kolme suurinta tyollis-
tdd yli puolet henkilostdstd. Suuryritykset ovat toimialalle ominaisia,
yli 250 henked tyollistdvissa yrityksissd tyOskentelee 76 % alan henki-
16stosta.

Kone- ja metallituoteteollisuus on Suomen suurin vientiala ja tyol-
listdja teollisuudessa. Ala tyollisti 134 000 henkildd kesdkuussa 2012 ja
tuotti noin neljanneksen tavaraviennistd. Yritysten liikevaihto kasvoi
14 % vuonna 2011 ollen vajaat 28 miljardia euroa. Liikevaihto pienen-
tynee vuonna 2012 uusien tilauksien mééran ja tilauskannan supistut-
tua. Henkilostomaara on kuitenkin lisddntynyt vuoden aikana, ja eld-
koitymisen johdosta rekrytointeja arvioidaan myos tehtdvan paljon.

Vuonna 2012 metallikaivosten madra kasvoi 12:een. Kaivoksista lou-
hittiin yhteensd 17 miljoonaa tonnia malmia. Uusien kaivosten kayn-
nistymisen myotéd louhintamaarit kasvavat. Vain kaksi metallikaivosta
on suomalaisessa omistuksessa. Vuonna 2011 alan liikevaihto oli 963
miljoonaa euroa. Alan suurimpia haasteita tulee olemaan ammattitai-
toisen ja kokeneen tydvoiman saaminen. (Natunen 2012, Metallity6-
véden liitto ry, Teknologiateollisuus ry.)

Lahes kaikkien Tyd ja terveys -haastattelututkimuksen haastateltujen
tyosuhteet ovat vakituisia. Sddnnollista pdiviatyotd tekee kahdeksan
kymmenestd, vajaa viidesosa tekee vuoro- tai periodityotd. Viikkotyo-
aika on 40 tuntia. Kahdeksan kymmenestd ei matkusta ty0ssdan ulko-
maille. Ty6 tehdddn usein tiimeissd, noin puolet tydstd on projekti-
luontoista.

Kuten 2009 tehdyssd kyselytutkimuksessa seitsemdn kymmenestd
metalliteollisuuden tyontekijdstd pitdd yha tydpaikkansa taloudellista



tilannetta vakaana ja turvattuna; vuonna 2006 yhdeksan kymmenestd
oli samaa mieltd.

Metalliteollisuuden toimialoilla melua esiintyy vaihtelevasti. Puolet
haastatelluista ei pidd melua haittatekijand, puolet taas katsoo melusta
aiheutuvan ainakin jonkin verran haittaa. Metallien jalostuksessa, me-
tallituotteiden valmistuksessa ja kaivoksissa melu on edelleenkin var-
teenotettava haittatekijd. Tarindd ei juurikaan koeta haitalliseksi tai
sitd ei esiinny tyossd. Vain joka kymmenes kertoi tdrindn aiheuttavan
jonkin verran haittaa.

Terveydelle haitallisia tai vaarallisia kemikaaleja kayttda tydssdan
puolet haastatelluista. Kemikaalien pakkauksissa on yleensd varoitus-
merkinnat, ja kdyttoturvallisuustiedotteet ovat saatavilla. Tydymparis-
ton polyjd ei pidetd endd haittatekijand entiseen tapaan, vain kolmas-
osa haastatelluista vastasi polyistd aiheutuvan ainakin jonkin verran
haittaa. Metallien jalostuksessa, metallituotteiden valmistuksessa ja
kaivoksissa polyt ovat kuitenkin yhad merkittavé haittatekijd. Kaivok-
sissa polyja esiintyy erityisesti malmin kasittelyssd. Rikastamoissa me-
tallipolyt ja kaasut ovat haitta- ja jopa vaaratekijoita.

Ty vaatii usein lihasvoimaa, siihen sisdltyy toistoliikkeitd sekd han-
kalia tyOasentoja. Tyon sujuvuuden kannalta tyo6tiloja pidetddn toimi-
vina ja kdytannollisind. Valaistusta ja sisdilman laatua pidetdédn tyopai-
koilla yleensa riittdvina.

Taloudelliset tekijdt ja oma terveys ovat padasialliset tekijit, jotka
saisivat yli 45-vuotiaat jatkamaan tydssdan vield 63 ikdvuoden jalkeen-
kin. Tydn mielenkiintoisuus, tydn keventdminen, tydaika ja tydyhtei-
sOn kannustavuus lisdisivdt jatkamishalukkuutta. Kolmasosa haastatel-
luista ei missddn tapauksessa aio jatkaa tyduraansa eldkeidn jéalkeen.
(Ty® ja terveys -haastattelututkimus 2012, Tilastotietoja tydoloista ja
terveydestd 2012.)

Vuonna 2010 yli neljdn pédivan poissaoloon johtaneita tapaturmia sat-
tui metalliteollisuudessa yhteensd noin 25 tuhatta palkansaajaa koh-
den, mikd on noin 40 % teollisuuden ty6tapaturmista. Tapaturmasuh-
de on pienentynyt 10 % vuodesta 2005 ldhtien. Metalliteollisuudessa
sattuu tydtapaturmia keskiméaarin vahemman kuin koko teollisuudessa.
Eniten tapaturmia sattuu metallien jalostuksessa sekd metallituotteiden
valmistuksessa. Yli puolet alan tyontekijoistd pitdd tapaturmariskid
omassa ty0ssdan kohtalaisena tai melko pienend.

Ammattitautien ilmaantuvuus oli vuonna 2010 metalliteollisuudessa
513 100 000 tyollista kohden. Ammattitauteja ilmaantuu muuta teol-
lisuutta yleisemmin. Metalliteollisuudessa yleisimpid ammattitauteja
ovat meluvammat, asbestisairaudet ja ihotaudit. Todettujen meluvam-
mojen madrd on pysynyt useita vuosia samana. Asbestisairauksia il-
maantuu hieman aiempaa enemman. Ihotautien méard on vihentynyt
vuodesta 2005. Rasitussairauksien maara on vihentynyt alle puoleen.

Haastatelluista metalliteollisuuden tyodntekijoistd yli puolet pitdd
terveydentilaansa melko hyvind ikdisiinsd ndhden. Valtaosa pitdd ny-
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kyistd tyokykyddn ruumiillisten ja henkisten vaatimusten kannalta
vdhintddankin hyvidnd. Puolet tuntee pystyvinsd terveytensd puolesta
tyoskentelemddn nykyisessd tyossddn vanhuuseldkeikddn saakka.
(Ty® ja terveys -haastattelututkimus 2012, Tilastotietoja tydoloista ja
terveydestd.)

Perinteisesti metalliteollisuudessa tyOskentelevit ovat olleet tyytyvaisid
tyohonsd. Tyon tavoitteet ovat aina olleet selkedt. Lahiesimies tydsken-
telee useimmiten samassa toimipisteessd kuin tyontekijd. Esimieheltd
saa tarvittaessa tukea ja hdnen toimintansa koetaan pddsaantoisesti
oikeudenmukaisena ja tasapuolisena; paatoksid pidetddn johdon-
mukaisina ja sadntojd kaikille samanlaisina. Oikeudenmukaisuutta sekd
sdantdjen noudattamista arvostetaan muutenkin yleisesti. TyOpaikan
johtoa pidetdadn kiinnostuneena henkiloston terveydestd ja hyvin-
voinnista.

Tyoterveyshuolto on jarjestetty yhdeksdllad tydpaikalla kymmenestd.
Vuodesta 2000 yritysten omien tai kunnallisten tyoterveyshuoltopalve-
luiden osuus on puoliintunut ja yksityisten lddkérikeskusten ja tydnan-
tajien yhteisten tyoterveyshuoltopalveluiden osuus vastaavasti kak-
sinkertaistunut. Palveluun sisdltyy lahes aina lakisddteisen osan lisdksi
sairausvastaanotto. Tyontekijdt ovat yleensd tyytyvdisid tyoterveyshuol-
lon toimintaan, 1adkarilla kdydaan noin kaksi kertaa vuodessa. Neljds-
osalle tyontekijoistd ei ole tehty terveystarkastusta tai tyopaikan olo-
suhteisiin ei ole tyOterveyshuollon puolelta kdyty perehtymaéssa
viimeisten kolmen vuoden aikana. (Ty0 ja terveys -haastattelututkimus
2012, Tilastotietoja tydoloista ja tydterveydestd 2012.)

Metallitydvden liitto ry. Http://www.metalliliitto.fi.
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Tyoperdisten sairauksien rekisteri (v. 2005-2010). [Julkaisematon dokumentti]. Tyoter-
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-haastattelututkimus 2012. [Verkkodokumentti.] Ty6terveyslaitos, Helsinki 2013.
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Rakentajien médrd kasvaa. Tydmaiden ilmapiiri on vapautunut ja
mukaval!

Tyon ja tydolojen muokkaaminen tyontekijoiden sairauden, vian tai
vamman takia pidentda tyouria.

Tyoterveyskortti kdyttoon kaikille! Kaytto on jo lisddntynyt.
Rakentajien elamédntapoihin kannattaa kiinnittdd huomiota.
Asbestipurkutydssa on sairastumisen vaaral!

Jotta tyotapaturmia saataisiin vahennettyd, pitdd tyomailla puuttua
aina tinkiméttomasti — parhaitten yritysten esikuvien mukaisesti —
turvallisuusohjeiden vastaiseen toimintaan.

Vuonna 2012 rakennusyrityksia oli 41 000, joka on 13 % kaikista Suo-
men yrityksistd. Suurin osa (85 %) alan yrityksistd on alle 5 hengen
yrityksid (Tilastokeskus 2012). Vuonna 2012 rakennusala tyollisti
175 000 tyontekijdd, 6,9 % tyollisestd tydvoimastamme. Tyollisten lu-
kumadrd on tasaisesti noussut 1990-luvulta, vaikka se nyt on vahem-
madn kuin huippuvuonna 2008 (184 000). Mdaraad lisdd ulkomainen
tyovoima. Vuonna 2010 tehdyn Rakennusteollisuus (RT) ry:n jasenky-
selyn mukaan ulkomaalaisten osuus oli koko maassa noin 15 % talon-
rakennustydmaiden tydvoimasta (Rakennusteollisuus 2010).

Rakennusala on perinteisesti ollut hyvin miesvaltainen, naisia alalla
on alle 10 %. Ikdrakenteeltaan rakennusala poikkeaa teollisuudesta
siind, ettd 50-59-vuotiaita on vihemman ja alle 30-vuotiaita enemman.
Suhteessa maanrakennukseen ja uudisrakentamiseen on korjaus-
rakentamisen midrd yli kaksinkertaistunut 1980-luvulta tihdn pédivaan
ja on nyt arvoltaan ldhes sama kuin uudisrakentaminen. Rakennus-
tuotannon arvo oli 27,2 miljardia euroa, siitd maa- ja vesirakentamisen
osuus oli 5,6 mrd euroa vuonna 2010 (VTIT Euroconstruct, Rakennus-
teollisuus RT).

Rakennusalalla tyosuhteet ovat pddsadntoisesti vakituisia (75 %) ja tyo
on sdannollistd pdivatyotd. Viikkotydajan keskiarvo oli kyselyssd
43 tuntia ja joka neljds ilmoitti tehneensd korvattua ylitoitd edellisen
12 kk aikana, keskimdérin 10 tuntia.

Myonteistd on, ettd puolet (56 %) palkansaajista kertoo voivansa
vaikuttaa paljon tai melko paljon tyOpaikalla itsed koskeviin asioihin
ja tydmaddrddnsa joka kolmas (37 %). Kiirehtimistd tydssd kokee melko
tai hyvin usein 44 %. Ilmapiiri koetaan vapautuneeksi ja mukavaksi
(86 %). Tyotovereiden vilit ovat hyvit (88 %), ja tukea ja apua tyo-
tovereilta kertoo saavansa erittdin tai melko paljon nelja viidesosaa
(72 %) tyontekijoista.

Tyoolosuhteiden haittatekijoind korostuvat haastattelussa tyon ruu-
millinen rasittavuus: 51 % kokee tyonsd vihintddn melko rasittavana



(44 % vuonna 2009). Henkisesti rasittavana tyonsa koki 22 % (28 %,
2009). Lisdksi tyOssd esiintyy

e vaarallisia kemikaaleja (36 %)

¢ haittaavaa polyd melko tai hyvin paljon (23 %)

e riittdmatonta valaistusta tai haikdisyd (14 %)

e haittaavaa kylmyytta tai vetoa melko tai hyvin paljon (15 %).

Kovaa melua oli my6s monen tydpaikalla (64 %), mutta aikaisempaa
harvempi ilmoitti haittaavaa melua olevan melko tai hyvin paljon
(9 %, aikaisemmin 15 %).

Tapaturmariskid melko tai erittdin suurena piti 30 % rakentajista,
toimialojen keskiarvon ollessa 9 %. (Tyd ja terveys Suomessa 2012
-haastattelu). Tapaturmasuhde on laskenut, mutta teollisuuden keski-
arvoon verraten edelleen kaksinkertainen, 62/1 000 palkansaajaa, teol-
lisuus 29/1 000 palkansaajaa, kaikki toimialat 22/1 000 palkansaajaa
vuonna 2010 (Tilastotietoja tydoloista ja tyoterveydestd 2012) (kuva
8.4.1s. 185).

Ammattitauteja rakentamisen toimialalla on kaksi kertaa enemmaéan
kuin keskimddrin, 526/100 000, kaikki toimialat 251/100 000 tyollista
vuonna 2010. Yleisimmat olivat asbestisairaudet ja meluvammat (kuva
8.4.2 s. 185). Huolestuttavaa on, ettd asbestisairauksia on todettu jo
nuorilla rakentajilla, jotka ovat aloittaneet asbestisaneeraustyon vuo-
den 1994 jdlkeen (Ylioinas ym. SLL 8/2012).

Terveydentilansa oman ikdisiin verrattuna koki erittdin tai melko
hyviéksi 79 %. Tyokykynsd ruumiillisten vaatimusten kannalta koki
erittdin tai melko hyviksi 68 % ja henkisten vaatimusten kannalta
84 %. Tyokyvyn keskiarvo oli 8,0, asteikolla 0-10. Yli 45-vuotiaista
76 % Kkoki pystyvinsd tyoskentelemddn terveytensd puolesta van-
huuselédkeikddn saakka.

Viéhintéadn 3 viikon sairauslomalla viimeisen 12 kk aikana oli ollut
12 % (kaikki alat 11 %). TyO- tai tydmatkatapaturma oli sattunut
20 %:lle (kaikki alat 10 %). Yleisimmin vastaajilla esiintyi tuki- ja lii-
kuntaoireita (74 % viimeisen kuukauden aikana), psykosomaattisia
oireita esiintyi puolella (52 %), mutta stressid vahintddn melko paljon
koki vain 7 %. Joka neljannelld (28 %) rakentajista oli yli 3 kk kestdnyt
ladkdrin toteama sairaus, vika tai vamma ja joka kolmannella se hait-
tasi tyossa.

Valitettavan harvoin tyohon liittyvan sairauden takia oli rakennus-
tyOssa tehty tai suunniteltu tyooloihin muutoksia (12 ja 8 %, kaikki
alat 27 ja 12 %). Pdinvastoin kuin monella muulla toimialalla rakennus-
alalla tyoolojen muokkaus yksilollisten tarpeiden takia ei viimeisten
kolmen vuoden aikana ole yleistynyt.
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Rakennusalalla tydpaikan tdrked voimavara on hyvé tydilmapiiri ja
myonteisend koettu tyotoveruus. Esimiehiltd palautetta sai haastatte-
lututkimuksen mukaan tdysin tai melko riittdvéasti 80 % tyontekijoista
(kaikkien alojen keskiarvo 74 %) ja tarvittaessa tukea ja apua 60 %
(65 %). Tyopaikan johto oli henkildston terveydestd ja hyvinvoinnista
kiinnostunut erittdin tai melko paljon 48 %:n mielesta.
Rakennusalan vastaajista 74 %:lla oli tyoterveyshuolto jdrjestetty
(kaikkien alojen keskiarvo 84 %). Se sisdlsi sairaanhoidon 78 %:n ilmoi-
tuksen mukaan, 10 %:1la oli vain lakisddteinen ja 12 % ei tiennyt sisal-
16sta. Tyoterveyshuoltoon oltiin yleisesti ottaen tyytyvdisia. Tyoter-
veyskortti oli 73 %:lla, tosin vastaajia oli vain 51 henkilod. Kolmen
viime vuoden aikana terveystarkastuksessa oli kdynyt 69 % vastaajista
(aiemmissa kyselyissd 77 ja 81 %). Tyopaikalla tydterveyshuolto oli
kdynyt tutustumassa tyooloihin vain joka kolmannen mukaan (kaikki
toimialat 50 %). Tarkednd kohennettavana sisdltdasiana nousi esiin,
ettd yli kolmen viikon sairausloman jédlkeen tydhonpaluun tukea sai
tyoterveyshuollolta mielestddn liian vidhan tai ei lainkaan 30 % vastaa-
jista.
Elaméntapa-asioissa rakentajilla on parantamisen varaa:
¢ kuntoilua harrastaa vihintdin kerran viikossa 61 % (kaikki
toimialat ka. 70 %)
e pdivittdin tupakoi 35 % (25 %)
e ylipainoisia on 51 % (40 %) ja
e lihavia on 19 % (15 %).

Rakentajat saivat myos alkoholin kdyttod peilaavassa Audit-kyselyssd
metalliteollisuuden kanssa huonoimmat tulokset. (Ty0 ja terveys Suo-
messa 2012.)

Rakennusteollisuus RT. [Tilastoja.] Http://www.rakennusteollisuus.fi

Tilastotietoa tyooloista ja tyoterveydestd. [Verkkosivustoja.] TyOterveyslaitos, Helsinki
2012. Http://www.ttl.fi/tilastot (20.12.2012).

Tilastotietokannat/Tyomarkkinat/Tyovoimatutkimus 2012. Tilastokeskus, Helsinki.

Tyoperdisten sairauksien rekisteri (v. 2005-2010). [Julkaisematon dokumentti.]
Tyoterveyslaitos, Helsinki.

Ty0 ja terveys -haastattelututkimus 2012. Perkio-Maékeld M & Hirvonen M. Ty®0 ja terveys
-haastattelututkimus 2012. [Verkkodokumentti.] Tyoterveyslaitos, Helsinki 2013.
Http://www.ttl.fi/tyojaterveys (16.5.2013).

Ylioinas P, Kropsu P & Oksa P: Asbestisairaudet eivit ole loppumassa — asbestipurkaja-
potilaan tapaus. Suomen Ladkarilehti 8 (2012) 601-606.



e Kaupan ala tyollisti 303 000 henkil6a eli 12 % koko Suomen tyollisestd
tyOovoimasta vuonna 2011.

e Vihittdiskaupan aukioloajat ovat laajentuneet vuoden 2010 alusta uuden
tyOaikalain myotd. Yksilollinen tydaikajousto néayttda kolmessa vuodessa
vahentyneen samalla, kun joustot esimiehen tai tyotehtdvien tarpeeseen
ndyttavat lisddntyneen.

e TyoOyhteisdissd tarvitaan yhteistd tydn suunnittelua. Hyvin toimiva
tydyhteiso, jossa saadaan tukea sekd tyotovereilta ettd esimieheltd, ndkyy
sen jasenten hyvinvoinnissa.

Kaupan ala tyollisti kaikkiaan 303 000 henkil6d vuonna 2011, mikd on
12 % koko Suomen tyollisestd tydvoimasta. Tyollisyydelld mitattuna
kauppa oli kolmanneksi suurin toimiala teollisuuden ja terveys- ja
sosiaalipalvelujen jdlkeen. Palkansaajia kaupan alalla oli 86 %. Kaupan
ala on hieman laajentunut kuluneen kymmenen vuoden aikana,
vuonna 2000 ala tyollisti 277 000 henkiloa.

Vuonna 2011 runsas puolet tyollisistd (167 000) toimi vdhittéis-
kaupassa, kolmannes tukkukaupassa (93 000) ja runsas kymmenes
moottoriajoneuvojen kaupassa ja korjauksessa (43 000). Kaupan alan
tyollisista puolet (51 %) oli naisia kuten koko maan tyovoimastakin
(48 %). Vahittdiskaupassa naisten osuus oli suurempi (70 %) kuin
tukkukaupassa (35 %) ja moottoriajoneuvojen kaupassa ja korjauksessa
(9 %). (Suomen virallinen tilasto (SVT): Ty6voimatutkimus.)

Kaupan liikevaihto jatkoi kasvuaan vuoden 2011 loppupuolella ja
tammikuussa 2012, joskin kasvu oli vuoden 2011 viimeiselld neljin-
nekselld hieman vahdisempi kuin alkuvuonna. Koko vuonna 2011
tukkukaupan liikevaihto kasvoi 7,8 % ja vdhittdiskaupan liikevaihto
5,1 %. Tyollisten médran lisddntymisestd huolimatta kaupan alan tyol-
listen tekemien ty6tuntien méédra viheni runsaan prosentin vuoden
2011 viimeiselld neljannekselld. (Niemisto 2012.)

Vuonna 2011 kaupan alan palkansaajista 12 % tydskenteli maaraaikai-
sessa tyOsuhteessa, mikd on jonkin verran vihemmaén kuin koko maan
palkansaajien keskuudessa (16 %). Vuokratyossd oli 2,2 % tukku- ja
2,7 % vahittdiskaupan palkansaajista, mikd on hieman enemmaén kuin
kaikkien palkansaajien keskuudessa (1,3 %). Osa-aikatyon tekeminen
oli kuitenkin kaupan alalla yleisempdd (25 %) kuin kaikilla toimialoil-
la (14 %). Vajaa puolet (44 %) myyntityontekijoista teki osa-aikatyotd,
koska kokoaikatyo6td ei ollut tarjolla, mika oli selvésti useammin kuin
kaikilla toimialoilla (27 %). (Suomen virallinen tilasto (SVT): Ty6voima-
tutkimus.)

Viéhittaiskaupan tydajoissa tapahtui suuri muutos vuonna 2009, kun
uusi aukiololaki (945/2009) astui voimaan. Tuolloin yli 400 m*n



kokoiset myymaldt voivat olla avoinna tiettyjd juhlapdivid lukuun ot-
tamatta my0s sunnuntaisin. Pienemmat myymaldt voivat olla auki
rajoituksetta muulloin kuin juhlapéivind. Tyoaikamuoto ei Tyd ja ter-
veys 2012 -haastattelututkimuksen mukaan ole kuitenkaan juuri muut-
tunut. Pdivityon tekijoitd oli vuonna 2012 hieman vihemmaén (61 %)
kuin ennen lakimuutosta vuonna 2009 (67 %).

Tyoaikajoustoja esimiehen tai tyOtehtdvien vaatimuksesta oli
vuonna 2012 vahintddn kuukausittain 53 %:1la, mikd on jonkin verran
useammin (43 %) kuin vuonna 2009. Toisaalta melko tai erittdin paljon
mahdollisuutta yksilolliseen tydaikajoustoon oli noin neljannekselld
(27 %), mikd on jonkin verran vihemmadn kuin vuonna 2012 (37 %).
Tuotannollisten tydaikajoustojen rajaaminen on todettu tdrkedksi
tyontekijoiden hyvinvoinnin ja jaksamisen kannalta myo6s kaupan
alalla (Kandolin ym. 2009). Jos on mahdollisuus vaikuttaa tydaikoihin
omien tarpeiden mukaan eli mahdollisuus yksilolliseen joustoon, ty6-
hon myos sitoudutaan useammin.

Kaupan alalla tapahtui vdahintddn neljan pdivédn sairauspoissaoloon
johtaneita tyOtapaturmia kaikkiaan 18 tapausta tuhatta palkansaajaa
kohti vuonna 2010, kun koko maassa vastaava osuus oli 22 (kuva 8.5.1
s. 189). Tukkukaupassa tapauksia oli 15 ja vahittdiskaupassa 16, mutta
moottoriajoneuvojen kaupassa ja korjauksessa selvisti enemman eli 30
tuhatta palkansaajaa kohti. Tydtapaturmia oli kaupan alalla vuonna
2010 lahes yhté paljon kuin viisi vuotta aiemmin: vuonna 2005 tallai-
sia tapaturmia oli 20 tuhatta palkansaajaa kohti. (Tilastotietoja tyo-
oloista ja tyoterveydestd 2012.)

Myds ammattitauteja kaupan alalla esiintyi vihemmaén kuin koko
palkansaajakunnan piirissd. Vuonna 2010 ilmaantuvuus eli ammatti-
tauteja 100 000 tyollistd kohti oli 149, kun Kkaikilla toimialoilla vastaa-
va luku oli 251. Vuonna 2010 ammattitauteja ja ammattitautiepdilyja
yhteensd oli 418, mikd on vihemmadn kuin viisi vuotta aiemmin. Sel-
vimmin ovat vidhentyneet rasitusvammat. (Kuva 8.5.2 s. 189.)

Myds ammattitauteja kuten tyotapaturmiakin oli selvisti vahem-
man vahittdiskaupassa (119) ja tukkukaupassa (141) kuin moottoriajo-
neuvojen kaupassa ja korjauksessa (290). (Tilastotietoja tydoloista ja
tyoterveydestd 2012.)

Sairauspdivdrahapdivid eli korvattuja sairauspdivia kertyi palkansaa-
jille myyntitydssd vuonna 2011 lihes saman verran (5,6 pdivad) kuin
kaikille palkansaajille (5,8 pdivad). (Tilastotietoja tyooloista ja tyo-
terveydestd 2012.)
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Kaupan alalla enemmistolle (82 %) oli tydpaikalla jarjestetty tyoter-
veyshuolto ja heistd 68 %:lle oli edellisen kolmen vuoden aikana tehty
terveystarkastus. Runsas puolet (61 %) katsoi johdon olevan melko tai
erittdin kiinnostunut henkiléston terveydestd ja hyvinvoinnista. (Tyo
ja terveys -haastattelututkimus 2012.)

Vain puolet (45 %) palkansaajista yksityiselld palvelusektorilla, jossa
kaupan ala on tdrked osa-alue, katsoi tydnantajan huolehtivan védhin-
tddn melko hyvin tydmdéérin oikeasta mitoituksesta vuonna 2012. Toi-
saalta ldhes puolella alan palkansaajista on ilmoituksensa mukaan pal-
jon (8 %) tai melko paljon (32 %) vaikutusmahdollisuuksia.
Enemmisto yksityisen palvelualan tyontekijoistd oli tyytyvdisid tyo-
honsd, silla kolme neljasta (74 %) suosittelisi tyopaikkaansa tuttaval-
leen. (SAK Tydolobarometri 2012.)
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Maantieliikenteen kuljettajien ty0- ja ajoterveyden parantamiseen
tarvitaan ennaltaehkdisevaa tyoterveyshuollon toimintaa.

Tieliikenteen ammattikuljettajien ajoterveyden arviointi on tirkeda.
Tieliikenteen, varastoinnin ja meriliikenteen vakavien tyotapaturmien
ehkdiseminen vaatii ennaltaehkdisevid toimia ja turvaallisuuskulttuurin
lisddmista koko logistiikkaketjussa.

Tulevaisuuden haaste on osaavan tyOvoiman saatavuus ja alan
houkuttelevuuden lisédminen uusien tyontekijoiden saamiseksi
liikennesektorille.

Liikenteen osuus bruttokansantuotteesta on yli 7 % ja alalla tydsken-
telee yli 5 % tyollisistd. Suomessa toimii 23 000 liikenneyritystd, joissa
on 130 000 tyontekijaa.

Viennistd 90 % ja tuonnista 70 % hoidetaan meritse. Ulkomaan kul-
jetuksista oli vuonna 2011 merikuljetuksia 98,5 milj. tonnia, rautatie-
kuljetuksia 11,3 ja maantiekuljetuksia 6,9 (v. 2010) sekd lentokuljetuk-
sia 0,2 milj. tonnia. Kotimaan tavarakuljetuksia oli 347,41 miljoonaa
tonnia v. 2011 (tieliikenne 90,1 %, rautatiekuljetukset 6,8 %, vesiliiken-
ne 3,2 % ja lentokuljetukset 0,003 %).

Maantiekuljetusala tyollistdd 150 000 ihmisté, joista on 15 000 linja-
autonkuljettajia, 17 000 taksinkuljettajia ja 70 000 tavaraliikenteen
kuljettajia. Lisdksi alalla on 15 000 terminaali- ja varastotyontekijdd,
8 000 toimihenkildd ja 1 500 huoltokorjaamotyontekijdd. Suuri osa
Suomen autoliikennealan yrityksistd on kooltaan pienia tyollistden 1-9
tyontekijdd. Vahintddn 300 tyontekijdd tyollistdavid yrityksid on vain
2 %, mutta ne kattavat 40 % alan tyOntekijamadrastd. Yrityksid tavara-
liikenteessd on 9 000 ja linja-autoliikenteessd 800. Ammattiliikenteessd
on 38 000 kuorma-autoa (Autoliikenteen Tyonantajaliitto ry).

Suomessa toimi 45 varustamoa vuona 2011 ja merenkulun henki-
16stdd oli 7 500. (Merimieseldkekassa 2011). Lentoliikenteessd Finnair-
konsernissa vuonna 2011 toimi 7 500 henkil64d, joista oli 750 lentdjid
ja 1 600 lentoemantid ja stuertteja (2011 Finavia lentoliikennetilasto).
Rautatieliikenteessa tyoskenteli 12 000 henkil6d vuonna 2011 (VR
Group 2011). Postitydssd toimii 19 300 tyontekijaa postilajittelun, kul-
jetuksen ja jakelun tehtévissd (Ty0 ja elinkeinoministerié: Ammattinetti).

Liikenneala on miesvaltaista.

Kuljetusammateissa tyoskennellddn yleisesti epdasddnnollisissd tyo-
ajoissa. Tieliikenteessd kuljetaan kaikkina vuorokauden ja vuoden-
aikoina vaihtuvissa sddolosuhteissa. Lyhyitd matkoja ajettaessa suurem-
pi osa tydajasta saattaa kulua lastauksiin ja purkuihin kuin itse ajoon.
Raskaiden ajoneuvojen ajo- ja lepoaika-asetus méddrda enimmadisajoajat
ja minimilepoajat kuljettajalle. Ajoaikoja valvotaan ajopiirturilla. Tyo-



tahdin sanelevat entistd useammin tiukat aikataulut, kun kuljetusyri-
tykset kilpailevat nopeista toimitusajoista. Kiredt toimitusajat ja logis-
tiikkaketjun muun toiminnan yhteensovittaminen osaltaan lisdavit
henkistd kuormitusta.

Ohjailutehtavissd huonot sdi- ja valaistusolosuhteet lisddvat hen-
kistda kuormitusta ja heikentavat tyoturvallisuutta. Kuljettajien tyon
fyysistd rasitusta ovat aiheuttamassa vaikeat sddolot, pimeys, istuma-
tyd, vasymys ja vetoisuus. PsyykKkistd stressid aiheuttaa varsinkin ulko-
maan kuljetusmatkoilla mahdollinen vékivallanuhka.

Veturinkuljettajalla yhtdjaksoinen ty6rupeama voi olla jopa kaksi-
toista tuntia. Yotyotd on noin kolmasosa, vastaavasti kiytossa on arki-
vapaat. Veturinkuljettaja ajaa yksin, joten pitkilldkin reiteilld on sopeu-
duttava yksin tyoskentelyyn.

Liikennelentajat lentdvat keskimdarin 50-80 tuntia kuukaudessa
viranomaisen salliman maksimimaé&érdn ollessa 100 tuntia. Ulkomaan
sekd kotimaan reiteilld lentdjit joutuvat yopymaddn kotipaikkakuntan-
sa ulkopuolella. Pitkilld lennoilla rasitteena ovat myos aikavyohykkei-
den ylittdmisestd tuleva lisdkuormitus.

Merenkulussa pitkit tyojaksot rajatuissa alusolosuhteissa ilman tyo-
ja vapaa-ajan ympdriston vaihdosta asettaa vaatimuksia merenkulkijan
psyyKkkiselle soveltuvuudelle, koska alusolosuhteissa mielenterveyden-
hiiriot helposti korostuvat. Aluksella joudutaan liikkumaan portaissa,
ja konehuoneissa on kapeita ja jyrkkia tikkaita. Huolto-, korjaus- ja
kunnostustdissd on edelleen huonoja ja kuormittavia tydasentoja sekd
fyysisid kuormitushuippuja. Melua syntyy aluksen koneistoista, potku-
rilaitteistoista, huoltotoimissa kdytettdvistd tydokoneista sekd ilmastoin-
tilaitteista. Talvisin jdat lisddvat melua.

Kuljetusalalla on ammattitauteja vihdn. Tavallisimpia ovat meluvam-
mat sekd konehenkiloston ammatti-ihottumat ja asbestin aiheuttamat
keuhkomuutokset. Liikennetydn on epdilty lisddvdn lentoeméntien
rintasyopariskid, sdilidautonkuljettajien munuaissyopariskid sekd me-
renkulkijoiden keuhkosyopa- ja leukemiariskia.

Kuljetusala on ollut tapaturmataajuudeltaan kolmanneksi vaarallisin
pddtoimiala Suomessa. TyOtapaturmia sattuu eniten maantieliikenteen
tyontekijoilld, joilla oli miljoonaa tydtuntia kohti 45,7 tyopaikkatapa-
turmaa (v. 2009), sitten vesiliikenteessd 33,7 ja varastoinnissa 37,1.
Maantiekuljetusalalla on tapahtunut vuosittain 5-12 kuolemaan joh-
tanutta tyotapaturmaa, joista suurin osa on liikkenneonnettomuuksia.

Tyopaikkatapaturmia sattuu eniten kuorma-autonkuljettajille, pos-
tinkantajille, henkil6liikenteen kuljettajille ja varastotyontekijoille
(Tapaturmavakuutuslaitosten liitto 2012). Tapaturmille altistavat muun
muassa tavarankasittelypaikkojen liukkaus, kynnykset ja portaat sekd
taajamissa ahtaus ja niukat pysahtymispaikat (Tilastokeskus 2011).

Maantieliikenteen kuljettajista vain osa saavuttaa tdyden eldkeidn
ammatissaan. Merenkulkualalla ty6tapaturmia sattuu kansityotehta-
vissd, koneiden huollossa, liikuttaessa kaytavilld, liukkailla kansilla ja



portaissa sekd pelastusharjoituksissa. Vuosina 2008-2010 laivalla sattu-
neiden tyotapaturmien madrd oli vihentynyt (234-168) (Tapaturma-
vakuutuslaitosten liitto 2012).

Rautatieliikenteessd sairaus- ja tapaturmapoissaoloja oli vuoden
2011 lopussa 6,3 % (VR Group 2011). Isoja onnettomuuksia ei ole ta-
pahtunut vuosiin ja tyotapaturmat ovat vihentyneet. Keskiméardinen
elakoitymisikd oli 57,9 vuonna 2011.

Suomalainen merenkulkija jdi vuonna 2009 eldkkeelle keskimédérin
58-vuotiaana. Vanhuuseldkkeelle jdatiin keskimddrin 61 vuoden idssa
ja tyokyvyttomyyseldkkeelle 52-vuotiaana. Tydkyvyttomyyden yleisim-
pind syind ovat tuki- ja liikuntaelinten sairaudet ja mielenterveyden
ongelmat. Paallystoon kuuluvien kolmanneksi suurimpana tyokyvyt-
tomyyden aiheuttajana olivat syddn- ja verisuonten sairaudet. Meren-
kulkijoiden eldkkeellesiirtymisikd on 2000-luvulla noussut yli kahdella
vuodella. (Merimieseldkekassa 2011.)

Kuljetusalan tyontekijoilld on terveyskdyttdytymisessda varsinkin
maantieliikenteessd ongelmana
e epasddnnolliset ja epdterveelliset ruokailutavat ja -ajat
e runsas tupakointi
e vihdinen liikunnan harrastaminen ja
¢ ylipainoisuus.

Viéhiinen liikunnan harrastaminen edesauttaa lihavuuden kehittymis-
td ja on yhteydessd tyoaikaiseen vireyteen, uniongelmiin ja kuormit-
tumiseen. Maantieliikenteen ammattikuljettajilla vireystilaongelmat ja
vdsyminen ovat tavallisia johtuen pitkistd tyopdivistd ja tyoviikoista
sekd yotyostd. Namad johtavat univajeeseen sekd uni-valverytmin héi-
riintymiseen ja lisddvét tapaturma- ja sairastuvuusriskid. Ndiden tilojen
ehkaisyyn ja hoitoon on alettu aiempaa enemman Kiinnittdd huomio-
ta lepoaikojen valvontaa tehostamalla ja esimerkiksi kampanjoimalla
tyopaikkaruokailun terveellisempien vaihtoehtojen puolesta.

Nykyddn kuljetusalan tyontekijoilld valtaosalla on jdrjestetty tyoter-
veyshuolto. Valtaosalla tyoterveyshuoltoon sisdltyy myds sairaanhoi-
toa. Heikoiten tyoterveyshuolto on jédrjestetty maantieliikenteessd toi-
mivilla, koska ala on pienyritys- ja yksityisyrittdjdvaltaista.
Suuremmilla yrityksilld on tydsuojeluorganisaatio seka tyoterveyshuol-
to. Yksinyrittdjilla ja alle 10 henkilon yrityksissd tyosuojeluorganisaa-
tiota ei ole ja tyoterveyshuoltokin toimii usein vain nimellisesti tai
puuttuu kokonaan.

Edelleenkddn maantieliikenteen ammattikuljettajille ei ole muiden
liikennemuotojen tapaan pakollista terveystarkastuskdytintdd ajokortti-
direktiivin mddrdadmid ikdkausitarkastuksia lukuun ottamatta. Maantie-
liikenteen riskien ja kuormitustekijoiden takia kaikki ammattikuljetta-
jat olisi saatava systemaattisen tehtdvdkohtaisen ja yksilollisen
riskinarvioinnin piiriin, jotta tydterveyshuollolla olisi paremmat mah-
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dollisuudet sairauksien ennaltaehkidisyyn ja varhaiseen toteamiseen
sekd hoitoon. Yksinyrittdjien ja mikroyritysten kuljettajien terveydesta
huolehtiminen on heiddn omalla vastuullaan, ja olisi tarkedd tukea
heitd heiddn omasta terveydestdédn ja hyvinvoinnistaan huolehtimiseen.

Ilmailussa, rautateilld ja merenkulussa on omat ohjeistonsa. Niilld
aloilla on erikseen laakarit, jotka ovat valtuutetut tekemiadn kyseisen
ammatin edellyttdmid sadannollisia terveystarkastuksia.

Kuljetusalalla tydhon perehdytys ja opastus ovat erityisen tarkeitd,
koska tyo on esimerkiksi maantieliikenteessd paljolti yksin tyOskentelyd
ja kiinted tydyhteiso usein puuttuu. Isoissa kuljetusyrityksissd tyohy-
vinvointiin ja ennaltaehkéisevddn terveydenhuoltoon on panostettu,
mutta alalla yleisten pienten yritysten tyohyvinvointijirjestelyissa on
vield parantamisen varaa.

Monikansalliset miehistot ovat tulleet merenkulussa osaksi suoma-
laista miehist6d. MyOs maantieliikenteessd tyontekijoiden kansainva-
listyminen on entisestddn lisddntynyt. Muun muassa kielikysymykset
asettavat haasteita kansainvilistyvian kuljetushenkiloston tyoterveys-
huollolle.

Kansanviliset talouden suhdanteet vaikuttavat varsinkin tavaran-
kuljetusten tydllistavyyteen. Alkuvuodesta 2012 eduskunnan hyvéksy-
mad tonnistovero vaikutti myonteisesti Suomen lipun alla purjehtivien
alusten madradn. Uudistilausten ja sisddnliputusten myotd suomalais-
ten merenkulkijoiden tyopaikat lisdadntyvadt. Meriliikenteen rikkipaas-
tojen vihentdmistd koskeva niin sanottu rikkidirektiivi uhkaa nostaa
Suomen merikuljetusten polttoainekustannuksia jopa 80 prosentilla.
Tamén peldtddn siirtdvan ulkomaan tavarakuljetuksia mereltd maalle.

Tulevaisuuden huolena on osaavan tyévoiman saaminen liikenne-
alalle. Teknologian ja logistiikkaketjujen kehittymisen myo6td osaamis-
tarpeet ovat moninaistuneet. Vertailtaessa muihin toimialoihin liiken-
nesektori ei ole pystynyt houkuttelemaan nuoria toimialan
koulutukseen. Linja-autoliikenteessd on taloussuhdanteista riippumat-
ta aina pulaa ammattitaitoisista kuljettajista. My0s taksinkuljettajia on
tarvittu enemman kuin on ollut tulijoita.

Kuljetusalalta on siirtymassa eldkkeelle merkittdva joukko tyonteki-
joitd, ja ala tarvitsee noin 5 000 uutta tyontekijad vuosittain. Heista
noin 3 000 tyollistyy tavarankuljettajiksi, 700 linja-autonkuljettajiksi
ja noin 1 000 terminaali- ja korjaamotyontekijoiksi sekd toimihenki-
loiksi. Merenkulussa pulaa on erityisesti laivakoneinsindoreistd eli eri
patevyystasoisista laivakonemestareista. Kansipéallystod, merikaptee-
neja ja peramiehid tarvitaan suurten ikdluokkien jaddessd eldkkeelle
lahivuosina. Miehiston osalta kokeneesta kansi- ja konemiehistostd on
jatkuvasti pulaa.
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Oppilaitoksissa tydskentelee noin 142 000 henkildd, joista opettajia on
noin 86 000.

Ty06 koetaan henkisesti kuormittavaksi, lisdksi kielteisid tunteita herdt-
tavat tilanteet, epdasiallinen kohtelu sekd uhkailun ja fyysisen vakivallan
kohteeksi joutuminen ovat keskimdardistd yleisempaa.

Melu, ilman tunkkaisuus sekd homeen tai maakellarin haju haittaavat.
Koulutusalalla tydskentelevit ovat innostuneita tyostdan ja usko tyossa
jatkamiseen on hyvd.

Vuonna 2012 koulutusalalla tydskenteli 175 000 henkil6d, mika on
7,0 % koko Suomen tyollisestd tydvoimasta (Tydvoimatutkimus 2012).
Oppilaitoksissa tyoskenteli vuonna 2009 yhteensd 142 300 henkil6d,
joista opettajia oli 85 600 ja muuhun henkilokuntaan kuuluvia 56 700.
Naisten osuus opettajista oli 66 % ja muuhun henkilokuntaan kuulu-
vista 69 %. Peruskouluissa tyoskenteli noin 46 300 opettajaa, lukioissa
7 700, ammatillisissa oppilaitoksissa 16 300, ammattikorkeakouluissa
7 300 ja yliopistoissa 8 000 opettajaa (Suomen tilastollinen vuosikirja
2012).

Ty0 ja terveys -haastattelututkimuksen mukaan vuonna 2012 koulutuk-
sen toimialalla tyOskentelevistd ldhes joka kolmas (30 %) tyoskenteli
maddrdaikaisessa tyosuhteessa. Ty0 oli padsadntoisesti sidnnollistd pai-
vatyotd (86 %) ja viikkotyOaika keskimddrin 35,2 tuntia. Rahana tai
vapaana korvattavaa ylityotd oli tehnyt kuukausittain joka kolmas ja
joka viides ylityotd ilman korvausta. Vihintddn viikottain kotona tyos-
kenteli 39 % koulutusalalla tyoskentelevistd, mika oli selkedsti muita
aloja useammin (15 %). (TyO ja terveys -haastattelututkimus 2012.)

2000-luvun alun tutkimuksissa kehittdmistarpeita todettiin muun
muassa koulurakennusten kunnossapidossa, opetustilojen ilman-
vaihdossa ja akustiikassa. Ennakoiva kunnossapito suojaa sekd koulu-
henkilokunnan ettéd oppilaiden terveyttd. Myos melun torjunta ja tilo-
jen akustiikan parantaminen ovat tdrkeitd asioita puhetyontekijan
kannalta (Perkio-Mikeld ym. 2006). Melu, maakellarin haju ja ilman
tunkkaisuus haittasivat koulutusalalla edelleen vuonna 2012 keskimaa-
raistd enemman (Ty0 ja terveys -haastattelututkimus 2012). Oppilaiden
arvioiman hyvin sisdilman on havaittu vdhentédvian riskid opettajien
1-3 péivan sairauspoissaoloihin. My6s myonteiset muutokset koetussa
sisdilmassa vahensivit nditd lyhyitd poissaoloja, eli sisdilman paranta-
misella ndyttdisi olevan myonteisid terveysvaikutuksia (Ervasti ym.
2012a).



Ty0 oli ruumiillisesti kevyempdd mutta henkisesti kuormittavampaa
kuin kaikilla toimialoilla keskimddrin:

¢ Yli kolmannes (39 %) koki tyénséd henkisesti melko tai hyvin
rasittavaksi.

o Erittdin tai melko paljon stressid kokevien mddrd oli koulutusalalla
vuonna 2012 edelleen keskimdaraistd (8 %) yleisempadd (12 %).

e Samoin kielteisid tunteita herattdvit tilanteet melko usein tai
jatkuvasti olivat keskimaardista (9 %) yleisempid (16 %), myos
pdivittdinen epdasiallinen kohtelu, 5 % vs. 2 %.

e Viimeisen 12 kuukauden aikana oli uhkailun (11 %) ja fyysisen
vdkivallan (7 %) kohteeksi jouduttu keskimaérdistd (7 % ja 3 %)
yleisemmin.

Henkisen ja fyysisen vékivallan kokemusten on havaittu olevan erityi-
sen yleisid erityisopettajilla; mieserityisopettajien riski henkisen vaki-
vallan kokemuksiin oli jopa kolminkertainen ja riski fyysisen vékivallan
kokemuksiin oli jopa viisinkertainen verrattuna miespuolisiin yleis-
opettajiin (Ervasti ym. 2012b).

Joka kolmas (34 %) koulutusalalla tydskentelevistd oli erittdin tyy-
tyvdinen tyohonsd. Koulutusalalla oman osaamisen kehittdmiseen
tyon vaatimusten mukaisesti oli panostettu muita toimialoja yleisem-
min ja tyOssa yritettiin oppia uusia asioita usein. Silloin kun ei ollut
paljon t6itd, ndhtiin se usein (56 %) tilaisuutena uusien tehtdvien suun-
nittelulle ja kdynnistdmiselle. Tyon imun tuntemuksia oli yli 40 %:lla
pdivittdain. Kaksi kolmasosaa (63 %) koulutusalalla tyoskentelevistd
koki tekevdnsd pdivittdin tarkedd ja merkityksellistd tyotd. (Tyo ja ter-
veys -haastattelututkimus 2012.)

Vuonna 2010 koulutuksen toimialalla todettiin 271 ammattitautia: 132
hengitystieallergiaa, 57 ihotautia, 28 meluvammaa, 7 rasitussairautta,
4 asbestisairautta ja 43 muuta sairautta (TyOperdisten sairauksien rekis-
teri). TyOtapaturmasuhde (tyotapaturmia 1 000 palkansaajaa kohden)
oli koulutusalalla vuonna 2010 selvasti pienempi (7,5) kuin kaikilla
aloilla keskimadrin (21,9) (Tilastotietoja tyOoloista ja tydterveydestd
2012).

Koulutuksen toimialalla koettu tyokyky on samalla tasolla kuin
tyossa kdyvilld keskimddrin, ja usko tyossa jatkamiseen on hyva. Ter-
veyteen liittyvit elintavat ovat koulutusalalla keskimddrdistd parem-
mat. Pitkdaikainen tai toistuva hengenahdistus tai yskd, johon on liit-
tynyt hengityksen vinkumista, oli koulutusalalla keskimdadraistd
yleisempdd. Samoin pitkdaikaiset tai toistuvat psyykkiset oireet, erityi-
sesti drtyneisyys ja unettomuus, olivat yleisiéd (Ty0 ja terveys -haastattelu-
tutkimus 2012). Tatd saattaa selittdd vaikeitakin vuorovaikutustilanteita
sisaltdavd ty0; oppilaiden koulutyytymattomyyden on havaittu ennus-
tavan opettajien mielenterveysperusteisia sairauspoissaoloja (Ervasti
ym. 2012c¢).
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Kunta-alan tutkimuksissa on havaittu, ettd opettajilla on vahemmaéan
sairauspoissaoloja kuin useilla muilla kunta-alan tyontekijoilld, mutta
miespuolisilla erityisopettajilla oli kohonnut riski sairauspoissaoloihin
yleisopettajamiehiin verrattuna (Ervasti ym. 2011). Erityisopettajamie-
het eivit eronneet yleisopettajamiehistd koetun terveydentilan tai ter-
veyteen liittyvien elintapojen suhteen (Ervasti ym. 2012c).

Lahes kaikki (96 %) koulutusalalla tyoskentelevat kuuluivat tyo-
terveyshuollon piiriin. Terveystarkastus oli tehty viimeisen kolmen
vuoden aikana 60 %:lle, mutta vain 30 %:lla tyopaikoista oli kidyty.
Tama oli selvdsti harvemmin kuin kaikilla toimialoilla keskimédarin
(50 %).

Kokemukset johdon kiinnostuksesta henkildston terveyteen ja
hyvinvointiin olivat lisddntyneet 2000-luvun alkuun verrattuna.
Vuonna 2012 tatd mieltd oli 56 %, kun vuonna 2003 osuus oli 50 %.
Puolet koulutusalalla tydskentelevistd tiesi, ettd heilld on kidytossa var-
haisen tuen toimintamalli, ja 30 % tiesi, ettd tyopaikalla on kaytossd
toimintatapa, jolla tuetaan pitkélld sairauslomalla olleen henkilén
tyohonpaluuta. (Ty0 ja terveys -haastattelututkimus 2012.)

Henkildstovoimavaroja kouluissa voidaan kuvata esimerkiksi sill,
kuinka monta oppilasta koulussa on opettajaa kohti. Oppilasmédara voi
kuitenkin olla liian yksinkertainen tapa tarkastella kuormitusta: myds
oppilasrakenne on hyvd huomioida. Nditd tekijoitd tutkittiin 404 yla- ja
alakoulussa ja havaittiin, ettd erityisoppilaiden suuri suhteellinen osuus
koulun oppilaista oli yhteydessd opettajien sairauspoissaoloihin.
1-3 pdivéan poissaoloja oli enemman myds niissa kouluissa, joissa oli
keskimddrin paljon oppilaita opettajaa kohti (riippumatta erityis-
oppilaiden maarastd). Jos kouluissa oli sekd paljon erityisoppilaita ettd
suuri méard oppilaita opettajaa kohden, riski erityisesti pitkiin (yli kol-
men pdivian) poissaoloihin kasvoi entisestddn. (Ervasti ym. 2012d.)

Ervasti J, Kivimédki M, Pentti ] ym: Sickness absence among Finnish special and general
education teachers. Occ Med (Lond.) 61 (2011) 465-471.

Ervasti J, Kivimdki M, Kawachi I ym: School environment as predictor of teacher sick
leave: data-linked prospective cohort study. BMC Public Health 12 (2012a) 770.

Ervasti J, Kivimédki M, Pentti ] ym: Work-related violence, lifestyle, and health among
special education teachers working in Finnish Basic Education. ] Sch Health 82
(2012b) 336-343.

Ervasti J, Kivimédki M, Puusniekka R ym: Students’ school satisfaction as predictor of
teachers’ sickness absence: a prospective cohort study. Eur J Public Health 22 (2012c)
215-219.



Ervasti ], Kivimdki M, Kawachi I ym: Pupils with special educational needs in basic
education schools and teachers’ sickness absences — a register-linkage study. Scan
J Work Environ Health 38 (2012d) 209-217.

Perkio-Mékeld M: Ergonomia opetustydssd. Teoksessa: Hyva koulu, s. 71-92. Toim.
Perkio-Médkeld M, Nevala N & Laine V. Tyoterveyslaitos, Helsinki 2006.

Suomen tilastollinen vuosikirja 2012. Tilastokeskus, Helsinki 2012.

Suomen virallinen tilasto (SVT): Tyovoimatutkimus. [Verkkojulkaisu.] Tilastokeskus,
Helsinki 2012. Http://www.stat.fi/til/tyti/index.html (26.3.2013).

Tilastotietoa tyooloista ja tyoterveydestd. [Verkkosivustoja.] Tyoterveyslaitos, Helsinki
2012. Http://www.ttl.fi/tilastot (20.12.2012).

Ty0 ja terveys -haastattelututkimus 2012. Perkio-Makeld M & Hirvonen M. Ty®d ja terveys
-haastattelututkimus 2012. [Verkkodokumentti.] Tyoterveyslaitos, Helsinki 2013.
http://www.ttl.fi/tyojaterveys (16.5.2013).

Tyoperdisten sairauksien rekisteri (v. 2005-2010). [Julkaisematon dokumentti].
Tyoterveyslaitos, Helsinki.



Toimiala tyollistdd 16 % Suomen tyollisestd tydvoimasta

(413 000 henkilod).

Tyovoimavaltaiselta alalta poistuu seuraavan vuosikymmenen aikana
runsaasti tyontekijoitd suurten ikdluokkien siirtyessa eldkkeelle.

Ala kdy parhaillaan 1api suuria rakenteellisia ja toiminnallisia muutoksia.
Vahvempi asiakasldhtdisyys, monista eri toimijoista koostuvat verkostot
ja poikkisektoriaalisuus korostuvat entisestddn.

Tapahtuvat muutokset edellyttdvat toimialan johtamisosaamisen ja
-kdytintojen sekd henkilostovoimavarojen jatkuvaa kehittamista.
Tiedonkulun ja yhteistyon rakenteiden varmistaminen muuttuvissa ja
monimutkaistuvissa organisaatioissa on johtamisen keskeinen haaste.
Terveyden ja hyvinvoinnin kannalta keskeiset haasteet liittyvét toisaalta
tyon henkiseen kuormittavuuteen, toisaalta monien tehtavien fyysiseen
raskauteen. Kokonaisvaltainen riskien hallinta on néin entista
tarkedmpaa.

TyoOyhteisdjen on myos entistd paremmin pystyttdva tunnistamaan ja
hyoédyntaméin omia voimavarojaan muutos- ja kKuormitustilanteissa.

Tyontekijoiden médrd on sosiaali- ja terveydenhuollossa kasvanut jat-
kuvasti 1990-luvun alun laman jilkeen. Parhaillaan toimialalla tyosken-
telee 413 000 henkil64, eli 16 % Suomen tydllisestd tydvoimasta. Toimi-
alan tyoOt painottuvat julkiselle sektorille. Yksityisten palveluntuottajien
osuus on toimialalla lisddntynyt, mutta edelleen julkisella puolella
(kunnat ja valtio) tyoskentelee ldhes kolme neljdsosaa toimialan tyol-
lisistd (Tilastokeskus).

Toimialalla tyoskentelevien keski-ikd on noussut voimakkaasti
1990-luvulta lahtien, ja yhdeksdn kymmenestd heistd on naisia. Lahes
tdysin naisten ammatteja ovat hammashoitajat ja -huoltajat, tervey-
denhoitajat, ylihoitajat, kitilot, lastenhoitajat ja perhepdivdhoitajat.
Miesten osuus on puolestaan suurin lddkintavahtimestari-sairaankul-
jettajissa, lddkdreissda, mielenterveyshoitajissa, kuntohoitajissa,
psykoterapeuteissa ja johtavassa asemassa olevissa tyontekijoissa.

Vuonna 2011 yli puolet alan tyontekijoistd oli yli 45-vuotiaita ja
alle neljdsosa alle 35-vuotiaita. Vield 1990-luvun puolivélissd 45 vuotta
tdyttineiden osuus toimialan tyollisistd oli noin kolmasosa ja alle
35-vuotiaiden osuus ldhes 30 % (Tilastokeskus). Vuoteen 2020 men-
nessd neljasosa alan nykyisestd henkilostostd saavuttaa 65 vuoden idn,
ja toimialan ikdrakenne alkaa luultavasti nuorentua.

Sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstd on perinteisesti ollut kor-
keasti koulutettua, ja koulutustaso on edelleen noussut henkildsto-
rakenteen muuttuessa nopeasti 1990-luvulta ldhtien. Alan suurimmat
muutokset ovat liittyneet ammattikorkeakoulutuksen sekd lahihoitaja-
koulutuksen aloittamiseen ja koulutettujen maéaardn lisddntymiseen.
My®os ladkareiden ja psykologien osuus on lisddntynyt, kun taas avus-
tavan henkiloston méaara on koko toimialalla vihentynyt huomatta-
vasti (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2011).



Toimialalla tehtdvdd tyotd ovat muokanneet erityisesti vdeston
vaatimustason kasvu ja ikddntyminen, taloudellinen matalasuhdanne
sekd harppauksittain edennyt lddketieteellisen teknologian ja
informaatioteknologian kehitys. My0&s tyonjaolliset ratkaisut, joita on
tehty esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan, perustasoisen ja erikoistasoi-
sen hoidon ja hoivan, yksityisen ja julkisen palvelutuotannon seka eri
maantieteellisten alueiden vililld, ovat pitdneet toimialan jatkuvassa
muutoksessa. Yhtd lailla my0s erilaiset yhteiskunnalliset ajattelu-
tapojen muutokset, kuten vaatimukset tuottavuuden lisddmisestd, ovat
olleet tyypillisid suurelta osin verovaroin rahoitetulle sosiaali- ja
terveydenhuollon toimialalle (Sihto ym. 2013).

Sosiaali- terveydenhuollon toimialalla tydsuhteet ovat hieman muita
toimialoja harvemmin vakituisia. Vakituisten tydsuhteiden osuus on
2000-luvulla tosin hieman lisddantynyt, mutta médardaikaisessa tyo-
suhteessa tyOskentelee edelleen yli viidennes alan tyontekijoista (Tilas-
tokeskus). Epdtyypilliset tydajat ovat toimialalla yleisid, mutta esi-
merkiksi vuoroty6td tekevien osuus vaihtelee huomattavasti sosiaali- ja
terveydenhuollon eri toimintasektoreiden ja alalla tyoskentelevien am-
mattiryhmien vililli. Vuonna 2010 toimialakyselyyn vastanneista
saannollistd paivatyota teki lasten pdivahoidossa ldhes yhdeksan vas-
taajaa kymmenestd, kun sitd terveyskeskusten vuodeosastoilla ja van-
hainkodeissa teki vain yksi vastaaja kymmenestd (Laine ym. 2011).

Sosiaali- ja terveysalalla tydssé olevat ovat yleisesti ottaen tyytyvaisid
tyohonsd. Tyytyvdisyys tydhon pohjautuu pitkdlti asiakastyon palkit-
sevuuteen ja antoisuuteen: asiakasty® tuottaa iloa ja mielihyvii ja
asiakkailta saa palautetta tydssd onnistumisesta (Laine ym. 2011).

Huolimatta monista myonteisistd tyon piirteistad toimialalla tyosken-
televit kokevat, ettd heiddn asiakkaista tuntemansa vastuu, asiakkaiden
moniongelmaisuus, vdkivallan uhka sekd tyon fyysinen raskaus kuor-
mittavat heitd aiempaa enemman. Etenkin terveyskeskusten vuode-
osastojen sekd vanhainkotien tyontekijdt pitdvédt omia tyoolojaan sekd
henkisesti ettd ruumiillisesti kuormittavina. Nimenomaan néissd van-
hustenhuollon tdissa esiintyy usein vaikeita ja epamukavia tydasen-
toja, raskasta nostamista ja toistuvia yksipuolisia liikkeitd. Myonteistd
kehitysta toimialan useilla toimintasektoreilla on viime vuosina tapah-
tunut siind, ettd asiakkaiden suurta mdirda ei endd koeta niin kuormit-
tavana kuin aiemmin, ja my0s kokemus ty0ssd koetusta Kiireestd on
vahentynyt (Laine ym. 2011).

Sosiaali- ja terveysalalla kdydddn runsaasti keskustelua joustavammis-
ta tyOn tekemisen jdrjestelyistd ja tyOntekijoiden vaikutusmahdollisuuk-
sien lisddmisestd. Verrattuna muihin toimialoihin tyontekijoéiden omaa
tyotd koskevat vaikutusmahdollisuudet ovat toimialalla kuitenkin edel-
leen huonot (Lehto & Sutela 2008). Aivan erityisen huonoiksi vaikutta-
mismahdollisuudet koetaan lyhyemmaédn koulutuksen saaneiden
ammattiryhmien joukossa ja toimintasektoreista terveyskeskusten
vuodeosastoilla, sairaaloissa sekd vanhainkodeissa (Laine ym. 2011).



Tyon ja yksityiselaman yhteensovittamisen ongelmat vaikuttaisivat
toimialakyselyn tulosten valossa olevan tiukassa yhteydessd tydaika-
muotoon. Vaikeimmaksi yhteensovittaminen koettiin niilld toi-
mintasektoreilla, joilla tehdddn useimmin kolmivuorotyotd: terveys-
keskusten vuodeosastoilla ja vanhainkodeissa. Véahiten vaikeuksia oli
puolestaan lasten pdivdhoidossa, jossa tyot tehdddn sektorin nimen
mukaisesti ldhes poikkeuksetta paivatyond. (Laine ym. 2011.)

Toimialan terveysriskit liittyvat yleisesti edelld mainittuihin henki-
siin ja ruumiillisiin ylikuormitustekijoihin, mutta ty0ympdristossa
esiintyy myos biologisia, kemiallisia ja fysikaalisia vaaratekijoitd. Tyo
ja terveys -haastattelututkimuksessa (2012) naistéd haittaavimmiksi tun-
nistettiin melu, homeongelmat, ilman tunkkaisuus sekda kylmyys ja
veto.

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalla sattuu keskimaaradistd vahem-
méan tydtapaturmia. Esimerkiksi tapaturma-alttiilla rakennusalalla
tyodtapaturmia sattuu yli nelja kertaa enemmaén. TyOtapaturmien ylei-
syys on kuitenkin viime vuosina aavistuksen lisddntynyt myos sosiaali-
ja terveysalalla. Vuonna 2010 toimialalla sattui vdhintddn neljin
péivan sairauspoissaoloon johtaneita tyotapaturmia 4 902 (13,6/1000
palkansaajaa). Vuosina 2008, 2006, 2004 ja 2002 tyotapaturmia oli to-
imialalla 13,3, 12,9, 11,7 ja 11,5 tuhatta palkansaajaa kohden (Tilasto-
tietoja tyOoloista ja tyoterveydestd 2012).

Ammattitauteja toimialalla ilmeni 570 (1,6/1 000 tyollistd) vuonna
2010. Ammattitautien ilmaantuvuus oli toimialalla selviasti alhaisempi
kuin ty0llisilla keskimaddrin, ja yli neljd kertaa pienempi kuin esimerkik-
si kaivosalalla. Sosiaali- ja terveydenhuollossa ammattitaudit ovat ylei-
simmin ihotauteja, hengitystieallergioita ja rasitussairauksia. Ammat-
titautien ilmaantuvuus on toimialalla viimeisen vuosikymmenen
aikana vaihdellut valilld 133-201 diagnoosia tuhatta tyollistd kohden
vuosittain, ilman selvdd ajallista trendid (Tyoterveyslaitos 2012a).

Sairauspoissaolopdivid sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalla tyos-
kentelevilld on perinteisesti ollut hieman enemman kuin tyollisilla
keskimadrin. Sairausvakuutusjdrjestelmastd korvattuja pitkid — vdhin-
tadn yhdeksdn paivdd kestdneitd — sairauspoissaoloja toimialalla oli 8,2
pdivdd tyollistda kohden vuonna 2011. Suurin osa sairauspoissaolo-
pdivistd aiheutui tuki- ja liikuntaelinsairauksista sekd mielenterveyden
hairidistd. Itsendisind ammatinharjoittajina tai yrittdjind toimivilla
sairauspoissaoloja oli hieman palkansaajia vahemman (Tyoterveys-
laitos 2012a).

Eri ammattiryhmien vililld on suuria eroja sairauspoissaolopdivien
madrassd. Kunta-alan sosiaali- ja terveydenhuollon tydssd olevista
eniten sairastavat kodinhoitajat, ldhihoitajat ja sairaala-apulaiset — eli
fyysisesti raskaimmissa tehtdvissa olevat. Vahiten oman sairauden takia
tutkimuskunnissa olivat tydstd poissa lddkarit seka psykologit ja tera-
peutit. (Salo ym. 2012.)
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Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalla tyoskentelevat pitdvat itse
terveyttddn ja tyokykyddan melko hyvand. Vuosien 1992-2010 toimi-
alakyselyissd oli sekd terveydentila- ettd tyokykyarvioissa ndhtédvissd
sama Kkehityssuunta. Vuoden 2005 Kyselyyn saakka terveys ja tyokyky
heikkenivit, mutta vuoden 2010 mittauksessa heikkeneminen pysahtyi
huolimatta vastaajien keski-idn noususta.

My0s terveyden puolesta eldkeikddn saakka tydssd selviytymiseen
uskotaan toimialalla aikaisempaa useammin. Vuoden 2010 toimiala-
kyselyssd nelja viidestd yleisten sosiaalipalvelujen, mielenterveys- ja
pédihdetyon sekd avoterveydenhuollon tydntekijdstd uskoi terveytensa
puolesta selviytyvdnsd tyOssd eldkeikddn saakka. Sen sijaan vanhain-
kodeissa ja palvelutaloissa ndin uskoi alle kaksi kolmasosaa vastaajista.
Vahvimmin selviytymiseensd uskoivat psykologit, ldakarit, 1lahi-
esimiehet ja terveydenhoitajat. Yleisimmin selviytymistddn epdilivit
perushoitotyotd tekevit ja kotipalvelutyontekijéat (Laine ym. 2011).

Vaikka useat sosiaali- ja terveydenhuollon tydtehtdvét ovat sekd ruu-
miillisesti ettd henkisesti kuormittavia eikd johtamiseenkaan olla alal-
la taysin tyytyvdisia, liittyy alan tyotehtdviin runsaasti tyOhyvinvointia
tuottavia piirteitd. Alan tyot tarjoavat runsaasti onnistumisen koke-
muksia, ja valtaosa henkilostodstd katsoo pystyvdnsd tekemddn tyonsd
hyvin.

Etenkin suorassa asiakas- tai potilaskontaktissa toimivat kokevat
tyOssddn usein iloa ja mielihyvéd (Laine ym. 2011). Tyd ja terveys -haas-
tattelututkimuksessa vuonna 2012 alalla tydskentelevistd ldhes joka
toinen kertoi kokevansa itsensd pdivittdin innostuneeksi tyodstdan.
Paivittdin tyostddn innostuvien osuus oli suurempi kuin aiemmalla
haastattelukerralla ja suurempi kuin millddn muulla toimialalla.

Vuoden 2010 toimialakyselyssd ldhes kaikissa ammattiryhmissa ja
kaikilla toimintasektoreilla katsottiin, ettd viimeisen viiden vuoden
aikana oma esimies on tukenut entistd enemman. Toisaalta tukea koki
esimieheltddan edelleen saavan riittdvasti vain neljd vastaajaa
kymmenestd. Kehityskeskusteluita ilmoitettiin kdytavian vihemman
kuin edelliselld kyselykerralla vuonna 2005 ja niiden hyotyyn tydssd
kehittymisen kannalta suhtauduttiin kriittisemmin. Myos johtamisen
oikeudenmukaisuudessa on alalla tyoskentelevien mukaan edelleen
parannettavaa. Toimialakyselyyn vastanneista alle puolet oli samaa
mieltd oikeudenmukaisuuden toteutumista kuvaavien vdittimien kans-
sa. (Laine ym. 2011.)

Tyo- ja terveys -haastattelututkimuksen mukaan useampi kuin yhdek-
san kymmenestd sosiaali- ja terveysalalla tyOskentelevistd tyOntekijasta
kuului vuonna 2012 ty6terveyshuollon piiriin. Tydterveyshuollon kat-
tavuus oli tutkimuksen mukaan kuitenkin hieman huonontunut
vuodesta 2009. Tyoterveyshuollosta katsoi vuonna 2012 tydkykynsa
ylldpitamiseen saaneensa riittavasti tukea reilusti yli puolet alalla tyds-
kentelevistd. Téltd osin kehitys on ollut ldhes suoraviivaisen positiivista



vuodesta 2000 lahtien, jolloin tyoterveyshuollosta katsoi tyokykynsd
ylldpitdmiseen saaneensa riittavasti tukea kaksi viidestd alalla tydsken-
televistd (Tyo ja terveys -haastattelututkimus 2012).

Joka toinen sosiaali- ja terveysalalla tyOskentelevidstd tietdd tyopai-
kallaan olevan kédytossa varhaisen tuen toimintamallin, ja lahes yhta
moni tietdd tydpaikallaan olevan kdytossa toimintatavan, jolla tuetaan
pitkalla sairauslomalla olleen tyohon paluuta. Reilusti yli puolet sosi-
aali- ja terveysalalla tydskentelevistd puolestaan arvelee tyopaikan joh-
don olevan kiinnostunut tyontekijoiden terveydestd ja hyvinvoinnista.
Kehitys on tdltd osin ollut suoraviivaisen positiivista vuodesta 2003
lahtien (TyO0 ja terveys -haastattelututkimus 2012).
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YHTEENVETO

Tyohon osallistumiseen ja sen ulkopuolelle jiamiseen on monta syyta
(kuva 9.1). Talouden rakenne ja kilpailukyky kulloisessakin suhdanne-
tilanteessa ratkaisevat, millaisia toitd on tarjolla. Tyopaikkojen olot ja
kokemukset tyosta vaikuttavat siihen, halutaanko olla téissa silloin
kun on mahdollisuus valita. Lisdksi terveys- ja sosiaaliturvapalvelut
sekd sosiaaliturvajarjestelma vaikuttavat siihen, palataanko pitkalta
sairauspoissaololta tai tyottomyydesta takaisin toihin. Tama kirja
tarkastelee eri nikokulmista tyon, terveyden ja tyohon osallisuuden
tilannetta ja viime vuosien kehitysta. Keskeisena tietolihteend on Tyo
ja terveys -haastattelututkimus.

Kuva 9.1.
Vaesto tyossa ja
tyon ulkopuolella.

Elinkeinorakenteen muutos ja siirtyminen yha selkeimmin kohti
palveluyhteiskuntaa on keskittinyt ja eriyttdnyt Suomen alueellista
kehitystd. Elinkeinorakenteeltaan yksipuoliset alueet erityisesti Itd- ja
Pohjois-Suomessa ovat ajautuneet riippuvaisiksi julkisen talouden ke-
hityksestd, kun taas suuret kaupungit ja alueiden kasvukeskukset ovat
entistd merkittivampia tydelamén keskuksia. My6s maahanmuutto on
keskittynyt suurimpien kaupunkien ldheisyyteen.

Elinkeinorakenteen muutos ndkyy myos tyon epavarmuuden lisdan-
tymisend. Etenkin miesten keskuudessa tyon epavarmuus on yleistynyt
2000-luvulla. Epavarmuutta kuvastaa uhka tdéiden loppumisesta, kuten
tyotehtédvien lakkautuksen, toisiin tehtdviin siirron, lomautuksen, irti-
sanomisen tai pitkdaikaisen ty6ttdmyyden uhka. Téllaista epdvarmuutta
30-64-vuotiaista miehistd koki 45 % ja naisista 37 % vuonna 2011, kun
vuonna 2000 vastaavaa epdvarmuutta koki miehistd 37 % ja naisista
36 %.

Suomessa asui vuoden 2011 lopulla noin 5,4 miljoonaa ihmistd.
Muuta kuin suomea, ruotsia tai saamea didinkielenddn puhuvia oli
noin 244 000 eli lahes 4,5 % videstostd. Vakiluku kasvoi vuoden 2011
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aikana ldhes 26 000 henkilolld, eniten vuoden 1991 jélkeen. Viidente-
nd vuotena perdkkdin muuttovoitto ulkomailta oli luonnollista vées-
tonlisdystd suurempi vakilukua kasvattava tekijd. Vdeston ikdantymisen
vuoksi 18-64-vuotiaiden méird kuitenkin vihenee 13 000-14 000 hen-
ked vuodessa siitd huolimatta, ettd kokonaisvdkiluvun ennustetaan
olevan kasvussa my0s tulevina vuosikymmenina.

Tyottdmyys ja vdeston ikddntyminen heikentdvat huoltosuhdetta.
Eldkeldisten madrd ja osuus vdestodstd sen sijaan kasvaa nopeasti. Ikdra-
kenteen muutos ilmenee videstollisessd huoltosuhteessa. Kun vuonna
2010 sataa tyoikdistd kohden oli yhteensa 61 alle 18-vuotiasta ja yli
64-vuotiasta, vuoteen 2020 mennessd huollettavien madrd on 75 ja
vuoteen 2030 mennessa jo 83.

Koko viestdn tyollisyys nousi tasaisesti vuoden 2008 taloustaantu-
maan saakka (kuva 9.2). Tyoéllisyysaste oli Suomessa vuoden 2012 alus-
sa 67 % ja tyottomyysaste 7,8 %. Tyollisid oli vuoden 2012 lokakuussa
Tilastokeskuksen tydvoimatutkimuksen mukaan 2,5 miljoonaa henki-
164. Kokonaisuudessaan suomalainen tyontekijavaesto vihitellen nuo-
rentuu, vaikka koko vdeston suhteellinen ikdrakenne muuttuukin yha
idkkddmmadksi. Tyoeldmd muuttuu yhd monikulttuurisemmaksi: kan-
sainvilisten osaajien ja maahanmuuttajataustaisten tyontekijoiden
maddrd kasvaa voimakkaasti myds tulevaisuudessa. Tdma koskee syvem-
min ruuhka-Suomen tydorganisaatioita.

Tyottomid oli Tilastokeskuksen tydvoimatutkimuksen mukaan vuo-
den 2011 lopussa lahes 200 000. Pitkdaikaistyottomid tyottomistd on
noin kolmannes ja koko tydvoimasta pari prosenttia. Tyottomyys vai-
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vaa etenkin nuoria, noin kolmasosa kaikista tyottomista on alle 25-vuo-
tiaita. Nuorten, alle 25-vuotiaiden suuri tyottdmyysaste liittyy muun
muassa maahanmuuttajien suureen mdidrdadn tdssd ikdryhmadssa.
Maahanmuuttajien tyottomyysaste on noin kolminkertainen kanta-
vdestoon verrattuna. Maahanmuuttajien tyo6llisyys on ollut viahaistd
lahtomaasta, erityisesti taustasta ja sukupuolesta, riippuen, joskin hei-
dén tyollisyytensd paranee selvisti maassaolovuosien myota.

Nuorten vaikea pddsy tyomarkkinoille viivyttdd uuden sukupolven
Kiinnittymistd tydeldmdéédn ja vaikuttaa pitkdan heiddn tyouraansa.
Tyottomien lisdksi tydvoiman ulkopuolella oli 103 000 piiloty6ttomak-
si kutsuttua henkil6d, jotka olisivat halunneet ja voineet ottaa vastaan
tyotd, mutta eivat olleet sitd aktiivisesti etsineet. Nditd piilotyottomid
on etenkin 15-24-vuotiaiden (33 000) ja 55-64-vuotiaiden (26 000)
ikdryhmissa.

Pienten yritysten merkitys tydnantajina on korostunut viime vuosi-
na, kaksi kolmesta uudesta tydpaikasta on syntynyt pieniin ja keski-
suuriin yrityksiin. Pk-yritykset tyollistavdt noin kaksi kolmasosaa kaik-
kien suomalaisyritysten yhteenlasketusta henkilostdstd. Lahes puolet
kaikista henkildistd on toissa alle 50 tyontekijdn yrityksessa.

Keskeinen syy tyollisyysosuuksien muutokseen on tuotantoraken-
teen muutos. Suuremmat yksikot keskittyvét entistd enemmaén ydin-
osaamiseensa ja entistd suurempi osa toiminnoista tehdaan ulkopuoli-
sissa pienissd yksikoissd. Elinkeinorakenteen muutos entistd
palveluvaltaisemmaksi korostaa myos yrittdjyyden merkitystd, silla pal-
velualojen yritykset ovat usein kooltaan pienid. Yrittdjamainen tyono-
te ndkyy myos 1990-luvun lopusta ldhtien kasvavana yksityisyrittdjien
joukkona. Yksityisten ammatinharjoittajien, freelancerien ja yksinyrit-
tdjien yhteenlaskettu madrd oli vuonna 2012 noin 143 000 ja heiddn
mddrdnsd on kasvanut kymmenessd vuodessa noin 23 000.

Kemikaaleille altistuu jossakin méérin edelleen noin miljoona tyonte-
kijaa. Altistumisista puolta voidaan pitdad vahintddn kohtalaisena. Tyo-
paikan ilman epdpuhtaudet ylittiviat 6 %:ssa TyOterveyslaitoksen pal-
velumittauksista haitalliseksi tunnetun pitoisuuden (HTP-arvon)
seurantajaksolla 2008-2011. Ylitysten osuus on samaa tasoa kuin edel-
lisilla seurantajaksoilla, mutta toisaalta HTP-arvot ovat hiukan tiuken-
tuneet. Nayttdisi, ettd altistuminen vihenee samassa suhteessa kuin
HTP-arvot tiukkenevat.

Tyoterveyslaitoksen tydpaikkamittauksissa ylittyivdt useimmin jau-
hopolyn, styreenin ja typpioksiduulin HTP-rajat. Terveydelle haitallis-
ten tai vaarallisten kemikaalien kadytto on Tyd ja terveys -haastattelutut-
kimuksen mukaan lisadntynyt teollisuudessa ja rakentamisessa, mutta
liuottimista ja polyistd aiheutuva haitta koetaan aiempaa vdhdisem-
maksi. EU:n kvartsisopimus lienee osaltaan vaikuttanut siihen, etta



polyistd koituvaa haittaa koetaan vihemman. Tuotteista noin 88 %:ssa
on varoitusmerkinnét. Edellisiin kyselyihin verrattuna parannusta ei
ole tapahtunut. Sen sijaan kdyttoturvallisuustiedotteiden saatavuus on
Kyselyn perusteella parantunut merkittavasti edellisiin vuosiin verrat-
tuna. Luultavasti taustalla on eurooppalaisen kemikaalilainsdddannon
(REACH) vaikutus.

Kyselytutkimuksessa vuonna 2012 noin 30 % vastanneista ilmoitti,
ettd tyopaikalla esiintyy joskus niin kovaa melua, ettei tavallinen puhe
kuulu huutamatta. Tama tarkoittaisi noin 2,5 miljoonan tyontekijan
joukossa noin 750 000 henkild. Toimialoista kaivosteollisuus, maa- ja
metsdtalous, metsdteollisuus ja rakentaminen ovat merkittivimmat
toimialat, missd melulle ja tdrinalle altistutaan usein samanaikaisesti.
Vaikka altistuminen ei itsessddn ole muuttunut, melun haitat pahene-
vat, kun videston ikddntyessd kuulon heikentyminen yleistyy ja kuulo-
vammaisien on vaikea selviytyd merkittavasti ddniviestintdd tarvitse-
vassa ymparistossa.

Késiin kohdistuvasta tdrinédstd raportoidaan ammattitauteja vuosit-
tain noin 50. Késiin kohdistuvalle tédrindlle altistuvien mdardn arvioi-
daan olevan noin 50 000 henked 1dhinna rakennusalalla, metallialalla,
autokorjaamoissa ja puusepanteollisuudessa.

Suurin osa vdestdstd altistuu pienille sdhkomagneettisille kentille
tyossd, kotona ja vapaa-aikana. On ilmeistd, ettd altistuminen yleistyy
edelleen. Sahkomagneettisten kenttien terveysvaaroista kdytavéa kes-
kustelu lisdantyy, mika liittyy my0os uuden EU-direktiivin kansalliseen
voimaantuloon. Toistaiseksi ei ole l0ydetty selvda tieteellistd ndyttod
altistumisen ja sairastumisen valisestd suhteesta.

Homeen hajun raportointi lisddntyi oleellisesti erityisesti opetus-, ter-
veys- ja sosiaalialan tydpaikoilla. Homeen hajua tyopaikan sisdtiloissa
raportoi vuonna 2012 noin joka kolmas tydntekijd terveys- ja sosiaa-
lialan ja opetustoimen alalla.

Fyysisille kuormitustekijoille altistuneiden tydntekijoiden osuus on
haastatteluaineiston mukaan vahentynyt vuodesta 2009 vuoteen 2012.
Miehistd 29 % ja naisista 23 % piti tyotddn ruumiillisesti melko tai
erittdin raskaana. Raskasta ruumiillista tyotd raportoineiden naisten
osuus oli vahentynyt vuodesta 2009, mutta miesten lisddntynyt 5 pro-
senttiyksikkdd. Ruumiillisesti rasittavimmiksi koettiin maa- ja metsa-
talouden toimialan ty6t. Eniten seldn hankalia asentoja oli rakentami-
sen sekd maa- ja metsdtalouden toimialoilla tyoskentelevilld miehillad



ja kuljetuksen ja varastoinnin sekd terveys- ja sosiaalipalvelun aloilla
toimivilla naisilla. Raskaita nostoja (yli 25 kg) oli yleisimmin terveys- ja
sosiaalialalla. Useille fyysisille kuormitustekijoille miehet altistuvat
etenkin rakentamisessa, teollisuustdissd ja maataloudessa, ja naiset kul-
jetuksessa ja varastoinnissa.

Tapaturmavakuutuslaitosten liiton tilastojen mukaan vuonna 2011
palkansaajille sattui 108 648 tyopaikkatapaturmaa ja 22 723 tyomatka-
tapaturmaa. Naistd noin 43 % eli noin 56 500 tapaturmaa johti vdhin-
tddn neljan pdivan tyokyvyttdomyyteen. Maatalousyrittdjille sattui
vuonna 2009 noin 4 700 tydpaikkatapaturmaa ja muille yrittdjille noin
6 000 tyopaikkatapaturmaa. Kuolemaan johtaneita tyopaikkatapatur-
mia vuonna 2009 sattui palkansaajille 26, maatalousyrittéjille neljd ja
muille yrittédjille kuusi. Eniten tapaturmia tehtyjd tyotunteja kohti sat-
tui useimmin rakentamisessa ja vahiten rahoitus- ja vakuutustoimin-
nassa. Palkansaajien tydpaikkatapaturmien taajuus tyotuntia kohti
laski hieman vuosina 2007-2009, mutta on ldahtenyt sitten taas uudel-
leen nousuun.

Vuonna 2010 Kkirjattiin yhteensd 5 839 ammattitautia ja ammatti-
tautiepdilyd. Yleisimpid ammattitauteja tai ammattitautiepdilyjd olivat
meluvammat, ihotaudit, tuki- ja liikuntaelimiston rasitussairaudet ja
hengitystieallergiat. Ammattitautien ja ammattitautiepdilyjen maara
on vuodesta 2006 vahentynyt kaikissa muissa ryhmissd paitsi asbesti-
sairauksissa, jossa tapausmadrdt ovat edelleen suuret. Niissd altistumi-
nen on perdisin vuosikymmenten takaa.

Paikasta ja ajasta riippumaton tyo0 yleistyy. Verkostomaisen tuotannon
ja tietotyon lisddntyminen sekd tietoteknologian kehitys ovat ilmién
taustalla. Yhden tyOpisteen ddrelld pysymisen sijaan tyotd tehdddn use-
ammin useissa tyopisteissd. Tyopdivd kuluu yhéd useammin asiakkaan
tai yhteistybkumppanin luona, kotona tai kulkuneuvoissa tai toisessa
toimipisteessd. Tdma merkitsee sitd, ettd toitd tehddan yhd enemmaéan
paikoissa, joita ei ole suunniteltu tdiden tekemiseen. Samalla tyoaika,
yhteisty0 ja vuorovaikutus tydyhteisoissd rakentuvat eri tavalla.

My0s tydeldman kansainvalistyminen ndkyy yhd useamman arjessa.
Haastattelututkimukseen osallistuneista 13 % ilmoitti tehneensa va-
hintddn yhden ulkomaan tydmatkan viimeisen 12 kuukauden aikana.



Tuotannollinen tydaikajousto eli joustaminen tydajoissa esimiehen tai
tyotehtdvien vaatimuksesta kuuluu joka toisen palkansaajan tyohon
vahintddn kuukausittain. Kolme Kymmenestd joustaa télld tavoin vii-
koittain. Tuotannollinen jousto toteutetaan usein ylitdiden, viikonlop-
putydn ja muun epdsdannollisen tydajan keinoin. Ylityot ovat lisdan-
tyneet lamavuoden 2009 jdlkeen. Vuonna 2011 vain rahana tai
vapaana korvattuja ylitoitd oli tehnyt 37 % palkansaajista. Ylitoita il-
man mitddn korvausta oli tehnyt 7 %. Ylemmat toimihenkilot tekevit
ylitditd ilman korvausta selvésti muita useammin (28 %).

Vajaalla kolmanneksella palkansaajista on melko tai eritdin hyvat
mahdollisuudet itse vaikuttaa tyopdivan pituuteen esimerkiksi liuku-
mien avulla tai tekemdlld tunteja toisena pdivand. Ylemmilld toimihen-
kiloilla on selvésti paremmat mahdollisuudet yksilolliseen tydaikajous-
toon (49 %) kuin alemmilla toimihenkil6illd (28 %) ja tyontekijoilld
(24 %). Etdtyota teki ainakin satunnaisesti 15 % vastaajista; tdma osuus
on pysynyt ennallaan viime vuosina.

Vuoden 2011 Tydolobarometrin vastaajien enemmistén mukaan
eldaméntilanne otetaan huomioon tyopaikalla vahintddn jossain maarin
niin tyoaikojen joustoista sovittaessa, tydtehtavien médrdssa kuin tyo-
uran kehittdmisessakin. Tyd ja terveys 2012 -aineiston perusteella vii-
dennekselld pienten lasten &dideistd oli kuitenkin erittdin tai melko
usein kotiasioiden laiminlydnnin tuntemuksia, isilld osuus oli selvasti
pienempi. Laiminlydnnin tuntemukset olivat tavallisia myos koulu-
ikdisten lasten dideilld sekd ylemmilld toimihenkil6illa.

Tyontekijat kokevat organisaation johdon olevan yha kiinnostuneem-
pi henkildston hyvinvoinnista. Samalla valtaosa tyossakdyvistd ndkee
tyopaikan paatoksenteon menettelytavat oikeudenmukaisiksi. Yksityi-
selld sektorilla ja kunnissa paatoksenteon menettelytapojen oikeuden-
mukaisuus on yleisempda kuin valtion tyopaikoilla. Esimiehen toimin-
nan oikeudenmukaisuus on tutkitusti yhteydessa tydhyvinvointiin,
tyOtyytyvdisyyteen ja tyohon sitoutumiseen sekd sairauspoissaoloihin.
Ty ja terveys 2012 -tutkimuksen mukaan kuusi kymmenestd koki 14-
himmain esimiehensd kohtelun hyvin usein tai aina oikeudenmukai-
seksi ja tasapuoliseksi. Vastaajista kaksi kolmasosaa koki myos saavan-
sa melko tai erittdin paljon tukea ja apua esimieheltd sitd tarvitessaan.



Euroopan tyoolotutkimuksen perusteella suomalainen esimies antaa
tarvittaessa tukea ja apua useammin kuin muissa EU-maissa keskimaa-
rin (74 % vs. 60 %). Haasteita 1dhiesimiestybhon tuovat muun muassa
organisaation koon kasvaminen ja tyonteon hajautuminen moneen
paikkaan. Tyonjohto, tiedonkulku ja ty6ssa kehittymisen tuki ovat pa-
rempaa pienissd organisaatioissa. Eri paikkakunnalla sijaitsevien esi-
miesten koetaan antavan vahemman palautetta sekd tukea ja apua niin
tyohon kuin tydssd kehittymiseen.

Yli puolet Tyd ja terveys 2012 -tutkimuksen vastaajista kertoi, ettd
tyopaikalla on tapana yhdessd kehittdd tyotd ja soveltaa uusia ideoita
lahes aina (19 %) tai melko usein (36 %). Kaikki henkildstoryhmat eivit
osallistu kehittdmiseen tasapuolisesti: tydntekijdasemassa olevista vain
17 % koki voivansa osallistua tydpaikan kehittdmistoimintaan aina ha-
lutessaan. Samoin puolet vastaajista arvioi kehittdvinsid harvemmin
kuin viikoittain tai kdyttdviansa aikaa kehittdamiseen vain harvoin.

Tyopaikkojen henkildstolld nayttdd olevan pyrkimystd ja halua ke-
hittdd osaamistaan — puolet vastaajista kokee panostaneensa omaan
ammatilliseen osaamiseensa vahintddn melko tai erittdin paljon. Tyo-
paikoilla ei kuitenkaan aina tarjota kdytannon mahdollisuuksia osaa-
misen kehittdmiseen. Verrattuna toimihenkil6ihin tydntekijat kokevat
mahdollisuudet osaamisen kehittimiseen tyopaikoilla heikoiksi.

Tyotoverien vileissd sekd tuen ja avun saamisessa tyotovereilta tilanne
ndyttdd aineistojen valossa varsin hyvaltd: Tyo ja terveys 2012 -haastat-
telun mukaan tyotovereiden vilejd piti tyOpaikallaan erittdin hyvind
joka kolmas ja melko hyvind yli puolet vastanneista palkansaajista.
70% vastaajista kokee olevansa tydssddn osa porukkaa. Tyotovereiden
keskindinen apu ja tuki ndyttdd olevan ldhes kiitettdvdn yleistd, silla
erittdin paljon tai melko paljon apua ja tukea tydtovereiltaan ilmoitti
saavansa 80%. Vastaavasti vuonna 2010 kaikissa EU-maissa toteutetus-
sa tyoolotutkimuksessa 85 % suomalaisista raportoi saavansa apua ja
tukea tyOtovereiltaan aina tai suurimman osan ajasta, kun koko EU:n
tasolla vastaava osuus oli 72 %.

Idn on arvioitu olevan merkittivin monimuotoisuuden ulottuvuus
suomalaisilla tydpaikoilla, ja ikd on my®s monimuotoisuuden ulottu-
vuuksista se, johon on havaittu useimmin tydpaikoilla liittyvén syrjin-
tdd ja epdtasapuolista kohtelua. Toisaalta monikulttuuristen tyopaik-
kojen osuus on lisddntynyt selvidsti viime vuosina, ja tyOpaikan
monimuotoisuuteen liittyvien kdytdntdjen merkityksen oletetaan kas-
vavan.

Tyopaikkakiusaaminen on hiukan vihentynyt. Kaikkiaan 4 % Tyd ja
terveys 2012 -tutkimukseen vastanneista palkansaajista ilmoitti olevan-
sa kiusaamisen kohteena tutkimushetkelld, kun osuus oli 6 % vuonna
2009. Naisista kiusaamista koki tutkimushetkelld 6 %, miehistd 2 %.
Tyoolobarometrissa, jossa on selvitetty yleisemmin kiusaamisen ilme-



nemistd tyopaikoilla, kaikkiaan 29 % vuonna 2011 vastanneista rapor-
toi, ettd heiddn tyopaikallaan esiintyy tyopaikkakiusaamista tyotove-
reiden taholta ainakin joskus.

Tyon imua - tarmokkuutta, omistautumista ja uppoutumista tydssd —
koetaan varsin usein. Noin 90 % vastaajista kokee tyon imua vahintadn
kerran viikossa ja 40 % péivittdin. Tyon imun tiedetddn edistdvin esi-
merkiksi organisaatioiden taloudellista menestystd, tyohon ja tyopaik-
kaan sitoutumista ja ty0ssa suoriutumista sekd vahentdavan aikomuksia
jaada elakkeelle. Tyohon liittyvid perustarpeita, jotka edistavat tyon
imua, ovat mm. itsendisyys, yhteenkuuluvuus ja onnistuminen. Itse-
ndisyyttd ja onnistumista koetaan sitd enemmain, mitd pienempi oma
toimipaikka ja organisaatio ovat.

Tyonsa henkisesti melko tai hyvin rasittavaksi koki vuonna 2012
runsas neljannes ty0ssd olevista. Koko 2000-lukua tarkasteltaessa vai-
kuttaa siltd, ettd tyon henkinen rasittavuus on hieman vidhentynyt,
samoin kuin stressi. Kuormituksen kokeminen korostuu erityisesti joh-
tajien, erityisasiantuntijoiden ja maatalousyrittdjien tyossd. Erilaiset
rasittuneisuuden oireet ovat kuitenkin tavallisia. Toimialoista kuormi-
tusta esiintyy eniten julkishallinnon ja maanpuolustuksen aloilla, ter-
veys- ja sosiaalipalveluissa sekd koulutuksessa. Noin puolet tydssd kay-
vistd oli kokenut viimeisen kuukauden aikana pitkdaikaisesti tai
toistuvasti jotain psyykkistd oiretta, joista yleisimpid olivat vdsymys ja
voimattomuus.

Kokonaisuutena védeston terveys ja tyokyky ovat edelleen kehittyneet
myonteisesti. Terveys 2011 -tutkimuksen mukaan terveys, tyokyky ja
toimintakyky ovat parantuneet, ja mielenterveysongelmatkin naytta-
vit hieman vahentyneen. Keski-ikdiset ja etenkin eldkeikdiset voivat
aiempaa paremmin. Sen sijaan 30-44-vuotiaiden terveys ja hyvinvointi
eivit Terveys 2011 indikaattoreiden mukaan ole kohentuneet juuri lain-
kaan 2000-luvulla. Elintavoilla on yhteys tydssa jaksamiseen ja palau-
tumiseen. Riittdvd uni, sddnnollinen liikunta ja sddannolliset ruokailu-
tottumukset edistavat tyodstd palautumista.

2000-luvulla tarkasteltuna tyokyvyttomyyseldkettd saavien mddrd
oli suurimmillaan vuonna 2000 (276 269 henkil6d) ja pienimmilldan
vuonna 2011 (260 453 henkil6d). Vuonna 2011 tyokyvyttomyyseldket-
ta saavia miehid oli liki 136 000 ja naisia lahes 125 000. Yleisimmin
tyokyvyttdmyyden taustalla olivat mielenterveyden hiiriot (28 %) ja
tuki- ja liikkuntaelinten sairaudet (29 %).



Tyontekijdammateissa vuosittainen uusien tyokyvyttomyyselakkei-
den méadra (eldkealkavuus) oli suhteellisesti suurempaa kuin asiantun-
tija-ammateissa kaikissa ikdryhmissa. Tyontekijdammateissa eldkealka-
vuus kasvoi 2000-luvun taitteen molemmin puolin ja kddntyi sen
jalkeen laskuun. Asiantuntija-ammateissa eldkealkavuus oli vuositu-
hannen vaihteessa vakaata ja kddntyi laskuun jo hieman aikaisemmin
kuin tyontekijdammateissa. Vaikka tyokyvyttomyyseldkkeiden alka-
vuus on ollut laskeva 2000-luvulla, eivdt eri ammattiryhmien eldkoity-
miserot ole juuri pienentyneet.

Tyontekijdammateissa on kaksinkertainen tyokyvyttdomyys asian-
tuntija-ammatteihin verrattuna. Eldkealkavuuserot korostuivat tuki- ja
liikuntaelinsairauksissa, joissa erot olivat jopa kolminkertaisia. Tule-
sairauksiin perustuvia eldkkeitd oli eniten yli 50-vuotiailla tyontekija-
ammateissa tyoskentelevilld ja kokonaisalkavuudesta tule-sairaudet
selittdvét naisilla jopa puolet. Masennuksen taas voidaan katsoa olevan
yhteydessd eldikealkavuuden kokonaistasoon. Suhteellisesti eniten elak-
keitd alkoi molemmilla sukupuolilla maa- ja vesirakennusalan avusta-
villa tyontekijoilld, puutarhatyontekijoilld ja lomittajilla sekd miehilld
rakennusalan viimeistely- ja aputyontekijoilld ja naisilla siivoojilla ja
sairaala-apulaisilla.

Viéestoryhmien vililld terveydessd ja tyOkyvyssd on huomattavia
eroja. Eri ammattiryhmiin kuuluvat jakavat monia terveyteen vaikut-
tavia riskitekijoitd, jotka liittyvit esimerkiksi elintapoihin, elintasoon
ja tyopaikan riskeihin. Elinajan odotteella mitattuna sosioekonomisten
ryhmien erot ovat jopa kasvaneet. Tulotason ylimmaén ja alimman vii-
denneksen ero elinajanodotteessa lisddntyi vuosien 1988 ja 2007 valil-
1a miehilld 7,4 vuodesta 12,5 vuoteen ja naisilla 3,9 vuodesta 6,8 vuo-
teen. Vastaavasti tyontekijoiden elinajanodotteen ero ylempiin
toimihenkil6ihin verrattuna kasvoi seurannan aikana miehilld 5,2 vuo-
desta 6,1 vuoteen ja naisilla 2,6 vuodesta 3,5 vuoteen.

Tyot rasittavat eri tavoin eri tyontekijaryhmid. Kun vuonna 2012
ylemmistd toimihenkil6istd yli puolet (53 %) ilmoitti oman tyokykyn-
sd olevan erittdin hyvd tyon ruumiillisiin vaatimuksiin ndhden, niin
tyontekijoistd vain vajaa neljannes (24 %) oli tidtd mieltd. Sen sijaan
tyon henkisten vaatimusten kannalta eroja ei juuri havaittu: alle kaksi
viidesta tyontekijastd (37 % ylemmistd toimihenkildistd, 36 % tyonte-
kijoistd) ilmoitti tyokykynsd henkisten vaatimusten kannalta erittdin
hyviksi.

Kolme neljdsosaa tyossakdyvistd arvioi todenndkoisesti kykenevansa
terveytensd puolesta tydskentelemddn ammatissaan vanhuuseléke-
ikdan saakka. Samoin kolme neljdsosaa vahintddn 45-vuotiaista ty0os-
sakdyvistd on valmis harkitsemaan ty0ssd jatkamista 63 ikivuoden
jalkeen. Kun Tyd ja terveys -haastattelututkimuksen mukaan vuonna
2006 vahintdan 45-vuotiaista tyossa olevista 42 % ilmoitti, ettd mikaan
asia ei saisi heitd jatkamaan tyossd 63 ikdvuoden jdlkeen, vuonna 2012
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ndin vastanneiden osuus oli pudonnut 16 prosenttiyksikkoa (kuva 9.3).
Ty0ssd jatkamista pidetddn usein mahdollisena erityisesti ylempien
toimihenkildiden keskuudessa. Kun vastaajilta kysyttiin tekijoistd, jot-
ka saisivat heiddt jatkamaan tyoeldmassd, eniten mainintoja saivat
(hyvd) oma terveys, taloudelliset tekijdt ja mielekds ja haastava tyo.
Terveydentilan merkitys tyossd jatkamisen edellytyksend on edelleen-
kin viime vuosina lisdantynyt (kuva 9.3). Silloin kun tyokyky koetaan
huonoksi, taustalla ovat useimmiten tuki- ja liikuntaelin- sekd psyyk-
kiset oireet. Erityisesti tuki- ja liikuntaelin- ja psyykkisten oireiden
esiintyminen yhdessa liittyy huonoksi koettuun tyokykyyn.

Tyon mielekkyyden mittaamiseen liittyy menetelmallisid haasteita.
On kuitenkin huolestuttavaa, ettda tydolobarometrin vastaajat ovat ko-
ko 2000-luvulla kokeneet tyon ja tydnteon mielekkyyden kehittyneen
huonompaan suuntaan ja kielteinen suunta on vain vahvistunut parin
viime vuoden tuloksissa.

2006
! 2009

‘ | 2012

0 10 20 30 40 50

“Mitka asiat saisivat jatkamaan tyoeldmassa 63 ikavuoden jalkeen?”, prosenttia
vastaajista 45 vuotta tayttaneet (TyOterveyslaitos, Tyo ja terveys -haastattelututkimus).



Tyoterveyshuollon palveluiden piiriin kuului noin 1,9 miljoonaa hen-
kilod. Palkansaajista 91 % kuului tyoterveyshuollon palveluiden piiriin
ja heistd 86 %:lla oli mahdollisuus my0s sairaanhoitoon tyoterveys-
huollon osana. Tyoterveyshuollon kattavuudessa ei ole 2009-2012 ta-
pahtunut suuria muutoksia. Pienilld tyOpaikoilla ja yrittdjien keskuu-
dessa kattavuus on edelleen puutteellinen (kuva 9.4).

Ladkdrikeskukset lisdsivat henkildasiakasmddrddnsd 2000-luvulla si-
ten, ettd joka toinen henkilOasiakas saa niistd palvelunsa. Viime vuosi-
na nousu on kuitenkin tasaantunut. Kunnallisen tyoterveyshuollon
kenttd on uudistumassa: terveyskeskusten sijaan jarjestimistapana ovat
yhd useammin kunnalliset liikelaitokset ja osakeyhtiot.

Tyoterveyshuolto on kdynyt perehtymaéssé edeltineen kolmen vuo-
den aikana joka toisen tyoterveyspalvelujen piiriin kuuluvan tyooloi-
hin ja tehnyt terveystarkastuksen kahdelle kolmesta. Yli kolmen viikon
yhtdjaksoisella sairauslomalla on ollut edeltdneen vuoden aikana noin
joka yhdeksds palkansaaja. Heiddn tyoterveyshuollosta saamansa tuki
tyohon paluun yhteydessd on lisddntynyt ja vuonna 2012 voimaan
tullut lainsddddnnon muutos (”30/60/90”-sddnto) lisdd entisestddn pa-
nostusta tyohon paluuseen. Henkildasiakkaiden tyytyvdisyys tyoter-
veyshuoltoon on lisddntynyt tasaisesti 1990-luvun lopulta lahtien.
Palveluja piti vuonna 2012 hyvind tai kiitettdvina neljd viidestd Ty ja
terveys -kyselyn vastaajista.
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Keskeinen tydsuojelun valvontamuoto ovat tyopaikkatarkastukset, joi-
ta on tehty vuosittain noin 22 000 noin 19 000 valvontakohteeseen.
Eniten tarkastuksia tehtiin rakennusalalla (26 % tarkastuksista). Tarkas-
tuksista 92 % tehtiin alle SO henkilon tyopaikoille. Lisdksi tehtiin asi-
akasyhteydenottoihin perustuvaa valvontaa ja riskityopaikoille kohdis-
tuvaa hankemuotoista valvontaa. Valvonnan painopisteitd vuosina
2012-2015 ovat tyoeldamdn pelisddntdjen valvonta — erityisesti har-
maan talouden torjunta - ja tydurien pidentdminen. Tydsuojelun val-
vonnasta huolehtivat sosiaali- ja terveysministerion tydsuojeluosasto
ja aluehallintovirastojen viisi tydsuojelun vastuualuetta.

Suomi sijoittuu monissa kansainvalisissa kilpailukykyvertailuissa kar-
kijoukkoon. Nama vertailumittarit osoittavat potentiaalista kilpailuky-
kyd, eivitkd ne vield tdysin ndy tyollisyysluvuissa, osallistumisasteessa
tai talousluvuissa. Onko suomalaisen tydelamdn paradoksi, ettd poten-
tiaalia on paljon, mutta sitd ei hyddynnetd?

Tyohyvinvointi on Suomessa ollut 2000-luvulla aktiivisen kehitta-
misen kohteena. Katsauksemme tulokset viittaavat siihen, ettd tyohy-
vinvointi on viime vuosina myds aidosti parantunut. My6s muut
seuranta-aineistot tukevat titd johtopdatostd. Tulkinta on varovainen,
koska kyselytutkimuksiin vastaamishalukkuus on yleisesti heikentynyt.
Jos huonommassa tilanteessa olevat ihmiset jattdvdt muita useammin
vastaamatta, kehitys ndyttaytyy liian myoOnteisena.

Tyohyvinvoinnin mahdollisuudet taloudellisen kestdvyyden paran-
tamisessa ovat edelleen mittavat. Sairauspoissaolojen, tyokyvyttomyys-
eldkkeiden, tyOtapaturmien ja edelld mainittuihin liittyvéan sairaanhoi-
don ja alentuneen tyokyvyn kustannukset ovat Suomessa 40 miljardin
euron suuruusluokkaa vuodessa. Ne ovat siis kustannuksia, joihin tyo-
hyvinvoinnin kehittdmiselld voidaan vaikuttaa. Tyohon osallistumista
on mahdollista nostaa ja pdastd sitd kautta parantamaan taloudellista
kestavyyttd.

Kehittyvien talouksien kasvu vaikuttaa pitkddn myds suomalaisen
tydeldmédn muutosvoimana. Aiemmat hyviksi osoittautuneet toimin-
tatavat kdyvit uudessa toimintaympadristossd tehottomiksi ja kannat-
tamattomiksi, ja uusia menestyksen keinoja tarvitaan.

Menestystd haetaan usein teollisen massatuotannon perinteisin ta-
voin uusilla liittoutumilla, ronsyja karsimalla ja toimintoja ulkoista-
malla. Tuottavuutta lisdtddn yksikkokokoja kasvattamalla ja yksikko-
kustannuksia alentamalla. Tédstd on haettu oppia myos julkisten
palvelujen tuottavuuden parantamiseen. Vaarana on, ettd tyopaikat
joutuvat taloudellisessa ahdingossa organisaatiomuutosten kierteeseen,
jossa parannusta etsitddn epatoivoisesti uudella muutoksella ennen
kuin aiempi muutoskaan on saatu vietyd kdytdntdon. Uusi talous on
kuitenkin erilaista, tuotanto on yhi useammin aineetonta, tietoa ja



palvelua; aineellinen tuotantokin perustuu entistd enemmaén tietoon.
Tyoeldmaidn kehittdmisen keinojen, mukaan lukien tyohyvinvoinnin
kehittdmisen on myos uudistuttava.

Tyohyvinvointi on jatkossakin entistd keskeisempi tuottavuuden,
uudistumiskyvyn ja muutoskestivyyden mahdollistaja. Tydhyvinvoin-
nin kehittamista riskien hallintana (pahoinvoinnin vdhentamisena ja
ennalta ehkdisemisend) tarvitaan edelleen. Entista tarkeimmaksi tulee
kuitenkin tyohyvinvoinnin kehittdminen positiivisten tekijoiden, ih-
misten ja tydyhteisdjen voimavarojen vahvistamisena, silld uuden ta-
louden ytimessd on koneiden sijaan ihmisten ja organisaatioiden osaa-
minen ja yhteistyd jatkuvasti uudenlaisissa tilanteissa. Samalla
tydhyvinvoinnin ja tuottavuuden yhteys entisestddn vahvistuu.






SAMMANDRAG

Det finns manga orsaker till deltagande i arbete eller att man stélls
utanfor (bild 9.1). Naringsstrukturen och naringslivets konkurrens-
kraften i respektive konjunkturldge avgor utbudet av arbetsuppgifter.
Forhallanden pa arbetsplatserna och arbetserfarenheterna paverkar
viljan att arbeta niar det ar mojligt. Dessutom paverkar héalso- och
socialskyddstjansterna samt socialskyddssystemet om en person atergar
till arbetet efter en lang sjukledighet eller arbetsloshet. I denna bok
studeras arbete, hilsa och deltagande i arbetet samt utvecklingen under
de senaste aren ur olika synpunkter. Som central informationskilla
fungerar undersokningen Arbete och halsa.

Bild 9.1.
Befolkningen i
arbete och
utanfor arbete.

Forandringar i naringsstrukturen och en allt tydligare 6verging till ser-
vicesamhallet har centraliserat och differentierat den regionala utveck-
lingen i Finland. Regioner med en ensidig naringsstruktur i synnerhet
i Ostra och Norra Finland har blivit beroende av den offentliga finan-
sering, da daremot stora stdder och regionernas tillvaxtcentra blir allt
viktigare knutpunkter for arbetslivet. Aven invandringen har koncen-
trerat sig till de storre stdderna.

Forandringar i naringsstrukturen tar sig ocksa uttryck i en 6kande
osdkerhet i arbetet. Osédkerhet i arbetet har pa 2000-talet blivit vanli-
gare i synnerhet bland méin. Osdkerheten aterspeglas i hotet om att
arbetet ska ta slut, sésom hotet om nedldggande av arbetsuppgifter,
forflyttning till andra uppgifter, permittering, uppsagning och langva-
rig arbetsloshet. Bland 30-64-ariga man upplevde 45 % och bland kvin-
nor 37 % sadan osdkerhet under 2011, niar motsvarande osikerhet
upplevdes bland 37 % av mdnnen och 36 % av kvinnor under 2000.

Finland hade i slutet av 2011 cirka 5,4 miljoner invdnare. Cirka
244 000 personer dvs. nidstan 4,5% av befolkningen hade ett annat
sprak an finska, svenska eller samiska som modersmadl. Folkmédngden
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véxte under 2011 med néstan 26 000 personer — den storsta 6kningen
efter 1991. For femte aret i rad var nettoinvandringen en storre faktor
bakom befolkningsokningen dn den naturliga. P4 grund av att befolk-
ningen 4ldras minskar antalet 18-64-aringar med 13 000-14 000 per-
soner per dr trots att den totala folkmdngden enligt prognos kommer
att vaxa ocksa under kommande artionden.

Pa grund av arbetsloshet och att befolkningen éaldras forsvagas for-
sOrjningskvoten. Antalet pensiondrer och deras andel vaxer fort. For-
dndringen i dldersstrukturen syns i den demografiska forsoérjnings-
kvoten. Nér det &r 2010 fanns sammanlagt 61 personer under 18 eller
over 64 ar per 100 personer i arbetsfor dlder, kommer antalet personer
som ska forsorjas stiga till 75 fore ar 2020 och till och med till 83
personer fore ar 2030.

Hela befolkningens sysselsdttning uppvisade en jamn tillokning
fram till den ekonomiska recessionen 2008 (bild 9.2). Sysselséattnings-
graden i Finland var 67 % i borjan av 2012 och arbetsloshetsgraden
7,8 %. Enligt Statistikcentralens arbetskraftsundersokning fanns det i
oktober 2012 2,5 miljoner yrkesaktiva personer. Som helhet blir den
finska yrkesaktiva befolkningen sd smaningom yngre, 4ven om den
relativa aldersstrukturen blir allt dldre. Arbetslivet blir allt mer méng-
kulturellt: antalet internationella experter och anstdllda med invandrar-
bakgrund kommer att 6ka kraftigt ocksd i framtiden. Detta giller i
synnerhet arbetsorganisationerna i de stora stdderna.
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Enligt Statistikcentralens arbetskraftsundersokning fanns det nastan
200 000 arbetslosa i slutet av 2011. Langtidsarbetslosa utgor cirka en
tredjedel av arbetslosa och av hela arbetskraften nagra procent. Arbets-
losheten drabbar i synnerhet unga, cirka en tredjedel av alla arbetsldsa
dr under 25 ar. Storleken pé arbetsloshetsgraden bland unga under 25
ar hor bland annat ihop med det stora antalet invandrare i denna al-
dersgrupp. Arbetsloshetsgraden bland invandrare dr cirka tre ganger sa
stor som bland den finska befolkningen. Sysselsdttningen bland in-
vandrare har varit 14g beroende pd ursprungsland, och sarskilt bak-
grund och kon, dven om sysselsdttningen forbéttras avsevirt i och med
de &r som tillbringas i landet.

Ungdomars svara intrade pa arbetsmarknaden fordr6jer den nya ge-
nerationens forankring i arbetslivet och paverkar lange deras arbetskar-
ridr. Forutom arbetslosa fanns det utanfor arbetskraften 103 000 perso-
ner som Kkallas dolt arbetslosa. Dessa vill och kan ta emot arbete, men
har inte aktivt sokt arbete. Dolt arbetslosa finns i synnerhet i alders-
grupperna 15-24-aringar (33 000) och 55-64-aringar (26 000).

Smaéforetagens betydelse som arbetsgivare har blivit viktigare under
de senaste aren, tva tredjedelar av de nya arbetsplatserna har upp-
kommit i sm& och medelstora foretag. Sma och medelstora foretag
sysselsdtter cirka tva tredjedelar av det totala antalet anstéllda i alla
finlandska foretag. Néstan hélften av alla personer arbetar i foretag med
mindre dn 50 anstéllda.

En central orsak till fordndringar i sysselsdttningsandelarna ar att
produktionsstrukturen har forandrats. Storre enheter fokuserar allt mer
pa sin karnkompetens och en allt storre del av funktioner genomfors i
utomstdende sma enheter. Naringsstrukturen har dndrats och bestar i
allt storre omfattning av service och detta betonar ocksa vikten av fo-
retagande, eftersom foretag inom servicebranschen ofta dr sma. Ett
foretagsinriktat arbetssatt syns ocksa som ett vixande antal privatfore-
tagare sedan slutet av 1990-talet. Det totala antalet enskilda yrkesut-
ovare, frilansare och privatforetagare uppgick 2012 till cirka 143 000,
och antalet har vuxit med cirka 23 000 under tio ar.

Fortfarande blir cirka en miljon anstéllda i ndgon mén utsatta for kemi-
kalier. Hilften av fallen kan anses dtminstone mattliga. I Arbetshalsoins-
titutets servicematningar 6verskred orenheter i luften pa arbetsplatserna
i 6% av fallen de halter som befunnits skadliga (HTP-vdrden) under
uppfoljningsperioden 2008-2011. Andelen av varden som Overskridits
ligger pd samma niva som under tidigare uppfoljningsperioder, men &
andra sidan har HTP-vdrdena stramats at. Det verkar som om expone-
ringen minskar i samma forhallande som HTP-vardena stramas at.

[ arbetsplatsmétningarna som Arbetshélsoinstitutet genomfort ver-
skreds oftast HTP-vardena for mjoldamm, styren och kvdveoxidul. En-



ligt undersdkningen Arbete och hiilsa har anvdndningen av kemikalier
som dr skadliga for hélsan eller dr farliga 6kat inom industrin och bygg-
branschen, men oldgenheter som orsakas av 16sningsmedel och damm
uppges ha minskat. EU:s avtal om hantering av kvartsdamm torde ha
inverkat pa att oldgenheter orsakade av damm upplevs allt mindre.
Cirka 88 % av produkterna har varningspaskrifter. Jamfort med tidi-
gare undersokningar har det inte skett ndgon forbattring. Daremot har
tillgdngligheten till sdkerhetsdatablad enligt undersokningen forbatt-
rats avsevart jamfort med tidigare ar. Troligtvis ligger den europeiska
kemikalielagstiftningen (REACH) i bakgrunden.

Cirka 30% av dem som svarade pd undersokningen 2012 meddelade
att det ibland féorekommer sa hogt buller pa arbetsplatsen att man inte
kan hora vanligt tal utan att skrika. Bland cirka 2,5 miljoner anstéllda
innebdr det cirka 750 000 personer. Bland sektorerna dr gruvindustrin,
jord- och skogsbruksindustrin och byggbranschen de mest betydande
sektorerna dar man ofta exponeras samtidigt for bade buller och vibra-
tioner. Aven om exponeringen inte har dndrats i sig, férvirras buller-
olagenheterna eftersom forsvagad horsel blir allt vanligare i och med
att befolkningen aldras och horselskadade har svarigheter att klara sig
i miljoer som i betydande omfattning kraver ljudkommunikation.

Arligen rapporteras cirka 50 yrkessjukdomar med ursprung i vibra-
tioner som overfors till hdnderna. Antalet personer som exponeras for
vibrationer som overférs till handerna estimeras uppga till cirka 50 000
personer fraimst inom byggbranschen, metallbranschen, bilverkstader
och snickeriindustrin.

Storsta delen av befolkningen exponeras for laga elektromagnetiska
falt i arbetet, hemma och under fritiden. Det dr uppenbart att expone-
ringen fortsatter att bli allt vanligare. Diskussionen om elektromagne-
tiska félts hédlsorisker okar, vilket hor ihop med det nationella ikraft-
tridandet av det nya EU-direktivet. Tills vidare har man inte hittat
tydligt vetenskapligt bevis for sambandet mellan exponering och in-
sjuknande.

Rapportering om mogelluft 6kade vasentligt sarskilt pa arbetsplatser
inom undervisnings-, hilso- och socialsektorn. Ar 2012 rapporterade
cirka var tredje anstdlld om mogellukt inomhus pa arbetsplatsen inom
undervisnings-, hélso- och socialsektorn.



Andelen anstédllda som exponerats for fysiska belastningsfaktorer har
enligt intervjumaterialet minskat 2012 jamfort med 2009. Av mannen
ansdg 29 % och av kvinnorna 23 % att deras arbete var fysiskt ganska
eller mycket tungt. Andelen kvinnor som rapporterade om fysiskt tungt
arbete har minskat sedan 2009, men andelen min har okat med 5
procentenheter. Som mest fysiskt belastande upplevdes arbeten inom
jord- och skogsbruk. Mest besvirliga stdllningar for ryggen rapporte-
rade midn som arbetade inom byggsektorn samt jord- och skogs-
industrin och kvinnor som arbetade inom transport och lagerarbete
samt halso- och socialsektorn. Tunga lyft (6ver 25 kg) var vanligast
inom hilso- och socialomrddet. Mdn exponeras for flera fysiska
belastningsfaktorer fraimst inom byggsektorn, industriarbete och jord-
bruk och kvinnor inom transport och lagerarbete.

Enligt Olycksfallsforsakringsanstalternas forbunds statistik drabbades
ar 2011 108 648 lontagare av arbetsolycksfall och 22 723 av olycksfall
pa farden till eller frdn arbetet. Av dessa ledde cirka 43 %, dvs. cirka 56
500 olycksfall, till en minst fyra dagar 1ang arbetsoférméga. Ar 2009
drabbades jordbruksforetagare av cirka 4 700 arbetsolycksfall och 6v-
riga foretagare av cirka 6 000 arbetsolycksfall. Ar 2009 drabbades 29
lontagare, fyra jordbruksforetagare och sex andra foretagare av arbets-
olycksfall som ledde till doden. Flest olycksfall per arbetstimme skedde
inom byggsektorn och minst inom finans- och forsdkringssektorn.
Frekvensen av l6ntagarnas arbetsolycksfall per arbetstimme sjonk nagot
under 2007-2009, men har efter det dter borjat stiga.

Ar 2010 registrerades sammanlagt 5 839 yrkessjukdomar och miss-
tankar om yrkessjukdomar. De vanligaste yrkessjukdomarna eller miss-
tankar om yrkessjukdomar dr bullerskador, hudsjukdomar, belastnings-
sjukdomar i stod- och rorelseorganen samt luftvigsallergier. Antalet
yrkessjukdomar och misstankar om yrkessjukdomar har minskat sedan
2006 i alla andra grupper forutom i asbestsjukdomar dér antalet fall
fortfarande ar stort. I dessa har exponeringen borjat redan for artionden
sedan.



Arbete som &r oberoende av plats och tid blir vanligare. Okning av
ndtverksmadssig produktion och kunskapsarbete samt utvecklingen av
informationsteknik star bakom fenomenet. I stdllet for att sitta i ett
arbetsrum kan man arbeta pa flera olika platser. Arbetsdagen tillbring-
as allt oftare hos en klient eller samarbetspartner, hemma eller i trans-
portmedel eller pd en annan verksamhetsplats. Detta innebér att ar-
bete allt oftare genomfors pé platser som inte dr planerade for arbete.
Samtidigt byggs arbetstiden, samarbete och kommunikation i arbets-
gemenskaper upp pa ett annat satt.

Ocksa internationaliseringen av arbetslivet syns i allt fler personers
vardag. 13% av deltagarna i undersokningen angav att de hade gjort
minst en arbetsresa utomlands under de senaste 12 ménaderna.

Produktiv arbetstidsflexibilitet dvs. att vara flexibel i fraga om arbetsti-
der nar chefen eller arbetsuppgifterna sa kraver ingar i varannan 16n-
tagares arbete dtminstone varje manad, tre av tio ar flexibla pa detta
satt varje vecka. Produktiv flexibilitet genomfors ofta genom overtids-
arbete, arbete under veckoslutet och annan oregelbunden arbetstid.
Overtidsarbete har 6kat sedan lagkonjunkturaret 2009. Ar 2011 hade
37% av lontagarna utfort oOvertidsarbete som ersattes endast med peng-
ar eller i ledig tid. 7% hade arbetat dvertid utan ersdttning. De hogre
tjdnstemdnnen arbetar avsevart oftare dvertid utan ersdttning dn andra
(28%).

Néstan en tredje del av lontagarna har ganska eller mycket goda
mojligheter att sjdlva paverka arbetsdagens langd till exempel med flex-
tid eller genom att arbeta in timmar en annan dag. Hogre tjansteman-
nen har avsevirt battre mojligheter till individuella flexibla arbetstider
(49 %) jamfort med lagre tjanstemdn (28 %) och arbetare (24 %). 15%
av respondenterna arbetade atminstone tillfalligt pa distans; denna
andel har legat pa samma niva de senaste aren.

Enligt majoriteten av respondenterna i Arbetslivsbarometern beaktas
livssituationen pa arbetsplatsen atminstone i ndgon man savil nar man
kommer 6verens om flexibla arbetstider, antalet arbetsuppgifter som
utvecklingen av arbetskarridren. P4 basis av materialet for Arbete och
hdlsa 2012 har dock en femtedel av smabarnsmammor mycket eller
ganska ofta kédnslor av att forsumma hemmet, bland papporna ar an-
delen avsevirt mindre. Kdnslor av forsummelse var vanliga ocksa bland
mammor till barn i skoldldern samt bland hogre tjansteman.



Anstiéllda upplever att organisationsledningen ar allt mer intresserad
av personalens vélbefinnande. Samtidigt upplever majoriteten av yr-
kesaktiva att arbetsplatsens forfaringssatt vid beslutsfattande ar rattvist.
P& den privata sektorn och i kommunerna dr det vanligare att forfa-
ringssatt vid beslutsfattande dr rattvist dn pa statens arbetsplatser. Che-
fens réttvisa agerande har enligt forskning ett samband med arbets-
hidlsa, arbetstillfredsstdllelse och engagemang i arbetet samt
sjukfrdnvaron. Enligt undersokningen Arbete och hélsa 2012 upplevde
sex av tio att den narmaste chefens bemotande ofta eller alltid var
rattvist och opartiskt. Tva tredjedelar av respondenterna upplevde
ocksa att de vid behov fick ganska eller vildigt mycket stod och hjalp
av chefen.

Enligt den europeiska undersdokningen om arbetsvillkor ger finldndska
chefer vid behov stdd och hjdlp oftare dn genomsnittet i andra EU-
lander (74 % vs 60 %). Storre organisationer och splittring av arbetet pa
manga platser medfor utmaningar for chefsarbetet. Arbetsledningen,
informationsoverforingen och stod for utveckling i arbetet ar battre i
sma organisationer. Anstdllda upplever att chefer som dr placerade pa
en annan ort ger mindre feedback samt stod och hjélp bade for arbetet
och for utveckling i arbetet.

Over hilften av respondenterna i undersdkningen Arbete och hiilsa
berdttade att man brukar utveckla arbetet tillsammans och tillimpa nya
idéer ndstan alltid (19 %) eller ganska ofta (36 %). Alla personalgrupper
deltar inte jamlikt i utvecklingsarbetet: av anstédllda i arbetstagarstall-
ning upplevde endast 17 % att de alltid kunde delta i utvecklingsarbetet
pa arbetsplatsen nir de ville. Likasd bedomde hilften av responden-
terna att de deltog i utvecklingsarbete mer sdllan dn varje vecka eller
att de endast sédllan anvdnde tid for utveckling.

Personalen pa arbetsplatserna verkar ha en stravan efter och en vilja
att utveckla sin kompetens — hilften av respondenterna upplever att
de har satsat dtminstone ganska eller valdigt mycket pa sin yrkeskom-
petens. Alltid erbjuds dock inte praktiska mojligheter till utveckling av
kompetens pd arbetsplatserna. Jamfort med tjinsteméan upplever arbe-
tare att mojligheterna till utveckling av kompetens ar svaga.

Situationen gillande relationer mellan kollegor samt det stod och hjdlp
som kolleger erbjuder ser ratt bra ut enligt olika material: Enligt under-
sokningen Arbete och hilsa 2012 ansag var tredje att relationerna mellan
kollegerna pé arbetsplatsen var mycket goda och &éver hilften av 16n-
tagarna som svarat pa enkdten att relationerna ar ganska bra.



70% av respondenterna upplever att de dr en del av gruppen pa arbets-
platsen. Hjdlp och stod som erbjuds mellan kollegerna verkar fore-
komma néistan beromvart ofta eftersom 80 % svarade att de far valdigt
mycket eller ganska mycket hjalp och stdd av sina kolleger. Likasa rap-
porterade 85% av finldandarna i den europeiska undersékningen om
arbetsvillkor som genomfordes 2010 i alla EU-ldnder att de far hjalp
och stod av sina kolleger alltid eller den stOrsta delen av tiden, ndr den
motsvarande andelen pa hela EU-nivan var 72 %.

Aldern har bedomts vara den mest betydande dimensionen for
maéngfald pa finska arbetsplatser, och aldern dr ocksd den dimension
for mangfald som man har upptiackt mest hora ihop med diskrimine-
ring och orittvist bemotande péa arbetsplatserna. A andra sidan har
antalet mangkulturella arbetsplatser 6kat avsevirt under de senaste
aren, och praxisen i forhallande till mangfalden pa arbetsplatsen for-
vdntas vdxa.

Mobbning pd arbetsplatsen har minskat. Totalt 4% av lontagarna
som deltog i undersdokningen Arbete och hilsa 2012 angav att det blir
utsatta for mobbning vid undersokningstidpunkten, nir andelen var
6% ar 2009. Av kvinnor blev 6 % utsatta fér mobbning vid undersok-
ningstidpunkten och av mén 2%. I arbetslivsbarometern dar man ut-
redde mer generellt hurdana uttryck mobbning tar sig pa arbetsplat-
serna, rapporterade totalt 29% av respondenterna 2011 att det
forekommer mobbning bland kolleger pé deras arbetsplats atminstone
ibland.

Arbetsengagemang — handlingskraft, engagemang och foérdjupning i
arbetet — upplevs rétt sa ofta. Cirka 90% av respondenterna upplever
arbetsengagemang minst en gang i veckan och 40 % dagligen. Arbetsen-
gagemang ar kant for att framja till exempel organisationernas ekono-
miska framgang, engagemang i arbetet och arbetsplatsen och arbets-
prestationer samt fOor att minska avsikterna att bli pensionerad.
Grundbehov i anknytning till arbetet som frimjar arbetsengagemang
ar bl.a. sjalvstandighet, samhorighet och lyckanden. Sjdlvstindighet
och lyckanden upplevs allt oftare ju mindre den egna verksamhetsplat-
sen och organisationen dr.

En dryg fjardedel av yrkesaktiva upplevde 2012 att arbetet var psy-
kiskt ganska eller mycket belastande. Ndr man betraktar hela 2000-talet
verkar det som om bade psykiskt belastande arbete och stress har mins-
kat nagot. Upplevelser av belastning kommer tydligt fram i synnerhet
i chefers, specialisters och jordbruksforetagares arbete. Olika symtom
pa belastning dr dock vanliga. Bland olika sektorer forekommer mest
belastning inom den offentliga férvaltningen och forsvaret, hélso- och
socialtjansterna samt utbildningssektorn. Cirka hélften av yrkesaktiva
hade under den senaste manaden upplevt langvarigt eller upprepat
psykiskt symtom av nagot slag, de vanligaste var trotthet och kraftloshet.



Som helhet har befolkningens halsa och arbetsformaga fortfarande ut-
vecklats i en positiv riktning. Enligt undersokningen Hilsa 2011 har
hilsan, arbetsformagan och verksamhetsférmagan forbattrats, och psy-
kiska problem verkar ocksad ha minskat. Personer i medeladldern och i
synnerhet pensionarer mar battre dn tidigare. Oroande &r att hélsan och
valbefinnandet bland 30-44-aringar inte har blivit battre pd 2000-talet
enligt indikatorerna for Hilsa 2011. Levnadssidtten har en anknytning
till ork i arbetet och aterhdmtning. Tillrdcklig sémn, regelbunden motion
och regelbundna matvanor fraimjar aterhamtning i arbetet.

Pa 2000-talet var antalet invalidpensionerade som storst ar 2000
(276 269 personer) och som minst ar 2011 (260 453 personer). Ar 2011
fanns det nédstan 136 000 invalidpensionerade min och ndstan 125 000
kvinnor. Den storsta orsaken bakom arbetsoférmdga var psykiska pro-
blem (28 %) och sjukdomar i stoéd- och rorelseorganen (29 %). Antalet
nya invalidpensioner (nya pensioner) per ar var relativt sett storre i
arbetaryrken dn i expertyrken i alla dldersgrupper. Bland arbetaryrken
okade antalet nya pensioner vid millennieskiftet och borjade sjunka
efter detta. Bland expertyrken var férekomsten av nya pensioner jimn
vid millennieskiftet och borjade sjunka redan lite fére sinkningen
bland arbetaryrkena. Trots att antalet nya invalidpensioner har sjunkit
pa 2000-talet har inte skillnaderna i pensionering mellan olika yrkes-
grupper minskat.

Arbetsforméga forekommer dubbelt s mycket i arbetaryrken jamfort
med expertyrken. Skillnaderna i nya pensioner mellan arbetar- och
expertyrken blir extra tydlig i fraiga om sjukdomar i stod- och rorelse-
organen ddr skillnaderna ér till och med tredubbla. Pensioner som be-
viljats pa grund av sjukdomar i stod- och rorelseorganen forekommer
allra mest bland dem som arbetat inom arbetaryrken och sjukdomar i
stod- och rorelseorganen forklarar 6ver hilften av nya pensioner hos
kvinnor. Depression ddaremot kan ses ha en relation till helhetsnivdn
for nya pensioner. Relativt sett var antalet nya pensioner for bada ko-
nen storst bland assisterande arbetstagare inom jord- och vattenbygg-
nadsbranschen, tradgérdsarbetare och avbytare samt fér man bland-
byggnadshantverkare och byggnadsassistenter och fér kvinnor bland
stddare och sjukhusbitrdden.

Det finns tydliga skillnader i hélsa och arbetsformdga mellan olika
befolkningsgrupper. Personer i olika yrkesgrupper delar pd ménga risk-
faktorer som péaverkar hilsan. Riskfaktorerna hor till exempel ihop med
levnadssatt, levnadsnivan och riskerna pa arbetsplatsen. Mitt i medel-
livslangd har skillnaderna mellan olika socioekonomiska grupper till
och med vuxit. Skillnaden i medellivsldingd mellan de femtedelar som
har den hogsta och den lagsta inkomstnivan 6kade mellan 1998 och
2007 fran 7,4 till 12,5 ar bland man och fran 3,9 till 6,8 ar bland kvin-
nor. Pa motsvarande satt vaxte skillnaden mellan medellivslangden for
arbetare och for hogre tjansteman fran 5,2 till 6,1 ar bland man och
fran 2,6 till 3,5 ar bland kvinnor under uppféljningen.



Arbetsuppgifter belastar olika arbetargrupper pa olika satt. Nar 6ver
hélften (53 %) av de hogre tjdnstemédnnen 2012 angav att deras arbets-
forméga dr mycket god i forhallande till de fysiska krav som arbetet
stdller, tyckte endast knappt en fjardedel (24 %) av arbetarna likadant.
Daremot upptéacktes knappt néagra skillnader i fraga om psykiska krav
i arbetet: mindre dn tva femtedelar av anstillda (37 % av de hogre tjans-
temdnnen, 36% av arbetarna) angav att arbetsféormdagan var mycket
god med tanke pa psykiska krav.

Tre fjardedelar av yrkesaktiva bedomer att de troligtvis pa basis av sin
hilsa kan arbeta i sitt yrke fram till dlderspensionséldern. Likas &r tre
fjardedelar av yrkesaktiva som dr minst 45 ar beredda att 6vervaga att
fortsitta arbeta efter att de fyllt 63 ar. Ar 2006 meddelade 42 % av yr-
kesaktiva som dr minst 45 ar enligt undersdokningen Arbete och hilsa att
inget skulle fa dem att fortsdtta arbeta efter att de fyllt 63 ar, men ar
2012 hade detta antal sjunkit med 16 procentenheter (bild 9.3).

I synnerhet bland hogre tjansteman anses det ofta mojligt att fort-
sdtta i arbetet. Nar respondenterna blev tillfrdgade vilka faktorer som
skulle fa dem att fortsdtta i arbetslivet, namndes oftast (god) hilsa,
ekonomiska faktorer och ett meningsfullt och utmanande arbete. Be-
tydelsen av halsotillstandet som en forutsattning for att fortsatta i ar-
betslivet har fortfarande 6kat under de senaste aren (bild 9.3). Nar ar-
betsformédgan upplevs svag ligger ofta symtom i stdd- och
rorelseorganen samt psykiska symtom i bakgrunden. I synnerhet hor
férekomsten av symtom i stod- och rorelseorganen samt psykiska sym-
tom ihop med en arbetsférmaga som upplevs som svag.
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“Vilka faktorer skulle fa dig att fortsatta i arbetslivet efter att du fyllt 63 ar?”; de som fyllt
45 ar (undersokningen Arbete och halsa).



Det forekommer metodmassiga utmaningar i samband med méitning
av meningsfullhet i arbetet. Det dr dock oroande att respondenterna i
arbetslivsbarometern under hela 2000-talet har upplevt att menings-
fullheten i arbetet och arbetandet har forsamrats och den negativa
instdllningen har bara forstarkts i de senaste arens resultat.

Cirka 1,9 miljoner personer omfattades av foretagshilsovardstjanster.
Av lontagare hade 91 % tillgang till foretagshdlsovardstjanster och 86 %
av dem hade ocksd mojligheten att fd sjukvard som en del av foretags-
hélsovarden. Det har inte skett stora forandringar i omfattningen av
foretagshilsovard under 2009-2012. Pa sma arbetsplatser och bland
foretagare dar omfattningen fortfarande bristfallig (bild 9.4).

Antalet privatkunder 6kade pa lakarcentralerna pa 2000-talet sa att
varannan privatkund fér sina tjanster pd en lakarcentral. Under de se-
naste dren har 6kningen dock jamnats ut. Den kommunala foretags-
hélsovarden haller pé att fornyas: i stdllet for hdlsovardscentraler ord-
nas hédlsovarden allt oftare av kommunala affarsverk och aktiebolag.

Foretagshdlsovarden har under de foregdende tre dren bekantat sig
med arbetsforhallandena for varannan person som omfattas av fore-
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tagshalsovardstjanster och gjort en hilsoundersokning at tva tredjede-
lar. Cirka var nionde l6ntagare har under det foregdende aret haft en
over tre veckor 1dng sjukledighet utan avbrott. Stodet som foretagshal-
sovarden erbjuder i samband med aterkomst till arbetet har 6kat och
dndringen i lagstiftningen som tradde i kraft 2012 (”30/60/90"-regeln)
OKkar ytterligare satsningarna pa aterkomst till arbetet. Personkundernas
tillfredsstdllelse med foretagshalsovarden har visat en jaimn 6kning fran
och med slutet av 1990-talet. Fyra fjardedelar av respondenterna i un-
dersokningen Arbete och hdlsa i Finland ansdg 2012 att tjansterna var
goda eller berdmvairda.

En central tillsynstorm inom arbetarskyddet ar arbetsplatskontrollerna.
Arligen gors cirka 22 000 kontroller pa cirka 19 000 tillsynsobjekt. Mest
kontroller utférdes inom byggsektorn (26 % av kontrollerna). 92% av
kontrollerna utfordes pa arbetsplatser med mindre an 50 anstallda.
Dessutom utfordes tillsyn som baserade sig pd kundkontakter och till-
syn i projektform som riktades till riskarbetsplatser. Prioriteringarna for
tillsynen Over arbetarskyddet under 2012-2015 ér tillsyn Over arbetsli-
vets spelregler — i synnerhet bekimpning av grd ekonomi — och forlang-
ning av arbetskarridrer. Social- och hélsoministeriets arbetarskyddsav-
delning och de fem ansvarsomrddena for regionforvaltningsverkens
arbetarskydd svarar for tillsyn 6ver arbetarskyddet.

Finland rankas hogt i mdnga internationella konkurrensjamforelser.
Dessa komparativa matare visar pa en potentiell konkurrenskraft och
de dr dnnu inte fullt synliga i sysselsattningssiffrorna, graden av arbets-
livsdeltagande eller ekonomisiffrorna. Kanske paradoxen i det finland-
ska arbetslivet ar att det finns mycket potential men att den inte ut-
nyttjas?

Arbetshiélsan har under 2000-talet varit foremal for aktiv utveckling
i Finland. Resultaten frdn var 6versikt pekar pa att arbetshélsan ocksa
har blivit genuint battre under de senaste aren. Ocksa annat uppfolj-
ningsmaterial stoder denna slutsats. Tolkningen ar forsiktig eftersom
viljan att svara pa enkitundersokningar generellt sett har blivit sva-
gare. Om mdinniskor i en svag situation later bli att svara oftare dn
andra, ser utvecklingen positivare ut dn verkligheten.

Arbetshidlsans moijligheter att forbéttra ekonomisk héllbarhet ar fort-
farande stora. Kostnaderna for sjukfrdnvaron, invalidpensioner, arbets-
olycksfall och sjukvard i anknytning till dessa samt for nedsatt arbets-



forméga uppgar i Finland till 40 miljarder euro per ar. Det dr siledes
kostnader som man kan paverka genom att utveckla arbetshélsan. Det
ar mojligt att sinka kostnaderna genom att 6ka deltagandet i arbete
och ddrmed forbéttra den ekonomiska hallbarheten.

Snabbvixande ekonomier paverkar lange ocksa som en férandrings-
kraft inom det finska arbetslivet. Praxis som tidigare visat sig vara god
blir ineffektiv och olonsam i en ny verksamhetsmiljo, och det behovs
nya medel for framgang.

Inom industriell massproduktion soks framgang ofta genom tradi-
tionella sdtt, med koalitioner, genom att gallra bort overflodiga funk-
tioner och att 1dgga ut dem pd entreprenad. Produktiviteten 6kas ofta
genom att gora enheterna storre och sdnka kostnaderna fér enheter. Av
detta har man dragit lardom ocksé vid forbattring av offentliga tjansters
produktivitet. Faran dr att arbetsplatserna hamnar i ekonomisk knipa
ien cirkel av organisationsdndringar, ddr dndring desperat soks genom
nya dandringar innan den tidigare dndringen ens har genomforts i prak-
tiken. Den nya ekonomin ér i alla fall annorlunda, produktionen &r
ofta immateriell och omfattar information och service; materiell pro-
duktion baserar sig ocksa allt mer pa information. Medel som anvands
for att utveckla arbetslivet inklusive utveckling av arbetshélsan maste
ocksa fornyas.

Arbetshilsa ar ocksa i fortsdttningen en allt mer central mojliggo-
rare av Okad produktivitet, fornyelseférmaga och forandringshallbar-
het. Utveckling av arbetshélsa i egenskapen av riskhantering (minsk-
ning och forebyggande av illabefinnande) behovs fortfarande. Allt
viktigare blir dock utveckling av arbetshdlsa i form av stirkande av
positiva faktorer samt ménniskors och arbetsgemenskapers resurser,
eftersom ménniskors och organisationers kunnande och samarbete i
kontinuerligt nya situationer befinner sig i kdrnan av den nya ekono-
min. Samtidigt starks sambandet mellan arbetshilsa och produktivitet.






SUMMARY

There are many reasons for participation in work and for exclusion
from work life (Figure 9.1). The structure of the economy and the
competitiveness of each economic situation decide what kind of jobs
are on offer. Workplace conditions and experiences of work affect one’s
willingness to work when one has the opportunity to choose. In addi-
tion, health care and social security services and the social security
system have an effect on whether you return to work after a long sick
leave or after unemployment. This book analyses, from different
perspectives, the situation of work, health and participation in work, as
well as the developments that have occurred over the last few years,
with the Work and Health Survey as the central source of information.

Figure 9.1.
Population in
and outside
work life.

The change in the economic structure and an even clearer move toward
a service society has centralized and differentiated the regional devel-
opment of Finland. Regions with a one-sided economic structure, es-
pecially in Eastern and Northern Finland, have become dependent on
the development of the public economy, whereas large cities and
growth centres are increasingly significant hubs of work life. Immigra-
tion has also centred on the largest cities.

The change in the economic structure can also be seen in the in-
creasing uncertainty of work. Especially among men, uncertainty of
work has increased in the 2000s. It is reflected in the threat of running
out of work, or the threat of tasks ending, being transferred to other
duties, lay-offs, redundancy, or long-term unemployment. A total of
45 % of men and 37 % of women aged 30-64 experienced this kind of
uncertainty in 2011, whereas in 2000, a similar uncertainty was expe-
rienced by 37 % of men and 36 % of women.

At the end of 2011, around 5.4 million people lived in Finland. Ap-
proximately 244,000, or 4.5 %, of the population spoke a language
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other than Finnish, Swedish or Sami as their mother tongue. The pop-
ulation grew in 2011 by almost 26,000, which is the most growth since
1991. For the fifth year in a row, the population grew more because of
immigration from abroad than because of a natural population in-
crease. However, as the population is ageing, the number of 18-64
year-olds is decreasing by 13,000-14,000 people a year, regardless of
the fact that the total population is expected to continue to increase
in the coming decades.

Unemployment and the ageing of the population weaken the de-
pendency ratio. The number of pensioners and their share of the pop-
ulation is rapidly increasing. The change of the age structure is re-
flected in the population dependency ratio. While in 2010 there were
61 people under 18 and over 64 years old to one hundred working-aged
people, in 2020 there will be 75 dependants and by 2030, 83.

The employment of the entire population steadily grew until the
economic recession of 2008 (Figure 9.2). The employment rate in Fin-
land at the beginning of 2012 was 67 % and the unemployment rate
7.8 %. The number of employed people amounted to 2.5 million in
October 2012 according to the Labour Force Survey by Statistics Finland.
As a whole, the Finnish working population is gradually becoming
younget, even though the proportional age structure of the total popu-
lation continues to grow older. Work life is becoming increasingly mul-
ticultural: the number of international experts and employees with an
immigrant background will also strongly continue to grow in the future.
This will most deeply affect the organization of work within the triangle
created by Finland’s three largest cities, Helsinki, Turku and Tampere.
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At the end of 2011, nearly 200,000 people were unemployed accord-
ing to the Labour Force Survey by Statistics Finland. Of these, approxi-
mately a third was long-term unemployed, which amounts to a few per
cent of the whole labour force. Unemployment is a problem among
young people in particular, as a third of all the unemployed are under
25 years old. The extent of the unemployment of young people under
25 is related to the great number of immigrants in this age group. The
unemployment rate of immigrants is approximately three times that
of the native population. The low employment rate of immigrants
depends on the country of origin, background and sex, although em-
ployment clearly improves with years spent in Finland.

Young people’s difficult access to the job market delays the new
generation’s integration into work life and will have long-term effects
on their careers. In addition to the unemployed, 103,000 people are
excluded from work life, the so-called hidden unemployed, who may
want and could have work but have not actively sought it. The hidden
unemployed consist particularly of 15-24 year-olds (33,000) and 55-64
year-olds (26,000).

The significance of small businesses as employers has been empha-
sized in the past few years: two out of three new jobs have been in small
and medium-sized businesses. Small and medium-sized enterprises em-
ploy approximately two thirds of the total personnel of all Finnish
businesses. Almost half of all personnel work in a business with less
than 50 employees.

An essential reason for the change in employment shares is the
change of production structure. Larger units are more focused on their
core expertise, and an even larger part of operations is carried out in
external smaller units. The change in the economic structure toward a
more service-intensive structure also emphasizes the significance of
entrepreneurship, as usually service sector businesses are small. A shift
to more entrepreneur-orientated work can also be seen in the number
of entrepreneurs, which has been increasing since the late 1990s. In
2012, the total number of self-employed people, freelancers and entre-
preneurs working alone was around 143,000; a number that has in-
creased in a decade by approximately 23,000.

Around a million employees are still exposed to chemicals to some
extent. Half of the exposures can be considered at least moderate. In
6 % of the cases, the impurities in the air of the workplace exceeded
the occupational exposure limit in the service measurements carried
out by the Finnish Institution of Occupational Health during the mon-
itoring period 2008-2011. The number of exceeded limits is on the
same level as that of the previous monitoring period. However, the
occupational exposure limits have been slightly tightened. It would



seem that exposures decrease in relation to the tightening of the oc-
cupational exposure limits.

In the workplace measurements carried out by the Finnish Institu-
tion of Occupational Health, the occupation exposure limits for flour
dust, styrene and nitrous oxide were those most often exceeded. Ac-
cording to the Work and Health Survey, the use of chemicals harmful or
dangerous to health has increased in industry and construction, but
solvents and dusts are considered to cause less harm than before. The
EU’s Quartz Agreement must have affected the decrease of damage
caused by dusts. Approximately 88 % of products have warning signs.
When compared with previous surveys, no improvement has occurred.
However, according to the survey, the availability of safety data sheets
has significantly improved when compared with previous years. This
is probably a result of the European chemical legislation REACH (Reg-
istration, Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemicals).

In a survey conducted in 2012, around 30 % of respondents said that
sometimes their workplace is so noisy that they cannot hear normal
speech unless it is shouted. This means approximately 750,000 people
out of around 2.5 million employees. Of all sectors, the mining indus-
try, agriculture and forestry, the forest industry, and construction are
the most significant fields in which employees are often simultane-
ously exposed to noise and vibration. Even though the exposure itself
has not changed, the damage caused by noise is increasing as the pop-
ulation ages and hearing loss becomes more common. This also makes
it harder for hearing-impaired people to survive in an environment
which significantly requires voice communication.

Around 50 occupational diseases from vibration on the hands are
reported every year. The number of people who are exposed to vibra-
tion on the hands is estimated to be around 50,000, mostly in construc-
tion, the metal industry, car repair garages, and carpentry.

The majority of the population is exposed to small electromagnetic
fields at work, at home and in their spare time. It is evident that such
exposure will continue to become more common. The debate on the
health threats of electromagnetic fields is increasing, which is also
linked to the EU directive becoming nationally effective. So far, there
is no clear evidence on the relationship between exposure and illness.



Reports on the smell of mould significantly increased, especially at
workplaces of education, health care and social services. One in three
employees of health and social services and education reported the
smell of mould indoors at their workplace in 2012.

According to the survey data, the share of employees exposed to phys-
ical strain factors has decreased from 2009 to 2012. A total of 29 % of
men and 23 % of women felt that their work is physically either rath-
er or extremely straining. The share of women doing heavy manual
labour had fallen from 2009, but the share of men in this work had
increased by 5 %. The most physically straining work was in the field
of agriculture and forestry. The most difficult back positions were ex-
perienced by men working in construction, agriculture and forestry,
and women working in transportation, storage, and health and social
services. Heavy lifting (over 25 kg) was most common in health care
and social services. Men are exposed to physical straining factors espe-
cially in construction, industrial work and agriculture, whereas women
are exposed in transportation and storage.

According to the statistics of the Federation of Accident Insurance In-
stitutions, in 2011, employees had 108,648 occupational accidents and
22,723 accidents when commuting. Of these, approximately 43%, or
around 56,500, led to a minimum of four days of work incapability. In
2009, agricultural entrepreneurs experienced around 4,700 occupa-
tional accidents and other entrepreneurs around 6,000 occupational
accidents. In 2009, 26 fatal occupational accidents occurred to employ-
ees, four to agricultural entrepreneurs and six to other entrepreneurs.
The highest number of accidents in relation to hours worked was in
construction and the lowest in financing and insurance. The frequen-
cy of employees’ occupational accidents in relation to one hour worked
decreased a little in 2007-2009, but has since increased again.

In 2010, a total of 5,839 occupational diseases and suspected occu-
pational diseases were recorded. The most common occupational dis-
eases or suspected occupational diseases include noise damage, skin
diseases, musculoskeletal diseases and respiratory tract allergies. From
2006, the number of occupational diseases and suspected occupation-
al diseases has decreased in all groups except for asbestos diseases, the
case numbers of which have continued to stay high. In this group, the
exposure has taken place decades ago.



Work independent of location and time is becoming more common.
This is due to the increase in network-like production and information
work, as well as the development of information technology. Instead
of staying at one post, work is more often done from multiple posts.
Working days are increasingly spent at a client or a partner’s office, at
home, in a vehicle, or at another office. This means that more work is
done in places not designed for working. At the same time, working
hours, co-operation and communication in work communities are con-
structed in different ways. In addition, more and more people see the
internationalization of work life in their everyday life. Thirteen per cent
of the survey respondents reported that they had conducted at least
one business trip abroad during the last 12 months.

Productive flexible working time, or being flexible in working hours
due to the requirements of a supervisor or work applies to half of all
employees duties at least monthly; three out of ten must work in this
way every week. Productive flexibility is often carried out by means of
overtime, working over the weekend and other means of irregular
working time. Working overtime has increased after the recession year
2009. In 2011, 37 % of employees had worked overtime, which had
been compensated as money or time off. Seven per cent had worked
overtime without any compensation. Upper white-collar workers work
overtime without compensation clearly more than others (28 %).

A little under a third of all employees have a fairly or very good op-
portunity to influence the length of their working day, for example
through flexitime or through working the required hours on another
day. Upper-level employees clearly have better opportunities for indi-
vidual flexible working time (49 %) than lower-level employees (28 %)
and labourers (24 %). Fifteen per cent of respondents teleworked at
least sporadically; the share has remained at the same level in recent
years.

According to the majority of the respondents of the 2011 Working
Life Barometer, employees’ life situation is considered to at least some
extent when agreeing on flexible working times, the number of tasks
and career development. However, according to the Work and Health
Survey, a fifth of mothers with small children felt that they very or
fairly often neglected matters related to the home. For fathers, the share
was significantly lower. Feelings of neglecting home matters were also
common for mothers of school-aged children and upper-level employees.



Employees now feel that the management of organizations is more
interested in the well-being of the personnel. A major proportion of
employed people also feel that the decision-making procedures of their
workplace are fair. Fairness in decision-making procedures is more com-
mon in the private sector and municipalities than in workplaces of the
state. In research, the fairness of supervisor actions has been linked
with well-being at work, satisfaction at work, commitment to work,
and sickness absences. According to the Work and Health 2012 Survey,
six in ten employees felt that they were very often or always treated
fairly and equally by their supervisor. Two thirds of respondents also
felt that they receive a fair or great amount of support and help from
their supervisors if needed.

According to the European Working Conditions Survey, a Finnish supervi-
sor gives support and help more often than in other EU countries on
average (74 % vs. 60 %). Challenges for supervisors include, for exam-
ple, the growth of the organization’s size and the dispersion of work to
many different places. Management, flow of information and support
of development at work were better in small organizations. It was felt
that supervisors located in a different place gave less feedback, support
and help for both work and development at work.

Over half of the respondents of the Work and Health 2012 Survey
reported always (19 %) or fairly often (36 %) developing work together
at the workplace and applying new ideas. All personnel groups do not
participate in the development of work equally: only 17 % of workers
felt they could participate in the development of their workplace if they
so wanted. In addition, half of the respondents claimed that they per-
form development work less frequently than every week or only use
time for development work rarely.

It seems that the personnel of workplaces are willing to make the
effort and develop their expertise — half of respondents felt they have
invested in their professional expertise at least fairly or very much.
However, workplaces do not always offer possibilities for developing
expertise. When compared with white collar workers, labourers feel
that their opportunities for developing expertise at their workplace are
very weak.

According to the data, the rating of relationships between colleagues
and receiving help and support from colleagues is fairly good: the Work
and Health 2012 Survey found that one in three employees felt that their



relationships with colleagues were very good and half of respondents
felt that they were fairly good. Seventy per cent of respondents feel they
are a part of the group at work. Mutual support and help between col-
leagues seems to be common, as 80 % of respondents answered that
they receive very or fairly much help and support from their colleagues.
Respectively, in the European Work Conditions Survey of 2010, 85 % of
Finnish respondents reported that they receive help and support from
colleagues always or most of the time, whereas on the EU level the
corresponding share was 72 %.

Age has been estimated to be the most significant dimension of di-
versity at Finnish workplaces. It has also been observed that age is the
diversity factor most frequently related to discrimination and unequal
treatment. However, the number of multicultural workplaces has in-
creased in recent years, and the significance of procedures related to
the diversity of workplaces is expected to increase.

Harassment at work has slightly decreased. In total, 4 % of the em-
ployee respondents of the Work and Health 2012 Survey reported expe-
riencing harassment at work, when in 2009 the share was 6 %. Six per
cent of women experienced harassment at work, whereas of men, 2 %
experienced harassment. According to the Working Life Barometer, which
has studied harassment at work in general, 29 % of respondents in 2011
reported that harassment at work by colleagues can be seen at their
workplace at least sometimes.

Work engagement - vigour, dedication and absorption in work - is
experienced fairly often. Approximately 90 % of respondents experi-
ence work engagement at least once a week and 40 % daily. Work en-
gagement is known to promote the financial success of organizations,
commitment to work, the workplace and work performance, and also
to decrease intentions of retiring. Basic needs related to work that pro-
mote work engagement include independence, a sense of solidarity and
feelings of success. The smaller the unit and the organization, the more
feelings of independence and success are experienced.

Slightly over a quarter of the employed felt that work is mentally
fairly or very stressful in 2012. Compared to the situation at the begin-
ning of the 2000s, it seems that the mental strain of work has slightly
decreased, as has stress. The feeling of strain is especially emphasized
in the work of directors, special experts and agricultural entrepreneurs.
Different strain symptoms are, however, common. Most strain factors
are found in the fields of public administration and defence, health
and social services, and education. Approximately half of the employed
have experienced a long-term or a reoccurring mental symptom during
the past month. The most common of these symptoms were exhausti-
on and powerlessness.



As a whole, the health and work ability of the population have contin-
ued to develop positively. According to the Health 2011 survey, health,
work ability and functional capacity have improved, and mental health
issues seem to have slightly decreased. Middle-aged people and espe-
cially people of retirement age are feeling better than before. What is
worrying is that the health and well-being of 30-44 year olds has hard-
ly improved at all in the 2000s according to the Health 2011 indicators.
Lifestyle has a connection to coping at work and recovery. Sufficient
sleep, regular exercise and regular eating habits promote recovery from
work.

In the 2000s, the number of people on disability pension was the
highest in 2000 (276,269 people) and lowest in 2011 (260,453 people).
In 2011, nearly 136,000 men and 125,000 women received disability
pension. Most often, incapacity was caused by mental disorders (28 %)
and musculoskeletal diseases (29 %). The annual number of new dis-
ability pensions was relatively larger among blue-collar workers than
among those in expert positions in all age groups. The annual number
of new pensions among blue-collar professions grew both before and
after 2000 but later decreased. The annual number of new pensions in
expert professions was stable at the turn of the millennium and started
falling a little earlier than that of blue-collar professions. Even though
the annual number of new disability pensions has decreased in the
2000s, the differences in pensions between occupational groups have
not fallen very much.

Work incapacity is twice as high among blue-collar professions than
among expert professions. The differences in the annual number of
new pensions between these professions were highlighted in muscu-
loskeletal diseases, in which the differences were as large as threefold.
Blue-collar workers over 50 years of age had the most pensions due to
musculoskeletal diseases, and of women's total starting pensions, mus-
culoskeletal diseases account for half. Depression is connected to the
total level of starting pensions. Relatively, the most new pensions for
both sexes were among assistant workers in excavation work and hy-
draulic engineering, garden workers and agricultural substitute work-
ers; for men, finishing and assistant workers in construction; and for
women, assistant cleaners and hospital assistants.

There are significant differences between the health and work abil-
ity of population groups. People in different professional groups share
many health risk factors related to lifestyle, the standard of living and
workplace risks. When measured with life expectancy, the differences
between socio-economic groups have even grown. The difference in
life expectancy between the highest and lowest fifth of the income
level increased between 1988 and 2007 for men from 7.4 to 12.5, and
for women from 3.9 to 6.8. The difference in life expectancy between
workers and upper white collar workers increased during follow-up for
men from 5.2 to 6.1, and for women from 2.6 to 3.5. Work stress levels



are different for different employee groups. Whereas in 2012, over half
of upper white collar workers (53 %) reported their work ability to be
very good for the physical requirements of the work, only a little under
a quarter (24 %) of blue-collar workers felt this way. In contrast, no
significant differences between the mental requirements of work were
observed: less than two out of five employees (37 % of upper white-
collar workers, 36 % of blue-collar workers) reported their work ability
for the mental requirements of the work as being very good.

Three quarters of the employed estimate that when it comes to their
health, they are able to continue in their profession until old age pen-
sion age. In addition, three quarters of the employed aged 45 years or
over are prepared to consider working after turning 63. In the Work and
Health Survey conducted in 2006, 42 % of the employed aged at least
45 reported that nothing would make them continue working after
turning 63, while in 2012 the share of such answers had dropped by
16 % (Figure 9.3).

Continuing at work is often considered possible among upper white-
collar workers especially. When respondents were asked about the fact-
ors that would make them consider continuing in work life, the most
often mentioned were one’s (good) own health, economic factors and
meaningful and challenging work. The significance of health in con-
tinuing at work has continued to increase in the past years (Figure 9.3).
When work ability is experienced as poor, it is most often due to mus-
culoskeletal diseases and mental disorders. The occurrence of muscu-

own health 2006
‘ \

economic factors

. . . 2009
meaningful, interesting

and challenging work |

|
working time 2012

‘ |
lightening of work
good, supportive | |
work community

!
good, functional
work environment
!

other

nothing ‘

0 10 20 30 40 50

What would make you continue in work life after turning 63? Those aged 45 or over
(Finnish Institution of Occupational Health, Work and Health Survey).



loskeletal diseases and mental disorders together is particularly linked
to experiences of poor work ability.

There are some methodological challenges in measuring the mean-
ingfulness of work. However, it is worrying that, throughout the 2000s,
the respondents of the Working Life Barometer have felt that work and
the meaningfulness of work has deteriorated. This negative trend has
only strengthened in the past two years.

A total of 1.9 million people were covered by occupational health serv-
ices (OHS). Of wage-earners, 91 % were covered by OHS and of these
86 % had the option of medical treatment as part of OHS. No large
changes took place in the coverage of OHS in 2009-2012. At small
workplaces and among entrepreneurs, coverage is still deficient (Figure
9.4). Private clinics increased their number of customers in the 2000s
so that every other customer now uses private health services. How-
ever, this increase has stabilized during the past years. The field of
municipal OHS is under development: instead of health centres, OHS
is now more often organized through municipal public utilities and
limited companies.
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During the past three years, OHS has investigated the working con-
ditions of every other employee and carried out a medical inspection
of two out of three employees covered by OHS. One in nine employees
has been on continuous sick leave for over three weeks in the last year.
The support received from OHS when returning to work has increased,
and the change in legislation, which became effective in 2012 (the
“30/60/90” rule), has even further increased investment in returning
to work. Customer satisfaction with OHS has steadily increased since
the late 1990s. In 2012, one in five respondents of the Finnish Work and
Health Survey rated the services good or excellent.

A central occupational safety monitoring method is workplace inspec-
tions, of which 22,000 have been carried out annually in around 19,000
workplaces. Most inspections were carried out in the construction in-
dustry (26 % of inspections). As many as 92 % of the inspections were
carried out at workplaces of less than 50 people. In addition, monitor-
ing based on customer contacts was performed, as well as project-type
monitoring of risk workplaces. In 2012-2015, the monitoring has fo-
cused on the rules of work life — especially the prevention of the grey
economy - and the extension of careers. The Department of Occupa-
tional Safety and Health of the Ministry of Social Affairs and Health
and five Occupational Health and Safety divisions of the Regional State
Administrative Agencies are responsible for monitoring occupational
safety.

Finland is often among the top countries in international competitive-
ness comparisons. However, these comparison measurements show
potential competitiveness, and they cannot yet be totally seen in the
employment rate, participation rate or economic figures. Is it the para-
dox of Finnish work life to have so much potential but not to utilize it?

Well-being at work has been an active development target in Finland
in the 2000s. The results of our reports indicate that well-being at work
has genuinely improved in recent years. Other monitoring data also
support this conclusion. It is nevertheless a careful interpretation, as
willingness to answer to surveys has generally weakened. If people in
the worst situations tend not to answer, development will be reflected
as too positive.

The possibilities of well-being at work for improving economic du-
rability are still significant. Annual costs accumulated through sick
leaves, disability pensions, occupational accidents and related medical



treatments and lowered work ability total around 40 billion euros in
Finland. These are expenses that can be influenced by developing well-
being at work. It is possible to increase participation in work and thus
improve economic durability.

The growth of developing economies will have a long-term dynam-
ic effect on Finnish work life. Previously good practices become inef-
ficient and unprofitable in new operating environments, and new ways
to create success are needed.

Success is also sought through traditional methods of industrial mass
production, through new alliances, by cutting off any excesses and by
outsourcing. Productivity is increased by increasing unit sizes and re-
ducing expenses per unit. This has also been the guideline for improv-
ing the productivity of public services. The threat is that workplaces in
a tight economic situation end up in a cycle of organizational changes,
in which a remedy is desperately sought with yet another change even
before the previous change has been implemented. The new economy
is different; production is more often immaterial, made up of informa-
tion and services, and even material production is increasingly based
on information. The ways of developing work life, including develop-
ing well-being at work, must be renewed.

In the future, well-being at work will be an even more central enabler
of productivity, and the ability to renew and endure change. The de-
velopment of well-being at work through risk management (decreasing
of ill-being and prevention) is still needed. However, developing well-
being at work through strengthening the positive resources of actors,
people and work communities will be even more important as co-op-
eration and the competence of people and organizations under con-
stant change are now at the heart of the new economy, instead of
machines. At the same time, the connection between well-being at
work and productivity will become stronger than ever.
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