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1 JOHDANTO

Turun aluetyoterveyslaitos on vuodesta 1995 lahtien toteuttanut useita yrittdjien
terveyteen kohdistuvia tutkimus- ja kehittdmishankkeita. Hankkeissa on selvitetty
yrittdjien terveyttd, toimintakykyé ja tyooloja, persoonallisuutta ja yrittajakulttuuria seké
niiden yhteytta yrittdjan tyokykyyn ja jaksamiseen (Kaarlela ym. 2001; Pakkala & Saarni
2000; Virtanen & Keskinen 2000). Liséksi hankkeilla on pyritty edistimaan yrittajien
hyvinvointia muun muassa kehittdmélla yrittajien valisia verkostoja, ohjaamalla heité
itsendiseen terveyden edistdmiseen, tukemalla yrittdjien tyoterveyshuollon kdynnistamista
sekd kehittdmalla yrittdjille sopiva varhaiskuntoutusmalli (PYRI) (Pakkala ym. 2002;
Pakkala & Saarni 2000; 2005).

Tamé osaraportti liittyy vuonna 2002 kdynnistettyyn ”Pk-yrittdjan terveys ja jaksaminen,
Syty 2000®” —hankkeeseen, joka toteutetaan Turun aluetydterveyslaitoksen ja Varsinais-
Suomen Yrittdjat ry:n yhteistydnd. Rahoittajina toimivat ESR ja STM. Hanke on jatkoa
aikaisemmalle ”Syty 2000® — Terveempi yritt4ja — terveempi yritys” —projektille.

Hankkeen tavoitteena on edistdd pk-yrittdjien terveyttd, tyo- ja toimintakykyd sekd
jaksamista tyteldméssd. Tarkoituksena on lisatd yrittdjien tietoisuutta tyonsd ja
tydolosuhteidensa terveydellisistd vaikutuksista sekd tukea heiddn omatoimisuuttaan
terveytensa ja tyokykynsa yllapitdmisessa ja edistamisessd. Liséksi tarkoituksena on
tutustuttaa yrittajat tyoterveyshuoltoon ja sen hyodyllisyyteen yritystoiminnan kannalta
sekd aktivoida heidat hakeutumaan tyoterveyshuollon piiriin. Tarkoituksena on myds

lisata tyoterveyshuollossa toimivien tietdmysté pk-yrittdjien tarpeista ja ongelmista.

Keinona yrittdjien terveystietoisuuden lisadmiseksi kéytetddn projektissa laadittua
"Yrittdjan tyo ja terveys” —oma-arviointilomaketta, jonka sisdltéa ja muotoa hankkeessa
edelleen kehitetadn. Liséksi yrittdjien terveystietoisuutta ja -kayttdytymistd pyritdan
edistdmaan yrittajien paikallisyhdistyksiin nimettyjen hyvinvointivastaavien vélityksella.

Yhdistykset ovat nimenneet keskuudestaan vapaaehtoisen henkilén, jonka



Tyoterveyslaitos on kouluttanut paikallistason hyvinvointiosaajaksi, -tiedottajaksi ja -
koordinaattoriksi. Hyvinvointivastaavan tehtdvdnd on jakaa tietoa alueensa
terveyspalveluista yhdistyksen hallitukselle ja jasenistolle, toimia yhdyshenkiléna
hyvinvointiasioissa seka osallistua yrittajayhdistyksen organisoimien, terveytta edistavien
tapahtumien suunnitteluun ja toteutukseen. Omatoimisuutta terveyden ja tydkyvyn
sédilyttdmisessd pyritdan lisddméan myods jarjestamalla verkostoitumista edistévié
paikallisia ~ kumppanuuspalavereita  yrittdjien,  tyoterveyshuollon ja  muiden
hyvinvointipalveluiden tuottajien kesken. Samalla lisatdén yrittdjien
tydterveyshuoltotuntemusta ja tydterveyshuollossa toimivien yrittdjatietoutta. Yrittdjien
siirtymista tyoterveyshuollon asiakkaiksi pyritddn helpottamaan hankkeessa laadittujen
"Yrittdjan tyoterveyshuollon palvelusopimus”= ja “Tarjouspyyntd” -—mallien seka
tyoterveyshuollosta kertovan esitteen avulla. Tyo6terveyshuollon tueksi puolestaan

laaditaan ”Pk-yrittajan hyva tytterveyshuoltokédytantd” —kirjanen.

Raportissa ~ kuvataan ~ Varsinais-Suomen  Yrittdjiin ~ kuuluvien  paikallisten
yrittdjayhdistysten  hyvinvointivastaaviksi nimettyjen henkildiden kokemuksia ja
toivomuksia hankkeeseen liittyen. Kuvausta voidaan hyodyntdd suunniteltaessa
hyvinvointivastaavien ohjausta ja koulutusta sek& toimenpiteitd yrittdjajasenten
osallistumisaktiivisuuden lisddmiseksi. Kuvausta voidaan myos kéyttdd Yrittgjan tyo ja
terveys” —oma-arviointilomakkeen jatkokehittelyssd seka yrittdjille suunnattua
tiedotustoimintaa suunniteltaessa. Lisdksi kuvauksesta saattaa olla hyotyd pyrittdesséa

tukemaan hyvinvointivastaavia roolissaan.

2 TAUSTAA

Suomalaisessa yhteiskunnassa esiintyy parhaillaan useita ilmiditd, jotka vaikuttavat
tydelamaan ja tyotd tekevien ihmisten terveyteen ja hyvinvointiin. Demografiset
muutokset, tieteen ja teknologian kehitys, kansainvélistyminen ja véeston sivistystason

nousu luovat haasteita ja mahdollisuuksia ty6eldman muutokselle. Vaikutukset



ja ammattitaidon laajentamista, innovatiivisuutta ja toiminnallista joustavuutta.
Tuotannon painopisteen siirtyessé teollisuudesta ja alkutuotannosta palvelu-, tutkimus- ja
kehitystyohon kasvaa tydn psyykkinen ja sosiaalinen kuormittavuus. Teknologian
kehityksen myo6ta tiedonvélitys nopeutuu ja tyon intensiteetti seké tuottavuus lisaéntyvét.
Kansainvalistymisen seurauksena Kilpailu Kiristyy ja Kkiire sekd kuormitus tydssa
kasvavat. Vaeston koulutustason kohoaminen muokkaa asiakaskuntaa entistéd
vaativammaksi. Pitkda tyodpdivad tekevan yrittdjan ja vanhemman roolien
yhteensovittaminen muodostaa haasteen tyd-, sosiaali- ja perhepolitiikan kehittamiselle.
Yrittdjien ik&dantyminen puolestaan edellyttdd ehkdisevan sosiaali- ja terveyspolitiikan
painopisteen siirtamista ty6- ja toimintakyvyn parantamiseen sekd eldménlaadun ja
elaménhallinnan vahvistamiseen (STM 1997; 2004).

Terveyden edistiminen on Kkeskeiselld sijalla pyrittdessd vastaamaan tyGeldmén
haasteisiin (STM 1997). Terveyden edistdmiselld tarkoitetaan tdssé toimintaa, joka lis&é
ihmisten mahdollisuuksia terveytensd hallintaan ja sen parantamiseen. Terveyden
edistdminen on sek& yhteiskunnan ja terveydenhuollon ettd paikallisyhteisGjen ja
yksiloiden tehtdva. Terveyden edistdmisen strategioita ovat muun muassa yhteisdjen
toiminnan ja yksildiden taitojen sekd terveyspalveluiden kehittdminen (Ottawa Charter
1986).

Keskeisia toimijoita terveyden edistamisessa ovat yhdistykset (STM 1997), joiden rooli
kansalaistoiminnan kanavana on merkittdvd. Yhdistysten panos on vahva etenkin
kulttuurin  ja liikunnan saralla (Helander 2000). Terveyden ja hyvinvoinnin
edistdmistyohon  yhdistykset tarvitsevat yhteisty6td julkisen sektorin  kanssa.
Painopistealueina terveyden ja hyvinvoinnin edistdmistoiminnassa ovat sosiaalisten
kontaktien ja toimintamahdollisuuksien luominen. (Simonsen-Rehn ym. 2004.)
Jarjestoilld on merkittdva rooli myds viestinnan toteuttamisessa ja asenteisiin
vaikuttamisessa (STM 2003). Asenne- ja kayttdytymisuutoksen aikaansaamiseksi
tarvitaan viestinndn liséksi yhteison ja sen jasenten aktiivista osallistumista (Jakarta
Declaration 1997; Laverack & Labonte 2000; Ottawa Charter 1986). Toiminta tulee

integroida yhteiseksi hankkeeksi, joka saa sekd yhdistyksen johdon ettd jé&senten



varauksettoman tuen. Toteuttaminen edellyttdd vetdjien 16ytamistd ja kouluttamista sekd
pitkdjanteisyyttd, jotta terveyttd edistdvd toiminta vakiintuu osaksi normaalia

yhdistystoimintaa (llmarinen ym. 2003).

Toinen keskeinen taho terveyden edistdmistydssa on tydterveyshuolto. Tyo- ja
toimintakyvyn ylldpitdminen ja vahvistaminen sekd tydympadriston laadun ja
turvallisuuden parantaminen ovat olennaisia keinoja tyoikéisen véeston — myds yrittdjien
— terveyden edistdmisessa (Rantanen 2004). Vaestohaastattelun perusteella on arvioitu
palkansaajien tyoterveyshuollon kattavuudeksi vahintddn 10 henkilén yrityksissa yli 90
%. Sen sijaan mikroyritysten ja yrittdjien itsensa osalta tilanne on toinen. Vuonna 2003
arvioitiin noin kahden kolmesta (64 %) alle kymmenen hengen organisaatiossa
tyoskentelevastd palkansaajasta ja yhden kolmesta (32 %) yrittdjastd kuuluvan
tyoterveyshuollon piiriin.  (Piirainen ym. 2003.) Aikaisempien ty6terveyslaitoksen
selvitysten mukaan tyoterveyshuollon kattavuus yrittdjien osalta j&& 15 — 30 %:iin (ks.
Pakkala & Saarni 2000). Pienten yritysten mahdollisuudet omaehtoiseen tyfterveys- ja
tyosuojelutyéhdn ovat merkittdvasti heikommat kuin suurilla yrityksilld. Tilanteen
korjaamiseksi STM (2004) edellyttdd kiinnitettdvén erityistd huomiota yrittdjien
tyoterveyshuoltopalveluiden turvaamiseen. Valtion periaatepadtoksessa
tyoterveyshuollon  kehittdmislinjoista  esitetddn  tyoOterveyshuollon  sisallon  ja
palvelujarjestelmén kehittdmista siten, ettd riittavat ja laadukkaat
tydterveyshuoltopalvelut tulevat kaikkien yrittdjien saataville. Palvelujarjestelman

kehittdmisessa esitetadn kaytettavaksi tutkimuksellisia interventioita.

3 AINEISTO JA MENETELMAT

Kohdejoukon muodostivat Varsinais-Suomen  Yrittdjiin ~ kuuluvien paikallisten
yrittdjayhdistysten hyvinvointivastaaviksi nimetyt henkil6t (N = 39), joista tavoitettiin 36
(92 %). Tiedonkeruumenetelmdnd kaytettiin  haastattelua  puolistrukturoituun
haastattelurunkoon pohjautuen. Aineisto kerattiin 16.11.2004 — 12.4.2005 valisend aikana

kahden haastattelijan toimesta. Haastattelut tehtiin p&dosin puhelimitse — kaksi



haastattelua perustui henkil6kohtaiseen tapaamiseen. Puolet hyvinvointivastaavien
lausunnoista kirjattiin  suoraan haastattelulomakkeeseen. Muiden osalta vastaajilta

pyydettiin lupa haastattelun nauhoittamiseen.

Haastatteluja varten laadittu puolistrukturoitu haastattelurunko koostui taustamuuttujista
(4) sekd vastaajien kokemuksia ja toiveita mittaavista kysymyksistd. Kysymykset
liittyivat hyvinvointivastaavan rooliin (4), yrittdjien ryhmatoimintaan paikallistasolla (2),
aluetyOterveyslaitoksen  tiedotustoimintaan  (2) ja  projektissa  kehitettyihin
mallilomakkeisiin (6). Lisaksi vastaajilta tiedusteltiin kehittdmisehdotuksia projektin

tulevaisuutta ajatellen (1).

Hyvinvointivastaavan roolin osalta vastaajilta kysyttiin mielipidettd roolin selkeydesta ja
siind mahdollisesti esiintyneistd vaikeuksista sek& lisakoulutuksen/-tiedon tarpeesta.
Osalla  haastatelluista ~ kysymystd  tdydennettiin  tiedustelemalla  mieleisintd
tiedotusmuotoa/-foorumia. Yrittajien keskindiseen ryhmatoimintaan liittyen vastaajia
pyydettiin kertomaan paikallistason saannéllisistd aktiviteeteista, joihin yrittdjien on
mahdollista osallistua. Vastaukset jaettiin toiminnan siséllon perusteella luokkiin: 1)
liikunta, 2) kulttuuri, 3) matkailu/retkeily ja 4) tapahtuma/illanvietto/juhla. Liséksi
hyvinvointivastaavilta, joiden paikkakunnalla kumppanuuspalaveri oli pidetty,
tiedusteltiin ~ kyseisen palaverin mahdollisia seurauksia. Aluety6terveyslaitoksen
tiedotustoimintaa koskien haastateltavia pyydettiin arvioimaan lokakuussa 2004
saamansa kirjallisen materiaalin mééraa ja laatua. Projektissa kehitetyn "Yrittdjan tyo ja
terveys” -oma-arviointilomakeen osalta vastaajilta kysyttiin, olivatko he tutustuneet
kyseiseen lomakkeeseen ja koemielessd vastanneet sen kysymyksiin. Lisaksi heiltd
pyydettiin  arviota kyseisen lomakkeen kayttokelpoisuudesta ja mahdollisia
muutosehdotuksia. Osalta vastaajista tiedusteltiin kokemuksia ja arvioita myds " Yrittdjan

tydterveyshuollon palvelusopimus” — ja "Tarjouspyyntd” —mallista.

Kysymykset eivat olleet tarkasti muotoon sidottuja, vaan haastattelijat saattoivat

tarvittaessa uudelleen muotoilla ja tarkentaa kysymyksid. Joustavuus kysymysten



muotoilussa paransi niiden ja niihin annettujen vastausten ymmarrettavyyttd, mutta

toisaalta lisési kahdesta haastattelijasta aiheutuvaa vaihtelua.

Aineisto analysoitiin tilastollisesti SPSS 10.0 -ohjelmistolla ja laadullisesti
aineistolahtoisella  sisdllon  analyysilla.  Kuvailussa kaytetdadn  frekvenssi- ja
prosenttijakaumia, tilastollisia tunnuslukuja seka sisallén analyysin tuloksena syntyneita
luokkia. Lisaksi esitetdan suoria lainauksia haastatteluista, jotta hyvinvointivastaavien

nékemykset tulisivat mahdollisimman hyvin esiin.

4 TULOKSET

4.1 Hyvinvointivastaavien taustatiedot

Yli puolet (69 %) hyvinvointivastaavista oli naisia. Vastaajista viisi (14 %) ilmoitti
olevansa yrittdjan puolisoja ja yksi (3 %) toimivansa yrittdjayhdistyksen palkkaamana

tyontekijand. Yhden osalta suhde yrittdjyyteen jai tarkentumatta.

Hyvinvointivastaavat (tai heidan puolisonsa) olivat toimineet yrittdjind keskimaarin 17
vuotta (min 1 v, max 40 v, md 15 v). Kahdella viidesti vastaajasta oli kokemusta
yrittdjyydestd vahintddn kaksikymmentd vuotta, vajaalla neljanneksellda vahintédan
kymmenen vuotta. Alle kymmenen vuotta pienyrittdjdnd toimineita oli myds runsas
neljannes. Heista alle viiden vuoden yrittdjauran omaavia oli vain yksi. Neljan vastaajan

osalta tieto puuttui (kuvio 1).
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Useampi kuin kaksi viidestd hyvinvointivastaavasta (tai heidan puolisoistaan) toimi
palvelualalla. Joka kuudes tydskenteli teollisuuden parissa, noin joka seitsemas kaupan ja
yhtd moni rakentamisen parissa. Vastaajista kaksi ilmoitti toimialakseen liikenteen.

Kahden osalta yrityksen toimiala jai mééarittelematta (kuvio 3).

palvelu\

rakentaminen

toimiala tuntematon /

KUVIO 3. Hyvinvointivastaavien (n = 35) toimialajakaumat (%).

4.2 Hyvinvointivastaavien kokemukset ja toiveet

Vastaajien kokemukset ja toiveet eivét eronneet toisistaan tilastollisesti merkitsevésti
sukupuolen, yrittdjand toimimisajan tai yrityksen henkilomaarén perusteella. Tulosten

tilastollinen tarkastelu toimialoittain ei ollut mahdollista otoksen pienuudesta johtuen.



4.2.1 Hyvinvointivastaavan rooli

Haastateltujen kokemukset hyvinvointivastaavana toimimisesta jakautuivat melko
tasaisesti myonteisiin ja kielteisiin (66/69). Yksinomaan myoénteisia kokemuksia raportoi
viisi vastaajaa, ainoastaan kielteisida seitseman. Enemmistd vastaajista toi esiin seka
positiivisia ettd negatiivisia kokemuksia. Haastatelluista kaksi ei vastannut kysymykseen
(taulukko 1).

Myonteisesti hyvinvointivastaavana toimimisen koki lahes kaksi viidestd vastaajasta
(taulukko 1). Heistd suurin osa (71 %) arvioi roolin selkedksi eikd ollut kohdannut
mainittavia vaikeuksia tai paineita kyseisessd tehtdvassa (79 %). Toimintaansa
kuvatessaan he kertoivat muun muassa jarjestdneensd erilaisia ryhmatilaisuuksia (6
mainintaa) sekd huolehtineensa tiedotustoiminnasta (4 mainintaa) yrittgjille ja
yrittdjayhdistyksen hallitukselle. Osalla vastaajista kokemus hyvinvointivastaavana
toimimisesta oli sdilynyt pd&osin myonteisend rooliepaselvyyksistd (29 %) ja kdytdnnon

vaikeuksista (21 %) huolimatta.

”lhan Kkivaa, jarkevéaa ja tarpeellista puuhaa (hyvinvointivastaavana toimiminen)!”

”Silloin kun aloitin (hyvinvointivastaavana), olin kovasti innoissani ja ajattelin, etta
tdma on hieno homma, mutta sitten huomasin, ettd kylla toitd joutuu tekemaéan, jotta

saisi ihmiset edes ajattelemaan asiaa...”

"Yrittdjat ovat niin siind omassa toimessaan Kiinni, etteivat he osaa, jaksa, ehka
viitsikéan... silloin jonkun pitéisi luoda tilaisuuksia, antaa heille mahdollisuuksia

(oman hyvinvoinnin edistdmiseen) ja se on minun tehtavéni.”

”Sen tdssd kokee itse raskaaksi, kun kaikkensa yrittdd heidan puolestaan... mutta
toistaiseksi omaa jaksamista on siivittanyt vilpiton pyrkimys yrittdjan asioiden

parantamiseen.”



10

Kriittisesti kokemuksiaan hyvinvointivastaavana kuvasi joka toinen vastaaja (52 %)
(taulukko 1). Heista runsas puolet (58 %) kertoi roolin jadneen epéselvaksi ja yhtd moni
(58 %) raportoi vaikeuksista rooliin liittyen. Epaselvyyttd ilmeni toiminnan sisallén
("mita tehdd”, 2 mainintaa), toimintatavan ("miten tehdd”, 2 mainintaa) ja resurssoinnin
("kuinka paljon tehdd”, 2 mainintaa) osalta. Puolet roolin epaselvéksi kokeneista ilmoitti
kaiken rooliin liittyvan olevan epéselvdd (6 mainintaa). Epdselvyyteen osittain
vaikuttavina tekijoina pidettiin ajan, oman aktiivisuuden ja motivaation puutetta seka
lyhyttd kokemusta roolista — osassa yhdistyksistd oli hyvinvointivastaava vaihtunut
kesken hankkeen. Esiin tulleet vaikeudet liittyivat yhdistyksen jasenkunnan alhaiseen

osallistumisaktiivisuuteen (12 mainintaa) ja aikaresurssien niukkuuteen (3 mainintaa).

“En tiedd, kuinka paljon toimintaa haluttaisiin. Yhdistys ei ole ottanut yhteyttd —

kokevatko lainkaan tarpeelliseksi...”

”..eih&n minun tarvitsisi olla missédén (hyvinvointivastaavana), mutta kun nyt on taas

nimi jossain listoilla...”

“Tuskaa on ollut, kun ei milld&n saa porukkaa liikkeelle... vaikka tarjoaisi viinia ja

muuta, niin ei sekaan houkuttele...”

"Varsinaissuomalaisen luonteelle ei sovi lahted porukalla uuteen tai edes vanhaan
harrastukseen — pitdisi varmaan olla vain yksil6lajeja... johonkin metsaan yksin

keihasta heittamaan...”

”"Nama ovat tyypillisia yrittdjia siind mielessa, ettd tehddan pitk&a péivad — eihén

téllaiseen (hyvinvointia edistdvaan toimintaan) kenellakaén ole aikaa.”
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TAULUKKO 1. Vastaajien (n = 36) kokemukset (fr, %) hyvinvointivastaavana
toimimisesta.

fr %
Kokemuksen sévy
yksinomaan mydnteinen 5 14
paaosin myodnteinen 9 25
neutraali 1 3
paaosin Kkielteinen 12 33
yksinomaan kielteinen 7 19
tieto puuttuu 2 6
Roolin selkeys
selked 14 39
epéselva 12 33
en 0saa sanoa 9 25
tieto puuttuu 1 3
Vaikeuksia/paineita rooliin liittyen
ei 18 50
kylla 15 42
en 0saa sanoa 2 6
tieto puuttuu 1 3

Lahes puolet vastaajista koki tarpeelliseksi saada lisd4d koulutusta ja/tai tietoa
hyvinvointivastaavan  tehtdvéan liittyen. Nelj& arvioi lisdkoulutuksen/-tiedon
tarpeettomaksi.  Yleisimmin  koulutusta/tietoa  toivottiin  hyvinvointivastaavana
toimimisesta: mitd tehdd ja miten toimia. Etenkin tiedottamiseen toivottiin apua; miten
erottua tietotulvasta. Lisda koulutusta/tietoa hyvinvointivastaavat ilmoittivat tarvitsevansa
my0Os yrittdjad koskevista laeista ja sosiaaliturvasta, terveyteen ja hyvinvointiin
vaikuttavista asioista seka tyoterveyshuollosta ja mahdollisista tukitahoista/tietolahteistd,
joilta tarvittaessa voi kysyd neuvoa. Lisdksi toivottiin tietoa hyvinvointipalveluiden

tarjonnasta. (taulukko 2) Tarke&nd pidettiin myds muiden hyvinvointivastaavien
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tapaamista kokemuksellisen tiedon valittdmiseksi. Liséksi koulutukseen/tiedotukseen

toivottiin sdannollisyytta asian esilla pitdmiseksi.

TAULUKKO 2. Vastaajien toiveet (fr, %) lisakoulutuksen/-tiedon osalta.

fr %
Toivoo lisdkoulutusta/-tietoa (n = 36)
kylla 17 47
ei 4 11
€eos 14 39
tieto puuttuu 1 3
Toivotun lisdakoulutuksen/-tiedon aihealueet (n = 17)
toiminnan sisélto 8 47
toimintatavat 8 47
lait ja sosiaaliturva 4 24
terveys ja hyvinvointi 4 24
tyoterveyshuolto 3 18
tietol&hteet 2 12
palvelutarjonta 1 6

”Mité hyvinvointivastaavan kaytannossa pitaisi tehdd — nimike ei kerro tehtavié — ja

miten voisi lahted toimimaan? Mitd muut ovat tehneet?”
”Miten yrittdjat saisi motivoitumaan, syttyméan ennaltaehkaisevaan toimintaan?”
”...yrittdjille on turha paasata mistdan strategioista... pitdisi paasta kaytannonléheiseen

ajatteluun, miten kaytdnnossa voisi toimia... ei yrittdj&a kiinnosta mik&én teoreettinen

hopina.”
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”Miten se kaikki (tieto) saadaan eteenpéin niille ihmisille, jotka sitd tarvitsevat, ja
miten heidét saadaan se omaksumaan — siin&pa se — nykyéan tulee niin paljon lappua

ja lippua joka tuutista, ettd ihminen tylsistyy eika reagoi endd mitenkaan...”

”...Jos nyt vaikka vuositasolla olisi tapaaminen, jossa mietittdisiin, mitd seuraavana

vuonna voitaisiin tehda...”

Mieleisimpind  tiedotusfoorumeina pidettiin asiantuntijaluennon sisaltavaa
keskustelutilaisuutta tai koulutuspéivad. Parhaaksi tapaamisajankohdaksi arvioitiin arki-
iltapaivé/-ilta (6 mainintaa). Toisella sijalla olivat Kirjallinen materiaali ja sahkoposti,

joista ensiksi mainittu toisin heratti myos jyrkkaa vastustusta (kuvio 4).

0% 5% 10 % 15% 20 % 25% 30 %

asiantuntijaluento/
keskustelutilaisuus

koulutuspaiva

kirjallinen materiaali

séhkoposti

O 1.mieleisin tiedotusmuoto 2. mieleisin tiedotusmuoto O vastustettu tiedotusmuoto

KUVIO 4. Eri tiedotusmuotojen kannatus (%) hyvinvointivastaavien keskuudessa
(n = 36).

4.2.2 Yrittgjien ryhmatoiminta

Kolmella neljasta (75 %) yrittajayhdistyksesté oli ryhmdtoimintaa yrittajien kesken. Yli

puolella (56 %) aktiviteetit olivat sdé&nnollisid. Yleisinta oli liikunnallinen toiminta, jota
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esiintyi lahes joka toisella paikkakunnalla. Liikuntamuotoina mainittiin muun muassa
jumppa, Kkeilailu, kuntosali, sauvakdvely ja sahly. Osalla paikkakunnista (8 %)
liikkunnallinen toiminta ei ollut kdynnistynyt yrityksistd huolimatta, osalla (14 %) taas se
oli sammunut alkuinnostuksen jalkeen, 16 paikkakunnalla toiminta kuitenkin jatkui

sédanndllisend yhden tai useamman lajin parissa.

Erilaisia tapahtumia, illanviettoja tai juhlia jarjestettiin s&&nndllisesti kymmenelld
paikkakunnalla. Matkailu tai retkeily kuului viiden yrittajayhdistyksen saannolliseen
ohjelmaan.  Kulttuurin  parissa  yrittdjat kokoontuivat  s&annéllisesti  neljalla
paikkakunnalla. Edelld mainittuja ryhmatoimintoja esiintyi jonkin verran myos

epasaanndllisesti (kuvio 5).

liikunta %

tapahtuma | 7

illanvietto /
juhla _

matkailu
retkeily

kulttuuri

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

O s&anndllinen ryhmatoiminta B epaséénndllinen ryhmétoiminta

KUVIO 5. Erilaisten ryhmétoimintojen yleisyys (%) paikallisissa yrittajayhdistyksisséa
(n = 36).

Kumppanuuspalavereita yrittdjien ja hyvinvointipalveluiden tuottajien kesken oli
jarjestetty haastatteluihin mennessd muutamalla paikkakunnalla. Niihin osallistuneista
hyvinvointivastaavista (n = 11) seitsemén arvioi palaverista olleen myonteisia seurauksia:

liikkunnallisen ryhmdtoiminnan viridmistd yrittajien kesken, keskusteluyhteyden



15

parantumista ja yhteydenottokynnyksen madaltumista hyvinvointipalveluiden tuottajien
tultua tutuiksi. Liséksi palaverin koettiin antaneen lisdd pontta toiminnalle. Muut
palavereihin osallistuneet vastaajat eivat olleet havainneet tapaamisen aiheuttaneen

seurauksia.

4.2.3 Aluetyoterveyslaitoksen tiedotustoiminta

Hyvinvointivastaaville oli lahetetty lokakuussa 2004 Kirjallista materiaalia, joka sisalsi
projektin ajankohtaiskatsauksen, “El&n téydesti — né&kokulmia yrittdjan tychon ja
terveyteen” —oppaan (Suomala & Pakkala 2004) sekd tarjouksia yrittdjan henkisen
hyvinvoinnin ja tyokyvyn kursseista. Kaksi viidestd (44 %) vastaajasta piti saamansa
materiaalin maardd sopivana. Joka neljannen (25 %) mielestd materiaalia lahetettiin
kerralla liian paljon. Kolmannes haastatelluista (31 %) ei ottanut kantaa asiaan.
Lahetykseen tyytyvdiset kertoivat jakaneensa tai aikovansa jakaa tietoa edelleen
yrittdjdyhdistyksen hallitukselle ja jésenille (10 mainintaa). Materiaalin maaréén
kriittisesti suhtautuneet puolestaan kertoivat aineiston jadneen lukematta ajan puutteen
vuoksi (9 mainintaa). Vastaajista kolme ilmoitti, ettei ollut saanut kyseistd 1ahetystd. Noin
puolet (47 %) haastatelluista arvioi lisaksi l&hetetyn materiaalin laatua. Arviot vaihtelivat

arvosanojen 7 — 9 valill4 keskiarvon ollessa 7,9.

”...1ahetys ilahdutti, antoi paljon vinkkeja...”

”...(lahetetty materiaali) on heréattanyt ajattelemaan, laajentanut nakdkulmaa, saanut
aikaan kiinnostusta johtokuntatasolla... jatkossa voisi tulla useammin ja pienemmissé

erissa...”

”...katsonut materiaalin pééllisin puolin — hyva kun omista papereista selvid, aika ei riit4

mihink&&n ylimaaraiseen.”

”...pitéisi lahettdd informaatiota sopivassa madrin, ettd ihmiset jaksaisivat lukea ja

sisaistaa sen ... vaikka sitten toistuvammin, mutta vahan kerrallaan.”



16

4.2.4 Mallilomakkeet

"Yrittdjan tyd ja terveys” —oma-arviointilomakkeeseen oli tutustunut 15 haastateltavaa.
Heistd kuusi ilmoitti koemielessd myods tayttaneensd kyseisen lomakkeen. Seitsemén
lomakkeeseen tutustunutta arvioi sen kéyttokelpoiseksi nykyisessdé muodossaan.
Lomakkeen jatkokehittdmista kannatti viisi vastaajaa muiden pidattaytyessa arvioinnista
(taulukko 3). Kehittamistd ehdottaneet vastaajat suosittelivat lomakkeen muokkaamista
kayttajaystavallisempddn muotoon korostamalla ydinsanoja, muokkaamalla lomake
saateteksteineen mahdollisimman lyhyeksi ja lisddmé&lla vastausasteikkoon “en osaa
sanoa” vaihtoehto. Edelleen esitettiin vastaustilan suurentamista ja lomakkeen sahkdisen
version saattamista automaattisesti etenevéksi. Kysymysten jarjestyksen osalta ehdotettiin
psyykkistd kuormitusta koskevien kysymysten sijoittamista lomakkeen alkuun vastaajien
— toimialasta riippumatta — mielenkiinnon ylldpitdmiseksi. Lis&ksi yksi vastaajista
suositteli elintapoja koskevan osion poistamista asiaan kuulumattomana, toinen vastaaja

puolestaan piti kyseista osiota hyvin tarkedna terveyskysymyksiin liittyen.

Syind lomakkeen tdyttamatta jattdmiseen vastaajat ilmoittivat omakohtaisen
tarpeen/kiinnostuksen puutteen (7 mainintaa), niukat aikaresurssit (4 mainintaa) ja

tietotekniset ongelmat (4 mainintaa). Yksi vastaajista kertoi unohtaneensa koko asian.

”Hyddyllinen se (oma-arviointilomake) on ja ihan tarpeellinen, mutta miten ihmiset saisi
sitd kayttdmaan... silloin kun on suhteellisen hyvavointinen ja tdita on tarpeeksi, ei tule

ajatelleeksi asiaa... jokaisen pitdisi kuitenkin fundeerata aina valilla, missa mennaan...”

”Minun mielesténi itsearviointi on aina hyva ja sit4 pitdisi harrastaa paljon enemman,

mutta toisaalta se vaatii omaa aktiivisuutta... se huono puoli siind on.”

”Monella yrittajélla tahtoo olla niin kiire, etteivat he ehdi sen vertaa pysahtymaén... ennen

kuin vasta sitten, kun sydankohtaus tulee...”
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Tutustumista Yrittdjan tyoterveyshuollon palvelusopimus”- ja “Tarjouspyyntd”-malliin
tiedusteltiin 19 hyvinvointivastaavalta. Heist4 runsas puolet ilmoitti tuntevansa kyseiset
mallit. Valtaosa malleihin tutustuneista piti niitd kéyttokelpoisina — tarvetta mallien
jatkokehittamiselle ei todettu (taulukko 3).

TAULUKKO 3. Vastaajien kokemukset ja arviot (fr, %) "Yrittdjan tyo ja terveys” —,
”Yrittdjan tyoterveyshuollon palvelusopimus” — ja “Tarjouspyyntd” —lomakkeista.

fr %
Tutustunut Yrittajan tyo ja terveys” —oma-arviointilomakkeeseen (n = 36)
kylla 15 42
ei 13 36
tieto puuttuu 8 22
Tayttanyt " Yrittdjan tyo ja terveys” —oma-arviointilomakkeen (n = 36)
kylla 6 17
ei 25 69
€eos 1 3
tieto puuttuu 4 11
Arvio "Yrittdjan tyo ja terveys” —oma-arviointilomakkeesta (n = 15)
hyva 7 47
vaatii kehittdmista 5 33
eos 3 20
Tutustunut Yrittajan tyéterveyshuollon palvelusopimus” —lomakkeeseen (n = 19)
kylla 11 58
ei 7 37
e0s 1 5

Arvio "Yrittdjan tyoterveyshuollon palvelusopimus” —lomakkeesta (n = 11)

hyvé 9 82

e0s 2 18
Tutustunut "Tarjouspyyntd” —lomakkeeseen (n = 19)

kylla 12 63

ei 6 32

€0s 1 5

Arvio "Tarjouspyyntd” —lomakkeesta (n = 12)
hyva 10 83
e0s 2 17
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4.2.5 Kehittamisehdotukset

Lahes puolet (47 %) vastaajista esitti toiveita/kehittdmisideoita projektin jatkoa ajatellen.
Valtaosa (83 %) ehdotuksista  kohdistui  projektin  toimintamenetelmiin.
Hyvinvointivastaaville toivottiin koulutusta (6 mainintaa) seka sdanndllisid palavereita ja
kontakteja tyOterveyslaitos mukaan lukien (6 mainintaa). Yrittajayhdistysten jasenia
toivottiin lahestyttavan konkreettisesti muun muassa terveystarkastusten (2 mainintaa) ja
lehtiartikkeleiden (1 maininta) avulla. Liséksi ehdotettiin yritysten koko henkilokunnan
ottamista mukaan kohdejoukkoon (1 maininta). Edelleen toivottiin tydterveyspalveluita
tuottavien tahojen motivoimista toimimaan nykyisté aktiivisemmin yrittajien suuntaan (1

maininta).

Loput (17 %) kehittdmisehdotuksista kohdistuivat projektin rakenteellisiin tekijoihin:
hyvinvointivastaaviksi toivottiin aktiivisia ihmisi, joilla olisi aikaa paneutua tehtévéan (2
mainintaa). Liséksi ehdotettiin hyvinvointivastaaville toimitettavan

terveysneuvontamateriaalia jasenistolle jaettavaksi (1 maininta).

“En usko, ettd yrittdjat lahtevat tuon tyyliseen juttuun (oma-arviointilomakkeiden
kayttd)... he voisivat l&hted sellaiseen, jossa heille suunnattaisiin henkil6kohtainen kutsu
terveystarkastukseen, jossa erilaisten arvojen maarityksen lisdksi olisi téllainen kysely...
sen jalkeen, kun asia olisi koettu henkilokohtaisesti térkedksi, voitaisiin sitd l&hted

viemadn kokonaisvaltaisesti eteenpain...”

"Kyselyt pitéisi kohdistaa myds henkilokunnalle, jolla usein on hyvié ideoita, laajempaa

nédkemysté ja enemman aikaa miettié asioita — heitdhédn se asia myos koskee...”

”Hyvinvointivastaavaksi pitdisi valita sellainen ihminen, jolla on aikaa paneutua asiaan,

ettei sitd tarvitsisi keskelld yota tehda...”
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”...ettd l6ytyisi sellaiset oikeat henkil6t, jotka toimisivat aktiivisesti ja kokoaisivat

porukoita... eihén sitd voi ketd&n pakottaa mihinkdan, mutta kuitenkin...”

5 POHDINTA

Seké valtakunnallisissa ettd kansainvélisissa sosiaali- ja terveyspoliittisissa ohjelmissa ja
julistuksissa (esim. Jakarta Declaration 1997; Ottawa Charter 1986; STM 2001) on
korostettu kansalaisten osallistumisen merkitystd terveyden edistamistydssd. Tassa
raportissa haluttiin kuvata Varsinais-Suomen alueella paikallisissa yrittajayhdistyksissa
toimivien hyvinvointivastaavien kokemuksia ja toiveita terveyden edistamisty6n

tekemiseen liittyen.

Hyvinvointivastaavat toimivat padsdintoisesti vapaaehtoisina — vain  yhdessa
yhdistyksessd tehtdva oli osoitettu yhdistykseen palkatulle henkildlle. Aktiivisten,
taysipainoisesti hyvinvoinnin kehittdmiseen panostavien vapaaehtoisten 16ytyminen pk-
sektorilta ei kuitenkaan ole helppoa (llmarinen ym. 2003). Vastausten perusteella
hyvinvointivastaavien “vapaaehtoisuus” vaihteli aktiivisesta tehtdvadn hakeutumisesta
passiiviseen nimityksen vastaanottamiseen — ”...kun nyt on taas nimi jossain listoilla...”.
Vastagjan motivaatio tehtdvan hoitamiseen saattoi osaltaan vaikuttaa kokemuksiin
hyvinvointivastaavan roolista. Osa vastaajista koki tehtdvénsa terveyden edistdmistydssa
sujuneen erinomaisesti, osa oli sdilyttanyt myonteisen kasityksen roolista kohtaamistaan
vaikeuksista huolimatta, osa taas koki epdvarmuutta ja epaonnistumista rooliin liittyen.
Haastatteluista ei kdynyt ilmi hyvinvointivastaavana toimimisaikaa, joka osaltaan olisi
saattanut selittdd vastaajien kokemuksia. Yhdistyksissa tapahtuneiden henkilévaihdosten
myota hyvinvointivastaaviksi viimeksi tulleet henkilot eivét olleet saaneet kaikilta osin
vastaavaa koulutusta ja ohjausta tehtdvddn kuin hankkeessa alusta asti mukana olleet.
Liséksi heiddn Kkiinnittymisensa hyvinvointivastaavien verkostoon saattoi olla vield

kesken.
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Vastaajien esiin tuomat vaikeudet liittyivat yleisimmin yhdistyksen jasenten alhaiseen
osallistumisaktiivisuuteen. Aktiivisten henkildiden vahdisyys on todettu useiden eri
tyyppisten yhdistysten — etenkin edunvalvontaa harjoittavien — ongelmaksi (Simonsen-
Rehn 2004). Jasenistdssé piilevien voimavarojen hyddyntamiseksi tulisi 16ytaa tekijoité,
jotka saavat jasenet kokemaan yhdistystoimintaan osallistumisen arvokkaaksi ja
kannattavaksi. EVA:n kansallisen arvo- ja asennetutkimuksen (Torvi & Kiljunen 2005)
mukaan onnellisen eldman tarkeimpind edellytyksind pidetddn hyvaa perhe-elamaa,
terveyttd ja ihmissuhteita. Yhteiskunnallista osallistumista ja harrastustoimintaa ei koeta
samassa madrin onnelliseen elamadan kuuluviksi. Pitkda paivad tekevien yrittajien —
etenkin pienten lasten vanhempien — nakyméattdmyys yhdistystoiminnassa on siten
ymmarrettdvad. Potentiaalia aktiiviseen yhdistystoimintaan saattaisi sen sijaan l6ytya
ikdantyvisté ja elékkeelle siirtyneista yrittajist, jotka pitk&n eldmén- ja tykokemuksen

omaavina voisivat toimia merkittdvana tukitahona nuoremmalle yrittdjapolvelle.

Useat vastaajista — roolikokemuksista riippumatta — ilmoittivat tarvitsevansa sekd
tiedollista ettd sosiaalista tukea hyvinvointivastaavana toimimiseen. Tukea toivottiin seka
asiantuntijoilta ettd muilta hyvinvointivastaavilta. Yhteisty0n tarve terveyden ja
hyvinvoinnin edistdmistytssd on todettu myo6s aikaisemmissa tutkimuksissa (esim.
Simonsen-Rehn 2004) sekd toimintaa koskevissa ohjelmissa ja julistuksissa (Ottawa
Charter 1986; STM 2001). Hankkeen vetdjan rooli ulottuu toiminnan ja yhteistyon
kaynnistdmisesta jatkuvaan tiedottamiseen ja kouluttamiseen sekd osallistujien
motivaation  ylldpitdmiseen  toiminnan  juurruttamiseksi  osaksi  vakiintunutta
yhdistyskaytantod. Hyvinvointivastaavien tulee kokea tehtdvansé tarkeéksi. He tarvitsevat
apua ja ohjausta alkuun pééstékseen, koulutusta, vastuuta ja vaikutusmahdollisuuksia
tehtdvasta suoriutuakseen sekd tukea ja kannustusta tehtivassa jaksaakseen. Lisaksi
hyvinvointivastaavat tarvitsevat yhteydenottoja yhdistyksen hallituksen ja jasenten

taholta, jotta voivat kokea tehtévansa tarpeelliseksi.

Valtaosa yrittjayhdistyksista tarjosi jasenilleen mahdollisuutta sosiaalisiin kontakteihin
erilaisen ryhmétoiminnan parissa. Yleisimmin jérjestettiin liikunnallista toimintaa.

Vastauksista ei ilmennyt ryhméatoimintoihin osallistuneiden mé&ardd. Terveyden
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edistdmisen kannalta kuitenkin olennaista on harrastustoimintaan osallistuminen — pelkka
yhdistyksen jasenyys ei ole yhtd merkittdva tekija (Hyyppd 2002), joskin jasenyyden
mahdollisesti tuottamaa yhteenkuuluvuuden tunnetta voidaan pitéa terveyden edistdmisen
lahtdkohtana (Hirvonen ym. 2002).

Hyvinvointivastaaville oli toimitettu “Yrittdjan ty6 ja terveys” —oma-arviointilomake
ohjeineen paperiversiona hyvinvointivastaavan tietokansion yhteydessa. Liséksi heité oli
pyydetty koemielessd vastaamaan lomakkeen séhkdiseen versioon Tyoterveyslaitoksen
Internet-sivuilla. Vastaajista alle puolet ilmoitti tutustuneensa lomakkeeseen ja joka
kuudes vastanneensa siihen. Tulos herattdd epdilyn lomakkeen toimivuudesta yrittdjien
terveystietoisuuden lisadjana seka Internetin riittdvyydesta yrittdjien tavoittamisvaylana.
Koska lomake ei herattdnyt suuressa osassa hyvinvointivastaavista riittdvaa kiinnostusta
siihen tutustumiseen ja vastaamiseen — suosituksesta huolimatta — voidaan tuskin odottaa
suurempaa kiinnostusta muiden yrittdjien taholta. Jatkossa tulisikin pohtia keinoja
yrittdjien  henkilékohtaisen  kiinnostuksen  heréttdmiseksi  sek&  terveyden
edistamisintervention kattavuuden parantamiseksi. Pohdinnoissa voidaan l&hted liikkeelle
hyvinvointivastaavien esittdmistd kehittdmisideoista. Valtaosalla hyvinvointivastaavista
oli pitkd, yli kymmenen vuoden kokemus yrittdjyydesta joko itse yritt4jané toimien tai
yrittdjapuolison arjessa mukana elden. Heidan voidaan siten olettaa omaavan laajaa ja

syvallistd ndkemysta yrittajan valintoihin vaikuttavista tekijoista.

Hyvinvointivastaavien halu, kyky ja mahdollisuus toimia terveyden edistamiseksi ovat
olennaiset tekijat hankkeen onnistumisen kannalta. Jatkossa olisi syytd kohdistaa
kehittdmistoimia ja voimavaroja vastaajien esittdmaan suuntaan. Hyvinvointivastaavien
nédkemysten ja kokemusten esiin saamiseksi sekd hyvéksi havaittujen kaytantojen
levittamiseksi tulisi kehittdd jatkuva seuranta/palautejarjestelma. Yrittajayhdistysten
terveyden edistdmistoimintaa tulisi arvioida seké lyhyelld ettd pitkalla aikavalilla. Liséksi
toiminnan tavoitteet tulisi operationalisoida mitattavaan muotoon seké kehittad patevat
mittarit luotettavan arviointi- ja seurantatiedon saamiseksi toiminnan ohjauksen tueksi.
Pk-yrityksissé toimivien terveyden edistdmisen valitseminen julkisen sektorin tutkimus-

ja kehittdmistoiminnan valtakunnalliseksi painopistealueeksi voisi osaltaan edesauttaa
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kaikkien yrittdjien ja tyontekijoiden keskindisen tasa-arvon toteutumista sekd ehkéisevén
sosiaali- ja terveyspolitiikan tavoitteiden — kokonaisvaltaisen tyéhyvinvoinnin, tydssé

jaksamisen ja jatkamisen seka tydelaman vetovoimaisuuden — saavuttamista.
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