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Resumo

A inclusé@o de criancas com Necessidades Educativas Especiais (NEE) é algo
que merece realce pois se, no passado, estas eram colocadas a parte das restantes,
hoje em dia tal ndo se verifica. A inclusdo procura levar estas criangas a frequentarem
as escolas regulares, a interagirem e a comunicarem com 0S Seus pares e com 0 meio
envolvente.

Os educadores de infancia, assim como as familias, sdo considerados os
principais agentes para facilitar a inclusdo das criancas com NEE nos Jardins-de-
infancia e, portanto, é pertinente que trabalhem em conjunto de modo a tornarem esta
incluséo positiva e tranquila para as mesmas.

Os profissionais de Educacao Pré-escolar tém a funcdo de refletir e colocar em
pratica determinadas estratégias de intervengcdo de modo a facilitar a participagéo e
envolvimento de todas as criancas nos diversos momentos do dia-a-dia. No entanto,
além de lhes proporcionarem experiéncias enriquecedoras e estimulantes, o afeto
adquire uma grande relevancia, uma vez que uma relagdo de proximidade as encoraja
para novas descobertas, além de que aumenta a sua autoestima e faz com que se
sintam mais capazes na realiza¢do de diferentes atividades.

Tendo em conta estes pressupostos, o presente relatério de investigacdo
apresenta como principais objetivos identificar as estratégias mais valorizadas pelos
educadores de infancia para incluir criancas com NEE assim como compreender como

€ que 0s mesmos as incluem nas salas da Educacéo Pré-escolar.

Palavras-chave: Inclusdo, Criancas, Necessidades Educativas Especiais,

Estratégias; Intervencao.



Abstract

The inclusion of children with special educational needs (SEN) is something that
requires attention because, in the past, those children were placed aside of the other
ones, although nowadays this is not the case. This inclusion puts those children in
regular schools, to interact and communicate with their peers and with the environment.

Childhood educators, as well as families, are considered the main agents to
facilitate the inclusion of children with SEN in kindergartens and, therefore, it is pertinent
that they work together in order to make this a positive and peaceful inclusion for them.

The pre-school educational professionals have the function to reflect and put into
practice certain intervention strategies in order to facilitate the participation and
involvement of all the children in the different moments of the day-to-day. However, in
addition to provide enriching and stimulating experiences, affection acquires a great
relevance, once a close relationship encourages new discoveries, and increases their
self-esteem and makes them feel more able to carry out different activities.

Given these assumptions, this research report presents as main objectives to
identify the strategies most valued by Childhood educators to include children with SEN
and also to understand how they are included in pre-school educational rooms.

Keywords: Inclusion; Children; Special Educational Needs; Strategies;
Intervention.
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Introducéo

“A dificuldade maior é lidar com pessoas diferentes... isso traz

inseguranca... o temor de ndo me sentir apto... Penso na ansiedade de

ver o trabalho progredir ou na frustragdo de ndo haver um retorno”
Claudio Baptista

O presente relatorio de estagio foi elaborado no &mbito da Unidade Curricular da
Pratica de Ensino Supervisionada em Educagéo Pré-escolar que tem como objetivos
desenvolver capacidades, conhecimentos e atitudes conducentes a um desempenho
profissional reflexivo, problematizador, critico e em permanente aperfeicoamento;
conceber, desenvolver e  analisar  experiéncias  e/ou projetos  de
investigacdo/formacao/acao inerentes a pratica educativa e ainda desenvolver as suas
competéncias no &mbito da investigagédo educacional.

Assim, emergindo da nossa pratica profissionalizante, o interesse pela area das
Necessidades Educativas Especiais (NEE) surgiu pelo facto de sentirmos falta de
conhecimento acerca desta tematica e pela vontade de, no futuro, enquanto educadoras
de infancia querermos possuir um saber mais rigoroso, aprofundado e assertivo acerca
desta tematica, nomeadamente no que diz respeito as estratégias que podem ser
colocadas em pratica para que a inclusédo de criangas com NEE seja algo tranquilo e
positivo.

Desta forma, respondendo ao nosso interesse, e norteando todo este processo
investigativo, foi elaborada uma questdo de partida: Quais as estratégias mais
valorizadas pelos educadores de infancia para incluir criangcas com Necessidades
Educativas Especiais na Educacéo Pré-escolar?

De facto, para responder a esta inquietacdo, inicialmente foi necessaria a
procura de informacdo acerca desta tematica para a elaboracdo do enquadramento
tedrico, de modo a adquirir novos conhecimentos e esclarecer aspetos que, com
certeza, serdo Uteis e fundamentais para a nossa pratica profissional em Educagéo.

Assim sendo, este relatério esta organizado, primeiramente, com o0
enquadramento tedrico onde faremos uma abordagem do principio de inclusao,
incluindo, as diferentes formas de definir o conceito de incluséo, que, ao longo do tempo,
foi sofrendo alteracbes e que apresenta variadas perspetivas de acordo com o0s
diferentes autores, bem como a perspetiva historica em que se insere.

Seguidamente, é apresentado o conceito de NEE e definida a legislagdo que o
engloba e suporta assim como, os programas e sistemas que foram criados para dar

uma melhor e mais eficaz resposta as criancas que as possuem. Destacamos o Decreto-

10



Lei N° 3/2008, o Decreto-Lei N° 281/2009 assim como a Declarag¢é@o de Principios de
Salamanca (1994) pois, ao nivel das NEE sé&o de facto os documentos mais importantes
e a serem explorados.

Posteriormente, fazemos referéncia as NEE, refletindo sobre a evolugdo do
conceito, 0 que este engloba, bem como os diferentes tipos existentes, as de carater
temporério e as de carater permanente.

Impossivel seria abordar todos estes temas e ndo salientar o papel que o
educador de infancia tem perante as criancas que possuem NEE, pois a sua forma de
agir e as atividades planeadas teréo de ser diferenciadas. E também fundamental que
haja uma boa relacdo com as familias, de forma a melhorar a acdo de ambos e de
proporcionar as criangas momentos ricos de aprendizagem e cooperacao. A par destes
aspetos mencionados, o educador de infancia detém também o papel de facilitar e
promover a inclusdo de criangas com NEE na sua sala e, deste modo, destacamos
certas estratégias de intervengdo que, ao nosso olhar, sdo pertinentes de serem
desenvolvidas e colocadas em pratica.

Por fim, serdo apresentadas as op¢des metodoldgicas que, na nossa visdo, nos
pareceram as mais adequadas. Com uma metodologia de carater misto (qualitativo e
quantitativo), partindo de uma concecdo qualitativa ao nivel da exploracdo da
problematica, contudo, e numa orientacdo para os resultados, elaboramos um inquérito
por questionario, numa perspetiva mais quantitativa. O instrumento de investigacao
selecionado tem como publico-alvo os educadores de infancia e trata-se de um
guestionario com aplicacdo online disponibilizado através das redes sociais,
especificamente, nos grupos de Educacéo Pré-escolar e de Educacédo Especial.

Posteriormente, vamo-nos debrucar na realizacdo da andlise e discussédo dos
dados obtidos, refletindo sobre os mesmos, relacionando-os com 0s objetivos que

nortearam toda a investigagdo e ainda tendo em conta as perspetivas teoricas.
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1.1. Principio de Incluséao

Independentemente das caracteristicas de cada um, todos tém 0s mesmos
direitos, e o direito a educacao nao é excecao. “A educacao € uma questao de direitos
humanos, e os individuos com deficiéncias devem fazer parte das escolas, as quais
devem modificar seu funcionamento para incluir todos os alunos” (Stainback &
Stainback, 1996, p.21).

Desta forma, inclusdo encontra-se, inevitavelmente ligada a ideia de diversidade,
podendo ser definida como sendo

a insercdo do aluno com NEE, em termos fisicos, sociais e académicos nas escolas
regulares, ultrapassa em muito o conceito de integragdo, uma vez que pretende (...)
assumir que a heterogeneidade que existe entre alunos é um fator muito positivo,
permitindo o desenvolvimento de comunidades escolares mais ricas e mais proficuas
(Correia, 2003, p.11).

Portanto, a inclusdo procura levar a crianca a frequentar as escolas regulares,
onde, por direito proprio, deve receber todos 0s servicos adequados as suas
caracteristicas e as suas necessidades. Deste modo, Correia afirma que a inclusao
pretende “encontrar formas de aumentar a participagdo de todos os alunos com
Necessidades Educativas Especiais (NEE), incluindo aqueles com NEE severas (...)
independentemente dos seus niveis académicos e sociais” (Correia 2003, p.11).

Ora, neste campo da educacéo, a inclusdo apresenta como objetivo principal
“assegurar que todos os alunos possam ter acesso a todas as gamas de oportunidades
educacionais e sociais oferecidas pela escola” (Mittler, 2000, p.25). Portanto, um dos
pontos importantes que serd tomado em consideracdo sera impedir a segregacao e o
isolamento por parte das criangas. “A inclusdo de criangas com NEE na escola local é
agora entendida como uma componente essencial para garantir uma vida de
desenvolvimento e realiza¢éo na vida e na comunidade” (Fernandes, 2002, p.17).

Diferentes autores apresentam distintos pontos de vista relativamente a
definicdo do conceito de inclusdo. Assim, Correia afirma que a incluséo € a “insercao do
aluno na classe regular, onde, sempre que possivel, deve receber todos 0s servigos
educativos adequados, contando-se, para esse fim, com um apoio apropriado” (Correia,
1997, citado por Fernandes, 2002, p. 93).

Por outro lado, Stainback & Stainback (s.d) citado por Samuel L.Oldon, 2007, p.17)
declara que inclusdo

significa que todos os alunos integrados beneficiam de programas educacionais
adequados que sejam estimulantes, contudo adaptados as suas capacidades e
caracteristicas. Por outro lado, significa também fornecer o apoio e a assisténcia que
eles ou os seus educadores necessitem para serem bem-sucedidos no processo de
integracao.

13



Portanto, torna-se elementar reconhecer a necessidade iminente e a urgéncia
de garantir e proporcionar a educagao para todas as criangcas com NEE. No entanto,
atualmente, o foco é conceber e seguir uma politica de Educagéo Inclusiva (El), uma
vez que “uma escola inclusiva numa sociedade que ndo o € ndo parece realmente
possivel e menos ainda desejavel dado que, se os valores da escola ndo tiverem uma
expressao no seu exterior, carecerdo de sustentabilidade e de sentido” (Rodrigues,
2003, p.91).

A politica de El “chama a atencdo para a importancia determinante que o
processo de inclusdo deve ter na comunidade e na familia, visando, deste modo, “a
equidade educativa, sendo que por esta se entende a garantia de igualdade, quer no
acesso quer nos resultados” (MEC, Decreto-Lei n°3/2008).

E possivel, desta forma afirmar, que a perspetiva El tem como base a promog&o
de “uma escola de sucesso para todos ao encarar 0s alunos como todos diferentes e
necessitados de uma pedagogia diferenciada” (Perrenoud, 1996, citado por Rodrigues
2006, p.4).

Amplamente, a El tem em vista a criacdo e a promocao de respostas de modo a
satisfazer as necessidades individuais de cada crianca e, assim sendo, exige
“mudangas ao nivel das praticas, dos valores e das atitudes” (Candeias, 2009, p.76).

Segundo a Declaracédo de Principios de Salamanca, a El “é o modo mais eficaz

para construgdo de solidariedade entre criangas com necessidades educacionais
especiais e seus colegas” (Unesco, 1994).
Afinal, “(...) educagéo inclusiva significa organizar um grupo criando um lugar de
socializacdo onde as diferentes individualidades das criangcas tenham as melhores
oportunidades para se desenvolver” (Kron, Serrano & Afonso, 2014, p.24). Assim, a
organizagdo dos grupos deve permitir a possibilidade de aproximacdo entre 0s
elementos que o compdem, bem como a distingdo da individualidade de cada um,
promovendo, deste modo, possibilidades de interacdo e cooperagéo entre as mesmas.
E, portanto, um dever global, apoiar as criancas para que estas possam desenvolver
uma compreensédo da diversidade/individualidade humana, de forma a encoraja-las a
encontrar pontos de contacto, apoiando-as na descoberta de areas de cooperacéo e de
aprendizagens comuns.

Nesta perspetiva, € possivel afirmar que

os programas de El promovem também mais eficazmente em todos os alunos o
desenvolvimento de atitudes e valores positivos face a diferenca e diversidade,
fomentando pela interac@o verificada, a construcdo de atitudes de cooperacdo com
impacto na formagédo e desenvolvimento pessoal (Rea, 1997, citado por Rodrigues 2011,
p.113).

14



De acordo com Correia (2003, p.21), o conceito de incluséo ultrapassa o conceito
de integragao, uma vez que pretende assumir que “a heterogeneidade que existe entre
os alunos é um fator muito positivo, permitindo o desenvolvimento de comunidades
escolares mais ricas e mais proficuas”.

Contudo, o educador/professor ndo é capaz de, de forma individual, ter em
atencdo todas as criancas na sala, principalmente quando estdo presentes criangcas com
NEE, pois estas necessitam de um apoio mais especializado. Deste modo, e citando o
editor da revista Exceptional Parent (s.d) numa nota da redacao:

guando a crianca com NEE é meramente colocada na classe regular sem os servicos de
apoio de que necessita e/ou quando se espera que o professor do ensino regular
responda a todas as necessidades dessa mesma crian¢ca sem o apoio de especialistas,
isto ndo é inclusdo. Nem é educacéo especial ou ensino regular apropriado — é educagéo
irresponsavel. Todos nés devemos estar preparados para denunciar situagdes em que a
crianga é “atirada” para a classe regular sem apoios adequados. Infelizmente, em muitas
comunidades, alguns administradores estdo a tentar promover estes “despejos”
chamando-lhes incluséo (citado por Correia, 2003, p.38).

1.1.1. Incluséo — Breve perspetiva historica

As décadas de 70 e 80 foram caracterizadas “pela designada integracao escolar,
isto €, grupos que ai frequentaram estruturas de educagdo especial passaram a
frequentar a escola regular sob modalidades diferentes, dando origem ao que se podera
considerar de escola integrativa” (Rodrigues, 2001, citado por Correia, 2003, p.74). No
entanto, e com o passar dos tempos, a politica de integracdo escolar foi reformulada e
atualizada para uma pratica inclusiva de todas as criangcas. No momento, a educagéo
inclusiva requer que as escolas “se transformem elas proprias em comunidades
escolares em que todos os aprendizes sdo bem-vindos com base na igualdade de
direitos (Amstrong,1998, citado por Kron, Serrano & Afonso, 2014, p.20).

Inicialmente, a nog&o de inclusdo nasceu relacionada com a pessoa diferente,
portadora de uma doenca. No entanto, a forma como a sociedade foi encarando as
pessoas deficientes esta ligada aos fatores econdmicos, sociais e culturais de cada
época (Serra, 2008, p.5).

Entre os anos de 1972 e 1976, as criancas com NEE eram praticamente
excluidas do sistema de ensino. Nesta altura, foram criadas as equipas de ensino
especial integrado cujo objetivo era o de promover a integragdo familiar, social e escolar

das criancas e jovens com algum tipo de deficiéncia (Correia, 2003, p.7).
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Desenvolveram-se, deste modo, “esforcos no sentido de ndo estigmatizar a
crianga, por relacionar a intervengédo com o diagnostico, por atuar 0 mais precocemente
possivel, num trabalho com criangas e familias” (Serra, 2008, p.6).

Mais tarde, apenas no ano de 1986, através da publicacdo da Lei de Bases do
Sistema Educativo (LBSE), € que se comecou a assistir a transformagdes profundas na
concecdo da educacdo integrada, tendo como objetivo assegurar as criangas com
necessidades educativas especificas, designadamente a deficiéncias fisicas e mentais,
condicbes adequadas ao seu desenvolvimento e pleno aproveitamento das suas
capacidades. Decorrente ainda da LBSE, foram criadas as equipas de Educacdo
Especial que abrangem todo o sistema de educacdo e ensino ndo superior (Correia,
2003, p.7).

A Educacdo Especial passa, deste modo, de um lugar a um servigo, sendo
reconhecido as criangas o direito de frequentar a classe regular, possibilitando-lhe o
acesso ao curriculo comum através de um conjunto de apoios apropriados as suas
caracteristicas e necessidades. Em consequéncia,

nascem, assim, as escolas inclusivas, embora a caminhada para que elas pudessem vir
a responder as necessidades de todos os alunos tenha sido, e continue a ser, bastante
arduo, uma vez que ha a necessidade de se proceder a reestruturagdes profundas em
todos os quadrantes (Correia, 2003, p.18).

Desta forma, e tendo em conta estes avangos, “todas as criangas com NEE
serdo atendidas, com a colaboracdo dos pais, nas escolas das suas residéncias, em
meio 0 menos restrito possivel, de modo a desenvolver-se numa perspetiva mais ampla”
(Serra, 2008, p.6).

Neste sentido, e no que diz respeito a escola inclusiva,

€ preciso que ela considere um conjunto de caracteristicas, das quais destacamos: um
sentido de comunidade e de responsabilidade, uma lideranca crente e eficaz, padrbes
de qualidade elevados, colaboracdo e cooperacdo, mudanca de papéis por parte de
educadores, professores e demais profissionais de educacdo, disponibilidade de
servicos, criacdo de parcerias, designadamente com o0s pais, ambientes de
aprendizagem flexiveis, estratégias de aprendizagem baseadas na investigacéo, novas
formas de avaliacdo, desenvolvimento profissional continuado e participacdo total
(Working Forum on Inclusive Schools, 1994, citado por Correia, 2003, p.30).

Na perspetiva de Correia (1997, p.34), a inclusdo das criancas com NEE é vista
como um todo e, desta forma, apela que a escola tenha em atencgao a “crianga-todo” e
nao a “crianga-aluno”. No entanto, e como é possivel observar na figura 1,

para além de considerar 0 aluno com NEE como um todo e como centro de atencdo por
parte da Escola, da Familia e da Comunidade, considera, ainda, o Estado como um fator
essencial a ter em conta, pois afigura-se fundamental o seu papel em todo o processo
gue leve a criacdo de um sistema inclusivo eficaz.

16



Figura 1 — Sistema inclusivo centrado na crianca
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1.2. Legislacéo

A promoc¢do da igualdade de oportunidades, a valorizacdo da educagéo e a
promocdo da melhoria da qualidade do ensino foi uma preocupacdo do Governo
Constitucional. Assim sendo, foi um designio “promover uma escola democratica e
inclusiva, orientada para o sucesso educativo de todas as criangas e jovens” (Ministério
da Educacéo, Decreto-Lei N°3/2008). Este, parece-nos um marco importante na medida
em que permitira responder a diversidade de caracteristicas e necessidades de todos
de modo a implicar a inclusdo das criangas com NEE nestas mesmas escolas.

Assim sendo, abordaremos alguns suportes legislativos mais importantes neste

dominio.

1.2.1. Decreto-Lei n°3/2008

Em 7 de Janeiro de 2008 é publicado, em Diario da Republica, o Decreto-Lei n°

3/2008 que define os apoios especializados a prestar na Educacao Pré-escolar, e ndo
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s, visando a criacdo de condi¢des para a adequacgéo do processo educativo as NEE
das criancas.

A Educacao Especial tem por objetivos a incluséo tanto educativa, como social,
0 acesso e 0 sucesso educativo, a autonomia, a estabilidade emocional, bem como a
promocéao da igualdade de oportunidades. Portanto, as escolas e jardins-de-infancia ndo
podem rejeitar a matricula ou a inscricdo de qualquer crianga ou jovem com base na
incapacidade ou nas NEE que manifestem.

As escolas devem incluir nos seus projetos educativos as adequacdes relativas
ao processo de ensino-aprendizagem para responder adequadamente as NEE com
vista a assegurar a maior participacdo nas atividades de cada grupo e da comunidade
escolar em geral. Para garantir tais adequacdes foram criadas escolas de referéncia
para a educacgdo bilingue de alunos surdos assim como escolas de referéncia para a
educacao de alunos cegos e com baixa visao.

E fundamental que as criangas com NEE possuam um Programa Educativo
Individual (PEI), documento este que apresenta as necessidades educativas das
criancas, baseadas nas observacbes e pelas informagbes complementares
disponibilizadas pelos participantes no processo a decorrer. O PEl apresenta uma
organizacdo definida, devendo constar, obrigatoriamente, um conjunto de itens
fundamentais, nomeadamente os fatores ambientais que funcionam como facilitadores
ou como barreiras a participacdo e a aprendizagem, a definicdo das medidas educativas
a implementar ou ainda a discriminacdo dos conteudos, dos objetivos gerais e
especificos a atingir assim como as estratégias e os recursos humanos e materiais a
utilizar. A definicdo do processo de avaliacdo da implementacdo do PEI apresenta
também uma grande importancia no que diz respeito a organizacéo deste documento.

Na Educacédo Pré-escolar, o PEI é elaborado, conjunta e de forma obrigatoria,
pelo educador, pelo professor de Educagédo Especial e ainda pelos encarregados de
educacdo. Apresenta-se como um documento fundamental para o percurso de uma

crianga com NEE e, como tal, devera ser revisto no final de cada nivel de ensino.

1.2.2. Decreto-lei n©281/2009

O Decreto-Lei n°281/2009 ficou assinalado pela criacdo do Sistema Nacional de
Intervenc@o Precoce na Infancia (SNIPI). O SNIPI abrange criancas dos 0 aos 6 anos

de idade, com altera¢Bes nas funcdes ou estruturas do corpo que limitam a participacéo
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nas atividades tipicas para a respetiva idade e contexto social ou com risco grave de
atraso de desenvolvimento. Assim sendo, o SNIPI, consiste num conjunto organizado
de entidades institucionais e de natureza familiar, com vista a garantir condi¢cdes de
desenvolvimento das criangas com fungbes ou estruturas do corpo que limitam o
crescimento pessoal, social, e a sua participacdo nas atividades tipicas para a idade,
bem como das criangas com risco grave de atraso no desenvolvimento.

O SNIPI apresenta diversos objetivos especificos como assegurar as criancas a
protecdo dos seus direitos e o desenvolvimento das suas capacidades; detetar e
sinalizar todas as criancas com risco de alteracdes ou alteracdes nas funcdes e
estruturas do corpo ou risco grave de atraso de desenvolvimento e ainda intervir de
modo a prevenir ou reduzir os riscos de atraso no desenvolvimento.

As criangas com NEE devem deter um Plano Individual da Interveng&o Precoce
(PIIP) que consiste na avaliagdo da crianca no seu contexto familiar, bem como na
definicdo das medidas e ag¢Bes a desenvolver de forma a assegurar um processo
adequado de transi¢éo ou de complementaridade entre servigos e instituicbes. Portanto,
no PIIP devem constar diversos elementos fulcrais para uma melhor compreensédo da
crianca e do seu histérico escolar como a identificacdo dos recursos e necessidades da
crianca e da familia, a identificagcdo dos apoios a prestar, a definicdo da periocidade da
realizacao de avaliagcdes ou ainda realizadas junto das crian¢as e das familias, bem
como do desenvolvimento das respetivas capacidades de adaptagdo. De um modo
geral, o PIIP devera fornecer elementos que permitam acompanhar o processo de
transi¢éo da crianga para o contexto educativo formal, nomeadamente, o escolar.

Para além do PIIP, no processo individual de cada crianca, devem constar ainda
os relatérios inerentes, as medidas aplicadas, a informacéo pertinente, a declaracéo de
aceitacdo das familias e a intervencao das instituicdes privadas.

Portanto, é da responsabilidade de todos nés,

assegurar a todos o direito a participagdo e a inclusao social ndo pode deixar de constituir
prioridade politica de um Governo comprometido com a qualidade da democracia e dos
seus valores de coesdo social. Quanto mais precocemente forem acionadas as
intervencdes e as politicas que afetam o crescimento e o desenvolvimento das
capacidades humanas, mais capazes se tornam as pessoas de participar
autonomamente na vida social e mais longe se pode ir na correcdo das limitacbes
funcionais de origem (Ministério da Educacéo, Decreto-Lei N°281/2009).
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1.2.3. Declaragcéo de Principios de Salamanca

No més de julho do ano de 1994, reuniram-se em Salamanca mais de trezentos
participantes, em representacdo de noventa e dois governos e vinte e cinco

organizacgdes internacionais,

a fim de promover o objetivo da Educacdo para Todos, examinando as mudangas
fundamentais de politica necessarias para desenvolver a abordagem da educacéo
inclusiva, nomeadamente, capacitando as escolas para atender todas as criancas,
sobretudo as que tém necessidades educativas especiais (Declaracdo de Salamanca,
1994).

Proclama-se que cada crianca tem caracteristicas, interesses, capacidades e
necessidades de aprendizagem que lhe sdo préprias e, portanto, tém o direito
fundamental a educacéo, devendo ter a oportunidade de conseguir e manter um nivel
aceitavel de aprendizagem.

Alerta para o facto de as escolas inclusivas favorecerem um ambiente propicio
aigualdade de oportunidades e a plena participacdo. Estas escolas consistem em todos
os alunos com NEE receberem um apoio suplementar do que precisam para assegurar
uma educacado eficaz. “A pedagogia inclusiva é melhor forma de promover a
solidariedade entre alunos com necessidades educativas especiais e seus colegas”
(Declaracdo de Salamanca, 1994).

Anuncia-se

a colocacdo de criancas em escolas especiais — ou em aulas ou sessfes especiais
dentro duma escola, de forma permanente (...) deve considerar-se como medida
excecional, indicada unicamente para aqueles casos em que fique claramente
demonstrado que a educacéo nas aulas regulares € incapaz de satisfazer necessidades
pedagogicas e sociais do aluno, ou para aqueles em que tal seja indispensavel ao bem-
estar da criancga deficientes ou das restantes criancas (Declaracdo de Salamanca, 1994).

Esta conferéncia apregoa a frequéncia, das criangcas com deficiéncia, na escola da
sua residéncia, isto é, a que frequentariam se nao tivessem uma deficiéncia.

Deve ser dada atencdo especial as necessidades das criangas com deficiéncias
severas ou multiplas. Elas tém os mesmos direitos que todos os outros da sua
comunidade em atingir a maxima autonomia enquanto adultos, e deverao ser educados
no sentido de desenvolver as suas potencialidades, de modo a atingir este fim. Para tal,

as politicas educativas devem ter em conta as diferenc¢as individuais.
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1.3. Necessidades Educativas Especiais

Tradicionalmente, o termo utilizado para designar “um tipo de educacao diferente

da praticada no ensino regular (...) sendo a crianga a quem era diagnosticada uma

deficiéncia, incapacidade ou diminuicdo, segregada para uma unidade ou centro

especifico” (Bautista, 1997, p.9) era Educacao Especial. Contudo, houve mudangas e

surge um novo modelo de Educacéo Especial, o conceito de NEE. Por este motivo, a

Educacéo Especial

ja ndo se concebe como a educacao de um tipo de alunos, mas sim como o conjunto de
recursos humanos e materiais postos a disposicdo do sistema educativo para que este
possa responder adequadamente as necessidades que, de forma transitéria ou
permanente, possam apresentar alguns dos alunos (Bautista, 1997, p.10 e 11).

Assim sendo, foi na década de setenta, no relatério Warnock Report, mais

precisamente no ano de 1978, que surgiu pela primeira vez o termo NEE que, de uma

forma global,

se refere a todas as situa¢cdes em que, devido a peculiaridades individuais, relacionadas
com problemas de natureza fisica, intelectual ou emocional, ou dificuldades de
aprendizagem, o processo ensino-aprendizagem se encontra de tal forma alterado que
exige adaptacdo das condicdes comummente oferecidas pelos sistemas educativos
(Fernandes, 2002, p.16).

Portanto, o termo NEE tornou-se mais vasto e completo que Educacéo Especial

e, tal como é demonstrado por Gallardo y Gallego, estes apresentam diferentes

carateristicas que serdo apresentadas na tabela 1.

Tabela 1 — Aproximagédo aos termos Educacdo Especial e Necessidades Educativas Especiais

Educacao Especial

Necessidades Educativas Especiais

Termo restrito carregado de mdltiplas

conotacdes pejorativas.

Termo mais amplo, geral e propicio para

a integracao escolar.

Costuma ser utilizado como «etiquetas»

de «diagnoéstico».

Faz-se eco das necessidades educativas

permanentes ou temporarias dos

alunos/as.

Afasta-se dos alunos/as considerados

As NEE referem-se as necessidades

normais. educativas do aluno/a e, portanto,
englobam o termo E.E.

Predisposicdo para ambiguidade e | Estamos perante um termo cuja

arbitrariedade, sem suma, para o erro. caracteristica fundamental é a sua

relatividade conceptual.
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Pressupbem uma etiologia estritamente

pessoal das dificuldades de

aprendizagem e/ou desenvolvimento.

Admite como origem das dificuldades de
aprendizagem e/ou desenvolvimento,

uma causa pessoal, escolar ou social.

Tem implicacBes educativas de carater

marginal, segregador.

As suas implicacBes educativas tém um

carater marcadamente positivo.

Contém implicitamente referéncias a
curriculos especiais e, por isso, a Escolas

Especiais.

Refere-se ao curriculo normal e idéntico

sistema educativo para todos os alunos.

Faz referéncia aos PEI partindo de um

Esquema Curricular Especial.

Fomenta as adaptacdes curriculares e as

adaptacgbes curriculares individualizadas

gue partem do Esquema Curricular

normal.

Fonte: Gallardo y Gallego, 1993 citado por Bautista, 1997, p.11

Dado ao exposto, o termo utilizado sera NEE e, portanto, de forma sucinta, as
criancas com NEE sdo aquelas que, por patentearem determinadas condicbes
especificas, “podem necessitar de apoio de servicos de educagédo especial durante todo
ou parte do seu percurso escolar, de forma a facilitar o seu desenvolvimento académico,
pessoal e socioemocional” (Correia, 2003, p.14). Desta forma, as NEE vém “perspetivar
a atuacado do educador de acordo com as necessidades da crianga em termos do seu
processo de desenvolvimento e aprendizagem” (Sanches, 2001, p.11).

Brennan (1988, citado por Correia, 1997, p.48), ao referir-se ao conceito de NEE,
afirma que:

h4 uma necessidade educativa especial quando um problema (fisico, sensorial,
intelectual, emocional, social ou qualquer combinacdo desta problematicas) afeta a
aprendizagem ao ponto de serem necessarios acessos especiais ao curriculo, ao
curriculo especial ou modificado, ou a condi¢cdes de aprendizagem para que o aluno
possa receber uma educacao apropriada.

Correia (1993, citado por Correia, 1997, p.48) afirma que o termo NEE se aplica
a criancas com problemas sensoriais, fisicos, intelectuais e emocionais e, ainda, com
dificuldades de aprendizagem derivadas de fatores organicos ou ambientais.

No entanto, e segundo a Declaracdo de Salamanca (1994, p.6), “a expressao
“necessidades educativas especiais” refere-se a todas as criancas e jovens cujas
caréncias se relacionam com deficiéncias ou dificuldades escolares. Muitas criancas
apresentam dificuldades escolares e, consequentemente, tém necessidades educativas
especiais, em determinado momento da sua escolaridade”.

Tendo em conta Bautista (1997), o conceito de NEE “esta relacionado com as

ajudas pedagogicas ou servi¢cos educativos que determinados alunos possam precisar
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ao longo da sua escolarizacdo, para conseguir 0 maximo crescimento pessoal e social”
(Bautista, 1997, p.10).

Contudo, possuir NEE néo significa necessariamente possuir uma deficiéncia
mental ou intelectual, uma vez que,

qualquer um de nés pode ter necessidade, num dado momento, de um apoio
suplementar para ultrapassar determinadas barreiras que se nos deparam no processo
de aprendizagem. E necessario distinguir se essas capacidades sdo esporadicas ou
permanentes e se elas séo ligeiras, médias ou profundas (Sanches, 2001, p.12).

Assim sendo, ao longo dos anos, o espaco de abrangéncia do conceito de NEE
foi sendo ampliado, passando a considerar-se nele todas as criancas que apresentam
algum tipo de barreira no ambito das experiéncias relativas a sua vida académica —
desde necessidades moderadas e severas e problemas de linguagem, no que diz
respeito ao dominio da leitura e da escrita, distarbios emocionais e do comportamento,
isolamento social por privacdo, ou ainda diversidade cultural (Serra, 2008, p.7).

Embora pareca simples receber uma crianga com NEE na classe regular,
frequentemente o grau de facilidade é baixo. “O mais comum é a rece¢do ndo ser a mais
adequada, provocando no aluno com NEE sentimentos de inadequagéo, dando-lhe a
sensacdo de ndo ser bem-vindo a escola e provocando nos pais comportamentos por
vezes hostis” (Giangreco, 1997, citado por Correia, 2003, p.32). Cabe, portanto, ao
educador de infancia, anular estes sentimentos e colocar em agdo praticas para que
estas criangas ndo sejam excluidas das brincadeiras, das atividades, dos momentos de
interagdo. O profissional, possui um papel essencial, pois tornar-se-a no motor para que
a crianca com NEE seja incluida da melhor forma possivel nas salas de Educacgéo Pré-
escolar.

Logo, “a todas as criangas assiste o direito de serem educadas mesmo que as
suas caracteristicas lhe impossibilitem ou dificultem o acesso a educacao” (Ministério
da Educacéo, 1990, p.17). Mas, para a inclusdo de todas as criancas € “indispensavel
gue o educador as conhega no contexto escolar e que esteja atento as suas
caracteristicas individuais, a dinamica do grupo e aos fatores da escola e do meio que

condicionam o ensino/aprendizagem” (Ministério da Educacao, 1990, p.20).

1.3.1. Tipologia das Necessidades Educativas
Especiais

As criancas com NEE apresentam caracteristicas distintas e é a partir destas
especificidades que séo divididas em dois grandes grupos: NEE de carater temporario
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e de carater permanente. Embora existam criangas com NEE de carater temporario,
atualmente, estas ndo estdo contempladas na legislacdo existente, deixando-as ao
critério do educador/professor, que, para fornecerem resposta as criangas, terdo de
adequar metodologias para auxiliar as mesmas, como a adocdo de estratégias
pertinentes a ser experienciadas para fomentar a inclusdo de criangcas com NEE no
grupo.

Por um lado, e fazendo referéncia as criancas com NEE de caréater permanente,
estas apresentam “limitagdes significativas ao nivel da atividade e da participagcao, num
ou varios dominios da vida (...) resultando em dificuldades continuadas ao nivel da
comunicacdo, da aprendizagem, da mobilidade, da autonomia, do relacionamento
interpessoal e da participagao social” (Rodrigues & Nogueira, 2010, p.101).

Assim sendo, as NEE de carater permanentes “sdo aquelas em que a adaptagao
do curriculo é generalizada e objeto de avaliagdo sistematica, dinamica e sequencial’
(Correia, 1997, p.49). Estas caracterizam-se por

alteracdes significativas no seu desenvolvimento provocadas, na sua esséncia, por
problemas organicos, funcionais e, ainda, por défices socioculturais e econémicos
graves. Abrangem, portanto, problemas do foro sensorial, intelectual, processoldgico,
fisico, emocional e quaisquer outros problemas ligados a saude do individuo (Correia,
1997, p.49).

Tendo em consideracdo estas referéncias, e em consonancia com Correia
(1997, p.50) sdo consideradas NEE permanentes o autismo, traumatismos cranianos,
problemas de carater motor, emocional, sensorial, intelectual e por fim processoldgico.

De um outro modo, as NEE de carater temporario “sdo aquelas em que a
adaptacéo do curriculo escolar é parcial e se realiza de acordo com as caracteristicas
do aluno, num certo momento do seu percurso escolar” (Correia, 1997, p.52). Portanto,
de acordo com o que foi declarado, estas criancas apenas necessitam de uma
modificagdo parcial do curriculo escolar, pois prolongam-se num curto periodo de
tempo. As NEE de carater temporéario englobam atrasos ou perturbagdes menos graves
ao nivel do desenvolvimento motor, percetivo, linguistico ou socio emocional.

No seguimento das ideias descritas anteriormente, estes dois tipos de NEE s&o
organizados e caracterizados de forma sucinta na figura 2, tendo em consideracao a

perspetiva de Correia (1997, p.49).
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Figura 2 — Tipos de NEE
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1.4. Papel do Educador de Infancia

Na incluséo de criancas com NEE, o papel do educador de infancia € fulcral para
um bom processo educativo, assim, antes de mais, para que este possa ser um bom
profissional deve tornar-se alguém

gue escolheu ser professor/educador e se preparou para o ser; alguém, uma pessoa
para qguem o contacto com os outros € gratificante; alguém, uma pessoa, que com prazer
serve de mediador entre 0 saber subjetivo e dindmico dos seus alunos e o0 seu saber,
(...) alguém, uma pessoa, que, situado no aqui e agora da sua escola, da sua
comunidade, do seu pais, do seu mundo, tém antenas em permanente alerta e capta,
antes de mais ninguém, os sinais de mudanca que, com 0s seus alunos, decide
prosseguir (Alarcdo, 1991, p.72).

Deste modo, os profissionais que nos seus grupos tém presentes criangcas com
NEE, devem proporcionar a todas uma educagdo baseada na igualdade de
oportunidades e na eficacia, uma vez que o educador de infancia “é detentor de um
papel fundamental no percurso do desenvolvimento da crian¢a ou do grupo de criancas
que tem a seu cargo, para educar e ajudar a crescer com qualidade, de forma
harmoniosa e equilibrada” (Cavaco, 2009, p.117).

Portanto, o educador deve estabelecer com cada crianca uma relacdo de
proximidade, deve valoriza-la e, sobretudo encoraja-la para novos progressos,
contribuindo, deste modo, para um aumento da sua autoestima. E importante que o
educador de infancia esteja consciente do seu papel junto das criangas,

sejam elas normais ou especiais, 0 que exige que o educador reflita sobre a sua acéo,
na sua agdo e para a sua agéo, sobre a forma como atua, como adequa a sua pratica as
necessidades das crian¢as, sobre o0s seus valores e intengdes (Cavaco, 2009, p.117).

Neste sentido, é importante que o educador tenha em atencdo o contexto

educativo da Educacédo Pré-escolar, deve apresentar um ambiente facilitador de novas
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aprendizagens, disponibilizar “materiais estimulantes e diversificados, incluindo os
selecionados a partir do contexto e das experiéncias de cada crianga; observar cada
crianca, bem como os pequenos e o grande grupo; favorecer a necessaria seguranca
afetiva e promover a sua autonomia” (MEC, Decreto-Lei N°241/2001, anexo n°l). No
entanto, o educador deve proporcionar, ndo s6 momentos de aprendizagens, mas
também momentos de afeto e ternura.

Neste seguimento, Nielsen (1999, p.23) considera que,

0 meio educativo tem um enorme impacto, tanto nos alunos com NEE como em todos
os outros. No decorrer do processo de inclusdo de alunos com NEE (...), o professor ndo
s6 lhes deve transmitir sentimentos positivos como deve também revelar-lhes afeto”.

A par destes aspetos fundamentais, os profissionais devem seguir um processo
educativo baseado na incluséo das criangas com NEE e, portanto, devem

assumir, como ponto de partida, as praticas e conhecimento existentes; ver as diferencas
como oportunidades para a aprendizagem; inventariar as barreiras a participacdo; usar
0s recursos disponiveis para apoiar a aprendizagem; desenvolver uma linguagem ligada
a prética; criar condi¢cdes que incentivem aceitar riscos (Ainscow, 2000, citado por
Rodrigues, 2003, p.96).

O educador de infancia tera ainda que “diversificar as situa¢des de acordo com
as necessidades das criangas. Tera que adaptar o ambiente, mudar métodos e ajustar
curriculos para gue as mesmas utilizem e aumentem as suas capacidades de comunicar
e aprender” (Ministério da Educacéo, 1990, p.63).

No entanto, o papel do educador de infancia é muito mais do que ser um

interveniente educativo,

€ assumir uma atitude abrangente, com uma préatica articulada, contextualizada,
personalizada, aberta a novas ideias e mudancgas, articulando saberes e experiéncias
que serdo enriquecedoras para as criancgas (...) € importante estar atento a diversidade
de criancas que formam o grupo, aperceber-se das diferencas de cada uma e do que as
torna tdo iguais (Cavaco, 2009, p.118).

7

Assim, € necessério e fundamental intervir através de uma relagdo solida e
positiva, para que todas as criancas diferentes, ou ndo, possam ter as mesmas
oportunidades de participar e crescer, mas, cada uma a seu ritmo (Cavaco, 2009,
p.118).

Deste modo, torna-se um dever destes profissionais a promocdo da
aprendizagem cooperativa entre todas as criangas, pois, tal como argumenta Nielsen
(1999, p.25):

a interacao positiva entre alunos com e sem NEE depende da atitude do professor e da
sua capacidade para promover um ambiente educativo positivo. Uma forma de o
conseguir reside no recurso a aprendizagem cooperativa, propiciadora de interacdes em
pequenos grupos. Um ambiente de apoio e entreajuda é conseguido quando todos
cooperam para atingir objetivos de grupo e quando todos se preocupam, em primeiro
lugar, com o sucesso do grupo como um todo. Quando trabalham de forma cooperativa,
os alunos tendem a mostrar um maior reconhecimento e a encorajar e apoiar os alunos
com NEE. Estas experiéncias positivas proporcionam a todos os envolvidos uma

oportunidade de crescimento social e emocional.

26



Portanto, o trabalho colaborativo, pode também ser considerada como uma
estratégia de intervencao que poderd ser colocada em prética pelos educadores de
infancia para incluir criangcas com NEE nos seus grupos. Contudo, ao longo da sua
experiéncia e contacto com criangas portadoras de NEE, coloca em pratica certas
estratégias importantes e pertinentes para o desenvolvimento harmonioso de cada

crianca, tendo sempre em vista a igualdade de oportunidades.

1.5. Estrategias de Intervencao

No ambito da presente investigacao, as estratégias de intervencao assumem um
relevo muito importante, uma vez que pretendemos identificar as mais valorizadas pelos
educadores de infancia nas praticas inclusivas na Educacao Pré-escolar.

As criancas com NEE sao criangas com problematicas particulares

gue impedem o seu desenvolvimento e aprendizagem, criancas com atrasos no
desenvolvimento mas sem limitagdes bioldgicas visiveis e criangas que estdo em risco
de atraso de desenvolvimento ou de desenvolverem incapacidades devido a um conjunto
alargado de fatores ambientais e/ou bioldgicos (Harbin, Gallagher & Terry, 1991, citados
por Knor, Serrano & Afonso 2014, p.43).

Assim sendo, é fungéo do educador de infancia observar as criangas de forma
individual e o grupo em geral de modo a compreender as necessidades e a melhor forma
de atuar, refletindo sobre a sua prética e colocando em acéo diversas estratégias de
acordo com as suas observagOes. Apesar de todas as criangas serem diferentes e de,
por este motivo, a agdo do adulto ser alterada, neste momento, vamos refletir acerca de
certas estratégias concebidas para auxiliar na inclusao de criangcas com NEE.

Os profissionais de Educacdo Pré-escolar tém de adotar uma nova postura e
procurar refletir a sua agdo. Devem tornar o seu trabalho mais cuidado e planificado de
forma mais minuciosa. Existe uma variedade de estratégias de forma a incluir nas salas
criangas com NEE e “ignora-las ou limitar a sua acdo pode descaracterizar o processo
de inclusao (...)” (Correia, 2003, p.31).

Primeiramente, as criangas necessitam de se sentir envolvidas no trabalho e, por
vezes, necessitam de alguma diferenciacdo, por vezes ao nivel da linguagem, para que
possam compreender uma determinada informacdo. Deste modo, “as criangas com
NEE, precisam de um ensino direcionado e explicito para atingir os objetivos de
aprendizagem e para tirar proveito do curriculo especifico para criangas em idade Pré-
escolar” (Sandall & Schwartz, 2003, p.141).
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E necessario, de forma clara, criar um ambiente de interacfes tranquilas e
positivas. O educador de infancia, considerado um modelo para todas as criangas e,
principalmente para as criangas com NEE pois, de certa forma, estas encontram-se mais
frageis e necessitam de mais atengdo por parte do adulto, tem um papel fulcral na
criacdo de ambientes positivos, enriquecedores e acolhedores, de modo a suscitar o
aumento e a melhoria das intera¢des entre as criangas com e sem NEE.

O brincar torna-se fundamental, pois a comunicagéo entre as criancas é fulcral
e, desta forma, proporciona momentos de interacdo e partilha entre as mesmas. Na
perspetiva de Smith & cols. (2001, citado por Correia, 2003, p.31) e dando continuidade
a este pensamento, as criancas com NEE sé se sentem verdadeiramente incluidas
gquando séo apreciadas pelos educadores e socialmente aceites pelos colegas.

Relativamente ao trabalho em grupo, este torna-se numa essencial forma de
incluir criangas com NEE no restante grupo de criangas. Nestes momentos, as criangas
cooperam entre si com o0 objetivo de chegarem a um fim comum, como a resolugdo de
um problema. Portanto, “a aprendizagem em cooperagdo € considerada uma
abordagem na qual um grupo heterogéneo de criancas aprende em conjunto, realizando
uma série de atividades especificas” (Correia, 2003, p.41). Ao mesmo nivel, o ato de
trabalharem em cooperagéo auxilia 0 desenvolvimento de relagdes entre as criangas e
a torna-las positivas, vigorosas e de entreajuda.

Uma estratégia que € colocada em prética de forma frequente dos Jardins-de-
Infancia € a tutoria entre pares. Esta € utilizada com especial intengéo nas salas mistas,
gue englobam varias faixas etarias, ou entdo nas salas onde estdo presente criancas
com NEE. Nestes grupos de pares, um é responsavel pelo outro e, além de criarem uma
forte relacdo entre os mesmos, auxiliam-se na resolucdo de conflitos, na realizacdo de
atividades ou ainda na interagdo com as outras crian¢as. Assim, de um modo amplo, é
atribuida “aos pares a tarefa de ajudar as criangas com NEE a aprender ou a praticar
algumas capacidades” (Sandall & Schwartz, 2003, p.146).

A par destas estratégias, as expressoes artisticas surgem como uma forma de
auxiliar as criangas portadoras de NEE, uma vez que proporcionam momentos para
estas “se expressar[rem], perceber[rem], imaginar[rem]-se nesse mundo como alguém
que tem possibilidades de criar” (Ferreira, 2010, p.60).

No entender de Ferreira, na maioria das vezes, as criancas com NEE séo
excluidas pelo facto de as rotularem como incapazes e, para que tal ndo acontega, a
area das expressodes artisticas devera estar sempre presente no dia-a-dia de modo a
tentar inclui-las nos Jardins-de-infancia e nos grupos de criancas.

Nesta visao,
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a arte pode proporcionar oportunidade de desenvolvimento emocional, encorajamento e
confianca, e, também, o sentimento de valor, favorecendo o crescimento global dos
portadores de necessidades especiais. Portanto, a arte € um contetdo especial que deve
ser sempre presente na educacao de todo o ser humano (Ferreira, 2010, p.61)

Contudo, implementar praticas educativas flexiveis tornar-se-a fundamental para
proporcionar a todas as criancas, com e sem NEE, aprendizagens de qualidade,
dindmicas e (teis. Para tal, é necessario compreender que cada crian¢ca tem o seu
préprio ritmo, pelo que as atividades, estratégias e materiais devem ser flexiveis,

concretos e, acima de tudo, estimulantes.

1.6. O Trabalho com as Familias de Criancas com
Necessidades Educativas Especiais

A familia € o primeiro agente socializador de incluséo e o lugar onde as criancas
comegam a construir as suas competéncias, no entanto, os bons pais ndo nascem
assim, transformam-se e constroem-se ao longo do tempo. “Num contexto familiar onde
existam criangas com NEE, capacitar as familias e formar os pais/mées emocionalmente
competentes, serd sempre uma mais-valia” (Macedo, 2013, p.23).

Familias informadas sdo mais capazes para atuar e para enfrentar certas
adversidades do dia-a-dia que possam surgir relacionadas com o diagndstico dos seus
filhos. Por outro lado, e no que respeita ao bem-estar emocional, o facto de os pais
estarem bem e de também cuidarem de si tornar-se-a no primeiro passo para cuidar
bem dos seus filhos, tendo em conta que “o bem-estar de cada membro da familia afeta
todos os outros” (McWilliam, Winton & Crais, 2003, p.12). Desta forma, o bem-estar de
cada um em particular torna-se o objetivo primordial de todo o trabalho com as familias.

Portanto, e acordo com as Orientacées Curriculares para a Educacdo Pré-
escolar, “os pais/familias e o estabelecimento de educacdo pré-escolar sdo dois
contextos sociais que contribuem para a educagéo da mesma crianga; importa por isso,
gue haja uma relacéo entre estes dois sistemas” (MEC, 2016, p.28).

Em consonancia com Hohmann & Weikart (2004, p.99),

“desde o dia em que nascem, as criancas vivem numa familia que da forma as suas
crencas, valores, atitudes e agdes. Ao tentar compreender e respeitar a familia de cada
uma delas, vamos encoraja-las a verem-se, a si préprias e aos outros, como sendo
pessoas de valor e membros participantes da sociedade.

Posto isto, € necessario adotar certos principios de modo a conviver com as
familias da melhor forma, assim como exercitar os mesmos através de relacdes mais

produtivas e coesas.
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A familia e a escola sdo 0s mais importantes meios de vida da crianga e os que
mais influenciam o seu desenvolvimento. Portanto, “compreender a ecologia das
familias (por exemplo, quem constitui essa familia, que apoios e recursos tém, o que
fazem, aquilo que gostam) € fundamental para uma concecao de intervencdo que se
quer significativa e relevante” (McWilliam 2012, p.20).

De acordo com esta ordem de ideias, é determinante combater o preconceito de
que as familias ndo devem estar envolvidas na vida das criancas com NEE. “E
importante que os pais/maes se envolvam, gue sejam agentes pro-ativos na formacéao
das criancas e, se ndo souberem como, devem procurar saber, através da aposta na
construcao de competéncias parentais” (Macedo, 2013, p.26).

As visdes da familia relativamente & mudancga e a intervencao estdo ligadas as
suas perspetivas no que diz respeito as NEE e ao risco. “As familias que atribuem
explicacdes fatalistas & NEE ou a situagéo de risco possivelmente acreditam que néo é
necessario nem possivel intervir e podem mostrar relutancia em procurar os servicos”
(McWilliam 2012, p.179).

Na situacéo de criancas com NEE, é necessario realizar uma intervencao eficaz
e, para tal acontecer, € obrigacdo compreender as suas capacidades de
desenvolvimento. “Cada criangca tem uma experiéncia de vida diferente e ha um sem-
namero de cole¢des diversas de experiéncias que podem efetivamente promover o
desenvolvimento” (Dunst, 2007, citado por McWilliam 2012, p.20). De forma a
“compreender verdadeiramente o percurso o percurso de desenvolvimento das criangas
e criar um plano de intervencéo para o promover, temos de compreender as percecoes,
valores, crengas, apoios, recursos e vivéncias diarias que compdem o contexto desse
mesmo desenvolvimento” (Bernheimer & Keogh, 1995, citado por McWilliam 2012,
p.20).

Os pais, muitos dos quais defenderam uma colocacdo mais inclusiva nas
escolas, de criancas que apresentam NEE moderadas e severas, constituiram uma
forca importante nesta mudanca no sentido de criar servigos mais inclusivos.

Num certo momento, o foco de atencdo deixou de ser a prestacéo de servi¢cos
de desenvolvimento as criancas, para ser a prestacao e a coordenacgéo da prestacao de
apoios as pessoas que fazem parte da vida da crianca (Turnbull, Blue-Banning,
Turbiville & Park, 1999, citado por McWilliam 2012, p.21). Portanto, e como “cada familia
tem uma maneira Gnica de lidar ou de se adaptar aos acontecimentos decisivos”
(McWilliam, Winton & Crais, 2003, p.47) é essencial que cada intervencdo seja
direcionada para uma determinada familia, pois todas sdo distintas e, portanto,

necessitam de um acompanhamento diferenciado. Assim sendo,
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uma intervencéo eficaz deve visar a familia como um todo e ndo apenas a crianga,
pressupondo, assim, a compreensdo da influéncia mitua que todos os membros da
familia tém e, desta forma, ao capacitar e apoiar a familia com um todo teremos mais
oportunidades de influenciar positivamente todos os membros da familia (Dunst & colab.,
1988, citado por Correia & Serrano, 1998, p. 20).

No entanto, para que a intervencdo com cada familia seja o mais eficaz possivel,
€ necessario, de forma clara, determinar certos objetivos globais importantes para
serem desenvolvidos e colocados em prética, tais como:

oferecer aos pais/maes a informacdo e conhecimentos bdsicos sobre diferentes
tematicas na area das necessidades especiais, com 0 objetivo de proporcionar uma
maior capacitacdo para 0 exercicio das funcdes parentais; proporcionar estratégias e
recursos educativos e formais que promovam: atitudes, valores e habilidades pessoais
e sociais, no ambito da inclusdo social das pessoas com limitacdes e suas familias;
promover a troca de experiéncias e saberes entre os pais/mées presentes, sendo esta
experiéncia considerada pelos pais/maes como muito positiva (Macedo, 2013, p.28).

Contudo, a medida que os profissionais de intervencdo precoce trabalham com
as familias de criancas com NEE, irdo deparar-se com familias diversas a todos os
niveis: os valores familiares, as respetivas competéncias, o0s seus estilos de
comunicacgao e as suas crencgas terdo impacto na relacéo de trabalho entre o profissional
e a familia.

Deste modo, € de extrema importancia que os profissionais de intervengéo
precoce criem relacionamentos fortes e de confian¢ca com as familias, uma vez que

estas relagfes sao fundamentais para criar parcerias entre o profissional e a familia que
Ihes permitam trabalhar juntos em todos os aspetos da intervencdo. No entanto, se o
programa de intervencdo precoce ou o sistema ndo forem sensiveis as diferencas
culturais, é muito mais dificil construir essas rela¢ées (McWilliam, 2012, p.180).

De um modo amplo, quer a comunidade educativa, incluindo o profissional de
educacao especial, quer as familias, ndo podem permanecer individuais e distanciadas,
devem sim, permanecer vinculadas e predispostas a aprender e a partilhar experiéncias
no sentido de promover o desenvolvimento cognitivo e educativo das criancas com NEE.

Neste sentido, sdo identificadas duas estratégias especificas para trabalhar com
guestdes ao nivel da perce¢do que desempenham um papel na adaptacéo da familia,
sendo elas:

N

o0 reconhecimento passivo, definido como ndo fazer muito & espera que a situagdo
melhore por si s0, e a reformulacéo, que ja foi explicada como sendo o processo através
do qual as familias dédo atencdo a um aspeto do acontecimento que podem de alguma
forma controlar (McWilliam, Winton & Crais, 2003, p.47)
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Capitulo Il — Opcbes metodologicas
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2.1. Contexto da Investigacao

Concluida a reviséo bibliografica da temética, onde foi apresentada a informacéao
considerada relevante para o enquadramento tedrico da presente investigacao,
sobretudo a inclusdo de criangas com NEE na Educagéo Pré-escolar, inicia-se neste
momento um novo capitulo cuja finalidade consiste, em clarificar a metodologia adotada.

Assim sendo, e uma vez que € nosso objetivo compreender as préaticas de
inclusdo na Educacao Pré-escolar, elaboramos a seguinte questéo de partida: Quais as
estratégias mais valorizadas pelos educadores de infancia para incluir criangcas com
Necessidades Educativas Especiais ha Educacgéo Pré-escolar?

Sentimos, inicialmente, que seria necessario organizar 0 n0sso pensamento e
estruturar esta investigacdo numa tabela adaptada de Torres Gonzéalez (Tabela 2). De
um modo geral, esta pode ser considerada como o agrupamento da informacgéo
necessaria para iniciarmos a nossa investigacdo. Nesta tabela, esta elencada a questao
de partida, os objetivos que pretendemos alcancar, as fases da investigacdo, os

contextos espaciotemporais e ainda o foco da nossa atencéo.

Tabela 2 — Esquema geral da investigacao

Questdo de partida | Quais as estratégias mais valorizadas pelos educadores
de infancia para incluir criangas com Necessidades
Educativas Especiais ha Educagéo Pré-escolar?

Para - Identificar quais as estratégias mais valorizadas pelos
(clarificar objetivos) | educadores de infancia para incluir criangas com
Necessidades Educativas Especiais na Educagédo Pré-
escolar
- Perceber como os educadores de infancia incluem
criangas com Necessidades Educativas Especiais na
Educacao Pré-escolar

Respondendo a: Inclusdo de criancas com Necessidades Educativas
Especiais

Como: - Definicdo e contextualizacao da tematica

(fases) - Revisao bibliografica do tema

- Opcdes metodoldgicas
- Andlise e interpretacdo dos dados

Contextos Educacao Pré-escolar
Espaciotemporais Anos letivos 2015/2016 e 2016/2017

Foco de atencéo: Estratégias na Educacdo pré-escolar promotoras da
inclusdo de criancas com Necessidades Educativas
Especiais
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Fundamentando - Inclusédo

em: - Legislacdo
(pressupostos - Necessidades Educativas Especiais
tedricos) - Papel do Educador de Infancia

Fonte: Adaptado de Torres Gonzalez (2003)

2.2. Objetivos da Investigacao

De forma a conseguirmos responder a questdo formulada inicialmente, tracamos
dois objetivos:

¢ Identificar quais as estratégias mais valorizadas pelos educadores de infancia

para incluir criangas com NEE na Educacgéo Pré-escolar;

e Perceber de que forma € que os educadores de infancia incluem criangcas com

NEE na Educacéao Pré-escolar.

Tendo em conta os objetivos definidos, e com um enfoque conceptual nas
metodologias qualitativas, cremos que o instrumento de investigacdo que melhor se
adequa é o inquérito por questionario, que ao nivel dos resultados nos dara alguns
dados de carater quantitativo.

2.3. Instrumentos e técnicas derecolha e tratamento de

informacao

Considerou-se que o0 inquérito por questionario seria o mais adequado
relativamente ao tipo de estudo a realizar na medida em que pareceu, por um lado, ser
a forma mais acessivel de chegar aos educadores de infancia e, por outro, pelo facto de
ser uma técnica que permite o anonimato dos individuos inquiridos, facto este que seréa
positivo para a credibilidade dos dados obtidos, uma vez que poderéo sentir-se mais a
vontade.

O enfoque conceptual da investigacdo caracteriza-se por ser de carater
qualitativo, significando por isso que “privilegiam, essencialmente, a compreensao dos
comportamentos a partir da perspetiva dos sujeitos de investigagao” (Bogdan & Biklen,
1994, p.16). Portanto, “o objetivo do investigador € o de compreender, com bastante
detalhe, o que é que professores, diretores e estudantes pensam e como é que

desenvolvem os seus quadros de referéncia” (Bogdan & Biklen, 1994, p.17).
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Os investigadores que fazem uso da abordagem qualitativa “estao interessados
no modo como diferentes pessoas déo sentido as suas vidas. Por outras palavras, 0s
investigadores qualitativos preocupam-se com aquilo que se designa por perspetivas
participativas” (Bogdan & Biklen, 1994, p.50).

Contudo, a presente investigacao envolve também aspetos de uma metodologia
quantitativa uma vez que o instrumento, inquérito por questionario, transmite-nos
também dados quantificaveis.

Tal como afirmam Reichardt e Cook (1986, citado por Carmo & Ferreira, 1998 p.
176),

um investigador para melhor resolver um problema de pesquisa ndo tem de aderir
rigidamente a um dos dois paradigmas, podendo mesmo escolher uma combinacédo de
atributos pertencentes a cada um deles. O investigador também néo é obrigado a optar
pelo emprego exclusivo de métodos quantitativos e qualitativos (...).

Deste modo, podemos asseverar que apesar de estes dois métodos serem
distintos, em certa parte complementam-se e, assim sendo, formam um método de
pesquisa misto, caracterizado por ser um “tipo de pesquisa em que o0 pesquisador ou
um grupo de pesquisadores combina elementos de abordagens de pesquisa qualitativa
e quantitativa (...) para o propdsito de ampliar a aprofundar o entendimento e a
corroboracao” (Johnson & colaboradores, 2007, citado por Creswell & Clark, 2011,
p.21).

Portanto, esta convengcao de metodologias “proporciona um melhor
entendimento dos problemas de pesquisa do que cada uma das abordagens
isoladamente” (Creswell & Clark, 2007, citado por Cresweel & Clark, 2011, p.22).

No que respeita a aplicacao dos inquéritos por questionario, € necessario ter em
atencao o cuidado na formulacdo das questdes e a forma mediatizada de contactar com
os inquiridos e tal como os restantes, deve respeitar-se o conjunto de procedimentos
habituais para qualquer investigacéo: definir rigorosamente os seus objetivos; formular
hipéteses e questdes orientadoras, identificar as varidveis relevantes, selecionar a
amostra adequada de inquiridos, elaborar o instrumento em si, testa-lo e administra-lo
para depois poder analisar os resultados (Carmo & Ferreira, 1998, p. 137).

Na construgdo dos inquéritos por questionarios, as questdes devem estar
extremamente bem organizadas

de modo a ter uma coeréncia intrinseca e configurar-se de forma légica para quem a ele
responde. Deve ser organizado por tematicas claramente enunciadas, reservando-se as
guestdes mais dificeis ou mais melindrosas para a parte final pelas razbes atras
apontadas (Carmo & Ferreira, 1998, p. 138).

No entanto, um dos grandes dilemas deste instrumento para a recolha de dados

€ a elevada taxa de ndo-respostas, algo que, tentaremos colmatar com a elaboracao de
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questdes com um grau de dificuldade simples e que, por consequéncia sejam objetivas
e claras e que ndo necessitem de muito tempo para serem respondidas.

Com a aplicagdo de um inquérito por questionério pretende-se medir aspetos
como atitudes ou opinides do publico-alvo, e tal s6 é possivel com a utilizacdo de
escalas. Existem diferentes escalas que podem ser utilizadas, no entanto, pensamos
gue aquela que melhor se enquadra na presente investigacado € a escala de ordenacéo.

Tendo em conta que 0 nosso objetivo primordial era perceber quais as
estratégias mais valorizadas pelos educadores de infancia para incluir criancas com
NEE na Educacao Pré-escolar, sentimos que esta seria a melhor op¢éo. Deste modo,
no inquérito por questionario, sdo apresentadas cinco afirmac¢des para cada uma das
dimensbes e, a fungdo dos inquiridos é ordenar por ordem de importancia as trés que

consideram mais importantes.

2.4. Procedimentos

Uma investigagcdo requer um trabalho de preparacdo minucioso de forma a
considerar todas as condi¢cdes e meios que contribuem para uma correta aplicagcdo do
mesmo. Tal como referem Quivy & Campenhoudt (1998, p.25) um “procedimento € uma
forma de progredir em diregao a um objetivo”.

O primeiro passo foi a construcdo do instrumento de pesquisa, concretamente,
um inquérito por questionario, no site da internet https://www.google.com/forms (anexo
1).

Em primeira instancia, e anteriormente ao processo de distribuicdo dos inquéritos
por questionario aos educadores de infancia, consideramos que seria de todo pertinente
que o mesmo fosse validade por especialistas, assim, o instrumento de investigacao foi
validado por duas docentes da Escola Superior de Educacéo de Paula de Frassinetti, a
Doutora Brigite Silva e a Doutora Clara Craveiro, uma vez que, em tempos, foram
educadoras de infancia e, neste momento, sdo supervisoras de estagio desta mesma
valéncia. Assim, tendo em conta a visdo de duas profissionais da area, modificamos e
aferimos pormenores do questionario de forma a tornd-lo mais completo e
compreensivel.

Posteriormente a esta validacdo, e numa segunda fase, procedeu-se ao envio
do link do inquérito por questionério por duas vias online, nomeadamente, duas redes
sociais, especificamente nos grupos de Educacao Pré-escolar e de Educacgéo Especial,
e por via e-mail.
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2.5. Participantes da Investigacao

A presente investigagéo tem como publico-alvo educadores de infancia com vista
a compreendermos quais as estratégias mais valorizadas pelos mesmos para incluir
criangas com NEE na Educacao Pré-escolar.

A amostra deste estudo € assim constituida por 153 educadores de infancia.
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Capitulo Ill — Apresentacao e discussao dos
dados da investigacao resultantes da

Intervencao Educativa
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3.1. Apresentacdo dos dados da investigacao

resultantes da Intervencdo Educativa

~

No que concerne a apresentagdo dos dados resultantes dos inquéritos por
questionarios cuja populagéo alvo incidiu em educadores de infancia, os mesmos serao
seguidamente analisados e como forma de melhor serem percebidos, recorremos aos
graficos para especificar os seus resultados.

Da populacao inquirida resultou uma amostra de 153 educadores de infancia.

Gréfico 1 — Género da populacéo inquirida

Genero

149; 97%

Feminino Masculino

Tendo em conta o grafico 1 onde se apresenta o género dos inquiridos, é
possivel observar que, 97% da amostra (149 educadores) sao do género feminino e,
3% (4 educadores) sdo do género masculino.

Grafico 2 — Idade da populacéo inquirida

57; 37%
29; 19%

45; 29%

20 a 29 anos 30 a 39 anos
40 a 49 anos 50 a 59 anos
> 60 anos
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Relativamente ao gréfico 2 que demonstra a idade dos inquiridos, observa-se
gue a grande maioria se encontra entre os 20 e os 29 anos de idade, especificamente
37%. Por outro lado, as idades cujos valores sdo mais baixos sdo as que se encontram
acima dos 60 anos, correspondendo apenas a 1% do total do total de inquiridos.

Gréfico 3 — Habilitag6es académicas da populacao inquirida

Habilitacoes academicas
3; 2%

70; 46%

Bacharelato Licenciatura Pés-graduacéo

» Mestrado Doutoramento

No que as habilitagbes académicas da amostra diz respeito, estas centram-se
principalmente na Licenciatura, correspondendo a 46% dos resultados obtidos. De
seguida encontra-se o Mestrado com 37%, seguindo-se a Poés-graduagdo e o
Bacharelato com 14% e 2%, respetivamente. Por fim, a habilitagdo académica que
apresenta uma percentagem mais reduzida é o Doutoramento com apenas 1%,

correspondendo a apenas dois educadores de infancia.

Gréfico 4 — Experiéncia profissional da populacéo inquirida
ExXperiencia proefissional

- 704 9; 6%
T 0 a4 anos

63: 41% 5a9 anos
10 a 14 anos

16; 11% m15a 19 anos
20 a 24 anos
25 a 29 anos

> 30 anos

O presente grafico expbe a experiéncia profissional, em anos, da populacdo
inquirida. Deste modo, a maioria dos profissionais de Educacdo Pré-escolar,
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especificamente 41%, possui experiéncia entre os 0 e 0s 4 anos. Por outro lado, apenas
6% dos educadores de infancia inquiridos possuem mais de 30 anos de experiéncia
profissional.

Gréfico 5 — Formagéo em Educacao Especial da populac¢éo inquirida

Formacae em Educacao
Especial

110; 72%

No que confere & Formagdo em Educagdo Especial, é possivel afirmar que
maioritariamente, os educadores de infancia ndo possuem qualquer formacdo nesta
area em particular, correspondendo a 72%. Tendo em conta este dado, é possivel
compreender que 43 dos profissionais inquiridos detém de formacdo em Educacgéo

Especial, que equivale a 28%.

Grafico 6 — Praticas Inclusivas na Educacéo Pré-escolar
Praticas Inclusivas na Educagao Pré-escolar

Criar e fortalacer relagdes interpessoais
Criar ambientes calmos e harmoniosos

Evitar que a crianga se isole nos diversos espagos

Abordar os pais/encarregados de educacdo para
verificar quais os seus niveis de percegdo em...

Identificar as problematicas das criangas com
Necessidades Educativas Especiais

Em consonéncia com o gréfico 5 que representa o nUmero de respostas obtidas
relativamente a dimensdo Praticas Inclusivas na Educacdo Pré-escolar as trés
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estratégias mais valorizadas pelos educadores de infancia sdo as seguintes: criar e
fortalecer relagbes interpessoais que corresponde a 27,02%; identificar as
problematicas das criancas com Necessidades Educativas Especiais apresenta com
25,93% e, por fim, a estratégia de intervencdo abordar os pais/encarregados de
Educacao para verificar os seus niveis de percecéo em relacao a problemética dos seus
filhos reuniu um total de 19,61% das escolhas dos educadores de infancia.

No entanto, o ato de criar ambientes calmos e harmoniosos foi a estratégia que

obteve um menor numero de escolhas, correspondendo a 11,33%.

Grafico 7 — Acolhimento

Acolhimento

Promover a elaboragéo de grupos de interesse

Demonstrar protegdo/seguranca

Oferecer ajuda, um para um, sempre que
possivel

Privilegiar vinculos afetivos com os pares

Privilegiar vinculos afetivos com os adultos 93

60 80 100 120 140 160

Centrando a nossa atengdo na presente dimensédo em estudo, o acolhimento,
possivel constatar que a estratégia mais valorizada pelos profissionais de Educacgéo
Pré-escolar foi privilegiar vinculos afetivos com os pares, obtendo um total de 30,94%
das respostas obtidas nesta dimenséo. De seguida, surge-nos o ato de demonstrar
protecdo/seguranga que corresponde a 23,09% das opcdes tomadas pela amostra da
presente investigacdo. De seguida, a terceira mais valorizada verifica-se que €
privilegiar vinculos afetivos com os adultos com 20,26% de educadores de infancia a
elegé-la como uma das mais importantes.

Por outro lado, a nossa amostra ndo demonstra muita importancia em promover
a elaboracdo de grupos de interesse perfazendo um total de 11,55% das preferéncias
dos educadores inquiridos.
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Gréfico 8 — Diferenciagdo pedagodgica na sala

Difierenciacac pedagogica na sala

Fornecer recursos e materiais diversificados 89

Promover oportunidades para desenvolver os
interesses individuais da criangca

Ampliar os conhecimentos da crianga utilizando
as suas areas de interesse

Utilizar um nivel de linguagem mais
individualizado de modo a que a crianga..

Fornecer instrugdes verbais individuais, simples,
especificas e diretas

O gréfico numero 8 centra-se na Diferenciacdo pedagodgica na sala. Mais uma
vez, serdo destacadas as trés estratégias com maior nimero de preferéncias por parte
da populacéo inquirida nomeadamente ampliar os conhecimentos da crianga utilizando
as suas areas de interesse que constitui 26,36% do total de respostas. Logo de seguida,
surge-nos o ato de promover oportunidades para desenvolver os interesses individuais
da crianga com 25,27% da amostra a considerar como pertinente para incluir criancas
com NEE na Educacéo Pré-Escolar.

A terceira estratégia distinguida é o facto de o educador de infancia fornecer
recursos e materiais diversificados a cada crianca, surgindo com 19,39% das
preferéncias.

Na presente dimensdo, o ato de fornecer instrugdes verbais individuais, simples,
especificas e diretas ndo apresenta uma valorizacdo elevada, pois possui 13,29% de
predilecdes por parte dos profissionais inquiridos.
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Gréfico 9 — Proporcionar autonomia

Proporcionar autenomia

Ambientar e familiarizar a crian¢ca com o espaco
e rotinas

Criar um ambiente com rotinas estaveis

Designar um par que possa promover alguma
seguranca

Incentivar a autonomia individual

Antecipar/descrever as atividades a realizar na
sala

Observando o gréafico 9 cuja teméatica principal € proporcionar autonomia as
criangas, a estratégia mais valorizada pelos educadores de infancia, com 27,02%
preferéncias é ambientar e familiarizar a crian¢ga com o espago e rotinas e, logo de
seguida o facto de o profissional de Educagédo Pré-escolar incentivar a autonomia
individual surge-nos com 26,80% de entre as estratégias mais valorizadas.
Seguidamente, os educadores de infancia inquiridos sentem & que é importante criar
um ambiente com rotinas estaveis pois apresenta um total de 23,53% de todas as
respostas relacionadas com a presente dimensao.

Por fim, destacamos a estratégia, designar um par que possa promover alguma
seguranca pelo facto de ter sido considerada a menos pertinente para ser colocada em
pratica, pois obteve 8,71% das escolhas da nossa amostra.

Gréfico 10 — Desenvolvimento cognitivo

Desenvoelvimento cognitive

Usar imagens ou simbolos para acompanhar a
linguagem oral da crianca

Promover a resolugéo de problemas de forma
colaborativa

Propor atividades que estimulem o pensamento
l6gico

Utilizar Tecnologias de Informagéo e
Comunicagéao (TIC)

Potenciar as areas das expressdes (educacao
fisica, artes visuais, jogo dramatico, musica e...
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Relativamente ao grafico em estudo que diz respeito ao desenvolvimento
cognitivo da crianga com NEE, é de facto possivel compreender que a estratégia mais
valorizada e, portanto, com 26,36%, requer sobre as expressfes artisticas,
especificamente o facto de o educador de infancia potenciar as areas das expressdes
(educacéo fisica, artes visuais, jogo dramético, musica e danca).

De seguida, os educadores de infancia que contribuiram para a realizacdo do
presente estudo pensam que serd importante promover a resolucao de problemas de
forma colaborativa, correspondendo a 22,66% das respostas obtidas.

Comao terceira estratégia mais valorizada, surgem-nos duas que sao valorizadas
de igual forma pelos profissionais de Educacdo Pré-escolar, pois apresentam
exatamente 21,25% das preferéncias, estratégias essas que sdo: usar imagens ou
simbolos para acompanhar a linguagem oral da crianca e propor atividades que
estimulem o pensamento légico.

Por fim, aquela que reuniu um menor niumero de preferéncias, apenas 8,28%,

foi utilizar Tecnologias de Informacéo e Comunicagéo (TIC).

Gréfico 11 — Relagdo com os pares

Relacae com 0S pares

Incentivar trocas de ideiais e opinides

Elaborar grupos de projetos

Proporcionar a realizagéo de atividades em
grupo

Incentivar a crianga a interagir com os pares

Promover a tutoria entre pares

Por fim, ao que respeita a Ultima dimensdo apresentada no inquérito por
guestionario, esta surge-nos intitulada como rela¢cdo com os pares.

Recorrendo ao gréafico 11, é visivel que existem trés estratégias com um maior
numero de preferéncias, nomeadamente incentivar a crianca a interagir com os pares
com um total de 28,54%. Seguidamente surge-nos a inten¢do de proporcionar a
realizacdo de atividades em grupo cuja percentagem de educadores de infancia que
valoriza esta estratégia € 27,89%.

45



Finalmente surge-nos o ato de incentivar trocas de ideias e opinides que
corresponde a 24,40% da populacéo inquirida.
Contudo, o ato de o profissional promover a tutoria entre pares foi mencionado

e tido como importante por apenas 8,71% de todos os inquiridos.

3.2. Discussao dos dados da investigacao resultantes

da Intervencéo Educativa

Tendo em conta todo 0 processo investigativo, torna-se, no momento, essencial
comparar e refletir acerca dos dados obtidos e analisados anteriormente & luz dos
objetivos tracados inicialmente e dos pressupostos tedricos.

De acordo com os dados recolhidos, verifica-se que a maioria dos educadores
de infancia inquiridos séo do género feminino, que, podera significar um maior interesse
no ramo da Educacgdo Pré-escolar. Esta tendéncia também se observa em vérias
Instituicbes do Ensino Superior, nas Licenciaturas em Educacao Bésica, na formacgao
inicial. Na Escola Superior de Educacgéo de Paula Frassinetti, por exemplo, cuja oferta
formativa se centra na formagéo de educadores de infancia e professores do 1° ciclo do
ensino basico, a populagéo estudantil € maioritariamente do sexo feminino.

Constata-se que a faixa etaria que predomina encontra-se no intervalo dos 20
aos 29 anos de idade o que podera justificar o baixo nimero de experiéncia profissional
tal como a falta de formacao na area da Educacéo Especial.

Contudo, verifica-se que o grau de habilitacdes académicas predominante é
ainda a licenciatura, o que comparado com as faixas etarias dos inquiridos é
perfeitamente normal uma vez que estas idades sdo justamente os profissionais que
compreendem o periodo de transicdo do Processo de Bolonha.

No que concerne as Préticas Inclusivas na Educacdo Pré-escolar (grafico 6), e
tendo em vista a respetiva analise, € possivel afirmar que a estratégia mais valorizada
pelos educadores de infancia foi o criar e fortalecer relagfes interpessoais algo que, no
recente estudo coordenado por Guilherme d’Oliveira Martins acerca do Perfil dos alunos
a saida da Escolaridade Obrigatoria, € também possivel realgar que o relacionamento
interpessoal é umas das competéncias determinantes no perfil das criancas e alunos
uma vez que, as interagcbes com o outro em diferentes contextos permite “(...)
reconhecer, expressar e gerir emocoes, construir relacdes, estabelecer objetivos e dar

resposta a necessidades pessoais e sociais” (Despacho n°9311/2016, p.13).
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A importancia das interacdes e das relacdes é também demonstrado na
dimensdo do acolhimento (gréafico 7) uma vez que os profissionais inquiridos
asseveraram que privilegiar vinculos afetivos com os pares e com o0s adultos é
importante para a inclusdo de criangcas com NEE nas suas salas. Na perspetiva dos
tedricos, o afeto é apontado como algo essencial e a ter em consideracdo. E
fundamental que na intervengdo do adulto este crie uma relacdo solida e positiva com
cada crianca de forma individual de modo a que o seu desenvolvimento seja harmonioso
e respeitador do ritmo de cada uma. Assim sendo, e em consonancia com Nielson
(1999, p.23), “(...) o professor ndo s6 Ihes deve transmitir sentimentos positivos como
deve também revelar-lhes afeto”.

Contudo, e contrariamente a opinido dos educadores de infancia inquiridos, é do
mesmo modo importante ter em atencdo o ambiente em que a crianga esta inserida de
modo a tornar-se 0 mais calmo e harmonioso possivel, uma vez que “o meio educativo
tem um enorme impacto, tanto nos alunos com NEE como em todos os outros (...)"
(Nielson, 1999, p.23). Ao nosso olhar, é fundamental criar/organizar um ambiente de
interacbes positivas. O educador possuiu um papel fulcral na criacdo de ambientes
positivos, enriquecedores e acolhedores. No final, estes aspetos poderdao também
aumentar e melhorar as interacdes entre as criangas com e sem NEE.

Nos dados recolhidos, especificamente no que respeita ao acolhimento (grafico
7) os profissionais de Educacéo Pré-escolar ndo nomearam a elaboracao de grupos de
interesse como uma das estratégias mais valorizadas para a inclusao de criancas com
NEE, contudo, no que concerne a andlise do grafico 11, que se refere a relacdo com os
pares é possivel salientar a relevancia demonstrada por incentivar a crianga a interagir
com 0s pares e proporcionar a realizacdo de atividades em grupo. Deste modo, na
nossa perspetiva, estes dois dados parecem-nos que estdao em inconformidade.

E do nosso conhecimento a importancia das interagées criadas entre criancas e,
portanto, cremos que as estratégias enumeradas, e que estdo em observacdo, séo
fundamentais para que estas interacdes sejam vividas de forma positiva e que haja um
relacionamento estavel entre as criangas com NEE e as restantes. Tal como foi
proferido, Nielsen, do mesmo modo afirma que a interacdo positiva que se cria entre as
criancas depende da atitude do educador e,

uma forma de o conseguir reside no recurso a aprendizagem cooperativa, propiciadora
de interag6es em pequenos grupos. Um ambiente de apoio e entreajuda € conseguido
guando todos cooperam para atingir objetivos de grupo e quando todos se preocupam,
em primeiro lugar, com o sucesso do grupo como um todo. Quando trabalham de forma
cooperativa, os alunos tendem a mostrar um maior reconhecimento e a encorajar e
apoiar os alunos com NEE. Estas experiéncias positivas proporcionam a todos os
envolvidos uma oportunidade de crescimento social e emocional (Nielson, 1999, p.25).
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De alguma forma, a tutoria entre pares encontra-se também interligada com
estas tematicas, pois pretende-se a criagdo de um relacionamento entre as criancas e
que, criancas com NEE sejam incluidas em todas as vivéncias do grupo e da sala. Assim
sendo, é concedida “aos pares a tarefa de ajudar as criangas com NEE a aprender ou
a praticar algumas capacidades” (Sandall & Schwartz, 2003, p.146). No entanto, a
tutoria entre pares “promove uma aprendizagem eficaz, tanto nos alunos tutorados,
como nos que atuam como tutores” (Walberg & Paik, 2000, p.13).

Contudo, e apesar de ser algo com importancia explicitada por parte dos
tedricos, esta nao foi considerada do mesmo modo pelos educadores de infancia
inquiridos, uma vez que, nas areas de proporcionar autonomia (grafico 9) e na relacao
com os pares (grafico 11) o ato de designar um par que possa promover alguma
seguranca e promover a tutoria entre pares, ndo reuniu um elevado numero de
preferéncias.

Prosseguindo, os educadores de infancia inquiridos nédo elegeram a
individualizag&o como algo importante e a ter em consideracdo com criangas com NEE.
De forma mais explicita, oferecer ajuda, de um para um, sempre que possivel e fornecer
instrucdes verbais individuais, simples, especificas e diretas foram estratégias que nao
receberam uma importancia significativa no que as dimensdes do acolhimento (gréafico
7) e da diferenciacao pedagogica (grafico 8) dizem respeito. Contudo, e a luz da teoria,
€ asseverado por Sandall & Schwartz (2003, p.141) que “as criancas com NEE,
precisam de um ensino direcionado e explicito para atingir os objetivos de aprendizagem
e para tirar proveito do curriculo especifico para criangas em idade pré-escolar”.

Por fim, sentimos que € importante refletirmos acerca do contributo das
expressoes artisticas no desenvolvimento de certas competéncias em criangas com
NEE. Primeiramente, é necessario referir a igual importancia expressa pelos
profissionais de educadores de infancia, pois no campo do desenvolvimento cognitivo
(grafico 10) a estratégia nomeada como sendo a mais valorizada pelos mesmos foi
potenciar as areas das expressfes (educagéo fisica, artes visuais, jogo dramatico,
musica e dancga). As artes despertam em todas as criangas a criatividade, confianca e
autoestima e, em criancas com NEE o0s beneficios tornam-se 0s mesmos,
desenvolvendo ainda a capacidade de expressao e comunicagdo dos seus sentimentos.
Estes dois Ultimos aspetos, serdo, na nossa opinido o0s que revelam uma maior
importancia.

Assim sendo, considerando o desenvolvimento por meio da arte como um fator
fundamental para o desenvolvimento de qualquer crianga e, para as criangas com NEE

ainda mais. Todos os dominios que englobam a area das expressoes artisticas deveram
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ser desenvolvidos e colocados em pratica, uma vez que auxiliam na inclusdo destas
criancas. Neste sentido,

a arte pode proporcionar oportunidade de desenvolvimento emocional, encorajamento e
confianca, e, também, o sentimento de valor, favorecendo o crescimento global dos
portadores de necessidades especiais. Portanto, a arte € um contelddo especial que deve
ser sempre presente na educagéo de todo o ser humano (Ferreira, 2010, p.61)

Fazendo, mais uma vez, referéncia ao estudo coordenado por Guilherme d’Oliveira
Martins, a sensibilidade estética e artistica surge como uma das principais competéncias
a desenvolver nas criancas desde cedo. Nesta perspetiva, esta area apresenta
contributos no que diz respeito a “(...) formacao do gosto individual e do juizo critico,
bem como ao dominio de processos técnicos e performativos envolvidos na criagdo
artistica, possibilitando o desenvolvimento de critérios estéticos para uma vivéncia
cultural informada” (Despacho n°9311/2016, p.15).

Neste momento, torna-se também pertinente refletir acerca nos nossos objetivos
definidos para a presente investigacdo e se, com a aplicacdo do inquérito por
questionario os mesmos foram alcancados. Deste modo, e tendo em consideracdo a
andlise e discussdo dos dados obtidos, é possivel afirmar que os objetivos foram
atingidos, uma vez que, através da aplicacdo do instrumento colocado em prética
forneceu-nos informagfes pertinentes e fundamentais para identificarmos quais as
estratégias mais valorizadas pelos educadores de infancia para incluir criangas com
NEE na Educacdo Pré-escolar, considerando que as estratégias que obtiveram um
maior nimero de preferéncias sao as que 0s mesmos mais valorizam.

Portanto, e respondendo a nossa questao de partida, as estratégias distinguidas
pelos educadores de infancia como sendo as mais importantes para incluir crian¢cas com
NEE séo:

o Criar e fortalecer relacdes interpessoais;

e Privilegiar vinculos afetivos com os pares;

e Ampliar os conhecimentos da crianga utilizando as suas éareas de
interesse;

o Ambientar e familiarizar a crian¢ca com o espaco e rotinas;

e Potenciar a area das expressfes (educacao fisica, artes visuais, jogo
dramatico, musica e danga);

e Incentivar a crianga a interagir com os pares.

Tendo em conta as seis estratégias mais valorizadas pelos profissionais de
Educacao Pré-escolar, constata-se que existem pontos de contacto entre o estudo de
Guilherme d’Oliveira Martins, contudo, € de ressalvar que a presente investigacao foi

iniciada antes de este ter sido tornado publico. Torna-se importante referir a feliz
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coincidéncia de pudermos refletir acerca dos resultados do estudo e, acima de tudo,
comparar as estratégias que os educadores de infancia elegeram como mais
importantes com as Competéncias a promover nos alunos, que, no nosso entender,
estas comecam a ser desenvolvidas nesta mesma valéncia.

Relativamente ao segundo objetivo definido por nos, perceber de que forma é que
os educadores incluem criangas com NEE na Educacéo Pré-escolar, de alguma forma
esta intrinseco no anterior pois através das respostas obtidas conseguimos perceber as
intencionalidades sobre como, na presenca de criancas com NEE na sala, os
educadores de infancia referem os meios para as incluir de forma positiva e tranquila no

grupo e na sala.
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Consideracdes finais

Perante todas as concec¢fes expostas, acreditamos que a inclusao de criancas
com NEE é algo que esta a caminhar de forma positiva. Se é verdade que a inclusao
tem vindo, ao longo dos tempos, a sofrer alteracbes, cremos que ainda ha um caminho
a percorrer de modo a que estas criancas se sintam incluidas em todos os momentos
do dia, quer nas interagdes com o outro, incluindo criancas, agentes educativos e
comunidade, quer ainda ha comunicacdo e na realizacdo de atividades.

Assim sendo, e dado estes pareceres, para um desenvolvimento harmonioso e
de qualidade das criancas com NEE é essencial fomentar praticas inclusivas em todos
os jardins-de-infancia, sendo este o local por exceléncia para se comecgar a promover
as tdo desejosas competéncias elencadas no recente estudo coordenado por Guilherme
d’Oliveira Martins. A par daquelas que coincidem com o0 nosso estudo, revela ainda
outras, da mesma forma pertinentes, que devem ser tomadas em considerag¢ao ao longo
de todo o percurso escolar das criangas, tornando-se assim “(...) alicerces para
aprender e continuar a aprender ao longo da vida” (Despacho n°9311/2016, p.11). Assim
sendo, e tendo em conta o estudo do referido autor, sdo exemplos de competéncias a
promover as seguintes: pensamento critico e pensamento criativo; autonomia e
desenvolvimento pessoal; raciocinio e resolucdo de problemas ou ainda consciéncia e
dominio do corpo.

As instituicbes s@o consideradas 0s meios mais eficientes para combater
atitudes de discriminacao, contribuindo, desta forma, para que as sociedades se tornem
mais abertas a diferenca e solidéarias, e, portanto, que as mentalidades sejam alteradas
e que os direitos sejam para todos, especialmente, a Educacao.

Nesta visdo de Educacado para Todos, € imprescindivel que, as escolas e as
familias criem uma relagdo entre si com o objetivo de ajudar as criangcas com NEE e de,
com comunicacdao mutua, haja uma resposta mais eficaz no que diz respeito aos seus
interesses e necessidades. E ao educador de infancia que cabe a responsabilidade de
colocar em pratica certas estratégias com a finalidade de incluir as criancas com NEE
nas salas e no grupo. Torna-se de facto importante a criacdo de uma boa relacdo com
0s pais e, se houver um clima de troca de informacao melhor sera a inclusao destas
mesmas criangas.

Neste sentido, na nossa investigacdo, procuramos identificar “Quais as
estratégias mais valorizadas pelos educadores de infancia para incluir criancas com
Necessidades Educativas Especiais na educacgéo pré-escolar?”. Assim, tendo em conta

as respostas obtidas ao inquérito por questionario respondidos por educadores de

51



infancia, podemos concluir que, nas respetivas dimensdes e de acordo com as
estratégias apresentadas, aquelas que os profissionais de Educacao Pré-escolar mais
privilegiam s&o:
o Criar e fortalecer relagfes interpessoais;
e Privilegiar vinculos afetivos com os pares;
e Ampliar os conhecimentos da crianca utilizando as suas areas de
interesse;
¢ Ambientar e familiarizar a crian¢ca com o espaco e rotinas;
o Potenciar a area das expressdes (educacéo fisica, artes visuais, jogo
dramatico, musica e danga);
¢ Incentivar a crianca a interagir com os pares.

Tendo em consideracéo as estratégias elencadas pelos educadores de infancia
como as mais importantes na inclusao de criangas com NEE, de forma implicita, torna-
se possivel associar certas Competéncias incluidas no Perfil dos alunos a saida da
Escolaridade Obrigatéria, como a criagdo de vinculos afetivos com os pares tao
importante para o desenvolvimento socio-afetivo assim como para o desenvolvimento
global da crianca. Estas relagdes interpessoais auxiliam na cooperacgédo, na partilha ou
ainda na colaboragéo.

A area das expressdes artisticas, foi também considerada por muitos como
essencial tanto para auxiliar na inclusdo como para despertar nas criangas certas
aptidoes fundamentais para o percurso e formacao das criangas. Recorrendo ao estudo
de Guilherme d’Oliveira Martins, a sensibilidade estética e artistica desenvolve nas
criangas a apreciacao critica através dos diversos universos culturais assim como a
expressividade de cada um.

Por outro lado, a utilizacéo das areas de interesse da crianga é também referida
no mesmo estudo e, portanto, no que respeita a Competéncia do desenvolvimento
pessoal e da autonomia, € pressuposto que as criangas desenvolvam “(...) a sua
capacidade de integrar pensamento, emog¢ao e comportamento, construindo a confianca
em si proprio, a motivacao para aprender, a autorregulacdo, a capacidade de iniciativa
e tomada de decisdes (...)" (Despacho n®9311/2016, pag. 14). Na perspetiva do autor
do estudo e, ainda na opinido dos educadores de infancia que participaram na nossa
investigacao, a identificacdo de areas de interesse das criangas torna-se fundamental
para aquisicdo de novas competéncias.

No entanto, sentimos ainda a necessidade de referir um aspeto interessante
observado na nossa investigacdo, apesar de, vivermos num mundo cada vez mais

tecnolégico e a comunicacdo que se estabelece com os pares se realizar através da
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internet e das redes sociais, a utilizacdo das Tecnologias de Informag¢do e Comunicagao
(TIC) reuniu um menor numero de preferéncias por parte dos educadores de infancia
inquiridos. Tal dado faz-nos pensar que, talvez por considerarem a idade das criancas
precoce para se iniciarem no mundo das Tecnologias de Informacéo, a estratégia ndo
foi de todo das mais valorizadas.

Desta forma, cremos que esta investigagéo foi essencial para a nossa formacao
na medida em que nos proporcionou a aquisicdo de conhecimentos acerca do mundo
das NEE assim como a busca e reflexdo de diferentes estratégias de intervencao que,
No NOSSO percurso, enquanto educadores de infancia, poderemos colocar em pratica de
modo a incluir da melhor forma criangas com NEE nas nossas salas e ainda nos Jardins-
de-infancia que pertencermos. Ainda mais, abriu-nos novos horizontes e vontade de
mais tarde, querermos alargar 0s n0ssos conhecimentos acerca desta tematica e de, no
futuro, dar continuidade ao nosso percurso académico.

Deste modo, é possivel concluir que o interesse demonstrado por esta area no
inicio da presente investigacdo n&o foi alterado e que, com a conclusédo da mesma, a

vontade de adquirir novos conhecimentos mantem-se inalterada.
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Anexos



Anexo 1 - Modelo do inquérito por questionario

destinado a educadores de infancia

Estratégias mais valorizadas pelos educadores de infancia para incluir criancas

com Necessidades Educativas Especiais

O presente inquérito por questionario, destinado a educadores de infancia,
realiza-se no a&mbito de uma investigacao no Mestrado em Educacgéo Pré-escolar.

E nossa intencdo compreender "Quais as estratégias mais valorizadas pelos
educadores de infancia para incluir criancas com Necessidades Educativas Especiais
na Educacéo Pré-escolar?”

As informagfes prestadas serdo anonimas e confidenciais.

Agradecemos, desde j4, a sua colaboracao!

1. Género

71 Feminino

71 Masculino
2. ldade

1 20 a29anos
30 a 39 anos
40 a 49 anos
50 a 59 anos

o o o d

>60 anos

3. Habilitacbes académicas
71 Bacharelato
(1 Licenciatura
[l Pés-graduacéao
[J Mestrado
[0 Doutoramento

[1 Outro (especifique)

4. Experiéncia profissional



0 a 4 anos
5a9anos
10 a 14 anos
15 a 19 anos
20 a 24 anos
25 a 29 anos

O 0o o o o O O

>30 anos

5. Possui formacdo em Educacédo Especial?
[1 Sim
[l Nao

Nas seguintes afirmacdes, selecione as trés estratégias que valoriza para incluir

criangas com Necessidades Educativas Especiais na Educacéo Pré-Escolar.

6. Préaticas Inclusivas na Educacédo Pré-escolar

71 ldentificar as problematicas das criangas com Necessidades Educativas
Especiais

[1 Abordar os pais/encarregados de educac¢do para verificar quais 0s seus
niveis de percecao em relacao a problematica dos seus filhos

[1 Evitar que a crianca se isole nos diversos espacos

1 Criar ambientes calmos e harmoniosos

71 Criar e fortalecer relacdes interpessoais

7. Acolhimento

[J Privilegiar vinculos afetivos com adultos

(1 Privilegiar vinculos afetivos com os pares

(1 Oferecer ajuda, um para um, sempre que possivel
[J Demonstrar protecdo/seguranca

[J Promover a elaboracao de grupos de interesse

8. Diferenciacdo pedagogica

[l Fornecer instru¢des verbais individuais, simples, especificas e diretas



10.

11.

Utilizar um nivel de linguagem mais individualizado de modo a que a
crianga compreenda

Ampliar os conhecimentos da crianca utilizando as suas areas de
interesse

Promover oportunidades para desenvolver os interesses individuais da
crianca

Fornecer recursos e materiais diversificados

Proporcionar autonomia

O 0o o o O

Antecipar/descrever as atividades a realizar na sala
Incentivar a autonomia individual

Designar um par que possa promover alguma seguranca
Criar um ambiente com rotinas estaveis

Ambientar e familiarizar a crianga com o0 espacgo e rotinas

Desenvolvimento cognitivo

O o o d

Potenciar as areas das expressoes (educacao fisica, artes visuais, jogo
dramatico, musica e danca)

Utilizar Tecnologias de Informacgéo e Comunicacgéo (TIC)

Propor atividades que estimulem o pensamento légico

Usar imagens ou simbolos para acompanhar a linguagem oral da crianca

Promover a resolugéo de problemas de forma colaborativa

Relagdo com os pares

Promover a tutoria entre pares

Incentivar a crianca a interagir com os pares
Proporcionar a realizacdo de atividades em grupo
Elaborar grupos de projetos

Incentivar trocas de ideias e opinides

OBRIGADA PELA COLABORACAOQ!



