LUND UNIVERSITY

E-boken som pedagogisk resurs - slutrapport

Forsberg, Asa; Josefson, Andreas; Landgren, Lena; Fall, Ellen

2014

Link to publication

Citation for published version (APA):
Forsberg, A., Josefson, A., Landgren, L., & Fall, E. (2014). E-boken som pedagogisk resurs - slutrapport.
[Publisher information missing].

Total number of authors:
4

General rights

Unless other specific re-use rights are stated the following general rights apply:

Copyright and moral rights for the publications made accessible in the public portal are retained by the authors
and/or other copyright owners and it is a condition of accessing publications that users recognise and abide by the
legal requirements associated with these rights.

» Users may download and print one copy of any publication from the public portal for the purpose of private study
or research.

* You may not further distribute the material or use it for any profit-making activity or commercial gain

* You may freely distribute the URL identifying the publication in the public portal

Read more about Creative commons licenses: https://creativecommons.org/licenses/

Take down policy
If you believe that this document breaches copyright please contact us providing details, and we will remove
access to the work immediately and investigate your claim.

LUND UNIVERSITY

PO Box 117
221 00 Lund
+46 46-222 00 00


https://portal.research.lu.se/sv/publications/5982dfb3-7e56-466b-85a1-10d498701a1f

UNIVERSITET

E-boken som pedagogisk resurs
- slutrapport

windows reader

sony reader

jutoh kindle

ibodes @ readium

ibooksauthor

0js

adobe digital editions

viewporter matterhorn

Format — > Verktyg — > Produktion ——> ”Bok” ——> Lasare

Tillganglighet Funktionalitet Support Uppladdning Mijukvara
Tekniska Anvéndar- Mallar Lagring Ekonomi
mdjligheter vénlighet Rématerials- Distribution Tillgénglighet
Ekonomi bearbetning Kompetens
Verktygslada
Asa Forsberg

Andreas Josefsson
Lena Landgren
Ellen Fall



Inledning och baKgrund........ s ———————————— 3

S0 Q0 [ 1 3
Inventering av BEhOV...... s ———————————————— 4
Definition av oCh Kriterier fOr @-DOK....iierissississsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssnssssssssassen 5

Utredningen av e-ldrande vid Lunds universitet ... 5
Forslag till policy for undervisning och lirande vid Lunds universitet........cm. 6

FOrdelar Med @-DOCKET .....iioiiiiiimiiisssimsiiss s sssssssssssssssssssssssssssssasssssms sassssssssssnssssnsssns sasnssnns snsnsssnnnas 7
FOrdelar fOr STUEINTET ...cuiicirierirsiisrssssssssssssssssssssssssssssssssssssmssssssasssssnssssssasnssssssasnsssnsssssnssnssanssssasssnssssnsnsansen 7
| 200 i L= 2l 0] = = 1 < 8

Samtal med lirare och bibliotekarier 0m e-bOCKEeTr ......cccimimsmnmmssssmssmssssssssnsssssssssssssmssssssas 8
Vad ar egentligen €n €-DOK? ... s 9
(00 073 TEY 112 G =) 11 1 =] TN 9
B0 0 0 T 430 =T 0 =) 9
“WRAL'S IN It 0T INE7?” ceeriiiirerisssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssasssssnssssssssnssssssasasssnssssssssnsssnnsssanssnssssnssses 10
L0 0] 0000 - U 10
Y 000 2 00 0T ] 0 1] 3 10
Pedagogiska fOrdelar ... s 10
Behov av stdd, vagledning 0Ch SUPPOTrt.... i 11

ProduKtiONSPIrOCESSEIN ... i n s e m s R n s e 11
) 0 0 T 11
] 7 13
o 00 L0 ) 14
“Bok” - uppladdning, lagring, distribution och synliggérande...........c.oumnmnnsn 16
R LT ) o T 19

PilotunderSORNINGAT ... s 20

Konklusioner och reKommendationer ... s ssssssssssssmssssssssnssssnssns 21
2020 £C00 10040 4 Lo B2 U (0 0 1) o 23

ST =Y =) 1 1] =) o 24



Inledning och bakgrund

Texter 1 digital form far allt storre spridning, ocksad inom hogskolesektorn. Forlagsutgiven
litteratur gors tillgdnglig som e-bok, och trenden &r numera att vetenskapliga tidskrifter i allt
storre utstrackning publiceras elektroniskt. Samma trend har dock @nnu inte nétt det
undervisningsmaterial som ldrarna sjdlva producerar vid universitet och hogskolor.

Manga ldrare vid Lunds universitet framstiller studiematerial till sina kurser i form av
kompendier, handledningar och andra typer av texter. Detta material distribueras i antingen
tryckt eller digital form till studenterna. Digitalt ror det sig frimst om pdf- och word-filer. Idag
finns dock de tekniska mojligheterna att skapa mer komplexa digitala dokument och i dessa t.ex.
integrera multimedia i olika former. Vi kan hir prata om e-bocker.

Fordelarna med e-boken &r manga:

* Den ér tillginglig oberoende av tid och rum, inte bara i datorn utan ocksa i mobila
applikationer som mobiltelefoner och surfplattor.

* Det dr mojligt att integrera multimedia.

* Om den ér skapad i ritt format &r e-boken tillgdnglig for alla, dven for personer med
ndgon form av léssvérighet.

* Den ir sokbar i biblioteksdatabaser.

* Den ir relativt enkel att uppdatera.

E-boken borde vara en sjédlvklar del av det digitala klassrummet pa hogskolenivd. Darfor ar det
angelédget att larare ocksé far tillgdng till mer avancerade verktyg for att producera kurslitteratur i
digital form, som e-bdocker. E-bokens kvaliteter vicker dock manga fragor, vilka beror sa skilda
félt som teknik, upphovsritt, kompetens, support och organisation. Om ldrare vid Lunds
universitet ska tillgdngliggora sitt kursmaterial som e-bdcker behdver dessa fragor utredas.

Det ér dessa fragor som projektet E-boken som en pedagogisk resurs har forhéllit sig till.

Projektet

E-boken som pedagogisk resurs dr ett samarbetsprojekt mellan Centre for Educational
Development (CED) och Lunds universitets bibliotek (LUB). Projektgruppen bestir av Andreas
Josefsson, CED, Asa Forsberg och Lena Landgren, Universitetsbiblioteket, och Ellen Fall,
Samhéllsvetenskapliga fakultetens bibliotek.

Projektet har beslutats av Utbildningsndmnden och finansieras av EQ11-medel. Projektet
tilldelades medel i1 juni 2013 och startade i borjan av hostterminen 2013. Vid tilldelningen av
projektmedel uppmanades vi att samarbeta med Digitala lirandemiljéer, ett studentdrivet projekt



att frimja och stddja larare som onskar arbeta med digitala ldrandemiljoer. Det har vi gjort bl.a.
genom att inkludera projektledaren for det projektet i var referensgrupp.

Projektet fokuserar pd lararproducerat kursmaterial, till exempel kompendier, och mdjligheterna
att ge dessa en digital paketering i form av e-bok. Begreppet e-bok &r brett och méngtydigt. I det
hér projektet och i denna rapport definieras e-bok som ett pedagogiskt digitalt material, en
ldrresurs, som bestdr av text men som i pedagogiskt syfte kan innehalla sdvdil multimedia som

bilder och linkar. E-boken dr ocksd en fristaende enhet, en sammanhdllen fil, som dr lokalt
nedladdad.

Projektet omfattar ldrarproducerat material, avsett att vara fritt tillgédngligt och helst dven 6ppet
tillgéngligt. Med fri tillgéinglighet menas att materialet inte ska spridas kommersiellt. Med 6ppen
tillgédnglighet menas att materialet ska finnas i 6ppna plattformar, exempelvis bibliotekens
system och/eller andra ppna plattformar, och att det ska vara forsett med en Creative Commons-
licens, som anger hur materialet kan anvéndas. I projektet har det &ven funnits en malséttning att
e-bockerna ska kunna ldsas pa sa manga olika plattformar som mojligt, datorer, telefoner och
surfplattor, oavsett tillverkare.

Det har under projektets gang varit mycket viktigt att involvera ldrare, bland annat i en
referensgrupp’, i vilken dven projektledaren for studentprojektet Digitala lirandemiljéer ingick.
Gruppen har traffats fyra gdnger. Vidare har tre ldrare varit engagerade i pilotprojekt som
genomfordes under slutet av varterminen och under sommaren 2014.>

Inventering av behov

En betydande del av projektet har bestétt i att inventera ldrares behov av att producera e-bocker
och deras tankar om den egna kompetensen och support fran Lunds universitet. Hur stéller sig de
larare som skriver kompendier och distribuerar dem i tryckt form till att i stéllet producera
materialet som e-bok? Vilka behov finns det for att kunna integrera andra medier i e-boken? Hur
vill man distribuera e-boken till studenterna?

Som ett led i behovsinventeringen har projektgruppen lett ett rundabordssamtal och en workshop
vid tva konferenser for att inhdmta synpunkter. I augusti 2013 deltog gruppen i den
internationella konferensen Creating Knowledge.’ Deltagare i rundabordssamtalet var framst
hogskolebibliotekarier. I oktober 2013 deltog projektgruppen i Lunds universitets pedagogiska

1 referensgruppen ingick Hakan Eftring, Marcus Granmo, Julius Kvissberg, Nina Reistad, Mikael Sundstréom och
Magnus Svensson.

1 pilotprojektet ingick Mikael Blomé, Ergonomi och aerosolteknik, Peter Jochumzen, Nationalekonomiska
institutionen, och Christina Gummesson, MedCUL.

% 7th Creating Knowledge conference, Lund University, August 14-16, 2013, http://learning.lub.lu.se/flow/creating-
knowledge-vii.aspx?FlowCategorylD=165



inspirationskonferens® och ledde en workshopen med frimst lirare fran universitetet. Projektet
har dven presenterats pa konferensen NU2014, dé vérdefulla synpunkter inhdmtades till denna
rapport.” Projektgruppen har under projektets gang ocksa fort samtal med Learning Lab och
bibliotek vid Blekinge tekniska hogskola samt med biblioteket vid Hogskolan Kristianstad.

De synpunkter och reflektioner som framkommit vid dessa olika tillfdllen finns redovisade 1
avsnittet Samtal med ldrare och bibliotekarier om e-bocker.

Definition av och kriterier for e-bok

Projektgruppen lade initialt ner tid for att efterforska och diskutera fram en definition av e-bok
samt pedagogiska, hdllbara och kvalitativa kriterier for ldrarproducerade e-bocker vid Lunds
universitet. Hir genomfordes ocksd en omviarldsbevakning.

Savil behovsinventeringen, som definition av och kriterier for e-bocker vid Lunds universitet
lade grunden till det efterfoljande arbetet.

Utredningen av e-larande vid Lunds universitet

Ungefdr samtidigt som det aktuella projektet genomfordes gjordes en viktig utredning om e-
larande vid Lunds universitet, Utredningen av e-ldrande och MOOCs vid Lunds universitet.
Utredningen redovisas i tva rapporter, varav i synnerhet rapporten Utveckling av e-lirande vid
Lunds universitet (Lindberg-Sand et al 2014) har stor betydelse for det aktuella projektet. Det
som i detta sammanhang &r intressant dr fraimst den syn pa e-bdcker och digitalt kursmaterial
samt det behov av tekniskt och pedagogiskt stod som kommer fram i utredningen.

I intervjustudien som gjordes inom ramen for utvirderingen framkommer bl.a. att de intervjuade
lararna anser att det bor finnas goda mdjligheter for stod, innovation och kollegialt utbyte av
erfarenheter och idéer vad géller e-ldrande (Lindberg-Sand et al 2014, s. 13). Det efterfrdgas
pedagogiskt och tekniskt stod ndra ldrarna, och det efterfrdgas dven stod dé det géller anvdndning
av Oppna larresurser (Open Educational Resources, OER) och upphovsrittsfragor (s. 14). I
intervjuerna framkommer ocksa att det finns behov av kompetensutveckling som utgar frén
lararnas behov och kompetens (s. 3).

I en enkét som skickades ut till alla med ldraranstéllning vid universitetet togs ocksd behovet av
tekniskt och pedagogiskt stod for e-larande upp. Cirka 25% av de svarande upplever det
nuvarande stodet som ganska eller mycket litet, och en stor andel kdnner inte till att det finns
stod att fa (Lindberg-Sand et al 2014, s. 17). Cirka en tredjedel av ldrarna anser sig ha ganska lag

4 Utvecklingskonferens 13, Lunds universitet, 24 oktober 2013, http://www.ced.lu.se/utvecklingskonferens13.aspx
> NU 2014, Ume4 universitet, 8-10 oktober 2014, http://sites.upc.umu.se/



kompetens inom e-ldrande. P4 en frdga om vilka nitpedagogiska aktiviteter dér det skulle
behovas ett utvecklat stod kommer produktion av audio- och videomaterial hogst och e-bocker
pa tredje plats.’

Utvérderingen listar en rad nddvandiga omrdden och atgérder for Lunds universitet i syfte att
starka och utveckla e-ldarandet. Till dessa hor att “ta initiativ till innovation och
forskningssamverkan kring utveckling av digitala laromedel och e-bdcker” (Lindberg-Sand et al,
2014, s. 22).

Till de infrastrukturella forutsittningarna for utvecklingen av e-ldrande poédngteras att pedagogik
och teknik &r dmsesidigt beroende av varandra och inte kan separeras fran varandra. Dérfor ér
det viktigt att digital kompetens integreras i den hogskolepedagogiska kompetensutvecklingen,
och att man ocksd behover ta hdnsyn till detta forhallande nér det géller de system som ska stodja
utvecklingen av e-lidrande (s. 23). Utredningen konstaterar ocksa att undervisningsstodjande
system och digitala redskap i nuldget 4r hemldsa pa universitetsgemensam niva.

Forslag till policy for undervisning och larande vid Lunds universitet
Utredningen ger forslag till handlingsplan for utveckling av e-ldrande och konstaterar dér att e-
larande ska stodjas och utvecklas utbildningsnira, pa fakulteterna, och att det ocksé kravs

universitetsgemensam samverkan kring teknisk infrastruktur och pedagogiskt stod (Lindberg-
Sand et al 2014, s. 27).

Det konstateras vidare att det kan finnas behov av att inforskaffa och samordna nya digitala
funktioner for e-ldrande med existerande funktioner/system. Bland de dtgidrder som specificeras
hér ar att Lunds universitet bor “utreda och ta stillning till vilka digitala system och verktyg
utdver de som anvénds idag som kommer att behova kopas in och anvdndas dver hela
universitetet, t.ex. system for digital examination, audio-visuella presentationsprogram, e-bdcker
eller personliga elektroniska portfoljer” (Lindberg-Sand et al 2014, s. 28).

Utredningen lyfter behovet av okat stod for hogskolepedagogisk utveckling och utbildning for e-
larande. Till de atgarder som rekommenderas &r att “utreda universitetsgemensamma normer for
hur kursutveckling, undervisning och annan medverkan i kurser med stora inslag av digitaliserad
undervisning och e-larande samt utveckling av kursdesign och ldromedel i digitala
larandemiljder bor ersdttas inom ramen for anstdllningen samt i férhdllande till upphovsrétt och
lararundantaget”, att “ta fram kunskapsunderlag och riktlinjer for 6kad och rittssdker anvéindning
av Oppna laranderesurser i lirares undervisning samt riktlinjer och rad for larares utveckling av
Oppna laranderesurser och digitala liromedel” (Lindberg-Sand et al 2014, s. 29).

® Man bér dock notera att begreppet e-bdcker inte definieras i enkdten. Formodligen tolkas hér in savil
forlagsutgivna e-bocker som fria resurser, och savil anviandning av befintliga e-bocker som egen produktion.



Slutligen tar utredningen upp vilka dvergripande insatser och atgérder som universitetet behdver
sdtta in for utveckling av e-ldrande. Till dessa hor att “utreda om sérskilda resurser for innovation
och forskningssamverkan kring utveckling av digitaliserad undervisning och kursdesign samt av
digitala laromedel och e-bocker kan avsittas.” Universitetet bor dven “utreda mojligheten att
inrdtta en universitetsgemensam icke-vinstgivande forlagsverksamhet for utveckling av e-bocker
och andra digitala laromedel for hogre utbildning” (Lindberg-Sand et al 2014, s. 30).

Fordelar med e-bocker

Det finns méinga fordelar med att erbjuda studenter e-bocker 1 stéllet for traditionella, ev. tryckta
kurskompendier. En e-bok kan enkelt och billigt spridas till studenterna och synliggéras 1
larplattformar och bibliotekens soksystem, den ér tillgdnglig 24/7 och &r den vélstrukturerad
fungerar den for studenter med ldssvérigheter. En e-bok kan uppdateras vid behov. Framfor allt
kan e-boken vara en pedagogisk resurs, och den bor betraktas som en larresurs pd samma sétt
som en pedagogiskt utformad film eller en quizz.

I ett referensgruppssamtal (20131030) talar Mikael Sundstrom, ldrare och forskare i
statsvetenskap, om en trestegsmodell, ”Tripp - trapp - trull”. Studenternas intresse och
motivation vécks i korta inbdddade videoklipp med introducerande foreldsningar, som dr ldtta att
ta till sig. Texten ger storre djup och bredd. Lénkar ut leder till fordjupningsmaterial.

Fordelar for studenter

For studenter finns det stora fordelar med e-bdcker. I en e-bok kan man integrera text, bild,
video, ljud och lénkar. Bild, video och ljud kan anvéndas for att forstirka, forklara och illustrera
olika foreteelser, och i synnerhet video och ljud kan anvéndas for att introducera, motivera och
engagera studenter, vicka deras nyfikenhet och intresse. Lénkar kan leda till ytterligare ldsning
och fordjupningar. Det &r alltsd mdjligt att anvinda och kombinera olika medier for att forklara
och exemplifiera det stoff studenterna ska inhimta. Genom att erbjuda en variation av medier ges
studenterna mdjlighet att vilja det medium som bést passar den aktuella kontexten och den egna
larstilen. Att paketera kompendiematerial i e-boksformat kan dérfor anses hoja kvaliteten i
utbildningen.

En e-bok kan rent tekniskt anvéndas av ett obegrinsat antal samtidiga anvéndare, vilket innebar
att de studenter som behover boken har direkt tillgdng och behdver inte kda pa ett begrdnsat antal
biblioteksexemplar. Detta forutsdtter givetvis att man inte véljer att begrénsa anvéindningen med
ett DRM-system (Digital Rights Management). Studenterna har ocksa direkt tillgéng till sin
kurslitteratur pa de ldsenheter de anvénder: telefon, surfplatta eller dator. Man talar idag om detta



i termer av BYOD, Bring Your Own Device, och i forlaingningen BYOE, Bring Your Own
Environment (Ball 2013, s. 3).

Studenter med ldssvérigheter kan anvédnda litteraturen utan krav pa anpassning exempelvis i form
av talbocker. Produktion av talbdcker ér kostsamt for 1drosétet och dessutom tidskrévande.
Lasaret 2013-14 var knappt 1 000 studenter med funktionsnedséttning vid Lunds universitet
beréttigade till ndgon form av pedagogiskt stdd, och den absolut vanligaste formen av
pedagogiskt stod &r just anpassning av kurslitteratur i form av talbok. Anpassningar av
fullstdndiga forlagsutgivna bocker gors av Myndigheten for tillgidngliga medier (MTM),
anpassningar av kompendier, artiklar och utdrag ur bocker gors av Lunds universitet.

De lokala inldsningarna &r inte bara en kostnad for universitetet. Ofta innebér inldsningen att
studenten far vénta pa sitt material och kanske fér tillgang till det 14ngt efter sina kurskamrater.
Om ldrarna 1 hogre utstrackning anvéinde sig av egenproducerade e-bdcker i stéllet for
kurskompendier skulle mycket vara vunnet for studenter med ldssvérigheter. De skulle fa
tillgdng till denna kurslitteratur samtidigt som kurskamraterna och inte behdva sérbehandlas.
Enligt en JISC-finansierad studie i Storbritannien &r studenter med funktionsnedséttningar ofta
digitalt kompetenta, men ett hinder for larandet 4r den 14ga andelen digitalt tillgédngligt material
(Seale & Bishop, 2010).

Fordelar for larare

Initialt krdvs tid och resurser for att utveckla digitalt undervisningsmaterial, men det kan sedan
ateranvindas, vidareutvecklas och delas med andra. Eftersom det ar mojligt att integrera text,
bilder och multimedia i en e-bok kan ldraren vilja det medium som bést beskriver, forklarar och
exemplifierar en foreteelse. Hen kan dven integrera bade egna och andras larresurser.

E-boken kan vidare vara ett stdd i tillimpningen av the flipped classroom, det vill séga att
studenterna tar till sig kunskapsstoffet fore undervisningstillfdllet, som d& kan anvindas for
diskussion i stillet for foreldsning. En mycket stor fordel med e-bocker dr ocksa att de mycket
enklare kan uppdateras dn en tryckt text.

Samtal med larare och bibliotekarier om e-bocker

I det f6ljande redovisar vi de synpunkter som framkommit i samtal med referensgruppen och
med ldrare och bibliotekarier vid konferenser. I dessa samtal om behov, kompetens och support
har det funnits en stor samstimmighet. I mangt och mycket &r det samma aspekter som har
kommit upp vid de olika tillfdllena och man kan dela in synpunkter och reflektioner i ett antal
kategorier.



Vad ar egentligen en e-bok?

En aterkommande diskussion har géllt vad en e-bok egentligen &r och vilka mojligheter den
erbjuder. Sjilva termen e-bok kan upplevas problematisk. E-bok ger létt intryck av att det
handlar om en forlagsutgiven bok. Vad skiljer en e-bok frén en webbsida, eller nir det géller
utbildningsmaterial, fran en larplattform? Och vad skiljer en e-bok fran ett pdf- eller
worddokument? Det kom upp ett forslag att i stillet for e-bok tala om “digitalt pedagogiskt
material”, men i projektet beslot vi att halla fast vid begreppet e-bok och definiera vad termen e-
bok inbegriper i det aktuella sammanhanget (se s. 4).

Det dr svart att som larare diskutera vilka behov man har om man inte vet vilka mdjligheter som
finns. Darfor har det i samtalen varit viktigt att informera om e-bokens pedagogiska mdjligheter
och visa fram goda exempel. Genom det goda exemplets makt kan man motivera och frimja e-
boksproduktion.

Oppen- eller slutenhet

Om en ldrare producerar digitalt utbildningsmaterial for en specifik malgrupp studenter som har
tillgang till en larplattform kan det forvisso kidnnas naturligt att 14gga e-bockerna i den. Men dé
ar det bara de studenter och lidrare som ér involverade i kursen som har tillgéng till materialet. I
projektet har det darfor varit viktigt att framhélla fordelarna med att gora ett eventuellt
undervisningsmaterial i form av en e-bok Oppet tillgidngligt. Detta har dock vackt ménga fragor:
Om mitt material gors fritt tillgdngligt, finns det da inte risk for att det kan spridas utanfér min
kontroll? Kan det egna materialet dyka upp i1 en underlig kontext, eller dér ndgon annan kan tjéna
pengar pa ens material? Man dr ocksé orolig for risken att ens texter rycks ur sitt sammanhang.

Ocksé en kommersiell aspekt har lyfts fram. Ska studenterna kunna ladda ner lararnas e-bocker
helt fritt, d.v.s. bockerna ar Oppna larresurser? Eller ska e-bockerna vara till utldn liksom &r fallet
med manga av de kommersiella e-bdcker som biblioteken tillhandahéller? Behovs det
betalningsmodeller? Det hénder att larare s smaningom publicerar kompendiematerial hos ett
kommersiellt forlag, vill man dé i ett tidigare skede “ge bort” materialet till studenter?

Tid och resurser

Manga har diskuterat hur mycket tid och resurser det krivs for att ta fram ett pedagogiskt digitalt
material i form av en e-bok. Lirare har redan nu hog arbetsbelastning och mycket lite tid for
utveckling. Ska det vara obligatoriskt att producera sitt undervisningsmaterial i form av e-
bocker? Man konstaterar att man i s fall bor viga nedlagd tid mot hur mycket e-boken kommer
att anvéndas.

Flera ldrare har papekat att det maste stdllas rimliga krav pd dem, och att det ges ekonomiska
forutséttningar och tid att producera undervisningsmaterial. E-ldrande, precis som e-



boksproduktion, krdver mer forarbete. Det dr inte rimligt att larare producerar
utbildningsmaterial utan ersittning pd helger och semestrar.

“What’s in it for me?”

Vilka virden finns det for lirare att producera och sprida kursmaterial digitalt? Ar det i stillet av
storre virde for ldrarens cv att ge ut en forlagsutgiven kursbok? Ett forslag som kom upp i detta
sammanhang vore att starta Lund University Digital Press med en utgivning av e-bocker baserad
pa peer review. Frdgan om vem som granskar kvalitet och kéllor i en e-bok har diskuterats. En
peer review-process skulle ge e-boken en kvalitetsstimpel och ddrmed ldraren en pedagogisk
meritering av storre tyngd. Det skulle ockséd kunna ge ldraren mojlighet att silja sin e-bok.

Upphovsratt

Upphovsritten forefaller vara en knickfrédga. Det kan upplevas som ett problem for ldrare att
utan vetskap bli filmad i en undervisningssituation och att filmerna blir upplagda pé exempelvis
Youtube. P4 samma sétt kanske e-bocker kan spridas och anvéndas utan ldrarens medgivande?
Blir det ldttare ndr man sjélv har kontroll 6ver processen? Det finns flera vagar att ga for att ta
kontroll. Ett exempel &r Juridiska fakulteten, ddr egenproducerade filmer streamas frén en server,
vilket innebir att de inte gér att ladda ner och darmed heller inte sprida. En parallell vad giller e-
bocker kan vara att antingen forse materialet med DRM-skydd (Digital Rights Management) som
forhindrar exempelvis nedladdning, eller med en digital vattenstimpel, som innehaller
information om vem som har spridit materialet illegalt.

En annan och kanske enklare vég att g ar att ldraren sjdlv forser sin e-bok med en Creative
Commons-licens som talar om hur den fir anvéndas. Det forefaller finnas en positiv syn pa
Creative Commons-licenser, men ocksa en stor osékerhet om hur dessa fungerar, och vid flera
tillfallen har behovet av support och viagledning ndmnts i dessa sammanhang. En annan sida av
upphovsritten har ocksd framkommit, ndmligen hur man gor nidr man vill anvéinda andras
material i sitt eget. Aven hir forefaller det finnas behov av stdd och vigledning.

Studentperspektivet

I diskussionerna framkom oro for hur studenter upplever e-bocker. Hur fungerar det att ldsa
kursmaterial i en e-bokslésare? Alla medier passar inte alla, och alla studenter har inte den
tekniska utrustning som kréavs. Hur ska e-boken distribueras till alla studenter och hur ska alla
studenter fa tillgéng till uppdateringar?

Pedagogiska fordelar
En synpunkt som kom fram var att ersitta foreldsningsmaterial, t.ex. powerpoint-presentationer,
med e-bocker, som ger fordjupningar och forstirker och betonar de huvudsakliga punkterna i
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undervisningstillfallet med hjdlp av multimedia: “Before coming to this workshop I thought that
as ebook we meant an extension of a module handbook or a powerpoint. In UK we have the
problem that young students do not do extra readings, they only study from powerpoint and then
they may do badly in exams. Perhaps we should replace powerpoints with ebooks in the form of
a longer more in-dept text, summarizing the point and including multimedia.”’

En ldrare framholl att man pé grundkurser vid LU skulle kunna ersitta de enkla
standardforeldsningarna, som dr avsedda att sdkerstdlla att alla studenter &r pa samma niva, med
en e-bok och ddrmed skulle klassrumstiden kunna anvéndas till kvalificerad tid med studenter.

Behov av stod, vagledning och support

Det har ratt samstimmighet om att det finns behov av stdod och vigledning pa olika nivaer.
Exempelvis kan ldrarna behdva erbjudas utbildning i hur man effektivt kommunicerar via en e-
bok vad géller layout, sprik etc. Lararna behdver ocksé fa tid avsatt for att l4ra sig hur man gor
en e-bok interaktiv och engagerande sd att den inte bara blir en digital version av ett
papperskompendium. Det behdvs stdd och végledning i digitala kompetenser och i rent tekniska
fardigheter. Det behdvs dven support for att hitta bra verktyg for att skapa material. Som tidigare
ndmnts finns ocksa behov av végledning vad giller upphovsritt.

Produktionsprocessen

I det f6ljande presenteras en genomgang av den process som vi har identifierat under projektet
och som vi ser som nddvéndig att forhélla sig till ndr man diskuterar om Lunds universitet ska
stddja produktion av e-bdcker. Vi hanvisar till fig. 1 f6r en illustration av sjdlva
produktionsprocessen.

Format

Det finns en méngd olika e-boksformat. Ménga ir plattformsbundna vad géller antingen
produktionsverktyg eller 1dsare. Ett exempel pa ett bundet format dr iBooks. Andra format dr mer
6ppna, exempelvis ePub.®

Apples iBooks ér ett format som mdjliggor avancerad integration av multimedia s& som rorlig
bild, ljud, animationer och quizzar. Ett exempel pd en e-bok i formatet iBooks ar Our choice av
Al Gore’ som lanserades som den nya generationens e-bok 2009. Ett mer lokalt exempel dr En

7 7th Creating Knowledge conference, Lund University ,August 14-16, 2013, workshop.
For en stor, men sékerligen inte uttémmande, forteckning 6ver e-boksformat, se

http://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of e-book formats

o http://ourchoicethebook.com/
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guide till mellanstatliga organisationer av Mikael Sundstrom och Malena Rosén Sundstrom vid
Lunds universitet.'” Det r en kursbok som pa ett pedagogiskt sitt integrerar text och multimedia
som filmklipp med korta foreldsningar, diagram och liankar.

Det verktyg som anvénds for att producera dessa bada dr iBooks Author, en kostnadsfri
applikation. iBooks Author kan dock bara anvéndas pd Apples produkter och formatet iBooks
kan bara ldsas i applikationen med samma namn, som enbart fungerar i Mac-dator, iPad och
iPhone. Den plattform som anvénds for att distribuera e-bocker i formatet iBooks &r Apples
iTunes.

Tidigt i projektet diskuterades viktiga vdgval for teknisk 10sning. En mojlighet hade varit att
vélja formatet iBooks och produktionsverktyget iBooks Author for att ta fram goda exempel pa
hur man kan arbeta pedagogiskt genom att integrera multimedia och interaktivitet i e-bocker.
Projektet hade kunnat fokusera pa de pedagogiska aspekterna och bortse fran de tekniska.

Projektet valde i stéllet en Oppen 16sning, ePub, som ar den ledande 6ppna och internationella
standarden for e-bocker''. Den aktuella versionen ir ePub3. ePub3 ir ett omflodningsbart
(reflowable) format, vilket innebir att savél text som bilder och andra objekt anpassar sig efter
bildskdrm, vilket dr viktigt nir samma e-bok ska kunna ldsas bade i en telefon och pa en 26-
tumsskarm. Services must be designed to enable users to “bring your own device”, BYOD (JISC,
s. 9). Samtidigt innebér det att ldsverktyget bestimmer teckenstorlek, typsnitt, farg pd lankad text
med mera.

Formatet tillater bilder, ljud, filmklipp. Déremot krivs i dagsldget html-kodning for att integrera
quizzar och annan interaktivitet. ePub3 stodjer alltsa inte Flash, men det gor & andra sidan inga e-
boksldsare heller.

Vidare, ePub3 &r ocksa ett tillgéngligt format for personer med funktionsnedséttning i form av
lassvarigheter. Dels kan formatet ldsas upp med talsyntes, dels innebér det faktum att formatet ar
omflddningsbart att anvdndare kan stélla in farg och storlek pa text for storsta mojliga lasbarhet.

En stor fordel med ePub ir att det pagér en kontinuerlig utveckling, och varje ny version
innehaller 6kad funktionalitet. Viktigt dr ocksa att de flesta produktionsverktyg och e-boksldsare
kan hantera ePub. Diremot har vi inte identifierat vare sig produktionsverktyg eller e-boksldsare
som innehaller samtliga funktioner hos ePub3. En ytterligare fordel med ePub ir att standarden
stodjer uppgradering till nya versionen. Den dagen ePub4 lanseras kommer det ddrmed vara
mdjligt att uppgradera ePub3-produkter till den nya versionen.

10 https://itunes.apple.com/se/book/en-guide-till-mellanstatliga/id519502873?1=en&mt=11
B http://idpf.org/
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Verktyg

De senaste aren har sett en méngd verktyg for produktion av e-bocker. Det ér en teknik i snabb
utveckling, och det forefaller inte som att utvecklingstakten kommer att minskas inom
overblickbar tid. Man kan forvinta sig att det kontinuerligt kommer tillkomma nya verktyg med
bittre funktionalitet och mer intuitivt anvéndargrinssnitt. I projektet har vi gjort en inventering
av verktyg som fanns tillgéingliga under projekttiden.

Det finns fritt tillgéngliga verktyg utvecklade med open source-programvara liksom
kommersiella verktyg med licenskostnader som varierar mellan nagon hundralapp till tusentals
kronor. Det finns dven hybrider, verktyg som ér fritt tillgéngliga men med begriansad
funktionalitet. For full funktionalitet krévs en licenskostnad.

Det finns webbaserade tjanster som erbjuder regelritt e-boksproduktion och tjénster for
konvertering av exempelvis worddokument. Vissa av dessa tjanster ger mojlighet att ladda ner
den fardiga e-boken till den egna datorn sé att boken kan sparas varsomhelst. Andra tjénster har
en 16sning som innebdr att e-boken ligger kvar i tjdnsten, vilket resulterar i att man alltid maste
vara uppkopplad for att {4 tillgdng till den. Vissa webbaserade tjdnster erbjuder installation pa
egen server och det finns programvara for e-boksproduktion vilken laddas ner och installeras pa
den egna datorn.

Projektet har tittat pa ett antal olika verktyg och tjénster for e-bokstillverkning. Pa ett tidigt
stadium valde vi bort internetbaserade tjénster for e-boksproduktion och/eller konvertering av
exempelvis word-filer till e-bocker. En webbaserad tjinst kraver alltsa internetuppkoppling,
vilket en installerad programvara inte gor. En webbaserad tjénst kan ldggas ner, fordndras i
funktionalitet eller kopas upp av en aktor. En programvarutillverkare kan visserligen ocksa ldgga
ner sin verksamhet eller bli uppkdpt, men da finns i alla fall programvaran kvar. Ytterligare en
problematisk aspekt av webbaserade tjinster ér integriteten. Om jag skapar en e-bok i en
webbaserad tjénst, lagras dd innehéllet i boken hos leverantoren av tjdnsten och hur ldnge? Finns
det risk for att innehéllet sprids pa ett sétt och i kanaler som inte var avsett?

I genomgéngen av e-boksverktyg utgick vi fran sévil krav som onskemal:

*  Plattform. Programvaran ska kunna anvindas Mac OS, Windows eller Unix.

*  Multimedia. Det ska vara mojligt att integrera bilder, video, ljud och ldnkar, och 6nskvért
att ocksd kunna integrera interaktivitet.

* Format. Verktyget ska kunna producera e-bocker i formatet ePub3.

*  Automatisering. Verktyget ska helst kunna anvindas bade av tekniskt kunniga personer
och personer utan storre intresse for sjélva tekniken. Det dr dérfor onskvért med ett
verktyg som tillater en hog grad av automatisering och som ger mdjlighet att skapa
mallar.

* Versionshantering. Verktyget ska tillhandahalla en enkel uppdateringsfunktion.
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* Kostnad. Verktyget ska antingen vara fritt tillgéngligt eller ha ett rimligt pris. Om det
finns en licenskostnad ska det vara mojligt att fA mingdrabatt.

Efter att ha testat en rad olika verktyg och tjanster fattade vi beslut om att anvinda Jutoh,'* som
verktyg for projektet. Det uppfyller de flesta kriterier vi stillt upp enligt ovan. Jutoh erbjuder
alltsa mojligheten att skapa e-bocker 1 manga olika format, men framfor allt i den senaste
versionen av ePub, ePub3. Det dr enkelt och smidigt att integrera bilder, videoklipp och ljudfiler
i texten. Det dr ocksd mdjligt att skapa mer avancerad funktionalitet, men da kriavs html-kodning.

En licens av Jutoh kostar i november 270.50 SEK. Vid kop av 50 eller fler licenser erhélls 40%
rabatterat pris, vid kop av minst 100 licenser 50%.

Produktion
De huvudsakliga komponenterna i sjdlva produktionsprocessen ar:

*  Produktion/dteranvindning av material. Materialet kan vara helt egenproducerat, men
kan dven inkludera 6ppna larresurser (open educational resources, OER) producerade av
andra.

* Layout av materialet.

* Fdrdigstillande, inklusive forfattarens beslut om hur e-boken far anvéndas.

I det foljande anvénds Jutoh for att exemplifiera arbetsprocessen.

En programvara for produktion av e-bdcker fungerar i stort sett som ett relativt komplext
ordbehandlingsprogram. Man kan antingen skriva texten direkt i verktyget eller kopiera in text
fran t ex Word. De produktionsverktyg som projektet har géitt igenom anvédnder antingen ett eget
format for redigering eller html. Nér redigeringen &r avslutad exporteras detta format till ett e-
boksformat. Vissa verktyg, t.ex. Jutoh, ger mojlighet att exportera till ett antal e-boksformat,
daribland ePub3.

Med layout avses hér savél grafisk formgivning (val av typsnitt och textstorlek, radavstand,
radindrag med mera) som infogande av bilder och multimedia och uppmairkning av rubriker,
fotnoter och andra kategorier av text i ett material.

Genomgdende &r e-boksverktyg inte sérskilt intuitiva, och i de flesta fall har de hog teknisk
troskel. De har komplexa granssnitt, bristfdlliga manualer och i manga fall bristféllig
funktionalitet. Detta géller dven till viss del Jutoh. En annan nackdel med Jutoh &r att det &r en
hog troskel att komma igdng med ett projekt, programmet kraver manga och relativt komplexa
instéllningar.

12 .
www.jutoh.com
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Detta ér problematiskt. En ldrare vill ménga ganger inte lagga ner tid pa att ldsa manualer och
lara sig en programvara utan vill i stéllet ldgga sin tid och energi péa att skapa bra pedagogiskt
material. Darfor har projektet utvecklat en mall, dér alla forinstéllningar 4r gjorda, och den
grafiska utformningen &r i enhetlighet med Lunds universitets grafiska profil. Anvindaren
behover inte bekymra sig om eboksformat, typsnitt, komplex medatadata med mera utan kan
fokusera pd innehéllet. Projektet har ocksé tagit fram en mycket kortfattad manual, som
beskriver de viktigaste funktionerna.

For att underlétta layoutarbetet och sékerstélla att e-boken foljer den grafiska profilen bor man
arbeta med mallar. En universitetsgemensam mall medfor en rad fordelar:
* Légre teknisk troskel for forfattaren.
* Standardiserad utformning inom ramen for den grafiska profilen.
e Standardiserad funktionalitet, d.v.s. inkludering av metadata, lankad
innehallsforteckning, lankade referenser och fotnoter med mera.
* Standardiserad Creative Commons-licens.

Aven om man arbetar i en mall 4r det dock viktigt att vara medveten om vissa grundliggande
principer for rdmaterialsbearbetning av infogade objekt. Det dr ocksa viktigt att forstd hur korrekt
uppmaérkning av rubriker paverkar det fardiga resultatet.

Som tidigare ndmnts &r de produktionsverktyg som innehaller tillrdcklig funktionalitet ocksa
ndgot komplexa att anvdnda och kraver att anvidndaren har relativt god digital kompetens.
Genom att utveckla funktionella mallar med hog kvalitet kan man sénka den tekniska troskeln
och oka savil anvindarvénligheten som kvaliteten i den fardiga e-boken.

Inom ramen for projektet utvecklade vi en LU-gemensam mall f6r Jutoh. Mallen f6ljer den
grafiska profilen vad giller typsnitt, typstorlek, firger med mera. Den innehaller ocksa en
redigeringsbar titelsida.

Mallen innehaller ocksa annan viktig funktionalitet. Den skapar automatiskt en ldnkad
innehallsforteckning och underléttar lankningar mellan kallhdnvisningar i texten och
referenslistan, samt mellan fotnotshinvisningar och fotnoterna. Genom att anvédnda mallens
funktioner for rubriker, interna och externa ldnkar med mera sdkerstills kvaliteten i den fardiga
e-boken, som blir uppmarkt pa korrekt sdtt och ddirmed navigeringsbar.

Mallen innehaller dven viss for universitetet gemensam och obligatorisk metadata samt stod for

ytterligare metadata. Till den forstndmnda kategorin hor t.ex. affiliation (Lunds universitet) och
den Creative Commons-licens vi i forsta hand rekommenderar. Léraren ska inte sjdlv behova
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skriva in den hér informationen. (Men det &r givetvis mdjligt att om man s onskar sétta en annan
Creative Commons-licens.)

Till den sistnimnda kategorin hor titel, forfattare, &mne, nyckelord med mera. Genom att fylla i
titel och forfattare i metadataformuléret hamnar informationen pa titelsidan och i kolofonen,
d.v.s. information om fOrfattare, titel, tryckort mm pa titelsidans baksida.

For att i mojligaste man sékerstélla att infogade bilder, filmklipp och ljudklipp fungerar optimalt
bor man anvinda standardiserade filformat for respektive typ av objekt. Det krdvs vigledning for
anvéindaren, rekommendationer for format och tips om hur man konverterar/komprimerar till
dessa format.

Kéannetecknande for formatet ePub3 &r att det &r omflodningsbart. Det innebir att storleken pa
bilder och videoklipp anpassas efter storleken pa ldsarens skdrm - det &r ju en vésentlig skillnad
pa skdrmstorleken i en iPhone och pé en stationdr dator. For att detta ska fungera méste man
ange storlek pa bilder och videoklipp i procent och inte i fasta virden.

Eftersom olika e-bokslésare har olika funktionalitet varierar det i vilken omfattning e-bokslésare
kan aterge bilder, video och ljud. Darfor bor man ange en alternativ text for infogade objekt, en
text som visas ndr objektet inte kan aterges.

“Bok” - uppladdning, lagring, distribution och synliggorande

De e-bdcker som ldrare vid LU producerar méste lagras héllbart, d.v.s. de ska lagras pa sa sitt att
de garanterat ar tillgingliga, ocksé over tid. Detta bor ske centralt, pa servrar som tillhandahalls,
administreras och underhalls av LDC.

Digitalt kursmaterial i form av e-bocker ér larresurser, liksom skdrminspelningar, quizzar, filmer,
animationer med mera. Larresurser dr resurser som oavsett typ av media dr utvecklade for att
stodja studenternas larande. Dérfor dr det rimligt att 14rare vid Lunds universitet ska kunna ladda
upp och lagra alla sina ldrresurser pd samma digitala plattform, d&ven om olika typer av medier
maéste processas olika bakom kulisserna.
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On Lund University's media portal you can find educational media such
as lectures, debates, courses, laboratory exercises, research features
and more. Welcome fo browse media here in the media gallery or visit
our educational channels on YouTube or Itunes U

Follow on YouTube
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e Teaching with Media View on iTunes U

Centre for Educational Development (CED) vid Lunds universitet utvecklar for nidrvarande en
16sning for multimedia. Det dr ett pAgdende projekt, som forvintas vara klart inom kort.
Losningen bestar av en plattform for uppladdning, lagring, distribution och uppspelning av
multimedia. I férgrunden finns en portal, LU EduMedia.Hér kommer lirare att kunna ladda upp
alla larresurser, oavsett om det dr filmer, ljudmaterial, bilder, quizzar eller e-bocker. Bilden ovan
ger en uppfattning om hur LU EduMedia kommer att se ut nér portalen ar publicerad. LU
EduMedia kommunicerar i bakgrunden med olika lagringssystem. Léraren ser och interagerar
bara med portalen, laddar upp sina filer och ldgger in metadata, men behdver inte bekymra sig
om vad som hénder i bakgrunden.

I samma portal bor ldraren kunna ange hur ldrresursen ska distribueras och var den ska vara
synlig. I fallet med e-bocker kan ldmpliga alternativ vara:
* Léraren far en lank som kan placeras pa webbplats, i larplattform och/eller skickas ut till
studenterna.
* En lank och metadata exporteras till Lunds universitets sida i iTunes U, Apples portal for
larosdtens larresurser.
* En lank och metadata exporteras till Libris, den nationella katalogen for hogskole- och
specialbibliotek. Hela LUBs bestand registreras i Libris och laddas sedan ner till vara
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lokala system. Alternativt exporteras lank samt metadata direkt till det lokala systemet
Lovisa och vidare till LUBsearch.

En e-bok bestar av ett antal filer, som paketeras och komprimeras i en mapp som i princip kan
lagras pa vilken typ av server som helst. Det behovs dérfor inte alls samma tekniskt komplexa
16sning for lagring av e-bocker som for multimedia. Det som krivs dr formodligen helt enkelt en
for e-bocker gemensam dedicerad lagringsyta, som kommunicerar med
uppladdningsplattformen.

I projektet har vi utforskat ndgra mojliga tillfalliga lagringslosningar for e-bocker. Lund
University Publications (LUP) &r Lunds universitets tjdnst for uppladdning, registrering, lagring
och tillgdngliggdrande av forskningspublikationer. I teorin skulle det vara mojligt att hir lagra
ocksa ldrarnas e-bocker med pedagogiskt material, men det beddms som mindre 1dmpligt. LUP
ar avsett for forskningspublikationer och det skulle vara nddvéndigt att skapa en ny
publikationskategori for den hdr typen av material. Det skulle dven kradvas att ny funktionalitet
implementeras i LUP.

Allt material som registreras i LUP blir synligt i systemets publika grénssnitt pa universitetets
webbplats och dven i de fall da fakulteteter, institutioner och enskilda ldrare visar sina
publikationer pa den egna webbplatsen. Det dr inte nddvéandigtvis negativt att ocksa det
pedagogiska materialet blir synligt, men dels bor det vara mojligt att sérskiljas fran
forskningspublikationer, dels bor det finnas mojlighet att dolja exempelvis kompendiematerial av
mer tillféllig karaktér. LUP &r dérfor inte aktuell for pedagogiska e-bocker.

Som en temporér 16sning har vi istéllet valt att anvéinda Open Journal Systems (OJS), som driftas
och administreras inom Universitetsbiblioteket. OJS dr en open source-tjanst, avsedd for lagring
och publicering av Open Access-tidskrifter. Det &r fullt mojligt att skapa en publikationsserie for
digitalt undervisningsmaterial i universitetets OJS-installation.

I OJS finns goda mojligheter for metadata, &ven om den maste matas in manuellt. Nackdelen
med OJS ér att det &r relativt komplext att ladda upp och registrera material. I den temporéra
16sningen kommer UB att ansvara for uppladdning.

OJS blir framfor allt en lagringsplats for e-bockerna, inte en presentationsyta. Lararen/forfattaren

fér en ldnk som kan ldggas pa t.ex. webbsida eller kursplattform. Léraren kan ocksa vilja att
skicka ldnk och metadata till UB for manuell katalogisering i lokala system, d.v.s. Lovisa.

18



Lasare

Huvudprincipen &r att anvdndarna/studenterna inte ska behdva anpassa sig till LU:s system, utan
att de ska kunna dra in de larresurser vi erbjuder till sin egen hardvara, BYOD, Bring Your Own
Devices, och till den egna IT-miljon, BYOE, Bring Your Own Environment (Ball 2014, s. 4).

Vi kan inte pa forhand veta vilken hirdvara och mjukvara studenterna kommer att anvinda for
att l4sa det digitala utbildningsmaterialet. Léser de pa telefon och ér det dd Android eller iPhone?
Liser de pé surfplatta och ér det d& Samsung Galaxy eller iPad? Léser de pa dator och ér det da
pa Mac OS, Windows eller Unix? Ar ldisaren ett program, en app eller en plug-in till
webbldsaren?

Fordelen med ePub &r att manga instdllningar kan goras i sjélva e-bokslésaren, t.ex. typsnitt,
textstorlek, farg pé lankar med mera. Det dr samtidigt en nackdel eftersom det inte gar att pa
forhand bestamma och ha kontroll 6ver det slutgiltiga utseendet av en e-bok, den kan se olika ut i
tvd olika e-boksldsare. Men eftersom ePub3 ér ett omflodningsbart format, som anpassar layout
och storlek pa exempelvis bilder och videoklipp, bor e-boken i princip fungera i sdvil en smart
telefon som pé en datorskarm.

Ett storre problem ér att olika l4sare (hardvara och mjukvara) inte hanterar alla filformat och
objekttyper pd samma sdtt. Vissa ldsare klarar t.ex. inte av att aterge video. Det &r fallet med
Adobe Digital Editions, ett av de vanligaste forekommande ldsprogrammen for PC, och det
program som rekommenderas for de av bibliotekens e-bocker som kriver stod for DRM.
Gemensamt for samtliga e-boksldsare ar att de inte kan hantera Flash, som fortfarande &r ett
vanligt format for quizzar och animationer.

Det finns fria e-boksldsare for alla typer av datorer, surfplattor och smarta telefoner. Dock ér ju
forutséttningen att man har tillgang till dator, surfplatta eller smartphone. Kan utbildningen kréva
det av studenterna? En del utbildningar vid Lunds universitet har 16st problematiken genom att
lana ut en iPad till samtliga studenter. Da har man ocksa sékerstéllt att alla studenter har tillgéng
till samma hardvara. Ett annat alternativ skulle kunna vara att pa biblioteken lana ut surfplattor
eller lasplattor till studenter som saknar hirdvara for e-bokslésning.

Genom att anvénda formatet ePub3 kan vi sékerstilla att e-bockerna fungerar ocksa vad géller

tillgénglighet for anvdndare med funktionsnedséttning. Dessa anvindare kan stélla in sina e-
boksldsare for storsta mojliga lasbarhet.
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Pilotundersokningar

Som en del av projektet har det ingtt att testa verktyg och produktionsprocess. Projektet har
gjort tre pilotundersdkningar med lérare, som har testat att anvénda Jutoh for att producera en e-
bok. De tre ldrarna som deltagit i pilotunders6kningarna dr Mikael Blom¢, Ergonomi och
aerosolteknik, Peter Jochumzen, Nationalekonomiska institutionen, och Christina Gummesson,
MedCUL. Den ursprungliga forhoppningen var att alla tre pilotundersékningar skulle resultera i
en e-bok, men av framst tekniska skél har endast en pilotundersékning resulterat i en e-bok med
kompendiematerial.

Projektgruppen har tréffat respektive ldrare en eller flera gdnger, diskuterat olika behov och
onskemal och dgnat mycket tid &t problemldsningar. Dessa samtal har varit mycket virdefulla for
projektet. De har gett forstaelse for den pedagogiska processen att producera digitalt
utbildningsmaterial, olika pedagogiska behov och ddrmed dnskemal om tekniska l6sningar
beroende pé disciplin och dmne, insikt om hinder och trésklar som behdver undanrgjas, och
ocksa insikt om mediets tillkortakommanden.

Erfarenheterna fran piloterna har bl.a. resulterat i foljande kommentarer och synpunkter:

Mallen
Undersokningarna har visat att en gemensam mall dr av stor vikt for att underlétta processen och
for att man snabbt ska komma igéng.

Programvaran Jutoh

Tva av ldrarna ansag att Jutoh dr létt att anvénda, och att det &r enkelt att badda in film, bild och
ljud, att konvertera worddokument med mera. Den tredje ldraren hade svért att hitta alla
funktioner for inbdddning av olika medier.

Tekniska begrdnsningar

De ldrare som deltog i piloterna hade behov av funktioner som inte finns tillgéngliga 1
produktionsverktyget Jutoh och inte heller i flertalet e-boksldsare. En sadan funktion &r
mdjligheten att skapa interaktivitet inuti e-boken i form av quizzar, animationer och bildspel,
vilket alltsa inte stods av ePub3. En mdjlighet att komma runt den tekniska begransningen éar att
lanka till exempelvis quizz-verktyg pé internet, men dé krévs att ldsaren av e-boken &r
uppkopplad mot internet.

En annan 6nskad funktion var kollaborativt skrivande, vilket inte &r mdjligt 1 en traditionell e-
bok med nuvarande teknik.
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En allvarlig begrinsning ar svarigheten att uttrycka matematiska formler och tecken. ePub3
stodjer inte matematiskt sprak. Projektgruppen har gjort omfattande omvérldsbevakning, men
enbart funnit ett verktyg, det webbaserade Caliber, som erbjuder mdjligheten att uttrycka
matematik, och da enbart om e-boken ocksa ldses i Caliber. Slutsatsen ér att pdf fortfarande &r
det lampligaste formatet for matematisk text.

Behov av stod och support

Behovet av stdd och support varierar mycket. De ldrare som deltog i pilotundersdokningarna har
stor IT-vana och ansag sig inte behdva omfattande manualer. Diaremot finns det ett onskemal om
en stddjande organisation. Denna skulle bl.a. ansvara for en verktygslédda. Verktygsladan bor
innehalla en resursbank av skdrminspelningar som forklarar olika moment och funktioner och en
FAQ dér man snabbt kan finna svar pa specifika fragor. Andra 6nskemal pa verktygsladan som
kom fram under intervjuerna dr mallar och forum for utbyte av erfarenheter.

Enligt de tre piloterna bor support och stdd erbjudas pa flera nivaer:

* Niva 1 dr att informera om mgjligheterna att géra en e-bok av det egna
undervisningsmaterialet. Stodorganisationen skulle kunna erbjuda korta introduktioner pa
plats ute pa institutionerna, dd man visar pa vilka resurser som finns tillgéngliga och vad
som dr mdjligt att dstadkomma.

* Niva 2 dr en verktygslada med konkret material kring hur man gor for att producera och
tillgéngliggora e-bocker.

* Niva 3 handlar om omvérldsbevakning av vad som hinder inom omrédet, att kunna visa
pa vad som dr mojligt att gora, att rekommendera bra forum for intresserade och
kvalitativa resurser. Andra behov ar att erbjuda pedagogiskt stdod och frimja intresset for
tekniken i ldrandet, att ge stod och végledning i hur man dteranvénder 6ppna larresurser
och att erbjuda workshopar for att ge inspiration och goda exempel. Det finns ocksa
behov av stdd kring upphovsrittsliga fragor, arkivering och publicering.

Konklusioner och rekommendationer

Som samtal med ldrare under projektets gdng och utvédrderingarna av pilotstudierna ger vid
handen, ir det n6dvindigt att erbjuda de l4rare som vill producera e-bocker support, stod och
véigledning. Dessa iakttagelser stods i allra hogsta grad av Utredningen om e-ldrande vid Lunds
universitet (Lindberg-Sand et al 2014), dar behovet av stdd kring e-ldrande i allménhet lyfts, och
dven mer specifika behov framkommer, exempelvis av utvecklat stod vad giller e-bocker (s. 19).

Lérare kan sitt kdllmaterial, diremot kan det finnas behov av stéd och kompetens betrdffande

vilken typ av material som man far inkludera i sin bok. Hur kan man inkludera andras material,
t.ex. bilder, filmklipp, ljud med mera? Stod géllande upphovsrittsliga fragor dr nddvéandigt.
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Vidare krivs en teknisk vigledning i vilka krav som stills pé bild, ljud och 6vrig multimedia
dmnat for digital distribution.

God layout kriaver ocksa reflektion och erfarenhet, och det finns behov av stdd 1 form av
utbildningsinsatser dven inom detta omréde.

Det produktionsverktyg som i dagsléget bist motsvarar projektets krav och forvéntningar ér
Jutoh. Projektet har utvecklat en LU-mall, for att sa 14ngt det 4r mdojligt underlétta inmatning av
text och multimedia, layout och fardigstéllande. Detta till trots dr det inte helt intuitivt att arbeta i
Jutoh. Det behdvs déarfor support, stod och vigledning i verktyget pd olika nivder. Det dr ocksa
viktigt med en kontinuerlig omvérldsbevakning av den tekniska utvecklingen inom e-
boksomrédet. Befintliga verktyg vidareutvecklas och nya tas fram. Genom att aktivt folja
utvecklingen kan man uppgradera/byta ut programvara och anpassa support och stod darefter.

Fardigstillande av slutprodukten omfattar upphovsrittsliga beslut kring e-bokens anvindning
och inforlivande av metadata till stod for registrering och sdkbarhet. Ocksd i detta moment
behdvs stod.

I e-lirandeutredningen konstaterar Asa Lindberg-Sand et al (s. 9) att utveckling av e-lirande
kréaver teknisk infrastruktur och digital kompetens. Man kan inte forvénta sig att enskilda lirare
ska bygga upp egen kompetens och expertis inom e-ldrande, som e-boksproduktion. Larare och
utbildningsansvariga behdver stod 1 form av servicefunktioner i anslutning till undervisning. Det
kravs ocksé insatser for kompetensutveckling och spridning av goda exempel. Idag drivs
utveckling kring e-ldrande av enskilda ldrare, vilket leder till fragmentarisering.

Larare har skiftande kompetens och erfarenheter inom dessa omrdden och darfor bedomer
projektet det som ldmpligt att erbjuda support, stdd och vigledningen pé olika nivier. Manga
larare kan 1 ett initialt skede behdva grundldggande stdd och support, steg-for-steganvisningar,
individuell hjélp med mera. En del ldrare med stor digital kompetens har stdrre behov av snabba
skdrminspelningar och mojligheten att snabbt sdka svar pé specifika fragor.

Support bor darfor erbjudas pa tre nivéer:

Nivé 1 - information och végledning om e-bocker och pedagogiska mojligheter

Niva 2 - digital verktygslada, manuell support via telefon, mail och/eller chatt

Niva 3 - utbildning och erfarenhetsutbyte i form av kurser, workshops och individuell
handledning

En vanligt aterkommande kommentar i de samtal vi har haft med larare gillde bristen pa tid och

resurser. Lirare patalade att det kravs tid och resurser for att ta fram pedagogiskt digitalt material
i form av e-bdcker, och det dr sdllan man fér tid for utveckling. Detta dr ndgot som i allra hogsta
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grad framkommer ocksd i e-ldrandeutredningen (Lindberg-Sand et al 2014). E-ldrande kréver en
storre arbetsinsats initialt, och det &r viktigt att ldrare far tid for utveckling av e-lirande. Har man
investerat tid och resurser i utvecklingen av e-bdcker kan dessa ateranvindas. Ar det dessutom si
att materialet finns fritt tillgangligt, exempelvis i Libris/LUBsearch kan det ateranvédndas inte
bara av upphovsmannen utan ocksé av andra lirare.

Verktygsldda

En digital verktygslada for produktion av e-bocker utgor ett viktigt och hdgt anviandbart stod for
larare. Syftet med verktygsladan &r att ge stod och handledning i produktion och
tillgéngliggérande av pedagogiskt material i form av en e-bok.

Verktygsladan bor innehalla:
* hur man producerar en e-bok
* hur man far anvédnda digitalt material producerat av andra och var man hittar fritt
tillgéngligt material
* hur man bearbetar och integrerar multimedia
* hur man anvénder Creative Commons for att ange hur andra far anvinda materialet
*  hur man laddar upp och tillgéngliggor e-boken

Pilotstudierna och samtalen med ldrare har gjort det tydligt att behovet av stod dr mycket
varierande. Det finns ldrare som vill ha grundliggande och utforligt stod steg for steg och larare
som snabbt vill ha svar pa en specifik fraga. Verktygslddan bor kunna svara mot bada
ytterligheterna och alla behov mellan dessa. Verktygslddan bor ocksa vara sammankopplad med
plattformen for uppladdning.

Rekommendationer

Projektet E-boken som pedagogisk resurs dockar mycket vél in i den storre och mer
overgripande utredningen om e-ldrande vid Lunds universitet (Lindberg-Sand et al 2014).
Sarskilt relevant for projektet dr utredningens slutsats att Lunds universitet ska “ta fram
kunskapsunderlag och riktlinjer for 6kad och réttssdker anvindning av 6ppna ldranderesurser i
larares undervisning samt riktlinjer och rad for larares utveckling av 6ppna laranderesurser och
digitala laromedel” (s. 29); "utreda och ta stéllning till vilka digitala system och verktyg utover
de som anvénds idag som kommer att behdva kdpas in och anvéndas dver hela universitetet, t.ex.
system for digital examination, audio-visuella presentationsprogram, e-bocker eller personliga
elektroniska portfoljer” (s. 28); att Lunds universitet behover “utreda om sérskilda resurser for
innovation och forskningssamverkan kring utveckling av digitaliserad undervisning och
kursdesign samt av digitala laromedel och e-bocker kan avsittas (s. 30).
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Projektets rekommendationer for fraimjande av produktion av e-bdcker som pedagogiska resurser
vid Lunds universitets dr enligt foljande.

Det bor vid Lunds universitet finnas en organisation for att frimja och stddja ldrarnas produktion
av pedagogiskt digitalt material i form av e-bocker. Hur denna organisation ska se ut ar i
dagsliget svért att uttala sig om, innan vi vet vad utredningarna av det pedagogiska stodet vid
Lunds universitet och av e-lirande inom Lunds universitet kommer att leda till. E-bdcker ér en
del av e-ldrande och av pedagogisk utveckling. Man kan eventuellt tinka sig en gemensam enhet
for e-boksstdd, vilken bor ingd 1 en gemensam enhet for e-ldrande, 1 samverkan med IT-
pedagoger och pedagogiska utvecklare pa fakulteterna.

Denna organisation ska ansvara for:

* omvérldsbevakning av den internationella tekniska och pedagogiska utvecklingen inom
e-boksproduktion

* inkdp och distribution av programvara

* utvecklande av LU-gemensamma mallar

* utveckling av en verktygsladda, som mycket enkelt och tydligt handleder ldrare som vill
gora en e-bok

* personlig support och handledning i produktion, lagring och distribution

* stdd i upphovsrattsfragor

* fridmjande av e-boksproduktion genom goda exempel, workshops med mera, ute pé
fakulteterna och institutionerna

Slutligen &r projektet enigt med utredningen om e-lérande att LU bor utreda mojligheten att
inrdtta en universitetsgemensam icke-vinstgivande forlagsverksamhet for utveckling av e-bocker
och andra digitala liromedel for hogre utbildning” (Lindberg-Sand et al 2014, s. 30). Tanken pé
”Lund University Digital Press” har framkommit i vara samtal med ldrare. I den typen av
verksamhet kan man anvinda sig av kollegial peer review-process for att kvalitetssdkra utgivning
av pedagogiska resurser.
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