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Forord

Foreliggande bok riktar sig till studerande och forskare som ir i konti-
nuerligt behov av vetenskaplig information. Det 4r min forhoppning att
boken skall vara till hjilp for alla som anvinder eller avser att anvinda
datorbaserade informations- och dokumentationssystem vid sin sokning
efter vetenskaplig information,

Syftet med boken ir att ge kunskap om och bakgrund till allminna
problem som ir forknippade med hantering och spridning av informa-
tion. Som boken ir utformad presenteras med utgingspunkt i traditio-
nella bibliotekssystem grundliggande funktioner, som mojliggor en auto-
matiserad atervinning av information.

Stora informationssystem med fullstindigt automatiserade rutiner har
numera tagits i bruk. Men for att anvindningen av sidana system skall
leda till meningsfulla resultat ér det av mycket stor betydelse att anviin-
daren (studerande eller forskare) kinner till Atminstone nigra av de
grundldggande principer pa vilka systemen bygger och enligt vilka auto-
matiserad informationssokning bor ske. Forst med kinnedom om syste-
mens sitt att fungera blir det for studerande och forskare mojligt att
hantera det nya hjilpmedlet, s4 att litteratursdkningsresultat utgors av
anvindbar vetenskaplig information. Av detta skil behandlas i boken
sarskilt utforligt utformningen av sokstrategier, limpade for datorbase-
rade informations- och dokumentationssystem.

Vid exemplifieringen av de principer som presenterats och beskriv-
ningen av hur man i praktiken bor g tillviga vid utformningen av sdklo-
giker har det system varit utgangspunkt som Educational Resources In-
formation Center (ERIC) utvecklat,

Pa vilket sitt utfallet av litteratursdkningen med hjilp av dator skulle
kunna utvirderas konkretiseras genom en fallstudie. Boken avslutas med
en redogorelse for nigra empiriska studier rorande effektiviteten av olika
informations- och dokumentationssystem.

Eftersom @mnet egentligen hor hemma mera inom den informations-
och biblioteksvetenskapliga disciplinen ror vi oss hir som beteendevetare
inom ett grinsomride som ér i stort behov av en vidareutveckling. Min
forhoppning ar da:for ocksa att boken i sin foreliggande utformning skall




kunna anvindas som underlag for diskussion av dokumentationsproblem
pa alla stadier inom den hogre utbildningen.
En bok som denna skriver man inte utan att bygga pd manga andra

personers erfarenheter. ' .
Impulserna till att framstélla detta dmne i bokform fick jag ar 1970

vid en kurs i datorbaserad informations- och dokumentations'felqﬂk vi.d
Kungl Tekniska Hogskolans bibliotek (KTHB), avd.e]ningen for Felektl.w
delgivning av information (SDI). Sedan dess har jag haft konunu'erhg
kontakt med avdelningen och fitt minga goda uppslag av framforallt
civilingenjor Roland Hjerpe och fil kand Kerstin WeSSg_ren.

Forutom professor Ake Bjerstedt, som jag spec:ellt. vill tacka for
ménga goda rad och virdefulla papekanden vid gransknmgten av manu-
skriptet, vill jag ocksd tacka gruppen for fomMmeth h@dhd-
ning (GFH) inom institutionsgruppen for pedagogik i Lund/Maln.xb. Inom
GFH har vi diskuterat uppliggning och innehll, vilket har lett till manga
viirdefulla kommentarer, frimst av docent Bernt Larsson.

Malmé augusti 1973
B.B.

|. Kommunikation, information
och dokumentation

Under 60-talet har det utvecklats ett nytt intresse for alla de aspekter
som hiinfor sig till kommunikation. Minga av de personer som pé ett eller
annat sdtt dr involverade i framstillningen eller anvindningen av nya
kommunikationssystem tycks ge uttryck for att nyckeln till méansklig
utveckling och méinskliga framsteg dr kommunikation. Tillgang till satelli-
ter, nya datadverforingstekniker, datorer, transistorer och integrerade
kretsar har lett till en ny syn pd miinniskan. Minniskan betraktas numera
som informationshanterare och -bearbetare.

Den framgingsrika utvecklingen av nya transmissionsmetoder har dess-
utom lett till en mycket kraftig minskning av de kostnader som avance-
rade kommunikationssystem kriver. Troligen kommer utvecklingen av
transmissionsmetoder med bandbredd av mycket stor kapacitet att inne-
biira att kommunikationssystem blir éinnu billigare och effektivare &n vad
som #r fallet idag (fér en nidrmare beskrivning, se Busignies, 1971, ss
14-26).

Behovet av allt battre fungerande system har dessutom okat stindigt
genom allt stérre och komplexare organisationer och data.

Vetenskaplig information och dokumentation av vetenskapliga pro-
dukter viixer. Information omfattar ddrvid mer in endast bicker och
tidskrifter, Studerande far ofta sina forsta intryck av formedlande av
vetenskaplig information pi bibliotek, dvs vetenskaplig information for-
medlas i form av tryckta volymer. Men information i mera allmin bety-
delse omfattar all tinkbar atergivning av ett budskap. Medan information
i samband med bibliotek vanligen avser tryckta skrifter, omfattar begrep-
pet i samband med automatiserade informations- och dokumentations-
system (I&D-system) alla dokument eller andra framstillningar som ater-
ger information for senare referens och anvindning.

Det finns alltsi olika former (»formaty) for lagring och dtervinning av
information. Medan man i dldre tider formedlade information med hjilp
av handskrivna manuskript och tryckta dokument, har man under senare
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tid alltmera gitt over till mer utrymmesbesparande format. Med doku-
ment avses i fortsittningen all information eller kunskap som har lagrats i
form av bocker, tidskrifter, tidningar, fotografier, film, mikrofilm, mikro-
kort, magnetband, videoband, kartor etc.

Forskare och studerande har anvint biblioteket som informations-

| killa, Biblioteket ir en plats, dir information finns lagrad. Formen for
informationslagring har emellertid forindrats mycket kraftigt. For lagring
och Atervinning av dokument som traditionellt har funnits pa bibliotek
och sidana som inte funnits pa bibliotek har automatiserade 1&D-system
utvecklats med vars hjilp dokument kan atervinnas, dels med mycket
kort dtkomsttid (access), dels med mycket hog precision. Savil pa biblio-
tek som inom ett 1&D-system maste emellertid informationen ha lagrats
pé ett systematiskt sitt for att bli till nytta. For att underlitta forstielsen
av hur datorbaserade 1&D-system fungerar anviinds i denna framstillning
bibliotekssystemet som referenspunkt for att klargora bide skillnader
och likheter mellan bibliotek och I&D-system. Presentationen fSljer det
flodesschema som 4skadliggors i figur 1.

Att denna presentation har sin utgingspunkt i en beskrivning av hur
man organiserar, lagrar och Atervinner dokument pé ett bibliotek implice-
rar att begreppet bibliotek i sin mest allmiinna betydelse r tillimpbart pa
datorbaserade 1&D-system, eftersom ocksd inom ett I&D-system alla
dokument #r uppstillda i form av register (filesy), som i sin tur ir lagrade
ien dator.




10

KOMMUNIKATION, INFORMATION OCH
DOKUMENTATION
1

SYSTEMATISK INFORMATIONSSOKNING
Z

INFORMATIONSBEHOV

h

INTEANATIONELLA INFORMATIONS: OCH
DOKUMENTATIONSORGAN

4

BIBLIOTEK DATABAS

5.1 52

|

REFERENS ITEM

5.3 54
BIBLIOGRAFISKT ELEMENT 1 DATUM

55 56

v

AEFERERINGSMEKANISM ] KONTROLL: OCH STYRMEKANISM

5.7 58

STRUKTURERADE ORDLISTOR

KLASSIFICERINGSSYSTEM B

59 510
AMNESORD | EN SYSTEMATISK NVCKECOH D L EN FESALR
KATALOG e

511 .

|

ANMNESOMRADE FASETT
513 514
1 -

ATERVINNING ELLER sRETRIEVAL»
515

SOKLOGIK
516

SOKSTRATEGH
517

—

11

I

UTFORMNING AV DATORBASERAD
LITTERATURSOENING OCH BESKARIVNING
AV NAGRA DATABASER 6

I&D-SYSTEM

NAGRA EMPIRISEA STUDIER
RORANDE EFFEKTIVITETEN AV DLIKA

9

|

I

INFORMATIONENS RELEVANS

2.1
= . ENSKILDA FORSKAR--
|PA | Ium\ | |emt J F
5 ‘ ORSKARE GRUPPER
511 6.1.2 613 o1 a3
INFORMEL LA
ORGANISATIONER GRUPPER
ERIC- TESAUR 913 814
I 6.2 L l
UTFORMNING &V EN SOKSTRATEG! FOR FRAMTIDENS TEKNIK FOR ATER-
EN KONKRET PROBLEMSTALLNING VINNING AV INFORMATION
EN FALLSTUDIE 7 sON-LINE-SYSTEMs o

l

UTVARDERING Av DATORBASERAD
LITTERATURSDKNING PA BASIS &V
EN FALLSTUDIE 8

ey

kit

Figur 1. Flodesschema for presentation av likheter och skillnader mellan bibliotek
och 1&D-system




2. Systematisk informationssokning

Av forskare och studerande inom de beteendevetenskapliga Zmnena krivs
att de kan tillimpa sddana undersokningsmetoder och statistiska bearbet-
ningar som har beskrivits i ett stort antal lirobocker.

Grundliggande for ett vetenskapligt arbete ir alltsi ett metodiskt till-
vigagangssitt, dvs tillimpning av vetenskapliga strategier for att na veten-
skapliga mail vid hantering av intellektuella problem. Alla stadier i den
empiriska forskningen, frin forberedelsefasen fram till en testning av
specifika hypoteser, har sina paralleller i en omfattande och systematisk
litteraturgranskning. Emellertid forefaller det ibland som om forskare
och studerande beter sig pA ett ovetenskapligt sitt nir de stills infor
problemet att soka information genom litteraturgranskning. Det finns
dven sddana som over huvud taget inte forsoker granska existerande litte-
ratur, och som pi ett senare stadium i forskningsprocessen till sin stora
fortret uppticker att det finns information, som péd ett avgbrande sétt
hade kunnat anvindas for ett pigiende arbete. Har den enskilde forska-
ren diremot forsokt att nd information som ir relevant for hans pro-
blemstillning, avbryts denna sokning, som erfarenheten har visat, ofta av
de problem som ir forknippade med datainsamlingen och bearbetningen.
Detta betyder att alla anstringningar som gjorts for att genomféra en
omfattande litteratursékning kan vara av ringa varde, om forskaren inte
har kunnat hilla informationen aktuell.

Vetenskapligt arbete innebiir alltsd att man kontinuerligt konsumerar
information for att kunna producera kunskap eller information. Det
krivs darfor ett kritiskt och systematiskt tillvigagingssitt, bide vad be-
triffar empiriska studier och litteraturstudier. Anvindningen av de ritta
hjilpmedlen utmirker en kompetent forskare och framgangsrik stude-
rande.

I vetenskapligt sammanhang forutsitts, att den information som sprids
inte bara ir intressant for informationsmottagaren utan iven att informa-
tionen kommer till anviindning. Men den 4rliga publiceringen av litteratur
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ir av sidan omfattning att det for den enskilde forskaren iir svirt att dels
ni relevant information, dels kunna psmiltay den. I ett forsok att be-
mistra informationsproblem upplever den enskilde studeranden eller
forskaren mycket snart:

1. begrinsningar nir det giller att lisa och minnas all litteratur som
skulle kunna vara av intresse for en viss problemstillning i en icke
ndrmare specificerad framtid

2. ekonomiska begransningar nir det giller att anskaffa litteratur som ar
eller kan tinkas bli relevant

3. bibliotekssystemets begransningar nir det giller att snabbt och effek-
tivt tillgodose preciserade informationsbehov.

Till dessa mera grundliggande problem i samband med informationssk-
ningen kommer troligen ocksd mycket snabbt upplevelsen av att de publi-
cerade skrifter man lyckas uppticka tycks vara onyttiga och daligt inte-
grerade eller att den Onskade informationen har gatt forlorad i systemet.
Foljden av dessa upplevelser kan tinkas bli en évermittnad pa informa-
tion.

For den som, trots vissa frustrerande upplevelser, kan uppritthalla sin
motivation for en systematisk litteratursdkning finns det dock ett stort
antal bibliografiska hjilpmedel, som underlittar sokningen efter relevant
information i »litteraturdjungelny. Bjerstedt (1970) presenterar ett antal
sddana hjilpmedel och ger anvisningar om hur man med hjilp av dessa
kan hitta genvigar till relevant information for en viss problemstillning.
En beskrivning av olika bibliotek och hur man soker litteratur pa biblio-
tek ges av Willke (1971).

»Att soka litteratur med hjilp av datom ir ett nytt metodiskt forfa-
ringssiitt, som har utvecklats dels for att man skall komma till ritta med
den snabba publiceringstakten av vetenskaplig information, dels for att
man skall kunna reparera bristerna i de existerande informationssyste-
men. En s k datorbaserad litteratursokning kriver att man (1) formalise-
rar sin frigestillning med hjilp av standardiserade sékbegrepp och (2)
fattar ett beslut om vilken sokstrategi som skall tillimpas.

Foreliggande skrift innehdller en beskrivning av sidana regler och lo-
giska kriterier som bor beaktas vid anvindningen av automatiserade infor-
mationssystem. Beaktas dessa regler, blir med all sannolikhet sdkningen
efter relevanta svar pi en aktuell frigestillning littare och mindre tids-
krivande. I form av en fallstudie 4sk&dliggbrs pa vilket sitt man kan (1)
formalisera en frigestillning, (2) utveckla en sokstrategi, si att en dator
skriver ut de relevanta svaren (t ex referenser eller sammanfattningar) och




14

(3) utviirdera stkresultaten.

For att man skall kunna utnyttja datorbaserade informations- och
dokumentationssystem behover man dock inte nodvindigtvis sjdlv kunna
formalisera sin frigestillning. Vid Statens psykologisk-pedagogiska biblio-
tek och vid Kungl Tekniska Hogskolans Bibliotek finns »dokumentalister
som antingen hjilper till vid utformningen av en limplig sokstrategi eller
tar emot uppdrag att omforma i klartext beskrivna intresseomriden, si
att en datorbaserad stkning blir méjlig. En allméin beskrivning av Kungl
Tekniska Hogskolans datorbaserade dokumentationsverksamhet ges av
Gluchowicz (1973). Vad betriffar den psykologiska dokumentationen
finns det en »dokumentalisty vid Biomedicinska Dokumentationscentra-
len vid Karolinska Institutet som ger samma service vid en datorbaserad
sokning i Psychological Abstracts.

Vetenskaplig informationsspridning beror pa ett alldeles speciellt sitt
den forskandes och studerandes behov av information. En snabb och
effektiv formedling av 6nskad information utgdr en grundliggande forut-
sattning for det dagliga arbetet. Vetenskaplig kommunikation och doku-
mentation dr uttryck for vetenskaplig aktivitet och bor ta hidnsyn till de
monster som 4terspeglas i den enskildes behov av och krav p& informa-
tion. Det har talats mycket om informationsproblem och i synnerhet om
problem rorande den vetenskapliga kommunikationen. Tyvirr har man
dock i alltfor liten utstrickning utfort analyser, som dr baserade pa en
systematisk och kontrollerad forskningsverksamhet. Forst under senare
ar har bdde informationsteoretiker och beteendevetare borjat studera in-
formationsproblem mera systematiskt. Nigra forskningsresultat angiende
informationsbehov och informationens anvindning presenteras avslut-
ningsvis i denna skrift.

Utvecklingen av snabbt och precist arbetande informationssystem kra-
ver vilfungerande lokala, nationella och internationella I&D-system. Den-
na problematik har behandlats av Bjerstedt (1973). Forfattaren disku-
terar det aktuella liget av »pedagogisk dokumentation» i Sverige, varvid
ocksa den internationella utvecklingen bertrs. P4 grundval av en kommu-
nikationsmodell ges ett antal forslag och rekommendationer for fortsatt
verksamhet.

I och med att olika typer av litteratursdkningshjilpmedel for sokning
p4 bibliotek finns presenterade (Willke, 1971; Bjerstedt, 1970 och 1973),
kommer foreliggande skrift att begransas till automatiserade 1&D-system.

I denna framstillning anvinds vissa forkortningar och facktermer. P4
sd sitt undviks minga tidsodande omskrivningar, En lista 6ver forkort-
ningar och begreppsforklaringar ges i bilaga 12.1.
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3. Informationsbehov

Grundliggande for all forskning och utveckling ir ett kontinuerligt flode
av nya idéer. For Sverige, som svarar for en mycket liten del av den totala
internationella forskningsvolymen, #r det dirfor av avgorande betydelse
att utveckla eller fa tillging till I&D-system, som tilliter en bevakning
och uppfolining av den vetenskapliga utvecklingen over hela virlden.
Wiener (1964, s 17) skriver:

»Att leva effektivt innebir att leva med fullgod information. Kommunikation
och kontroll tillhér silunda kéirnan i det miinskliga inre liksom de iir viisen tliga
for den roll minniskan maste spela i samhillet.»

[ dag dr minga olika organisationer med mycket varierande rickvidd
pé nationell och intemationell niva involverade i utvecklingen och upp-
byggandet av informationssystem som kan ta hand om den stindigt
vixande informationsfloden. Men informationsproblemet, dvs behov och
anvindning av information ir mycket komplext och subtilt. Det kan t ex
tinkas, att det i manga fall ir bittre att inte fa ndgon information,
eftersom denna kan leda till att man leds in pi fel spar eller att den
information man fir skapar storre forvirring én klarhet. Man skulle kunna
friga sig om minniskor 6ver huvud taget dnskar fi information. Detta
kallas populirt Calvin Mooers lag. Hans hypotes ir namligen:

»A.n information retrieval system will tend not to be used whenever it is more
?mnful and troublesome for a customer to have information than not to have
ity (Cit i Passman, 1969, s 14.)

Utgir man frin denna hypotes, tycks det vara ett skaligt antagande att
ménga minniskor ¢ dnskar information och att de forsdker undvika
anvindningen av ett informationssystem. Lingre fram presenteras nagra
forskningsresultat som p4 empirisk basis belyser problem i samband med
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olika personers informationsbehov. Att ha tillging till relevant informa-
tion ir dock, Atminstone i vetenskapligt sammanhang, som pépekats, av
central betydelse. _

Utanfor de humanistiska och beteendevetenskapliga disciplinerna exi-
sterar i dag nigra fi internationella datorbaserade informationssystem,
som har demonstrerat att det dr mojligt att tillimpa datorsystem i syfte
att l6sa dokumentations- och informationsproblem over nations- och
sprikgrinserna (EUDISED, 1969 a, s 11).

Inom de humanistiska och beteendevetenskapliga omridena finns dir-
emot en flora av olika system (kanske en foljd av dmnenas stdrre kom-
plexitet), som skiljer sig i stor utstrickning nir det giller att (1) k'lassi-
ficera, (2) tillordna manuellt eller mekaniskt tva eller flera termer till ett
dokument (indexera), (3) lagra och (4) atervinna information.

17

4. Internationella informations-
och dokumentationsorgan

Olika internationella organ, som Europarddet, UNESCO, ILO och andra
har sedan ndgra 4r tillbaka inrittat ett antal arbetsgrupper, som har fatt i
uppdrag att utarbeta forslag till ett enhetligt, internationellt accepterat
system for spridning av vetenskaplig information. En utforlig framstill-
ning av dessa olika organisationer och deras arbetsutskott presenteras bl a
av Keenan (1969, ss 246-298). Nagra exempel pa sidana organ ir:

1. ANSI American National Standards Institution Com-
mittee Z 39 SC-Z on machine input records.
2. MARC-II projekt Machine-readable Cataloging-II-Standard har ut-

vecklats vid Library of Congress.

3. ICSU/AB International Council of Scientific Unions/
Abstracting Board.

4, UNISIST United Nations Information System in Science

and Technology, vilket ir ett informationssystem
som f n utvecklas av UNESCO. Systemet ir dock

dn si linge pa planeringsstadiet.
5. UNESCO-IBE UNESCO-International Bureau of Education.
6. EUDISED Documentation Centre for Education in Europe.
7. EEB European Educational Bureau.

De arbetsutskott och projekt som har nimnts under punkterna 1-5
avser generella system, som skall ticka alla vetenskapsgrenar, medan de
som har nimnts under punkterna 6-7 avser utvecklingen av ett pedago-
giskt informations- och dokumentationssystem pa europeisk niva.

Arbetsutskottet ANSI édr av sirskilt intresse, eftersom denna standard
troligen kommer att accepteras som bédde internationell och nationell.
MARC-II-formatet bygger t ex pA ANSI-standarden. MARC ir ett projekt
som genomfors dels av Library of Congress, dels av British National
Bibliography (BNB). ICSU/AB ir ddremot ett arbetsutskott som verkar
for en standardisering av olika databaser, dvs man arbetar pi att det skall
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bli mojligt att olika pi magnetband lagrade mingder bibliografiska items
blir jimforbara sinsemellan. For nirvarande pagar ocksd inom ramen for
denna arbetsgrupp studier i syfte atti samrid med UNESCO utveckla ett
informationssystem kallat UNISIST, vilket dock #n si linge enbart
existerar pa planeringsstadiet. Malet dr att skapa ett viirldsomfattande
informationssystem for teknisk vetenskaplig information.

UNESCO-IBE iir placerat i Genéve och arbetar pa att skapa regler for
lagring och itervinning av (1) statistiskt deskriptiva data, (2) lagar och
forfattningar samt (3) administrativa rutiner.

EUDISED bérjade sin verksamhet &r 1964. Inom detta centrum utfors
fn ett antal informationsprojekt i samarbete med olika nationella organi-
sationer. Syftet iir att organisera ett europeiskt informationssystem, som
tilliter ett utbyte av vetenskaplig information inom de beteendeveten-
skapliga omridena och inom utbildningsviisendet. Systemet skall vid en
senare tidpunkt integreras i ett varldsomfattande system. En annan euro-
peisk organisation med liknande malsittning ar EEB i Genéve, I denna
organisation ingir dven de Osteuropeiska staterna.

P4 den naturvetenskapliga, tekniska och industriella sektorn har man
forstatt virdet av en snabb tillging (access) och framstillning av informa-
tion i form av facsimile-format (»hard copy records»).

Inom NASA-projektet (National Aeronautics and Space Administra-
tion) ir utgifterna ca 5 miljoner dollar per 4r enbart for identifikation,
utviirdering, Klassificering, lagring och spridning av information. Regio-
nala delgivningscentra (RCD), som ir inbyggda i sex olika amerikanska
universitet, sprider fn ca 700000 referenser (som har samlats sedan
1966) inom industrin. -Antalet vixer varje manad med ca 6 000. Syftet
med denna organisation #r att underlitta universitetens undervisnings-
och forskningsuppgifter samt att utveckla och forbittra relationerna mel-
lan universitet och industri. I Europa erbjuder ESRO (European Space
Research Organization) sina tjinster for en selek tiv delgivning av informa-
tion (SDI) och retrospektiva litteratursdkningar. Den selektiva delgiv-
ningen av information genom ESRO betyder att organisationen erbjuder
sina tjanster vid sokning, 4tervinning och delgivning av sadan information
som den enskilde behéver i sitt dagliga arbete.

En organisation inom det beteendevetenskapliga omradet, som med
hiinsyn till sin struktur har uppbyggts pd samma sitt och som har ungefir
samma 4rliga budget, ir ERIC (Educational Resources Information Cen-
ter). For nirvarande stodjer ERIC tva projekt: (1) Research in Education
(RIE) och (2) Current Index to Journals in Education (CIJE).

RIE innehaller titlar angaende avslutade projekt och materiel som dr
forknippat med dessa projekt samt sammanfattningar (abstracts). CIJE
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n".lotsvarar en bibliografi pa nationell basis. En mera detaljerad beskriv-
ning av systemets uppbyggnad och funktion ges i kapitel 5.

' I Et-lropa har nigot liknande system #nnu inte utvecklats, Utveck-
lingen inom Europaridets olika medlemslinder ir mycket varierande. |
en E‘UDISED-rapport (Spangenberg, 1971, s 193) foreslas angiende den
allmdnna utvecklingen och organiseringen av administrativa funktioner:

1. Utveckling av nationella system for utbildningsdokumentation och in-
formation.

2. GenomfGrande av anvindarstudier samt presentation av fo i
fBrbﬁ}:tripg ay nationella system. 4 i

3. Ridgivning ull institutionerna i syfte att underlitta koordinationen av
den pedagogiska dokumentations- och informationsverksamheten.

4. ,Organisering av publikationer, tex genom att forfattarma skriver
abstracts’,

5. Anvindning och kontroll av EUDISED-normer och andra intematio-
nella normer for att mojliggora jaimforbara system,

6. Samarbete vid utvecklingen av nationella strukturerad -
ordlistor, s k tesaurer. rerade, pedagogiska

Den snabbt vixande informationsfloden har under de senaste fem ren
lett till utvecklingen av en ny vetenskaplig disciplin, nimligen yinforma-
tion science and technology». Inom ramen for denna disciplin utvecklas
olika metodiska forfaringssitt, for att man skall kunna granska olika
personers och persongruppers behov och anvindning av information. Se-
dan 1964 publiceras Annual Review of Information Science and Techno-
logy. Hittills (1973) har sju volymer utkommit i vilka undersékningar,
som har utforts under resp foregiende ir, refereras och diskuteras. Goda
teorier angdende minniskans val och bearbetning av information saknas
dock dnnu. Bristen pi teorier medfor att det dr svart att stilla upp
}Eypoteser angiende (1) selektion av informationskanaler, (2) informa-
tionsméingden som skall sokas, (3) informationsmingdens effekter pa
produktiviteten, (4) beddémning av informationens kvalitet, kvantitet,
virde och mangfald, (5) motivations- och personlighetsfaktorers inverkan
pd informationen etc. For att belysa dessa frigestillningars relevans for
den beteendevetenskapliga sektorn samt for att understryka att en inten-
siv forskning kring dessa frigor snarast mojligt borde sittas iging, presen-
!:eras langre fram nagra forskningsresultat av undersdkningar som utférts
inom naturvetenskapliga imnen.
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5. Likheter och olikheter mellan

bibliotek och datorbaserade informations-
och dokumentationssystem

5.1. Bibliotek

Ett dokument som en bok eller en tidskrift utgor en integrerad enhet i
ett bibliotek. Ett bibliotek bér snarare beskrivas som en plats dér infor-
mation lagras in som en plats dir bocker och tidskrifter samlas. Strukt‘u—
rellt har de olika dokument som finns pa ett bibliotek sammanknutits
med hjilp av olika delsystem, sisom namnregister (nominalkatalog) eller
imnesregister (systematisk katalog). Vad betriffar bibliotekens staFus
och funktion kan man urskilja offentliga bibliotek och icke offentliga
bibliotek. Dessutom finns det bland biblioteken vissa skillnader i upp-
gifter. I ruta 1 markeras de olika bibliotekens status.

Ruta 1. Bibliotekens status

Bibliotek status ‘
offentligt  ej offentligt

Kungliga Biblioteket

Statens psykologisk-pedagogiska bibliotek

Universitetsbibliotek

Kommunala bibliotek och folkbibliotek
Special- och fackbibliotek
Riksdagsbibliotek

Institutions- och foretagsbibliotek

+ 4+ + + +

+ + +

De offentliga biblioteken har skyldighet att lina ut dokument._Samma
skyldighet giller dock inte for de bibliotek som markerats so.m.e} offent-
liga. Special- eller fackbibliotek, sisom lirarhogskolomas bibliotek och
riksdagsbiblioteket (se reglemente for riksdagsbiblioteket, 1957, §§ 1 och
2) intar en mellanstillning, vilket betyder att de inte har skyldighet att
lana ut bocker, men kan gora det. Vad betriffar Kungliga Biblioteket och
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Universitetsbiblioteken kan det namnas att de sedan 1661 har ritt att fi
ett gratisexemplar av allt svenskt tryck. En mera detaljerad framstillning
finns i Willke (1971, ss 17-22).

5.2. Databas

Genom lagring av en mangd bibliografiska beskrivningar eller dokument
pd magnetband for senare dtervinning med hjilp av datorer bygger man
upp en databas, »datafile» eller bibliografisk »record». Man skulle alltsa
kunna sidga att en eller flera databaser som innehdller bibliografiska be-
skrivningar utgor ett bibliotek (se Kent, 1971, s 16). P4 samma sédtt som
pi ett bibliotek kan fér varje enskild databas dokumenten vara ordnade
enligt olika delsystem, sisom nominalkatalog eller systematisk katalog,

Beroende pd syftet med ett system for lagring av information i en
databas och beroende pa vilken lagringsform (siffror eller bokstiver) som
anvinds, kan en databas fungera som

1. bevaknings- eller uppmirksamhetsverktyg for att ge information om
den senaste utvecklingen

2. sokverktyg for att dtervinna, enligt specificerade krav, information
frin lagringen

3. korrelationsverktyg for att man skall kunna fa svar pd frigor som
innehaller manga olika delaspekter

4. kundservice, uppbyggd for att ge service till enskilda individer, institu-
tioner, organisationer etc.

5.3. Referens

Varje enskild bok eller tidskrift beskrivs i samband med lagringen pa ett
bibliotek. Bibliografiska beskrivningar avses ingd i litteraturforteckning,
forlagskatalog, referat, recension eller utgdr hinvisning i 16ptext eller not.
Att sammanstilla uppgifter som ingir i en bibliografisk beskrivning (se
punkt 5.5) dr ett arbete som utfors vid varje bibliotek som har forvirvat
en viss publikation. De bibliografiska uppgifterna registreras pa kort eller
blad som sorteras in i bibliotekets olika kataloger. I vissa fall publiceras
dessa i gemensamma bokkataloger.
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5.4. Item

Med begreppet vitemy avses inom ramen for datorbaserade 1&D-system
vanligen dokument eller annan grafisk dtergivning av information. Sittet
att lagra information kan emellertid variera avsevirt. Som exempel pd
aktuella grafiska representationsformer kan, forutom tryckalster, nimnas
fotografier, film, mikrofilm, magnetband, videoband, Kartor, ritningar
etc.

5.5. Bibliografiskt element

En bibliografisk beskrivning har definierats (SIS 038201) som en »t_)e-
skrivning av ett dokument med hjilp av bibliografiska elementy. B:bl!o-
grafiska element (egenskaper) ir t ex forfattarnamn, medforfattare, tid-
skriftstitel, kod (ett standardiserat och datorbaserat forkortningssystem
for tidskriftsartiklar), registreringsnummer, institutionsbeteckning, sprik-
kod, nyckelord, titelord, abstract och universellt decimalklassifikations-
nummer (UDC). .

UDC utvecklades i Europa med utgingspunkt i M. Deweys Decimal
Classification (DC) frin 1876. Syftet med UDC var att kunna bygga upp
en fullstindig bibliografi éver all publicerad litteratur. I UDC har man
bibehallit indelningen av allt manskligt vetande i tio huvudkategorier,
betecknade med siffrorna 0-9, men man anvinder sig av mer &n en deci-
malpunkt (eller decimalkomma) vid uppdelningen av stora tal. Med hjilp
av de 10 huvudklasserna forsoker man organisera dokument s, att relate-
rade #mnen grupperas tillsammans. Klassificeringen enligt DC innebir for
tex imnet psykologi kategori 150, medan klassificeringen enligt UDC
leder till kategori 1599 (jfr t ex Elliott, 1971, s 21). P4 vilket sitt UDC
skiljer sig fran DC exemplifieras i ruta 2:

Ruta 2. Kategoribeteckningar inom DC och UDC

Decimal Classification (DC) Universal Decimal Classification (UDC)
150 Psykologi 159.9 Psy kologi
168.95 Héare mentala pro-
cesser
150.953 Minne, inlarning
152 Fysiologisk och experimentell 169 953.3 Minnesprocesser
psy kologi 159.953.34 Reproduktion,
162.1 Sensoriell perception Representation
152.15 Auditiv perception 159.953.344 Olika typer av stimu-
1562.152 Tonperception lering av minnesretning
160.053.344.3 Bilder
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Bibliografiska element ir funktionellt beroende av varandra. Klassifika-
tionssystem har till uppgift att definiera de enskilda elementens relatio-
ner sinsemellan. Syftet med en bibliografisk uppstillning ir att ange de
enskilda elementens funktion. Cooper (1970, ss 112-127) redovisade en
understkning i vilken han studerade hur anviindbara sidana element ar
for att beskriva bocker. Mest underlittande for minnet var enligt denna
understkning (1) datum (artal), (2) arbetets typ, (3) omslag, (4) bind-
ning, (5) firg, (6) arbetets nivd och (7) storlek. Som framgir ur denna
undersokning finns det element som vanligen inte anvinds for att be-
skriva ett dokument pé ett bibliotek. Forfattaren menar, p basis av dessa
resultat, att det inte finns nigon anledning att forse dokument med
amnesord i syfte att beskriva dessa.

Med en mindre radikal syn pa elementens funktion i bibliografiska
uppstillningar finner man emellertid att de olika egenskaper som utmir-
ker ett dokument kan anviindas for att beskriva ett dokument bibliogra-
fiskt p4 olika nivier. Man kan dirvid urskilja en monografisk och en
analytisk nivi. P4 den monografiska nivin kan ett dokument inte beskri-
vas lika noggrant som pé den analytiska.

Vill man kunna utnyttja dokumentets olika karakteristika si att doku-
mentet vid behov litt kan identifieras, ir det nodvindigt att beskriva
dokumentet med utgingspunkt i manga olika aspekter. For att korrekt
kunna identifiera ett dokument &r didrfor en kodning pé bada nivierna
nddvindig.

Redan pd den monografiska nivan instiller sig emellertid méangfaldiga
analysproblem. Det foreligger ofta for ett och samma forfattarnamn
ménga olika stavningsvariationer. Dessa maste man ta hansyn till, sarskilt
vid anvindning av automatiserade system. Exempel pa variationsrikedom
i stavningen av namn finns i varje telefonkatalog.

Men idven pi den analytiska nivin giller det att ta hinsyn till minga
olika aspekter nidr man vill beskriva ett dokument bibliografiskt. Vid
identifieringen av ett dokument kan det nimligen vara av betydelse att
man tex med ett namn som N.L. Gage kan sammanknyta (1) olika
grader av forfattarskap, (2) forfattarens institutionstillhorighet, (3) for-
fattarens nationalitet etc. Medan funktioner som (1) utgivare av en tid-
skrift, (2) utgivare av en bok eller forfattare vanligen dr explicit lagrade
kan aspekter som forfattarens nationalitet eller forfattande av bidrag till
symposier etc, endast utnyttjas pa ett indirekt sitt, eftersom denna infor-
mation ej finns explicit lagrad i systemet.

Betydelsen av funktionellt samstimmiga bibliografiska grundelement
kan bla askidliggoras pa foljande sitt: Beteckningen (1) forfattare, (2)
utredare, (3) forskare eller (4) dversittare anger olika grader av forfattar-
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skap. Det ar siledes pétagligt att olika system, som ett bibliotek eller en
databas, kan kidnnetecknas av olika funktionella egenskaper beroende pi
hur man inom respektive system har anvint sig av enskilda grundelement.
Bida systemen kan ha lagrat samma namn men inte nodvindigtvis ocksi
kopplat samma funktion till namnet ifraga.

5.6. Datum

Ett bibliografiskt grundelement betecknas i samband med datorbaserade
I&D-system som ett datum. P4 samma sitt som bibliografiska element
definierar en bibliografisk referens beskriver bibliografiska data ett biblio-
grafiskt item. (Data ir pluralformen av latinets datum, som betyder
‘nigonting givet’.) Data avser vanligen standardiserade uppstillningar.
Den vanligaste och internationellt mest allmiint accepterade kodversionen
ir fn MARC-II-formatet. Enligt denna kod kan ett bibliografiskt item
innehalla foljande: (1) grundelement, uttryckt i textform, dvs man kan
tex lagra texter eller delar av en text, (2) grundelement, uttryckt i sym-
bolform, dvs man kan t ex lagra klassificeringssystem, aspekter etc, (3)
kontroll(styr)element, dvs element som méjliggdr t ex sammanknytning
av grundelement, (4) element for teknisk kontroll av respektive databas,
dvs nycklar till datafiilt, sdsom sifferindex, lingd och lokalisering. Har
bibliografiska data uppstillts enligt en given disposition (»format») kallas
detta en datapost. I ruta 3 exemplifieras dispositionen av bibliografiska
data som tillimpas p4 citeringsbasen inom Institute for Scientific Infor-
mation, Philadelphia (ISI).

Ruta 3. Lagring av bibliografiska data f6r maskinell hantering

(citeringsbas inom [SI)

ABCDEFGHlJKLMfa;eu:
Fixerat falt Variabla falt

A: Antal nycklar i adressdelen*® H: Kodnummer for tidskriften

B: Forfattare (kalla) I: Medforfattare, institution etc

C: Tidskrift J: Bilaga

D: Titel K: Serietitel

E: Citerad forfattare L: Blandad information

F: Citerad tidskrift M: Tomt falt (innehdller noll)

* En instruktion till en dator bestir av en operationsdel (nyckel) som 4tf6ljs av en
adressdel. Nyckeln anger vad som skall goras. Adressdelen anger vilken cell operatio-

nen skall gilla.
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5.7. Refereringsmekanism

Pi ett bibliotek utgér nominalkatalog och systematisk katalog samt olika
slags specialbibliografier eller referatorgan de instrument som moiliggér
formalisering och kontroll av dokument. Det krivs ett antal timligen
komplexa operationer for att man skall kunna vilja ut, beskriva och
ordna dokument samt sitta upp kataloger.

Den enklaste (och inte sillan) utnyttjade formen att anviinda bibliote-
kens bibliografiska hjilpmedel ir att man ber en bibliotekarie om hjilp,
vilket dock inte nodvindigtvis leder till onskad information. En fortfa-
rande mycket enkel och dessutom mycket vanlig form for atervinnande
av information ir att man formulerar nigra imnesord med vars hjilp man
sedan soker igenom bibliotekets systematiska katalog. For dem som dér-
emot Onskar utvidga sin litteratursokning finns det ett rikligt antal refe-
ratorgan (se Bjerstedt, 1973; Willke, 1971).

Att erhilla referenser som innebiir relevant information for en viss
friga inbegriper alltsd sidana operationer som (1) identifiering, (2) upp-
s6kning, (3) aterfinnande och (4) selektion av speciell information.

Referatorgan bygger p4 sammanfattningar och indexering. For att
kunna inordna ett dokument i ett referatorgan krivs det vid lagringen
nigon form av yinnehillsanalysy. 1 syfte att ange dokumentets innehall
tilldelas respektive dokument ett antal @mnesord, s k deskriptorer. Be-
roende pd antalet talar man om olika grader av djupindexering.

Med indexering avses en tillordning av tva eller flera termer till ett
dokument i syfte att karaktirisera detta pi ett sidant sitt att det kan
atervinnas med hjalp av logiska operationer. Referatorgan har tre uppgif-
ter, nimligen att

1. rikta anvindarens uppmirksamhet pa nyutkomna dokument inom ett
visst imnesomrdde

2. mojliggora retrospektiv sokning och

3. analysera och reorganisera information till Gversikter

Referatorganens anviindbarhet beror dels pa upptagningsfrekvens och ku-

mulering (sammanforing av tva eller flera &rsindex), dels pa limplighet av

respektive index och dr&jsmél mellan ett visst arbetes forsta publicering

och dess upptagning i referatorganet. Svirigheten i att tervinna informa-

tion bottnar bla i problemet att systematiskt kunna bevaka nyutkom-

men litteratur. Problemet dr alltsi inte att ett visst omride inte bevakas

utan att dstadkomma en jimnt fordelad bevakning, en yscattering of

coveragey.
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Thompson (1971, s48) understkte ett antal indexerings- och sam-
manfattningsorgan. Hans resultat, som har relevans for de beteendeveten-
skapliga dmnena, aterges i tabell 1:

Tabell I. Tidsintervall mellan ett dokuments publicering och upptagning i ett refe-

ratorgan
Referatorgan Fordréjningstid
ménader
Technical Education Abstracts 4.8
CIRF Abstracts 4.9
Psychological Abstracts 5.6
Research into Higher Education Abstracts 6.0
Government Reports Announcements 13.4
Sociological Abstracts 19.6

Som framgér ur tabell 1 har hilften av referatorganen en fordréjningstid
av sex och flera manader, Dirtill kommer att ett enda bibliotek knappast
kan tillhandahilla all den service som dr nodvindig for att man skall
kunna uppnid maximal bevakning, Inte heller tilliter alla de existerande
referatorganen en enkel retrospektiv sokning.

Avslutningsvis kan siigas att man vid litteratursokningen med hjalp av
referatorgan méter féljande svérigheter:

1. Det finns inget enskilt referatorgan som ger en adekvat tickning. Inom
det beteendevetenskapliga omridet ger Psychological Abstracts den
biista tickningen.

2. Visst material dr svardtkomligt. Det giller framfor allt alla skrifter som
ej trycks och som ofta framstills inom enskilda institutioner.

3. Tidsintervallen mellan ett dokuments publicering och upptagning i ett
referatorgan Overstiger ofta 6 manader. Anmirkningsvirt dr Sociolo-
gical Abstracts, som har en fordrojningstid av 19.6 minader.

4. Det finns alltfor méinga referatorgan som maste genomsdkas. Den tviir-
vetenskapliga litteratursdkningen dr dessutom svir att astadkomma.
Uppskattningsvis existerar idag 300-400 referatorgan.

5. De olika metoder for indexering och sammanfattning som anviints i
referatorganen gor sokningen besvirlig. Endast om man &r vil insatt i
terminologin kan man forvinta sig att finna 6nskade referenser.
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5.8. Kontroll- och styrmekanism

Det grundliggande problemet med att informera och dokumentera ir
»ihAgkommande» av speciella texter och yurvaly av sidana dokument som
innehéller svaret pi en viss given frigestillning. Datorer kan anviindas till
bide »ihigkommande» och »logiska selektioner» genom tillimpning av
logiska kriterier. En dator kan definieras som en maskin som ir utrustad
med minne(n) for att behandla data och vars arbete styrs av ett i minnet
lagrat program. Maskinen kan automatiskt, genom att modifiera program-
met, anpassa sitt verkningssitt enligt de resultat som erhills under bear-
betningens ging.

En bibliografisk kontroll avser en styming vid litteratursokning. Dato-
rer limpar sig dirfor for automatisk information och dokumentation.
Liksom bibliografiska element i en referens kan ett datum i ett bibliogra-
fiskt item, som ér lagrat pd magnetband, anvandas for bibliografisk kon-
troll och styrning vid litteratursokning. Av en databas kriiver man siledes
att den tillater alla kopplingar av grundelement som kan vara relevanta
nidr man vill uppné ett specificerat mal. Den bibliografiska kontroll- eller
styrmekanismen kan vara av mycket varierande natur. Den kan variera
mellan kravet pi en identifikation av mycket specifika aspekter av ett
enskilt bibliografiskt item och kravet pi internationellt jimforbara data-
baser.

For niirvarande bygger en datorbaserad litteraturskning pd mycket
strikta och formalistiskt utformade system. Som grundkomponenter be-
traktas

1. den strukturella formen av en bibliografisk uppstillning (databas)

2. definition av detaljnivin for ett bibliografiskt item

3. definition av nivan for den strukturella och funktionella kontrollen (se
ruta 3)

4. definition och omfattning av den alfabetiska representationen (sam-
manfattningar, hela texter)

5. definition av strukturen som omger ett bibliografiskt element (refere-
ringsmekanism)

Att maskinellt kunna leta igenom en eller flera databaser forutsiitter att
olika dataelement kan sittas i relation till varandra. Baseras skapandet av
en databas pd de ovan angivna fem punkterna och kodas de bibliografiska
enheterna enligt MARC-II-formatet, blir saval en maskinell kontroll som
en sdkning pd olika databaser mojlig. Malsittningen vid utformningen av
kontrollrutiner &r att dessa skall tilldta stora variationsméjligheter, dvs
litteratursékningen bor vara si flexibel som méjligt.




28

Praxis vid genereringen av en databas ir att man ddrvid foljer vissa
regler som definierar utformningen av huvudrubriker, underrubriker,
nyckelord, relaterade termer eller begrepp, klassificeringssymboler etc.
Tillimpningen av dessa regler forutsitter en tolkning, dvs en indexering
av ursprungsmaterialet enligt en given struktur. Strukturen anges i en till
systemet horande tesaur. Hela systemet, oavsett om det giller ERIC eller
ett mera strikt system som Medical Literature Analysis and Retrieval
System (MEDLARS) utsitts alltsi for en tamligen stor subjektivitet. Re-
sultatet av indexeringen blir dirfor av naturliga skil arbitrirt och i en
strikt mening osystematiskt.

Subjektiviteten i ett system till foljd av indexeringen kan i viss man
motverkas genom utformningen av speciella sokstrategier. For att man
skall kunna balansera subjektiviteten har tre nonneringsmekanismer ut-
vecklats, nimligen titlar, termer och klassificeringssymboler, som dess-
utom tilliter en kontroll av icke predicerbara val och synonyma anviind-
ningar av begrepp.

En bibliografisk uppstillning inom ramen for ett automatiserat system
ir utan en vilfungerande och precist arbetande refereringsmekanism med
hinsyn till huvudomridena inte anvindbar. Refereringsmekanismen ut-
gor systemets kontroll-sensitivitet. Hir avses bl a en kontroll av systemets
begreppsapparat eller simultan hantering av olika aspekter vid sokning
efter ett onskat dokument. Ett system for atervinning av information
skulle kunna karakteriseras med hjilp av dess refereringsmekanism, dvs
antalet operationer som kravs for att dtervinna ett specificerat dokument.
Ju bittre utvecklat systemets mekanism kan anses vara desto komplexare
sokstrategier kan tillimpas vid litteratursokning med hjilp av dator. Att
kunna dels istadkomma, dels garantera hig precision ar tvd grundlig-
gande forutsittningar for datorbaserade informationssystem och mycket
mera avgorande for dessa 4n for konventionella system, som t ex refere-
ringsmekanism i ett vanligt bibliotek (bibliotekskatalogerna), inklusive
bibliotekarie.

Att det saknas internationellt accepterade standards for utformningen
av automatiserade informationssystem ir huvudproblemet vid en omfat-
tande litteratursdkning, eftersom olika externa databaser har uppbyggts
med varierande bandformat. For Sveriges del utvecklades ett transforme-
ringsprogram vid KTHB, kallat ABACUS (AB Atomenergi computerized
useroriented services). Principerna fér ABACUS-programpaketet har be-
skrivits av Tell (1970, ss 183-200). Programmet kan anvindas for sok-
ningar pa engelsk- och svensksprakiga databaser. ABACUS ir ett generellt
system, som transformerar olika externa datapresentationer till ett sok-
band som tillater en enhetlig sokning pa olika baser. Programmet identi-
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fierar de relevanta bibliografiska elementen i de externa databasemna.
Beroende pd informationsméngden varierar naturligtvis identifikations-
processen. ABACUS accepterar bl a foljande soktermer: Forfattamamn,
medforfattare, nyckelord, titelord, Universal Decimal Classification Num-
ber (UDC-nummer), tidskriftstitel, kod (ett standardiserat och datorbase-
rat forkortningssystem for tidskriftsartiklar), registreringsnummer, insti-
tutionsbeteckning, sprikkod (ett standardiserat och datorbaserat forkort-
ningssystem for olika sprak),

5.9. Klassificeringssystem

Information som har lagrats pé ett bibliotek ir endast anvindbar, om den
kan dtervinnas sa, att vissa bestimda frigor kan besvaras. Denna atervin-
ning mojliggors av klassificeringssystem. Av biblioteken tillimpas manga
olika, men relativt enkla system (se Bjerstedt, 1973, ss 44-47). Det enk-
laste iir ett hierarkiskt decimalklassificeringssystem. Det torde ocksé vara
patagligt att varje klassificering ger uttryck for klassificerarens syn pd
viirlden, dvs den ordning som utmirker ett amne.

Ett allmint filosofiskt klassificeringssystem och den #ldsta formen av
ett deskriptorsprik (imnessprik) ir Ranganathans stree of knowledge»,
dir allt beskrivs med hjilp av de fem fasetterna SMETP, dir S = Space,
M = Matter, E = Economy, T = Time, P = Personality.

Som nidmnts tidigare kriiver en litteratursékning en formalisering av
den aktuella fragestillningen med hjilp av standardiserade sokord. Forut-
sittningen for att kunna utnyttja systematiskt ordnade begrepp, termer,
deskriptorer eller klasser dr att man har tillging till bibliotek eller data-

baser, som har byggts upp enligt nigon av de ovan niamnda klassificerings-
ordningarna, namligen

1. enkla hierarkiska klassificeringar sdsom UDC och tridstrukturer eller
2. fasetterade klassificeringar sdsom filosofiska klassificeringar, dvs ett
dokument lagras med utgingspunkt i olika aspekter

Ett helt annat system existerar i form av Science Citation Index (SCI),
som bygger pi citeringar. Dessa innehiller en viss struktur som indirekt
definierar ett dmnesomride. Genom att man letar upp citeringar med
relevans for en speciell frigestillning fir man information om vilka for-
fattare som har bidragit med publikationer till det aktuella omridet. P&
s sitt kan man bla identifiera interdisciplinira relationer bland forfat-
tare, nigot som vanligen inte framgr ur de konventionella indexen. Sok-
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ningen kan utformas retrospektivt (=bakit i tiden) eller proaktivt
(= framt i tiden; start med en klassiker). Genom detta index finns det en
mojlighet att bevaka vem som citerar vem. Urval av referenser som upptas
i SCI sker pa basis av de tidskrifter som citeras mest. Genom SCI kan
man ocksi granska om det finns citeringscyklar. Man borjar di t ex med
en klassiker pa ett visst omride och letar sedan upp alla som har citerat
denne. Slutligen kan man studera bibliografiska kopplingar, dvs sok-
ningen koncentreras p4 alla artiklar som samtidigt citerar en viss bestdmd
artikel, SCI utkommer kvartalsvis. Den har en arligen kumulerad index.
Men det finns ocksi en femarskumulering som ticker 1965-1969.

Science Citation Index Source data tape dr det datorbaserade system
som byggts upp av ISI. Denna databas innehaller de oftast citerade tid-
skrifterna inom naturvetenskap och teknik. SCI upptar arligen ca
400 000 referenser. Databasen innehéller uppgifter om forfattare, titel,
killpublikationens titel, volym, 4r, nummer, sida, sprikkod och antalet
citerade referenser (jfr ruta 3, filt A).

Ett med SCI mycket niira besliktat system ar Social Sciences Citation
Index (SSCI) som utgdr en ny teknik for strukturering av innehéllet i
vetenskapliga rapporter som publicerats inom de sambhiillsvetenskapliga
imnena. Bada systemen (SCI och SSCI) har utformats multidisciplindrt,
dvs de omfattar olika vetenskapsgrenar.

Under ht 1973 introducerades SSCI i Sverige. Aven denna index ir
liksom SCI datorbaserad. Systemet bevakar enligt en broschyr fran ISI
fler an 1000 av virldens mest visentliga tidskrifter samt ett antal utvalda
perodiskt utgivna monografier inom samhallsvetenskapen (ysocial scien-
cesy). Ndra 75 000 nyligen utkomna publikationer avses bli indexerade
under det forsta dret (1973). Detta mojliggtr, genom citerade referenser,
att man far tillgang till ca 375 000 nya publikationer. Samtidigt innebiir
detta att man ocksi fir tillgang till ett dataregister som innehaller ca
500 000 tidskrifter, artiklar, bocker och rapporter inom samhillsveten-
skapen. Slutligen dr SSCI ett informationssystem som inte har nigot
amnesregister i traditionell mening.

5.10. Strukturerade ordlistor (»Tesaurer»)

Strukturerade ordlistor innehiller definierade ord, framligger relationer
som existerar mellan synonymer, antonymer och tver- respektive under-
ordnade termer. Roget’s Thesaurus ir den kanske mest kinda strukture-
rade ordlistan. Termen tesaur har ofta anvints som titel pd ordbocker i
de klassiska spriken och betecknar dir helt enkelt en samling ord. Sidana
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ordlistor eller tesaurer anviinds alltsi vanligen i samband med en indexe-
ring av fria begrepp samt dess itervinnande. Men vid en indexering av
kontrollerade begrepp maste man anvinda sig av standardiserade begrepp,
dvs terminologin pa vilken ett system har byggts upp.

Grundstrukturen utgdrs i manga tesaurer av nyckelord eller deskrip-
torer. Nir deskriptorerna iir okontrollerade tilliter man alla tinkbara
variationer. Ar deskriptorerna diremot kontrollerade, tilliter man t ex ef
adjektiv nar man kan anvinda sig av substantiv. Tesaurer tillimpar bida
formerna,

Sammansatta deskriptorer sdsom »Video Tape Recordy kan lokaliseras
genom ett Rotated Descriptor Display-program. Varje deskriptor roteras
och inordnas i t ex en alfabetisk uppstillning under varje enskilt ord, dvs
»Videon, »Tapen eller »Records. Om man kinner till nigot av orden i
multi-ord-deskriptorn kan man bestimma denna. Vilken multi-ord-
deskriptor som helst kan pi si sitt bestimmas. Programmet anger ocksi
alla relaterade deskriptorer som har upptagits under vart och ett av de
enskilda ord som ingir i en multi-ord-deskriptor.

5.11. Amnesord i en systematisk katalog

Oavsett vilket bibliotekssystem man kommer i kontakt med vid sin litte-
ratursokning, kan man knappast undgi att anviinda amneskatalogen. Vid
inplaceringen av ett dokument i en av systemets huvudkategorier forses
dokumentet ofta med ett antal dmnes- eller hinvisningsord. Det ir dessa
ord med vars hjilp informationssokaren leder sig genom slagordsregistret.
Vid dokumentets inplacering har alltsd indexeraren valt négra nyckelord
eller deskriptorer for att beskriva dokumentets innehall.

5.12. Nyckelord i en tesaur

Att beskriva ett dokument med hjalp av ett antal nyckelord ir ett forfa-
ringssitt som édven anvinds i samband med datorbaserade 1&D-system.
Den enda metod som dirvid star till forfogande for att man skall kunna
selegera relevanta dokument ir en jimforelse mellan ord eller symboler
som ir knutna till ett dokument. Stavningsvariationer eller stavning av
termer med eller utan bindestreck kan siledes ha stor betydelse. Varje
nyckelord eller deskriptor har olika begreppsrelationer. Varje dokument i
en databas kan beskrivas genom t ex besliktade deskriptorer (generiska
termer). Relationen mellan deskriptorerna kan utgdra ett praktiskt taget
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oiindligt antal hierarkier beroende pa i vilken ordning deskriptorerna an-
vinds i sokningen efter ett speciellt dokument.

Deskriptorer utgdr byggstenar i ett yatervinningssprik», som man kan
ha tilldelat ett dokument genom anviindningen av en tesaur eller som
man kan ha fitt direkt fran en text. Denna process har villat mycken
internationell diskussion och #r fortfarande mycket omstridd. Man har
forsokt 16sa problemet pa olika sitt, bl a genom rotationsprogram, med
vars hjilp man producerar key-words-in-context (KWIC)- eller key-words-
out-of-context (KWOC)-index som kan anvindas for bade bevakning och
retrospektiv sokning.

KWIC bygger pi en cyklisk permutering (ombyte) av ord. Vid en
cyklisk permutering skrivs varje betydelsebarande ord i titeln i en viss
bestimd position, dvs en s k indexposition. Sedan ordnas orden via da-
torn alfabetiskt och ordlistor skrivs ut. Datorn skriver ocksa ut referens-
listor diir titlarna ordnas efter dokumentens numrering. Men dérvid an-
vinds inte alla ord som forekommer i en text, utan man har utvecklat
regler i syfte att kunna skilja mellan ord som innehiller sidan informa-
tion som ir av betydelse for Atervinning av ett dokument och ord vars
information anses vara utan betydelse for atervinning av ett dokument
(t ex artikel, preposition, konjunktion).

KWOC bygger p samma teknik men anviinder sig av en annan repre-
sentationsform, dvs ett annat format. En granskning utfordes bla av
Brodie (1970, ss 22-38) rorande effektiviteten av KWIC-sokning jamfort
med en sokning baserad pa indexerade deskriptorer. Som illustration
redovisas resultatet i tabell 2:

Tabell 2. Relation mellan sokning baserad pé titelord och s6kning baserad pé in-

dexerade deskriptorer

Kategori Relationer %
1 Identiska eller varierande ordformer 35
2 Synonymer 10
3 Specifik-generisk 10
4 Utan relationer 45
n 1379 ingdngar (ventriesy)

Som framgar ur tabell 2 hiinfor sig kategorierna 3 och 4 till standardise-
rade begrepp. Adderas dessa, si visar det sig att 55 % av dokumenten inte
hade kunnat itervinnas, om sokningen endast hade baserats pa ord som
forekommer i titlar, eftersom de indexerade deskriptorema inte finns
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som ord i titlarna. Samma forhillande framkom i det praktiska exempel
som redovisas lingre fram (se tabell 3).

5.13. Amnesomrade

Det dr mycket svart, om inte omojligt, att bestimma strikta griinser som
skiljer dels de enskilda beteendevetenskapliga imnena 4t, dels de enskilda
specialiseringarna inom ett enskilt omrade. P4 vilket satt man tinker sig
relationerna mellan enskilda dmnen och dmnesomriden anges pi ett bib-
liotek med hjilp av den systematiska katalogen, medan de relationer som
inte kan anges med hjilp av kategoriema framgir ur slagordsregistret. Har
dessa system byggts upp pa basis av UDC-systemet kan man spira doku-
ment pd olika éverordnade och underordnade nivéier. Det dr alltsd nod-
vindigt att informationssokaren anvinder sig av bibliotekets katalog for
att han skall kunna lokalisera ett specifikt dokument och fi en uppfatt-
ning om vilken information som finns pa biblioteket rérande hans spe-
ciella omride. Av stor betydelse for avgrinsningen av olika imnesomra-
den ir ocksa de indelningar som finns i specialbibliografier, handbocker
och facktidskrifter.

5.14. Fasett

Med begreppet fasett avses en aspekt av ett dokument, ett imne etc. Vid
anvindningen av »fasettanalysy delas ett komplext dmne upp i si méinga
aspekter (= fasetter) som moijligt, vilket innebdr att det finns Zmnesomra-
den som ir mer eller mindre rikt fasetterade. Denna typ av analys utveck-
lades pa basis av Ranganathans »Colon Classification» som publicerades ar
1933 (se Foskett, 1967, ss 41-56). Ett forsta steg i syfte att bygga upp
ett fasettsystem &r att granska litteraturen inom det omrade for vilket
systemet skall gilla. Inom de beteendevetenskapliga imnena skulle man
sedan kunna bygga upp olika ordlistor med avseende péd t ex processer,
hjalpmedel (material), hjilpmedel (maskiner), hjilpmedel (minniskor),
tillstind, variabler (miitbara), latenta egenskaper etc. Dessa fasetter gors
si fullstindiga som méijligt. I strukturerade ordlistor som ERIC-tesaur
arbetar man med sidana fasetter. De har till uppgift att kontrollera termi-
nologin och med hog sikerhet garantera att ej refererade synonyma be-
grepp eller néistan synonyma begrepp har blivit inkorporerade i det alfa-
betiska omrddet under uppdateringsarbetet. Det alfabetiska omradet in-
nehiller alla ord som ingir i en tesaur, oavsett om det giller deskriptorer
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eller icke-deskriptorer. Varje ord inom det alfabetiska omradet har en
ynumeriskt relaterad term» som leder anviindaren till en delstruktur.
Varje deskriptor har olika begreppsrelationer. Men i en tesaur kan det
finnas ytterligare ett fasetterat omride, nimligen det som innehéller alla
namn (personer, institutioner, tidskrifter, geografiska omriden etc). Det
finns saledes dtminstone tva system. Motsvarande den systematiska kata-
logen i ett bibliotek har varje dokument i en databas beskrivits genom
dels besliktade deskriptorer, dels relaterade deskriptorer.

Besliktade deskriptorer utgdr ett generiskt system, dvs deskriptorerna
tillhor samma Klass. Deskriptorerna ir genusbestimda. Relaterade de-
skriptorer leder till deskriptorkedjor. Med hjilp av relaterade deskriptorexj
forsoker man strukturera den lagrade informationen med utgéngspunkt i
en mangfald aspekter. Ett exempel ges i ruta 20. Relationen mel_lan de-
skriptorerna kan utgora ett praktiskt taget oindligt antal hierarkxe.r och'
fasetter beroende pa i vilken ordning eller hur deskriptorerna anvinds i
sokningen efter ett speciellt dokument. 31

Pa vilket sitt en delstruktur eller fasett skulle kunna se ut askadliggors
i figur 2, Bokstiverna representerar olika termer eller termgrupper. De
heldragna linjerna nedat leder fran en generisk term till specifika termer
och de streckade linjerna sammankopplar termerna.

Ay A, As

‘ Figur 2. Besliktade och relaterade termer: Ett exempel pd olika kopplingar av

termer.
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Det existerar manga olika klassificeringsmodeller som varierar mellan
strikt hierarkiska och fasettbetonade designer (se Vickery, 1965, s 88).

5.15. Atervinning (»Retrieval»)

Oavsett vilket bibliotekssystem man viljer att utgd ifrin, kan man knap-
past pastd att terfinnandet av en i systemet inplacerad bok ir en enkel
uppgift. Inget av klassifikationssystemen som anvinds for att klassificera
hela bibliotekets bokbestind kan sammanknyta alla material som skulle
kunna vara av nytta for informationssékaren. Det giller dirfér att be-
kanta sig med den del av systemet som kan forvintas innehalla sidan
information som #r av primirt intresse. Inom DC finns det tex inom
dmnet psykologi ingen kategori for »socialpsykologi» som diremot ater-
finns under @mnet sociologi (kategori 301.1). Ett forsok att komplettera
de brister som existerar i klassificeringssystemen #r att forse ett doku-
ment med ett antal deskriptorer eller slagord som systematiserats i slag-
ordsregistret. Att tillordna ett dokument deskriptorer som har upptagits i
en tesaur dr ett forfaringssitt som har samma syfte. Varje dokument i en
databas kan beskrivas genom sivil besliktade som relaterade deskripto-
rer.

Vid atervinning (yretrievaly) av data eller dataposter ur en databas
anvinds bl a deskriptorer. Detta inbegriper alla operationer som ar nod-
vindiga for att man skall kunna identifiera, uppsoka, aterfinna eller sele-
gera information. Informationss6kning &r ett begrepp som anvinds for
att beskriva denna process.

I samband med en datorbaserad sokning miéste varje informations-
problem formuleras om till ett pistiende, uttryckt i ord- eller symbol-
form, med hiinsyn till ett visst intresse- eller &mnesomréde.

I syfte att fa information eller svar pa en specifik friga ir det fragestil-
larens uppgift att knyta samman de enskilda elementen i en databas (i fig
2 A3, Hy Gy, 1,.3) med hjilp av logiska operatorer, si att relationen
mellan de enskilda termerna aterspeglar forskarens problemstéllning.

5.16. Soklogik

Till varje enskilt dokument i en databas kan ett antal deskriptorer vara
kopplade. De deskriptorer som har samband med ett visst item kan dels
vara kopplade genom att de gir in i varandra (ir ihopflidtade), dels vara
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kopplade till varandra antingen hierarkiskt eller i kedjeform. Har de en-
skilda aspekterna i en friga blivit transformerade till ett formaliserat
sprik eller en kod, 4r det nodvindigt att knyta ihop elementen sa att
innehallet i en databas kan ge nskat svar. For detta indamal kan man
anviinda sig av olika logiktyper, som ger uttryck for olika logiska nivaer,
som t ex Booles algebra, aritmetik eller viktning. Exempel pd operatorer
som kan anvindas vid utformningen av en logiksats anges i ruta 4:

Ruta 4. Logiska operatorer

1. Booleska operatorer 2. Aritmetiska operatorer
/ ELLER:DISJUNKTION + ELLER
& OCH: KONJUNKTION * OCH: KONJUNKTION
— NEGATION = ICKE
NORMERING
URVAL

Booleska variabler ir definierade genom de bada logiska virdena »truey
och »falsen. For att forkorta uttrycken opererar man ofta med vérdena 1
och 0, som ir det enklaste sittet att ange logiska relationer. For den som
vill gora sig fortrogen med anvindningen av logiska och aritmetiska ope-
ratorer i uttryck och satser hinvisas till Ekman & Froberg (1967,
ss 12-27). Som bekant finns det olika prioriteter for aritmetiska opera-
tioner, Multiplikation och division utfors fore addition och subtraktion.
Ekman & Froberg (1967, s 12) skriver:

»Om ett uttryck innehdller flera operatorer pd samma nivd utan att andra opera-
tioner kommer emellan, si utférs operationerna frin viinster till hogem.

En annan prioritetsordning fir man p4 samma sitt som i vanligt mate-
matiskt formelsprik ange med parenteser.

Aven for den Booleska algebran existerar en alldeles bestimd rangord-
ning mellan de logiska operatorerna. Rangordningen dr — &, /. Liksom
for aritmetiska uttryck kan man med hjilp av parenteser astadkomma
forindringar i prioriteten mellan olika operationer. Mellan Booleska och
aritmetiska operatorer finns féljande samband

1. / (eller) ir operatorn for bildande av logiska summor
2. & (och) ar operatom for bildande av logiska produkter
3. —(negation) ir operatorn for bildande av logiska differenser
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Det kan hir kanske ocksa anforas, att man, nir osikerhet rider betrif-
fande prioriteten, utan risk kan infora parenteser. Overflodiga parenteser
gor ingen som helst skada (Ekman & Froberg, 1967,s 21).

Med hjilp av de operatorer som presenterats i ruta 4 kan man utforma
olika strategier for sokning efter relevant information. I syfte att ange
olika sokstrategier antas i det foljande att stora bokstéver (A, B, C, ..., Z)
anger aspekter som har valts ut ur en problemformulering. Mot bakgrund
av dessa aspekter skall databasen granskas pé relevant information. Fol-
jande logiktyper kan tinkas forekomma:

5.16.1. Enskild aspekt

Vid sokning efter information till en enskild aspekt ér vi intresserade av
att identifiera alla dokument i databasen som har denna aspekt gemen-
sam.

Ett exempel pi en sidan friga skulle kunna vara: pJag onskar fa alla
dokument som refererar till 'microteaching’ (A). Denna sdklogik kan
symboliseras pa foljande sitt:

A (1)

Denna typ av sokning dr karakteristisk for sokningar som utfors med
hjilp av konventionella indexeringssystem, dir indexingingar i allmianhet
dr ordnade alfabetiskt. For att komma 4t informationen specificeras van-
ligen en forfattare eller ett imnesord som Litt kan lokaliseras genom den
alfabetiska uppstillningen i respektive katalog.

5.16.2 Logiska summor

Anvindningen av logiska summor betyder att vi dr intresserade av tva
eller flera aspekter som utgoér referenspunkterna i informationssékningen.
I detta fall dr vart syfte att kunna identifiera alla dokument i databasen
som innehdiller nagon av de specificerade aspekterna. Denna soklogik kan
symboliskt beskrivas p4 foljande sétt:

A/B/C/D...|Z eller
A+BHCHD ... 47 @)

Anviinds denna soklogik Onskas alla dokument som har aspekt A eller
aspekt B eller aspekt C eller aspekt D ... eller aspekt Z.
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5.16.3. Logiska produkter

Vid specificeringen av de aspekter som vi onskar fi information om med
hjilp av logiska produkter ar vi intresserade av alla dokument som har
bade aspekt A och aspekt B. Uttryckt i symbolform kan detta skrivas
som

A&B eller
s ©)

Denna logiksats innebir att vi dr intresserade av ett dokument om, och
endast om, dokumentet karakteriseras av bide aspekt A och B.

Det dr en soklogik som informationssokaren pi ett bibliotek kanske
har mindre erfarenhet av. Visserligen #r denna logik i viss min inbyggd i
bibliotekssystem. (Begreppet ungdomspsykologi utgor t ex en logisk pro-
dukt bildad av ungdom & psykologi.) Men konventionella kataloger och
Klassificeringssystem samt indexering i form av slagordsregister anvinds
vanligen for monodimensionella sékningar. En mera konsekvent genom-
ford litteratursdkning sker dirvid med utgingspunkt i en enskild aspekt.
Skulle man ha utfort en sokning enligt denna soklogik (kanske med tre
och flera aspekter) hade man behdvt utfora foljande steg:

1. Granska alla ingingar ( 22)

2. Extrahera alla referenser till dokument som angivite under varje en-
skild inging

3. Ordna referenser

4, JimfSra referenser for att bestimma vilka som innehiller alla (tex
tre) aspekterna

5.16.4. Produkter av logiska summor

Specificerar vi de referenser som vi 6nskar fa ut ur en databas med hjalp
av produkter av logiska summor, si betyder detta att ett enskilt doku-
ment mdste ha en eller flera av olika grupper av aspekter gemensamt.

Denna soklogik kan symboliseras pa foljande sitt:

(A/B) & (C/D) eller @
(A*B) * (C+D)

Pi basis av denna logik far frigestillaren alla dokument angivna som
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karakteriseras av aspekten A eller B och aspekterna C eller D, vilket
betyder att dokumentet 6nskas om nigon av foljande aspektkombinatio-
ner foreligger:

1. Aoch C 6. A,Boch D
2. Aoch D 7. B,CochD
3. BochC 8. A,Coch D
4. BochD 9. A,B,Coch D
5. A,BochC

Soklogiken som bygger pa logiska produkter av logiska summor ir kanske
ur praktisk synvinkel den limpligaste (Kent, 1971, s 170).

3.16.5. Logiska differenser

Logiska differenser kan anviindas for att identifiera dokument som karak-
teriseras av en eller flera aspekter och samtidigt franvaron av en eller flera
specificerade aspekter. Om vi till exempel Onskar fi alla referenser ut-
skrivna som innehéller aspekt A men som samtidigt inte innehéller aspekt
B, kan logiken symboliseras pi foljande sitt:

A — Beller
A & (—B) ®)

En fraga skulle till exempel kunna vara: Kan jag fa alla referenser som har
forfattaren Cattell? Men jag Onskar ¢/ sidana referenser som har medfor-
fattaren Warburton.

Aven om denna logiksats i minga fall kan vara till hjilp 4r den dock
samtidigt besvirlig att tillimpa, da det kriivs en omsorgsfull granskning av
hur negationstermen kan pédverka olika logiska relationer i mera kom-
plexa kombinationer.

Utover de fem logiksatser som nimnts kan man ocksa anvinda sig av
sekvenser, barridrer och storre eller mindre termer for att ange begréins-
ningar. Dessa dr dock mindre vanliga. Den intresserade lisaren hinvisas
till Kent (1971, s 172-173).

Nir man anviinder sig av olika logiska summor antingen enskilda eller i
kombination med logiska produkter, uppstir frigan om alla alternativa
kombinationer ir lika intressanta eller anviindbara. Om si inte 4r fallet
kan man anvinda sig av viktningar. Enskilda termer kan ges en viktsiffra
eller ett antal termer kan sammanfattas och tilldelas gruppvikter. Om vi
till exempel anviinder viktsiffra 2, kan vi med hjilp av de aritmetiska
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operationerna rangordna referenserna som skrivs ut. P4 s sitt .kommer
de viktigaste referenserna forst pé listan. Viktningen blir av siirskild bety-
delse nir man kan forvinta sig linga litteraturlistor.

[ samma ordning som logiksatsena presenterats ges i det foljande
viktningsméjligheterna och viktningsresultaten

A (vikt: 2) = 2 (6)
A+B+C+D = 8 N
- 6
A+B) * (C+D) =16

Ea;;a—)c = = 2 (10)

Genom att man kan vikta resultatet med bade positiva och negativa
virden viktas, dvs rangordnas referensema savil kvantitativt som kvalita-
tivt. Soktermerna kan fi en viktsiffra som ar proportionell till de betydel-
sebirande aspekterna inom ett visst intresseomrade.

Viktangivelser kan alltsi kombineras med Boolsk logik. I ruta 5
exemplifieras viktningen med négra referenser ur en litteraturlista efter
en sokning med profil 38F (se s 77). Profilens soklogik anger hur sdkter-
merna i ruta 5 har kombinerats.

Ruta 5. Exempel pa vikining av referenser

Soklogik Referens
(B&C) / (H&l) Dambrot, F. General psychology over
closed-circuit television.
AV Comm. Rev, 1972, 20
(2), 181-193
Traff: Sokterm (vikt = 2) Television (B) Psychology (C)
Grupp () Television (H) Psycholog* (1)
Vikt =8 eftersom B&C =4
plus H&F =4
= 8
A/l Legge, W.B. & Asper, L. The effect of
videotaped microteaching lessons on the
evaluative behavior of pre-student-
teachers. J. Teach. Educ., 1972, 23 (3),
363-366.
Traff: Sokterm (vikt = 2) Microteaching (A) Behavio* (1)
Grupp ( )
Vikt =4 eftersom A/l =4

4]

5.17. Funktion av sokstrategier

Hur varje enskild soklogik principiellt fungerar vid utformningen av en
sokstrategi som mojliggdr en identifiering och selegering av relevant in-
formation anges och beskrivs nedan. I presentationen anvinds s k Venn-
diagram. Sidana diagram brukar man tillimpa i syfte att askadliggora
grupper, dvs alla element som ingir i cirklar, kvadrater eller andra slutna
geometriska figurer (se t ex Hays, 1970, s 15). I presentationen anges all
information som ingir i en databas genom en rektangulir figur. Den
information som hianfor sig till en viss specificerad aspekt eller inging
anges genom cirklar.
Soklogik 1: Enskild aspekt kan &skadliggdras pa foljande sitt:

Figur 3. Enskild aspekt

Ett Venn-diagram som anger all tillginglig information som finns i ett
[&D-system genom figuren (W) och en undergrupp eller aspekt (A) ge-
nom cirkeln, anger att aspekt A ingdr som en delmingd i I&D-systemets
totala informationsmingd, dvs A CW.

En sidan strategi skulle kunna tillimpas nir

1. den absoluta mingden av information som identifieras p4 detta sitt
inte Overstiger den av frigestillaren onskade informationen

2. den aspekt som anvints for sékning pé ett tillfredsstidllande sitt ater-
speglar mnet sokningen giiller

3. den aspekt som anviints tidigare har kunnat anviindas med tillfredsstil-
lande hog precision och konsistens i sdkresultaten.

Soklogik 2: Logiska summor kan dskadliggoras pa foljande sitt:
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W I Venn-diagrammet har markerats ett streckat omrade, namligen skar-
‘ ningen mellan A och B, som kan skrivas ANB. Skirningen anger alla
|

‘ dokument som har karakteriserats genom aspekt A och B. Skiimingen av
tva aspektgrupper ir alltid en delmiingd av unionen, dvs ANB C AUB.

|
I Tillimpas denna logiksats betyder detta att informationssokaren ons-
‘ it kar endast sidana referenser som har karakteriserats av aspekterna A och
B.
‘ Soklogik 5: Differenser mellan tva aspektgrupper kan 4skadliggoras pa
| foljande sitt:

| | Figur 4. Logisk summa

I Venn-diagrammet har inkorporerats mojligheten att i unionen av de
bada aspekterna A och B, dvs AU B, skulle dven skimingen av A och B
‘ kunna férekomma. Denna unionsbildning kan litt utvidgas till tre eller
flera aspekter, t ex AUBUC. Denna sokstrategi ir sirskilt limplig nér de
alternativa aspekterna A, B och C kan forvintas ge ekvivalenta utslag. |
| viss min kan denna strategi jamféras med sokningen pi basis av en en-
|| | skild aspekt, med undantaget att det vid anvindningen av séklogik 2 A B
finns en osiikerhet vad betriffar:
| Figur 6. Logisk differens
' ‘I 1. Informationssokarens formiga att kunna avgriinsa sitt intresseomrade.

' (Ar man osiker med hiinsyn till den typ av information man onskar, En differens mellan tvd grupper betyder en komplementbildning, Skillna-
| ‘ kan man med hjilp av logiska summor dstadkomma en brett upplagd den mellan grupp A och B dr

| sokning.)
it ‘ 2. Indexerarens sitt att definiera den information som informationssoka- A-B=ANE.

(il ren onskar fa ut ur systemet.

g81a7 e bl ——_ ot o, Med andra ord, differensen innehiller alla element som ingar i grupp A
| I Soklogik 3: Logiska produkter kan 4skadliggoras pa foljande sitt: men ¢j i grupp B. Enligt denna logik identifieras endast dokument som

innehiller aspekt A och samtidigt utesluter aspekt B.
De Gvriga soklogikerna som angivits ovan bygger pa dessa tre grundty-
1| ‘ W ANB per, varfor de ej konkretiseras grafiskt.

|

"| ‘ Figur 5. Logisk produkt

e
e —




6. Utformning av datorbaserad
litteratursokning

Att kunna formalisera en specifik fragestillning med hjilp av formalis-
tiska sprak utgor den grundliggande linken mellan forskaren och ett
automatiserat informationssystem. Blev problemstilllningen klart och en-
tydigt formulerad, 4r nista steg en Oversittning till systemspecifika ter-
mer. Denna transformeringsprocess innebiir med andra ord en Oversitt-
ning av subjektiva beskrivningar till mera objektiva och formella beskriv-
ningar.

Innan frigestillaren har lyckats att precisera sin friga med hjilp av ett
formellt sprak, har det med all sannolikhet insmugit sig olika slags fel av
enkel eller mera komplex natur, som t ex enkla stavfel eller feltolkningar,
som har uppstitt mellan frigestillare och systemoperator. Sokprocedu-
ren i samband med datorbaserade litteratursokningar dr namligen inte
avslutad forrin dokumentet ifriga finns i frigestillarens hand. For ett
tillfredsstillande flexibelt system for informationsitervinning méste det
finnas en feedback-slinga till frigestillaren, inte bara vid slutet av proces-
sen utan for olika nivier vid framstilllningen av sokprofil.

I figur 7 nedan presenteras ett forenklat flodesschema for utformning
av sokstrategier (-profiler). Enligt denna iterkopplingsmekanism har fra-
gestillaren pé tre olika nivaer i framstillningsprocessen tillfille att paver-
ka utformningen av sokstrategin.

Forsta fasen innebir att man beskriver sitt intresseomrade i klartext,
dvs man definierar sin fragestillning genom nigra meningar. Om man inte
pa egen hand vill utforma sokstrategin, kan beskrivningen lamnas till
KTHB eller till Statens Psykologisk-Pedagogiska Bibliotek for fortsatt
bearbetning. Det ir limpligt att bifoga nigra referenser till relevanta
artiklar, rapporter e dyl. En sk dokumentalist formaliserar sedan frige-
stiillningen genom att kartlagga fragans riktning och omfang.

I samband med preciseringen av problemstillningen ifriga genom en
annan person in forskaren sjilv kan det uppsta tolkningssvéirigheter eller
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feltolkningar, varfor det redan pad denna niva bor finnas en aterkoppling
till frigestillaren.

Ett alternativt tillvigagangssitt ar att man andrar (eller ger forslag till
dndringar) det formella spriket genom tex ett utbyte av deskriptorer
eller en dndring i logiksatsen.

Andra fasen innebdr att man extraherar och analyserar soktermer.
Lampligen konsulterar man handbécker, lexikon, tesaurer, index och tit-
lar i olika referattidskrifter (referatorgan). S6komradet avgriinsas siledes
med hjilp av t ex allmdnna begrepp, synonymer och besliktade termer.

Med hjilp av nagon handledning i utformning av sokstrategier forenk-
las begrepp och termer (genom trunkering, se kap 7.1). Sedan samman-
fors termer och begrepp i grupper som innehllsmassigt hér ihop. For att
man skall kunna vilja ut sidana kombinationer av grupper som pi bista
sitt dterspeglar den aktuella problemstiillningen kombineras grupperna pa
alla tinkbara sitt.

De gruppkombinationer som forefaller vara de mest limpliga fir sin
fasta form genom att man sammanknyter termerna med hjilp av logiska
operatorer.

Slutligen 6verfors sokstrategin antingen av frigestiillaren sjilv eller av
ndgon annan person pd hilkort. Innan sokstrategin lagras pi nigon av
datorns minnen (tex magnetband) testas logiksatsen med avseende pa
formella fel. Tillsammans med en diagnos skrivs sokstrategin ut.

Oavsett om logiksatsen accepteras eller inte bor fragestillaren fA ett
meddelande om resultatutfallet for att kunna fatta beslut. Accepteras
logiksatsen miste frigestillaren avgdra om han Onskar en kontinuerlig
litteraturbevakning,.

Tredje fasen innebir att fragestillaren har 6nskat en kontinuerlig litte-
raturbevakning av det via profilen definierade sokomridet. Ar frigestilla-
ren villig att abonnera pi en sidan bevakning Gverfors sokstrategin pa
datorns minnen.

Litteratursdkningen enligt den utformade sokstrategin kan sedan ge-
nomforas for olika pid magnetband lagrade databaser, sisom t ex ERIC-
RIE, ERIC-CIJE, SCI/SSCI (vid KTHB-SDI) och Psychological Abstracts
(vid Karolinska Institutet) eller Government Reports Announcements
(vid Forsvarets Forskningsanstalt).

Efter varje s6kning (ERIC, fn varje 4:¢ vecka) skriver datorn ut en
litteraturlista. Nar en utskrivning har skett, ir fragestillarens uppgift slut-

ligen att granska hur relevanta de erhillna referenserna ar och om méjligt
ocksé sokstrategins precision.



6.1 Databaser

| : F r&gcit!a’l lare

{1 parsoner, institutioner etc. Datorbaserad litteratursékning forutsitter att det finns dokument lagrade
{1 | pi magnetband. Av de databaser som fn existerar i Sverige ir det ERIC,
{ ' PA, GRA och SCI som ir av omedelbart intresse for beteendevetare. En
| it Naturligt sprik fofi:‘lﬁéi;k kortfattad beskrivning av Scientific Citation Indexes ges av Weinstock
! ({[IfH I T (1971, ss 16-40). Den nyaste och mest omfattande databasen inglr i
_ I ERIC-systemet. Innan detta for framfor allt pedagoger mycket betydelse-
‘ !I, — fulla system beskrivs nirmare skall PA och GRA kortfattat presenteras.

| rigestalining formaliseras

6.1.1. Psychological Abstracts

Formalisering
accepierad

™ Ja

Psychological Abstracts publiceras varje manad. Den innehallér tryckta

Transformering av den formaliserade abstracts och ges ut av American Psycholog:cal Association. Databasen
| frigan i deskriptorer innehéller samtliga referenser som ingir i den tryckta versionen. PA om-
. ] fattar tidskriftsartiklar, bocker, avhandlingar, kongressreferat och rap-
|

Sékstrategin utformas porter.

T De referenser som skrivs ut vid en datorbaserad litteratursdkning om-
| P T fattar forutom de bibliografiska data i de allra flesta fall ocksi samman-
| hatkort till datom fattningar av artiklar. PA har en jimforelsevis mycket god internationell
: tackning och innehiller ett stort pedagogiskt material,

Utskrift av sokstrategin
I tillsammans med en diagrios
via datorns utmatningsenheter

6.1.2. Government Reports Announcements and Government Reports
Index.

Logiksats
accepterad?

Ja

Government Reports Announcements and Government Reports Index

| sak::f;ff::.ﬁ:i:frspa utges av National Technical Information Service. De publiceras med 14
| F dagars intervall och har sévil kvartalsvisa som 4rsvisa kumulerade index.
Litteratursokning enligt sokstrategin Databasen motsvarar 14 dagars intervall, Referatorganet innehiller lik-
, pd Gnskad databas som ERIC abstracts i stor skala, dvs ca 50 000 varje ar. GRA och GRI
‘ ] innehdller 22 dmnesomriden. Dessutom ingir ocksi Oversdttningar av
| Utskrift av litteraturlista icke engelsksprikiga rapporter. Vanligen ar alla abstracts skrivna av for-
| T fattama sjilva. Deskriptorerna tilldelas varje dokument av »Clearinghouse
; x for Federal Scientific and Technical Informationy,
| Litteraturlistans relevans granskas

6.1.3. Educational Resources Information Center (ERIC)

Referenser
relevanta?

Ja

ERIC-systemet har fitt en mycket stor betydelse bide i USA och

I Figur 7, Ett flédesschema for utformning av sékstrategier (-profiler)

e ————————————
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Europa. Det 1&D-system som utvecklas av EUDISED bygger pa ERIC-
systemet, bla for att mojliggdra en framtida sammanlinkning av bida
systemen. ERIC-systemet bestar f n av fyra interrelerade enheter:

1. en centralenhet inom avdelningen for information, teknologi och in-
formationsspridning samt forskningsbyra (USOE)

2. ett nitverk av 20 »Clearinghousesy

3. en central for datorservice och teknisk service

4, ERIC-dokument-framst'allnings-senrice (EDRS)

ERIC-centralen ir ansvarig for koordinering och utveckling av hjilpmedel
sasom tesaur och sammanstallning samt publicering av referatorgan. An-
vindningen av ERIC-systemet beskrivs i det foljande, eftersom kinnedom
om systemets funktion bor kunna underlitta utformningen av sokstrate-
gier betydligt.

Research in Education (RIE) ar en tidskrift som redigeras av ERIC.
Den utkommer en ging per minad och den innehaller en sammanstall-
ning av forskningsrapporter som har samlats in genom de 20 »Clearing-
houses» som utgor ERIC-organisationen (for adresserna s€ § 56). Tidskrif-
ten har funnits sedan november 1966. Reproduktioner av de rapporter
som finns upptagna i RIE kan man képa genom ERIC-Document Repro-
duction Service. Bestillningsordern bor skickas till

Lease Information Products, Inc.,
4827 Rugby Avenue
Bethesda, Maryland 200 14.

Vid bestillningen av enskilda ERIC-dokument uppgér priset (ar 1973)
for ymicrofichey till 0.65 dollar per dokument. Bestiller man ddremot
hela microfiche-uppsattningen sa dr kostnaden per fiche 0.09 dollar. Ge-
nom RIE far man ocks information om pagaende och avslutade projekt
som har finansierats genom »the Bureau of Researchy, men projektdoku-
ment kan man diremot ej kopa via EDRS.

RIE anvinder sig av tvd bassystem, (1) sammanfattningar (resumés)
och (2) index. Sammanfattningamas funktion dr att informera om de
enskilda rapporternas och projektens huvudmoment.

Hanfor sig en viss titel till en rapport si anges detta genom forkort-
ningen ED, medan forkortningen EP anger att titeln giller ett pigiende
eller ett avslutat projekt.

Rapportsammanfattningar som giller sddant material som kommer
fran antingen »Office of Education» (OE) eller en yERIC-Clearinghouse»
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har fatt den uppstillning som aterges i Ruta 6:

Ruta 6. Rapportsammanfattningar for olika imnesomriden

ED 011 934 Office of Education

ED 011 982 Adult Education

ED 012 003 Linguistics ED 012 212 Reading

Eg g:g ggg Ezanczfil:)ng o ED 012 233 Science Education
. nal Administration  ED 012 263 School Personnel

ED 012112 Exceptional Children ED 012 274 Disadvan d

ED 012 143 Foreign Languages ED 012 297 Vo::ationtai;ge

ED 012 166 Junior Colleges
ED 012 188 Small Schools

"K?'en om‘uppstﬁl.l.xﬁngen ger intrycket av att det galler en innehalls-
masstlg'kodnmg, si dr detta inte fallet. Man bor alltsi i forsta hand ut-
nyttja indexsystemet som informerar om

L. Férfat tare och undersokningsledare
2, }psutuuon som har ansvaret for projektet
3. Amnet projektet giller.

Systemet ir alfabetiskt u : :
ppstillt enligt forfat
exempel ges i ruta 7: g tarens efternamn. Ett

Ruta 7. ERIC-systemets bassystem 2: Namnindex

ASH, PHILIP

::;IMUM PHYSICAL VIEWING CONDITIONS FOR A REAR
JECTION DAYLIGHT SCREEN, A STUDY OF THE

CRP-231
ED 000 000

Accession Number

Som framgir av ruta 7 finns det for varje referens ett s k »Accession
Number». Vill man ha ytterligare information om denna rapport soker
n;tan upp detta nummer i systemet som avser sammanfattningar. P4 nésta
sida Presenteras uppstillningen av en sammanfattning ur imnesindexen
RIE innehdller dirutiver ett system for institutionerna. Vet man t ex at;
en understkning har utférts vid Pennsylvania State University, kan man
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i vilket institutionerna, samfund etc dr alfabetiskt

utnyttja detta system,

Rurta 10. ERIC-systemets bassystem 1: Sammanfattningar

Ruta 8:

ordnade. Ett exempel ges i
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mfattande 30-50 ord. Hanfor

det av ett dokument, eftersom
sig en viss titel till en tidskriftsartikel anges detta genom forkortningen

yldentifierasy eller ytterligare indextermer
rkerats genom parentes. Dessa termer
tesauren, men har de markerats genom asteris-
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de ir lagrade pa magnetband.
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ERIC Clearinghouses en sammanfattning o

har ej himtats frin ERIC-

ker fungerar termema aven i sa

index.
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Ruta 13. Ensammanfattning, skriven av rapportforfattaren

ERIC Accession
Number — identifi-
cation number
sequentially  assig-
ned to documents as

Organization where
originated.

Date published:

Number - contract
numbers have OEC
Ercl’ixcs; grant num-

ers have OEG pre-
fixes.

EDRS Price — price
through the ERIC
Document  Repro-
duction  Service.
sMF» means micro-
fiche; sHC» means
hard copy.

When listed snot
available from
EDRS» other sour-
ces are cited at end
of abstract,

they are pmceiwd.n..,“

AULROT1(5), s—

Tillr,—/’

Contract or Grant—"

SAMPLE ENTRY

ED 014 154 08 EA 000 878
HANSEN,W.LEE WEISBROD, BURTON A.
SEMINAR ON THE ECONOMICS OF EDUCA-
TION-INVESTMENT DECISIONS AND CON-
TRIBUTIONS TO INCOME AND ECONOMIC
GROWTH. FINAL REPORT.

WISCONSIN UNIV,, MADISON -__________--
REPORT NUMBER BR-6-8224

PUB DATE AUG 67

GRANT OEG-3-6-068224-0558

EDRS PRICE MF-$1,50 HC-§14.08 350P,
DESCRIPTORS *ECONOMIC DEVELOPM-
ENT, *ECONOMICS, *EDUCATIONAL RE-

Code for Office of

Education legislative
authority which

supported research
activity {when app-

licable).

\('le'uinghuuse acces-
sion number,

Report  Number -
number assigned by
originator,

SEARCH, "HUMAN CAPITAL, *"INVESTM.e== Descriptors — sub-

ENT, COURSE CONTENT, ECONOMIC RE-
SEARCH, GRADUATE STUDY, HUMAN RE-
SOURCES, INCOME, MADISON, SPEECHES,
STUDENT PROJECTS, STUDENT SEMI-
NARS, WORKSHOFS,

A WORKSHOP ON THE ECONOMICS OF
HUMAN RESOURCES WAS INITIATED IN
1966 AT THE UNIVERSITY OF WISCONSIN
TO PROVIDE A VEHICLE FOR STIMULAT-
ING RESEARCH BY BOTH FACULTY AND
GRADUATE STUDENTS AND TO PROVIDE
A MEDIUM FOR DISSEMINATING THE LA-
TEST RESEARCH FINDINGS OF OUTSIDE
SCHOLARS, UNIVERSITY OF WISCONSIN
FACULTY, AND GRADUATE STUDENTS.
THIS -DOCUMENT IS A COLLECTION OF
THE WORKSHOP'S CONTENTS WHICH IN-
CLUDES PAPERS BY NINE NOTED SPEAK-
ERS-THOMAS FOX, “THE PRODUCTION
FUNCTION OF EDUCATION,” MARK
BLAUG, “THE RATE OF RETURN OF IN-
VESTMENT IN EDUCATION IN BRITAIN,”
T. W. SCHULTZ, "RESPONSES OF SCHOOLS
AND STUDENTS TO ECONOMIC GROWTH,"
EDWARD F. DENISON, "EDUCATION AND
ECONOMIC GROWTH IN NINE EUROPEAN
COUNTRIES, 1950-66," HARRY G. JOHNSON,
“THE ECONOMICS OF THE BRAIN DRAIN,”
SAMUEL BOWLES, “AN EDUCATIONAL
PLANNING MODEL FOR NORTHERN RHO-
DESIA,” DANIEL C. ROGERS, “EDUCATION
AND EARNINGS--A CASE STUDY,” FINIS R.
WELCH, “LABOR MARKET DISCRIMINA-
TION--AN INTERPRETATION OF INCOME
DIFFERENCES IN THE RURAL SOUTH,"
AND MELVIN W. REDER, “INCOMES AND

ject  terms  which
characterize sub-
stantive  contents.
Only major terms,
preceded by an aste-
risk, are printed in
the subject index.

Abstract — rdsumé
of  approximately
200 words.

MOBILITY OF DENTISTS."(HW>-—-.______‘__'
Abstractor’s initials.

55

i Varje artikel har fitt ett EJ ingingsnummer. Ingingspunkterna (ent-
ries) har sammanstillts i form av deskriptorgrupp-kod for ett visst om-
ride (t ex 040 - Attityde 1). Dessa deskriptorgrupper kommer fran ERIC-
tesauren. Det anges ocksa i ett »Accession Numbery for Clearinghouses.
Varje hifte innehaller en #mnesindex. Har en deskriptor eller identifiery
fatt en asterisk utgdr den en ingingspunkt i en imnesindex.

Forfattarindexen ir alfabetiskt ordnade efter namn som atfoljs av
respektive dokumenttitel och EJ-nummer., Slutligen innehaller CIJE ock-
sa en tidskriftsindex, i vilken man under varje tidskriftstitel hittar de i ett
visst CIJE-hifte indexerade artiklarna, forsedda med det relevanta EJ.
numret,

Vid anviindningen av ERIC-systemet for manuell sokning bor man
forst studera de manadsvis utkomna RIE-hiiftena for att spara nya rap-
porter som behandlar omrédet ifriga. I denna sékning utgir man limp-
ligen fran nigra slagord ur imnesindex.

Diérefter bor man kontrollera den senaste halvarsvis kumulerade in-
dexen och den kumulerade arsindexen angiende relevanta dokument,
Vid s6kningen anviinds samma sokterm(er).

Litteratursokningen kan sedan utékas genom att man &dven inkorpore-
rar CIJE. Sokningen sker dirvid enligt samma monster. Genom ERIC-
systemet kan man ocks4 fa tillging till dokumen tsamlingar som

1. Office of Education Research Reports (dven dessa dokument har fatt
ED-nummer)

2. Pacetters in [f:noyation (samlingen innehaller abstracts som dessutom
anger .undersokmngsledare och institutioner och som innehaller en
imnesindex. Referenserna anges med ES-n ummer.)

3. Catalog of Selected Documents on Disadvantaged (indikerad med ED-
nummer)

4, Manpower Research som anges med MP-forkortningen framfor acces-
sionsnumren.

Vid sékningen i dessa databaser kan en och samma sOkstrategi anviindas.

For att man skall kunna utféra snabba och effektiva litteratursok-
ningar inom ERIC-systemet kan det vara nédviindigt att bekanta sig med
systemets terminologi, som anges i ERIC-tesauren. Denna tesaur har
byggts upp successivt och den revideras kontinuerligt. Hur den ir upp-
byggd och hur den kan anviindas vid bide manuell och datorbaserad
sokning anges niirmare i kapitel 6.2.

Slutligen skall nimnas att ERIC-systemet baseras pi 20 Clearing-
houses, som irligen bidrar med ca 8 000 till 10 000 titlar, samman fatt-
ningar och fullstindiga texter, men som registrerar omkring 50 000 forsk-
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ningsrapporter (juni 1971). Ur dessa viljs ca 10 000 referenser med hin-
syn till kvalitets-, signifikans- och originalitetskriterier att ingd i RIE. Den
senaste uppgiften (Thompson, 1971, s 53) ir att ca 48 000 sammanfatt-
ningar finns lagrade pi magnetband och siledes ir tillgiingliga for en
datorbaserad litteraturstkning.

Under ar 1970 sildes av ERIC dver 60 milj reproduktioner av ERIC-
rapporter svil i form av sk hard copies som i form av microfiche.
Ungefir S0 000 enskilda hard copies och 70 000 microfiche-bestillningar
har registrerats (se Thompson, 1971, s 55).

Clearinghouses #r ansvariga for insamling, urval och bearbetning av
dokument som giller olika pedagogiska specialomraden. Men de utformar
ocksd informationsblad, tidskrifter och specialbibliografier, som kan er-
hallas direkt frin respektive Clearinghouse. Dirutéver kan Clearinghouses
i viss utstrickning utfora informationssdkning for enskilda forskare.

Adresser och specialomraden framgir ur uppstillningen som ges i ruta 14:

Ruta 14. Ansvarsfordelning mellan de enskilda Clearinghouses samt adressuppgifter

AC  ADULT EDUCATION PS  EARLY CHILDHOOD EDUCATION
University of lllinois
Urbana, llinois 61801

Syracuse University
Syracuse, New York 13210

AL APPLIED LINGUISTICS RE READING
Center for Applied Lingulstcs Indiana University
Washington, D.C. 20035 Bioomington, Indiana 47401

CG COUNSELING AND PERSONNEL SERVICES AC AURAL EQUCATION AND SMALL SCHOOL
New Mexico State University
Las Cruces, New Mexico 88001

University of Michigan
Ann Arbor, Michigan 48104

EA EDUCATIONAL ADMINISTRATION SE  SCIENCE AND MATHEMATICS EDUCATION
The Ohio Stawe University
Columbus, Ohio 43221

University of Oregon
Eugena, Oregon 97403

EC EXCEPTIONAL CHILDREN S0  SOCIAL SCIENCE EDUCATION
The Council for Exceptional Childreén University of Colorado
Washington, D.C. 20036 Houlder, Colorado BO302

EM EDUCATIONAL MEDIA AND TECHNOLOGY SP  TEACHER EDUCATION
Stanford University American Assocation of Colleges for
Stanford California 34305 Teacher Education
Washington, D.C. 20005

FL TEACHING OF FOREIGN LANGUAGES TE TEACHING OF ENGLISH
National Council of Teachers of English
Champaign, llingis 61820

Modern Language Association of America
Mew York, N.Y. 10011

HE HIGHER EDUCATION TM  TESTS. MEASUREMENT, AND EVALUATION

George Washington University Educational Tesung Service

Washington, D.C. 20006 Princeton, New Jersey 08540
JC  JUNIOR COLLEGES uD DISADVANTAGED
University of California at Los Angeles Teachers Colloge
Los Angeles, California 90024 Columbia University
Mew York, N.Y. 10027
LI LIBRARY AND INFORMATION SCIENCES VT  VOCATIONAL AND TECHNICAL EDUCATION
Amonicon Society tor Informanon Scence The Ohio State University

Columbus, Ohio 43212

Washington, D.C. 20036
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Reproduktioner i form av microfiche kan man fi fr de flesta i RIE
upptagna referenserna. Fullstindiga microfiche-uppsittningar finns hos
ca 380 organisationer, varav utanfor USA finns bl a féljande:

Kanada 14

Australien 2

Danmark 1 (Danmarks Pedagogiska bibliotek (fd Statens
Padagogiske Studiesamling), 2100 Kopenhamn,
Lerso, Parkallé 101

Sverige 1 Statens Psykologisk-Pedagogiska Bibliotek, Stock-

holm, Hagagatan 31 A

Tyskland (BRD) 1 ggjlagogisches Zentrum, 1 Berlin 31, Uhlandstrasse

97

England 1 National Lending Library, Boston Spa, Wetherby,
Yorkshire, LS 23, 7 BQ

Nederlinderna 1 The Hague, Bemard van Leer Foundation, K oning-
innegracht 52, P.O. Box 1405

IBE 1 Genéve (sedan 1971) International Bureau of Edu-
cation, 1211 Genéve 14, Palais Wilson

Vad betriffar ERIC-microfiche-uppsittningen i Holland, s ir den enligt
ett personligt meddelande av Blokland fran 1973 fullstindig. Dessutom
finns det inrdttningar for framstillningen av hard copies. Vad som kan
vara av speciellt intresse dr att Bemard van Leer Foundation fungerar
som ett Clearinghouse. Denna stiftelse har sedan 1966 specialiserat sig pa
utbildningen av férskolebam. Vid insamling, urval och bearbetning tas
speciell hinsyn till dokument som behandlar problem rorande barn och
ungdom ur slum, frin invandrarhem eller minoritetsgrupper, vilka inte
har adekvata utbildningsméijligheter,

I Tyskland finns den enda fullstindiga ERIC-microfiche-uppsittningen
vid Pidagogisches Zentrum i Berlin. Vid andra institutioner i BRD har
man ddremot microfiche for specialomriden, sisom for frimmande sprik
vid Informationszentrum fiir Fremdsprachenforschung, 355 Mar-
burg/Lahn, LiebigstraBe 37, eller for television i utbildning och undervis-
ning vid Internationales Zentralinstitut fiir das Jugend- und Bildungsfern-
sehen, Bayrischer Rundfunk, 8 Miinchen 2, Rundfunkplatz 1.

6.2. ERIC-tesaur

ERIC-systemets Educational Documents Index ir en imnes-forfattar-
index. Denna index anger titlar och dtkomstnummer (accession numbers)
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till ett dokument som har refererats i de minatliga hiftena av Research in
Education, som har utkommit under tiden november 1966 till december
1969, I denna index har ocksd upptagits titlar och dtkomstnummer till
alla dokument och rapporter som har refererats i Office of Education

Historical Reports (1956-1965), Resumés and Catalogue of Selected

Documents on the Disadvantaged. Den kumulerade Educational Docu-
ments Index som numera (1973) foreligger utgor alltsd en fullstindig
dmnes- och forfattarindex till alla dokument som har upptagits i ERIC-
systemet fram till 1969.

For att karakterisera ett dokuments huvudaspekter korrekt krévs ofta
ett stort antal termer. Sddana termer som skall anviindas som deskripto-
rer méste kunna forankras i ord och referenser i standardordbocker. Dess-
utom miste varje term som inkorporeras i ERIC-tesauren vara relaterad
eller maste fa tre basrelationer till andra termer som redan finns i tesau-
ren. Den grundliggande terminologin i ERIC-tesauren har byggts upp och
fornyats genom rutinforfaranden.

ERIC Educational Documents Index innehéller s k major descriptors
(Vol I) och minor descriptors (Vol II). Med huvuddeskriptorer avses
sidana termer som karakteriserar dokumentets huvudaspekter. Indexera-
ren fir inte anvinda flera dn fem huvuddeskriptorer vid beskrivningen av
ett enskilt dokument. Dessa huvuddeskriptorer anges i dmnesindex. Dir-
till kommer ytterligare amnesrubriker eller s k sidoordnade deskriptorer,
som har anvints som indexeringstermer vid beskrivningen av enskilda
ERIC-dokument. Sidoordnade deskriptorer finner man inte i tidigare
publicerade index. I de flesta fall har dessa deskriptorer till uppgift att
specificera ett dokument utover vad som dr mojligt med hjilp av huvud-
deskriptorerna. De sidoordnade deskriptorerna kallas ibland ocksd sys-
teminterna deskriptorer.

Den forskare eller studerande som Onskar ett selektivt (i stillet for ett
uttommande) urval av referenser till dokument kan anvinda sig av huvud-
deskriptorerna, som p ett tillfredsstillande sitt kan ge svar pi sokfragan.
Den som diremot Onskar ett uttémmande svar, eller den som stiller
mycket specifika frigor, borde dock sdka igenom bade Vol I och II for
att sikerstilla alla huvud- och sidoordnade deskriptorer som kan tinkas
beskriva de onskade dokumenten. Alla deskriptorkategorier som anvinds
for att indexera ERIC-dokument har himtats frin ERIC-tesauren, en
vokabuldr som baseras pa den litteratur som upptagits i ERIC-systemet.

Vid utformningen av en sokstrategi for den datorbaserade litteratur-
sokningen inom ERIC-systemet boér man anvinda ERIC-tesauren for for-
muleringen av sokfrigan.
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Strukturen i ERIC-tesauren markeras med de beteckningar som 4ter-
gesiruta 15:

Ruta 15. Betydelsen av beteckningar som anger strukturen i ERIC-tesaur

USE (see or use):

UF (used for):

BT (broader term):
NT (narrower term):
RT (related term):

se eller anvand

anvant i stallet for

vidare begrepp, hégre i hierarkin
trangre begrepp

innehdlismassigt relaterat begrepp
(ligger antingen pd samma nivd
som BT eller NT)

SN (Scope note): begreppsbestamning

Den enklaste forankringen beskrives av USE- och UF-relationen. For
att man skall kunna avgora vilken av tv4 termer som har visat sig vara den
som allmint har accepterats inom ett visst dmnesomride, fir man en
hénvisning genom »Used for.

Inom pedagogiska och psykologiska publikationer anvinds t ex som
eft accepterat begrepp microteaching som beteckning pa en nedbant-
ningsteknik i undervisningssammanhang, Termen ingir i tesauren med
hinvisningen UF miniature teaching. En omvind ingdngsreferens méste
alltsd finnas, i fall man skulle rika séka under begreppet miniature
feaching, dvs man maste kunna fi en hiinvisning till microteaching.

Termer som inte brukar anviindas av fackmin pa ett visst omride har
markerats med mindre tryckstil och fitt hinvisningsfrasen USE micro-
teaching. Denna relation dskidliggérs i ruta 16:




60

Ruta 16. Deskriptor: Microteaching — Miniature Teaching

MICROTEACHING 270* Miniature Teaching
Use MICROTEACHING
UF  Miniature Teaching
BT  Teaching
Training Techniques
RT  Audiovisual Aids
Demonstrations (Educational )
Episode Teaching
Inservice Teaching
Laboratory Training
Microcounseling
Protocol Materials
Student Teachers
Student Teaching
Teacher Education
Teacher Experience
Teaching Experience
Teaching Skills
Teaching Techniques
Video Tape Recordings

* Microteaching tillhér deskriptor instruction med deskriptor-kod 270

Aven konventionella forkortningar atfoljs av hinvisningar som USE
niir dessa har fatt den status som t ex EEG, men de kan ocksi fa hiinvis-
ningen UF, som t ex FLES (Foreign Language Elementary Schf}ol)‘

Deskriptorerna ar strukturerade genom de hierarkiska relationerna BT
och NT. Dessa korsreferenser anger en kategori av relationer, som har
gett upphov till ett kontroversiellt mottagande. Men idven om denna
struktur iir av kontroversiell natur s bidrar den till, som en slags kompro-
miss mellan 4 ena sidan ett strikt logiskt, hierarkiskt system och 4 andra
sidan ett fasettutformat system, att avgréinsa ett visst sbkomrade.

Den praktiska implikationen av BT- och NT-kopplingarna dr att man
sjilv kan 4stadkomma en strukturering av dessa termer (lagrade. pa
magnetband). I vissa fall kan tex en term leda till en BT som egenthg'en
knappast har nigot samband (generisk relation) med den ursprungliga
termen. | andra fall kan man helt och hallet undvika BT. Den som kom-
mer att anvinda sig av ERIC-systemet bor observera, att enbart BT- och
NT-strukturen ger nyckeln till de hierarkier som har byggts in i systemet.
Det finns inget datorprogram som automatiskt lagrar och skriver ut all-
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ting under NT som har lagrats under BT. Som framgir ur ruta 16 har
deskriptorn Microteaching ingen NT.

For att ERIC-tesauren skall bli dynamisk, dvs f6lja med utvecklingen,
har man skapat en struktur som anges genom RT-relation. Ar »deskrip-
tor-panelen» Gverens om att en ny term bor upptas i ERIC-tesauren och
att den framtida indexeraren eller anvindaren av systemet bér fi en
hiinvisning om att det existerar vissa, kanske visentliga och anviindbara
relationer mellan den nya deskriptorn och redan i systemet lagrade ter-
mer, markeras detta med RT. Men de kan ocksf fi hiinvisningen UF.

Som tidigare har nimnts ir ett stort antal termer nddvindiga for att
man korrekt skall lyckas beskriva ett dokument som har tagits upp i
ERIC-systemet. I genomsnitt anvinder man sig av 10.5 deskriptorer (se
Goodman, 1970, ss 1-32) for att definiera en rapport. Indexeraren fir
dock endast anvinda sig av maximalt fem deskriptorer. De 6vriga 5.5
deskriptorerna anvinds for korsindexering. Indexeraren sitter en asterisk
framfor sidana begrepp som fungerar som indikatorer pi dokumentets
huvudaspekter. Detta forfaringssitt betyder med andra ord, att man i
RIE-dmnesindex anger att ett visst dokument finns lagrat i ERIC-syste-
met och manuellt kan atervinnas endast genom sidana deskriptorer som
har fatt en asterisk. Vill man veta vilka typer av dokument som kan
dtervinnas med hjilp av huvuddeskriptorer (forsedda med asterisk) bor
man konsultera ERIC Educational Documents Index (Vol 1), I de fall dar
deskriptor Microteaching har anvints som huvuddeskriptor har indexera-
ren beskrivit sidana dokument som framgar ur ruta 17:

Ruta 17. Dokument som har beskrivits med Microteaching som huvuddeskriptor
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ptorer har anvints

ptorer som indexeraren inte
terisk. Av detta skil ir det

-tesauren kommer till anvindning vid en
g. Vilka typer av dokument som #r forsedda

kumentet maskinellt, dvs s k
aching, dvs tilldelas dokumentet maskinellt

Korsindexering betyder att olika men inte alla deskri
for att indexera ett dokument. De 5.5 deskri
far anvinda ar deskriptorer som tilldelas do
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Ruta 18. Dokument som har beskrivits med Microteaching som sidodeskriptor
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Alla deskriptorer, med eller utan asterisk, finns angivna i samband med
referatet av en viss rapport. Vill man kontrollera sidoordnade deskripto-
rer maste man alltsi anvinda sig av ERIC Educational Documents Index,
Vol II. Tidigare publicerade dmnesindex utnyttjar endast huvuddeskrip-
torer. Ur ED-numren kan man bla utlisa vid vilken tidpunkt ett visst
dokument har upptagits i ERIC-systemet. Nyckeln framgar ur uppstill-
ningen i ruta 19:

Ruta 19. ED-nummer: Tidsperioder

[I‘\Iouember 1966 ED 010000 - ED 010044 June 1968 ED 015350 - ED 016144
December 1966 ED 010045 - ED 010083 July 1968 ED 016145 « ED 016876
January 1967 ED 010094 - ED 010160 August 1968 ED 016877 « ED 017746
February 1967 ED 010161 - ED 010237 September 1968 ED 017747 - ED 018675
March 1967 ED 010238 - ED 010283 October 1968 ED 018676 - ED 019526
April 1967 ED 010284 « ED 010367 November 1968 ED 019527 - ED 020444
May 1967 ED 010368 - ED 010494 December 1068 ED 020445 « ED 021151
June 1967 ED 010495 - ED 010592 January 1969 ED 0211562 - ED 022065
July 1967 ED 010593 - ED 010794 February 1969 ED 022066 - ED 022971
August 1967 ED 010605 - ED 011044 March 1969 ED 022972 « ED 023937
September 1967 ED 011045 - ED 011300 April 1969 ED 023938 + ED 024840
October 1967 ED 011301 « ED 011566 May 1969 ED 024841 « ED 025679
November 1967 ED 011667 « ED 011933 June 1969 ED 025680 « ED 026544
December 1067 ED 011934 - ED 012348 July 1969 ED 026545 + ED 027441
January 1968 ED 012349 « ED 012790 August 1969 ED 027442 - ED 028306
February 1968 ED (012791 - ED 013339 September 1969 ED 028307 - ED 029156
March 1968 ED 013340 « ED 013968 October 1969  ED 020157 « ED 030002
April 1968 ED 013969 - ED 014617 November 1969 ED 030003 - ED 030771
May 1968 ED 014618 « ED 015349 December 1969 E_ED 030772 «- ED 031604

Klasser av begrepp, dvs logiska indelningsgrunder i den hierarkiska
strukturen, anges med »BT» eller »)NT», medan vilken annan relation som
helst som man Onskar ange har fatt beteckningen RT. Denna hiinvisning
kan visa vigen till termer som ur logiska eller generiska synpunkter ej har
nagot samband. Som framgatt ur ruta 16 ar termen Microteaching ett
underordnat begrepp till Teaching. Men under de innehllsmiissigt relate-
rade begreppen tas som sjunde term upp Pro tocol Materials, som i forsto-
ne syns ha mycket litet gemensamt med »Microteachingy. For att askad-
liggora hur man kan bli ledd genom systemet presenteras i ruta 20 huvud-
deskriptomn Protocol Materials och till denna deskriptor relaterade de-
skription Video Tape Recordings.
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Ruta 20. En till Microteaching relaterad term ir Protocol Materials och en till
denna relaterad deskriptor Video Tape Recordings

PROTOCOL MATERIALS 050* VIDEO TAPE RECORDINGS 050%*

SN Audio and video recordings BT Tape Recordings
o‘f behavior which the preser- RT Audio Video Laboratories
vice and inservice teacher Color Television
education student can ob- Film Libraries
serve and analyze Kinescope Recordings
UF Behavioral Situation Films Magnetic Tapes
Teacher Training Films Microcounseling
BT Audiovisual Aids Microteaching
RT Audiovisual Instruction Phonotape Recordings
Behavior Programing (Broadcast)
Behavioral Objectives Protocol Materials
Instructional Films Television
Instructional Materials Video Cassette Systems
Laboratory Training Video Equipment
Microteaching
Sensitivity Training
Teacher Behavior
Teacher Education
Video Tape Recordings

* Deskriptorgrupp kod 050 anger att bada deskriptoremna tillhér samma grupp (jfr
Thesaurus of ERIC descriptors 1972, s 307).

Som framgir ur begreppsdefinitionen 4r emellertid »Protocol Materialsy
innehallsmissigt nira relaterad till »Microteachingy,

Den genom ERIC-tesauren kontrollerade relationsstrukturen och in-
dexeringen kan alltsd sammanfattningsvis beskrivas pa fljande sitt:

Ett accepterat begrepp ir t ex Microteaching och har siledes fitt hin-
visningen UF Miniature Teaching.

Genom att utvidga detta exempel kan man ocks visa hur den kodning
fungerar som kontrolleras av en tesaur. Om t ex uttrycket »Externally
mediated instructiony skulle bli allt vanligare bland undervisningsexper-

:;r,l miste indexeraren beskriva dokumentet ifrdga och fatta foljande
slut:

1. att koda referensen under termen Microteaching utan nigon korsrefe-
rens




. att koda referensen under termen Microteaching och att rekommen-
dera att »Externally mediated instruction» bor ingi i tesauren med en
UF-hinvisning i samband med Microteaching eller
3. att etablera det nya uttrycket som deskriptorterm.

Som framgir ur beskrivningen ir ett dokument som ingir i ERIC-
systemet karakteriserat genom en hel klass av termer, som inte aterfinns
niagonstans i ERIC-tesauren.

I motsats till deskriptorema far dessa termer, dvs s k »identifier» inte
nigon korsreferens. Identifierare omfattar namn pa personer, organisatio-
ner, geografiska omriden, test, testprogram, lagar, forordningar, hjdlppro-
gram etc. Sidana identifierare kan dock enbart anviindas for att beskriva
innehallet i ett dokument. Man kan inte anvinda sig av identifierare for
att soka efter killor till dokument.

Mycket fa av de erfarenheter som har gjorts vid anviindningen av
ERIC-tesauren for datorbaserade litteratursokningar har dokumenterats.
Annu vet man inte om denna tesaur dver huvud taget dr nodvéndig for
att man pé ett framgingsrikt siitt skall kunna anviinda sig av ERIC-syste-
met. Man skulle namligen utan vidare kunna konstruera en sokstrategi
genom att man viljer nigra ord som anviinds ofta inom ett visst imnes-
omride, Nagra ytterligare termer skulle man kunna erhélla ur tesauren,
t ex RT-, BT- eller NT-termer. Ur denna termsamling skulle man sedan
kunna vilja ut ett antal och knyta dem samman med hjilp av logiska
operatorer. Ett sidant forfaringssitt har dock nidgra allvarliga begrans-
ningar, eftersom

1. ett dokument har lagrats i RIE endast under sidana termer som be-
traktas som tillrackligt vasentliga for beskrivningen av dokumentets
innehéll (markerat med asterisk)

2. ett dokument har tilldelats andra termer, varfor man ej kan férviinta
sig att alla dokument som hinfor sig till en sidan term ocksi anges i
t ex RIE under termen ifriga.

Detta implicerar att man dels misslyckas med att hitta de onskade
dokumenten, dels misslyckas med att avgriinsa sokomradet terminolo-
giskt riktigt. Tillimpas diremot ERIC-tesaurens terminologi blir sokstra-
tegin avseviirt forbéttrad, vilket har till féljd att precisionen och relevan-
sen i datautskrifterna forbittras.

Som redan nimnts kan man i Sverige fi hjilp i kommunikationen med
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ERIC-systemet, som férmedlas genom en annan person, innebir inte bara
fordelar utan ocksi nackdelar. Man infor niamligen en barrilir mellan
anvindaren och systemet, som innebir att sokningen kan ge mindre
precisa och mindre relevanta resultat.

En sokstrategi som fn dnnu inte har anvints av nagot referatorgan dir
PRECIS-systemet (Preserved Context Index System) for datorbaserade
index. Systemet har utvecklats av ythe British National Bibliography»
(BNB). PRECIS-systemet utprévades forsta gingen 4r 1971 vid BNB och
vthe National Council for Educational Technologyy. PRECIS kan #stad-
komma en korrekt itergivning av innehallet i en klass av pindex entriesy
gtenom att ordna deskriptorera pé ett sidant sitt att en term anger inom
vilket sammanhang férfattaren till en viss titel har satt den niist féljande
termen. Denna operation kallas »concept analysisy. Instruktionerna till
datorn med hiinsyn till de enskilda deskriptorerna har bestimts i forvig,
Pa vilket sitt programmet fungerar skall askadliggoras med féljande enkla
exempel (se Thompson, 1971, s 73).

Innehillet i ett dokument handlar om »management of railways in
Francey. Datorn skulle genom PRECIS producera foljande kedja:

FRANCE

Railways. Management
RAILWAYS. France

Management

MANAGEMENT. Railways. France.

Som framgir av detta exempel kan man knappast fa en utskrift ur vilken
tex framgir, att »railways manage the countryy, vilket skulle vara mojligt
genom bl a ERIC-systemet. PRECIS eliminerar mojliga feltolkningar.

Den utforliga beskrivningen av ERIC-tesaurens funktionssitt gjordes
bl a mot bakgrunden av att den tyska »Thesaurus Paedagogik» har byggts
upp enligt samma struktur och att dven den flersprikiga tesaur som ir
under uppbyggnad i EUDISED’s regi kommer att fa samma utférande.

| |‘ ERIC-systemet genom dels KTHB, SDI-tjinsten, dels genom Statens
{1 Psykologisk-Pedagogiska Bibliotek. Men forskarens kommunikation med
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7. Utformning av en sokstrategi for en
konkret problemstéllning:
en fallstudie

Tillvigagingssittet vid utformningen av en sokstrategi for en datorbase-
rad litteratursokning illustreras nedan med hjilp av en konkret problem-
stillning. For att ocksd kunna utviirdera resultatet presenteras i anslut-
ing dirtill nagra referenslistor.

mngroblemt'zilglrnh'Lgen giller den interna televisionens och videoband-
ningens anvandningsmojligheter i lirarutbildningen. Som fram.g:ir av dep-
na problemstillning kan de begrepp som har kommit till an‘vandnmg"for
att uttrycka problemstillningen knappast anses vara en precis och utEom-
mande anvisning for en sokning och ett urval av sadant material som dr av
giirskilt intresse. Med tanke pa lirarpersonlighetens betydelse for under.-
visning och uppfostran skulle framfor allt problemomradet »Intern tele\‘u-
sion och personlighetsutveckling» fokuseras genom den datorbaserade lit-
teratursokningen. For en sidan sokning ér det nddvindigt att problem-
stillningen definieras mera exakt med hjilp av ytterligare termer ﬂler
begrepp. Uppslag till begrepp skulle man kunna fa genom sidana hjalp-
medel som anges i ruta 21:

Ruta 21. Exempel pi hjilpmedel vid preciseringen av ett problemomride

Amneskatalog
Systematisk katalog

’T Handbocker 6.

2 7

8. Amnesindex
9.

10.

. Ordlistor, tesaur

3. Uppslagsverk

4. Tidigare kdnda och relevanta
artiklar, forskningsrapporter

5. Referatorgan, t ex Psychological

\ Abstracts

Institutionsindex
Amnesinriktade och tvarvetend
skapliga oversiktstidskrifter

Ett limpligt tillvigagangssitt skulle kunna vara att man utgﬁr. fran
mycket specifika begrepp (termer) och sedan utvidgar sdkningen till allt

mera generaliserade begrepp. - "
Forsta steget innebir da att man soker efter specifika begrepp. I sok-
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ningen kan man anvinda sig av t ex tesaur och utnyttja generella begrepp
som nyckelord (deskriptorer) etc for att komma at specifika termer.

Andra steget innebdr att sokningen fortsittes pd en mera generell nivé,
dvs det krdvs mera specifika sokvillkor eller med andra ord storre kun-
skap om det specifika problemomradet (jfr s 59 betriffande relationer).

Man kan sedan fortsitta denna procedur tills man har uppnétt en
onskad precisionsnivi. Vilka hjilpmedel ERIC-systemet erbjuder for av-
gransningen av en specifik sokfraga har beskrivits i foregaende kapitel.

Att utforma en sokstrategi betyder att man jamfor de termer som man
har valt ut ur en tesaur (standardiserade begrepp) med termer i den
aktuella databasen. Som nimnts tidigare kriiver en litteratursdkning (1)
en formalisering av den aktuella frigestillningen med hjilp av standardi-
serade soktermer och (2) ett beslut om vilken sokstrategi som skall
tillimpas, dvs man bor fatta beslut om strategin tex skall folja den
hierarkiska strukturen eller om kanske t om en s k fri textsdkning skall
tillampas eller om en kombination av dessa strategier forefaller vara limp-
ligast. Fri textstkning innebiir att man anvinder sig av ord i ett naturligt
sprak. Soktermerna hiimtas i detta fall frin titlar och jamfors sedan med
referenser som har lagrats pi magnetband i den ordning som séklogiken
foreskriver. Retrospektiva sokningar kraver emellertid en standardiserad
begreppslista.

7.1. Trunkering.

En problemstillning analyseras med avseende pi aspekter som kan for-
vintas ge utslag vid litteratursokningen. De aspekter i problemstillningen
som har valts ut dr vanligen ord, termer (en eller flera nira till varandra
knutna termer), uttryck och relationer.

Bygger formuleringen av en sokfriga pa ett indexerat sprak anvinder
man sig av de indexerade orden exakt si som de dr upptagna i tesauren.
Utnyttjar profilkonstruktoren emellertid s k fri textsékning blir ordens
variationsmojligheter ett allvarligt problem. For att skapa flexibilitet har
man infort ett forfaringssitt som kallas trunkering, vilket innebéir att man
vid en maskinell sékning kan utnyttja ordstammar.

Genom att man kan trunkera ett ord pa savil hdger som vinster sida
blir dven inom ramen for en automatiserad sokning en utskrift av titlar
trots varierande prefix eller suffix méjligt. En sokfraga kan t ex gilla en
sokning efter allt som finns rérande MOBILIZATION.
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En trunkering av deskriptorn pd hoger sida si att
MOBILIZ*
kvarstar, skulle kunna leda till en utskrift av

MOBILIZING
MOBILIZER
MOBILIZERS
etc.

Skulle profilkonstruktdren didremot vara intresserad av sidana begrepp
som demobilization och remobilization etc, si krivs en trunkering pi
bide hoger och vinster sida, dvs *MOBILIZ*. Trunkeras termen dnnu
kraftigare, si att endast *MOB* kvarstir, soker man ocksd for ord som
DEMOBBED, eller for i detta sammanhang mindre 6nskade eller forvin-
tade ord sisom autoMOBile.

Det ir alltsd av betydelse att sokfrigan avgriinsas, si att den ticker en
viss spinnvidd av specifika termer som kan forvintas finnas i titlar till
dokument. Men det #r ocksd tydligt att trunkeringen kan leda till sokfel
genom att man trunkerar allfor snavt.

OBS: Indexerade termer trunkeras ej.

Som ett lampligt tillvigagingssitt for utformningen av en sokstrategi

skulle man sammanfattningsvis kunna ange foljande steg:

1. Med utgingspunkt frin néagra tinkbara termer konsulterar man
tesaurer som t ex Roget’s tesaur och ERIC-tesaur.

2. Med ledning av nigra signifikanta termer granskas ERIC Educational
Documents Index, Vol I och eventuellt Vol I1.

3. Négra pi ett aktuellt omrade betydelsefulla tidskrifter och referat-
organ studeras med avseende pé relevanta artiklar.

4. Pa basis av steg 2 och 3 sammanstills en lista pd ca 10-30 artiklar
som man skulle vilja fa utskrivna vid en automatiserad sdkning.

5. Ur titlarna i denna lista extraheras for problemstillningen viktiga
aspekter. Om titeln pi ett dokument ir: The use of portable video
recorders and microteaching techniques in supervision of vocational
technical student teachers, extraheras limpligen

1. use 5. supervision

2. portable 6. vocational

3. video recorders 7. technical

4. microteaching techniques 8. student teachers
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Aven om ingen av dessa aspekter skulle kunna anvindas direkt som
referenspunktem, eftersom de inte férekommer som ingingar i en
viss index, si kan man med ledning av de extraherade aspekterna
identifiera motsvarande relationer i tesauren.

6. Har alla relevanta aspekter extraherats, grupperas dessa si att syno-
nyma och nira relaterade ord bildar enheter.

7. Sedan soker man i tesauren efter indexerade termer, som antingen
overensstimmer eller ir ekvivalenta.

8. De termer som skall ingi i profilen som séktermer grupperas i grup-
per som innehallsmissigt hor ihop.

9. Grupperna bor kombineras pa alla tinkbara siitt, for att ge sidana
kombinationer som pd bista sitt dterspeglar den aktuella problem-
stillningen.

10. De onskade kombinationerna manifesteras sedan med hjilp av lo-
giska operatorer.

7.2. Profil 38F.

Baserat pd specialbibliografier (Bierschenk, 1969, 1971a, 1971b) och
ERIC-tesaur valdes sidana termer ut som kunde anses beskriva dokument
rorande intern television och personlighetsutveckling, och soklogiken ut-
vecklades pé basis av kinnedomen om referenserna som hade samman-
stillts i form av specialbibliografier. Vanligen har fragestillaren dock inte
sadant kunskapsunderlag som kriver ett intensivt arbete vid urvalet av
limpliga deskriptorer, t ex ingiende granskning av ERIC Educational
Documents Index.

For att konkretisera figur 2 ovan med hjilp av en delfasett ur s6kpro-
filen 38F rorande problemstiillningen »Intem television och personlig-
hetsutvecklingy, presenteras i figur 8 pa vilket sitt man skulle kunna
gruppera sina deskriptorer, For exemplifiering har anviints nigra begrepp
ur den fullstindiga profilen som presenteras nedan. Men innan profilen
diskuteras bor kanske nimnas att de termer och termkombinationer som
presenteras endast dr eft sitt att precisera problemstillningen. Andra
termer och termkombinationer kan antagligen fungera lika tillfredsstil-
lande for en precisering av detta problem. Det torde vara utopiskt att
anta att endast en sokstruktur kan anvindas for 4tervinning av referenser
med onskad effektivitet och precision.

Som framgir ur figur 8 har deskriptorerna delats in i fem olika grup-
per. Varje grupp innehaller dessutom olika innehallsmiissigt relaterade

termer.
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i 1t ' ; For att kunna utforma en sokstrategi blir det nédviindigt att de olika
|| , “é’ 5 begreppen som har presenterats i figur 8 knyts samman pé ett sadant stt,
| | ‘ 3£ |- att begreppen ger uttryck for ett meningsfullt innehall. Tillimpas samma
i .| = relation som anvints i samband med figur 2, skulle man kunna skriva A &
4 z (G/H & 1), vilket ocksa kan skrivas som A & G/A & H& 1.
E b 5 8
i 3 2 2 = “g g |- Denna sokstrategi sager att vi onskar fi en utskrift av referenser nir
g E T ok
| ' =3 1. négon term ur grupp A
| | 5 (dvs PROTOCOL MATERIAL, AUDIO VIDEO LAB eller MICRO-
| ;%“: & & - TEACHING forekommer)
é 2. i kombination med grupp G
| (dvs SELF)
| 3. eller med grupp H
| & (dvs TELEVISION) niir denna term forekommer
| o g g |~ 4. i kombination med nagon term ur grupp I
il = § - o (dvs BEHAVIOR eller PERFORMANCE eller COUNSELING)
| = 8 a
| ' ;g % > 2 Nér man specificerar nigon aspekt som en referenspunkt i en litteratur-
| 8 é 3 28 " sokning uppstar ofta en viss osiikerhet med hinsyn till i vilken utstrick-
, £ 8% 3 3T |¥ ning de angivna aspekterna verkligen identifierar nskad information. En
(It S 82 = = utformning av altemativa strategier kan ofta vara pa sin plats, eftersom
‘ ' E -§ < konsekvenserna pa si sitt littare kan overskadas.
! 2 N [ den aktuella soklogiken finns med avseende pi termgrupp A tre
| 5., 1% altenativa deskriptorer, niimligen A,,A, och A,, vilket kan 4skidliggs-
| 3 ras med foljande Venn-diagram:
|
o W
' - £
| < z =5
5
| ‘ 7 $
=
8
| = 5.5«
-— el = =3
2
[+
' § 5 S Figur 9. Termgrupp A:logisk summa
| | 8 e =y
| G
| ‘ For termgruppen G foreligger endast en sékterm eller aspekt, dvs Venn-
| ‘ ‘ _ diagrammet fir foljande form:
| ‘ Figur 8 Exempel pi tillvigagingssitt vid profilkonstruktion
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Figur 10. Termgrupp G: enskild aspekt

For termgruppen H foreligger likaledes endast en sokterm, dvs vi far
samma Venn-diagram som for termgrupp G.

| termgruppen I finns liksom i termgruppen A tre alternativa deskripto-
rer, namligen 1,, I och I, vilket betyder att Venn-diagrammen far
samma utseende som for termgrupp A. Koordineras alla termer far vi
foljande uttryck:

(A1/Az/A3) & (G/(H &1,/1,/13))

som resulterar i Venn-diagrammen som presenteras i figur 11:
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Figur 11, Kombinerade termgrupper: logiska summor och produkter

Utformningen av den mera komplexa profilen till problemstéllningen »In-
tern television och personlighetsutvecklingy presenteras pa s 76. I anslut-
ning till profil 38F ges en kort beskiivning av vad profilen innehéller.
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‘ ‘ ‘ Ruta 22. En sokprofil for datorbaserad litteratursokning
|

DATUM: 11/05/71
UPPDATERING BANDNR: SV 297

(i PROFIL 38F
SPRAK: ENGELSKA

ISl ERIC

SOKLOGIK: A/B&(C/E)/G&(DN)/H&(I/K)

' | NR GRP SOKTERM

0010 A PROTOCOL MATERIAL*
| 0020 A AUDIO VIDED LAB*
Il 0030 A INSTRUMENTATION*
‘-' 0040 A MEDIA TECHNOLOGY*
0050 A MICROTEACHING*
il 0060 A TELEVISION TEACHER*
‘. 0070 A MICROTEACHING*
i 0080 A TELEVISION TEACHER*
i 0090 A VIDEOTAPE RECORD*
| 0100 B TELEVISION
0110 C COUNSELING
0120 C PERFORMANCE
0130 C BEHAVIOR PATTERN
' 0140 C PSYCHOLOGY
0150 C PSYCHIATRY
‘ 0160 D OBSERVATION
| 0170 D CONFRONTATION
' | 0180 D VIEWING
i !‘ 0190 E SOUND EFFECTS
I 0200 E VIEWING TIME
(i1 0210 E LIGHTING
‘ 0220 G SELF*
! . 0230 H TV
‘ i | 0240 H TELEVISION*
- ' 0250 | COUNSELING*
it 0260 | PERFORMANC*
|| ‘ ' 0270 | BEHAVIO*
! | 0280 | PSYCHOLOG*
LI | 0290 | PSYCHIATR*
0l 0300 J OBSERVATION*
' ‘ ‘| 0310 J CONFRONTATION*
| " || 0320 J VIEWING*
eAt 0330 K SOUND EFFECT*
i 0340 K VIEWING TIME*
K

[1RAN 0350 K LIGHTING*

SOKOMRADE: INTERN TELEVISION OCH PERSONLIGHETSUTVECKLING

SOKTERMSTYP

NYCKELORD
NYCKELORD
NYCKELORD
NYCKELORD
NYCKELORD
NYCKELORD
ORD
ORD
ORD
NYCKELORD
NYCKELQORD
NYCKELORD
NYCKELORD
NYCKELORD
NYCKELORD
NYCKELORD
NYCKELORD
NYCKELORD
NYCKELORD
NYCKELORD
NYCKELORD
ORD
ORD
ORD
ORD
ORD
ORD
ORD
ORD
ORD
ORD
ORD
ORD
ORD
ORD

i —
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Den presenterade profilen innehéller féljande informationer:

Datum vid lagringen av profilen p4 magnetband samt magnetbands-
nummer.

Profilnummer och spraket for respektive databas som sokningen avser
anges. | samband med beskrivningen av det aktuella s6komridet eller
problemomridet anges ocksd vilka darabaser som blir foremél for sok-
ningen, i detta fall:

ISI (Institute for Scientific Information: Science Citation Index (SCI))
ERIC (Educational Resources Information Center)

Sedan féljer sdklogiken, som nirmare specificerar det aktuella sékom-
radet. Nummerordningen ir dekadisk och tillater siledes att vissa termer
kan bytas ut eller liggas till utan att hela strukturen maste iindras. Bok-
stiverna efter nummerordningen specificerar de enskilda termernas
grupptillhrighet. Asterisken efter enskilda termer anger att termen dr
avkortad och att sokningen dven skall omfatta termer med varierande
indelser (OBS: Avkortas alltfér snivt blir uppfingningsmdjlighetema
mycket stora och utskrifterna virdelosa).

Under rubriken séktermstyp anges om respektive term betraktas som
nyckelord (term ur en tesaur) eller ord (som kan foérekomma i en titel).
Dessutom kan anges forfattarnamn, tidskriftsnamn eller namn pa en orga-
nisation. Den minimiinformation som i allminhet finns i en databas ut-
gors av dokumentets bibliografiska referens. Giiller det databaser som har
byggts upp enligt en vildefinierad struktur, som t ex MEDLARS, anvin-
der man sig i regel av 7-10 nyckelord for att indexera en artikel. Ar det
en djupt indexerad artikel, dvs artikeln karakteriseras med flera in i
vanliga fall anvinda nyckelord, kan indexeringen omfatta upp till 20
nyckelord.

En datamaskinell behandling av en sokprofil krdver tills vidare att
profilen Gverfors till ett medium som tilliter att datamaskinen kan lisa
informationen, Forsta steget dr att profilen overfors till halkort. Nista
steg dr att overfora dessa halkort till ett medium som bédttre motsvarar

datamaskinens kapacitet, t ex magnetband.

Som illustration till litteratursokningar som utférdes med hjilp av
profil 38F presenteras i bilaga 2 tvé referenslistor.

Den forsta referenslistan ir resultatet av en sokning som utfordes
1971-07-16. Pa vilket siitt referenserna bor lisas framgar av exemplet pd
litteraturlistorna men for att ytterligare fortydliga beskrivs hir en refe-
rens ur varje enskild litteraturlista mera detaljerat.

Den forsta referensen ur litteraturlistan (se s 101) som innehaller refe-
renser till artiklar aterges i ruta 23:
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Ruta 23. Exempel pi uppstillning av referenser till tidskriftsartiklar

referens-
Sokterm nummer
/ \
1
/ haftes-
Forfattares Microteaching* volym nummer sid(or)
efternamn och _ Batten, Hugh D. \\ / ,..//
farnamn —/Aus[ralian Science Teacher Journal; 16; 2, 33-36
Aug ‘70 EJO27777
Tidskrifts-
namn / Some aspects of the application of videotape
| recording in the education of teachers
Publicerings-
datum / accessions-
/ nummer
e 8l

Den andra referensen har himtats ur litteraturlistan (se s 104) som inne-
haller referenser till rapporter och aterges i ruta 24.

Ruta 24. Exempel pa uppstillning av referenser till forskningsrapporter

Titel ——— Application of videotape and audiotape self-
confrontation procedures to training of clinicians

Forfattares in speech and hearing therapy. Final report.

efternamn och _ Boone, Daniel R. Prescott, Thomas E

fornamn /

Projektnummer—P-15-2310

Publicerings- 4 M

datum ——— 15 Jun 71 ED064963\

Vikt = 4.00 *Self* Confrontation®
. ,4—-""_"‘
Sokterm daccessionsnummer referensnummer

Som framgir av bada exemplen har uppstillningen sedan ar 1971 dndrats
nigot. Dessutom har en viktning av referenserna tillkommit. I det ak-
tuella fallet ir villkoret G&J uppfylit (jfr ruta 22). Bida termerna har fatt
viktsiffran 2 och eftersom 2* 2 = 4 fir denna referens vikt = 4.00.

En forsta granskning av referenserna visar att den sokning som utfor-

Viktning

79

des pa databasen ERIC-CIJE gav ett tillfredsstillande resultat. I den min
man kan dra slutsatser frin titlarnas relevans till artiklarnas relevans kan
sigas att referenserna nr 6, 12, 13 och 15 tycks hénfora sig till artiklar
som innedller irrelevant information. Alla irrelevanta artiklar hdnfor sig
till soktermen INSTRUMENTATION. Denna term borde man alltsi byta
ut for att oka profilens precision. Mot en sidan étgird talar dock dels
referens nr 4, som tydligen har en psykologisk innebord, dels att termen i
detta sammanhang inte dr besvirande, eftersom den irrelevanta informa-
tion den samlat ir relativt entydig.

Sammanfattningsvis kan sfigas att den aktuella litteratursdkningen pa
ERIC-CIJE gav 14 relevanta referenser.

Referenserna som giller ERIC-RIE ligger i tiden 19 minader senare.
Under denna tid har det tydligen skett en snabb utveckling inom under-
visningsteknologin. Sddana referenser som nr 9, 17, 21 och 23 forekom ej
i de tidigare utskrivna referenslistorna. Men bortsett frin denna férind-
ring, for vilken profilen borde justeras, finns det sju referenser som i
relation till fragestillningen &r patagligt irrelevanta, nimligen nr 17, 18,
19, 21, 23, 24 och 25. De referenser som tycks hinfora sig till mera
perifera rapporter 4r nr 1, 8,9, 13 och 22. Det kan tinkas att de innehal-
ler vissa relevanta aspekter, men bedémningen iir osiiker. Ur de iterstien-
de referenserna framgir mera entydigt ett samband med problemstill-
ningen som uttrycks i titeln och siddan information som soks,

Sammanfattningsvis kan alltsd sigas att den aktuella litteratursok-
ningen pi ERIC-RIE resulterade i 18 relevanta referenser. En mera detal-
jerad granskning av litteratursokningens resultat over hela tidsperioden
from 1971 t o m 1972 finns i kapitel 8.
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8. Utvirdering av datorbaserad litteratur-
sokning pa basis av en fallstudie

Datorbaserade informations- och dokumentationssystem har utvecklats
for att snabbt och precist ge svar pi detaljerade fragestallningar. Profil
38 F har sedan ar 1971 i ofdrindrad form anvints for en kontinuerlig
bevakning av ERIC-RIE och ERIC-CIJE. Dessutom utférdes en retro-
spektiv sokning, som omfattade tidsperioden 1967-1970. Sedan vt 1972
har det blivit méijligt att utfora datorbaserade litteraturskningar pa data-
baserna Psychological Abstracts och Government Reports Announce-
ments (fr o m 1972-09). Denna litteratursokning har beskrivits och grans-
kats. En detaljerad redovisning har skett inom lirarhogskolans i Malmé
rapportserie Pedagogisk dokumentation, Nr 19.

Profilens soktermer granskades med avseende pa »produktivitet» och
yeffektivitety. Dirvid har endast tagits hdnsyn till yrelevanta» referenser.
Med produktivitet avses antalet tréiffar per sokterm i profil 38 F, medan
effektivitet refererar till antalet traffar i relation till det totala antal
triffar som profilens termer har resulterat i. Eftersom sokningen sker
antingen pa basis av nyckelord (standardiserade termer) eller titelord, kan
det vara befogat att pipeka, att hela soklogiken innehaller flera oberoen-
de och frin varandra skilda logiksatser. De dr sammanhillna med ett
[-tecken. (Hansyn har ej tagits till de fall, dar logiksatsens krav dr uppfyll-
da, fastin t ex termen ur grupp A ar en standardiserad term och termen
ur grupp B iir ett titelord. Dessa triffar har uteslutits for att en jamforelse
mellan logiksatser som innehaller standardiserade termer och logiksatser
som innehiller titelord skulle vara majlig.)

Logiksatser som innehaller nyckelord (antalet anges som index) ar
(A¢/D3)/B, & (Cs/E;3). Logiksatser som innehiller titelord ir A5/(G, &
J3)/H, & (Is/K;). Logiksatsen B, & (Cs/E3) motsvaras till sitt innehall
av Hy & (Is/K;). Aven antalet sokord ar identiska i bdda logiksatserna.
Termen Television eller dess forkortning betraktas endast som ett alterna-
tivt skrivsitt. Logiksatsernas produktivitet och effektivitet redovisas i
tabell 3:
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Tabell 3. Logiksatser som innehaller antingen endast nyckelord eller endast titelord

Logiksats Typ Produktivitet Effektivitet
(1) Ag/Dy N 316 43
(2) By & (C5/E5) N 86 i 7
13) A3/(G & J3) T 185 .25
(4) Hy & (15/K3) R 140 .19
(5) B & (C5/E;5) N 86 12
6) Hy & (I5/K3) T 140 19
(7) Nyckelord 402 .55
(8) Titelord DL 45

z 727 1.00

Granskas nyckelord och titelord, oavsett vad som foreskrivs av séklogi-
ken, visar tabell 3 att indexeringsspriket varit mera effektivt an sokspra-
ket. Jamfors (5) med (6) i tabell 3, finner man att logiksatsen som bygger
pi nyckelord inte iir 6verldgsen den som bygger pa titelord.

For att ge en Gverblick har de relevanta referenserna systematiserats
och sammanstillts till en bibliografi. Genom ett antal kategorier studera-
des nidrmare vilka soktermer och soktermstyper som varit mest produk-
tiva vid 4tervinnandet av de titlar som kodats under de kategorier som
redovisas i tabell 4. Resultatet av denna granskning har presenterats i
Bierschenk (1973).

Konstruktionen av en sokprofil dterspeglar vanligen en specifik frage-
stillning som profilkonstruktoren onskar fi svar pa. Det ar darfor ingen
litt uppgift att utveckla tillfredsstillande kriterier for en granskning av i
vad man en sokprofil har fungerat enligt de intentioner som har styrt
sokstrukturens utformning., Vid analysen av sokprofil 38 F har vi utgatt
frin informationsbehovet och bedomningen av referensemas relevans for
problemstillningen ifriga.

Lancaster (1970, ss 644-645) utvecklade vid utvirderingen av MED-
LARS tva olika kvoter, nimligen en kvot for att skatta atervinning av
relevant information (precally) och en kvot for att skatta precision (»pre-
cision»). P4 basis av de dokument som lagrats i en databas (X) och infor-
mationssdkarens onskade referenser (Y), vilka ingar som en delmingd i X
bestiims alla icke relevanta referenser, dvs X-Y. I vanliga fall ar emellertid
kinnedom om alla relevanta referenser som finns inom en stor databas ej
fullstindig. Av detta skl ir det inte heller méjligt att exakt kunna defi-
niera delmangd Y. For att kunna 6vervinna denna begriinsning definieras
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delmingder av delmingder (Y, Y,, ..., Yx). P sa siitt etableras delming-
der som utgor de referenser som informationsskaren betraktar som rele-
vanta. Vet man t ex att det finns tio relevanta dokument i en databas och
resulterar Atervinningen i sju av dessa tio dokument si #r 4tervinningskvo-
ten .70, dvs 70 %. Hirvid forutsitts med utgingspunkt i Y, att antalet
relevanta triffar approximerar antalet relevanta triffar for den storre
gruppen Y.

Lancasters precisionskvot ger uttryck for relationen mellan relevanta
och irrelevanta referenser. Far en informationssdkare t ex en litteratur-
lista med femton slumpmassigt valda referenser varav fem hinfor sig till
ett sprik som han inte behiirskar (A), fem bedoms som relevanta referen-
ser (B) och fem bedéms som irrelevanta referenser (C) beriknas precisio-
nen genom att man bildar kvoten
BE o dvs %= *5(50 %).

Referenser som bedomdes som sirrelevantay vid sokning med profil
38 F har varit ca 90 (17 %). Dessa hinfor sig nistan uteslutande till
sokterm pinstrumentation» (N). Anvinds Lancasters precisionskvot inne-
biir detta att precisionen ir 86.

Ur profilkonstruktérens synvinkel torde det vara av betydelse att fi en
uppfattning om hur stor proportionen av referenser ir, som kan tinkas
atervinnas med hjilp av nyckel- respektive titelord. Dirtill ansluter sig
frigan: Vilka typer av referenser fir man som ett resultat av sdkningen
med hijilp av standardiserade termer respektive med hjalp av titelord?
For att kunna ge svar pi frigan om dels nyckelordens och titelordens
effektivitet, dels de typer av referenser som hanfor sig till nyckel- respek-
tive titelord kodades referenserna i atta kategorier och dessa granskades
ingdende. Granskningens huvudresultat redovisas i tabell 4:
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Tabell 4: Sokprofil 38 F: Nyckel- och titelordens effektivitet vid dtervinnande av
referenser som kodats i kategorierna 1-8

Nr Kategori Nyckelord Titelord

1 Intern television och videobandning i
undervisningen och lararutbildningen

H
I+

2 Utbildningstelevisionen: sandare- och
mottagarebeteende == +

3 Anvdndning av intern television och
videobandning inom specialldrarutbild-
ning, psykologisk radgivning och med
denna forknippade utbildningsaktivi-
teter

I+
I+

4 Externt formedlad sjilvkonfrontation
via intern television och videobandning

|
+

Mikrolektioner
Mediateknalogi
Teknologi

@ ~w O
+ 4+ 4+ +
]

Oversikter och bibliografier

Monstret som framtrider ur tabell 4 visar att standardiserade termer
(termer ur en tesaur) varit dverlag effektivare in titelord, Det foreligger
emellertid markanta skillnader mellan de enskilda kategorierna. De mera
overgripande kategoriemna 5, 6, 7 och 8 innehéller sddana referenser som
man i forsta hand bor stka dtervinna ur ERIC-RIE med hjilp av nyckel-
ord. Kategorierna 2 och 4 innehéller referenser som man i forsta hand
bor soka atervinna med hjilp av titelord. De referenser som kodats under
kategorierna 1 och 3 kan diiremot sokas antingen pi basis av standardise-
rade termer eller pi basis av titelord. Resultatet skulle bli detsamma.
Formodligen har forfattarna till dessa skrifter lyckats viil med att i titeln
ge uttryck for publikationens innehill, dvs specificerat arbetets huvud-
aspekter.




9. Négra empiriska studier rorande
effektiviteten av olika I&D-system

Den internationella trenden avspeglar utvecklingen av allt stdrre och mera
komplexa informationssystem. Det naturliga spriket omformas i sam-
band med dessa system till ett kontrollerat deskriptorsprik. Sidana
komplexa system erbjuder mojligheter till mycket variationsrika sok-
strukturer. Variationsrikedomen kan dessutom bli sd mangfaldig att man
inte lyckas beskriva den information man onskar komma it, dvs den
forsvinner i systemet. Det behovs alltsd nigot kriterium som kan tillim-
pas for att man skall kunna utvirdera ett visst systems optimala diskrimi-
neringsniva och som ar av praktisk nytta vid dtervinnande av information.

I borjan av 1960-talet koncentrerades de empiriska analyserna pi be-
stimningen av systemens precisionsniva. Speciellt intressant blev siledes
om ett onskat dokument (referens) kunde atervinnas ur ett informations-
system med ett minimum av »brusy, dvs med ett minimum av utskrifter
av titlar som var irrelevanta for frigestillningen. Studierna avsag alltsd en
analys av systemmodeller,

Under senare ar (ungefir sedan 1965) har uppmirksamheten dock
alltmera koncentrerats pd informationssystemens anvindarrelevans. Med
anvindarrelevans avses systems formaga att ge svar pi exakta och mycket
detaljrikt utformade krav pd information. Olika anvindares individuella
informationsbehov bor alltsid kunna tillgodoses. Nigra empiriska resultat
rorande dessa tvi problemstillningar presenteras nedan. Med hiinsyn till
utvecklingstrenden som har skisserats av Paisley (1968, ss 1-27) och Allen
(1969, ss 3-25) presenteras de utvalda forskningsresultaten i foljande
koncentriskt utformade referenssystem, vilka anknyter till dessa forfat-
tare:

1. Informationens relevans mot bakgrund av den enskilde individens in-
formationsbehov.

2. Informationens relevans mot bakgrund av en forskargrupps informa-
tionshehov.
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3. Informationens relevans mot bakgrund av en organisations informa-
tionsbehov.

4. Informationens relevans mot bakgrund av en informell grupps (»in-
visible collegen) informationsbehov.

Denna indelning kan naturligtvis differentieras i mycket hogre grad,
men i detta fall torde den vara tilliicklig.

9.1. Informationens relevans
9.1.1. Enskilda forskares informationsbehoy

En tolkning av empiriska data rorande informationsbehov och -anviind-
ning som ej tar hinsyn till att den enskilde forskaren stir i centrum,
oavsett vilket system det giller, bidrar foga till att forbittra informations-
spridningen (se Paisley, 1968, s 3). Forskningsresultat angiende indivi-
dens perception, kognition, emotion och motivation styrker hypotesen
att den enskilde individens beteende vid anvindningen av information ir
av avgbrande betydelse. Behov och anviindning av information ir foljakt-
ligen beroende av individens medvetenhetsgrad, omdémesférméga, kins-
lor, vdrderingar etc. Under punkt 1 faller alltsd sadana studier, dir man
har forsokt att uttrycka referensernas relevans numeriskt.

Cuadra & Katter (1967) undersdkte, inom dmnet medicin, dokument
med hinsyn till dess representation (i form av abstracts). Undersokningen
avsig (1) allmiin relevans och (2) resultatens anvindbarhet. Forfattarnas
tre experimentella faktorer var (1) problemformulering, (2) undersok-
ningens genomforande och (3) tolkning av undersokningsresultat. Stick-
provet i Cuadra & Katters underskning hade delats upp i tre grupper: (1)
experter och forskare, (2) studerande och (3) bibliotekarier.

Experternas och forskarnas relevansskattningar visade sig vara liigre dn
de som utfordes av studerande och bibliotekarier. Det fanns dessutom en
légre intragruppkonsistens for studerande. Nir det giller relevansbedom-
ningen konstaterar forfattarna att den tycks vara relaterad till respektive
forskningsfas. Relevansen minskade avsevirt under fas 2 (understk-
ningens genomforande) men den minskade ocksi mellan fas 2 och fas 3,
dock ej sa kraftigt. Enskilda dokument bedomdes i samband med tredje
fasen som mera relevanta in i samband med forsta fasen. Individuella
skillnader bland bedémarna visade sig vara signifikanta (se Paisley, 1968,
ss 7-8). Resultatet av de studier som refereras av Paisley medfdr, att man
bl a bor ifrdgasitta limpligheten av bibliotekarier som relevansbedomare.
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Allen, Gerstenfeld & Gerstberger (1967) granskade percipierad an-
vandbarhet av information som erhillits genom nio olika informations-
kanaler. Problemstillningen i denna studie avsig en granskning av (1)
upplevd atkomsttid, (2) enkelhet i anvindningen av respektive informa-
tionskanal, (3) teknisk kvalitet av utskrifter och (4) accepterande av
information. Resultatet av denna undersSkning var bla att Atkomsttid
och enkelhet i anviindningen korrelerade hogre med utnyttjandefrekvens
dn med respektive kanals tekniska kvalitet. Partialkorrelationerna visade
dessutom att snabbheten medgav den bista prediktiva styrkan med hiin-
syn till utnyttjandegraden. Samma resultatmonster framkom nir forfat-
tarna predicerade hur ofta en viss kanal valdes i forsta hand. Ett annat,
kanske mera intressant resultat av denna undersdkning ér, att accepteran-
det av information korrelerade signifikant med upplevd teknisk kvalitet
men ej med atkomsttid eller enkelhet i anviindningen av en viss kanal (for
utforligare diskussion se Paisley, 1968, s 9).

Detta resultat implicerar att det foreligger ett ovintat val av informa-
tion. Anvindamna (ingenjorer) utnyttjade informationskanalerna propor-
tionellt till kanalens snabbhet och enkelhet i anvindningen, men de
accepterade idéer de hade fatt frin den utskrivna informationen i relation
till kanaler som gav bittre teknisk kvalitet. Det tycks alltsd med hinsyn
till yleast-efforty-principen foreligga ett irrationellt beteende nir det giller
sokstrategin, eftersom den accepterade informationen ocksi samtidigt
kriver den storsta anstringningen fOr att man skall kunna komma it
sidan information.

Datorbaserade informationssystem kan litt leda till att man drunknar
i datautskrifter. Menzel (1966) undersokte denna problemstillning pa ett
indirekt satt, dvs han undersdkte anvindarens omedvetna informations-
behov. Hans slutsats ir att informationssystem borde utformas si att
informationen delges (1) i relativt sma mingder, (2) att delgivningen sker
snabbt och (3) att informationen nér just den forskargrupp som behover
just denna information vid en given tidpunkt,

9.1.2. Forskargruppers informationsbehoy

De studier som har utforts for att granska den enskilde individens funk-
tion inom ramen for ett forskarteam giller framfor allt tva olika former:

1. grupper, vars medlemmar arbetar inom samma projekt och
2. grupper, vars medlemmar har samma intresseomride men arbetar
inom olika projekt.
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I detta sammanhang skall sigas, att nistan alla tillgingliga undersok-
ningar har utférts i samband med studier av informationsbehovet for
tekniska laboratorier. I dessa studier framkom att man bor skilja mellan
forskare och tekniker (ingenjorer). Bida persongrupperna visade klart
frin varandra skilda beteenden nir det giller informationsbehov och in-
formationens anviindning (se t ex Allen, 1966). En undersikning (Allen
m fl, 1968) visade, att forskare dels utnyttjar, dels tycks vara mera be-
roende av litteraturkillor medan tekniker anviinder sig av muntliga infor-
mationskillor och tycks vara mera beroende av sidan information. Un-
dersokningens resultat (skillnaden mellan forskare och tekniker) baseras
inte pa anvindarens sjilvidentifikation utan pd en funktionsanalys, dvs pa
en analys av vad som produceras —nya kunskaper frin forskaren och
ysaker som fungerary frin teknologen. Frigan om man ocksd inom de
beteendevetenskapliga omradena kan och bor skilja mellan olika anvin-
dargrupper, borde vara en mycket angelidgen forskningsuppgift.

9.1.3. Organisationers informationsbehov

Den formella strukturen av en organisation ir naturligtvis en viisentlig
determinant av kommunikationsménster och informationsflode. Allen &
Cohen (1969) undersokte tvi R&D-laboratorier. Forfattamnas resultat vi-
sade, att den formella strukturen pévisbart pAverkar sivil de tekniska
diskussionerna som fordes, som flodet av sidan visentlig information
som piverkar samarbetet mellan olika forskningsprojekt. Men undersok-
ningen visade ocksd att det vid sidan om den formella organisationen
existerar en informell organisation. Den informella organisationen defi-
nierades i denna undersokning genom nsocial interaktiony. Undersok-
ningsresultaten implicerar att den informella organisationen mycket kraf-
tigt pdverkar kommunikationsstrukturen och att denna paverkan funge-
rar oberoende av den formella organisationen.

Smith (1966) undersikte i sin kommunikationsstudie informationsflo-
det inom ett forskningscentrum. Han fann att fyra faktorer, (1) organisa-
tionsstrukturen, (2) rangordningen av personerna, (3) akademiskt amne
och (4) forskarteam huvudsakligen svarade for den existerande kommuni-
kationsstrukturen, dvs vem som talar med vem om vad. Aven fordel-
ningen av PM och ridsokning kunde Smith predicera med hjilp av dessa
fyra faktorer. Tyviirr beskrivs i denna undersokning inte sirskilt vil sjilva
kommunikationsmonstret. Men att det behovs experimentella studier an-
giende siittet (policy) att sprida dokument, féra telefonsamtal, resa, m&j-
liggora personkontakter etc med hinsyn till olika persongruppers behov



88

(lirare, teknisk personal, forskarpersonal) tycks vara patagligt.

Allen mfl (1968) granskade med denna utgingspunkt dynamiken
inom en informell organisation och sammanfattar resultatet pi foljande
satt: Viinskap eller éven bekantskap kan 4stadkomma underverk nir det
giller att reducera »the psychological cost» vid konsultationen hos kolle-
ger inom den egna organisationen.

9.1.4. Informella gruppers (vinvisible colleges») informationsbehov

Mullins (1967) studerade invisible college-problemet pa en grupp biolo-
ger. Han anviinde sig dirvid av ett s k »snoboll-liknande samplingsforfa-
rande genom att den enskilde forskaren fick ange vilken eller vilka andra
forskare han kiinde som arbetade inom samma eller niirliggande omriden
samt med vilken eller vilka forskare han under sista aret hade varit i
kontakt. Niitet av dessa ysnowballed choicesy visade sig vara oindligt.
Resultatet av enbart 254 besvarade frageformulir var att 64 forskare
namndes, vilka arbetade inom vitt frin varandra skilda omraden. Mullins
menar att det existerar vissa kiirnstrukturer i form av kommunikations-
linkar medan det knappast tycks forekomma klart avgriinsade informella
grupper.

Parker, Paisley & Garret (1967) utforde en annan undersokning for att
studera citeringsmonstret i periodiskt publicerade tidskrifter. Tidskrifter
samplades for tidsperioden 1950-1965. Undersdkningens resultat implice-
rar bl a att det inte existerar nigot homogent filt utan att det i stillet
forekommer ett antal distinkta undergrupper, vilka enligt forfattamas
mitning dock inte hade mycket att siga till varandra. Ett annat, mycket
viktigt resultat av denna undersokning var, att informella medier, som
tex yconvention paperss och icke publicerade rapporter, citerades
mycket ofta. I vissa fall nidde dessa citeringar samma nivd som bécker
och tidskrifter. Denna undersokning bor sirskilt uppmérksammas, efter-
som den visar att det existerar referensgrupper som vanligen inte har
nagot eget »officiellt» informationssystem, och dirfor blir dessa ofta kan-
ske mycket viktiga rapporter (»grey reports» och »grey papersy) inte till-
gingliga.

Specialiseringen pi olika omriden som #r av relevans for den egna
forskningsverksamheten tycks ha en tendens att motverka ett enhetligt
och omfattande informationssystem om man inte siitter in motatgirder.
Att skapa en 19sning (dven om den ir av preliminir natur) till det hogt
aktuella informationsproblemet har numera ocksd uppmirksammats och
Bjerstedts (1973) handlingsprogram har positivt emottagits av landets
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pedagogiska institutioner, forskningsbibliotek och andra berSrda. Re-
missvaren har redovisats i Bjerstedt (1972).

Avslutningsvis kan sigas att man from édr 1970 inom olika veten-
skapsgrenar gjort allvarliga forsk att ta hand om publikationsproblemet.
Studier har utforts for att granska i vad min forskaren behéver informa-
tion med hinsyn till &zmnen utanfor det egna omridet och pa vilket sitt
en sidan information péiverkar anviindningen av litteratur. Forskarens
kommunikationsbeteende péiverkas bl a genom hans identifikation med
en specifik grupp av forskningsproblem. Dessutom har forskare som ir
isolerade friin det yinformellay kommunikationsnit som existerar inom
ett forskningsomridde svirare att fi den information de behover for ett
framgingsrikt arbete. Ett huvudresultat tycks vara att behovet och an-
vindningen av information skiljer sig inom olika omriden.
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10. “ON-LINE™-system - framtidens teknik
for atervinning av information

Atervinning av information (vinformation retrievaly) i samband med auto-
matiserade I&D-system innebir att forskaren miste formulera sokfragor
och dirvid beakta de regler som beskrivits och illustrerats i denna skrift.
Man anviinder sedan den formaliserade sékfragan i form av en sokprofil
for att leta igenom databaser for att hitta sidan litteratur som specifice-
rats genom sikstrategin. System som t ex Integrated Scientific Informa-
tion System (ISIS) eller European Space Research Organization (ESRO)
tillater att soka av databaser »on-liney, vilket betyder att informationsso-
karen star i direkt forbindelse med datorn. Sidana yinteraktiva systemy
mdjliggdr att datorn omedelbart svarar pa sokstrategin ifriga. Genom en
terminal och en dartill kopplad TV-monitor kan man nimligen formulera
sin sokstrategi genom en dialog med datom. Att fora en dialog med en
dator i syfte att utforma den limpligaste sokstrategin betyder att frage-
stillaren kontinuerligt far en aterkoppling av sOkresultat, si att nédvin-
diga rittelser eller forindringar kan utféras omedelbart. »On-liney-system
fungerar i princip pa féljande satt:

Efter att anviindaren av systemet har anropat »stkenheten», krivs av
honom att han anger namnet pa den databas som sdkningen avser. Efter
att datorn har lokaliserat denna databas fir anvindaren uppmaningen att
starta med att formulera sokfragan. Efter ett givet format anger anviinda-
ren ett element i taget. Har alla element angivits som beskriver sokfrigan,
svarar datorn med antalet referenser som finns i databasen och som mot-
svaras av vad som framgér av soklogiken. Vid detta tillfidlle kan anvinda-
ren snabbt gi igenom referenserna, for att se om sokstrategin har lett till
onskat resultat, Om didremot antalet referenser dr for stort, kan man
genom att infora operatorn »och» begrinsa sokfrigan. Har man dédremot
fatt ett for litet antal referenser, si kan man litt utvidga sokfrigan genom
att infora operatorn peller». Vill man avsluta sdkningen anger man en
speciell kod. Onskar anvandaren en utskrift av referenserna kriver datorn
anvindarens namn och sokningens titel. Efter att datom har skrivit ut
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referenserna, inbjuder den anvindaren till att ange nista s6kfriga.

Som framgitt av denna korta beskrivning anvinds ocksi vid on-line-
sokning Booleska operatorer. Logiksatsen fir alltsd, sisom beskrivits i
denna skrift, innehalla alla tre grundkomponentema, tex A/(B&C)-D.
Parenteserna miste anvindas for att datorn skall kunna interpretera lo-
giksatsen ritt,

I Sverige utvecklas f n ett informationssystem, kallat LIBRIS (LIB-
Rary Information System), som frimst planeras for anvindning pa forsk-
ningsbibliotek. Systemet bygger pa tvd huvudkomponenter, ett kommu-
nikationsniit och en databank. I kommunikationsnitet ingir textskirms-
terminaler. Terminalerna mojliggdr en dialog med datorn, dvs anvindaren
kan pa sitt som beskrivits ovan stiilla sina sokfrigor och fi omedelbart
svar genom sokning i de register som ingir i LIBRIS databanker (se
Statskontoret, 1972, s 3). Forsoksverksamhet med LIBRIS pagar fn vid
Linkopings hogskola, Kungliga Biblioteket och KTHB. Den omfattar sok-
ning, katalogisering och katalogframstallning. En begrinsad drift med
LIBRIS planeras fr o m 1973/74. Men pa ett mera omfattande sitt kom-
mer systemet troligen inte att anvindas fore 1976/77 (se Statskontoret,
1972,5 43).

Framvixten av ett antal I&D-system sisom ISIS, ESRO och LIBRIS
som tilliter informationssdkning under utnyttjande av on-line-tekniken
har okat forhoppningen att vi inom en snar framtid skall kunna f vara
informationsbehov tillfredsstiillda pé ett snabbare och effektivare sitt.
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[2. Bilagor

12.1. Bilaga 1. Férkortningar och begreppsforklaringar

Forkortningar

ABACUS
ANSI
BNB

BT

CIJE

DC
EDRS
EEB
ERIC
ESRO
EUDISED
FLES
IBE
ICSU/AB

ISI
KTHB
LIBRIS
MARC
MEDLARS
NASA
NT
RCD
RIE
RT

sCl

AB Atomenergi Computerized Useroriented Services
American National Standards Institution

British National Bibliography

sBroader term» (vidare begrepp, hogre i hierarkin)
Current Index to Journals in Education

Decimal Classification

ERIC Document Reproduction Service

European Educational Bureau

Educational Resources Information Center
European Space Research Organization
Documentation Centre for Education in Europe
Foreign Language Elementary School
International Bureau of Education

International Council of Scientific Unions/Abstracting
Board

Institute for Scientific Information

Kungl. Tekniska Hogskolans Bibliotek

LIBRary Information System

Machine-readable Cataloging

Medical Literature Analysis and Retrieval System
National Aeronautics and Space Administration
»Narrower termy (tringre begrepp)

Regional Dissemination Centre

Research in Education

»Related term» (relaterat begrepp)

Science Citation Index




———
e

SDI
SDI
SINFDOK

™V

uDC

UF
UNESCO
UNISIST

USOE

Begreppsforklaringar
Accesstid

Bibliotek

Bibliografisk adress

Bibliografisk information

Bibliografiskt element

Clearinghouse

Data

Dator

Databas

Datapost

Selective Dissemination of Information

Selektiv Delgivning av Information

Statens Rad for Vetenskaplig Information och Doku-
mentation

Television

Universal Decimal Classification

yUsed fory (anvint i stillet for)

United Nations Educational Scientific and Cultural Or-
ganization

United Nations Information System in Science and
Technology

United States Office of Education

Den tid det tar att komma it den i datorns minnen
lagrade informationen.

En samling bocker eller annat tryckt material, som dr
organiserad och som administreras for att man skall kun-
na lisa och bedriva litteraturstudier.

En adress avser ett nummer som anger det bibliografiska
elementets beligenhet i datorns minne.

Karakteristika som hidnfor sig till ett dokument i ett
dokumentforrdd eller ett item i en databas. Hir avses
uppgifter om vetenskaplig litteratur eller andra doku-
ment som gor det méjligt att referera till eller identifiera
och dterfinna ett visst bestimt arbete.

De specifika aspekterna av en enskild referens (datum)
sisom namn, titel, tryckort och <r etc.

Institutioner som har till uppgift att, inom ramen for en
storre organisation, samla och eventuellt lagra informa-
tion kring forsknings- och utvecklingsprojekt.

Termen ir pluralformen av latinets datum, som betyder
négonting givet. Den avser vanligen standardiserade upp-
stillningar.

En maskin som ir utrustad med minne(n) for att be-
handla data och vars arbete styrs av ett i minnet lagrat
program. Maskinen kan automatiskt, genom att modi-
fiera programmet, anpassa sitt verkningssitt enligt de
under bearbetning erhillna resultaten.

En mingd bibliografiska data lagrade pd t ex magnet-
band enligt ett givet format.

En uppstillning av data enligt en given disposition (»for-
mat»).
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Deskriptor(standardiserad) Amnesord i en tesaur, vilket fungerar som nyckelord.

Dokument
Dokumentation

Fasett

Flodesschema

Generisk

Hard copy

Indexering

Indexeringsterm

Informationssystem

Kod
Kodning

Kommunikation

Kontrollelement

Microfiche

Ett informationsbirande medium sisom bocker, micro-
fiche etc.

Alla informationsmetoder som kan anvindas for att
sprida registrerad kunskap.

Den del av ett indexerat dokument som hinfor sig till en
specifik aspekt elier ett specifikt attribut. 1 samband
med system for dtervinning av information anvinds be-
greppet endast nir det foreligger relaterade indextermer,
sd att olika frin varandra skilda fasetter kan framtrida.
En fasett av en bibliografisk information skulle t ex kun-
na vara namn eller dlder.

En plan som bestir av symboler som ir forsedda med
forklarande text och vars inbordes forhdllande indikeras
via pilar.

Denna term kommer frin »genesis» och avser samband
mellan 6ver- och underordnade termer, dvs besliktade
begrepp.

Dokument som, efter att ha transformerats till en fér
maskinell behandling limplig form, re-transformerats till
ett format, som kan ldsas utan tekniska hjilpmedel.
Anviindning av tva eller flera termer i syfte att karakteri-
sera ett dokument pi ett sidant satt att det kan dtervin-
nas med hjilp av logiska operationer (produkter, sum-
mor, komplement).

Deskriptor som i ett eller ett fital ord pa ett standardise-
rat sitt beskriver en aspekt av ett indexerat dokument.
En organisation av funktionell eller struk turell natur f6r
sammankoppling av informationsorgan, dvs alla de organ
som handhar insamling, behandling, lagring, framsok-
ning och distribution av data eller dokument.

Ett standardiserat och datoranpassat forkortningssy stem
for tidskriftsartiklar.

En process som avser en oversittning av data till tecken-
kombinationer som en dator kan bearbeta.

En interaktionsprocess i vilken vanligen tvd eller flera
personer meddelar, tar emot eller utbyter tankar, dsik-
ter, uppfinningar, bedémningar eller annan information.
Denna process ir ej begrinsad till enbart minniskor.
Den kan diven avse dels en interaktion med system (tek-
niska, sociala), dels en interaktion systemen emellan.
Alfanumeriska koder eller siarskilda tecken (item-separa-
torer) som anger adressen till och ev lingden av ett varia-
belfilt. De ir avsedda att styra datoms arbete.

Ett franskt ord som betyder mikrokort. Microfiche pro-
duceras med hjilp av en fotografisk teknik. Man reduce-




100

Nyckelord

On-line-system

Operatorer

Referatorgan

Retrieval

Systemoperator
Sokstrategi (-profil)

Tesaur

Tridstruktur (-system)

rar den tryckta texten sida for sida till ett format av
storleksordningen 10 x 15 cm. P4 ett microfiche kan
man lagra maximalt 60 sidor text.

Indexerings- eller sokterm i automatiserade informa-
tions- och dokumentationssystem. Begreppet anvinds
ocksd som synonym for indexeringsterm. Ett godtyck-
ligt uttryck f n med en foljd av hogst 37 tecken.

En dialogprogrammering ddr en skrivmaskin fungerar
som in- och utmatningsenhet — TV och ljuspennor. 1
hittills realiserade system fér dialogprogrammering arbe-
tar programmeraren med en elektrisk skrivmaskin, di-
rekt ansluten till datorn. Programmet skrivs pi tangent-
bord. Programskrivning avbryts av datorn och kommen-
teras nir sd behovs,

Aritmetiska eller logiska operatorer anger relationerna
mellan olika symboler.

Tidskriftslitteratur som antingen ger bibliografiska upp-
lysningar eller sammanfattningar (»abstractsy). Bibliogra-
fiska upplysningar omfattar forfattare, titel, tidskrift,
forlag och liknande. Abstracts kan vara indikativa, dvs
ge en kort beskrivning eller informativa, dvs ge original-
argument.

Ett forfaringssitt for att tervinna data eller dataposter
ur en datamingd. Processen inbegriper alla operationer
som ar nodvindiga for att man skall kunna identifiera,
uppsoka, aterfinna eller selegera information. Informa-
tionssokning dr en term som anvinds for att beskriva
denna process.

En person som overvakar och kontrollerar datorn samt
vidtar speciella atgirder nir si behovs.

En med hjilp av ett objektivt sprik formaliserad pro-
blemstiillning, avsedd for en behandling via dator.

En samling av ord. Termen har ofta anviints som titel pa
ordbicker i de klassiska spriken. ERIC-Thesaurus dr
tex en handledning for orientering i ERIC-systemet.
Den definierar ord, framligger relationerna mellan syno-
nymer, antonymer och dver- resp underordnade termer.
Ordningen mellan de registrerade objekten kan genom
tridets grenar anges entydigt som i UDC, som anviinds
for litteraturklassificering i ett stort antal linder. Trid-
strukturen forutsitter att varje imne, med undantag av
systemets tio stora huvuddmnen, dr ett delimne av ni-
got annat.

12.2. Bilaga 2. Litteraturlistor
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Selekiv Delgivning av Infarmation LITTERATURLISTA Formuliir 3
Kung! Takninks Hogskolans Bitlictex datum 16077710
Dokumantstionsjinss

bestallare kontaktperson

Tarataglinstitution
séikprolil ar 1gt adress

poatadress

MICROTEACHING® ? 1

BATTEN, FLGh Lo

AUSTRALLAN SCIEMNCE THACHERS JULRMALG Lhj 27 33-36

AUG *TC EJc2111?
SOME ASPECTS CF THE AFPLICATICA CF VIGeCTAPE RECCGRCING IN TrE
ECLCATIUN DF TEACHERS

PROTCCCL MATERIAL® 2
BAK [CK, ARTHLR GLIFSEMAN, CAVIC ¥

VIEWPOEINTS: 465 &5 1249-156

Nay v ic EJO2780C

PALTOLCL MATERLIALS==INTRCRUCTCRY EXPCSURE [0 THE REAL CLASSROOM

MICREDTEACK ING# 3
PICTON, ETHEL T.
RELTA KAPDA GAMMA PLLLFTING 363 43 3IR=-41
Su¥ 17C EJOZ2R126
MY SLPERVISCRS, THE STLRENT TEACHERS

INSTRUPENTATIUN® 4
LAUVER, PEILIP J, FRCEFLE, THCMAS C

COLMSFLCAR FULCATILA AND SLPERVISICA; 103 15 46-49

F ' EJC2R2 14

THE CrP1: RESPCADENT REACTICH

VIUDLUTAPE dkCLRDT 5
PARKFURET: PERARIN Fa

AUCIOVISLAL INETRLCIICHG 15% S35 43-%0

NOV ' TC EJu28219

A COMPARATIVE AMALYSIS CF THREE MEw TV STCRAGE SYSTEMS., ELECTRONIC

VICEN #eCURPDIME, SELECTAVISION, CASSETTE VIUENTAPE RECCRCING

INSTRLMENTATICN* &

VEENINLy HANS

JULRNAL CF CHFMICAL ETLCATECAG 475 115 AT49-AT762

NOV 'TC EJC2H222
LICUID CHROMAICGAAPHY CETECTCRS--PART TWC

MEDIA TFCHNOLCLY® 7

STEPP, ROBERT . ANE CTHER

AMERICAN ARKNALS (F THE DFAF; 1155 635 H43=-65%

ocrT *2C EJU2R2TH
SYMPUSILM IN RESEARCH AND LTILIZATICN COF ELUCATICAAL MELIA FOA
Tl i Ll i b

postadiess telelon
100 44 Stockhalm 08236520

telen
W3 B9 KTHE Stockhaim
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Sulektlv Delglvning av Information LITTERATURLISTA Formulér 3
Kungl Tokniska Hogakolans Bibliotek datum In/0T/T1

Dokumentationstjsnst

bestillisre ontaktparson

farstag/institction

edkprotil nr kLS adress
postadress
MICROTEACKING® A
WOODs ROBERT W, REZEs ACGE
SUPERVISIRE CLARTEPLY: 63 13 24-290
F *7C EJO28541

A PRCGRAM [N MICRCTEACHING FCR PRCSPECTIVE ELEMENTARY TEACHERS

MICROTEACKHING® ]
ESPINCSA, JLLIA He
INSTRLCTOR CRVELCPMFANT; 23 33 3
CEC *17C EJO292344
FIRST TIME ARCLAND RITH THE VIR

SELF* OBSERVATION® 10
KURAN, JOBN Jey JR.
SCIENCE EDLCATICMhG 544% 43 385-289
NCT/BEC *7C EJO29¢37
A COMPARISCN CF THE EFFECTS CF CBSERVATICNAL LEBRNING ANC
SELF-RATING ON THF ACCLISITICN AND RETENTIUN OF A CUESTICNING
BEFAVIUR HY ELEMENTARY SCIENCE TEACHER TRAIMEES

MICROTEACK ING# L1

BABIN, PATHRICK
INSTRUCTOR CEVELDPMERTE 2% 23 1y 34 6
NOV *7C EJO29¢58
SUPFRVISURS LCCk AT THEMSELVES

INSTRUMENTA TIUN® 12
MCKEE+ ALFRELD Da STENGEL, PAL
PHYSICE TFACHERG B3 Bi 463-4565
NOV *1C EJOZ29743
THE PINIGENERATOR, AN EVALUATICAM

INSTRUMENTAT LN 13

GOTTLIER, HCRAFRT He

PHYSICE TEACHER: E: 5% 526-528

DEC *'7C EJO29744
APPARATLS FOR TEALKFING PHYSICS

MICROTEACKHINGH 14
OLIVERs FLGFH
PREITY 13 53 3-5
ceC *ic EJ030119
MICRCTACHING AML MINICLURSES

postadress talafon leles
100 44 Stockholm 08238520 WINe KTHE Stockholm
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ll. Salektiv Delglvning av Information LITTERATURLISTA Formulér 3
Kung' Tekniska Hogakatans Bibliotek datum 14707/71
Dakumarniaticnstjinst

bestillare kantakiperson

feretag/institution

sekprofil nr IRk adress
postadress
INSTRUMENTATION® 15
CERNY, SHARDON ¥, AAD CTHER
JOLENAL CF THF AMERICAN CCLLEGE HEALTH ASSCCIATICON; 195 25 108-110
DEC "7C EJO3DTCT

ROOMMATE CCMPATIBILITY IN FRESHFMAN WCMEAN

MEDIA TECHNOLOGY#® 16
MACNEIL, HARCLD
EDUCATICN CANADA; 1C; 43 5-9
DEC ' 7¢ £J030890
TELEVISION IN EDLCATIEN THE HCPE FCR THE FUTURE?

MED 1A TECHNOLOGY® 17
LOCKE, ROBERT W
SATURCAY REVIEWS 567 25 42-4, 57
JAN 16 71 EJO3D893
HAS THE EDUCATICA IMDLETRY LCST ITS NERVE?

MEDIA TECHNOLLGY# 18
PRATTE, RICFARD
CLEARING HOLSF; 4535 435 2C7-11
DEC '7¢C EJ031084
MEDIA REVOLLTICA: 1TS EDLCATICAAL [MPLICATICONS
ALDIN VIDEC L&B# 19

BRETZ, RLDY

EDUCATIONAL TECHACLCGY; 1C5 1235 17-22

DEC *'TC EJG31136
AN TNOEPENDENT=ACCESS INSTRUCTICMAL TELEVISICN SYSTEM

postadrass
100 44 Stochholm

talen
WIS KTHB Brochholm

43
wi
o3
]
-
-1
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Salektty Daighming av Informatien LITTERATURLISTA Formulér 3
Kungl Tekniska Hogsko!ana Bib/iotek datum
Dokumantatisnstjaast

13=-52=-06

bestifiare kortakiperaon

faretagfinatitution

sokprolil ne adress

36F1 ERI1C sestadiess

HEAR INGS BEFORE THE SURCOMMITTEE ON CCMMUNICATIONS NF THE COMMITTEE ON
COMMERCE, UNITED STATES SENATE, NINETY-SECOND COUNGRESS, SECCNU SESSION
ON THE SURGEON GENERAL®*S REPORT BY THE SCIENTIFIC ADVISORY COMMITIEE
ON TELEVISIUN AND SDC1AL BEHAVIOR.

1 M

APR 72 ED063TEL

VIKT=4,00 # TELCVISION * VIEWING * TELEVISION*® AEHAVIO®
THE COOPERATIVE SUMMER SCHCCL: A MODIFICATION OF THE MICROTEACHINC
APPROACH TO TEACHER TRAINING.

WEISSy LOUILS 2 M
BR-5-0252
R-AND-DEV-M-NU-8&
MAY T2 EDO&3R4R

VIKT=4,00 * MICROTEACHING* MICROTEACHING#
FEEDBACK CONDITIONS AND TYPE OF TEACHING SKILL IN MICROTEACHING.

HISCOX, SUZANNE B. VAN MONDFRANS , ADRIAN P i mM
APR T2 EDUE&LZ4T

VIKT=4,00 * MICROTEACHING® MICROTEACHING®*

APPLICATION OF VIDEDTAPL AND AUDIOTAPE SELF=CONFRONTATICN PROCEDLRES
TO TRAINING CLINICIANS IN SPEECH AND FEARING THERAFY, FINAL REPDRT.

BOONE, DANIEL R. PRESCOTT, THOMAS £ M
P=15-2310
15 JUN 71 EN064943

VIKT=4,00 * SELF* CUNFRONTATICN®

MODIFICATION OF THE FREQUENCY OF STUDEAT-INITIATED, HIGHER ORODER
QUESTIONS THROUGH MICROTEACHING AND A TCKEN ECONOMY.
SADKER, MYRA COOPER, JAME 5 M
APR 72 END&SLHA
VIKT=4,00 * MICROTEACHING* MICRUTEACHING#*

STABILITY OF BEHAVIJRAL CHANGE - ONE YcAR AFTER PRECISINN
MICRO-TEACHING.

BOECK,; MARJURIE A. & M
APR 72 EDOBSATH
VIKT=4,00 ® MICROTEACHING® MICRD=TEACH® BEHAVIC®
postaciess ralmtan taims
100 44 Stockholm 0823 6520 10386 KTHB Stockhobn
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Belektlv Delglwning av Information LITTERATURLISTA Formuliir 3
Kungl Takniska Hogskolans Bibliotek datum
Dokurmentationstjinst
Ti-C2-06
bastallsre kontalapersan
]
fdretag/instizution
sBkprolil nr wdress
3aF1 ERIC jpostadress
THE USE OF MICROTEACHING TECHNIQUES TC TRAIN STUCENT=-TEACHERS 1IN
STIMULATING LEARNERS' QUESTIONS.
PERLBERG, ARYE KREMER, LY TN
MAR T2 EDC6S496
VIKT=4,00 * MICAOTEACHING® MICROTEACHING#*
FACTORS IN THE INTRODUCTION OF A NEWw CCMMUNICATICGNS TECHNOLOGY INTO
SYRIA AND TURKEY: BACKGROUND DATA.
LECOMPTE, GARFE E P
WP=10
AUG TC EDD&3T29
VIKT=2,00 * MEDIA TECHNOLOGY®*
PRESENT AND PARORABLE CATVY/RROADEAND-COMPUNICATION TECHNOLOGLY.
WARD, JOHN E. 9
ESL-R-449
5 JAN T2 EDOE3T 33

VIKT=2,00 * MEQIA TECHNCLOGY* TELEVISION =

THE DEVELOPMENT OF PROTNCOL MATERIALS. FINAL REPORT.
TWELKER, PAUL A. AND DTHER 10 i
P-003422
JuL 71 EDOL4244
VIET=2,00 ® PROTOCOL MATERIAL®

COMPARI SON OF INSTRUCTIONAL MEDIA IN A MINICOURSE €N HIGHER COGNITIVE
QUESTIONING.

GALLy MEREDITH D. AND DOTHER 11 &
APR T2 EDD&432E

VIKT=2,00 * MICROTEACHING®*

THE MINICOURSE AS A METHOD FCOR TRAINING TEACHERS TC STIMULATE

DIVERGENT THINKING. L,
WERNER, EDWENMA R, AND OTHER 12 M

72 EDO&434N

VIKT=2,00 ¢ MICROTEACHING®

AN OBJECTIVE MULTIDIMENSINNAL MEASURE CF VOCATIONAL MATURITY:
DEVELOPMENT AND VALIDATION. <
FORREST, DAVID J. AND OTHER 13 ¥
EDC 644 34
VIKT=2,00 * [NSTRUMFNTATINN®* COUNSELING *

postedrens

i tolan
10044 Stockholm :I'Eign“ 20 W1 89 KTHB Siackholm
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ll Selekth Delgivning o Inormarion LITTERATURLISTA Formuliir 3
Kong) Takniska Hogekolans Bibliotek dotum
Dokumantationstjdnst
T3-02-06
bestalisre koatakiparson
farataglinstination
sbkprofil nr adres
38F 1 ERIC i
EXPERIMENTS IN TELEVISION.
GIBSONs TONY 16 ™
&8 ECDE4FTO
VIKT=2,00 * TELEVISTION TEACHER* TELCVISION # TLLEVISION®
THE VIDEN SIGNAL.
15 4
T2 ECO&4HRHA
VIKT=2,00 * MEDIA TECHNCLOGY*® TELEVISION »
FILMSTAKS.
1& ¢+
72 ENObL4RYY

VIKT=2,00 * MEDIA TECHNOLOGY®

COMPUTER-COMMUNICATIONS NETWORKS AND TELETRAFFIC.

SWITZER, 1.
5 APR T2 EDUB4935
VIKT=2,00 * MEDIA TECHNOLOGY® TELEVISIUN #

USING TASK DATA FUKH RECRUITMENT OF WORKERS I[N ORNAFENTAL HURTICUL TURE:

REPORT OF A FIELD TEST.

BERKEY, ARTHUR L. DRAKE, WILLIAM E LB M
JuN T2 EQO6SERO
VIkT=2,00 * [NSTRUMENTATION®
A MODEL FOR TASK ANALYSIS IN AGHIBUSINESS.
BERKEY, ERTHUR L. AND OTHER 19 M
JUuN T2 ED0656EA
VIiKT=2,00 * INSTRUMENTATLION®
THE TELEVISION INSTRUCTOR.
24 w
MAF B-AU=-9
NOV 65 EDO6EDLZ
VIKT=2,00 * TELEVISION TEACHER® TELEVISION * TILEVISION®
CHANNEL ALLOCATION OPTIONS.
PCWERS, ROBERT S. 21 »
L6 MAY T2 EDGHB602N
VIKT=2,00 ¢ MEDIA TLCHNOLOGY® TELEVISION #
::;‘::";l‘wmlm f'l'll?;;nu:o ;Elfn KTHE Steckholm

107

I.l Selektiv Delghvning wv Iformation LITTERATURLISTA Formuliir 3
K Teknisl il
ungl umtzsﬂxmuaumwuk datum
12-C2-06
bestiiiare kontakiperson
Ioretog/instinaian
alkprofil nr ndress
38F1L ER | C ki
BASIC BOOKS I.4 THE MASS MEDIA.
BLUM, ELEANOR 22 M
T2 EDO6LT3N
VIKT=2,00 * MEDIA TECHNOLCGY=
REVOLUTIONIZING HOME COMMUNICATIONS: NCw TECHMIQUES FDR USING
COMPUTERS WITH CABLE TELEVISION.
MASON, WILLIAM F, POLK, SIDNE 23 M
M=-T2-38
MAR T2 EDO&LEN 35
VIKT=2,00 * MEUIA TECHNOLOGY®* TELEVISION * TELEVISION®
POLLUTION AVALYZING AND MONITORING INSTRUMENTS.
24 M
T2 EDO&RKIIT
VIKT=2,00 * INSTRUMENTATION®
PRODUCT GUIDE/1972 AIR PCLLUTION CONTRCOL ASSOCTIATION
25 M

JOURNAL OF THE ATR POLLUTION CONTROL ASSCCIATIONG CEC 71
DEC 71 EDO6L 345
VIKT=2,00 * INSTRUMENTATIONS®

pastadrass talas
00 44 Stockholm 08-230% 20 103 89 KTHE Siechholm
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