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Abstract
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Organisationsforandringar, arbetsintensifiering och kontroll i en statlig myndighet
Organisationsforandringar inom offentlig sektor har blivit en allt vanligare foreteelse under de
senaste tva decennierna, ofta med naringslivets organisationskoncept som forlaga. Dessa
genomfors med syftet att 6ka effektiviteten och forbéttra arbetsmiljon.
Organisationsforandringar presenteras och motiveras med framtida forbattringar for saval
verksamheten som for de anstéllda medan dess konsekvenser, avsiktliga eller oavsiktliga
sallan berdrs. Utgangspunkten i pappret ar att undersoka vad en ny organisationsstruktur, nya

organisatoriska mal och en ny ledningsfunktion far for de anstallda.

| pappret utforskas intensifieringen av kontroll och kontrollfunktioner i samband med en
organisationsférandring, influerad av marknadslogiker och det privata naringslivets retorik,
genomford i en statlig myndighet. Organisationsférandringens uttalade syfte var att skapa en
god arbetsmilj6 for att framja verksamhetens effektivitet genom inférandet av teamarbete, ett
nytt ledarskap och malstyrning. Infor férandringsprocessen framholls att medarbetarnas
inflytande och delaktighet i det dagliga arbetet skulle 6ka.

| samband med omorganiseringen gick det att identifiera framvaxten av flera nya styrnings-
och kontrollfunktioner, som kompletterade redan etablerade kontrollfunktioner inom
myndigheten. Det visas att de nya kontrollformerna efterhand fick en allt starkare stéllning
inom myndigheten och att de bidrog till en intensifiering av styrning- och kontroll av de
anstéllda och begrénsade de anstélldas inflytande och delaktighet snarare &n att 6ka det. |
pappret utforskas ocksa de forandringarnas konsekvenser och det motstand det gav upphov
till. Olika slags motstandsstrategier identifieras och det férs en diskussion om vad sadana

motstandsstrategier kan vara uttryck for.



