-

View metadata, citation and similar papers at core.ac.uk brought to you byjf CORE

provided by Dadun, University of Navarra

CONCEPCION NAVAL DURAN, Universidad de Navarra

ACERCA DE LOS SIGNOS Y LA ENSENANZA
Publicado, en «Revista Espafiola de Pedagogia»

Afio XLVI, n.2 181, septiembre-diciembre 1988

SUMMARY: ABOUT SIGNS AND TEACHING.

Teaching is not reduced to a simple transmission of knowledge; we must refer it to the
promotion of a formative learning. The problem of educational communication and the
possibility of same has been frequently discussed The opening to the pragmatie dimension is
essential in communicatlon. Agustin of Hipona in his dialogue the Schoolmaster offers an
adequate argument in this respect, in terms of the possibility of teaching by means of the
language, or in a more general sense by means of the sings whieh Plato's Menon brings to
mind.
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ACERCA DE LOS SIGNOS Y LA ENSENANZA

La ensefianza, en gran medida, se realiza mediante el lenguaje, y hay que tener en cuenta que
en el concepto de lenguaje se incluye al interlocutor; implica la voluntad de comunicar, esto
es, de dirigirse voluntariamente a quien escucha. Quien se comunica realmente es el hombre,
con todas sus potencias, tanto las sensibles como las racionales, las cognoscitivas y las
apetitivas.

No basta un mero analisis semioldgico-estructural del lenguaje. Es necesario atender a la
dimensidn semdntica, de referencia a la realidad, y a la dimensién pragmatica que vincula a
quien hablacon quien escucha, esdecir, las circunstancias en que se produce una enunciacion
concreta con su nota peculiar de intencionalidad. El olvido de las dimensiones semanticay
pragmaticade lacomunicacién conlleva el riesgo de convertiralaensefanza en merasofistica.

La palabra posee, podriamos decir, un valor intelectual para comunicar las nociones —en
mayor o menor ajuste con la gramdtica y la légica—, un valor subjetivo o afectivo y un valor
fonético.

Con esto, no se trata de negarel valor racional del lenguaje, sino de trascender o prolongar su
estudio hacia el ambito de la praxis, la utilizacién pragmatica del lenguaje en educacion.

En efecto, lapalabradice, por una parte, las pasiones humanas, y éstas las acciones; por otra,
también manifiesta los conocimientos, y éstos las cosas de la realidad, Por ellay en ella
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comparece el mundo, aunque al mismo tiempo, no tiene otro ser que el del mundo. Ocurre
que las posibilidadesy la eficaciade |a palabrason casi omnipotentes (ilimitadas, irrestrictas).

Asi Aristoteles enla Retdrica, afirmaque el lenguaje esta compuesto de tres elementos: el que
habla, de lo que habla y a quien [1]. Y afiade sobre el tercer elemento, al que denomina
oyente, que esel fin (telos) de toda la serie. Es aguello por lo que se pone en obra la palabra
mismay alo que se subordinan las demas causas.

Ahorabien, en cuanto determinadateleoldgicamente, la palabraadquiereladenominacion de
ser referencial, en direccién al otro. Y dado que el ser en direccién al otro, a su vez, es
basicamente unafunciénsocial y politica, comunicativa, la ponderacion de este momento de
la palabra equivale a privilegiar esta funcién suya [2].

Es mas, el serendirecciénal otro, noes, en la teoriatradicional, un atributo mas del lenguaje,
ni siquiera una propiedad esencial, sino su misma razén de ser.

Hay, pues, unafuncidén eminentemente practica, o como quiere Austin [3] ejecutiva, ilocutoria,
fundando la existenciay sentido de la palabra en cuanto tal [4].

En este sentido, lapérdidamodernade ladimensidonretdricadel lenguaje es consecuencia de
su desfondamiento semantico. Porque, si se pierde la realidad significada, el discurso
persuasivo resultavanoy banal. La actual rehabilitacién de laretdrica es manifestacién de una
clara ganancia de la sensibilidad contemporanea. Entonces el discurso se dirige a un
interlocutor presente, a cuya capacidad de percepcién se apela; se basa en experiencias
pasadas, que la argumentacion revive; y se abren proyectos compartidos que son invencién
del futuro [5].

En este sentido, existe el peligro de tener una nocién equivocada, por simplista, de lo que la
ensefianza es e implica: concebir la ensefianza como una transmisién de conocimientos por
medio de las palabras o signos en general, como unamera informacion, si entendemos éstaen
un sentido externo que no afecta .a laintimidad del que aprende.

Todo el problema residiria —como apunta Gusdorf— en saber si la ensefianza es un fin o un
medio. Ahora bien, es tan absurdo pretender que lo sea todo como que no sea nada [6]. La
ensefianza parece cumplir sus objetivos en cuanto que va capacitando progresivamente al
sujeto para desencadenar los procesos formativos internos. Para hablar de ensefianza
educativa, debe referirse ésta a la promociéon de un aprendizaje formativo, donde se suscite
una acciénvoluntariadel sujetoy donde laeducacidon no dependeyasolamente de laactividad
productiva —la leccién— del educador, sino de la actividad practica del educando.

Por medio de la ensefianza parece que las ideas pasan de un hombre a otro, del maestro al
discipulo, pero se plantean distintos interrogantes en este punto.

El temade la comunicacién docente, y su posibilidad misma, en su mas amplio sentido, hasido
tratado en la historia del pensamiento pedagégico con frecuencia, Bergson ha vapuleado al
«homo loquax» cuyo pensamiento, cuando piensa, no es sine la reflexion sobre su misma
palabra [7]. A la formacion del «homo loquax» se han dirigido durante mucho tiempo los
métodos de ensefianza. Frentealadesviacién que supone el «horno loquax», cabe levantar la



categoria del «homo dicens» [8]. Ortega ha precisado con agudeza cudl ha de ser el rasgo
esencial del «khomo dicens» [9]. «El hombre es constitutivamente el dicente, el que tiene,
cosas que decir.» Existe en él una necesidad de comunicacién desde que se alumbré su
humanidad con su «mundo interior rebosante».

La semidtica [10] ensefia, como es conocido, que «cuando un hombre comunica algo a otro
hombre, la palabrapor él empleadase refiereauntriple orden de objetos: a) en primer lugar,
la palabra pertenece a un lenguaje, es decir, tiene determinadas relaciones con .las demas
palabrasde este lenguaje», relaciones que estudiara la gramatica. «Estas relaciones se llaman
sintacticas: son relaciones de las palabras entre si; b) en segundo término (el lenguaje) tiene lo
gue llamarnos significacién», es decir, una referencia a la realidad, a lo que las cosas son. La
relacién de las palabras con sus significados, siendo ellas mismas significantes; se denomina
semantica; yc) «finalmente, lapalabraes pronunciada por uno y dirigida a otro. Hay por tanto
una tercera clase de relaciones, las que median entre las palabras y los hombres que las
emplean. Estas se llaman pragmaticas» [11].

Las tres relaciones de las palabras guardan vinculos determinados entre si: la pragmatica no
puede ser estudiada sin la semanticay la sintactica, pues:

«Una palabra sin sentido no puede servir para entenderse, y para que una palabra tenga
sentido debe estar en determinadas relaciones con las otras palabras» [12]

Por tanto, la semanticatambién presupone la sintdctica. Sin embargo, lasintacticano exige las
otras dosrelaciones, y puede asiser estudiada con independencia, de ellas, y la semantica no
pide un andlisis pragmatico necesariamente.

Algunos planteamientos tienen el riesgo de obturar la via de acceso al nivel semantico o
dificultar el paso a la dimensién pragmatica de la comunicacién [13].

La apertura a la dimensidn pragmatica es fundamental en la comunicacién y en educacion.
Este es el planteamiento coincidente en algunos autores nada préoximos en el tiempo y que
interesa especialmente aqui.

Asiapunta certeramente Gusdorf:

«Una palabra cargada de sentido puede quedarsin eco; y una férmulahueca, puede dar frutos
(...). En los confines de las vidas personales que la relacién (educativa) pone en juego, se
produce una interaccién espiritual que escapaatodo control técnico —comunicacién mas alla
de la comunicacidny a pesar de la comunicacién—» [14]

Un antecedente claro es Agustin de, Hipona [15] cuya profesién fue durante un tiempo,
maestro de retérica. Sefialaen un breve didlogo, unadistincidn significativa para nosotros, en
la que vale lapena reparar [16]: una cosa es «advertir» (admonere) con palabras o con signos
en general y otra es «ensefiar» (docere).

Se plantea el problema de la comunicacién educativa en términos de la posibilidad de la
ensefanza por medio del lenguaje, o mas en general por medio de los signos.



Aun admitiendo que el lenguaje es el principal medio de comunicacidon y transmision de las
ideas, cabe preguntarse si en dicha transmision de ideas se actua verdaderamente; si se
verificade mododirectoy si la funcidn del lenguaje implica una perfecta adecuacién entre la
palabray el contenido ideal, o sea, del signo a lo «significable» y a lo «significado».

Con razén se ha dicho que «no hay problemas mas complejos, ni de mas vasto alcance parala
psicologia y la cultura que aquellos que conciernen al signo» [17].

Sihacemos o damos un signo, siemprendemos unaactividad significadora, es con el objeto de
trasladar a la mente de otro lo que llevamos dentro de nuestra propia mente. El signo se
define asi como lo que se muestra a los sentidos y que ademds, muestra algo al espiritu [18].
Hablar equivale a hacer un signo con la ayuda de un sonido articulado.

Se pone de relieve una propiedad del signo que juega un papel importantisimo; el signo es
signo de caracter doble:sensible e inteligible. «La palabra es el signo de una cosa, que puede
ser comprendida por el oyente cuando es proferida por el locutor» [19].

Lo que se presenta al pensamiento por medio de los signos es lo que el enunciador lleva
dentro de su espiritu. La cosa sensible, que funciona como voz articulada (vox articulata) es
portadora de un significado y asi presenta al entendimiento algo distinto de ella misma.

El significado se entiende no solamente en términos de una referencia externa, sino mas bien
corno una referenciaalo conocido, alo «mental». Lo significado hace referencia también ala
interioridad, del hombre. La significacién no es solamente indicacion sino que supone una
ciertaaportacion del sujeto, «encierra una intencionalidad, una referencia objetiva por parte
del sujeto. Esta referencia objetiva es lo comunicado y no consiste en otra cosa que en la
experiencia vivida del sujeto respecto a la realidad percibida» [20]. Con el lenguaje expreso
—comunico— la experienciainterna de lo percibido externamente.

Hace referencia a la interioridad del hombre. Es ésta la que permite que la «voz articulada»
haga surgir, dé ala luz, el significado. Aquélla es el estimulo para despertar el recuerdo.

Lo que aporta el sujeto es laintencién comunicativa; por estadimension intencional del signo
es por lo que éste es significativo, es decir, expresivo. Subraya el aspecto cognoscitivo del
signo. Asi una cosa es signo de otra cosa sélo por referencia a un sujeto que conozca la
relacion que los une, y que sea asi capaz de interpretar la primera cosa como evocadora de la
segunda.

En este sentido es significativo el texto de El Maestro:

«Cuando alguno me muestraun signo si ignoro lo que significa, no me puede ensefar nada...
Antes de este descubrimiento, tal palabra era para mi solamente un sonido, supe que era un
signo cuando descubri de qué cosa era signo» [21].

Sino se conoce el significado de lavoz, entonces éstano tendrd ningln valor significativo y no
podrd cumplirlafuncién principal del lenguaje. Se requiere el significante, el significado y el
intérprete.



Lo que ha de estimarse no es el signo en si, sino el conocimiento que adquirimos a través del
signo. Los signos funcionan como intermediarios del conocimiento; pero para llegar a la
significacion del signo, es preciso conocer la cosa de la cual el signo sélo es representante.

El valorde la palabraen laensefianza, se identifica con «el de amonestar (admonere) o llamar
la atencidn del discipulo, para que, vuelto a su interior, escuche la verdad que le ensefia
interiormente, o para que —si se trata de cosas sensibles— se vuelva a la cosa mismayy,
conociéndola, descubra la significacién de la palabra» [22].

La palabra tiene una funcién accesoria [23]: su valor consiste principalmente en llevarnos a
buscar la cosa estimulando nuestra atencidn a conocerla. Una vez que son conocidas las cosas,
entoncesse realizael conocimiento de las palabras; conlasimple audicidn, no se entienden ni
las palabras, sino que simplemente se registran sus sonidos articulados.

Parece que las personas no nos dan mas que aquello que nosotros ya teniamos [24]. Sélo
puede explicarse la funcion significativa suponiendo el acto previo del entendimiento. Si
prescindimos de ladimensién racional y cognoscente, todo nuestro aparato simbdlico se nos
transforma en un trasto engorroso e inservible. Se podria decir quizd de un modo paraddjico
que cada uno recibe lo que ya posee y aprende lo que ya sabe.

En el didlogo mencionado parece deshacerseel lenguaje, reduciéndolo asu materialidady a su
exterioridad; esto es para revelar la interioridad y la profundidad del hombre.

En el caso concreto del maestro que quiere transmitirasus alumnos unaidea, él define laidea
perono podemos deducirde ahique los alumnos comprendan la definicidn y asi entre en sus
mentes unaidea, que antes no poseian. Las ideas no entran del exterior, «porque del mismo
modo que nadie puede viviry morirenvez de mi, asi ninguno puede pensar en mi lugar» [25].

Esto no quiere decirque los alumnos no aprendan nada; significa que aprender no quiere dedr
recibir ideas de fuera, como si la mente fuese un recipiente que hay que llenar con algo del
exterior. En este sentido es verdad que el docente no ensefia nada.

Para que «las palabrastengan un sentido paralamente de aquéllos aquienesvandirigidas, es
preciso que éstos lo tengan ya presente en el pensamento, y precisamente este sentido, del
gue su propia mente reviste las palabras dichas, es el que hace que las palabras en cuestion
resulten para ellos inteligibles» [26].

Aqui hay una estrecharelacién conlasideas contenidas en el Mendn de Platén: las preguntas
con que Sécrates hace recordar al esclavo algunas verdades geométricas, no le dan a éste la
verdad, sino que lo guian, le invitan a descubrir la verdad que tiene dentro de si.

El acto de saber, de descubrir, de aprender la verdad es del discipulo, es interior, y es una
verdad suya, no aprendida del maestro; anterior a lo que el maestro ha dicho. En realidad, el
maestro cuando ensefia, no hace mds que suscitar, mediante la presentacién de adecuados
signos, laactividad pensante del discipulo, el cual en su propiaintimidad puede y debe hallarla
verdad de las ideas, lo que verificasu acto personal de interpretar los signos recibidos [27]. La
ensefanza es estimulo para descubrir la verdad que todo hombre lleva dentro de si; es una
invitacion que quien sabe dirige a quien no se da cuenta que sabe.



Aprender no es, en consecuencia, un acto pasivo, sino activo; como ensefiar no es imprimir
desde fuera, sino suscitar desde dentro; no es favorecer una actividad pasiva, sino estimular
una actividad. No es pasivo el que escucha; éste juzga lo que se dice y el juicio es suyo. El que
oye pasivamente, el que sélorecibe, es «el tipo de escolar que recibe sélo la vestidura verbal
de la ciencia, que aprende de memoria» [28], sélo aprende palabras. Las palabras vienen de
fuera; pero aprender, en cambio, es del interior.

No es que el maestro sobre, sino que ensefar y aprender son cosas distintas de lo que
comunmente se cree. Esta es la razén por la que esta estrechamente unida en la ensefianza
(enelsentido que llevamos visto) laaccién del maestro con la actividad interior del discipulo.
Esta es imprescindible para que aprenday sin ella «toda leccion se reduce a vano sonido que
penetra en el oido y basta» [29].

Son muy diversas las posturas de un auditorio frente a las ensefianzas de un maestro, pero el
gue escucha no es meramente pasivo, sino activo. A veces, alguien llega a convencer a los
demds, otras, en cambio, fracasa por completo. En todos los casos, el que oye queda
convencidode laverdad o falsedad de las palabras del que habla porque compruebadentro de
él que es asi, pues nadie puede discernir por él, ni en su lugar.

Aprendernoes —como vimos— creerlas palabras del maestro, es propiamente esforzarse por
verinteriormentey habercomprendido. Sercapaz de rebasar lacorteza del signo, de ponderar
la conveniencia o disconveniencia de los términos. La ensefianza se consuma en la propia
comprension del alumno.

Como indica Peters:

«El maestro, desae luego, empleael lenguaje... pero su funcién primaria no es la de imprimir
afirmaciones en la mente del alumno para su ulterior reproduccidn. Tales afirmaciones son
mas bien instrumentos de que el estudiante se vale en su busqueda de realidad y visidn, la
ensefanzase consumaen lapropiacomprensiondelalumno. Lareferenciaaestacomprension
explica, al menos en parte, la confianza en que el alumno aplique lo que sabe en situaciones
futuras» [30].

Pero el lenguaje de los signos necesita unainiciacion. El discipulo esta, tedricamente, en un
estado de ignorancia y la ignorancia comporta siempre, si es tal, una especie de abuliade la
voluntad, respecto al objetoa aprender. La ignorancia no es capaz de moverse hacia el saber,
no busca conocer.

El interés de conocer, el deseo de sabery de ver comienza cuando laignorancia es ya tocada
por alguna luz, cuando la oscuridad se disipa un poco. Se desea aquello de lo que no se
desconoce totalmente la naturalezay el valor.

Podriamos decir que la ensefianza es un acto unitario, con dos sujetos que lo realizan (el
maestroy el discipulo), como accidon del hombre completo, nosélo del intelecto. Ensefares un
término relativo a aprender.



El maestrono posee laverdad en exclusiva; pero sabe qué es caminar porla senda que lleva al
descubrimiento de la verdad. Lo importante es comunicar esa misma nocién al discipulo,
ponerle en condiciones de avanzar por este camino.

Esto tiene relacién conlavoluntad del que aprende, que tienegran influencia en el desarrollo
de nuestrafacultad cognoscitiva e intelectiva. Se conoce porque se quiere conocer, y se busca
conocer porgue se quiere encontrar. El impulso de labusqueda estd siempredeterminado por
la voluntad, pero el primer estimulo a la voluntad del discipulo aun dormida es, obra del
maestro: el maestro estd en condiciones de «persuadir», de presentaral discipulo el objeto de
labusqueda, dé presentarselo haciéndole ver que eso es digno de su atencion.

Se trata de una relacién personal; no es una actividad externa meramente, Se establece a
travésde los signos en su aspecto sensible, por nuestra propiacondicién, perotienen un papel
fundamental cada una de nuestras facultades en unidad. Para que esa ensefanza sea
educativa, debe suscitar una accién voluntaria en el que aprende.

Sciacca aporta:

«El proceso psicolégico de la ensefianza y el aprendizaje, que parece tan sencillo en la
apariencia, éno oculta quizds una profundidad metafisica, que es necesario sondeary alcanzar
para que la soluciéon sea adecuada?» [31].

Direccién de laautora: Concepcidon Naval, Departamento de Pedagogia Fundamental, Facultad
de Filosofia y Letras, Universidad de Navarra, 31080 Pamplona.
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centro esencial del hombre y de investigar qué inferencias surgen para la pedagogia de tal
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dio en llamar Nueva Retérica.
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por objeto las relaciones formales entre los signos, (Cfr. RosAs, G. (1984) «El manifiesto
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[17] MARITAIN, J. (1939) Quatre essais sur |'esprit dans sa condition charnelle. C. Il, p. 64
(Paris, Desclée).

[18] Agustin de Hipona es probablemente el primero que confiere un valor primordial a la
palabracomo signo; como signo que conlleva lo pensado. El signo linglistico, la palabra, tiene
la posibilidad de decirlo toda, de expliear los otros signos, y asi de convertirse en metasigno
(cfr. SIMONE, o.c., p. 11).
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[23] Se usa el verbo admonere en sentido de: estar atento, advertir, hacer presente, en
diversos lugares y también con el significado que posee en el latin cldsico de traer a la
memoria, recordar a uno una cosa con un matiz personal.

[14] Cfr. GILSON, E. (1949) Introduction a Pétude de S. Agustin, p. 51 (Paris, Librairie
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