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Z RECENZJI WYDAWNICZYCH

Nowe kierunki, nowe drogowskazy. Wspétczesna kondycja kultury w Suwatkach
— praca trojga mtodych socjologéw z Fundacji ,,SocLab” i Uniwersytetu w Bia-
lymstoku — nie jest typowym (urzedowym lub naukowym) raportem, sktadajg-
cym sie z suchych tabel, zestawien statystycznych, nudnych analiz dokumentéw
i rozporzgdzen etc., ale jest przykladem dobrej socjologicznej roboty — dobrze prze-
my$lanym, zaplanowanym i wykonanym przedsiewzigciem badawczym, ktére
dostarcza interesujacych informacji moggcych stanowi¢ podstawe planowania
dziatan praktycznych stuzgcych zaspokojeniu waznych potrzeb spotecznych. Auto-
rzy raportu wychodzg od przyjecia niezwykle trafnej metafory ,,ruchu”, opisujgcej
kondycje kultury w Suwatkach — 6w ruch realizuje si¢ w realnej i symbolicznej
»przestrzeni” wypelnionej miejscami, w ktoérych funkcjonuje kultura, to réwniez
»,mapa” stuzgca do orientacji w tej przestrzeni, ,drogowskazy” oraz same zdarze-
nia kulturowe. Ta organizujgca myslenie, oglad i opis kondycji kultury metafora
wymaga szerokiego spojrzenia na samg kulture: na ,oferte” kulturows, jej funk-
cjonowanie w otoczeniu nowych form komunikacji spotecznej (media, Internet,
serwisy spolecznosciowe) oraz analizy zmieniajgcych sie form samych wydarzen
kulturowych. W tym zakresie raport przynosi bogata dokumentacje stanu kul-
tury w Suwatkach, jej form instytucjonalnych, analize czynnikéw sprzyjajacych
i niesprzyjajacych uczestnictwu w kulturze. [...].

Autorzy nie ograniczajg sie jedynie do rejestracji zjawisk, dostrzegajg réw-
niez przemiany, ktére by¢ moze majg sens ogélniejszy, niezwigzany specyficznie
z Suwalkami i regionem, bedgc ,,drogowskazami” trwaltych kierunkéw przemian.
[...] To spojrzenie w przyszto$é poprzez dostrzeganie istotnych proceséw zmian
wymaga juz dzi$ podjecia sensownych dziatan zwigzanych z wypracowaniem no-
wych narzedzi aktywizacji kulturowej, wspierania obywatelskich form twoérczosci,
nowych instrumentéw monitorowania rozwoju kultury zaréwno przez GUS, jak
i przez organizacje spoteczne, kryteriow oceny jej wartosci.



Z RECENZJI WYDAWNICZYCH

[Cenng inicjatywa] jest podjeta przez Autoréw — na podstawie badan ilo$cio-
wych i jakosSciowych — préba okreslenia typéw postaw oséb uczestniczgcych i nie-
uczestniczgcych w kulturze. Tego rodzaju typologie majg niezwykle doniostg
warto$é z punktu widzenia sensownos$ci i efektywnosci podejmowanych dzia-
tan praktycznych: pozwalajg okreslié profil socjodemogaficzny kategorii, ogdlny
obraz jej sposobu postrzegania swiata, wartosciowania zjawisk kulturowych.
Inaczej musimy si¢ komunikowac z ,,obytymi” lub ,wszytkozernymi” uczestni-
kami kultury, co innego oferowac tym, ktérzy cenig kulture eventu lub oczekuja
od niej zaspokojenia potrzeby rozrywki. W przypadku oséb nieuczestniczgcych
w kulturze znaczenie podstawowe ma trafne rozpoznanie czynnikéw zniecheca-
jacych — czy wynikajg one z frustracji, nadmiaru zajeé, ogélnej pasywnosci; jakie
czynniki mogg dawaé nadzieje na aktywizacje nieuczestnika, a jakie okreslajg
trwate wykluczenie z wszelkich form aktywnos$ci. Przedstawiona przez Autorow
lista rekomendacji stanowi logiczne ujecie wnioskéw wyplywajacych z tresci
raportu. Nie jest to wiec jedynie ,diagnoza bez konsekwencji” lub ,lista zyczen”,
ale warte przemyslenia przez animator6w kultury (na szczeblu samorzgdowym
i organizacji pozarzgdowych) rzeczywiscie nowe drogowskazy nowych kierunkow.

Praca Nowe kierunki, nowe drogowskazy zastuguje na wysokg ocene mery-
toryczng i z calg pewnoscig zastuguje na publikacje i szerokie rozpowszechnienie.

Dr hab. Jan Poleszczuk, prof. UwB

Monografia wpisuje sie¢ w popularny od pewnego czasu nurt badan uczestnictwa
w kulturze w lokalnych spotecznosciach. Autorzy monografii postawili sobie za cel
stworzenie kompleksowej diagnozy suwalskiej oferty kulturalne;j. Jest to zadanie
ambitne i, jak pokazujg dotychczasowe do§wiadczenia innych badaczy, trudne.
Jednocze$nie duze doswiadczenie zespotu Fundacji SocLab w prowadzeniu réz-
norodnych projektéw badawczych z zakresu nauk spotecznych oraz ugruntowana
pozycja Fundacji w tym obszarze pozwalajg oczekiwaé wyczerpujacej, ciekawej
i profesjonalnie przygotowanej publikacji. Oczekiwania te udato sie¢ Autorom w du-
zym stopniu spelnié.

[...] Autorzy przedmiotem swojego badania uczynili to co jest specyficzne dla
lokalnego kontekstu abstrahujgc od powszechnych i dominujgcych w kulturze
polskiej wzoréw kulturowych. To dobrze. Takie podej$cie pozwala bowiem na
uchwycenie unikalnego charakteru badanej spotecznosci lokalnej. To na poziomie
lokalnym dynamika zmian kulturowych ujawnia sie z najwiekszg intensywnoscig.
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Jednoczesnie takie podejscie pozwala na uchwycenie ciekawych zjawisk spotecz-
nych i proces6w poprzez wyltgczenie przed nawias tre$ci kultury dominujace;j.
Problematyka kultury lokalnej traktowana jest przez Autor6w monografii réwniez
jako swoisty wskaznik innych proceséw oraz probleméw spotecznych.

[...] Wysoka §wiadomos$é metodologiczna Autoréw gwarantuje wiarygodnosé
wynikéw. Przedstawione w monografii badania wpisujg si¢ w wazny nurt badan
nad spotecznosciami lokalnymi.

Dr Jacek Bieliriski
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Przystepujac do badania kultury w Suwatkach, zastanawialiSmy sie, czy odnaj-
dziemy jakis$ jej charakterystyczny rys, ktéry swiadczylby o specyfice miejsca.
Bardzo szybko okazalo sie, ze motywem, ktéry powraca w réznych kontekstach
i elementach badania, jest ruch. Mozna go rozumieé¢ dwojako. Po pierwsze, jako
sruch w kulturze”. Czesto bowiem formulowano opinie, ze oferta kulturalna
Suwatk w ostatnich latach znacznie si¢ zmienita, a przewazajaca czesé bada-
nych ocenia te zmiany pozytywnie. Wydaje si¢, ze w Suwalkach dzieje si¢ coraz
wiecej, oferta kulturalna jest bardziej zréznicowana i na wyzszym poziomie.
Pozytywnymi wyznacznikami zmiany staly sie przede wszystkim dwa wydarze-
nia: rozwo6j Suwalki Blues Festival oraz oddanie do uzytku nowoczesnej siedziby
Suwalskiego Osrodka Kultury.

Po drugie, ruch moze by¢ tu réwniez rozumiany bardziej dostownie. Szcze-
goélnie jakoSciowa czes¢ badania pokazata, ze mieszkancy Suwalk czesto spon-
tanicznie wigczajg we wlasne rozumienie okreslenia kultury réwniez kulture
fizyczng, sport. Zaréwno ich wypowiedzi, jak i analiza danych zastanych poka-
zuje Suwalki jako miasto powaznie traktujgce rozwdj sportu wyczynowego oraz
kultury fizycznej mieszkancéw. Tym samym temat kultury fizycznej réwniez
znalazl swoje miejsce w naszej publikacji, cho¢ silg rzeczy w do$é ograniczo-
nym stopniu. Z tematem kultury fizycznej i sportu w Suwatkach zwigzana jest
réwniez kwestia turystyki. Samo miasto, jak i cata Suwalszczyzna, predyspo-
nowane jest wszak do uprawiania oraz rozwoju zaréwno turystyki kulturowej,
jak i aktywnej. Ciekawa i bogata oferta kulturalna moze by¢ waznym atutem
przyciggajacym turystéw do Suwalk — wydaje sie, ze mieszkancy miasta sg
przekonani o stusznosci tej tezy.

Tytulowe kierunki i drogowskazy nawigzujg wiec do motywu ruchu. Po-
kazuja drogi, ktérymi wspélczesnie podaza suwalska kultura, jej twoércy oraz
odbiorcy. W publikacji chcieliSmy zwré6ci¢ uwage na to, ze oprécz gtéwnych drég,
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popularnych i docenianych przez mieszkancéw, mozna odnalezé réwniez mniej
uczeszczane szlaki — podobnie jak na turystycznych wyprawach — niekiedy nieco
trudniejsze, ale réwnie interesujgce. Sg to na przyktad réznego rodzaju wydarze-
nia przygotowywane przez organizacje pozarzgdowe lub inicjatywy catkowicie
oddolne, sitg rzeczy mniej promowane i mniej znane wsréd ogétu mieszkaricow.
Sg to rowniez wydarzenia ambitne i niszowe, skierowane do waskich grup od-
biorcéw, ale jednoczesénie bardzo potrzebne i istotne.

Drogowskazy stuzg przede wszystkim pieszym, ktérzy nie znajg trasy. W ta-
kiej wtasnie sytuacji znajdowalismy sie jako badacze w chwili rozpoczecia dia-
gnozy kultury w Suwalkach. Nasze osobiste do§wiadczenia zwigzane z suwalskim
zyciem kulturalnym byly znikome i wyrywkowe. Ma to oczywiscie swoje zalety
— nie byliSmy skrepowani naszg pamiecig, ocenami, sympatiami czy uprzedze-
niami. Z drugiej strony — jeste$my tego swiadomi — niektére wnioski, do ktérych
dochodzili$my powoli i ostroznie, sg z pewnoscig rozumiane zupelnie intuicyjnie
przez osoby trwale zwigzane z suwalskg kulturg. W innych przypadkach, przede
wszystkim w ramach badan jako$ciowych, by¢é moze nie zdotaliSmy postawié
wszystkich pytan, ktére na co dzien zadajg sobie tworcy i odbiorcy suwalskiej
oferty kulturalnej.

StaraliSmy sie¢ w miare dokladnie opisa¢ oferte kulturalng, tworzac ,mape”
wspolczesnej kultury w Suwatkach i zaznaczajgc na niej wszystkie punkty orien-
tacyjne oraz najwazniejsze szlaki. Mapa powstala w oparciu o badang metodami
jako$ciowymi i iloSciowymi perspektywe odbiorcow-mieszkancéw miasta, jak
rowniez perspektywe twoércow. Interesowata nas nie tylko sama oferta kulturalna
oraz jej ocena, ale réowniez sposoby promocji wydarzen i komunikacji pomiedzy
tworcami oferty a jej odbiorcami. Zastanawiali$émy sie nad wystepujgcymi lokal-
nie typami uczestnikéw oraz (nie)uczestnikéw kultury, nad barierami uczest-
nictwa i mozliwosSciami wlgczenia jak najwiekszej liczby mieszkancéw w zycie
kulturalne Suwalk.

Zdajemy sobie sprawe, ze nad niektérymi poruszanymi przez nas watkami
warto jeszcze pochyli¢ sie w odrebnych badaniach. Uwazamy réwniez, ze bar-
dziej ogdlna, calo$ciowa diagnoza kultury powinna by¢ w przysztosci powtérzona
w celu poréwnania z uzyskanymi przez nas wynikami. Taka jest natura badan
spolecznych.

Mamy jednocze$nie nadzieje, ze przygotowana przez nas publikacja stanie
sie ,drogowskazem” dla oséb zaangazowanych w suwalskg kulture. Chcieliby-
$Smy nig zainteresowac zaréwno przedstawicieli samorzgdu lokalnego, placé-
wek kulturalnych, podmiotéw komercyjnych oraz organizacji pozarzadowych
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zaangazowanych w tworzenie kultury, jak i wszystkich mieszkancéw Suwalk,
dla ktérych kultura jest istotng czescig zycia. Liczymy, ze nasza publikacja nie
bedzie projektem zamknietym, ale zaowocuje publiczng dyskusjg oraz dalszym

rozwojem suwalskiej kultury.
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Przystepujac do badan kultury w Suwatkach, staneliSmy przed dylematem, w jaki
spos6b powinnismy pojecie kultury definiowaé. Nie jest to bynajmniej kwestia wy-
tacznie akademicka, choé¢ badacze kultury chetnie zajmuja sie teoretycznymi pro-
bami u$cislenia tego pojecia. Znana jest wszak klasyczna praca Alfreda Kroebera
i Clyde’a Kluckhohna Culture. A Critical Review of Concepts and Definitions®,
w ktorej autorzy zestawili 168 definicji tego pojecia, a od czasu jej powstania liczba
funkcjonujgcych definicji z pewnoscig znacznie wzrosta. Oczywiscie pojecie to jest
rozmaicie rozumiane w zaleznosci od perspektywy badacza — dyscypliny naukowe;j
czy szkoty teoretycznej, jakg reprezentuje. Z perspektywy antropologicznej kulturg
jest wlasciwie niemal wszystko: ,[...] od fryzur i sposobéw spozywania napojow po

2. Socjologowie

okreslenia uzywane do dalszych kuzynostwa naszych matzonkéw
koncentrujg sie raczej na kulturze niematerialnej, na ktérg sklada sie ,wiedza
inauka, sztuka ze wszystkimi jej galeziami, religia, mity, idee i ideologie, wartosci
i normy (obyczajowe, moralne i prawne) [...] jezyk, ktory jest gléwnym Srodkiem
porozumiewania sie [...]. Podstawowymi wytworami kultury niematerialnej sg
wartoéci, normy i symbole™. Co wiecej, w perspektywie socjologicznej kultura nie
jest traktowana jako swego rodzaju odrebna, zamknieta calosé, ale jest odnoszona
do innych zjawisk i proceséw spotecznych.

Tego rodzaju spostrzezenia nie ulatwiajg jednak kwestii badania kultury,
chociazby ze wzgledu na fakt, ze kazdy czlowiek posiada wlasng, potoczng, czesto
intuicyjng definicje tego, czym jest kultura. Siegajac po przyklad zaczerpniety
z przeprowadzonych przez nas badan w Suwaltkach: niektére z oséb, z ktérymi
rozmawialiSmy, dopytywaly, czy w trakcie wywiadu mogg méwié réwniez o spor-
cie. Takie pytania wynikaly z prze§wiadczenia, ze choé¢ badani na wlasny uzytek

LA Kroeber, C. Kluckhohn, Culture. A Critical Review of Concepts and Definitions, Cambridge
1952.
T. Eagleton, Po co nam kultura?, Warszawa 2012, s. 50.
M. Gruchota, Kultura w ujeciu socjologicznym, ,Roczniki Kulturoznawcze”, t. 1, 2010, s. 99.

- CZESC TEORETYCZNA -
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traktowali sport jako czes$¢ kultury, nie byli pewni, czy jest to definicja wlasciwa,
uznana przez autorytet badaczy. Dylemat, przed jakim staneli$émy, rozpoczynajgc
badania, w istocie dotyczyl wiec tego, w jaki sposob zaznaczymy ,terytorium” ba-
dan, czyli ten zakres tematyczny, ktéremu bedziemy starali sie przyjrzeé mozliwie
najdoktadnie;j.

Ostatecznie zakres ten zostal wyznaczony pomiedzy trzema podstawowymi
kategoriami. Pierwszg z nich jest suwalska oferta kulturalna, rozumiana jako
instytucje i organizacje zajmujace si¢ w mie$cie kultura, konkretne ,,miejsca kul-
tury”, ktérymi te podmioty administrujg, oraz przygotowywane przez nie wyda-
rzenia, imprezy, projekty. Oferta kulturalna byta przez nas traktowana mozliwie
szeroko, co oznacza, ze w obszarze zainteresowan znalazly sie r6wniez wydarzenia
zwigzane ze sportem, rekreacjg i turystyka. Drugg kategorig bylo uczestnictwo
w kulturze, czyli sposoby korzystania z oferty kulturalnej, praktykowane przez
mieszkancéw miasta. Trzecig kategorie stanowily oceny i wyobrazenia dotyczace
suwalskiej kultury, ktére — choé czesto wynikajg z doswiadczen uczestnikéw —
nie muszg byé wcale zwigzane z rzeczywistymi praktykami udzialu w kulturze.
W przestrzeni pomiedzy tymi kategoriami znalazla sie natomiast kwestia wy-
miany informacji na temat lokalnej kultury. Z jednej strony dotyczy ona promocji
wydarzen kulturalnych, czyli informacji przekazywanych od tworcow do odbiorc6w
oferty kulturalnej, z drugiej — informacji zwrotnych, ewaluacji tworcéw oferty
kulturalnej, dokonywanej przez odbiorcéw kultury. Warto zwréci¢ uwage, ze infor-
macje zwrotne od odbiorcéw czesto nie majg szansy na werbalizacje w przestrzeni
publicznej, mozna natomiast prébowac odczytywaé je posrednio, na przyktad z fre-
kwencji podczas okreslonych wydarzen czy w konkretnych placéwkach. Tak czy
inaczej kwestia komunikacji pomiedzy twércami i odbiorcami oferty réwniez zo-
stala uznana za istotng czes$¢ badania.

W naszej opinii tak zakreslony obszar stwarza mozliwosci, by przyjrze¢ sie
blizej kilku istotnym kwestiom. Po pierwsze, méwigc o kulturze, w istocie przed-
stawimy wazny fragment wspéltczesnej spotecznosci Suwatk, zachodzgcych w niej
proceséw, istniejacych dysproporcji czy potencjalnych probleméw spotecznych. Po
drugie, tego rodzaju badanie powinno dostarczaé wiedzy praktycznej, utatwia-
jacej planowanie i prowadzenie polityki kulturalnej na szczeblu lokalnym. Oczy-
wiécie niniejsza diagnoza jest przede wszystkim rodzajem fotografii, statycznym
przedstawieniem obecnego stanu kultury w Suwalkach. Naszym zdaniem istnieje
wiec potrzeba statego monitorowania najwazniejszych proceséw dotyczgcych zycia
kulturalnego w miescie. Pozwolitoby to nie tylko na doktadniejsze prognozowanie
istotnych trendéw, ale rowniez na sprawdzanie, na ile skuteczne sg dziatania z za-

- CZESC TEORETYCZNA -
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kresu polityki kulturalnej, rozumianej jako ,,swiadome, zgodne z zatozonymi celami
i warto$ciami, wplywanie na procesy kulturowe w celu pobudzania uczestnictwa
w kulturze i jej demokratyzacji, tworzenie korzystnych warunkéw dla tworczosci,
zachowania duchowego i materialnego dorobku pokolen, przygotowania — poprzez
edukacje — nowych pokolen do dziedziczenia tego dorobku, czyli przekazu kanonu
kultury danej spoleczno$ci oraz sprzyjania jej udziatowi w komunikacji miedzy
kulturami™.

Naukowa refleksja na temat wspélczesnej kultury — zaré6wno w Polsce, jak
i na $wiecie — skierowana jest w strone pewnych charakterystycznych trendow,
ktére wydaja sie istotne rowniez w kontekscie przeprowadzonych badan zycia
kulturalnego Suwatk. Warto opisaé w skrécie niektére z nich — w ten sposéb pod-
jete przez nas zagadnienia badawcze oraz wybory metodologiczne mogg staé sie
bardziej przejrzyste dla czytelnikéw.

Po pierwsze, obieg wspélczesnej kultury jest w coraz wigkszym stopniu organi-
zowany przez tzw. drugi i trzeci sektor, tzn. plac6wki komercyjne oraz organizacje
pozarzgdowe (NGO) czy wrecz luzne, tworzone ad hoc ruchy oddolne. Szczegdlnie
organizacje typu NGO, dzialajgce przede wszystkim w trybie projektowym (gran-
towym), czesto bez wlasnego zaplecza infrastrukturalnego, pozostajg w $cistych,
choé niejednoznacznych relacjach z instytucjami publicznymi. Zewnetrznemu
obserwatorowi coraz trudniej jest ustali¢ na przyktad, ile wydarzen muzealnych
zostalo zorganizowanych przez same muzea, w ilu natomiast przypadkach insty-
tucje te uzyczaty lub wynajmowaly swojg przestrzen organizacjom pozarzgdowym.
Informacja taka moze by¢ natomiast kluczowa dla zrozumienia charakteru oferty
kulturalnej oraz ilo$ciowych wskaznikéw uczestnictwa w kulturze. Nietrudno
wyobrazié¢ sobie bowiem sytuacje, w ktérej na co dzien ,martwe”, nieatrakcyjne
muzeum ozywa w momentach, kiedy w jego murach organizowane sg oddolne,
interesujgce lokalng spoleczno$¢ wydarzenia. Kazda rzetelna, catosciowa préba
opisu wspétczesnego stanu kultury powinna wiec wychodzié zdecydowanie poza
jej rozumienie jako domeny instytucji publicznych.

Po drugie, pomimo cigglego funkcjonowania w dyskursie publicznym prze-
brzmiaty stal sie juz dychotomiczny podzial na pozytywnie warto$ciowang ,kulture
wysokg” (elitarng) oraz ,kulture niskg” (masowsg, popularng). Co wiecej, deprecjo-
nowanie tzw. kultury niskiej moze znacznie zaciera¢ obraz wspélczesnej kultury.
Dla przyktadu, w oficjalnych opracowaniach dotyczgcych stanu kultury, przygoto-

‘K. Krzysztofek, Polityka kulturalna w miedzynarodowych raportach o kulturze, [w:] Problemy
zarzqdzania sferq kultury i turystyki, red. K. Mazurek-Lopaciriska, Warszawa—Wroctaw 1999,
s. 11.
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wywanych przez Gtéwny Urzad Statystyczny, co prawda odnalezé mozna informacje
na temat imprez masowych badz tez kin, prézno szuka¢ jednak danych na temat
klubokawiarni czy klubéw muzycznych, ktére — szczegélnie w wiekszych miastach
— ale jak pokazalo badanie réwniez w Suwalkach — nalezg obecnie do najbardziej
aktywnych i popularnych podmiotéw tworzgcych oferte kulturalng. Nie wspomi-
najac juz o zwyklych dyskotekach, pubach, lokalach gastronomicznych, w ktérych
kultura — abstrahujgc od jej poziomu i estetyki — faktycznie zyje. W ramach badania
kondycji kultury w Suwatkach postugujemy si¢ pojeciami kultury wymagajacej oraz
lekkiej, ktore skonstruowaliSsmy na uzytek badan ilo§ciowych i ktére odnoszg sie
do deklarowanych praktyk uczestnictwa w kulturze’. Pojecia te w jakims stopniu
pokrywajg sie z tradycyjnym podzialem na kulture wysoka i niska, odzegnujg sie
jednak od wartosciowania poszczegélnych praktyk odbiorcéw kultury. Poza tym
wielu badaczy podkresla, ze wspétczesne wydarzenia kulturalne czesto majg cha-
rakter patchworkowy i trudno jest wyznaczy¢ wyrazng granice miedzy tym, co,
powiedzmy, ambitne, a tym, co wylgcznie rozrywkowe. Nalezy zatem podkreslic,
ze wskazane tu pojecia majg raczej charakter porzadkujacy anizeli analityczny.
Trzecia kwestia wigze si¢ ze zmiang charakteru placéwek kultury. Wedlug
tradycyjnych wyobrazen biblioteki stuzg do udostepniania ksiegozbioréw, muzea
— eksponatow, obiekty dziatalnosci wystawienniczej — dziel sztuki itd. Tymczasem
wspélczesna oferta kulturalna w wiekszos$ci wypadkéw nie uznaje tak ustalonych
ram lub je przetamuje. Dla przykladu, wspomniane wyzej klubokawiarnie moga
zamiennie lub w tym samym czasie pelnié funkcje galerii, klubu dyskusyjnego,
Swietlicy organizujgcej warsztaty artystyczne, dyskoteki, kina, teatru i innych
instytucji. Wspétczesnych odbiorcéw kultury nie dziwig tez raczej takie zjawiska,
jak warsztaty edukacyjne lub seanse filmowe, przeprowadzane w muzeach, pokazy
tanica nowoczesnego w teatrze, koncerty muzyki elektronicznej w operze i inne —
niekiedy egzotyczne — przyklady tgczenia oferty z konkretnymi plac6wkami lub
przestrzeniami. Zjawiska te korespondujg ponadto ze spostrzezeniem wyrazonym
miedzy innymi przez Tomasza Szlendaka o zadomowieniu si¢ w polskiej rzeczywi-
stosci tak zwanej ,kultury eventu”. Owe eventy w duzej mierze pokrywajg sie co
prawda z wystepujacg w jezyku potocznym kategorig imprez masowych, ale nie sg

5 Uczestnicy kultury lekkiej to respondenci, ktérzy brali udzial w jednym z nastepujgcych wy-
darzen: bezplatny koncert lub festyn plenerowy, seans filmowy w kinie, oglagdanie serwiséw
filmowych, impreza sportowa lub mecz, dyskoteka lub zabawa. Uczestnicy kultury wymagajacej
brali udzial w takich wydarzeniach, jak wizyta w bibliotece publicznej, ptatny koncert muzyczny
(nie w operze, filharmonii), wystawa w muzeum, spektakl teatralny, wizyta w lokalnym domu
kultury, wystawa sztuki w galerii lub koncert filharmoniczny. Wiecej na ten temat w rozdziale
opisujacym wyniki wywiadéw jakosciowych i iloSciowych.
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z nig tozsame chociazby ze wzgledu na fakt, ze ,,impreza masowa” jest $cisle okre-
§long kategorig prawng®, ktérej warunkéw event weale nie musi spelniaé. Myslenie
o kulturze i tworzenie jej poprzez eventy — czyli najogélniej méwigc, zazwyczaj duze,
promowane jako niepowtarzalne wydarzenia kulturalne — wigze sie z okreslonymi
konsekwencjami’. Istotg ,kultury eventu” jest bowiem zacieranie sie podzialéw na
zinstytucjonalizowane dziedziny sztuki oraz wielozmystowy charakter odbioru.
Rozmaite formy kultury i sztuki mieszajg si¢ ze sobg w obrebie zbiorczych wyda-
rzen, ktore dla wielu odbiorcow stajg sie podstawowym sposobem uczestnictwa
w kulturze®. Fenomenem jest tutaj rozkwit réznego rodzaju festiwali.

Warto zwrdcié uwage, ze miedzy innymi w zwigzku z przetamywaniem tra-
dycyjnych rél instytucji kultury oraz jej festiwalizacjg coraz czesciej do kategorii
kultury wlacza sie rowniez wszelkie dzialania zwigzane z turystyka, sportem,
rekreacjg, dzialalno$cig placéwek gastronomicznych. Przykladem tego jest cho¢by
definicja ,,zywej kultury” stworzona przez Barbare Fatyge i méwigca, iz jest to ,wie-
lowymiarowe srodowisko (milieu) zycia jednostek i grup spolecznych oraz funkcjo-
nowania instytucji spotecznych, w ktérym zachodzg dynamiczne procesy, rozwijaja
sie praktyki kulturowe, powstaja mniej lub bardziej trwale rezultaty (materialne
i niematerialne wytwory) praktyk. Zaré6wno jednostki, grupy, instytucje, procesy,
praktyki, jak i ich wytwory charakteryzujg sie zréznicowanym, najczesciej wielo-
warstwowym i zmiennym nacechowaniem aksjologicznym oraz zréznicowanymi,
zmiennymi i wielowarstwowymi, najczesciej polisemicznymi, znaczeniami™. Abs-
trahujgc od kwestii przyjecia okreslonych definicji, réwniez praktyka dzialania
samorzgdéw terytorialnych pokazuje, ze kultura jest czesto nierozerwalnie — po-
przez organizacje struktury administracyjnej na poziomie lokalnym badz tez tresé
opracowywanych dokumentéw strategicznych — zwigzana z kwestiami turystyki czy
sportu. Czesto zdarza si¢ wiec na przyktad, ze ci sami urzednicy odpowiadaja za
wszystkie wymienione wyzej obszary, a w strategiach rozwoju lub promocji miast
plynnie Igczy sie kwestie rozwoju turystyki i kultury™.

Po czwarte, zaréwno oferta kulturalna, jak i udziat w kulturze sg wspélcze-
$nie w coraz wiekszym stopniu oderwane nie tylko od przestrzeni konkretnych

6 Reguluyje ja Ustawa z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczeristwie imprez masowych.
Przykladem opracowania prezentujacego afirmatywne podejscie do kategorii eventu w zarzg-
dzaniu kulturg jest praca J. B. Baczka Psychologia eventu (Warszawa 2011).
T. Szlendak, Aktywnosé kulturalna, [w:] Kultura miejska w Polsce z perspektywy badar jakoscio-
0 wych, red. W. Burszta i in., Warszawa 2010, s. 114.
B. Fatyga, Zywa kultura, [w:] Stownik Teorii Zywej Kultury, http://ozkultura.pl/wpis/111/5 [dostep:
1.11.2014].
Zwraca na to uwage m.in. opracowanie Miejskie polityki kulturalne. Raport z badar, Warszawa 2013,
http://publica.pl/wp-content/uploads/2014/01/miejskiepolkulturalne_fin.pdf [dostep: 1.11.2014].
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instytucji, ale wrecz od przestrzeni fizycznej w ogéle. Przejawem tego zjawiska
jest chociazby coraz powszechniejsze wyprowadzanie wydarzen kulturalnych
W przestrzen publiczng, poza mury instytucji. Wigze sie to z okreslonymi konse-
kwencjami zaréwno dla odbiorcéw, jak i badaczy kultury. Dla przykladu, wystawa
przygotowana przez placowke muzealng i umieszczona w przestrzeni publicznej
moze by¢ tatwo zapisana jako aktywnosé tejze placéwki, ale czy mozliwe jest do-
ktadne oszacowanie liczby przechodniéw, ktoérzy zatrzymajg sie, aby jg obejrzec?
W zwigzku z tym, na ile wiarygodne jest okre§lanie wskaznikéw uczestnictwa
w kulturze na podstawie liczby os6b zwiedzajgcych muzea lub galerie sztuki?
Jeszcze wigksze trudnosci sprawia obserwacja aktywnosci kulturalnej w Swiecie
wirtualnym, ktora tylko na pozoér jest tatwo kwantyfikowalna przy pomocy sta-
tystyk ,kliknieé” w poszczegélne linki. Tresci kultury umieszczane w Internecie
majg bowiem tendencje do rozprzestrzeniania sie, (nie zawsze legalnego) kopiowa-
nia, twérczego przetwarzania'’, co utrudnia lub wrecz uniemozliwia precyzyjne
ustalenie liczby odbiorcow. Dla przyktadu, upowszechnienie Internetu, sieciowych
bibliotek oraz systeméw wymiany plikéw z ksigzkami elektronicznymi z pewnoscig
wplywa w jakis sposéb na statystyki korzystania z tradycyjnych bibliotek, ale
skala tego zjawiska wymyka sie¢ prostym szacunkom. W tym kontekscie ztudne
wydaje sie chocby wnioskowanie o poziomie czytelnictwa w Polsce wylgcznie na

podstawie liczby wypozyczen bibliotecznych oraz liczby sprzedanych ksigzek. Co Js

wiecej, wirtualne uczestnictwo w kulturze wspétczesnie czesto konkuruje z uczest-
nictwem w tradycyjnym sensie. Istniejgca dzieki rozwojowi nowych technologii
mozliwo$é zaposredniczenia udzialu w konkretnym wydarzeniu przez Internet — co
bylo skadingd bezposrednig przyczyng powstania popularnego serwisu YouTube'
— sprawia, ze pewne zbiorowo$ci wazng czes¢ swojego uczestnictwa w kulturze
przenoszg do sieci. Jest to szczegdlnie istotne w przypadku tych grup, ktoére z roz-
nych przyczyn nie mogg uczestniczy¢ w wydarzeniach kulturalnych bezposrednio,
na przykltad os6b mlodych lub mieszkaricow mniejszych miejscowosci, w ktérych
oferta kulturalna nie jest bardzo zr6znicowana. Tym samym, choé uczestnicza oni
w kulturze zgodnie ze swoimi zainteresowaniami, mogg przej$¢ na strone (nie)
uczestnictwa w tradycyjnym sensie, to znaczy wycofac sie z uczestnictwa w wyda-
rzeniach organizowanych przez lokalne, tradycyjne placéwki kultury.

Pigta kwestig jest wreszcie zwigzana réwniez czeSciowo z przenoszeniem
sie aktywnosci kulturalnej do §wiata wirtualnego nieadekwatnosé podziatu na

1 pisat o tym na przyktad E. Bendyk, Kultura YouTube, [w:] Wideo online a kultura uczestnictwa,
1o red. J. Burgess i in. Warszawa 2011.
M. Majorek, Kod YouTube. Od kultury partycypacji do kultury kreatywnosci, Krakéw 2015, s. 19.
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tworcow i odbiorcéw. Jedng z cech charakterystycznych wspétczesnej kultury jest
bowiem czesto rozumienie odbioru jako jej (wspét)tworzenia. Kategoria tworzenia
jest przy tym kluczowa nie tylko dla zrozumienia takich popularnych i w zasadzie
mocno zakorzenionych juz typéw wydarzen, jak warsztaty artystyczne i eduka-
cyjne lub konkursy i przeglady amatorskiej tworczosci, ale réwniez dla stosunkowo
nowych, rozwijajgcych sie form wydarzen kulturalnych, takich jak gra miejska,
slam poetycki, barcamp itp.

W zwigzku z dynamicznymi zmianami we wspélczesnej kulturze w ciggu ostat-
nich lat ukazalo sie w Polsce wiele publikacji i raportéw z badan dotyczacych stanu
kultury zaréwno na poziomie ogélnokrajowym, jak i lokalnym. W zwigzku z tym
trendem powstal nawet pod kierownictwem Tomasza Szlendaka i Krzysztofa Olech-
nickiego Raport o raportach. Wielowymiarowa i wielofunkcyjna ocena trafnosci,
recepcji i uzytecznosci raportow o stanie kultury®. Niektére z najnowszych publikacji
stanowily dla nas inspiracje w refleksji nad zakresleniem obszaru zainteresowan
badawczych, inne zwrécity naszg uwage ze wzgledu na swojg forme.

W zwigzku z tym chcieliby$émy wspomnieé o serii raportéw ukazujgcych sie
w ramach programu ,DNA miasta”. Jego istotg jest nadanie badaniom spolecz-
nym sensu praktycznego oraz upominanie si¢ o role mieszkaricéw w ksztaltowaniu
lokalnych polityk kulturalnych. W 2013 r. ukazat sie raport z badan pt. Miejskie
polityki kulturalne, obejmujacy zasiegiem az 66 polskich miast (w tym Suwatki),
gromadzgcy wiedze na temat wizji, definicji i funkcjonowania polityk kulturalnych
we wspotczesnej Polsce. W 2014 r. ukazala sie diagnoza kultury wojewédztwa war-
minsko-mazurskiego Kultura pod pochmurnym niebem. Zaletg tej publikacji, przy-
gotowywanej pod kierownictwem profesor Barbary Fatygi, jest szerokie rozumienie
kultury oraz poszukiwanie lokalnej specyfiki i uwarunkowan zycia kulturalnego.
Inspirujgce bylo réwniez opracowanie wydane w 2012 r. przez Instytut Kultury
Miejskiej (IKM) w Gdarnsku pt. Poszerzanie pola kultury. Diagnoza potencjatu sek-
tora kultury w Gdarisku. Gdanscy naukowcy w raporcie szczegétowo przyjrzeli sie
obszarowi polozonemu na styku kultury i ekonomii, ktéry w duzym stopniu moze de-
terminowaé wspélczesng dynamike kultury. W 2014 r. IKM w Gdansku wydat tom
poswiecony (nie)uczestnictwu w kulturze, ktéry pomégt nam zwrécié sie ku istotnej
kategorii aktoréw spolecznych, jakimi sg wlasnie (nie)uczestnicy. Autorzy raportu
Punkty styczne. Miedzy kulturq, a praktykq (nie)uczestnictwa namawiajg, by nie po-
przestawaé wylgcznie na zauwazaniu tych, ktérzy w sposéb tradycyjny nie chcg czy

13 . , . . ‘- . L.
Raport o raportach. Wielowymiarowa i wielofunkcyjna ocena trafnosci, recepcji i uzytecznosci
raportow o stanie kultury, http:/www.beczmiana.pl/1158,raport_o_raportach_o_kulturze.html
[dostep: 1.07.2015].
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nie mogg uczestniczy¢ w propozycjach instytucji kulturalnych i podobnych podmio-
tow, ale bacznie przygladac sie ich (nie)praktykowaniu kultury. Badacze pokazujg
bowiem, Ze (nie)uczestnictwo ma wiele tytutowych punktéw stycznych z uczestnic-
twem w kulturze, jak réwniez — co podkresla recenzujgcy publikacje prof. Marek
Krajewski — wskazujg na wage spolecznych barier zwigzanych z uczestnictwem, np.
zbyt absorbujacych relacji zawodowych, rodzinnych, matej mobilno$ci, utrudniera
przestrzennych i wielu innych. Mozna wiec stwierdzié, ze publikacja gdanskich ba-
daczy pozwala na kategorie (nie)uczestnikéw spojrzeé taskawiej, a (nie)podejmowane
przez nich praktyki lgczyé z wieloma wymiarami zycia spotecznego, uciekajgc od
pojedynczego skojarzenia z lenistwem czy brakiem funduszy.

Badania kultury nie sg domeng wylgcznie duzych miast. JesteSmy §wiadomi,
ze miasta Sredniej wielko$ci, szczegdlnie majace za sobg okres bycia stolicami woje-
wodztw w latach 1975-1999, maja swojg specyfike wynikajgcg z wielkosci, trendéw
ekonomicznych i demograficznych, lokalnych tradycji oraz niedawnej przesztosci
naznaczonej niekiedy (re)sentymentem. Tym samym zycie kulturalne tego rodzaju
miejscowosci wymaga, by te uwarunkowania jak najpelniej uwzglednié. W tym
kontekscie pouczajgce byly na przyktad opracowania z serii Lokalne Mapy Kul-
tury, opracowane na zlecenie Narodowego Centrum Kultury w ramach programu
Obserwatorium Kultury 2010, czy wydany w 2010 r. raport Kulturalne potencjaty
i deficyty miast powiatowych. Inspirujgcy intelektualnie, cho¢ nie w wymiarze
naukowym, byl dla nas réwniez reporterski projekt Miasto Archipelag, opisujacy
wspélczesne funkcjonowanie bytych miast wojewédzkich'. Szeregu informacji na
temat wspétczesnych Suwatk oraz najnowszej historii miasta dostarczyta wieloau-
torska publikacja Suwatki. Miasto nad Czarng Hariczg".

Na koniec nalezy podkresli¢, ze aparat teoretyczny oraz metodologiczny wyko-
rzystany w badaniach kultury w Suwatkach w duzej mierze zostal wypracowany
przez zespo6t badawcezy Fundacji ,,SocLab” przy okazji badan kultury w Biatym-
stoku, ktérych poklosiem byta publikacja Spacer po utartych $ciezkach. O spotka-
niach biatostoczan z kulturq (2014). W zwigzku z tym w dalszej czesci publikacji
kilkakrotnie bedziemy powolywac¢ sie na refleksje i wyniki zawarte wlasnie w tym
opracowaniu. W innych przypadkach — przede wszystkim omawiajgc wyniki bada-
nia iloSciowego — bedziemy odwolywac¢ sie z kolei do raportu Diagnoza partycypacji
w kulturze w wojewddztwie podlaskim, przygotowanego przez zesp6t Fundacji
,SocLab” w 2012 r.

12 http:/www.miastoarchipelag.pl/ [dostep: 1.07.2015].
Suwatki. Miasto nad Czarng Hariczq, Suwatki 2005.
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Podstawowym celem badania, ktérego wyniki zostang zaprezentowane poni-
zej, byto przeprowadzenie kompleksowej diagnozy suwalskiej oferty kulturalne;j.
W zwigzku z tym do gléwnych zadan zespotu badawczego nalezato szczegétowe
ustalenie typow i proporcji wydarzen kulturalnych odbywajacych sie¢ w Suwal-
kach, jak réwniez opinii na temat zycia kulturalnego oraz styléw uczestnictwa
w kulturze prezentowanych przez mieszkancéw miasta. Te dwa aspekty, ktére dla
uproszczenia mozna okresli¢ mianem obiektywnego i subiektywnego, wpltywajag
na siebie wzajemnie, tworzac zycie kulturalne na poziomie lokalnym. Wiadomo
wszak, ze nawet stosunkowo skromna i niewyszukana oferta moze by¢ uznana
za zupelnie wystarczajgcg tam, gdzie spoteczno$é nie wykazuje sie¢ wysokim ka-
pitalem kulturowym oraz aspiracjami. Z drugiej strony najstaranniej dobrana
i przygotowana oferta kulturalna przejdzie bez echa, jesli zabraknie odpowied-
niej edukacji kulturalnej lub komunikacji pomiedzy jej twércami a odbiorcami.
Tym samym, aby jak najdoktadniej ustali¢ rzeczywisty stan i dynamike zycia
kulturalnego w Suwatkach, w trakcie badania zastosowano szereg réznych metod
i technik badawczych — zaréwno ilosciowych, jak i jakoSciowych.

Najwazniejszg iloSciowg czescig badania byly wywiady kwestionariuszowe
przeprowadzone w lipcu 2015 r. na reprezentatywnej prébie mieszkancéow Su-
walk. Wywiady przeprowadzono w standardzie CATI (Computer Aid Telephone
Interview), co oznacza, ze byly to wywiady telefoniczne wspomagane kompute-
rowo.

Dobér proby do badania CATI mial charakter losowo-kwotowy. Jego celem
bylo zapewnienie reprezentatywnosci wynikoéw uzyskanych w trakcie badania —
na podstawie danych otrzymanych w badaniu mozna wnioskowaé o catej populacji
(tj. o mieszkanicach Suwatk). Nalezy jednak pamiegtad, iz reprezentatywno$¢ doty-
czy jedynie zmiennych, ktére stanowily podstawe tworzenia kwot, tj. ptci i wieku.
Badanie odbylo sie wéréd mieszkaric6w Suwatk na préobie N=375, w wieku 15+.
Liczba wywiadéw dopuszcza blad statystyczny na poziomie nie wiekszym niz
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5%, co powinno wyraznie pokazaé najwazniejsze zjawiska i procesy zwigzane ze
wspélczesng kulturg w Suwatkach. Operatem losowania byla baza teleadresowa
mieszkancow Suwatk.

Na podstawie informacji zawartych w Banku Danych Lokalnych'® dokonano
rozkladu liczebnosci dwéch zmiennych (plci i wieku) stanowigcych podstawe kwot
w proébie (tabela 1).

Tabela 1. Struktura populacji mieszkancéw Suwatk (wedtug danych z Banku Danych Lo-

kalnych)"

| em | el | e
15-19 4323 2244 2079
20-24 5208 2614 2594
25-29 6088 3085 3003
30-34 5663 2828 2835
35-39 5051 2504 2547
40-44 4492 2169 2323
45-49 4683 2194 2489
50-54 5464 2589 2875
55-59 5296 2448 2848
60-64 4205 1922 2283
65-69 2437 1102 1335
70-74 1765 685 1080
75-79 1622 605 1017
80-84 1188 402 786
851iwiecej 909 225 684
Razem 58 394 27 616 30778

Zrédto: opracowanie wiasne.

Nastepnie dokonano agregacji przedzialéw wiekowych (tabela 2) oraz roz-
pisano probe N=375 odpowiadajgcg strukturze populacji mieszkancéw Suwatk
(tabela 3).

7 16 Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [dostep: 5.07.2015].
http://stat.gov.pl/bdl/app/strona.html?p_name=indeks [dostep: 11.05.2015].
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Tabela 2. Struktura populacji Suwatk na podstawie zagregowanych przedzia-
6w wiekowych

15-24 9531 4858 4673
25-34 11751 5913 5838
35-49 14 226 6867 7359
50-64 14 965 6959 8006
651iwiecej 7921 3019 4902
Razem 58394 27 616 30778

Zrédto: opracowanie wiasne.

Tabela 3. Struktura proby w badaniu na podstawie zagregowanych przedzia-
16w wiekowych populacji Suwatk

31 30

15-24 61

25-34 76 38 38
35-49 91 44 47
50-64 96 45 51
65 i wiecej 51 19 32
Razem 375 177 198

Zrédto: opracowanie wilasne.

Ze wzgledu na fakt, iz w procesie partycypacji w kulturze niezwykle istotng
zmienng pozostaje wyksztalcenie, zmienna dotyczgca poziomu edukacji zostata
po badaniu ilo§ciowym poddana procedurze wazenia, aby uzyskac strukture zbli-
zong do struktury populacji mieszkannc6w Suwatk. Ponizej przedstawiono rozktad
zmiennej ,wyksztalcenie mieszkancé6w Suwatk” na podstawie informacji pocho-
dzgcych z Banku Danych Lokalnych (tabela 4).
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Tabela 4. Struktura populacji Suwatk pod wzgledem wyksztatcenia (wedtug Narodowe-
go Spisu Powszechnego z 2011 r.")

wyzsze 10771 19
srednie i policealne (og6tem) 20 688 37
zasadnicze zawodowe 8909 16
gimnazjalne 3645 7
podstawowe ukoniczone 10 272 19
Podstawowe nieul_<or'1czone 1063 )
ibez wyksztatcenia szkolnego

Razem 55348 100

Zrddto: opracowanie wlasne.

Badanie CATI na tak skonstruowanej prébie zostato zrealizowane przez agen-
cje badan rynku IQS w dniach 13-17 lipca 2015 r. Kwestionariusz wywiadu ilo-
Sciowego zamiesciliSmy w aneksie do niniejszej publikacji.

Wywiady kwestionariuszowe zostaly skierowane do odbiorcéw kultury, miaty
wiec przede wszystkim wskaza¢ charakterystyczne opinie oraz style uczestnictwa
prezentowane przez badanych w kulturze. Specyfika badan ilo$ciowych polega
na tym, ze dajgc dos¢ doktadny obraz stanu faktycznego (jak jest?), nie zawsze
jest w stanie precyzyjnie odpowiedzie¢ na pytanie o jego przyczyny (dlaczego tak
jest?), szczegdlnie jesli nie wynikajg one ze stosunkowo tatwo mierzalnego, socjo-
demograficznego zréznicowania badanej spotecznosci (np. plci, wieku, wyksztat-
cenia, dochodu itp.). Dlatego tez autorzy badania postanowili zastosowac¢ takze
metody jakosciowe. Opinie na temat suwalskiej oferty kulturalnej zostaty zebrane
podczas serii zogniskowanych wywiadéw grupowych (FGI) oraz indywidualnych
wywiad6éw poglebionych (IDI).

Zogniskowane wywiady grupowe (FGI, focus group interviews), nazywane
réwniez wywiadami fokusowymi, to dyskusje prowadzone przez moderatora-
-badacza z grupg rozméwcow liczacg najczesciej od 6 do 10 oséb, celowo dobrang
na podstawie przygotowanego wczes$niej scenariusza. Zaletg tej metody jest to,
ze badani w czasie rozmowy majg czas i mozliwo$§é swobodnego formutowania
mysli, nie sg skrepowani zestandaryzowanym kwestionariuszem oraz pytaniami
zamknietymi. Co wiecej, o specyfice wywiadéw zogniskowanych decyduje fakt, ze

18 .
Tamze.
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dyskusja nie odbywa si¢ wylgcznie na linii badacz—badany, ale rozméwcy wchodzg
réwniez w interakcje miedzy sobg. Sprzyja to spotecznemu tworzeniu i uzgadnia-
niu opinii, ale takze rejestrowaniu réznic oraz ich przyczyn. W czerwcu 2015 r.
przeprowadzono w Suwatkach cztery wywiady zogniskowane, w ktérych gcznie
wzieto udziat 32 mieszkancow miasta. Odbyly sie one w specjalnie przygotowanej
do tego sali, wyposazonej w sprzet do rejestracji dzwieku i obrazu. Dzieki temu
kazdy wywiad byt nie tylko obserwowany na biezgco przez zesp6t badawczy, ale
réwniez zapisany w formatach audio i video, co pozwolilo na dalszg, drobiazgowa
analize rozméw, nie tylko pod wzgledem merytorycznym, ale réwniez na przy-
ktad jezykowym. Dwa wywiady zogniskowane zostalty przeprowadzone z miesz-
kancami Suwatk, ktérzy zadeklarowali sie jako uczestnicy lokalnych wydarzen
kulturalnych. Rozméwcy zostali zrekrutowani w sposéb, ktéry miat gwarantowaé
zréznicowanie plci, wieku oraz aktywnosci kulturalnej. W kazdej z dwéch grup
mieli znalezé si¢ badani, ktérzy w ciggu ostatnich trzech miesiecy przynajmniej
raz byli na spektaklu teatralnym, koncercie, wystawie w muzeum lub galerii
sztuki, na spotkaniu autorskim, uczestniczyli w warsztatach artystycznych lub
edukacyjnych. Pozostate dwa wywiady zogniskowane zostaly przeprowadzone
z tzw. (nie)uczestnikami kultury. W tych grupach zachowano zréznicowanie plci
i wieku, ponadto na uzytek badania wyrézniono dwie kategorie (nie)uczestnictwa.
W jednej z grup znalezli sie rozméwcy, ktérzy nie uczestniczyli w zadnym wyda-
rzeniu kulturalnym w Suwatkach w ciggu ostatnich trzech miesiecy, w drugiej
— osoby, ktére nie uczestniczyly w nich w ciggu catego roku. Podzial taki miat na
celu wyréznienie hipotetycznych grup (nie)uczestnikéw krétko- i dtugotrwatych.
Réznice pomiedzy wypowiedziami badanych z obu grup — jesli zostatyby odno-
towane przez badaczy — miaty poméc w ustaleniu przyczyn braku uczestnictwa
w kulturze (np. niewystarczajgca oferta kulturalna, nieodpowiednia promocja,
brak pieniedzy lub czasu) oraz zakresu mozliwosci wlgczania (nie)uczestnikéw
do lokalnego zycia kulturalnego.

Wywiady zogniskowane (podobnie jak telefoniczne wywiady kwestionariu-
szowe) koncentrowaly si¢ przede wszystkim na perspektywie uczestnikéw lub
(nie)uczestnikow wydarzen kulturalnych w Suwatkach. Dlatego tez badanie zo-
stato uzupetnione wywiadami poglebionymi przeprowadzonymi z wybranymi
lokalnymi twércami oferty kulturalnej. Indywidualne wywiady pogtebione (IDI,
individual in-depth interviews) to rozmowy przeprowadzane pomiedzy badaczem
a rozméwcg na podstawie ogélnych dyspozycji. Wywiady zostaty zarejestrowane
a nastepnie — w celu dalszej analizy — przeprowadzono ich transkrypcje. W lipcu
2015 r. przeprowadzono pieé takich rozmoéw z osobami, ktére zostaly wytypowane
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na podstawie nastepujgcych kryteriéw. Po pierwsze, byty przedstawicielami in-
stytucji aktywnie organizujgcych oferte kulturalng w Suwaltkach lub byly wsk-
azywane przez uczestnikéow wywiadoéw zogniskowanych jako osoby szczegélnie
istotne dla lokalnej kultury. Po drugie, byly przedstawicielami réznego rodzaju
instytucji — placéwek podleglych jednostkom samorzgdu terytorialnego oraz or-
ganizacji pozarzagdowych (NGO). Zakladano réwniez przeprowadzenie rozmowy
z przedsiebiorcg zajmujacym sie m.in. dzialalnoscig kulturalna, ale préby uzyska-
nia zgody na wywiad z kilkoma waznymi przedstawicielami sektora komercyj-
nego zakonczyly sie niepowodzeniem. Trudno jest oczywiscie wnioskowac z mil-
czenia tych potencjalnych rozméwcéw, mozna jednak zastanawiacé sie, czy odmowa
przedsiebiorcéw nie wynika z ich osobnej pozycji w zyciu kulturalnym miasta, np.
z braku silnych powigzan i wspélnych intereséw z placowkami samorzgdowymi
i trzecim sektorem®. W kazdym razie kryteria doboru rozméwcéw mialy nie
tylko zapewnié wiedze eksperckg na temat suwalskiej kultury, ale réwniez zréz-
nicowa¢ ich punkty widzenia ze wzgledu na odrebne pozycje i charakterystyke
wlasnej dziatalno$ci. Tym samym wywiady poglebione w wiekszym stopniu niz
wywiady zogniskowane i kwestionariuszowe skupiaty sie na kwestiach, takich
jak polityka kulturalna, otoczenie instytucjonalne, kondycja lokalnego rynku
ustug kulturalnych.

Oprécz wywiadéw zespot badawcezy przeprowadzil iloSciows i jako$ciowg ana-
lize materialéw zastanych, przede wszystkim danych internetowych. Praca z da-
nymi zastanymi (desk research) pozwala na blizsze przyjrzenie si¢ obiektywnemu
aspektowi suwalskiej oferty kulturalnej, tzn. temu, ile i jakich wydarzen jest
oferowanych, jak wyglada ich promocja oraz komunikacja w Internecie lub tez
jakie wnioski konkursowe organizacji pozarzgdowych otrzymujg dofinansowanie
Urzedu Miejskiego w Suwatkach. Analiza danych zastanych pozwala ré6wniez do
pewnego stopnia zweryfikowaé¢ wypowiedzi odbiorcéw i tworcéw oferty kulturalnej
uzyskane poprzez wywiady iloSciowe i jakoSciowe.

W ramach wspomnianych wyzej dzialan dokonano analizy kalendarza wy-
darzen kulturalnych w Suwalkach. Uwzgledniono w niej okres od 1 czerwca do
14 lipca 2015 r. oraz okresy wczesniejsze: maj 2013 oraz styczen i luty 2014 r.
(dane z lat poprzednich zostaly zebrane w ramach projektu Obserwatorium Zy-
wej Kultury Sie¢ Badawcza). Wycinkowe informacje zebrane na temat wydarzen
z r6znych lat i miesiecy powinny poméc w lepszym zrozumieniu charakterystyki,

o/ podobnym oporem ze strony przedstawicieli sektora komercyjnego spotkat sie zesp6t badawczy
w czasie badania stanu kultury w Biatymstoku w 2014 r.
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dynamiki oraz topografii suwalskiej oferty kulturalnej. Podstawowym sposobem
pozyskiwania danych do analizy byla kwerenda stron internetowych podmiotéw
przygotowujacych oferte kulturalna, to jest instytucji, organizacji pozarzadowych,
podmiotéw komercyjnych, a takze portali informacyjnych, stron lokalnych mediéw
oraz serwisu Facebook. Ponadto dane z roku 2014 uzupetniono o informacje ze-
brane poprzez program internetowy typu crawler, przeszukujacy sie¢ pod katem
wystepowania na lokalnych stronach stéw kluczowych zwigzanych z kulturs.
O specyfice i ograniczeniach wynikajacych z takiego sposobu zbierania materiatu
badawczego szczeg6lowo poinformowano w rozdziale omawiajgcym rezultaty tej
czesci badania. Lacznie uzyskano informacje o 204 wydarzeniach kulturalnych.
Starano si¢ przy tym okreslié¢ rodzaj wydarzenia, jego cykliczno$é, podmiot or-
ganizujacy, jak réwniez ustali¢ miejsce, w ktérym sie odbylo, oraz powigzanie
wydarzenia z kontekstem lokalnym pod wzgledem tresci lub formy.

Na podstawie analizy kalendarza wydarzen wybrano 15 najbardziej aktywnych
podmiotéw dziatajgcych w sferze kultury w Suwatkach i przeprowadzono badanie
ich obecnosci w Internecie. Polegto ono na sprawdzeniu zawartosci ich oficjalnych
stron internetowych, narzedzi i zakresu komunikacji z internautami oraz aktywno-
$ci w serwisach spotecznosciowych, przede wszystkim na portalu Facebook. W przy-
padku tego ostatniego wzieto pod uwage dane z maja i czerwca 2015 r.

Ostatnim elementem objetym analizg danych zastanych byta kwerenda doku-
mentow urzedowych. Nalezalty do nich dostepne na stronach Biuletynu Informacji
Publicznej wyniki konkurséw na dziatania zwigzane ze sferg kultury, oglaszanych
przez urzad miasta. Analizg objeto wszystkie dostepne dane za lata 2010-2014.
Podczas kwerendy szczegélng uwage zwracano na finansowane priorytety oraz
rodzaje wnioskowanych projektéw, wachlarz organizacji pozarzagdowych otrzymu-
jacych dofinansowanie oraz jego kwoty. Przeanalizowano réwniez dane na temat
kultury zbierane i udostepniane przez Gléwny Urzad Statystyczny. Zwracano przy
tym szczegdlng uwage na wskazniki dotyczace finansowania kultury, oferty kul-
turalnej i frekwencji na wydarzeniach oraz infrastruktury kulturalnej. Uzyskane
w ten sposéb dane zostaly wreszcie uzupelnione o informacje na temat kultury
w Suwatkach dostepne w dokumentach strategicznych, takich jak Strategia zrow-
nowazonego rozwoju miasta Suwatki do roku 2020 lub Strategia promocji miasta
Suwatki na lata 2010-2015 oraz danych zebranych w ramach dziatalnosci sieci

badawczej Obserwatorium Zywej Kultury (Wezet Podlaski)®.

20 Wiecej informacji na stronie: www.ozkultura.pl [dostep: 1.07.2015].
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Opis wspoélczesnej kondycji kultury w Suwatkach rozpoczniemy od oméwienia
wynikéw analizy danych zastanych (dane urzedowe, analiza stron internetowych
oraz kalendarza kultury). Dalsza cze$¢ publikacji zostanie natomiast poswiecona
istotnym danym, ktére uzyskaliSmy w trakcie przeprowadzania wywiadéw ilo-
$ciowych i jakosciowych.



ANALIZA
DANYCH ZASTANYCH




OFERTA KULTURALNA SUWALK
W SWIETLE DANYCH URZEDOWYCH

Niektore aspekty zycia kulturalnego zbierane sg w formie wskaznikéw i staty-
styk przez powotane do tego instytucje publiczne. Jedng z nich jest Gléwny Urzad
Statystyczny (GUS), ktéry obserwuje miedzy innymi aktywno$¢ jednostek samo-
rzadu terytorialnego oraz placéwek im podlegltych, stan infrastruktury kultury
czy uczestnictwo obywateli w wydarzeniach kulturalnych. Dane udostepniane
przez Glowny Urzad Statystyczny majg swoje wady i zalety. Wady mozna wigzaé
przede wszystkim z faktem, ze GUS tworzy swoje statystyki na podstawie sztyw-
nych, stworzonych na wlasne potrzeby definicji, w zwigzku z czym nie rejestruje
szeregu waznych, nowych zjawisk kulturalnych, szczegélnie tworzonych poza
instytucjami samorzgdowymi i painstwowymi. Zarzut ten jest o tyle powazny,
ze wspolczesna aktywno$é kulturalna w coraz wiekszym stopniu przetamuje
tradycyjne granice i formy tworzenia oraz uczestnictwa w kulturze. Kultura jest
réwniez coraz silniej zwigzana z dzialaniami organizacji pozarzgdowych (NGO)
czy innymi formami oddolnej aktywnosci obywatelskiej albo — z drugiej strony
— z dziataniami czysto komercyjnymi. Przygladanie sie aktywnos$ci kulturalnej
w danej jednostce samorzadu terytorialnego wylgcznie na podstawie danych
GUS dawaloby wiec w najlepszym razie obraz niepeilny. Niemniej analiza danych
urzedowych, jako jeden z elementéw diagnozy kultury, wydaje sie niezbedna
przynajmniej z dwéch powodow. Po pierwsze, osoby zainteresowane otrzymuja
na ich podstawie iloSciowe, tatwo mierzalne wskazniki. Moga one postuzy¢ jako
swoiste punkty orientacyjne czy ,drogowskazy” dla badacza kultury, ktérego
przedmiot badan czesto sprawia wrazenie ulotnego, nietatwego do zwieztego
opisu. Po drugie, dane statystyczne dajg mozliwosci poré6wnania wynikéw za-
réwno w czasie, jak i w przestrzeni. Na podstawie udostepnianych danych czesto
mozna dostrzec pewne trendy, rozwdj, stagnacje lub zapasé¢ okreslonych sfer
kultury. Mozna réwniez poréwnywac wskazniki w okreslonych spoleczno$ciach,
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na przyktad o podobnym potozeniu lub strukturze demograficznej, i w ten sposéb
otrzymywac pelniejszy obraz stanu kultury.

Poréwnanie ilosciowych wskaznikéw dotyczgcych Suwalk ze wskaznikami
innych miast pozwoli wiec lepiej zrozumieé¢ wspoélczesng kondycje kultury, przy-
najmniej w tych aspektach, ktére sg monitorowane przez GUS. Do poréwnania
z Suwatkami zostalo wybranych pieé miast. Najistotniejsze wydaje sie poréw-
nanie z Lomzg oraz Elkiem, miastami podobnej wielkosci. Etk, jako miasto
nieodlegte (oddalone o ok. 60 km), choé polozone w wojewédztwie warminsko-
-mazurskim, pod pewnymi wzgledami moze by¢ postrzegane jako konkurencyjne
wobec Suwatk. Zwracano na to uwage zaréwno w przeprowadzonych wywiadach
zogniskowanych, jak i w oficjalnych dokumentach®'. Lomza, choé geograficznie
oddalona (o ok. 140 km), jest miejscowoscig, ktora podobnie jak Suwatki stra-
cita w wyniku reformy administracyjnej w 1999 r. status stolicy wojewédztwa
i jako miasto na prawach powiatu stala sie czescig wojewédztwa podlaskiego.
W zwigzku z tym pewne podobne procesy, zwigzane na przyktad z restruktu-
ryzacjg instytucji kultury po 1999 r., mogg stuzy¢ jako podstawa do poré6wnan.
W nastepnej kolejno$ci znalazly sie wskazniki kultury Augustowa i Olecka. Sg
to miejscowosci zdecydowanie mniejsze, ale zorientowane na turystyke, a wiec
hipotetycznie zainteresowane rozwojem oferty kulturalnej w celu zwiekszenia
wlasnej atrakcyjnosci. Ze wzgledu na bliskie polozenie (ok. 30—40 km) réw-
niez mogg by¢ postrzegane jako konkurencyjne wobec Suwatk. Podobnie jak
w przypadku Elku, zostalo to zauwazone zaréwno podczas wywiadow zognisko-
wanych, jak i w Strategii Promocji Miasta Suwatki na lata 2010-2015%2. Wresz-
cie ostatnim miastem wybranym do poréwnania wskaznikéw jest Bialystok,
stolica wojewédztwa podlaskiego i najwieksze miasto regionu. Podsumowujac,
wybér miast do poréwnania podyktowany byl przede wszystkim ich wzgledng
blisko$cig geograficzng oraz kulturowg. Z perspektywy uwarunkowan admi-
nistracyjnych zasadne mogloby by¢ zestawienie wskaznikéw Suwatk z innymi
polskimi miastami na prawach powiatu (z wybranych warunek ten spelnia
Biatystok i omza) — szczegélnie tymi, ktore w latach 1975-1999 byly stolicami
wojewodztw. Poré6wnanie miejscowosci o podobnym statusie prawnym, mozliwo-
Sciach dzialania oraz najnowszej historii mogloby powiedzie¢ wiecej na temat
poziomu suwalskiej kultury w kontekscie ogélnopolskim®. Wydaje sie jednak, ze

2; Strategia Promocji Miasta Suwatki na lata 2010-2015, Katowice 2009, s. 19.
Tamze.
Korzys$ci z poréwnania réznych sfer funkcjonowania takich miejscowosci przedstawia na przy-
ktad opracowanie: P. Sitka, Potencjat innowacyjny wybranych miast Polski a ich rozwaj gospo-
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w zwigzku z nieréwnomiernym rozwojem kultury w Polsce — zaréwno w sferze
infrastruktury?®, jak i tresci oferty kulturalnej — w przypadku niniejszej dia-
gnozy istotniejsze jest por6wnanie w ramach regionu. Miejscowosci wziete pod
uwage do poréwnan stanowig bowiem dla ich mieszkancéw wazniejsze punkty
odniesienia niz miasta na prawach powiatu lezgce na przyktad na zachodniej
granicy Polski. Wyjatek stanowi¢ bedzie kwestia wydatkéw samorzgdéw na
kulture, w ktérej miasto Suwatki zostanie poré6wnane z innymi bylymi stoli-
cami wojewodztw.

Poréwnanie wybranych wskaznikéw dostepnych w Banku Danych Lokalnych
Gléwnego Urzedu Statystycznego (BDL GUS) — choé nie w kazdym przypadku
mozna polegaé na ich rzetelnosci — pokazuje mocna pozycje Suwatk na tle po-
zostatych miejscowos$ci w kwestiach finansowania kultury, oferty kulturalnej
oraz uczestnictwa w kulturze. Stosunkowo najstabiej Suwatki wypadajg w sferze
infrastruktury zwigzanej z kultura. Doktadne wyniki poré6wnan zostang przed-
stawione w ponizszej tabeli.

Tabela 5 pokazuje, ze miasto Suwatki w 2013 r.** wydato na kulture naj-
wiecej Srodkéw budzetowych w przeliczeniu na jednego mieszkanca. Wyrazna
przewaga Suwalk nad pozostalymi miejscowosciami utrzymuje sie od roku
2011%. Choé Suwatki ustepuja Augustowowi, jesli chodzi o procent wydatkéw
z budzetu na kulture, to poziom 5,84% w 2013 r. jest nie tylko zdecydowanie
wyzszy od poziomu pozostatych uwzglednionych w tabeli miast, ale réwniez od
Sredniej dla wojew6dztwa podlaskiego (3,18%) oraz dla calego kraju (3,79%).
Suwalki znalazly sie¢ wéréd 15% gmin i miast na prawach powiatu o najwyz-
szym wskazniku wydatkéw na kulture. Wysoki wynik Suwatk wigze si¢ m.in.
z uwzglednieniem w statystykach srodkéw inwestycyjnych, ktére w ostatnich
latach miasto ponosilo chociazby w zwigzku z budowg siedziby Suwalskiego
Oérodka Kultury. Dlatego tez w ponizszej tabeli przedstawiono dwie kolumny
dotyczgce wydatkéw miast w przeliczeniu na 1 mieszkanca: w pierwszej wzieto
pod uwage wszystkie srodki na kulture, w drugiej — wylaczono z obliczeni na-
klady inwestycyjne.

darczy, Warszawa 2012.

Por. np. B. Namyslak, Zréznicowanie poziomu rozwoju sektora kultury w miastach wojewédzkich
w Polsce, ,Prace Geograficzne”, z. 134, Krakéow 2013, s. 101-120.

Jest to ostatni rok, za ktéry dostepne sg pelne dane dotyczace kultury w poréwnywanych miej-
scowosciach. W dalszej czesci tekstu, jezeli nie bedzie zaznaczone inaczej, dane bedg dotyczy¢
2013 r.

W poréwnywanej grupie Suwatki mialy najwyzszy (choé mniej wyraznie) wskaznik wydatkéw
budzetowych na kulture w przeliczeniu na jednego mieszkanca takze w latach 2001-2003 oraz
2007-2008.
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Tabela 5. Wskazniki wydatkow jednostek samorzadu terytorialnego na kulture w 2013 r.

Suwatki
Lomza
Etk
Augustow
Olecko

Biatystok

Zrédto: opracowanie whasne, Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego (BDL
GUS).

Na tle innych polskich miast bedacych stolicami wojewédztw w latach
1979-1999 wydatki Suwalk na kulture w przeliczeniu na jednego mieszkarica

OFERTA KULTURALNA SUWALK W SWIETLE DANYCH URZEDOWYCH

69 500

60100

59700

30700

22300

294 600

258,60
135,72
78,62
215,59
109,05

93,31

167,61
115,61
77,16
71,59
90,21

85,00

3,07
2,97
7,74
3,50

1,91

(z wylaczeniem srodkéw inwestycyjnych) przedstawiajg sie nastepujaco:

Tabela 6. Wydatki na kulture z budzetéw miast w przeliczeniu na 1 mieszkanca bez $rod-
kéw inwestycyjnych w 2013 1.

Plock
Jelenia Géra
Krosno
Suwatki
Koszalin
Zamo$¢

Stupsk

122 815

81985

47223

69 500

109170

65 255

93936
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187,72
182,59
167,61
157,53
152,66
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173 699 130,11
57 658 127,68
48 634 121,87

101 992 116,66
60 100 115,61
77 224 108,10
48217 105,40
52917 100,57

232318 98,30
65481 93,05

112 120 87,86

103 997 87,50

122 899 86,84
75903 86,56

117 926 78,06
63 638 73,96
76 347 66,95

218 466 66,94
64589 62,48
83943 62,32

114 885 54,60
44045 b.d.
75044 b.d.
45902 b.d.

Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego (BDL
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Tabela 7 przedstawia wybrane wskazniki dotyczgce oferty kulturalnej. Na
tle pozostalych miejscowos$ci Suwaltki posiadajg najlepsze wyniki, jesli chodzi
o liczbe wydarzen organizowanych przed domy i o$rodki kultury, kluby i §wie-
tlice oraz imprez masowych w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancéw. Warto zwrécic
szczegblng uwage na skale réznic pomiedzy Suwalkami a pozostalymi uwzgled-
nionymi miejscowos$ciami. W przypadku imprez masowych wynik suwalski jest
3,4—4 razy wyzszy niz w pozostatych miastach i plasuje Suwalki w grupie 3%
gmin o najwyzszym relatywizowanym wskazniku imprez masowych w Polsce”.
Natomiast jesli chodzi o wydarzenia zorganizowane przez wyzej wymienione
placéwki kulturalne, to, pomijajac Augustéw, ktérego wynik zbliza si¢ do suwal-
skiego, wskaznik Suwatk jest 2,3—8,9 razy wyzszy niz w innych miastach. Wigza¢
to nalezy prawdopodobnie z aktywng dziatalnoscig powotanego w listopadzie
2012 r. Suwalskiego Osrodka Kultury, poniewaz wskaznik ten wzrést znacznie
w 2013 r. W przypadku liczby woluminéw w bibliotekach w przeliczeniu na jed-
nego mieszkarica wynik Suwatk (3,14) nieznacznie ustepuje jedynie Bialemusto-
kowi i Lomzy, chociaz w odréznieniu od tych miast na przestrzeni ostatnich lat
mozna zauwazy¢ w Suwalkach nieznaczny trend spadkowy (w 2007 r. na jednego
mieszkanca przypadato 3,31 woluminu i byl to wéwczas najlepszy wynik wsrod
poréwnywanych miejscowosci).

Nawet jesli nie mozna catkowicie ufaé poszczegélnym danym udostepnianym
w BDL, to wskazniki odnoszgce sie do réznych sfer oferty kulturalnej — ksiego-
zbioru bibliotek, wydarzen organizowanych przez domy i osrodki kultury (a wiec
czesto kameralnych, ale jednocze$nie majgcych walory edukacyjne) oraz duzych,
najczesciej ludycznych imprez masowych — sugeruja, ze oferta kulturalna Suwatk
na tle innych miast jest nie tylko stosunkowo bogata, ale réwniez zréznicowana.

Tabela 7. Wskazniki dotyczace oferty kulturalnej w 2013 .

Suwatki 69 500 10,56
Lomza 60 100 1,81 0,17 3,27
Etk 59 700 2,20 0,18 1,78

*"Dane dotyczace imprez masowych nie sg dostepne za okres sprzed 2013 r., nie mozna wiec
okresli¢ dynamiki tego wskaznika w poré6wnywanych miastach.
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Augustéw 30700
Olecko 22300 3,51 0,13 2,90
Biatystok 294 600 4,51 0,15 3,55

Zrédio: opracowanie wtasne, Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego (BDL
GUS).

Stosunkowo wysokim wskaznikom oferty, a wiec podazy wydarzen kultural-
nych, towarzyszg wskazniki odbioru, a wiec popytu na wydarzenia w Suwatkach.
Tabela 8 pokazuje wybrane wskazniki dotyczgce aktywnosci mieszkancéw miast
w réznych aspektach kultury: w wypozyczeniach bibliotecznych, w uczeszczaniu
do kina, na imprezy masowe oraz wydarzenia organizowane przez domy i o§rodki
kultury, kluby i §wietlice. Dwie ostatnie kolumny pokazujg natomiast aktywnosci
wymagajgce nieco wiekszego zaangazowania odbiorcéw i faktycznego przyjecia
przez nich roli (wspéh)twoéreéw kultury — chodzi o uczestnictwo w kotach i klubach
zainteresowan oraz zespotach artystycznych.

W poréwnywanej grupie miast Suwalki majg najwyzszy wskaznik frekwen-
¢ji na imprezach masowych (tym samym nalezg do czotéwki 7% gmin w Polsce)
idrugi, po Augustowie, wskaznik frekwencji w imprezach organizowanych przez
osrodki kultury oraz inne wspomniane wyzej placéwki. Wskaznik ten wzroést
widocznie w 2013 r., co sugeruje, ze wyzsza podaz wydarzen zwigzana z dzialal-
noscig Suwalskiego Os$rodka Kultury znalazta odzwierciedlenie we frekwencji.
Suwalki posiadajg réwniez drugi — najwyzszy po Lomzy — wskaznik wypozyczen
bibliotecznych na jedng osobe oraz — po Biatymstoku — wskaznik frekwencji w ki-
nach (znaczny wzrost od 2012 r.).

Dane dotyczgce aktywnosci mieszkanicow w zespotach artystycznych w poréw-
nywanych miastach plasujg Suwalki na drugim miejscu — tuz za Oleckiem, nato-
miast w przypadku kot i klubow zainteresowan — za Augustowem, Bialymstokiem
i Etkiem. Oba wyniki sg ponizej §redniej krajowej, drugi z nich ré6wniez ponizej
Sredniej wojewddzkiej. W pewnym sensie stoi to w sprzecznosci zaréwno z liczbg
organizowanych wydarzen, jak i deklarowang frekwencjg na nich. Nalezy jednak
zwroéci¢ uwage, ze wedlug danych GUS wskazniki te zaczely dynamicznie rosngé
po czasowym zalamaniu w latach 2011-2012, co réwniez mozna powigzac z re-
strukturyzacjg suwalskich instytucji kultury — $cisle z powstaniem Suwalskiego
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Osrodka Kultury z potgczenia Regionalnego Osrodka Kultury i Sztuki oraz Mio-
dziezowego Domu Kultury®®. Na podstawie danych zastanych mozna przypuszczaé,
ze duza aktywno$¢ lokalnych srodowisk kulturotwoérezych w istocie ,,promieniuje”,
przeklada sie na aktywizacje okreslonych grup mieszkancéow Suwatk (giéwnie
mtlodziezy) w kierunku zaangazowanych dziatan artystyczno-kulturalnych.

Tabela 8. Wskazniki dotyczace uczestnictwa w kulturze w 2013 r.

Suwatki 69 500 1829,17 626,09 2135,07

Lomza 60100 3,83 588,33 237,59 1425,74 3,22 3,85
Etk 59700 2,34 830,42 568,65 1310,25 7,57 3,72
Augustow 30700 2,58 b.d. 352,82 3292,42 16,43 3,29
Olecko 22300 2,78 330,96 270,31 582,62 b.d. 8,87
Biatystok 294 600 2,55 2038,90 519,04 984,17 12,41 4,29

Zrédio: opracowanie wlasne, Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystyczne-
go (BDL GUS).

Tabela 9 prezentuje wyniki stworzonego przez Gléwny Urzad Statystyczny
tzw. indeksu instytucji kultury, czyli syntetycznego wskaznika pokazujgcego tgczng
liczbe wszystkich instytucji dzialajgcych w sferze kultury, na ktérych spoczywa obo-
wigzek sprawozdawczy wobec GUS?. Indeks ten, ktéry w jaki$ sposéb odpowiada na
pytanie o poziom infrastruktury kulturalnej, pokazuje, ze relatywnie rzecz biorac,

28 Informacje na temat wezeséniejszego funkcjonowania tych instytucji wyczerpujaco zostaty opisane
w ksigzce Suwatki. Miasto nad Czarng Hariczqg (Suwatki 2005, s. 761-771, 774-775).
Sa to: biblioteki i filie; domy i osrodki kultury, kluby i §wietlice; instytucje muzyczne: filharmonie
i orkiestry symfoniczne oraz kameralne; teatry: teatr dramatyczny, teatr muzyczny rozrywko-
wy, operetka — teatr tanca, baletu, musicalu, teatr operowy, teatr lalkowy; obiekty dziatalnosci
wystawienniczej: galerie i salony sztuki; kina stale; muzea tacznie z oddzialami. Za: mojapolis.pl
[dostep: 1.07.2015].
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sytuacja w Suwalkach jest zblizona do tej w Bialymstoku, Augustowie i Olecku,
cho¢ prezentuje sie¢ zdecydowanie ponizej §redniej krajowej (wynoszacej 0,359).
Opracowany wedlug nieco innej metody indeks przestrzennej dostepnosci instytucji
kultury®® wskazuje natomiast, ze pod wzgledem dostepnosci instytucji kultury dla
mieszkancéw wojewddztwa podlaskiego Suwalki ustepujg Bialemustokowi, L.omzy
oraz Supraslowi®’. Bez wzgledu na sposéb pomiaru mozna zauwazyé, iz przytoczone
wczesniej wyniki dotyczace oferty oraz uczestnictwa w kulturze w Suwatkach sg
wyzsze, anizeli wynikatoby to z samego poziomu infrastruktury. Moze to §wiadczyé
o stosunkowo wysokim poziomie kapitatu spotecznego zaréwno lokalnych tworcéw,
jak i odbiorcéw oferty kulturalnej lub o rozdrobnieniu oferty kulturalnej pomiedzy
szereg mniejszych, przede wszystkim komercyjnych podmiotéw.

Tabela 9. Indeks instytucji kultury GUS w 2013 r.

Suwatki 69 500 0,159
tomza 60100 0,207
Augustow 30 700 0,163
Etk 59700 0,084
Olecko 22300 0,135
Biatystok 294 600 0,173

Zrédio: opracowanie wtasne, Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego (BDL
GUS).

Podsumowujac oméwienie wskaznikéw udostepnianych przez GUS, nalezy
ponownie podkreslié, ze cho¢ nie jest wskazane bezkrytyczne traktowanie uzy-
skanych w ten sposéb wynikéw, to jednak réznorodne wskazniki sugerujg, ze Su-
waltki sg miastem o relatywnie bogatej ofercie kulturalnej oraz duzym potencjale
odbiorcow. Nieco stabiej wygladajg wskazniki zwigzane z zaangazowaniem miesz-
kancéow w aktywno$é artystyczno-kulturalng oraz z poziomem infrastruktury
kulturalnej, Suwatki nie odstaja jednak wyraznie w zadnej kategorii od grupy
miast wybranych do poréwnania. Badanie trendéw pokazuje ponadto wyrazng

30A. Zawistowska-Sadowska, I. Sadowski, Podstawowe dane o przestrzennej dostepnosci instytu-
¢jonalnej infrastruktury kultury w wojewddztwie podlaskim, Bialystok 2014, http://ozkultura.
pl/wskazniki-wezel-podlaski [dostep: 1.07.2015].
Tamze.
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poprawe czesci wskaznikéw w Suwatkach w ostatnich latach, przede wszystkim
w okresie 2012—-2013.

Wnioski te znalazty w wiekszosci odzwierciedlenie w ilo$ciowej i jakoSciowej
czesci badania. W wywiadach kwestionariuszowych i zogniskowanych wskazy-
wano miedzy innymi na znaczng poprawe oferty kulturalnej w miescie w ostatnich
latach, stabosci zycia kulturalnego w czesci przypadkéw upatrywano natomiast
we wcigz niewystarczajgcej infrastrukturze kultury. Kwestie te zostang szerzej
opisane w dalszej czesci publikacji.



KONKURSY OFERT

Wsparcie finansowe jednostek samorzadu terytorialnego dla wydarzen kultural-
nych przygotowywanych przez organizacje pozarzadowe jest nie tylko elementem
wzbogacajgcym lokalng oferte kulturalng, ale r6wniez jednym z istotnych aspek-
tow polityki kulturalnej, rozumianej jako ogélna wizja porzadkujgca dzialania
w tej sferze. Czestotliwosé oglaszanych konkurséw, ich regulaminy, wskazywane
priorytety oraz kwoty dofinansowan mogg w znacznym stopniu wplywaé na zr6z-
nicowanie i aktywnos¢ trzeciego sektora w sferze kultury. Tym samym — w celu
poglebienia diagnozy stanu kultury w Suwatkach — analizg zostaly ré6wniez ob-
jete informacje o konkursach dostepne w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP)
z okresu 2010-2014, czyli z ostatnich pieciu pelnych latach przed rozpoczeciem
badania.

Konkursy dotyczgce kultury, sztuki, ochrony débr kultury i dziedzictwa
narodowego — wedlug informacji dostepnych na stronie BIP — oglaszano z czesto-
tliwoscig nie wiekszg niz raz w roku. Nalezy jednak zwrécié uwage na fakt, ze
czesé wydarzen i aktywnosci, ktére mozna zaliczy¢ do szeroko rozumianej sfery
kultury, dofinansowywano réwniez w ramach konkurséw na realizacje innych
zadan, na przyklad z zakresu wspierania i upowszechniania kultury fizycznej
lub turystyki i krajoznawstwa. Byly to miedzy innymi wydarzenia zwigzane
z edukacjg kulturalng i krajoznawczg (wycieczki, warsztaty, publikacje) lub
otwarte imprezy rekreacyjne czy integracyjne. Organizacje pozarzgdowe miaty
wiec dodatkowe mozliwosci sktadania wnioskéw na dofinansowanie wlasnych
projektow.

Na podstawie dostepnych danych na temat przyznanego dofinansowania
w ramach otwartych konkurséw lub poza konkursami w latach 2010-2014 wy-
rézniono 34 organizacje, ktére przynajmniej raz otrzymaty fundusze na wnio-
skowane projekty. Organizacje te sktadaly wnioski w konkursach dotyczgcych:
kultury, sztuki, ochrony débr kultury i dziedzictwa narodowego, jak réwniez
nauki, o§wiaty, edukacji i wychowania; wspierania i upowszechniania kultury
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fizycznej; turystyki i krajoznawstwa oraz wypoczynku dzieci i mtodziezy. W przy-
padku konkurséw lub finansowania w trybie pozakonkursowym dziatan nie-
dotyczgcych explicite wydarzenr kulturalnych brano pod uwage nazwy zadan
lub wnioskowanych dzialan. W zwigzku z brakiem dostepu do cato$ci danych
— przede wszystkim zawarto$ci samych wnioskéw konkursowych — kwerenda
nie moze by¢ precyzyjna, daje jednak ogélny obraz dziatalnosci suwalskiego
trzeciego sektora w sferze kultury oraz wsparcia udzielanego mu przez urzad
miasta.

Z puli 34 wyréznionych organizacji 22 otrzymaly finansowanie przynajmniej
dwukrotnie, a osiem przynajmniej pieciokrotnie (co daje statystycznie przy-
najmniej jedno dofinansowanie projektu rocznie). Do grupy najaktywniejszych
wnioskodawcéw nalezg przede wszystkim oddziaty organizacji ogélnokrajowych
(Zwigzek Harcerstwa Polskiego, Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznaw-
cze, Polski Zwigzek Niewidomych) oraz organizacje skupiajgce swojg dziatalno$é
wokot potrzeb sprecyzowanych grup spolecznych (Uniwersytet Trzeciego Wieku;
Polski Zwigzek Emerytow, Rencistéw i Inwalidéw; Stowarzyszenie Pomoc Dzie-
ciom).

Wykres 1. Dofinansowania dziatan kulturalnych organizacji pozarzadowych przez Urzad
Miejski w Suwatkach w latach 2010-2014

16

14
14
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Lczba organizacji
oo

1 od2do4 od5do9 101 wiecej

Liczba dofinansowan

Zrédto: BIP Suwalki; opracowanie whasne.

- ANALIZA DANYCH ZASTANYCH -



KONKURSY OFERT

Warto zwréci¢ uwage, ze z 34 wymienionych organizacji tylko 15 otrzymato
wsparcie w zwigzku z dziatlaniami okreslonymi wprost jako kulturalne. Stosun-
kowo niewielka czestotliwosé konkurséw zwigzanych z dziataniami w sferze kul-
tury wplywa prawdopodobnie na fakt, ze najbardziej aktywne organizacje prowa-
dzg lokalnie szeroko zakrojong dziatalnosc spoteczna, tgczgcg najczesciej elementy
dzialan kulturalnych, edukacyjnych, turystycznych, sportowych itp., co zwieksza
ich mozliwo$ci skutecznego, cigglego dzialania. Siedem z dziesieciu najbardziej
aktywnych organizacji otrzymato dofinansowanie z przynajmniej dwéch obszaréw
zadan publicznych, a cztery z nich z przynajmniej trzech obszaréw. Takie rozwig-
zanie ma wiec swoje zalety, chociaz z drugiej strony moze powodowaé ograniczenie
impulséw do rozwoju organizacji, chcgcych zajaé sie przede wszystkim wasko
rozumiang aktywno$cig kulturalng. Jednym z tego symptoméw moze by¢ fakt,
ze w bazie suwalskich organizacji pozarzgdowych, dostepnej na stronie Urzedu
Miasta Suwalki, odnotowujacej tgcznie 147 organizacji, zaledwie sze$¢ znajduje
sie w zakladce kultura®.

Warto zwréci¢ uwage, ze miasto Suwaltki w latach 2012-2014 dofinanso-
wywalo zadania z zakresu kultury, sztuki, ochrony débr kultury i dziedzictwa
narodowego kwotami pomiedzy 97,7 tys. a 103 tys. z1**. Stanowilo to ok. 3,5-4%
sumy dofinansowan do wszystkich zadan. Dawalo to zazwyczaj wydatkom na kul-
ture czwartg pozycje pod wzgledem sumy dofinansowan po zadaniach z zakresu
wspierania i upowszechniania kultury fizycznej oraz sportu, przeciwdziatania
uzaleznieniom i patologiom spolecznym oraz dziatalno$ci na rzecz organizacji po-
zarzgdowych®®. Nalezy jednak podkresli¢, iz udzial samorzgdowych dotacji w cal-
kowitym koszcie realizacji zadan z zakresu kultury byl (obok zadan z zakresu
turystyki w latach 2012-2013) zdecydowanie najnizszy i wynosit odpowiednio:
w 2011 r. — 18,2%, w 2012 1. — 17,3%, w 2013 r. — 24,1%, w 2014 . — 23,1%". Taki
model dotowania dziatan kulturalnych moze prowadzi¢ do koniecznos$ci cigglego
szukania przez organizacje pozarzgdowe innych, zewnetrznych zrédet finanso-

32 Baza organizacji pozarzgdowych, http://um.suwalki.pl/baza_organizacji/?pageNum=1&name-
=&form=0&type=M A== [dostep: 1.07.2015].
Dane na podstawie sprawozdan z realizacji Programu wspétpracy Miasta Suwalk z organiza-
cjami pozarzagdowymi, dostepnych na stronie: http://um.suwalki.pl/dla-mieszkanca/organizacje
-pozarzadowe/program-wspolpracy-miasta-suwalk-z-organizacjami-pozarzadowymi-2/ [dostep:
1.07.2015].
Wtasciwie: ,dzialalnosci na rzecz organizacji pozarzadowych oraz podmiotéw wymienionych
w art. 3 ust. 3 ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie”.
Sprawozdanie z realizacji programu wspétpracy Miasta Suwatk z organizacjami pozarzqgdowymi
oraz podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i wolontariacie w 2014 r., Suwaltki 2015, s. 12.
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wania. Moze to z kolei skutkowaé na przyktad trudno$ciami w organizowaniu
duzych lub w jakim$§ innym sensie kosztownych wydarzen kulturalnych, moze
tez ograniczac rozw6j malych, lokalnych organizacji, chcacych dziataé przede
wszystkim w sferze kultury. Problem ten sygnalizowali r6wniez w przeprowa-
dzonych wywiadach przedstawiciele srodowiska twércéw oferty kulturalnej — co
wazne, reprezentujgcych nie tylko organizacje pozarzadowe, ale réwniez placéowki
podlegte samorzgdowi lokalnemu. Temat poruszono m.in. w nastepujacych wypo-
wiedziach: ,,Ja mysle, ze wlasnie organizacje pozarzadowe maja tutaj troszeczke
gorsze polozenie. [...] Owszem dostajg, ale to jest niewystarczajgce. Naprawde,
bo jesli ktos sktada na projekt roczny, ktory jest wart 6 tysiecy, dostaje 2 tysigce.

1%%; ,, Konkursy ofert sg bardzo ograniczone

Skad on ma nazbieraé 4 tysigce?” [IDI1
i w mojej ocenie samorzgdy podchodzg do konkurséw ofert w sposéb nastepujacy,
ze chcieliby wszystkich zadowolié, a nie stawiajg na jakos¢. Wiec wszystkich
zadowoli¢ to znaczy wszystkim daé po 5 tysiecy. I cos dostaliscie, i sobie rébcie,
a wiadomo, ze za 5 tysiecy niczego warto$ciowego i wielkiego nie zrobimy” [IDI2];
»A zwlaszcza to jest widoczne i razgce jak sie poréwna te kwoty przeznaczone
na dzialalnosé¢ w sferze kultury i sportu, na organizacje pozarzadowe. I tu na
przyktad widaé, ze to sg po prostu nie do poréwnania w ogéle zasiegi. [...] To
jest 100 tysiecy na wszelkie rodzaje kultury i jeszcze wciggniecie w kulture tu-
rystki i dziedzictwa kulturowego, wydawnictw patriotycznych i w ogéle wszystko.
Wszystko to jest 100 tysiecy rocznie, a w przypadku sportu, to jest co$, nie mam
tego przed sobg, no ale cos rzedu 3,5 miliona. No to [...] nie da sie tego poréwnac”
[IDI4].

Reasumujgc, na podstawie danych dostepnych na stronie BIP Suwatk mozna
stwierdzié, iz dla zadan w sferze kultury Srednia kwota dofinansowania wynosila
6956 zl, natomiast mediana 5 tys. zl, co oznacza, ze potowa dofinansowanych przez
miasto projektéw otrzymato nie wiecej niz wspomniane wyzej 5 tys. Dla poréw-
nania, w Bialtymstoku w latach 2009—2013 projekty byty dofinansowywane przez
urzad miasta kwotg wynoszgca $§rednio pomiedzy 13,3 tys. a 33,9 tys. zt, mediana
miescila sie natomiast w granicach 11,1-20,3 tys. zt*". Zdajac sobie sprawe z réznic
w wielko$ci miejscowosci oraz ich budzetéw, nalezy jednak zauwazyé, ze koszty
przygotowania podobnych wydarzen kulturalnych przez organizacje pozarzgdowe
prawdopodobnie nie ré6znig sie we wspomnianych miastach az tak znacznie. Moze

36 Cytaty z wywiadéw indywidualnych z twércami oferty kulturalnej sygnowane sg kodami
od IDI1 do IDI5.
M. Skowroniska i in., Spacer po utartych sciezkach. O spotkaniach biatostoczan z kulturg, Bia-
lystok 2014, s. 45.
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to by¢ wiec kolejny argument potwierdzajacy zglaszane przez badanych twoércow
problemy. Z drugiej strony w przypadku Suwalk, inaczej niz w Biatymstoku, prak-
tykuje sie przyznawanie dofinansowania tej samej organizacji w ramach jednego
konkursu na rézne przygotowywane przez nig projekty. Nie eliminuje to w zaden
sposo6b problemu zwigzanego z pozyskiwaniem funduszy na duze wydarzenia, daje
natomiast szanse na aktywne dzialanie poprzez niewielkie, punktowe, dobrze
przygotowane akcje.



ANALIZA STRON INTERNETOWYCH

Internet jest wspélczesnie jednym z podstawowych narzedzi komunikacji miedzy-
ludzkiej. Ogélnopolskie badania wskazuja, ze z Internetu przynajmniej raz w ty-
godniu korzysta prawie 2/3 Polakéw, a wsréd mtodych ludzi w wieku 18—34 lat
jest to blisko 95% os6b®. Sieé dociera wiec juz niemal do wszystkich i stala sie
podstawowym, naturalnym medium pozyskiwania informacji nie tylko wéréd
mlodszych pokolen. Potwierdzajg to réwniez wywiady zogniskowane przeprowa-
dzone z mieszkancami Suwatk. Rola Internetu w konteks$cie lokalnym moze by¢
tym wieksza, ze tradycyjne media, takie jak regionalne tytuty prasowe lub radio-
stacje, wspoélczesnie czesto muszg sie zmagac ze zjawiskiem odptywu odbiorcéow
i same w coraz wiekszym stopniu przenoszg swojg aktywnos¢ do sieci.

W zwigzku z tym konieczna wydala si¢ analiza internetowej obecnosci i aktyw-
no$ci w Internecie podmiotéw tworzgcych suwalskg oferte kulturalng. Na podstawie
danych uzyskanych w trakcie analizy kalendarza kultury oraz wywiadéw zognisko-
wanych do kwerendy wybrano 15 najaktywniejszych. Wéréd nich znalazlo si¢ siedem
podmiotéw bedacych placéwkami zaleznymi od jednostek samorzadu terytorialnego
(do tej grupy zaliczajg sie réwniez oddzialy Suwalskiego O$rodka Kultury oraz
Muzeum Okregowego posiadajgce wlasne strony WWW), pie¢ podmiotéw komercyj-
nych oraz trzy pozostate. Podczas kwerendy zwrécono uwage na dwa podstawowe
obszary tematyczne. Pierwszy to tradycyjnie rozumiana obecnosé danego podmiotu
w Internecie: posiadanie strony internetowej, zakres dostepnych na niej informacji
i ustug, narzedzia kontaktu pomiedzy podmiotem a internautami. Drugi temat to
sprawdzenie obecnosci i stylu funkcjonowania podmioté6w w serwisach spoteczno-
$ciowych, przede wszystkim na portalu Facebook. Ten obszar mozna traktowaé
jako swoiste rozwiniecie obszaru pierwszego. O ile bowiem Internet jako medium
jest wspélczeénie stale obecny niemal we wszystkich grupach wiekowych®, o tyle

38 Internauci 2014, Komunikat CBOS nr 82/2014, http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2014/K _
082_14.PDF, s. 6. [dostep: 1.07.2015].
Oczywiscie procentowy udzial internautéw spada wraz z wiekiem, ale nawet w grupie 55—64 lata
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sposoby jego uzycia do§é wyrazZnie réznig sie w zalezno$ci od pokolert. W pewnym
uproszczeniu mozna stwierdzié, ze starsi internauci zadowalajg sie informacjami
publikowanymi na tradycyjnych stronach i w portalach internetowych (w tzw. In-
ternecie 1.0), podczas gdy dla mlodszych pokolen o wiele istotniejsze i traktowane
priorytetowo sg tresci zwigzane z tzw. Internetem 2.0, czyli serwisami, w ktérych
podstawowg role odgrywajg informacje wygenerowane przez samych uzytkowni-
kéw. Innymi slowy, chodzi tu o serwisy spolecznos$ciowe: przede wszystkim zajmu-
jacy obecnie hegemoniczng pozycje Facebook, ale réwniez YouTube, Instagram,
Twitter, Snapchat i inne. Ten trend pokazujg wyraznie wyniki badan. Podczas
gdy niemal wszyscy najmlodsi uzytkownicy sieci majg swoje konta w serwisach
spotecznosciowych, odsetek ten wyraznie spada wsréd internautéw po 35. roku
zycia*’. Podobne wnioski mozna zresztg wyciggngé réwniez na podstawie przepro-
wadzonych w Suwatkach (czy wezesniej w Biatymstoku) wywiad6éw zogniskowanych
z uczestnikami kultury. Reasumujgc, wydaje si¢, ze nawet dobrze skonstruowana,
przejrzysta i przyjazna strona internetowa, przy jednoczesnym braku aktywno$ci
na portalach spolecznosciowych nie jest w stanie zapewnié trwalej komunikacji
pomiedzy podmiotem a mlodymi odbiorcami kultury.

Jedng z charakterystycznych cech stron internetowych jest oczywiscie ich
elastycznosé i zmienno$é. Dlatego tez nalezy zaznaczyé, ze kwerenda stron suwal-
skich placéwek tworzacych oferte kulturalng odbyla si¢ w pierwszym tygodniu
lipca 2015 r., w zwigzku z tym opisuje ich stan w tym wiasnie okresie. Przepro-
wadzona w tym samym czasie kwerenda aktywnosci na portalu Facebook dotyczy
natomiast maja i czerwca 2015 r.

Strony internetowe

Jednym z wazniejszych elementéw, ktére zachecajg lub zniechecajg internautéw
do korzystania ze strony internetowej, jest jej przejrzystosé i walory estetyczne.
Analizowane strony ré6znig sie znacznie pod wzgledem skomplikowania, organi-
zacji tresci, szaty graficznej, czytelnosci. Poniewaz jednak sg to strony placowek
zajmujgcych sie czesto bardzo zréznicowang aktywno$cig, np. muzeéw i lokali
gastronomiczno-rozrywkowych, a wiec skierowanych réwniez do potencjalnie réz-
nych grup odbiorcéw — nie podejmujemy sie poréwnan estetycznych, skupiajgc sie
przede wszystkim na funkcjonalno$ci witryn.

wynosi on obecnie 42% i zatamuje sie¢ dopiero w grupie 65+, gdzie wynosi 19%. Za: Tamze.
Tamze, s. 19.
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Wszystkie wziete pod uwage placéwki mialy swoje strony internetowe, na
ktérych mozna odnalezé podstawowe informacje dotyczace ich funkcjonowania,
tj. adres danej placowki, telefon kontaktowy oraz adres mailowy (z jednym wyjat-
kiem). W dziewieciu przypadkach opublikowano na nich mapy utatwiajace lokali-
zacje danego podmiotu. We wszystkich przypadkach, w ktérych byto to zasadne,
strony zawieraly informacje na temat godzin otwarcia placéwki oraz cennika
ushug (najczesciej biletow wstepu lub biletéw na okreslone wydarzenia). Na stro-
nie gtéwnej kazdej z placowek mozna réwniez odnalezé aktualne informacje na
temat ich aktywnosci, na przyktad o nadchodzgcych wydarzeniach kulturalnych.
Mozna wiec uznad, ze strony internetowe zawierajg wszystkie najwazniejsze dane
teleadresowe oraz aktualno$ci, pozwalajgce uzytkownikom nawigzac¢ kontakt oraz
w prosty sposéb sprawdzié oferte kulturalng.

Oprocz udostepniania podstawowych informacji istotnym elementem stron
internetowych sg kanaly utatwionej komunikacji pomiedzy podmiotem a inter-
nautg. Z 15 zbadanych stron 7, czyli mniej niz potlowa, oferowata mozliwos$é zapi-
sania sie na newsletter. Na zaledwie 3 znajdowal sie formularz kontaktu umoz-
liwiajacy uzytkownikom wystanie administratorom wiadomosci bezposrednio ze
strony. Nalezy ré6wniez zwrdéci¢ uwage, ze poza dwoma wyjatkami (OSiR, PWSZ)
badane strony internetowe nie posiadajg obcojezycznych wersji. Jest to o tyle
zaskakujgce, ze Suwalki bedgce miastem zainteresowanym rozwojem turystyki
oraz, co nie mniej istotne, miastem pogranicza®', powinny zachecaé potencjalnych
zagranicznych gosci réwniez tego rodzaju utatwieniami. (Gwoli $cistosci, wersje
anglojezyczng posiada na przyktad strona Suwalki Blues Festival, jest to jednak
strona wydarzenia, a nie konkretnej instytucji). Wydaje sie, ze opracowanie an-
gielskich, litewskich lub rosyjskich wersji jezykowych stron internetowych mo-
gtoby byé dodatkowym, pozytywnym impulsem dla rozwoju turystyki kulturowe;j
w Suwaltkach.

Podsumowujgc, mozna stwierdzié, ze cho¢ analizowane strony w zdecydowa-
nej wiekszosci zawieraly wszystkie podstawowe informacje na temat dzialania
placéwek oraz dane kontaktowe, to tylko niewielka cze$¢ z nich zdecydowala sie
na szerszy wachlarz narzedzi ulatwiajacych komunikacje pomiedzy internau-
tami a administratorem. Pod tym wzgledem zdecydowanie najlepiej prezentuje
sie strona internetowa Osrodka Sportu i Rekreacji.

! Passus dotyczacy wielokulturowej tradycji zwigzanej z polozeniem Suwalk miedzy Litwa, Rosja
i Bialorusig otwiera zakladke ,,O nas” na stronie Suwalskiego O$rodka Kultury. Tym bardziej
zaskakiwac moze brak wersji obcojezycznych.
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Serwisy spolecznosciowe

Dwanascie z badanych podmiotéw posiada swoje profile na portalu Facebook.
Wsréd nich znalazlo sie szesé placowek zaleznych od jednostek samorzgdu tery-
torialnego, pie¢ podmiotéw komercyjnych oraz jeden inny podmiot (Paistwowa
Wyzsza Szkola Zawodowa). Biorgc pod uwage liczbe fanéw, zdecydowanie wigk-
szym zainteresowaniem cieszg sie profile podmiotéw komercyjnych. Na piec¢ stron
z najwiekszg liczbg fanéw cztery sg prowadzone przez prywatne przedsigbiorstwa,
piatym jest natomiast Suwalski O$rodek Kultury. Statystyki fanéw 1 lipca 2015 r.
prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 10. Liczba fanéw na portalu Facebook 1 lipca 2015 r.

Placowki samorzadowe 1350 713
Podmioty komercyjne 4283 4203

Zrédto: opracowanie wiasne.

Liczba fané6w méwi o potencjalnym zainteresowaniu internautéw danym
podmiotem, ale réwnie istotny jest styl prowadzenia profilu. Od zawartosci i cze-
stotliwo$ci umieszczanych wpiséw zaleze¢ moze rzeczywiste zainteresowanie
i przywigzanie odbiorcéw. Doglebna jakoSciowa analiza tresci zawartosci stron
na portalu Facebook nie wydaje si¢ w przypadku tej pracy celowa, natomiast
iloSciowa analiza wpis6w daje pewne wyobrazenie o charakterystycznych stylach
prowadzenia profili.

Na podstawie kwerendy wpis6w z maja i czerwca 2015 r. obliczono Srednig
miesieczng liczbe wpiséw pojawiajacych sie na poszczegélnych stronach oraz sred-
nig liczbe aktywnos$ci pod wpisami. Pojedyncza aktywnosc jest tutaj rozumiana
jako klikniecie ,lubie to”, komentarz lub udostepnienie. Aktywnosci sg istotnym
wskaznikiem, poniewaz §wiadczg o pewnym, przynajmniej minimalnym poziomie
zaangazowania uzytkownikéw, mogg réwniez dostarczaé¢ podmiotom prowadzg-
cym strony waznych informacji zwrotnych. Zestawienie sredniej liczby wpisow
oraz $redniej aktywnosci pod wpisami niektérych suwalskich instytucji kultury
przedstawia wykres 2.
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Wykres 2. Aktywno$¢ podmiotéw tworzacych oferte kulturalna na portalu Facebook
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Zrédto: opracowanie whasne

Do najcze$ciej publikujgcych nalezg podmioty komercyjne, oznaczone na wy-
kresie kolorem czarnym. Wynika to w duzej mierze z ich charakterystyki: informa-
cje na temat organizowanych wydarzen sg powtarzane duzo czesciej, pojawiajg sie
tam rowniez na przyklad posty z konkursami lub reklamujgce produkty dostepne
w lokalach (jedzenie, alkohol itp.). Wieksza liczba postéw spotyka sie jednak z re-
latywnie mniejszym odzewem. Linia trendu, zaznaczona na wykresie kolorem
niebieskim, pokazuje, ze statystycznie im wiecej dana placéwka publikuje, tym
mniejsza jest Srednia aktywnosé pod postem. Podobna zalezno$é dotyczy réwniez
profili placéwek samorzgdowych. Pomijajgc bardzo stabo aktywng strone galerii
Chlodna 20 (nalezgcej do SOK-u), to wtasnie profil Suwalskiego Osrodka Kul-
tury otrzymuje srednio najmniejszg liczbe aktywnosci pod postem, jednocze$nie
publikujgc najwiecej. Pomimo to aktywnosé pod postami SOK-u jest wyzsza niz
w przypadku trzech najczesciej publikujacych placéwek komercyjnych. Miesci
sie ona w grupie §redniej aktywnosci fanéw (Srednio pomiedzy cztery a osiem
odpowiedzi na post), razem z piecioma innymi podmiotami. Powyzej linii trendu
znajdujg sie réwniez inne placéwki zwigzane z JST, Osrodek Sportu i Rekre-
acji, Muzeum Okregowe oraz Muzeum im. Marii Konopnickiej. Dwém ostatnim
placowkom sprzyjal fakt, ze w badanym okresie odbyly sie m.in. Noc Muzeow
oraz Piknik Kawaleryjski — wydarzenia, ktére wzbudzity bardzo duze zaintere-
sowanie wsrod uzytkownikéw portalu Facebook. Niemniej jednak wydaje sie, ze
pomimo stosunkowo niewielkiej liczby fanéw (ponad 500 w przypadku Muzeum
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Okregowego, okoto 900 w Muzeum im. Marii Konopnickiej), profile te wytworzyty
stosunkowo aktywng spolecznosé internautéw zainteresowanych umieszczanymi
tam treSciami.

O ile wiekszosé z badanych podmiotéw prowadzi profile na portalu Facebook,
o tyle inne serwisy spoleczno$ciowe wlasciwie nie sg wykorzystywane. Wéréd ba-
danych placéwek jedynie suwalski Osrodek Sportu i Rekreacji posiadal na swojej
stronie odsylacze do portali YouTube oraz Twitter. Nie da si¢ jednak jednoznacznie
ocenic jego aktywnosci. Ostatnie filmy zamieszczone w serwisie YouTube pochodzg
z roku 2012, mozna wiec uznaé, ze profil ten jest wlasciwie nieaktywny, tymcza-
sem pierwsze ,éwierkniecia” na portalu Twitter sg datowane na lipiec 2015 r.,
trudno jest wiec przewidzieé, czy aktywnosé zostanie podtrzymana. O wiele aktyw-
niejszy jest profil YouTube Suwalskiego Osrodka Kultury (18 filméw od stycznia do
polowy lipca 2015 r., 83 1acznie), jednak brakuje odnosnika, ktory przekierowalby
do niego z gléwnej strony internetowej SOK. Podobnie jest réwniez w przypadku
kilku filméw dostepnych na kanale Muzeum im. Marii Konopnickiej, niedostep-
nym z poziomu strony gléwnej placéwki. Wydaje sie, ze w tych przypadkach bra-
kuje koordynacji i spéjnosci w przekazywaniu informacji w sieci. Brak aktywnosci
pozostatych podmiotéw kulturalnych w innych serwisach spolecznosciowych jest
natomiast spowodowany prawdopodobnie dwoma czynnikami. Brakiem koncepcji
skutecznego wykorzystania ich specyfiki (np. filméw na YouTube, zdje¢ na In-
stagramie, krétkich informacji na Twitterze) oraz brakiem przekonania, ze takie
rodzaje aktywnosci zwigkszg zainteresowanie internautéw placéwka. Rzeczywi-
Scie, biorgc pod uwage popularnosé poszczegélnych serwiséw spotecznos$ciowych
w Polsce®, a takze wypowiedzi odbiorcéw kultury zebrane w czasie wywiadéw
zogniskowanych, moze si¢ wydawac, ze profil na portalu Facebook daje zdecydo-
wanie najwieksze mozliwosci dotarcia do nich. Niemniej aktywnos$é suwalskich
placéwek kultury w serwisach spotecznosciowych wydaje sie dosé zachowawcza.
Zwiekszenie tej aktywnosci, w tym aktywne dzialania réwniez w innych serwi-
sach spolecznosciowych, mogloby poprawi¢ poziom komunikacji pomiedzy twér-
cami oferty kulturalnej a jej odbiorcami, przede wszystkim najmtodszymi.

42 Trendy w mediach spotecznosciowych, http:/smmeasure.eu/trendy-w-mediach-spolecznoscio-
wych/# [dostep: 1.07.2015].
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Analizg kalendarza wydarzen kulturalnych w Suwatkach zostal objety okres kilku
miesiecy z lat 2013-2015. Przede wszystkim monitoring dotyczyl wydarzen, ktére
mialy miejsce w czasie prowadzenia pozostatych procedur badawczych, to jest
w okresie od poczatku czerwca do 14 lipca 2015 r. Uzyskane dane zostaly uzupel-
nione o informacje zebrane uprzednio w ramach dziatalnosci podlaskiego wezta
Obserwatorium Zywej Kultury*® w maju 2013 r. oraz w drugiej polowie stycznia
i w lutym 2014 r. Tym samym dane — cho¢ wyrywkowe — powinny dostarczy¢ wie-
dzy na temat zmiennos$ci natezenia i charakteru wydarzen kulturalnych w Suwal-
kach w zaleznosci od pory roku. Mozna bowiem spodziewac¢ sie, ze miesigce zimowe
sg nie tylko nieco mniej obfite w wydarzenia kulturalne, ale tez réznie sie wtedy
przedstawia oferta. Zimg nie tylko ograniczone sg mozliwosci organizacji maso-
wych imprez plenerowych, charakterystycznych dla sezonu letniego, ale pierwsze
miesigce roku sg réwniez czesto okresem zastoju dla organizacji pozarzgdowych,
ktoére przygotowuja i rozliczajg wydarzenia w rytmie roku kalendarzowego.
Informacje dotyczgce wydarzen kulturalnych byly gromadzone na dwa spo-
soby: w okresie czerwiec—lipiec 2015 r. oraz czesciowo w okresach wczes$niejszych
poprzez reczne przeszukiwanie portali informacyjnych i witryn lokalnych mediéw,
stron instytucji, organizacji pozarzadowych i podmiotéw komercyjnych zajmujg-
cych sie szeroko pojetg kulturg czy portalu spotecznosciowego Facebook. Po drugie,
wyniki wyszukiwania wydarzen ze stycznia i lutego 2014 r. zostaly uzupelnione
o efekty pracy programu komputerowego typu crawler, ktérego zadaniem byto
przeszukiwanie sieci pod kgtem wystepowania na lokalnych stronach stéw klu-
czowych zwigzanych z kulturg. Szeroki zakres wykorzystanych zZrédet pozwolit
zebraé liczne dane na temat 51 wydarzen w maju 2013 r., 18 wydarzen w drugiej

43 Wiecej na temat podlaskiego wezta Obserwatorium Zywej Kultury na stronie: http:/ozkultura.
pl/node/47 [dostep: 1.07.2015].
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polowie stycznia 2014 r., 32 wydarzen w lutym 2014 r., 82 wydarzen w czerwcu
2015 r. oraz 21 wydarzen w pierwszej polowie lipca 2015 r.

W tym miejscu nalezy zwréci¢ uwage na ewentualne ograniczenia zwigzane
z wWyZzej opisanym sposobem zbierania informacji. Po pierwsze, udato sie¢ zebrac
dane dotyczgce wylgcznie tych wydarzen, o ktérych informowano w Internecie. Co
za tym idzie, pewna liczba wydarzen mogla pozostaé niezauwazona. Trudno jest ja
jednoznacznie oszacowaé. Biorgc jednak pod uwage zréznicowanie zZrédet — komuni-
katy jednostek samorzgdu terytorialnego, mediéw oraz podmiotéw organizujgcych
imprezy — nie wydaje sie, aby pominiete wydarzenia mogly znaczgco zmienic korpus
zebranych danych. W dzisiejszej rzeczywistosci Internet jest jednym z podstawo-
wych i najwazniejszych mediéw komunikacji oraz promocji wydarzen kulturalnych,
co oprécz licznych badan potwierdzajg réwniez rozmowy z mieszkancami Suwalk.
Z duzg dozg prawdopodobienstwa mozna wiec zatozyé, iz wydarzenie kulturalne,
ktére nie pozostawia po sobie zadnego sladu w Internecie — ani jako zapowiedz, ani
jako relacja po fakcie — nie jest r6wniez w stanie dotrzeé¢ do szerokiego kregu od-
biorcow. Po drugie, w procesie zbierania i opracowywania danych celowo pominieto
niektére wydarzenia. Dotyczy to przede wszystkim repertuaru stalego kin oraz
cotygodniowych imprez cyklicznych w klubach i dyskotekach. W przypadku reper-
tuaru kinowego wigzalo sie to z faktem, ze o ile mozna bylo ustalié¢ daty rozpoczecia
wyswietlania konkretnych obrazéw, to nie zawsze istniala mozliwo$é sprawdzenia,
jak dtugo utrzymywaty sie na ekranach. Tymczasem jesli chodzi o kluby i dyskoteki,
mozna podejrzewad, ze analizowane strony internetowe pomijaly niektére imprezy
organizowane w cyklu tygodniowym, skupiajgc sie jedynie na wydarzeniach spe-
cjalnych. Z pewno$cig w opisie brakuje wiec pewnej liczby wydarzerr zwigzanych
przede wszystkim z komercyjnym segmentem kultury.

Nalezy réwniez dodaé, ze w okreslonych sytuacjach prowadzacy badania decydo-
wali sie na osobne traktowanie elementéw wydarzen kulturalnych odbywajgcych sie
pod wspdlng nazwg jako osobnych imprez. Bylo to podyktowane przede wszystkim
zréznicowaniem organizujgcych je podmiotéw oraz miejscem i czasem ich realizacji.
Dla przykladu, poszczegélne wydarzenia odbywajgce si¢ w ramach Nocy Muzeéw
traktowano osobno, jako ze czesé z nich miata wielu organizatoréw, odbywaly sie one
w réznych miejscach, zazwyczaj r6wniez prezentowaly zréznicowang oferte kultu-
ralng (np. koncerty, wystawy, wycieczki, prelekcje itd.). W przypadku wydarzen dtugo-
trwalych, przede wszystkim wystaw w galeriach i muzeach, w wyliczeniach dotycza-
cych liczby imprez w poszczegélnych dniach tygodnia i miesigca zostal uwzgledniany
wylgcznie dzien ich otwarcia (wernisazu), chyba ze w zwigzku z nimi organizowano
dodatkowe wydarzenia, np. specjalne oprowadzania, warsztaty, tzw. finisaz itp.
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Kalendarz wydarzen

Lacznie badacze zebrali informacje na temat 204 wydarzen majgcych miejsce w Su-
watkach na przestrzeni pieciu wybranych miesiecy w latach 2013-2015. Zgodnie
z oczekiwaniami liczba odnotowanych imprez zalezala od pory roku. Najmniej
wydarzen zarejestrowano w pierwszych miesigcach roku: 50 imprez pomiedzy
15 stycznia a 28 lutego 2014 r., podczas gdy tylko w maju 2013 r. byto to 51 wyda-
rzen, a w czerweu 2015 r. az 82. Okres letni pozytywnie wptywa na liczbe wydarzerd
przynajmniej z trzech powodéw. Po pierwsze, ze wzgledu na panujgcy w Polsce
klimat (a Suwalki uchodzg wszak za krajowy biegun zimna) wiekszos$¢ imprez
plenerowych (kulturalnych, rekreacyjnych, sportowych) organizowanych jest w sto-
sunkowo krétkim okresie pomiedzy majem a wrzesniem. Po drugie, wydarzenia
planowane w okresie letnim, przede wszystkim duze i rozpoznawalne eventy, sg dla
miejscowosci zorientowanych na rozwdj turystyki dodatkowym atutem majgcym
zwiekszadé ich atrakcyjnosé w oczach turystéw szukajgcych miejsc do wakacyjnego
wypoczynku**. Takim wydarzeniem jest miedzy innymi Suwalki Blues Festival.
Po trzecie, w zwigzku z trybem zdobywania i rozliczania srodkéw pozyskiwanych
w ramach réznego rodzaju grantow i konkurséw dla czesci organizacji pozarzgdo-
wych okres letni jest najlepszy na organizacje wydarzen kulturalnych.

Zgodnie z przypuszczeniami analiza kalendarza kultury wskazata réwniez, ze
natezenie wydarzen wigze sie z cyklem tygodniowym. Liczba imprez wzrasta w cza-
sie weekend6w, to jest pomiedzy pigtkiem a niedzielg, kiedy stosunkowo najwieksze
grupy potencjalnych odbiorcéw dysponujg wolnym czasem (por. ponizsza tabela).

Tabela 11. Srednia liczba wydarzer kulturalnych w Suwatkach w wybranych okresach

poniedziatek-czwartek

piatek-niedziela 1,15 2,84 2,83

Zrédto: opracowanie wilasne.

Warto jednoczesnie zwrocié uwage, ze najmniejsza réznica w liczbie wydarzen
odbywajacych sie w dni powszechnie i weekendy miata miejsce w styczniu i lutym,

“ por. np. P. Ratkowska, O festiwalu w kontekscie turystyki kulturowej, czyli turystyka eventowa
raz jeszcze, ,Turystyka Kulturowa”, nr 6, 2010, s. 26—46.
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a wiec okresie, w ktérym zazwyczaj nie organizuje sie¢ wydarzen plenerowych.
W tym czasie odnotowano natomiast stosunkowo duzg liczbe wydarzen odbywa-
jacych sie w dni powszednie i skierowanych do dzieci — w zwigzku z trwajgcymi
woweczas feriami zimowymi (27 stycznia — 9 lutego) i tzw. zabawami choinkowymi.
Warto réwniez zauwazyé, ze w maju, czerwcu i lipcu kazdego dnia weekendu od-
bywaly sie przecietnie niemal trzy wydarzenia kulturalne (najwiecej w niedziele
— érednio 3,3 wydarzenia), co oznacza, ze potencjalni odbiorcy majg w tym czasie
zagwarantowang pewng mozliwo$¢ wyboru.

Zebrane informacje pozwalajg takze wyciggnag¢ ogélne wnioski na temat
profilu wydarzen kulturalnych majgcych miejsce w Suwatkach. W kazdym z ba-
danych okreséw najpopularniejsza kategorig byly koncerty oraz inne imprezy
estradowe (np. wystepy kabaretéw, pokazy taneczne). Wéréd najczesciej organizo-
wanych wydarzen znalazly sie réwniez wystawy, imprezy sportowo-rekreacyjne,
pokazy filmowe (poza repertuarem statym kina), dyskoteki, spektakle teatralne,
warsztaty artystyczne i edukacyjne oraz zajecia przygotowywane specjalnie dla
dzieci, wyklady, spotkania autorskie, konferencje i seminaria. Najpopularniejsze
kategorie wydarzen przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 3. Kategorie wydarzen kulturalnych w Suwatkach

koncert, wystep estradowy I 45
wystawa, wernisaz NN 22
impreza sportowo-rekreacyjna [N 18
pokaz / seans filmowy N 17
dyskoteka [N 15
warsztaty artystyczne i edukacyjne [N 12
spektakl teatralny |GG 12
zajecia dla dzieci | 10
konferencja, seminarium [N 8

Kategoria wydarzenia
Liczba wydarzen

prelekcja, wyklad, spotkanie autorskie N 8

0 10 20 30 40 50

Zrédto: opracowanie wilasne.

W trakcie przydzielania analizowanych wydarzen do poszczegélnych kate-
gorii celowo zrezygnowano z odnoszenia si¢ do wcigz popularnego podzialu na
wydarzenia ze sfery kultury wysokiej (elitarnej) oraz kultury niskiej (popularnej,
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)*5. Niemniej wéréd najbardziej popularnych kategorii mozna odnalezé

masowej
takie, ktore tradycyjnie wigzane sg z obiema sferami. W potocznym rozumieniu
z tzw. kulturg wysoka (w niniejszej publikacji bedziemy postugiwaé sie raczej
pojeciem kultura wymagajaca) kojarzg sie¢ wystawy w galeriach oraz muzeach
czy spektakle teatralne. Oczywiscie stosunkowo niewielka liczba tych ostatnich
wynika miedzy innymi z braku w Suwatkach teatru instytucjonalnego. Jak poka-
zaly przeprowadzone wywiady iloSciowe i jakoSciowe, jest to dos¢ istotna kwestia
dla twoércéw i odbiorcow suwalskiej oferty kulturalnej, szerzej opisana w innych
czesciach niniejszej publikacji. Wsréd najliczniejszych kategorii wydarzen znaj-
dujg sie réwniez takie, ktére zwyklo sie 1gczyé przede wszystkim z rozrywka, tj.
dyskoteki, imprezy sportowo-rekreacyjne, pokazy filmowe.

Osobng uwage warto zwrdéci¢ na wydarzenia angazujgce odbiorcéw w dzia-
tania tworcze. Nalezg do nich nie tylko zajecia dla dzieci, ale réwniez warsztaty
artystyczne i edukacyjne skierowane do innych grup wiekowych oraz, przynajmniej
czesciowo, imprezy sportowe. Zaletg tego rodzaju wydarzen jest naturalnie moz-
liwo$¢ przetamywania barier pomiedzy rolg twércy a odbiorcg kultury, a tym sa-
mym wyrabianie w sobie nawyku aktywnego uczestnictwa w kulturze. Tego typu
wydarzenia sg w Suwalkach zauwazalne, ale — uwzgledniajgc réznice skali — mniej
powszechne niz na przyklad w Bialymstoku*®. Ogélne poréwnanie oferty kultural-
nej obu miejscowosci pokazuje natomiast, ze najpopularniejsze kategorie wydarzen
w Suwatkach w wiekszoéci pokrywajg sie z tymi w Bialymstoku, co w zasadzie
mozna odczytywacé jako (wielko)miejski charakter oferty suwalskiej. Najistotniejszg
réznicg jest wysoka pozycja kategorii imprez sportowo-rekreacyjnych w Suwatkach,
co potwierdza duze zaangazowanie miasta w rozwdj kultury fizycznej i sportu — nie
tylko o charakterze profesjonalnym, ale réwniez masowym.

Zestawiajgc ze sobg dane dotyczace kategorii wydarzen kulturalnych oraz
tygodniowy cykl organizacji imprez, mozna stwierdzié, ze dla oferty weekendowe;j
charakterystyczna jest wigksza liczba wydarzen ludycznych oraz skierowanych do
szerokich grup odbiorcéw. Wéréd wydarzen typowo weekendowych znalazly sie mie-
dzy innymi jarmarki, imprezy sportowo-rekreacyjne, dyskoteki. Miedzy pigtkiem

45 Kategorie wydarzen kulturalnych w tej czesci opracowania réznig sie nieco od kategorii wyda-
rzen w rozdziale nastepnym, opisujagcym wywiady kwestionariuszowe. Réznica wynika z fak-
tu, ze w przypadku analizy kalendarza korzystaliSmy z kategorii wypracowanych wcze$niej,
w ramach projektu Obserwatorium Zywej Kultury Sieé¢ Badawcza, i wykorzystanych juz w maju
2013 r. Kategorie, ktore ostatecznie wykorzystaliémy w badaniu CATI w lipcu 2015 r., uznaliSmy
za lepiej przystosowane do tej metody badania.

M. Skowroniska i in., Spacer po utartych..., dz. cyt., s. 67.

Tamze.
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a niedzielg odbywala sie réwniez wigkszosé koncertéw i wystepéw estradowych,
spektakli teatralnych i wernisazy. Wydarzenia, ktére najczesciej mialy miejsce
w dni powszednie, byly —jak mozna przypuszczac — skierowane przede wszystkim
do waskiego grona zainteresowanych i dobrze poinformowanych odbiorcéw. Byty
to na przyklad konferencje i seminaria, prelekcje, wyktady, spotkania autorskie,
warsztaty artystyczne i edukacyjne, pokazy filmowe. Najbardziej typowe wydarze-
nia w weekendy i dni powszednie przedstawiono na ponizszym wykresie.

Wykres 4. Kategorie wydarzen kulturalnych w dni powszednie i weekendy

jarmark [ —

- spektakl teatralny [ 9 ] 3
é’ impreza sportowo-rekreacyjna 5
"g wystawa, wernisaz 7
o dyskoteka 5
§° prelekcja, wyktad, spotkanie autorskie 5
;‘; warsztaty artystyczne i edukacyjne 8

pokaz / seans filmowy 12

konferencja, seminarium 8
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B weekend dzien powszedni

Zrédio: opracowanie wlasne.

W trakcie analizy zebranych materialéw zwracano ré6wniez uwage na cyklicz-
nos$¢ wydarzen oraz ich tresciowe i formalne powigzanie z kontekstem lokalnym.
Cykliczno$¢ wydaje sie cechg o tyle wazna, ze odbiorcy czesto przywigzujg sie do
powtarzanych imprez, organizatorzy moga wiec liczy¢ na wzglednie stabilng, statg
grupe uczestnikéw. Piszemy o tym wiecej w nastepnym rozdziale opracowania.
Co wiecej, wydarzenia cykliczne — przede wszystkim duze i dobrze promowane —
mogg stanowié wazny element wizytéwki miasta, stuzg jego promocji na zewnatrz
oraz wzmacniajg lokalng tozsamo$é. Taka role pelni na przykiad organizowany
corocznie Suwalki Blues Festival*®, co potwierdzily réwniez wywiady zognisko-
wane. Co ciekawe, uczestnicy wydarzen kulturalnych czesto nieSwiadomie (?)
wypowiadali sie o festiwalu stowami zaczerpnietymi wprost ze Strategii Promocji

*8 Por. np. Strategia Promocji Miasta..., dz. cyt., s. 14.
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Miasta Suwatki, méwiac o wydarzeniu ,,0 potencjale krajowym i miedzynarodo-
wym”*. W badanych okresach odsetek wydarzen cyklicznych wynosit 28% w maju
2013 r., 26% — w styczniu i lutym 2014 r. oraz 50,9% — w czerwcu i lipcu 2015 r. Do
kategorii z najwiekszg liczbg wydarzen cyklicznych nalezaly koncerty i wystepy
estradowe, pokazy filmowe, imprezy sportowo-rekreacyjne oraz jarmarki, a wiec
w wiekszosci wydarzenia raczej rozrywkowe, skierowane do stosunkowo szerokich
grup odbiorcéw, moggce odbywac sie w plenerze (nieprzypadkowo najwieksza liczba
wydarzen cyklicznych w badanym okresie przypadia na czerwiec i lipiec).

Powigzanie wydarzen z kontekstem lokalnym polegalo na prébie oszacowania,
na ile ich tresé lub forma jest powigzana z Suwaltkami lub Suwalszczyzng, a na ile
sg one uniwersalne. Dla przykladu, kinowy pokaz hollywoodzkiego hitu filmowego
lub wystawe prac artysty tworzgcego w innym kraju uznawano za wydarzenia
uniwersalne, moggce odby¢ sie w podobny lub identyczny sposéb w innych miejsco-
wosciach. Tymczasem wyktady dotyczgce historii Suwatk lub warsztaty po§wiecone
miejscowej tradycji kulinarnej zaliczano do wydarzen zwigzanych z miejscem.

Wydarzenia zwigzane z lokalno$cig stanowig zdecydowang mniejszo$¢ w ka-
lendarzu kultury (w badanych okresach od 2% do 15%), co jest kolejnym wskazni-
kiem pokazujgcym suwalskg oferte kulturalng jako uniwersalng i ponadlokalng,
a wiec typowo miejskg. Dla por6wnania, w Bialymstoku odsetek wydarzen wpi-
sujgcych sie w kontekst lokalny w wybranych miesigcach lat 2013—2014 wahat sie
miedzy 4% a 12%"°. Wsréd imprez kulturalnych zwigzanych z lokalno$cig znalazty
sie gléwnie wydarzenia typowo kameralne lub skierowane do okreslonych, waskich
grup odbiorcéw: wyklady, spotkania i konferencje, plenery artystyczne, warsztaty
kulinarne. W badanym okresie zabraklo wiec wydarzen duzych, potencjalnie do-
brze rozpoznawalnych, ktére bylyby mocno osadzone w kontekscie suwalskim.
Pewnym wyjatkiem byl jedynie Piknik Kawaleryjski — impreza nawigzujaca do
garnizonowej przesztosci miasta.

Organizatorzy wydarzen

Organizatorzy wydarzen kulturalnych, na temat ktérych zebrano informacje,
zostali podzieleni na cztery nastepujgce kategorie: placowki samorzgadowe, pod-
mioty komercyjne, organizacje pozarzgdowe (NGO) oraz pozostale podmioty nie-
wchodzace bezposrednio w zakres powyzszych grup (np. parafie, szkoty wyzsze).

49 .
Tamze.
M. Skowroniska i in., Spacer po utartych..., dz. cyt., s. 69.
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Analiza wydarzen kulturalnych ze wzgledu na charakter organizatora pokazuje,
ze zdecydowana wigkszo$é imprez w Suwatkach odbywa sie dzieki aktywno-
Sci placowek samorzgdowych, przede wszystkim Suwalskiego Osrodka Kultury
(inne znaczgce instytucje to: Muzeum Okregowe, O$rodek Sportu i Rekreac;i,
Biblioteka Publiczna). Placéwki samorzgdowe organizowaly od 59% wydarzen
w czerwcu i lipcu 2015 r. do 74% wydarzen w styczniu i lutym 2014 r. Procentowy
udzial imprez przygotowanych przez placowki samorzgdowe maleje w miesigcach
letnich, w ktérych aktywizujg sie zaréwno organizacje pozarzadowe, jak i pod-
mioty prywatne. We wszystkich monitorowanych okresach placéwki samorzgdowe
zorganizowaly 66% wydarzen, podmioty komercyjne — 18%, organizacje pozarzg-
dowe — 6%, a pozostale podmioty — 10%. Nalezy pamietac, ze w rzeczywistosci
odsetek wydarzen organizowanych przez podmioty komercyjne jest nieco wyzszy,
poniewaz jak zostalo wspomniane wyzej, przy analizie kalendarza nie wzieto pod
uwage niektérych imprez, na przykiad majgcych miejsce w kinie lub lokalach
gastronomicznych i rozrywkowych. Bez wzgledu na to przewaga placéwek samo-
rzgdowych nad innymi typami organizatoréw jest bardzo wyrazna.

Szczegbélng uwage nalezy zwrdci¢ na wydarzenia przygotowywane przez orga-
nizacje pozarzadowe, poniewaz w duzej mierze wynikajg one z oddolnego potencjatu
lokalnej spotecznosci. Projekty kulturalne angazujg mieszkancéw do dzialania,
a ich cele sa w duzej mierze autoteliczne, czyli nienastawione na bezposredni zysk
ekonomiczny. W badanych okresach odsetek wydarzen przygotowywanych przez
organizacje pozarzgdowe wahat si¢ miedzy 2% w styczniu i lutym 2014 r. a 9,8%
w czerwcu i lipcu 2015 r. Jak zostalo juz wspomniane, zaréwno ze wzgledu na czyn-
niki obiektywne, takie jak klimat lub dostep do okreslonych grup odbiorcéw, jak tez
na tryb dzialania wielu organizacji typu NGO w pierwszych miesigcach roku sg one
zazwyczaj mniej aktywne. Jednak nawet blisko 10-procentowy poziom wydarzen
organizowanych przez trzeci sektor w czerwcu i lipcu 2015 r. wydaje sie stosun-
kowo niski. Jedng z istotnych przyczyn tego stanu jest prawdopodobnie omawiany
wezesniej niewielki udzial samorzgdu miejskiego we wspétfinansowaniu organizacji
pozarzgdowych chcgcych dziataé w Suwatkach w sferze kultury’'. W zwigzku z nie-
wielkg liczbg wydarzen przygotowywanych przez organizacje pozarzgdowe trudno
jest méwié o ich specyfice. Dos¢ réwno rozlozyly sie wéréd nich zaré6wno wydarzenia
organizowane z myslg o szerokiej publicznosci, jak i o sprecyzowanych grupach,
imprezy typowo rozrywkowe, edukacyjne i prezentujgce kulture wymagajacg.

51 . . . . . .
Dla poréwnania, w Bialymstoku w podobnym okresie organizacje pozarzadowe przygotowywalty
okoto 20% wydarzen kulturalnych w miescie. Za: M. Skowroniska, Spacer po utartych..., dz. cyt.,
s. 69.
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Mozna natomiast z calg pewno$cig zauwazyé, ze podmioty komercyjne w Su-
watkach skupity swojg dzialalno$¢ przede wszystkim na kulturze rozumianej jako
rozrywkowe wydarzenie muzyczne, to jest na dyskotekach, koncertach i wystepach
estradowych. Oczywiscie lgczenie dziatalnosci gastronomicznej — bo wspomniane
podmioty komercyjne to przede wszystkim puby, klubokawiarnie i restauracje —
z wystepami muzycznymi jest bardzo popularne. Niemniej warto zauwazy¢, ze w Su-
watkach, przynajmniej w obserwowanych miesigcach, nie dostrzezono istotnego
zainteresowania przedsiebiorcéw mniej typowymi wydarzeniami kulturalnymi,
zdobywajacymi popularno$é¢ w wiekszych miejscowo$ciach, na przyklad warsztatami,
dyskusjami, turniejami gier planszowych, wydarzeniami typu barcamp itp.

Przy rozproszonej aktywnosci organizacji pozarzgdowych oraz zorientowaniu
przedsiebiorcéw na wydarzenia muzyczne ciezar polegajacy na zapewnieniu sze-
rokiej oferty kulturalnej w Suwatkach spoczywa na placowkach samorzgdowych.
Zaréwno w styczniu oraz lutym 2014 r., jak i w czerwcu oraz lipcu 2015 r. na
16 kategorii, do ktorych przydzielono wszystkie wydarzenia kulturalne w Suwatl-
kach, placéwki samorzgdowe zorganizowaly 13, zapewniajgc tym samym imprezy
o réznym formacie, charakterze oraz dla zréznicowanych grup docelowych. Po-
réwnanie liczby kategorii wydarzen organizowanych przez rézne typy podmiotéw
przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 5. Szeroko$¢ oferty kulturalnej a typ organizatora
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Zrodto: opracowanie wtasne.
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Przewaga placéwek samorzgdowych wynika oczywiscie z ich wzglednej sta-
bilnosci finansowej oraz umocowania instytucjonalnego. Sg to podmioty posia-
dajgce wlasne budzety, kadre oraz — co bardzo istotne — infrastrukture, czyli
przestrzenie, w ktérych mogg organizowac wydarzenia. Najlepszym przyktadem
w Suwalkach jest nowoczesna siedziba Suwalskiego Osrodka Kultury, ale réw-
niez inne instytucje, takie jak OSiR, Muzeum Okregowe czy Biblioteka Publiczna
dysponujg wlasnymi obiektami, zazwyczaj lepiej przystosowanymi do odbioru
kultury niz lokale prywatne. Bez poré6wnania jest sytuacja organizacji pozarzg-
dowych, ktére zazwyczaj nie posiadajg wilasnych lokali. Placéwki samorzgdowe
w badanym okresie dominowaty wiec w niemal wszystkich kategoriach imprez
(poza dyskotekami), ale ich dzialalnosé byta szczegdlnie zauwazalna w przypadku
organizacji wydarzen z kategorii kultury wymagajacej, to znaczy spektakli te-
atralnych lub wystaw czy na przyklad warsztatéw artystycznych i edukacyjnych
oraz zajeé dla dzieci, a wiec dzialan laczacych rozrywke z edukacjg i wlasna
twoérczoscig.

Analiza kalendarza wydarzen pozwala stwierdzié, ze do najbardziej aktyw-
nych podmiotéw tworzgcych oferte kulturalng w Suwatkach w badanych okre-
sach nalezalty: Suwalski Osrodek Kultury, Muzeum Okregowe, Osrodek Sportu
i Rekreacji, Panistwowa Szkota Muzyczna, Paristwowa Wyzsza Szkota Zawodowa,
Biblioteka Publiczna, Archiwum Panstwowe, Restauracja Rozmarino, Pub Warka,
Pub Brama.

Topografia kultury

Analiza obiektow i przestrzeni, w ktérych odbywaja sie¢ wydarzenia kulturalne
w Suwatkach, pokazuje, ze wiekszo$é z nich koncentruje sie w tych samych miej-
scach bez wzgledu na pore roku. Nie jest zaskoczeniem, ze wigkszo$¢ miejsc, w kto-
rych odbywaty sie imprezy, znajduje sie¢ w Scistym centrum miasta, tj. wzdluz
ulic Kosciuszki i Noniewicza, przede wszystkim na odcinku od skrzyzowania
z ul. Wigierskg na poludniu do skrzyzowania z ul. Dwernickiego na péinocy, jak
rowniez wzdtuz ulicy Chtodnej, przy placu Marii Konopnickiej i parku Konstytucji
3 Maja. Ponizsza mapa prezentuje miejsca, w ktérych odbywaly sie monitorowane
wydarzenia, a widoczny na niej niebieski wielokgt mozna uznacé za prébe nakre-
§lenia ,kulturalnego zaglebia” Suwatk, ktérego wierzchotki stanowi Pannstwowa
Wyzsza Szkota Zawodowa, Muzeum Marii Konopnickiej, Biblioteka Publiczna
oraz centrum handlowe Suwalki Plaza.
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Ilustracja 1. Miejsca wydarzen kulturalnych w Suwatkach
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Zrodto: opracowanie wiasne.

OczywisScie poza niebieskim wielokgtem znajduje sie miejsce, ktére samo-
dzielnie pelni funkcje nowego ,zagtebia”, alternatywnego wobec $cislego centrum.
Chodzi naturalnie o Suwalski Osrodek Kultury, ktéry w maju 2013 r. otworzyt
nowg siedzibe przy ul. Papieza Jana Pawla II, a wiec na péinoc od centrum, bli-
zej gesto zamieszkanych osiedli mieszkaniowych. Tam tez odbywalo sie od 28%
wszystkich wydarzen w czerwcu i lipcu 2015 r. do 51% wydarzen w styczniu i lu-
tym 2014 r. Na wyréznionym obszarze srédmiescia w tym samym czasie zostalo
zorganizowanych odpowiednio 50% i 32% imprez. Po pierwsze, pokazuje to, ze
zdecydowana wiekszos¢ wydarzen kulturalnych w miescie (w badanym okresie
bylo to miedzy 78% a 83%) odbywa sie w Suwalskim Osrodku Kultury lub w za-
znaczonych granicach obszaru centrum. Po drugie, §wiadczy o tym, ze stosunek
wydarzen zmienia sie wraz z porg roku. W miesigcach letnich, kiedy odbywa sie
wiecej imprez plenerowych, zycie kulturalne przenosi sie do sr6dmiescia, podczas
gdy zimg jego centrum pozostaje siedziba SOK-u.
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Obiektywnie rzecz biorgc, w miescie wielkosci Suwatk dostepnosé przestrzenna
wydarzen kulturalnych nie powinna byé duzym problemem dla ogétu mieszkarncow.
Najdalej oddalone od siebie punkty, w ktérych w badanym okresie mialy miejsce
wydarzenia kulturalne, dzieli od siebie okolo pieciu kilometréw. Jak zostato wspo-
mniane, okoto 80% wydarzen odbywa sie w centrum miasta lub w jego poblizu, na
obszarze stosunkowo dobrze skomunikowanym z innymi czesciami Suwaltk, réwniez
poprzez system komunikacji miejskiej. Niemniej zauwazalna pozostaje dysproporcja
pomiedzy liczbg wydarzen odbywajacych sie w opisanych wyzej centrach kultural-
nych i pozostatych czesciach miasta, przede wszystkim na osiedlach mieszkaniowych
lezgcych na péinocy. Pomijajgc wydarzenia odbywajgce sie w siedzibie SOK-u, na te-
renie osiedli P6inoc i Péinoc IT mialo miejsce od 2% wydarzen w styczniu i lutym 2014
r. do 9% wydarzen w czerwcu i lipcu 2015 r. Ponadto wsréd imprez kulturalnych,
ktére odbywaly sie poza centrum, niemal zupetnie brakuje takich, ktore wigzg sie
z kulturg wymagajaca (np. spektakli teatralnych, wystaw i ekspozycji); w wiekszosci
byly to réznego rodzaju festyny, konkursy lub inne wydarzenia kierowane przede
wszystkim do dzieci lub rodzin. Stosunkowo uboga oferta kulturalna w bezposred-
nim sgsiedztwie moze byé w jakims stopniu ucigzliwa dla mieszkaricéw o ograniczo-
nych mozliwosciach poruszania sie, na przyktad senioréw, oséb niepelnosprawnych,
rodzin z matymi dzieémi, ale nie tylko. Brak oferty kulturalnej ,tuz pod blokiem”
nie mobilizuje réwniez do odbioru kultury tej grupy mieszkancéw, ktéra w wyda-
rzeniach kulturalnych uczestniczy sporadycznie lub wcale. Oczywiscie patrzac z tej
perspektywy, umiejscowienie siedziby SOK-u blizej osiedli mieszkaniowych wydaje
sie rozwigzaniem jak najbardziej zasadnym. Jednak wypowiedzi zebrane przez bada-
czy w wywiadach zogniskowanych sugeruja, ze w Suwalkach wcigz istnieje pewien
problem z dostepnoscig do wydarzen i uczestnictwem w kulturze mieszkancéw p6t-
nocnej czesci miasta. W dyskusjach pojawiatly sie glosy méwigce wprost o potrzebie
przeniesienia czesci imprez kulturalnych na péinoc, tak aby mieszkancy mieli lepszy
dostep do kultury (Fokus 2 uczestnicy, Fokus 2 nieuczestnicy). Co wiecej, sam fakt,
ze niektorzy badani traktowali w swoich wypowiedziach mieszkancéw péinocnych
osiedli en bloc, jako grupe ,ludzi z Pétnocy”, sugeruje ze w §wiadomosci mieszkancéow
Suwalk ta czesé miasta byla w przeszlos$ci i nadal pozostaje niedowarto$ciowana pod
wzgledem dostepnosci oferty kulturalnej. Z drugiej strony nalezy jednak odnotowaé
pozytywne wypowiedzi na temat wydarzen organizowanych — przede wszystkim
oddolnie — na terenie tzw. Kaczego Dotka, czyli terenéw zielonych znajdujgcych sie
na terenie osiedli mieszkaniowych na péinocy miasta.
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Ponizsza cze$é publikacji poSwiecona jest wynikom uzyskanym dzigki przepro-
wadzeniu wywiadéw jakosciowych i ilo§ciowych. Jak wspomniano w rozdziale
metodologicznym, na jako$ciowg czesé realizowanej diagnozy ztozyla sie seria zo-
gniskowanych wywiadéw grupowych z uczestnikami kultury oraz jej (nie)uczest-
nikami. Przeprowadzono réwniez indywidualne wywiady pogtebione z twércami
oferty kulturalnej. Nalezy podkresli¢, ze charakter zgromadzonego w ten sposéb
materialu badawczego nie pozwala precyzyjnie szacowaé powszechno$ci pewnych
opinii lub postaw dotyczgcych suwalskiej kultury. Umozliwia natomiast wskaza-
nie istotnych kierunkéw, trendéw i tematéw interesujgcych wspélczesnych uczest-
nikéw zycia kulturalnego. Pozwala rowniez uchwycié proces wyboru oferty, sposéb
docierania do informacji na jej temat czy wreszcie same praktyki uczestnictwa
i poréwnac¢ je do typologii istniejgcych juz w ramach literatury przedmiotu.

Czesc jako$ciowa badania zostata przeprowadzona w pierwszej kolejnosci,
stuzac badaczom jako jedna z podstaw do przygotowania odpowiedniego kwestio-
nariusza wywiadu iloSciowego. W zwigzku z tym w wiekszosci przypadkow opis
istotnych watkéw zwigzanych ze wspélczesng kondycjg kultury w Suwatkach
rozpocznie si¢ od wniosk6w wyciggnietych z badan jakosciowych, ktére nastepnie
zostang zweryfikowane i uzupelnione wynikami badania iloSciowego przeprowa-
dzonego na reprezentatywnej probie mieszkancéow Suwatk. Analize rozpoczniemy
od tematow zwigzanych ze znajomoscig, oceng i oczekiwaniami wobec oferty kul-
turalnej oraz instytucji kultury w Suwatkach. W dalszej czesci oméwione zostang
tematy promocji i informacji o wydarzeniach oraz barier uczestnictwa. Nastepnie
poruszone zostang kwestie aktywnosci sektora pozarzadowego, zwigzki kultury
z turystyka i sportem. Wreszcie, jako swego rodzaju podsumowanie, przedsta-
wione zostang charakterystyczne typy uczestnikéw i (nie)uczestnikéw kultury
w Suwatkach.
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Na wstepie nalezy zaznaczy¢, ze zaproszeni do wywiadéw fokusowych mieszkancy
Suwaltk stosunkowo dobrze orientujg sie¢ w ofercie kulturalnej przygotowywanej
przez miejskie instytucje, organizacje pozarzadowe czy prywatne przedsigbiorstwa,
dziatajgce w obrebie kultury i rozrywki. Z oczywistych wzgledéw suwalskg oferte
szerzej i szczegotowiej rozpoznajg badani uczestnicy kultury. Ta grupa badanych
bardziej sktonna byla do podejmowania polemik i formutowania zniuansowanych
opinii czy ocen poszczegdlnych propozycji kulturalnych dostepnych w Suwatkach.
Prawdopodobnie spowodowane bylo to mozliwo$cig polgczenia wlasnych oczekiwan
i odczué w stosunku do konkretnych wydarzen z do§wiadczeniem uczestnictwa
w nich. Z kolei grupa badanych (nie)uczestnikéw najczesciej powotywala sie na rela-
cje znajomych czy doniesienia medialne. Byly to zatem opinie w znacznie wigkszym
stopniu zapos$redniczone i sformutowane w oparciu o to, co méwi sie o suwalskiej
kulturze, a nie wywiedzione z osobistego do§wiadczenia uczestnictwa.

Kiedy prosiliSmy o ogélng ocene oferty kulturalnej Suwatk, wiekszosé bada-
nych uczestnikow i (nie)uczestnikéw kultury zgadzala sie co do faktu, ze oferta
ta jest dosy¢ bogata, wzigwszy pod uwage wielko$é miasta i potrzeby jego miesz-
kancéw. Wskazywano tu przede wszystkim na wielo$§¢ organizowanych w Suwal-
kach wydarzen muzycznych (od koncertéw filharmonicznych, przez koncerty roz-
rywkowe proponowane przez réznych organizatorow, po Suwalki Blues Festival),
doceniano tez zmiany infrastrukturalne (nowy budynek SOK-u), o czym wiecej
bedziemy pisaé¢ w dalszej czesci publikacji. Uczestnicy kultury, pytani o braki
w ofercie, podkreslali przede wszystkim potrzebe istnienia repertuarowego teatru
(podnoszono tu zaréwno kwestie bogatszej oferty programowej, cen biletow, jak
i samej siedziby). Wspominano takze o zapotrzebowaniu na imprezy taneczne
uwzgledniajgce odbiorcéw w kazdym wieku.

Glosy (nie)uczestnikéw kultury podczas dyskusji dotyczgcej ogélnej oceny oferty
opisa¢ mozna jako pozytywne, afirmatywne. Niech za przyktad postuzy nastepujgca
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wypowiedZ badanego: ,,Mozna powiedzieé, ze Suwalki kulturg stojg!” [F1IN7]**. Z ko-
lei w ramach wywiadéw fokusowych z uczestnikami kultury, obok wypowiedzi apro-
bujacych, pojawity sie rowniez glosy niezadowolenia, ale w istocie nie dotyczyly one
samej oferty. Dwoje badanych uczestnikéw sugerowatlo, ze spotyka sie z negatywna
oceng suwalskiej kultury. Badani twierdzili, ze opinie o $redniej czy stabej jakosci
tej oferty pochodzg zwykle od 0séb, ktére nie interesujg sie kulturg i sporadycznie
W niej uczestnicza: ,,Osoby krytyczne, ktére nie uczestniczg w tej kulturze, to na
sto procent powiedza, ze tu sie nic, kurka wodna, nie dzieje, a tu si¢ duzo dzieje!”
[F1U6]; ,Kiedys sie mowito — a w Augustowie cos sie dzieje, w innych miastach co$
sie dzieje. To ja uwazam, ze ludzie, ktérzy méwig tak, to, po pierwsze, nie interesujg
sie w ogdle wydarzeniami kulturalnymi w Suwatkach, nie chcg w tym uczestniczy¢,
bo praktycznie kazdego tygodnia mozna sobie co$ ciekawego znalezé” [F2UG6].

Wywiady poglebione z twércami oferty kulturalnej przyniosty nieco bar-
dziej zr6znicowane oceny inicjatyw kulturalnych dostepnych na terenie Suwatk.
Jeden z przedstawicieli instytucji kultury sktonny byt widzie¢ suwalskg oferte
jako réznorodng i dostosowang do wielkosci miasta: ,[...] ja uwazam, ze oferta
kulturalna w miescie jest bardzo przyzwoita. Ze [sg] placéwki kultury, ktére
tu funkcjonuja, stowarzyszenia, ktore zajmujg sie tg dziatalno$cia, itd.; i jezeli
popatrzy sie na kalendarz imprez miejskich na przestrzeni catego roku, to na-
prawde oferta jest potezna jak na takie miasto, jak na takie mozliwosci” [IDI2]*.
Z kolei opinia innego badanego, przedstawiciela jednej z suwalskich organizacji
pozarzadowych, byla znacznie bardziej krytyczna ,[...] mam wrazenie, ze to
zycie kulturalne Suwalk jest z jednej strony do$é bogate, a z drugiej strony ma
do$é jednowymiarowy i do§é maly zasieg. To znaczy — niewielka grupa ludzi sie
interesuje kulturg... mieszkancow miasta. [...] jest po prostu mata réznorodnosé
tej dziatalnosci [kulturalnejl, bo to ptaskie jest do§¢é mocno, bo kréluje wsréd
wydarzen kulturalnych muzyka, bo jakby najwieksze sg mozliwosci wykonawcze
w jej zakresie. Juz duzo mniej jest na przyktad, nie wiem, teatréw [...]. Bardziej
bedzie malarstwo, czasami rzezba, fotografia, a juz inne sztuki, to sporadycznie.
No i jeszcze ta zasciankowos$é charakteryzuje to zycie kulturalne!” [IDI5].

52 W celu zachowania poufnosci danych osobowych autorom cytatéw z wywiadéw zogniskowanych
przydzielono odpowiednie sygnatury. Trzy pierwsze znaki sygnatury odnoszg sie do konkret-
nego wywiadu, dla przyktadu: F1N to pierwsza rozmowa z (nie)uczestnikami, a F2U to druga
rozmowa z uczestnikami kultury. Cyfra na koricu to numer porzgdkowy osoby uczestniczacej
w danym wywiadzie (za kazdym razem z zakresu od 1 do 8).

Cytaty z wywiadéw indywidualnych z twércami oferty kulturalnej sygnowane sa kodami od
IDI1 do IDI5.
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Na tle uczestnikéw kultury, z ktérymi rozmawialiémy w czasie wywiad6éw zo-
gniskowanych, respondenci, ktérzy wzieli udzial w badaniu iloSciowym, nieco stabiej
ocenili wlasng znajomos$é miejscowej oferty kulturalnej. Okazalo sie bowiem, ze
typowsa deklaracjg jest wéréd badanych sredni poziom jej znajomosci (45%). Dobra
lub bardzo dobrg znajomosé oferty zadeklarowalo odpowiednio 30% i 6% ankieto-
wanych. W przyblizeniu co pigty mieszkaniec Suwatk stabo (13%) lub bardzo stabo
(5%) ocenit wlasng znajomosé propozycji wydarzen kulturalnych odbywajacych sie
w Suwalkach. Jedynie 3% uczestnikéw badania stwierdzito ze w ogéle nie posiada
wiedzy na ten temat. Dokladne wyniki prezentuje wykres umieszczony ponize;j.

Osoby, ktore wykazaty sie jakgkolwiek znajomoscig oferty kulturalnej Suwatk
(97% proby), poproszono nastepnie o jej ocene. Okazalo sie, ze 59% badanych pozy-
tywnie (,dobrze” lub ,bardzo dobrze”) ocenia dostepng oferte kulturalng®*. Blisko
co trzeci respondent (30%) uwaza, iz jest ona $rednia, a jedynie co dziesigty badany
uznatl ze jest ona staba (9%) lub bardzo staba (2%).

Wykres 6. Znajomos$¢ i ocena oferty kulturalnej przez mieszkancéw Suwatk
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oferte kulturalng w Suwatkach? 10 _ 30 9 I

Zrodto: opracowanie wlasne.

Jesli wzigé pod uwage zmienne niezalezne, ktére moglty mieé wpltyw na zna-
jomos¢ oferty kulturalnej, okaze sig, ze osoby pochodzgce z Suwatk istotnie cze-
$ciej wykazujg sie bardzo dobrg jej znajomoscig (9,5%), co pokazuje tabela 10%.
Ponadto lepiej zaznajomieni z ofertg kulturalng miasta byli uczestnicy kultury,
ktérg w tym opracowaniu okreéliliSmy jako wymagajgcg. W tym miejscu nalezy
wyjasnié, ze w badaniu iloSciowym na podstawie wskaznikéw deklaracji uczest-
nictwa w kulturze wyrézniliSmy wsréd odbiorcéw kategorie uczestnikéw kultury
lekkiej, wymagajacej oraz twércow kultury. W tym rozumieniu przedstawiciele

* Dla poréwnania, z badania zrealizowanego w 2012 r. przez fundacje ,,SocLab” — ,Diagnoza
partycypacji w kulturze w wojewédztwie podlaskim” — wynika, ze odsetek pozytywnych ocen
byt istotnie nizszy i wyniést 45%. Por. J. Poleszczuk i in., Diagnoza partycypacji w kulturze
w wojewddztwie podlaskim, Bialystok 2012, s. 94.

W tabelach istotnosci statyczne oznaczone sg wyttuszczong czcionkg oraz symbolami (+/-), ozna-
czajacymi charakter zaleznosci.
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kultury lekkiej to respondenci, ktérzy brali udziat w jednym z nastepujacych wy-
darzen: bezplatny koncert lub festyn plenerowy, seans filmowy w kinie, oglgdanie
serwiséw filmowych, impreza sportowa lub mecz, dyskoteka lub zabawa. Zbioro-
wosé uczestnikéw kultury wymagajacej tworzg osoby, ktére w trakcie minionego
roku przynajmniej raz wybraly sie do jednej z instytucji lub na jedno z wydarzen:
wizyte w bibliotece publicznej, ptatny koncert muzyczny (nie w operze, filharmo-
nii), wystawe w muzeum, spektakl teatralny, wizyte w lokalnym domu kultury,
wystawe sztuki w galerii lub koncert filharmoniczny. Natomiast twércy-uczestnicy
kultury musieli udziela¢ sie jako czlonkowie zespotu amatorskiego, kétka zain-
teresowan, kétka artystycznego itp. lub umieszcza¢ w Internecie wlasne tresci
(np. filmowe, muzyczne, prowadzi¢ blogi itp.).

Uczestnikéw tak rozumianej kultury wymagajacej podzieliliémy nastepnie pod
wzgledem praktyk korzystania z wymienionych wyzej instytucji lub wydarzen.
Dzigki temu powstaty dwa podzbiory: regularnych i sporadycznych odbiorcéw kul-
tury wymagajacej. Regularni uczestnicy to osoby, ktére partycypowaty w trakcie
minionego roku w przynajmniej trzech z siedmiu aktywnosci zdefiniowanych jako
kultura wymagajaca. W populacji Suwatk jest ich niespetna 25%. Sporadyczni
uzytkownicy kultury wymagajacej stanowig natomiast 48% suwalczan.

Tak wiec uczestnicy kultury wymagajgcej sg znacznie lepiej zaznajomieni
z oferta kulturalng miasta anizeli pozostali mieszkaricy. Na bardzo dobra lub dobra
znajomosé w pierwszej grupie wskazato 40,1%, w drugiej jedynie 23,3%.

Tabela 12. Znajomo$¢ oferty kulturalnej w miejscu zamieszkania - w rozbiciu na zmienne
niezalezne

bardzo dobrze +

69 33,6 28 41,4 36 36,1 110 40,1+ 24 23,3-

dobrze

bardzo dobrze 19 9,5+ 1 1,6 1 0,9- 21 7,7+ 1 0,5-
dobrze 50 24,1 27 39,8 36 35,2 89 32,5 23 22,8
przecietnie 99 48,2 26 38,3 41 40,6 128 46,7 39 38,8
stabo 23 11,2 13 19,0 12 11,8 28 10,4 19 19,1
bardzo stabo 12 5,9 1 1,3 4 39 4 1,5- 13 12,5+
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nie znam w ogoble 2 1,2 - - 8 7,6 4 1,3 6 6,3

moja miejscowos¢
nie posiada oferty = - - - - - - = - -
kulturalnej

bardzo stabo + stabo 35 17,0 14 20,3 16 15,7 32 11,9- 32 31,6+
Razem 206 100 68 100 101 100 273 100 102 100

Zrédto: opracowanie whasne, CATI, N=375.

Tymeczasem jesli chodzi o ocene znanej badanym oferty kulturalnej, analiza
réznic pomiedzy poszczegélnymi zmiennymi nie pozwala na znalezienie znaczg-
cych zaleznosci. Jedynie w przypadku pochodzenia osoby mieszkajgce od urodze-
nia w Suwalkach, pomimo iz sg lepiej zaznajomione z ofertg kulturalna, pozostaja
nieco bardziej krytyczne w jej ocenie. Respondenci rzadziej deklaruja, ze jest ona
dobra lub bardzo dobra (51,8%), cho¢ nie rzadziej niz inni badani wystawiajg jej
najwyzszg ocene.

Ponadto istniejg zaleznos$ci pomiedzy oceng oferty a posiadaniem czasu wol-
nego. Respondenci dysponujgcy najmniejszg iloScig czasu wolnego w weekendy (do
dwéch godzin dziennie) istotnie rzadziej oceniajg wydarzenia kulturalne w Su-
watkach jako dobre badz bardzo dobre (34,4%). Nieco paradoksalnie — badani
z najwiekszg ilo$cig czasu wolnego w weekend (powyzej szeSciu godzin dziennie)
statystycznie czesciej (16,6%) wystawiali stabg ocene ofercie kulturalnej miasta.
By¢ moze wynik taki mozna polgczy¢ ze zréznicowaniem lokalnej oferty kultu-
ralnej. Analiza kalendarza kultury pokazata, ze w weekendy odbywa sie w Su-
watkach przecietnie od 1,15 wydarzen w badanych miesigcach zimowych do 2,84
wydarzen latem. Liczba ta jest by¢ moze zbyt mata dla oséb, ktére dysponujg duzag
ilo$cig wolnego czasu i chcialyby poswieci¢ go na aktywne uczestnictwo w kul-
turze — tym bardziej, ze oferowane wydarzenia kulturalne najczesciej odbywajag
sie popotudniami i wieczorami, mogg si¢ wiec pokrywaé. Oferta moze by¢ jedno-
czesnie zbyt uboga dla oséb, ktére dysponujgc niewielkg ilo$cig czasu, chciatyby
wzigé udzial w wydarzeniach, ktére naprawde ich interesujg. Ponadto osoby, ktére
majg w weekendy najmniej wolnego czasu, rzadziej uczestniczg w kulturze, praw-
dopodobnie wiec w zwigzku z niewielkg liczbg wlasnych doswiadczen uchylalty
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sie od jednoznacznej oceny suwalskiej oferty kulturalnej (jako dobrej lub zlej),
wybierajagc w ich mniemaniu neutralng odpowiedz, a wiec oceniajgc oferowane
wydarzenia jako przecietne. Prowadzi to oczywiscie do pytania, jakie sg powody
braku uczestnictwa w lokalnym zyciu kulturalnym: czy wynika to z dyspozycji
samych mieszkancéw, np. braku czasu, pieniedzy lub zwyklego lenistwa, czy tez
z charakterystyki oferty kulturalnej, ktéra pomija pewne grupy odbiorcé6w? Kwe-
stia ta zostanie rozwinieta w dalszej czesci opracowania.

Tabela 13. Ocena oferty kulturalnej w miejscu zamieszkania - w rozbiciu na zmienne
niezalezne

bardzo dobrze

105 51,8- 70,6 66,0 10 34,4- 50,7 53 76,8+ 127 584
+dobrze

bardzo dobrze 23 111 6 91 7 80 2 71 8 169 7 96 19 87

dobrze 83 40,7- 42 615 54 581 8 26,7- 16 33,8 47 67,2+ 108 497
przecietnie 69 339 14 201 27 292 17 58,8+ 20 423 16 22,8 56 259
stabo 25 124 6 8,5 3 28 1 20 3 71 = = 30 13,6+
bardzo stabo 4 1,9 1 0,8 2 19 1 4.8 - - 0 0,4 5 2,1

bardzo stabo

29 143 6 9,3 4 4.8 2 6,7 3 7,1 0 0,4- 34 15,7+
+stabo

Razem 203 100 68 100 93 100 30 100 48 100 69 100 217 100

Zrédto: opracowanie whasne, CATI, N=375.

Wszyscy badani zaproszeni do wywiadéw fokusowych oraz wywiadéw pogle-
bionych, pytani o dynamike zmian suwalskiej oferty kulturalnej, wypowiadali sie
jednomyslnie. Zaréwno uczestnicy, jak i (nie)uczestnicy kultury, a takze twércy
oferty kulturalnej twierdzili, ze zauwazajg zmiany w obrebie zycia kulturalnego
(a tym samym zmiany samej oferty) nastepujgce w ciggu ostatnich lat i dobrze
je oceniajg. Mogg o tym $wiadczyé nastepujace wypowiedzi: ,Myslagc o Suwal-
kach sprzed 15 lat, teraz jest naprawde bardzo duza réznica na plus. [...] kiedy$
rzeczywiscie to byta taka pustynia kulturalna, nie tak dawno wtasciwie. Dla
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chlopakéw 15 lat [badana wskazuje na mtodszych uczestnikéw wywiadu] to mné-
stwo czasu [Smiech]. Moim zdaniem jest teraz oferta naprawde réznorodna i taka
umozliwiajgca wybranie tego, co rzeczywiscie sie chce zobaczy¢” [F2U4]; ,Teraz
jest zdecydowanie wyzszy poziom [wydarzen kulturalnych] niz kiedys” [F1N4];
»,Kiedy$ nic sie nie dzialo [ale dzi$ jest inaczej]” [F1N1].

Podobne wyniki przyniosto badanie ilo§ciowe, w ktérym ocenie zmian w su-
walskiej kulturze po§wiecono pytanie: ,,Jak w okresie ostatnich trzech lat zmienita
sie oferta kulturalna w Suwatkach?”. Pod tym wzgledem zdecydowana wiekszo$¢,
bo blisko trzech na czterech mieszkancéw, uwaza, ze ulegla ona poprawie, 16%
respondentéw stwierdza, ze nie zmienila si¢, a jedynie 4% badanych dostrzega
pogorszenie.

Wykres 7. Jak w okresie ostatnich 3 lat zmienita sie oferta kulturalna w Suwatkach?

.uleg}a . nie ulegta . trudno |
poprawie zmienila sie pogorszeniu powiedzie¢

P7.Jak w okresie ostatnich
3 lat zmienita sie oferta 74 16
kulturalna w Suwatkach?

Zrédio: opracowanie wiasne, CATI, N=375.

Osoby z przedziatu wiekowego 25—34 lata istotnie czesSciej twierdza, ze oferta
ulegla znacznej poprawie (83,9%), podczas gdy wsréd badanych w wieku 65 lat
i wiecej takg opinie wyraza tylko 48% oséb. Wigze sie to z pewnoscig z oczeki-
waniami os6b starszych wobec oferty oraz z ich stylem uczestnictwa w kulturze,
o czym piszemy w dalszej czesci publikacji. Warto natomiast zauwazy¢é, ze wéréd
odbiorcéw kultury wymagajacej blisko co piaty (19,9%) jest zdania, iz oferta nie
zmienita si¢ w trakcie ostatnich lat, natomiast (nie)uczestniké6w podzielajacych ten
poglad jest niespetna 7%. By¢ moze mozna to ttumaczy¢ faktem, ze pomimo polep-
szenia sie¢ zaréwno infrastruktury, jak i oferty kulturalnej najbardziej niedowar-
tosciowana mogta pozostac czes¢ ambitnych odbiorcow kultury, ktérym doskwiera
na przyklad brak teatru instytucjonalnego w Suwatkach. Jednak diagnozujgc
grupe uczestnikéw kultury wymagajacej, mozna zauwazy¢, iz nie pozostajg oni
jednomys$lni. Stali odbiorcy kultury wymagajacej statystycznie czesciej (85,6%)
wyrazali przekonanie, ze kulturalny repertuar Suwatk jednak ulegl poprawie.
Poglad ten czesciej niz inni podzielaly ré6wniez osoby, ktére dysponujg niewielkg
iloScig czasu wolnego podczas przecietnego dnia tygodnia, nie znaleziono natomiast
statystycznej istotnosci w przypadku puli wolnego czasu w weekendy.
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Tabela 14. Jak w okresie ostatnich 3 lat zmieniata sie oferta kulturalna miasta - w rozbi-
ciu na zmienne niezalezne

ulisele 45 766 64 839+ 69 776 66 730 24 48,0- 192 713 76 795
poprawie

me- 209 8 105 19 214 12 135 9 174 54 199+ 7 69-
zmienilta sie

ulegha 5 2 20 - - 11 126 1 15 10 37 4 47
pogorszenlu

trudno ,0- 3 36 1 10- 1 09 17 332+ 13 50 8 89
powiedziec

Razem 59 100 76 100 89 100 90 100 51 100 270 100 95 100

Tabela 14. cd.

ulegla
poprawie

nie
zmienita sie

ulegta ; 47 2 1,9 2 14 3 4,6 0 04 10 74
pogorszenlu

trudno 13 72+ 1 07 1 08 7 105 6 112 7 58
powiedzie¢

Razem 178 100 91 100 111 100 71 100 55 100 128 100

Zrédto: opracowanie wtasne, CATI, N=375.

Kiedy o zmianach méwili uczestnicy i (nie)uczestnicy kultury, najczesciej wska-
zywano po prostu na wzrost liczby wydarzen sktadajacych sie na oferte oraz wieksza
réznorodnos$é proponowanych w miescie imprez i inicjatyw kulturalnych. Jedna
z uczestniczek przywotala takze przyklad zmiany, ktérg mozna okreslié mianem
infrastrukturalnej. Badana podkreslata przy tej okazji, ze tego rodzaju zmiany zwy-
kle pociggaja za sobg poszerzenie wachlarza propozycji programowych: ,[...] mamy
od niedawna wlasnie przepiekny Suwalski Osrodek Kultury, gdzie mozemy teraz
w naprawde takich godziwych, bym powiedziala, fajnych warunkach ogladac rézne
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spektakle, ktére wezesniej byly nieosiggalne dla mieszkancéw Suwaltk i w ogéle oko-
lic. Na te spektakle teatralne, na musicale, na balety przyjezdzajg ludzie z innych
miast i naprawde te wydarzenia cieszg sie duzg popularnoscig” [F2U6].

W podobny sposéb o zmianach infrastrukturalnych wyrazali sie twércy oferty
kulturalnej, doceniajgc pojawienie sie nowej siedziby Suwalskiego Osrodka Kultury
i wskazujgc na rozwdj oferty kulturalnej zwigzany z mozliwosciami nowego obiektu:
»Zmiany sg widoczne, poniewaz powstal Suwalski O$rodek Kultury, ktéry ma bar-
dzo dobre warunki techniczne, piekne sale, pracownikéw, ktérzy sg oddani swej
pracy, jak wida¢ i stychaé. Pojawilo sie sporo ciekawych wydarzen, opartych na na-
szych tutaj miejscowych muzykach, artystach i wykonawcach” [IDI3]; ,,Tutaj, jakby
nie patrzeé, my zawsze ze sobg konkurujemy, ale powstanie Suwalskiego Osrodka
Kultury to jest jakby pewna nowa jakos¢. Przede wszystkim scena, ktérej nie byto,
ktora juz jest, [...] ktéra data dodatkowe mozliwosci” [IDI2]; ,,Przede wszystkim od
trzech lat zmienilo sie¢ zycie kulturalne, jakby srodowisko kulturalne, dzieki nowemu
budynkowi Suwalskiego Osrodka Kultury, gdzie odbywajg sie najwazniejsze imprezy
kulturalne w Suwatkach, gdzie odbywajg sie koncerty, przedstawienia teatralne
iinne dzialania nie tylko muzyczne” [IDI4]; ,, A jesli chodzi o jakie$ zmiany, to tro-
che sie zmienia. SOK powstal. W miescie jest przestrzen wspaniata do dzialalno$ci
kulturalnej. Ale niestety to, ze sie zmienit obiekt, jakos tak nie wplynelo na to, ze
jakos szczegélnie sie zmienilo zainteresowanie kultura, tak mysle” [IDI5].

Ostatnia z przywolywanych powyzej wypowiedzi zdradza takze pewne obawy
jednego z badanych. W jego mniemaniu bowiem nowoczesna i uzyteczna infrastruk-
tura oraz wieksze mozliwo$ci repertuarowe dysponujgcej budynkiem instytucji nie
muszg wplywa¢é na zwigkszenie zainteresowania lokalnej spoleczno$ci wydarzeniami
kulturalnymi. Innymi stowy, posiadanie nowej siedziby nie zawsze skutkuje sty-
mulacjg i naplywem nowej publicznosci. Co prawda, niemal dwie 2/3 respondentéw
(63,3%) stwierdzilo, ze dzieki SOK-owi czesciej korzystajg z kultury, w jakims$ stopniu
rozwiewa to wiec obawe z powyzszego cytatu, ale nalezy pamietac, ze efekt swiezosci
zwigzany z nowg siedzibg osrodka kultury bedzie dziatal tylko przez pewien czas.
Wedtug badania 28,8% suwalczan®™ deklaruje, ze w ciggu nastepnych 12 miesiecy
chcialoby aktywniej uczestniczy¢ w kulturze niz w ostatnim roku (62,7% uwaza,
ze bedzie uczestniczy¢ w kulturze z takg samg czestotliwoscig, 8,5% — z mniejsza).
Odsetek zainteresowanych intensywniejszym uczestnictwem jest wiec dosé duzy.
Choé¢ w pewnej mierze sg to z pewnoscig deklaracje podobne do postanowieri no-
worocznych, ktére — pomimo szczerych checi — rzadko wypetniamy, warto jest pod-

%6 Istotnie czesciej byty to kobiety niz mezczyzni.
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trzymywac wyroste wokét nowej siedziby SOK-u wigksze zainteresowanie kulturg,
przede wszystkim poprzez interesujacg i stymulujgcg oferte kulturalna.

Oprocz ogélnie pojetego réznicowania sie i rozwijania oferty kulturalnej Suwatk
w ciggu kilku ostatnich lat badani organizatorzy wskazywali takze na pewne pro-
cesy kulturotwoércze. Te — w ich przekonaniu — mozna od pewnego czasu obserwowac
w Suwatkach. Wymieniano tu, po pierwsze, dzialania podejmowane wokét konkret-
nych wydarzen, imprez kulturalnych, ktérych formula preznie si¢ rozwija. W tym
kontekscie przywolywano gtéwnie Suwalki Blues Festival, ktéry w do$é krétkim
czasie z przedsiewziecia organizowanego oddolnie przerodzit si¢ w rozpoznawalne
wydarzenie o zasiegu miedzynarodowym: ,Jakas takg pozytywng zmiang jest
Blues Festival” [IDI5]. Po drugie zas, wskazywano na obserwowang przez badanych
mobilizacje czy aktywnosé animacyjng pewnych srodowisk. Do obu kwestii jeden
z badanych odnosi si¢ w ponizszym fragmencie wywiadu: ,,Poza tym uaktywnity
sie podmioty trzeciego sektora, ktére tez organizujg ciekawe wydarzenia. Tutaj
[stowarzyszenie] ,,Nie po drodze” chociazby, fundacja ART-S.0.S. [...]. Mamy fajne
kluby, chociazby Rozmarino, bardzo przychylne artystom. Teraz wida¢ podczas su-
walskiego Blues Festivalu, ze dochodzg nowe miejsca, ktére tez zaistniejg na mapie
tych koncertow klubowych, gdzie tez moga sie odbywac rézne wydarzenia. Znam
bardzo fajnych ludzi wlaénie z sektora trzeciego, ktérzy sg bardzo uniwersalni, bo
posiadajgc prywatne samochody, czasami nawet nie potrzebujg autokaréw, zeby
sie przemiesci¢ na terenie Suwalszczyzny, i robig to z sercem i po§wieceniem. Na-
wet znajg sie na technicznych aspektach realizacji wydarzenia, czyli dzwiekowca
i o§wietleniowca, zeby ograniczy¢ koszty. Znam stowarzyszenia i ludzi bardzo od-
danych i znajgcych sie. Juz od wielu lat robigcych dobra robote. Potencjal wiasnie
i artystyczny, i organizacyjny jest bardzo duzy” [IDI3].

Kolejnym elementem badania iloSciowego zwigzanym z ogélng oceng oferty
kulturalnej bylo zdiagnozowanie, w jaki sposéb mieszkaricy Suwalk postrzegajg
wlasne miasto pod wzgledem kultury. W tym celu postuzono sie listg stwierdzen
zbudowang przez zespét badawczy miedzy innymi na podstawie informacji zgro-
madzonych podczas wywiadow jakosciowych. Wywiady telefoniczne miaty zatem
sprawdzi¢ i skwantyfikowac hipotezy, ktére zebrano po spotkaniach grupowych
zar6wno z uczestnikami, jak i (nie)uczestnikami zycia kulturalnego w Suwatkach.
Respondenci w badaniu ilo§ciowym wyrazali wlasne zdanie przy pomocy 5-stopnio-
wej skali odpowiedzi, odnoszac si¢ do przedstawianych przez ankietera stwierdzen.
W ramach wspomnianej skali 5 oznaczato, ze zdecydowanie sie z nimi zgadzaja,
natomiast 1, ze zdecydowanie sie nie zgadzajg. Graficzng prezentacje rozktadéow
czestosci dla kazdego z badanych stwierdzen zawiera wykres 8.
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Wykres 8. Opinie mieszkancéw Suwatk na temat zycia kulturalnego w miescie

5-stopniowa 1) zdecydowanie nie + i 5) zdecydowanie tak +
skala = 22) raczej nie | 9 zdecydowanie tak §4§ raczej tak

kultura Suwatk to gtdwnie letnie
impréiy plenerowe e L < T
rzez caty rok jest organizowanych
wi%le ciekawych imprez kulturalnych 8% UT 69%
wydarzenia kulturalne, np. teatr,
sa zbyt drogie 29% 27% 49%
podczas niektérych imprez 'j
plenerowych bywa niebezpiecznie 0% ) 25%
na imprezach plenerowych jest 39% |j 2%
za duzo alkoholu
Suwatki to czarna dziura pod wzgledem l
kultury - tu sie nic nie dzieje 78% 1 11%

Zrédto: opracowanie whasne, CATI, N=375.

rudm

TupaIs

Pierwszym diagnozowanym w ten sposéb wymiarem wizerunkowym doty-
czgcym kultury w Suwatkach byla kwestia postrzegania masowych imprez ple-
nerowych. Najwiekszy odsetek badanych (73%) zgodzit sie z opinig, ze kultura
w Suwatkach to przede wszystkim letnie imprezy plenerowe. Przeciwnego zdania
bylo zaledwie 14% badanych.

W zwigzku z powyzszym wynikiem nieco paradoksalny moze sie¢ wydawa¢é
fakt, ze na pytanie ,Czy przez caly rok w Suwatkach jest organizowanych wiele
ciekawych imprez kulturalnych?” twierdzgco odpowiada az 69% badanych, a jedy-
nie 8% badanych ma odmienne zdanie. Mozna to jednak wytlumaczyé faktem, ze
pomimo iz zdecydowana wiekszos¢ mieszkancow Suwalk postrzega kulture wia-
snego miasta przez pryzmat letnich, plenerowych imprez masowych, stanowigcych
kulminacje czy kwintesencje rocznego cyklu wydarzen kulturalnych, nie ozna-
cza to wcale negatywnego odbioru takiego stanu rzeczy, a raczej jego akceptacje.
W czasie wywiadéw zogniskowanych pojawily sie ponadto opinie sugerujace, ze
kultura w lecie powinna byé nastawiona bardziej na rozrywke, komercje i odbiorce
zewnetrznego (turyste), ktory ,,méglby zostawié¢ w Suwatkach pienigdze”, podczas
gdy poza sezonem turystycznym oferta mogtaby by¢ bardziej zorientowana na
mieszkancéw Suwalk i ich bardziej ambitne potrzeby.

Przy okazji tematu imprez masowych sprébowano réwniez zdiagnozowac opi-
nie mieszkancéw Suwalk na temat sprzedazy alkoholu podczas tych wydarzen
oraz poczucia bezpieczenstwa podczas trwania tych imprez. Zostang one oméwione
szerzej w oddzielnej czesci opracowania.
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Kolejne badane stwierdzenie ponownie dotyczylo ogélnej oceny oferty kultu-
ralnej. Odczytano ankietowanym zdanie o negatywnym zabarwieniu: ,Suwalki to
»czarna dziura« pod wzgledem kultury — tu sie nic nie dzieje”. Zdecydowana wiek-
szo$¢ respondentéw (78%) nie zgodzila si¢ z tym zdaniem. Jedynie 11% badanych
uznalo, ze jest to prawda, co daje wynik zbiezny z odpowiedziami na bezposrednie
pytanie o ocene oferty kulturalnej Suwatk. W tamtym przypadku taki sam odsetek
badanych ocenit jg stabo lub bardzo stabo.

Ostatnim wymiarem analizowanym za pomocg stwierdzen byly koszty uczest-
nictwa w kulturze. Réwniez ta kwestia zostanie opisana szerzej w oddzielnej
czesci publikacji dotyczacej barier uczestnictwa w kulturze. Wszystkie opinie
respondentéw na temat zycia kulturalnego w Suwatkach znajdujg si¢ na umiesz-
czonym wyzej wykresie 8.

W zwigzku z oceng oferty kulturalnej uczestnicy badania iloSciowego zostali
zapytani réwniez o to, w jakiego rodzaju wydarzeniach kulturalnych chcieliby
uczestniczy¢ w Suwalkach. Wyniki zaprezentowano na ponizszym wykresie.

Wykres 9. Wydarzenia kulturalne w Suwatkach, w ktérych chcieliby uczestniczy¢ badani

Odsetek chetnych do uczestnictwa w wydarzeniu
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

koncerty uznanych gwiazd eSS 373
koncerty zespotéw muzycznych eSS 36,3
widowiska kabaretowe IS 79 ]
seanse filmowe mEETETETEEEEEEEEEEE——— 76,6
wystawy B 76,0
festynyijarmarki meessssssss———— 7] 5
festiwale filmowe mEEEEEEEEEESESEESESESSS———— 68,8
spektakle teatralne IS (6,5
spotkania z twércami T (4]
festiwale teatralne T ————————————————— (3
rajdy, rekonstrukcje i pikniki historyczne meeessssssssss———— (0,6
warsztaty edukacyjne mEEEEESESS————— 5) 6
opera, operetka NN 47,6
warsztaty twoérczosci ludowej m—————— 46,6
koncerty filharmoniczne ——————— 449
dancingi/potancéwki m—————— 4 4
wieczory poetyckie/literackie ~m————————— 417

Kategoria wydarzenia

Zrédio: opracowanie wiasne, CATI, N=375.

Jak wida¢, najwiecej badanych mieszkancow Suwatk chetnie uczestniczyloby
w wydarzeniach muzycznych i rozrywkowych, takich jak koncerty, widowiska
kabaretowe, seanse filmowe. Stosunkowo mniej oczekiwane sa wydarzenia ucho-
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dzace za ambitne czy wymagajace, np. wieczory literackie, koncerty filharmo-
niczne, przedstawienia operowe i operetkowe, réznego rodzaju warsztaty (edu-
kacyjne, tworczosci ludowej).

Naturalnie rézne grupy mieszkancow oczekujg odmiennej oferty kulturalne;.
Badanie pokazalo, ze pteé w niewielkim stopniu determinuje zainteresowanie po-
szczegolnymi kategoriami wydarzen, z wyjatkiem rajdéw, rekonstrukeji i piknikow
historycznych, ktére — zgodnie z oczekiwaniami — w wiekszym stopniu interesujg
mezczyzn (66,9%) niz kobiety (55%). Zainteresowania poszczegélnymi kategoriami
wydarzen ré6znig sie natomiast w poszczegélnych grupach wiekowych, choé niektére
z nich cieszg si¢ ponadpokoleniowym zainteresowaniem. Na przyktad wsréd najpo-
pularniejszych wydarzen, na ktére chetnie wybraliby sie przedstawiciele wszystkich
kategorii wiekowych, byly koncerty uznanych gwiazd oraz zespotéw muzycznych.
Tymczasem wystepy kabaretowe rzadziej interesujg najstarszych odbiorcow — wy-
braloby sie na nie 44,1% os6b po 65. roku zycia, podczas gdy Srednia dla pozostatych
kategorii wiekowych wynosi 85%. Zainteresowaniem tego segmentu respondentéw
nie cieszg sie tez seanse filmowe. W kategoriach wiekowych powyzej 50. roku zycia
chcialoby z nich korzystaé srednio 57,7% mieszkancéw Suwalk, podczas gdy dla
miodszych rocznikéw srednia wynosi 88,8%. Ranking najpopularniejszych kategorii
wydarzen dla kazdego z badanych przedzialow wiekowych prezentuje tabela 15.

Tabela 15. Typy wydarzen, w ktérych badani chcieliby wziaé udziat (wedtug popularno-
Sci w kategoriach wiekowych)

15-24 25-34 35-49 50-64 65+
widowiska koncer;y koncerty koncerty
zespolow uznanych uznanych wystawy
kabaretowe . .
muzycznych gwiazd gwiazd
seanse seanse koncer:c Y widowiska koncer}ty
- zespolow zespotow
filmowe filmowe kabaretowe
muzycznych muzycznych
koncerty koncerty koncerty
p seanse
zespolow uznanych filmowe wystawy uznanych
muzycznych gwiazd gwiazd
spotkania widowiska widowiska ;(:Snc;gx festyny
z twoércami kabaretowe kabaretowe P ijarmarki
muzycznych
festiwale festiwale festiwale festiwale spotkania
filmowe filmowe filmowe teatralne z tworcami

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Ranking pokazuje, ze odbiorcy kultury w wieku 15-49 lat posiadajg po-
dobne preferencje co do oczekiwanych kategorii oferowanych wydarzen — warto
zwroéci¢ uwage na dosé wysokg pozycje seansow oraz festiwali filmowych. Ana-
liza kalendarza kultury pozwala stwierdzié¢, ze festiwalowe wydarzenia filmowe
w Suwatkach to przede wszystkim repliki wydarzen z innych miast, brakuje by¢
moze w tej kategorii wydarzenia stworzonego oddolnie i zwigzanego z miastem.
W najstarszych kategoriach wiekowych popularne stajg sie réwniez inne typy
imprez, kojarzone zaréwno z kulturg wymagajaca, np. festiwale teatralne, wy-
stawy, spotkania z tworcami kultury, jak i z rozrywka, np. festyny i jarmarki
(w grupie odbiorcé6w 65+).

Co ciekawe, spotkania z twércami pojawiajg sie jako oczekiwane wydarzenia
zaréwno wsréod najstarszych, jak i najmtodszych odbiorcéow. Oczywiscie badani
prawdopodobnie mieli na mysli inne kategorie twércéw. Podczas wywiad6éw zo-
gniskowanych jeden z mlodszych badanych oczekiwal na przyktad organizacji
spotkan ze znanymi pisarzami z nurtu science fiction i fantasy (np. z Andrzejem
Sapkowskim); trudno sie spodziewac, ze tego rodzaju wydarzenie cieszyloby sie
duzym zainteresowaniem wsréd najstarszych odbiorcéw. Niemniej warto zwrdcié
uwage, ze dla niektérych kategorii odbiorcéw spotkania z twércami sg istotnym,
oczekiwanym elementem suwalskiego zycia kulturalnego.

Widagé, ze najbardziej otwarte na zréznicowang oferte kulturalng sg osoby
w wieku 25—-34 lata. Az 11 z 17 kategorii wydarzen, o ktére pytano, zebralo powyzej
70% pozytywnych odpowiedzi, co oznacza, ze badani chetnie by w nich uczestni-
czyli. Dla przedziatu 18—24 lata byto to 8 kategorii wydarzen, 35—49 lat — 7 ka-
tegorii, 50—64 lata — 5 kategorii, powyzej 65. roku zycia — 4 kategorie. Pokazuje
to, ze starsi wiekiem uczestnicy kultury czesciej zamykajg sie w okres§lonych
kategoriach wydarzen, ktére uwazajg za odpowiednie do swojego wieku lub moz-
liwo$ci finansowych, tracac tym samym zainteresowanie innymi elementami
oferty kulturalne;j.

Réwniez wyksztalcenie wplywa na oczekiwania wzgledem oferty kultural-
nej, przynajmniej w niektorych aspektach. O ile bowiem w przypadku wydarzen
masowych i rozrywkowych respondenci wypowiadali sie podobnie bez wzgledu
na poziom formalnej edukacji, o tyle réznice stajg sie wyrazne w odniesieniu do
kategorii wydarzen kojarzonych z kulturg wymagajaca (por. dane na wykresie
10).
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Wykres 10. Wybrane wydarzenia kulturalne w Suwatkach, w ktérych chcieliby uczestni-
czy¢ badani (wedtug wyksztatcenia)
90
80

82,9 795
69
66
70 ,8 634 66,7
60 56,3
53,1 51,8 50,7
50 45,6 46,2
40
29,6 30,2 29,9

20
10

0

spektakle teatralne  festiwale teatralne opera, operetka koncerty warsztaty
filharmoniczne tworczosci ludowej

Odsetek chetnych do udziatu w wydarzeniu
w
o

Kategoria wydarzenia

podstawowe, gimnazjalne lub zawodowe Srednie i policealne W wyzsze

Zrédto: opracowanie wiasne.

Chec udzialu w wydarzeniach, takich jak spektakle i festiwale teatralne, opera
i operetka oraz koncerty filharmoniczne, zdecydowanie ro$nie wéréd badanych o wy-
ksztalceniu wyzszym. Przy tym warto zwréci¢ uwage, ze festiwale oraz spektakle
teatralne cieszg sie takze stosunkowo duzym zainteresowaniem badanych z nizszym
wyksztalceniem, prawdopodobnie dzieki skojarzeniom lub do§wiadczeniom z 1zej-
szymi, latwiejszymi formami, takimi jak komedie i farsy lub niektére formy teatrow
ulicznych. Podobnego zainteresowania brakuje natomiast cho¢by w przypadku kon-
certéw filharmonicznych, ktére w powszechnym przekonaniu sg wydarzeniami dosé
hermetycznymi, wymagajgcymi od odbiorcy odpowiednich kompetencji. Na wykre-
sie zamieszczono réwniez kategorie ,warsztaty tworczosci ludowej”. Tylko w tym
przypadku zaleznos¢ checi uczestnictwa i wyksztalcenia badanych byta odwrotna
—respondenci z wyksztalceniem wyzszym sg mniej zainteresowani uczestnictwem.
Wynik ten wydaje sie dos$¢ interesujacy. Z jednej strony osoby z wyksztalceniem
wyzszym mogg postrzegac¢ kulture ludowg jako mniej interesujacg czy w inny sposéb
»gorszg” od kultury wymagajacej (czy — jak mogliby to okresli¢ sami badani — kul-
tury wysokiej). Co wiecej, zaledwie co 6smy badany przez nas mieszkaniec Suwatk
z wyksztalceniem wyzszym pochodzi ze wsi, kultura ludowa moze wiec wydawaé
sie wiekszosci wyksztalconym respondentom czyms obcym. Niemniej jednak, bio-
rac pod uwage silnie rozwijajacy sie od dluzszego czasu i modny w najwiekszych
miastach Polski nurt kultury czy designu nawigzujgcy do estetyki ludowej badz tez
pozytywny klimat dla kultury tradycyjnej w zwigzku z przyjeciem uchwaty Sejmu,
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ustanawiajgcej rok 2014 rokiem Oskara Kolberga, brak zainteresowania wyksztatl-
conych mieszkancéow Suwalk kulturg ludowg moze nieco zaskakiwa¢. Tym bardziej,
ze tradycje kultury ludowej na Suwalszczyznie sg wspoéltczesnie prezentowane na
rézne sposoby’’. Byé moze wynika to czeéciowo z braku wiekszej liczby wydarzen,
ktore prezentowaltyby kulture tradycyjng w nowoczesnej formie, z wykorzystaniem
nowych mediéw, w jezyku atrakcyjnym dla mtodszych pokolen. Zainteresowanie
warsztatami twoérczosci ludowej jest bowiem najnizsze wéréd badanych przed 35.
rokiem zycia (§rednio 38,2%, podczas gdy dla starszych srednia wynosi 52%). Nie
warto$ciujac niklego zainteresowania oséb wyksztatconych uczestnictwem w wyda-
rzeniach zwigzanych z kulturg ludowa, warto zwréci¢ uwage, ze na tym polu widaé
duzy potencjat rozwoju lokalnej kultury.

Uczestnikéw badania zapytano réwniez, czy pewnych kategorii wydarzen jest
w Suwatkach zbyt duzo lub zbyt mato. Zgodnie z popularnym powiedzeniem, ze
,»,0d przybytku glowa nie boli”, badani suwalczanie w zadnym razie nie uwazaja,
ze ktory$ z typéw wydarzen kulturalnych pojawia sie zbyt czesto (poszczegélne
kategorie zebraly 0-3,1% wskazan). Warto natomiast dokladniej przyjrzec sie
odpowiedziom na pytanie, jakiego rodzaju wydarzen jest w mie$cie za malo.

Wykres 11. Kategorie wydarzen, ktérych jest w Suwatkach zbyt mato

0 20 40 60 80
koncerty uznanych gwiazd m————— (0,5
widowiska kabaretowe m————————————— 54,5
koncerty zespoléw muzycznych m————— 43 4
rajdy, rekonstrukcje i pikniki historyczne m————————— 4) 3
spotkania z twércami T 40,6
spektakle teatralne ———————— 37,7
festiwale teatralne T 376
koncerty filharmoniczne m———— 35
opera, operetka mET———— 3),)
wieczory poetyckie/literackie —m——— )3
festiwale filmowe T ————— 17,6
wystawy SE— 6,3
festynyijarmarki m—— )55
warsztaty edukacyjne m—— 243
warsztaty tworczosci ludowej m——— 20,3
seanse filmowe m—— 199
dancingi/potaficOwki  m—— 172

Kategoria wydarzen
1Zpatmodpo }213spO

Zrédto: opracowanie wilasne.

57 Wspomnieé mozna o takich wydarzeniach, jak Suwalski Tabor Domu Tarica, por. http:/domtanca.
art.pl/modules.php?name=Content&pa=showpage&pid=118 [dostep: 1.07.2015], lub festiwal Oj
Wiosna Ty Wiosna, por. http:/ojwiosna.krusznia.org/festiwal-2015/Program/ [dostep: 1.07.2015].
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Ranking wydarzen, ktérych jest wedtug badanych zbyt malo, nie pokrywa sie
w calosci z rankingiem wydarzen, w ktérych sami chetnie by uczestniczyli, chociaz
trzy pierwsze kategorie — koncerty zespoléw muzycznych oraz uznanych gwiazd
i widowiska kabaretowe — sg w obu przypadkach takie same. Generalnie rzecz bio-
rac, suwalczanie uwazaja, ze zbyt malo jest takich wydarzen, ktére mozna byloby
okresli¢ jako eventy, a wiec duze wydarzenia tgczgce rézne doznania. Nalezg do
nich nie tylko wymienione wyzej kategorie, ale réwniez rajdy, rekonstrukcje i pik-
niki historyczne czy festiwale teatralne. Rzadziej odczuwany jest brak wydarzen
z natury bardziej kameralnych lub kojarzonych z kulturg wymagajaca.

Ponizsza tabela pokazuje typ wydarzen, ktére w poszczegélnych kategoriach
wiekowych zostaly uznane za organizowane zbyt rzadko. Podobnie jak w przy-
padku wydarzen, w ktérych respondenci chcieliby uczestniczy¢, preferencje naj-
starszych pokolen suwalczan odbiegajg od upodoban pozostalych mieszkaricow.
Wsréd oséb powyzej 50. roku zycia najczesciej zwracano uwage na niedostatek
takich wydarzen, jak spektakle i festiwale teatralne, spotkania z twércami, opery
i operetki. Z drugiej strony nalezy jednak zauwazy¢, ze najstarsi badani rzadziej
niz inni zglaszali, ze danej kategorii wydarzen jest w Suwatkach zbyt mato. Wigze
sie to z opisanymi wyzej mniej zr6znicowanymi zainteresowaniami kulturalnymi
najstarszych odbiorcéw kultury.

Tabela 16. Typy wydarzen, ktorych jest zbyt mato (wedtug kategorii wiekowych)

15-24 25-34 35-49 50-64 65+
widowiska koncerty koncerty koncerty spektakle
Kabaretowe uznanych uznanych uznanych teatralne

gwiazd gwiazd gwiazd
é(;r?:r?rtc% widowiska widowiska widowiska spotkania
ny kabaretowe kabaretowe kabaretowe z tworcami
gwiazd
spotkania koncer} Y koncerF Y festiwale koncerty
; " zespotow zespotow .
z tworcami teatralne filharmoniczne
muzycznych muzycznych
rajdy, rajdy, rajdy,
;(:snc;ﬁ),tx rekonstrukcje rekonstrukcje opera, rekonstrukcje
muz pczn ch i pikniki i pikniki operetka i pikniki
yezny historyczne historyczne historyczne
koncerty festiwale festyny spektakle opera,
filharmoniczne filmowe ijarmarki teatralne operetka

Zrédto: opracowanie wilasne.

-WYWIADY JAKOSCIOWE I ILOSCIOWE -



ZNA]OMOéC I GENERALNA OCENA OFERTY KULTURALNE]

Zmienne, takie jakie pleé, sytuacja finansowa gospodarstwa domowego lub
miejsce pochodzenia, wlasciwie nie réznicujg stwierdzen dotyczacych brakéow
w suwalskiej ofercie kulturalnej. Do wyjatkéw nalezy wpltyw sytuacji finansowej
na zauwazanie zbyt malej liczby koncertéw uznanych gwiazd. Prawdopodobnie
osoby mniej zamozne, liczgc sie z tym, ze wyjscie na koncert takiego wykonawcy
wigze czesto sie z konieczno$cig wydania duzej sumy pieniedzy, nie odczuwajg
braku takich wydarzen ré6wnie czesto jak osoby zamozne, dla ktérych ekonomiczny
aspekt uczestnictwa w kulturze nie jest az tak istotny. Do$¢ wazng zmienng réz-
nicujacg odpowiedzi na pytanie o braki w ofercie kulturalnej ponownie okazato
sie wyksztalcenie.

Wykres 12. Wybrane wydarzenia kulturalne, ktérych w Suwatkach jest zbyt mato (wedtug
wyksztatcenia badanych)

70

63,8
60,2
60
50,4 >1.8
50
40, 37,6
40 36,7 35,5 34.9 ' 343 36
" 28,9
24,5 25 07
17,7 171
20 14,2 13,9
10 9,5 8,8 I
. ] ]

Odestek odpowiedzi

koncerty  spektakle opera, festiwale  warsztaty dancingi/ festyny
zespoldw  teatralne  operetka  teatralne  tworczosci potancéwki ijarmarki
muzycznych ludowej

Kategorie wydarzen
podstawowe, gimnazjalne lub zawodowe $rednie i policealne B wyzsze

Zrédto: opracowanie wiasne.

Osoby z wyksztalceniem wyzszym zacznie czesciej odczuwaty niedostatek kon-
certéw zespoléw muzycznych, przedstawien operowych i operetkowych oraz spek-
takli i festiwali teatralnych. W trzech przypadkach zaleznosé byta odwrotna, to
znaczy wyzsze wyksztalcenie sprawialo, iz badani rzadziej deklarowali, ze pewnego
typu wydarzen jest w Suwatkach zbyt mato. Taka sytuacja miata miejsce w przy-
padku dancingéw, potancéwek oraz festynéw i jarmarkow, czyli wydarzen, ktére
mozna uznaé za masowg, malo wymagajgca rozrywke. Podobnie odpowiedzi rozto-
zyly sie w przypadku kategorii ,warsztaty kultury ludowe;j”, co — jak pisaliSmy juz
wczesniej — wydaje sie nieco zaskakujace. W kazdym razie trzy ostatnie kategorie
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w catej spotecznosci Suwatk stosunkowo rzadko byly uznawane za organizowane
niewystarczajgco czesto.

Przy okazji pytania o to, jakich wydarzen jest w Suwatkach zbyt duzo lub
zbyt malo, respondenci mogli réwniez odpowiedzieé¢, ktorych kategorii imprez
kulturalnych nie ma wedlug nich w ogdéle. Z takich stwierdzen nie da sie oczywi-
Scie wywnioskowaé, czy badanym brakuje konkretnych typéw wydarzen. Mozna
wyobrazié sobie bowiem sytuacje, w ktorej badany stwierdza brak jakiegos wy-
darzenia, ale z jakiego$ wzgledu uznaje to za stan neutralny lub nawet pozgdany.
Uzyskane dane mogg pokazaé natomiast, czy jakie§ wydarzenia, ktére w rzeczywi-
stosci istniejg w kalendarzu suwalskich imprez, nie pozostajg przez mieszkancow
nierozpoznane. Jako przyktad moze tu postuzyé sytuacja z jednego z wywiadow
fokusowych [F2U]. Kiedy podczas rozmowy jedna z uczestniczek twierdzita, ze
w Suwalkach powinny pojawié sie wystepy teatréow ulicznych, inny z rozméowcéw
pospieszyl z wyjasnieniem, ze takie wydarzenia odbywajg sie w miescie juz od
10 lat (miat na myséli festiwal Teatr-Akcje). Mozna wiec przypuszczaé, ze przynaj-
mniej w tym konkretnym przypadku lepsza promocja i informacja wydarzenia
moglaby sktonié¢ do udziatu potencjalnie zainteresowane osoby.

W przypadku poszczegélnych kategorii wydarzen od 0,4% do 17,5% badanych
suwalczan stwierdzito ich zupelny brak. Doktadne wyniki pokazane sg na poniz-
szym wykresie.

Wykres 13. Wydarzenia kulturalne, ktérych w ogéle nie ma w Suwatkach
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Zrodto: opracowanie wiasne.
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Mniej wiecej co szésty badany stwierdzil, ze w Suwatkach nie ma zadnych
przedstawien operowych i operetkowych oraz festiwali filmowych. Blisko co 6smy
moéwil o zupelnym braku koncertow filharmonicznych oraz festiwali teatralnych.
Stwierdzenia te nie majg pelnego pokrycia w rzeczywistosci. Przedstawienia ope-
rowe i operetkowe oraz koncerty filharmoniczne zdarzajg sie choéby w goscinnych
wykonaniach artystéw z innych osrodkéw. Koncerty muzyki powaznej sg réwniez
czesto organizowane przez Panstwowg Szkole Muzyczng, o czym kilkakrotnie
wspominano podczas wywiadéw zogniskowanych. W suwalskiej ofercie mozna
znalez¢ repliki festiwali filmowych, a jesli chodzi o festiwale teatralne, aktualnie
w mie$cie organizowane sg przynajmniej dwa takie wydarzenia o dlugiej trady-
¢ji — wspomniane wyzej Suwalskie Teatr-Akcje oraz Miedzynarodowy Festiwal
Teatréw Dzieci i Mlodziezy Wigraszek. Mozna domniemywagé, ze badani, ktérzy
stwierdzili, ze takich wydarzen nie ma, w zdecydowanej wiekszo$ci nie sg takimi
imprezami kulturalnymi w ogéle zainteresowani, inaczej dotarliby do informacji
na ich temat. Nie mozna jednak wykluczy¢, ze pewna grupa mieszkancéw — w roz-
dziale poswieconym uczestnictwu opisujemy jg na przyklad jako (nie)uczestnikow
pasywnych — moglaby zainteresowa¢ sie tymi wydarzeniami, gdyby tylko informa-
cje na ich temat dotarty do nich odpowiednimi kanatami i w odpowiedniej formie.
Innymi stowy, przynajmniej w niektérych przypadkach problemem wydaje sie
by¢ niewystarczajgco skuteczna promocja wydarzen. Dotyczy to chyba szczegélnie
wydarzen organizowanych cyklicznie, przede wszystkim festiwali teatralnych,
ktore — w odréznieniu od imprez jednorazowych — poprzez sam fakt powtarzalnosci
powinny dotrzeé do szerszych grup potencjalnych odbiorcéw. Co istotne, w przy-
padku czterech opisanych wyzej kategorii najczesciej ich zupelny brak zglaszali
respondenci z wyksztalceniem wyzszym. Brak wiedzy o imprezach nie jest wiec
prawdopodobnie efektem niskich kompetencji badanych, ktérzy nie interesujg sie
kulturg i majg jedynie wyrywkowa wiedze na temat suwalskich wydarzen. Jest
to raczej problem wymiany informacji pomiedzy organizatorami a potencjalnymi
odbiorcami badz tez wyraz frustracji odbiorcéw, czyli deklaracja mowigca wtasci-
wie: ,tu nie ma prawdziwych przedstawien operowych, festiwali filmowych itd.”.
W rzeczywistosci ta druga ewentualnos¢ réwniez czesciowo sprowadza sie do nie-
wystarczajgcej komunikacji pomiedzy podmiotami przygotowujgcymi oferte a po-
tencjalnymi uczestnikami wydarzen, chociaz chodzi tu réwniez o brak okreslonych
instytucji kultury, np. statego teatru.



O IMPREZACH CYKLICZNYCH
I NOWYCH FORMULACH

Podczas wywiadow zogniskowanych z uczestnikami kultury pytaliSémy takze
o wydarzenia cykliczne, czyli takie, ktére w identycznej lub podobnej formule
proponuje si¢ suwalczanom na przestrzeni dluzszego czasu, informujgc o kolej-
nych edycjach czy odstonach danego przedsiewziecia. Przy okazji pytan o cykle,
stawialiSmy réwniez pytania o nowo$ci, proszgc badanych o ustosunkowanie sie
do ewentualnego pojawienia si¢ innowacyjnych (w formie i tresci) inicjatyw czy
imprez kulturalnych. Wiekszo§é uczestnikéw kultury zdecydowanie opowiadata
sie za wydarzeniami cyklicznymi, ktére wybiera przede wszystkim ze wzgledu
na ich przewidywalno$§é. Owa przewidywalnos¢ dotyczyta tu zaré6wno formy czy
tres$ci konkretnych przedsiewzieéd, jak réwniez ich terminu czy umiejscowienia
»L...] 0 cykliczno$ci méwimy wtedy, kiedy wiemy, ze cos sie odbywa i ja moge sobie
przyplanowac. Moze dzis nie péjde, jutro nie péjde, a juz pamietam, ze to jest. Ta
cyklicznos§é ma swoje zalety” [F1U2].

Pojawiaty sie takze glosy zniecierpliwienia czy nawet znudzenia wydarze-
niami cyklicznymi, odbywajgacymi sie po wielokroé¢ doktadnie w tej samej formie.
Wyrazila je jedna z mtodszych uczestniczek wywiadéw: ,,Cykliczno$é moze po
pewnym czasie po prostu nudzié. Po dluzszym czasie nawet ta najlepsza rzecz
staje sie nudna” [F1U8]. Na te wypowiedz zareagowal inny badany, przedstawiciel
starszego pokolenia, wskazujgc na pewne walory edukacyjne wydarzen cyklicz-
nych. Jego zdaniem przedsiewziecie organizowane systematycznie, przez wiele
lat ma szanse angazowaé nowg, mlodszg publiczno$é: ,Ale nie zapominajmy, ze
ktos przestaje chodzié, a ktos zaczyna chodzié!” [F1U2].

Inny badany uczestnik kultury, wspélpracujacy z jedng z organizacji poza-
rzagdowych®, wyrazil takze obawy, by tak rzec, wlasciwe organizatorom imprez

%0 tym fakcie dowiedzieliSmy sie podczas trwania wywiadu. Badany zostal zaproszony do wy-
wiadu na podstawie cech dobru przewidzianych dla uczestnikéw kultury i w tym charakterze
wzigl w nim udziat.
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kulturalnych. Zwrécit uwage na dwie kwestie. Po pierwsze — na fakt, ze wyda-
rzenia organizowane cyklicznie ,wychowujg” sobie grono bywalcéw, czyli takich
odbiorcow, ktorzy sg lojalni wobec wybranego wydarzenia i jego formuty. Po drugie
za$ — na to, ze realizowanie kolejnych edycji wydarzenia zwykle wigze sie z rosng-
cymi oczekiwaniami takich lojalnych odbiorcéw, w zwigzku z czym zaspokajanie
coraz wiekszego apetytu publicznosci musi przelozyé sie na wzmozong prace i za-
angazowanie podmiotéw organizujgcych wydarzenia kulturalne: ,[Podczas imprez
cyklicznych] zawsze spotyka sie¢ duzo znajomych zainteresowanych kulturg. Lubie
[imprezy cykliczne], natomiast mam duze oczekiwania co do kolejnych edycji i je-
zeli kto$ tam wypada, artysta nie przyjezdza, to jakos$ tak jest, jakis taki zawad,
wiec generalnie chcialbym, zeby to sie rozwijato i dbano jednak o ten poziom.
Zdaje sobie sprawe, ze to sg po prostu pienigdze i jakie§ wydarzenia losowe, ale
jezeli na jedng edycje pdjde i mi sie nie spodoba, to sie zastanawiam na przyszty
rok” [F2U3].

Uczestnicy kultury gremialnie deklarowali zainteresowanie nowymi formu-
tami wydarzen kulturalnych, podkreslajgc jednocze$nie, ze suwalscy organizato-
rzy siegaja po nie stosunkowo rzadko. Mtodsi badani, pytani o nowe przedsiewzie-
cia, wymieniali m.in. spotkania literackie z rozpoznawalnymi polskimi pisarzami,
festiwal literacki uwzgledniajgcy literature fantasy czy koncerty muzyki metalo-
wej. W istocie wskazywali zatem na rozpoznawalng formutle (np. spektakl, kon-
cert, spotkanie autorskie), wypelniong interesujacg i nowg dla badanych trescia.
Pojawialy sie rowniez przykiady nowych wydarzen, ktére w Suwalkach zorga-
nizowano, ale badani z réznych przyczyn nie wzieli w nich udzialu. W ponizszej
wypowiedzi jeden z uczestnik6w kultury wskazuje na ograniczenia ekonomiczne,
ktére utrudnily mu udzialt w wybranym wydarzeniu: ,Ja jestem ciekawski [wobec]
nowych wydarzen, bo jak stysze Blues Festival, to OK, znowu, to mi si¢ nie chce.
Ale na przyklad jakies dwa lata temu byl konwent — to takie spotkanie réznych
ludzi, o réznych zainteresowaniach zwigzanych z komputerami i bardzo sie tym
zaciekawilem. Poszedlem do SOK-u i nie chce tutaj nic niemitego gada¢ na SOK,
ale troszeczke mnie to dotknelo, bo cena..., po prostu zeby wej$é tylko do SOK-u,
trzeba bylo zaptacic 30 zi, zeby popatrzeé, jak ludzie gadajg. Ale z drugiej strony —
byly rézne gry miejskie, odwzorowanie bitwy ze Sredniowiecza i to mnie, szczerze
méwigce, przyciggneto. Gdyby bylo to znowu, tobym poszedl” [F2U2].

Z kolei przedstawiciele starszych generacji, pytani o nowe wydarzenia, czesciej
zglaszali propozycje powrotu do niegdysiejszych form aktywnosci kulturalnej, co
wlasciwie odpowiada wynikom badania iloSciowego, méwigcym, ze osoby starsze
zawezajg swoje oczekiwania wobec oferty kulturalnej. Badani wyrazali tu gtéwnie
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tesknote za potaricowkami czy dancingami organizowanymi z myslg o miesz-
kancach miasta, ale takze o turystach. Podkreslali tez konieczno§é zadbania
o dobrg atmosfere i nietgczenie tego rodzaju imprez ze sprzedazg alkoholu: ,Ja
takie dancingi pamietam sprzed kilkunastu lat [...]. Tego nie ma” [F1U1]; ,Wiecie,
o co ludzie pytajg, jak przyjezdzajg do nas na kajaki? Starsze osoby o to pytaja.
Gdzie mozna wyj$é w Suwatkach i potariczyé? Tego nie ma” [F1U5]. Podobng
potrzebe sygnalizowala takze badana biorgca udziat w wywiadzie grupowym
z (nie)uczestnikami kultury: ,Ja lubie tanczyé, ale nie mam gdzie. Posztabym
na dyskoteke tez, gdzie jest mlodziez, ale... potrzebuje towarzystwa. Moze ludzie
boja sie tej rozrywki...?” [F2NT7].

Niektoérzy uczestnicy kultury, pytani o nowosci kulturalne, jakich oczekiwaliby
w Suwatkach, sygnalizowali réwniez zainteresowanie wydarzeniami performa-
tywnymi, kojarzonymi z obszarem sztuki wspoélczesnej. Przy tej okazji wymieniano
potrzebe uczestnictwa w spektaklach teatréw ulicznych badz w innych dziataniach
performatywnych, wymykajgcych sie sztywnym podzialom na konkretne dziedziny
sztuki: ,Ja w tych teatrach ulicznych to mialam okazje uczestniczyé, chociaz byty
w Tréjmiescie. [Pytanie moderatorki: Gdyby podobne wydarzenie odbywato sie
Suwalkach, bytabys$ nim zainteresowana?]. Oczywiscie, ze tak!” [F2U6].

Niejako w odpowiedzi na powyzszg deklaracje, jeden z badanych podkreslat,
ze tego rodzaju dzialania kulturalne w Suwatkach istniejg, tyle ze z uwagi na
nieinstytucjonalny status i mozliwosci proponujgcych je organizatoréw majg sto-
sunkowo matly zasieg: ,Od 10 lat organizujemy takie rzeczy ze stowarzyszeniem
[tu pada nazwa stowarzyszenial, gdzie wchodzimy w takie przestrzenie, ze moze
nawet ktos, kto dba o porzadek i jest odpowiedzialny, nie za bardzo nawet by
chcial, zeby$my tam wchodzili, natomiast ze wzgledu jakos tak na uksztaltowanie,
na jakas historie [zwigzang z tymi miejscamil, my tam wchodzimy [...]. [Mowa tu
o] jakich§ kamienicach, podwérkach, jest ten Kaczy Dotek na Pétnocy, ktory ze
wzgledu na to, ze sie tam pojawiliSmy ze spektaklami, zaczal sie zmieniaé. Ktos
zauwazyl, ze trzeba tam trzeba zadbac na przyklad o zielen...” [F2U3].

Zdecydowanie najlepiej rozpoznawanym cyklicznym wydarzeniem kultural-
nym w Suwatkach jest organizowany od 2008 r. Suwatlki Blues Festival. Analizujgc
materiat badawczy zgromadzony podczas wywiadéw fokusowych i pogltebionych,
mozna réwniez stwierdzié, ze jest to wydarzenie najlepiej oceniane przez zaproszo-
nych do badan suwalczan. Wprawdzie na nieco inne jego aspekty zwracajg uwage
uczestnicy kultury, na jeszcze inne (nie)uczestnicy czy tworcy oferty kulturalnej,
niemniej uznanie, jakim cieszy sie suwalski festiwal bluesa i szacunek wyrazany
wobec wysitkéw jego dyrektora artystycznego, wydajg sie szczegélne.
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Uczestnicy kultury méwili o wspomnianym festiwalu juz w pierwszych mi-
nutach obu wywiadéw, opisujgc owo przedsiewziecie jako wydarzenie charaktery-
styczne dla Suwalk i kojarzgce sie z miastem: ,,Charakterystyczna [dla Suwalk]
jest muzyka! Blues Festival jest znany w Polsce” [F2U1]; ,Ludzie rzeczywiscie
to kojarzg z Suwatkami i tutaj przybywaja, zeby postuchaé tych koncertéow. Tak
klimatycznie mozna jak gdyby sie tam odnalezé [...]. Oprécz tych takich dostep-
nych dla wszystkich sg tez takie koncerty kameralne, gdzie mozna uczestniczyé
W mniejszym gronie...” [F2U4].

Zaznaczy¢ nalezy, ze nasi rozméwcy bardzo chetnie opowiadali zaréwno o do-
Swiadczeniu uczestnictwa w festiwalowych koncertach, jak i o atmosferze towa-
rzyszacej temu przedsiewzieciu. Jak twierdzili badani, owo wydarzenie cechuje
specyficzny tworczy ferment, ktéry podczas trwania festiwalu ,rozlewa sie” na
miasto. I fakt ten zdaje sie cieszy¢ mieszkanicéw Suwatk. Swiadezyé o tym moga
nastepujace wypowiedzi badanych: ,Miasto ma wtedy niespotykany klimat. Zu-
pelnie wtedy inaczej zyje. My tak nie byliSmy do tego przyzwyczajeni. W parku na
trawie kazde miejsce zajete” [F2U6]; ,Wiem, ze ludzie z catej Polski specjalnie na
ten festiwal przyjezdzaja, co roku [...]. I sg fajne gwiazdy. Jak ktos si¢ naprawde
bluesem interesuje, to byly tu stynne gwiazdy ze Stanéw czy Wielkiej Brytanii,
Litwy, Lotwy” [F1U7].

Uczestnicy kultury byli tez zgodni co do tego, ze Suwatki Blues Festival po-
winien staé sie kulturalng wizytéwkag miasta, twierdzac, po pierwsze, ze festiwal
de facto juz pelni te role: ,Na pewno suwalski Blues Festival jest takg wizytéwka
od kilku lat” [F2U4]. Po drugie zas, zaznaczajgc, ze najlepiej sposréd wszystkich
wydarzen kulturalnych organizowanych w Suwatkach sie do tej roli nadaje: ,Na
pewno ten Blues Festival nasz powinien byé promowany i dotowany. Nalezy dba¢
o to, bo on ma juz renome” [F1U5].

W swoich wypowiedziach uczestnicy kultury czesto podkreslali, ze niekwe-
stionowang zaletg Suwalki Blues Festival jest pasja i zaangazowanie dyrektora
artystycznego festiwalu, lezgca u podstaw calego przedsiewziecia. Inaczej méwigc,
badani kilkakrotnie wspominali o preznym rozwoju festiwalu, kazdorazowo koja-
rzgc go z inwencjg dyrektora-pasjonata i wspétpracujgcych z nim ludzi. Co ciekawe,
kilkoro badanych wyraznie oddzielato rzeczywistych organizatoréw, zaangazo-
wanych w idee festiwalu, od tych, ktérych nazwaé mozna instytucjonalnymi, t;.
takich, ktérzy widzg w wydarzeniu wylgcznie potencjat marketingowy (réwniez
w rozumieniu marketingu miasta). Te sytuacje obrazujg ponizsze wypowiedzi
badanych uczestnikéw kultury: ,Z kulturg jest tak, ze trzeba co§ wypracowac.
Krazymy wokoét tego Blues Festivalu, ale to tadnie tak sie coraz cze$ciej mowi:
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»marka miasta«. Marka ma to do siebie, ze trzeba nie tylko o nig dbaé, ale roz-
wijac [jal. [...] Ja uwazam, ze Blues Festival to miasto sponsoruje wtedy, kiedy
ci organizatorzy,ci spontaniczni sie postarajg i to jest na takiej zasadzie,
ze ci chodzg i juz co$ naprawde znajda, to wtedy miasto laskawie sie zastanowi,
czy to promowadé [...]. Natomiast jak padlo juz na temat Blues Festivalu, formuta
jest fajna! Powinni$§my to robi¢! Chyba zapominajg co niektérzy, ze blues[owych]
festiwali to w Polsce jest mnéstwo, wiec po to, zeby zaistnieé, to naprawde trzeba
napracowac sie, no a w dzisiejszych czasach bez pienigzkéw to...” [F1U2]; ,Ale...
zeby dbaé o to! [o state finansowanie festiwalul, bo w ubiegltym roku ciezko byto
zebrac pienigdze na Suwalki Blues Festival, zeby to w ogéle sie¢ odbylo! [...] nasze
miasto, to nie wysypuje z rekawa pieniedzy, dopdki nie znajdziemy sponsoréw”
[F1U5].

(Nie)uczestnikow kultury nie pytaliSémy o ich doswiadczenia zwigzane z festi-
walem, ale prosiliSmy m.in. o rozdysponowanie w imieniu wladz miasta pewnej
hipotetycznej kwoty pieniedzy. Badani mieli wybrac cele czy obszary, na ktoére
przeznaczg Srodki finansowe. Posréd kilku przedstawionych propozycji znalazla sie
réwniez ta dotyczaca dofinansowania dziatan kulturalnych, bowiem (nie)uczestnicy
uznali, ze jest to skuteczny sposéb na promocje miasta i uwolnienie Suwalk od
skojarzenia z mapg pogody. Wlasnie w tym kontekscie przywotano Suwatki Blues
Festival, a jedna z badanych w nastepujacy sposéb uzasadnia potrzebe jego (hipo-
tetycznego) dofinansowania: ,,Sopot z czym kojarzymy? Z festiwalem! Opole z fe-
stiwalem, Warszawe znamy, bo Patac Kultury jest — takimi kategoriami [myslg
ludzie]. Wigc jesli bedzie sie kojarzy¢ miasto Suwalki z bluesem [.. ], jesli bedzie
popularyzacja tego przez bluesa, bo [to] jedyne, czym si¢ mozemy pochwali¢..., bo
na razie wszystkim sie kojarzymy, ze jest zimno. A tutaj na przykiad wypromowa-
nie bluesa przyciggnie ludzi..., a to wcale nie znaczy, ze bedg bilety drogie, zeby
zerzngé z turystéw, tylko wtasnie chodzi o to, ze tanim kosztem, ze oni byli w Su-
walkach i za co$ fajnego zaptacili, oni byli na bluesie i jadg w Polske! [i informacja
rozprzestrzenia sie tzw. pocztg pantoflowg]. I bedzie, ze w Suwatkach najzimniej,
ale tam fajnie bylo!” [F1N4].

Stosunkowo najbardziej krytyczni wobec Blues Festivalu sg twércy oferty
kulturalnej, choé i ci podkreslajg, ze jest to wydarzenie wazne dla Suwatk i ze
jest ono organizowane w sposé6b profesjonalny i przemyslany. Jeden z naszych
rozmoéwcow podkreslat takze, ze jest to przedsiewziecie angazujgce lokalng spo-
tecznosé, a tworcy imprezy wcigz starajg sie o nowe lokalizacje dla bluesowych
koncertéow. W zwigzku z tym réznicujg sie¢ formuly uczestnictwa w festiwalu,
przez co bierze sie pod uwage réznych jego odbiorcéw (np. mieszkancow miasta
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i goScinng publiczno$é, tych, ktérzy preferujg kameralne koncerty, i tych, ktérzy
wolg duze plenerowe eventy, wielbicieli tzw. jam sessions itd.).

Stowa krytyki tworcy oferty kulturalnej formutujg pod adresem organizato-
réw przede wszystkim w odniesieniu do budzetu festiwalu oraz samej formuty
wydarzenia. Po pierwsze wiec, sugeruja, ze naklady finansowe, jakie przeznacza
sie na organizacje festiwalu, w znaczacej mierze decydujg o mozliwo$ciach reper-
tuarowych czy technicznych, a ze srodki te sg zdaniem twércow duze, festiwal
osigga tak znaczacy sukces. Jeden z badanych méwi o tym w nastepujacy sposéb:
»~Wiadomo, ze jesli Suwatki Blues Festival jest duzym osiggnieciem, bo jednak
w ciggu tych kilku lat stworzono impreze taka, rangi co najmniej krajowej, z ele-
mentami nawet szerszymi, to jednak jest to robione za potezne pienigdze. Ale no
jest, jest to sukces!” [IDI2]. Inny badany twoérca oferty kulturalnej jest jeszcze
bardziej sceptyczny, sugerujac, ze sukces festiwalu zalezy wyltgcznie od wysokiego
budzetu, a mniejsze znaczenie majg tu talenty organizatorskie czy sama idea
badz tematyka wydarzenia:,Ja mam takie wrazenie, ze impreze na kazdy temat
z takim budzetem mozna by bylo zrobi¢ swietng” [IDI5].

Ten sam badany dosy¢ krytycznie wyraza sie réwniez o formule festiwalu,
postugujac sie sztywnag definicjg kultury, ktéra to w jego przekonaniu ma byé
zwigzana z konkretnymi dziedzinami sztuki, tworzona jest przez profesjonalnych
(dyplomowanych) artystéw, a od odbiorc6w wymaga wiedzy i zaangazowania.
Kulturze przeciwstawia pojecie rozrywki, ktorej forma i tre$é sg znacznie lzejsze
i mniej wymagajace: ,Nalezaloby sie zastanowié, czy ten caty Blues Festival —
w ogoéle fajna rzecz..., ile on z kulturg ma wspdélnego? Raczej ja bym to plasowat
w tej przestrzeni rozrywki [...]. Czy ze sztuka, czy z artyzmem — to wiele wspélnego
nie ma [...]. Mysle, ze bardzo wielu ludzi utozsamia kulture w Suwatkach z Blues
Festivalem. Mysle, ze sporo ludzi kulture moze jakos tam utozsamié z roznymi
wydarzeniami, ktére sg cykliczne i do ktérych sg przyzwyczajeni” [IDI5]. Wy-
daje sie, ze powyzsza wypowiedz zdradza pewien zaw6d badanego, polegajacy na
tym, ze ambitne w jego przekonaniu wydarzenia kulturalne czy artystyczne, po
pierwsze, nie zyskujg tak duzego rozglosu jak imprezy rozrywkowe, po drugie,
cieszg sie nieco mniejszym zainteresowaniem suwalskiej publiczno$ci®®. Badany
tez wyraznie oczekiwalby, ze mieszkancy miasta czy turysci odczytywaé beda
suwalskg kulture na réznych poziomach. Mozna sie domyslaé, ze nie zyczylby

59 Oczywiscie jest to ogélnopolski trend. Taka sytuacja nie dotyczy wylacznie Suwalk. Por. np.
T. Szlendak, Wielozmystowa kultura iwentu. Skqd sie wzieta, jak sie objawia i jak w jej ramach
ocenié dobra kultury?, ,Kultura Wspélczesna”, nr 4, 2010, s. 80-97.
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sobie utozsamiania jej wylgcznie z duzymi, dobrze promowanymi eventami i im-
prezami plenerowymi.

Drugg najczesciej przywolywang imprezg cykliczng byly Dni Suwatk®, ktére
przez uczestnikéw kultury i przez jej (nie)uczestnikéw zostaly ocenione znacz-
nie gorzej. Uczestnicy kultury o imprezie plenerowej organizowanej z okazji dni
miasta wyrazali sie dosyé krytycznie albo formulujgc kategoryczne sady, np.:
,Dni Suwalk — Porazka! Zupelnie bez sensu, odpustowe. Ja nie wiem, komu to
stuzy...” [F1U6]; ,[Dni Suwatk] to nic w sobie nie niesie!” [F1U2], badz tez oce-
niajac je nieco tagodniej, jednoczes$nie zaznaczajgc brak zainteresowania tym
wydarzeniem: ,Kiermaszowe takie, by¢é moze potrzebne dla niektérych, ale ja
nie chodze” [F1U7].

Watpliwosci uczestnikéw budzity przede wszystkim dwie kwestie: program
imprezy, tj. mato ambitny repertuar i wykonawcy zapraszani przez organizatoréw
oraz bezpieczenstwo uczestnikow w czasie jej trwania. W wypowiedziach bada-
nych pobrzmiewalo takze przekonanie, ze dotowane przez magistrat wydarzenie,
ktore w zamysle ma by¢ §wietem wszystkich mieszkancow, powinno byé bardziej
zréznicowane programowo. Badani zyczyliby sobie r6wniez ambitniejszych propo-
zycji kulturalnych: ,Nie lubie takich ludycznych spedéw [jak Dni Suwatk]. Wydaje
mi sie, ze miasto powinno [...] stawia¢ na troche bardziej ambitng sztuke. Moze
[powinno byé] mniej imprez, powinno to byé cos takiego warte obejrzenia, ale tez
dostepne dla takiej szerszej publicznosci. Niestety, to moze by¢ tutaj takie niepo-
chlebne, ale nie kazdego tez staé na to, zeby p6j$¢ do Suwalskiego Osrodka Kultury
i zobaczy¢ co$ ciekawego. Gdyby [Dni Suwatk] miaty wyzszy poziom, to wydaje mi
sie, ze moglyby by¢ jaka$ wizytéwka, poniewaz strasznie duzo w naszym regionie
jest tych dni. Sg Dni Sejn, dni innych. Dobrze, ze one sg [dostepne] dla wszystkich,
ale niekoniecznie sg one na dobrym poziomie [...]. Jak sg Dni Suwatk, to mozna
jeden dzieni zrobi¢ taki, a drugi taki. Niech kazdy ma mozliwosé. Mnie to w tej
chwili odstrasza od skorzystania” [F2U3]. Inna badana, starajgc si¢ w tym kontek-
Scie wzigé pod uwage mozliwie najszerszy wachlarz potrzeb mieszkancéow, méwila
o koniecznosci zachowania odpowiednich proporcji pomiedzy, jak to okreslita,
kulturg masowg a wysoka. Przy okazji wskazala na inng, bardzo doceniang, a nie-
istniejgcg juz impreze plenerowg odpowiadajacg jej oczekiwaniom: ,Byly kiedys
bardzo fajne imprezy plenerowe na Wigrach, w klasztorze wigierskim, przepickne
koncerty, wlasnie tak nad brzegiem jeziora. Takie imprezy mysle, ze powinny

%0 Obecnie wlasciwg nazwg wydarzenia jest: Jarmark Kamedulski — Dni Suwaltk. W publikacji
postugujemy sie okresleniem Dni Suwalk, z ktérego korzystali badani.
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byé, bo byly warte uczestnictwa. Sciggalty ttumy mieszkancéw, przyjezdnych,
turystéw. Ambitne to byly koncerty, a nie jakies takie maséwki. Bardzo dobrze,
gdyby miasto mogto dotowac i takg kulture bardziej ambitng, ale na pewno tez
jest co$ takiego, jaki$ taki w naszym spoleczenistwie fenomen, np. disco polo [...].
Duza czesc spoleczenstwa nie korzysta i nigdy nie skorzysta, i nigdy nie p6jdzie na
zaden ambitny koncert, a bardzo chetnie uczestniczy w Dniach Suwatk. Moze [na-
lezy zwrdci¢ uwage na tol, zeby to sie nie odbywalo na tej zasadzie, ze sg ogrédki
piwne i ze to od tej strony takie [jest] mato kulturalne. Zeby miasto przeznaczalo
[Srodki finansowe] na kulture wyzsza, ale réwniez na tg takg bardziej masowa,
ktora rowniez skupia ludzi, bo — nie oszukujmy sie — przychodzg tam ttumy. Ale
zeby to sie nie wigzalo tylko z tym, ze przychodzg napié si¢ piwa” [F2U4].

Dni Suwalk nieco lepiej oceniajg (nie)uczestnicy kultury, przychylniej wy-
razajac sie o programie wydarzenia: ,Jest to impreza do$¢ ciekawa, promujgca
nasze rejony, bardzo duzo ludzi z zewnatrz tez [przyjezdzal, warminsko-mazur-
skie, tam Gotdap, Wegorzewo [...]. To bardziej takie jest folklorystyczne, promuje
takg kulture miejscowa, Suwalszczyzne” [F1N3]. Ze wzgledu na fakt, iz podczas
wywiadoéw z (nie)uczestnikami padaty réwniez propozycje powrotu do organizo-
wanych niegdys imprez disco polo, mozna zaktadaé, ze réwniez koncerty tego ro-
dzaju muzyki proponowane w ramach Dni Suwalk badanym odpowiadajg. W tym
kontekscie opinia (nie)uczestnikéw znaczgco rézni sie od stanowiska uczestnikéw
kultury.

Wsréd (nie)uczestnikéw nie brakowalo jednak przeciwnikéw aktualnie pro-
ponowanej formuty Dni Suwalk i w tym przypadku uwagi zgtaszane wobec prze-
biegu imprezy przypominaly te przedstawiane przez uczestnikéw kultury. Do-
tyczyly bowiem gléwnie kwestii sprzedazy alkoholu podczas imprezy, atmosfery
oraz bezpieczenstwa uczestnikéw wydarzenia. Oto traktujgca o wspomnianych
kwestiach wypowiedz jednej z badanych: ,Jest co$ takiego co roku jak Dni Su-
walk. Przyjechali do mnie znajomi i idziemy. Tam gdzie jest [wstep] w ogéle za
darmo, tam jest atmosfera srednia, bo oprécz tej garstki, ktéra na konkretny
koncert przychodzi si¢ pobawié pod scena, to reszta tylko piwo, porozktadani pod
krzakami, zachowujg sie nie do konica fajnie, wszystko to jest takie rozlazte i nie
do konica jako impreza kulturalna. Mozna bardziej [na jej podstawie] pokazac, jak
sie ludzie nie powinni zachowywaé” [F2N3].

Ostatnim, szerzej dyskutowanym wydarzeniem cyklicznym, wspominanym
gléwnie przez uczestnikow kultury, byla suwalska odstona Europejskiej Nocy
Muzeéw, ktorg badani oceniajg bardzo pozytywnie. Po pierwsze, uczestnicy kul-
tury zwracali tu uwage na wzmozone wysitki organizatoréw przystepujgcych

-WYWIADY JAKOSCIOWE I ILOSCIOWE -



O IMPREZACH CYKLICZNYCH I NOWYCH FORMULACH

do corocznej akcji, a po drugie, jak wiekszosé Polakéw uczestniczacych w Nocy
Muzeéw, doceniali mozliwosé darmowego i ttumnego udziatu w proponowanych
kulturalnych atrakcjach. O pozytywnym stosunku do samej idei Nocy Muzeow,
czyli do odwiedzania wielu plac6wek kulturalnych podczas jednego wieczoru bez
wnoszenia oplat za bilety wstepu, informuje jedna z badanych: ,Ja od juz wielu
lat uczestnicze i tak mi sie podoba! [...]. Jak zaczelam od Muzeum [im.] Marii
Konopnickiej, potem przez Galerie prof. Strumitty, archiwum panstwowe, az tu-
taj, do Muzeum Okregowego. To bylo bardzo fajne takie do§wiadczenie, bardzo
takie wzbogacajace, bo czlowiek nie zawsze w tym codziennym zyciu [znajduje na
to czas], kiedy te placowki majg jakies tam ograniczony czas [godziny otwarcial,
a sobota to w zasadzie jest na rézne inne rzeczy. Jak jest piekna pogoda, to w za-
sadzie tez szkoda spedzac [ja] w muzeum. To czlowiek woli jednak na $wiezym po-
wietrzu. Natomiast ta Noc Muzeéw, kiedy mozna bezptatnie sobie wejsc, obejrzec,
spotkac sie z artystami, nawet podyskutowaé, spotkaé¢ znajomych, uczestniczy¢
w wydarzeniach... [bardzo mi sie podoba]” [F2U6].

Badani biorgcy udziat w wywiadach fokusowych, pytani o wydarzenia cy-
kliczne, najczesciej przywotywali i ustosunkowywali sie gléwnie do imprez opisa-
nych powyzej. Warto jednak zaznaczy¢, ze nasi rozméwcy wymieniali takze kilka
innych wydarzen i nawet jesli wypowiedzi te miaty charakter enumeratywny i nie
byly okraszone rozleglym komentarzem ze strony uczestnikéw i (nie)uczestnikow
kultury, to nalezy zaktadaé, ze sg one przez nich zauwazane czy rozpoznawane.
Wséréd wymienianych wydarzen znalazly sie inicjatywy teatralne — wspominano
kilkakrotnie o festiwalu Wigraszek oraz o Suwalskich Teatr-Akcjach. Wymieniano
takze wydarzenia o tematyce historycznej, takie jak Jaéwieski Festyn Archeolo-
giczny czy Piknik Kawaleryjski, oraz wydarzenia muzyczne: koncerty w klasz-
torze wigierskim i koncerty filharmoniczne (wystepy uczniéw suwalskiej szkoty
muzycznej).

Roéwniez w badaniu iloSciowym ocenie poddano imprezy cykliczne odbywa-
jace sie w Suwatkach. Respondentom zadano pytanie o dwa najwazniejsze wyda-
rzenia odbywajace sie cyklicznie. Takie, ktére stanowig ich zdaniem najwieksza
atrakcje kulturalng Suwatk. Procentowy rozkltad odpowiedzi prezentuje wykres
14. Jedynie co dziesigty respondent nie byt w stanie wymieni¢ zadnego wyda-
rzenia cyklicznego w Suwalkach. Pozostali badani w bezwzglednej wiekszosci
wskazali na Suwalki Blues Festival (80%), ktérego rozpoznawalnosé jest niepo-
rownywalna z zadnym innym wydarzeniem. Na drugim miejscu pod wzgledem
ilosci wskazan, tak jak w przypadku wywiadéw zogniskowanych, znalazly sie
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Dni Suwatk (Jarmark Kamedulski) (22%). Kolejne imprezy cykliczne wymieniane

byly znacznie rzadziej, osiggajgc ponizej 10% wskazan.

Suwalki Blues Festival — w opinii suwalczan — stanowi juz zatem swoistg

marke, ktora jest obecnie najwigkszg atrakcjg kulturalng miasta. Przyglada-

jac sie istotnym réznicom, mozna zauwazyé, ze festiwal zdecydowanie czesciej

wymienialy osoby w wieku 35—49 lat (91,6%), aktywne zawodowo (88,3%) oraz

uczgce sie lub studiujgce (93,6%), o dobrej badz ponadprzecietnej kondyc;ji fi-

nansowej (87,4%), a takze uczestnicy kultury wymagajacej (83,5%), jak i twércy

(94,4%). Jest to wiec wydarzenie, ktére z pewnoscig interesuje najaktywniejsze

kategorie uczestnikéw kultury w Suwatkach.

Wykres 14. Najwazniejsze cykliczne wydarzenia kulturalne w Suwatkach

Suwatki Blues Festival

Dni Suwatk / Jarmark Kamedulski
dzieciecy festiwal Wigraszek
Piknik Kawaleryjski

Kaziuki Suwalskie

Suwalskie Lato Muzyczne
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ZNAJOMOSC I OCENA INSTYTUC]JI
ORAZ MIEJSC KULTURY

W ramach wywiadéw fokusowych pytaliSémy réwniez o suwalskie instytucje kul-
tury oraz o miejsca, w ktérych zdaniem badanych mozna suwalskiej kultury
poszukiwaé. Inaczej rzecz ujmujac, interesowalo nas, w jaki sposéb postrzega
sie siedziby i przestrzenie ,zajmowane” przez suwalskich organizatoréw oraz
z czym badani kojarzg aktywnos$é poszczegdlnych podmiotéow. Analiza odpowiedzi
na pytania dotyczgce ,miejsc” kultury umozliwila nam wskazanie najczesciej
przywolywanych skojarzeni, ktérymi operujg mieszkancy Suwatk w odniesieniu
do publicznych instytucji kultury, organizacji pozarzadowych czy prywatnych
przedsigbiorstw.

Instytucja najczesciej wspominang przez badanych uczestnikéw i (nie)uczest-
nikéw kultury oraz twoércéow oferty kulturalnej byt Suwalski Osrodek Kultury.
Nie ma watpliwosci, ze SOK, jako instytucja najwieksza i wzglednie nowa, sku-
pia uwage mieszkancéw — zaré6wno tych uczestniczacych w kulturze, jak i tych,
ktorzy rzadko tego rodzaju aktywnos¢ przejawiajg. Jest on réwniez swoistym
punktem odniesienia dla wszystkich suwalskich organizatoréw. Co ciekawe jed-
nak, wypowiedzi, w ramach ktérych badani przywotywali nazwe Suwalskiego
Osrodka Kultury, zdominowaly dwa watki. Odnoszono sie, po pierwsze, do no-
wej siedziby instytucji, z ktorg wszystkie badane grupy wigzg duze nadzieje,
doceniajgc funkcjonalno$é i atrakcyjnosé budynku. Po drugie zas, wielokrotnie
wskazywano na wysokie ceny biletéw wstepu na wydarzenia proponowane przez
SOK. Na te kwestie zwracali uwage zaréwno uczestnicy, jak i (nie)uczestnicy
kultury.

W ramach przeprowadzonych wywiadéw jakoSciowych znacznie rzadziej pa-
daty nazwy placéwek muzealnych. O Muzeum Okregowym w Suwalkach wspomi-
nano sporadycznie, co bylo nieco zaskakujace cho¢by z uwagi na fakt, iz wszystkie
wywiady fokusowe odbyly sie w jego gléwnej siedzibie. W wywiadach dwukrotnie
zabrzmiata réwniez nazwa Centrum Sztuki Wspétczesnej. Przywolywano jg jednak
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nie w odniesieniu do proponowanych tam wystaw, ale przy okazji wskazywania
na osobe prof. Andrzeja Strumitly, ktéry w przekonaniu badanych jest postacig
wazng dla kultury i historii Suwalk. Sporadycznie przywotywano r6wniez Muzeum
im. Marii Konopnickiej. Z kolei Biblioteke Publiczng im. Marii Konopnickiej wspo-
minano stosunkowo czesto, doceniajgc wysitki organizatorskie jej pracownikéow.
O bibliotece méwiono niemal wylgcznie w superlatywach, postrzegajac owo miejsce
jako przyjazne czytelnikom. Szczegélnym uznaniem cieszyly sie¢ proponowane przez
biblioteke zajecia skierowane do dzieci.

Pewnym zaskoczeniem dla nas jako badaczy byl fakt, iz miejscami, ktére cieszg
sie sporg popularnoscig i ktére byly wskazywane przez badanych znacznie czesciej
niz wiekszo$¢ instytucji kultury, byly przestrzenie komercyjne, gastronomiczne,
ktorych wlasciciele prowadzg réwniez dziatalnosé kulturalng. W ramach wywiadéw
fokusowych najczesciej wspominano o dwéch miejscach: o pizzerii Rozmarino i Pi-
wiarni Warka oraz o organizowanych tam koncertach. Co ciekawe, badani zwykle
nie potrafili przywolywaé nazwy zespotu czy artysty, ktéry wystepowal, méwigc
po prostu o koncercie w Rozmarino czy Warce. Sporadycznie pojawiala sie r6wniez
nazwa Manhattan Club. O ile o wigkszosci instytucji kultury wspominali wylgcz-
nie badani w §rednim lub starszym wieku (wyjatkiem byt SOK), tak o podmiotach
prywatnych méwili réwniez przedstawiciele mtodego pokolenia, zaznaczajgc przy
tym, ze stale sledzg facebookowe profile wspomnianych podmiotéw.

W badaniu iloSciowym zbadano dodatkowo, jaki odsetek suwalczan deklaruje
korzystanie z dostepnych w mie$cie instytucji kultury. Jako punkt odniesienia
przyjeto okres ostatnich 12 miesiecy. Analizy nie nalezy — a wrecz nie wolno — trak-
towad jako prostego poréwnania popularno$ci instytucji, poniewaz charakteryzuja
sie one innym profilem dziatlalnosci, budzetem, polozeniem, infrastruktura, grupa
docelowg, misjg spoteczng itp. Wyniki mogg jednak pokazaé zainteresowanie ba-
danych poszczegélnymi rodzajami podmiotéw tworzgcych lokalng kulture.

Wykres 15 prezentuje rozklad czestosci dla poszczegélnych instytucji®. W trak-
cie ostatnich 12 miesiecy blisko 3 na 4 osoby odwiedzily placéwki prowadzone przez
Osrodek Sportu i Rekreacji w Suwatkach (OSiR). Niewiele mniej badanych (69%)
deklarowalo wizyte w Suwalskim Osrodku Kultury (SOK). Mniej wiecej potowa
suwalczan odwiedzila Biblioteke publiczng im. M. Konopnickiej (51%), Muzeum
Okregowe (50%) oraz Muzeum im. Marii Konopnickiej (47%). Niespelna 30% re-

61 . . . L2 . . . . .
Z uwagi na ograniczong objeto$¢ kwestionariusza wywiadu pytanie to dotyczylo wylacznie pla-
cowek zaleznych od JST. Tym samym pominieto zaréwno podmioty komercyjne, jak i placéwki
panstwowe, takie jak Panstwowa Szkota Muzyczna lub Archiwum Paristwowe.
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spondentéw wskazalo na Muzeum Historii i Tradycji Zolnierzy Suwalszczyzny
oraz Centrum Sztuki Wspélczesnej Galerie Andrzeja Strumitly.

Analizujgc grupy docelowe poszczegdlnych instytucji, mozna stwierdzié, ze
zmiennymi réznicujgcymi odwiedzajgcych OSiR jest plec oraz kondycja finansowa
gospodarstwa domowego. Mezczyzni (85,2%) oraz osoby o stabej lub przecietnej
kondycji finansowej (83,4%) korzystali z oSrodka istotnie czesciej anizeli kobiety
(61,9%) i respondenci lepiej sytuowani (60,0%). W przypadku SOK zmiennymi,
przy ktérych obserwowalne byly istotne réznice, sg wyksztalcenie oraz typ uczest-
nictwa. Najczesciej bywali tam badani z wyzszym wyksztalceniem (86,7%), jak
rowniez uczestnicy kultury wymagajacej (74,4%). Natomiast z Biblioteki publicz-
nej istotnie czesciej korzystajg emeryci i rencisci (75,3%) oraz uczestnicy kultury
wymagajacej (55,7%). W Muzeum Okregowym czesciej bywaja mezczyzni (58,8%)
oraz uczestnicy kultury wymagajacej (565,1%). Muzeum Marii Konopnickiej, jak
rowniez Centrum Sztuki Wspétczesnej Galeria Andrzeja Strumilty nie wykazujag
sie jakimkolwiek istotnym zréznicowaniem. Ostatnig instytucje, Muzeum Historii
i Tradycji Zolnierzy Suwalszczyzny, statystycznie czesciej odwiedzaja mezczyzni
(40,4%) oraz uczestnicy kultury wymagajacej (32,2%).

Podsumowujac, mozna stwierdzic, ze wiekszo$é z rozumianych tradycyjnie
instytucji kultury — muzea, galerie i biblioteki — jest odwiedzanych chetniej przez
osoby lepiej wyksztalcone i szukajgce w kulturze nie tylko rozrywki, lecz réwniez
wiedzy oraz stymulacji intelektualne;.

Wykres 15. Korzystanie z poszczegélnych instytucji kultury w Suwatkach w okresie ostat-
nich 12 miesiecy

0% 50% 100%

Osrodek Sportu i Rekreacji w Suwatkach (OSiR) _ 4%
Suwalski Osrodek Kultury (SOK) _ 69%
Biblioteka Publiczna im. M. Konopnickiej _ S51%
Muzeum Okregowe _ 50%
" (Gariak Muzeam Okregowege) NN

Muzeum Historii i Tradycji Zotnierzy Suwalszczyzny o
(muzeum wojska) - 29%

Centrum Sztuki Wspétczesnej Galeria Andrzeja Strumitly - 28%

Zrédto: opracowanie whasne, CATI, N=375.
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Na podstawie innych dostepnych danych mozna réwniez prébowaé oszaco-
waé popularnosé panstwowych placéwek kultury w Suwatkach: Archiwum Pan-
stwowego oraz Panstwowej Szkoty Muzycznej. W trakcie wywiadéw fokusowych
badanym zdarzalo sie spontanicznie opowiadaé¢ o wydarzeniach organizowanych
przez Szkote Muzyczng (piszemy o tym na s. 83), co pozwala przypuszczaé, ze
jest to podmiot stosunkowo dobrze rozpoznawalny przez uczestnikéw kultury.
Szkota nie prowadzi statystyk uczestnictwa podczas organizowanych przez nig
wydarzen, jednak najprawdopodobniej nie przekracza ono poziomu 12% badanych,
ktoérzy w ostatnim roku brali udzial w koncertach muzyki klasycznej czy filhar-
monicznych (por. wykres 19). Archiwum Panstwowe nie nasuwalo si¢ badanym
w wywiadach fokusowych jako popularna placéwka organizujaca oferte kulturalng
w miescie. Wyjatkiem byla jedna wypowiedz badanej, w ktérej archiwum znalazto
sie obok innych instytucji, ktére przygotowaly wydarzenia w czasie Nocy Muzeéw
[F2U6]. Z danych posiadanych przez archiwum wynika, ze w roku 2014 (ostatnim
pelnym roku sprawozdawczym) w wydarzeniach kulturalnych organizowanych
przez te placowke uczestniczylo okoto 600 oséb. Przy mato realistycznym zaloze-
niu, ze kazdy ze zliczonych uczestnikéw byt w owym roku w archiwum tylko raz,
daje to wynik zblizony do 1% mieszkancéw miasta. W rzeczywistosci odsetek ten
jest z pewnoscig jeszcze nizszy.

Jak wspominano we wczesniejszych czes$ciach opracowania, wladze Suwalk
na przestrzeni ostatnich lat wyraznie zwrécity sie w kierunku modernizacji i uno-
woczesnienia sfery kultury. Tego typu zmiany dotyczg miedzy innymi kultural-
nej infrastruktury, ktéra jest o tyle istotna, ze jej dostepnos$é lub brak znaczaco
wplywajg na ksztalt i jakosé oferty kulturalnej przygotowywanej w miescie. Jak
juz zostalo podkreslone, wyraznie zauwazang i doceniang przez mieszkancéw
inwestycjg byto utworzenie Suwalskiego Osrodka Kultury, ktéry dysponuje nowo-
czesng siedzibg. Na stronie osrodka czytamy, ze ,Suwalski Osrodek Kultury [to]
nowoczesna forma interdyscyplinarnego centrum animacji spoteczno-kulturalne;j.
Ostateczna koncepcja Osrodka zrodzilta sie ze Swiadomosci charakteru wspot-
czesnego Swiata, zdominowanego przez multimedialne §rodki przekazu. Nowe
potrzeby uczestnikéw kultury wymagajg nowych srodkéw, a te nalezy umieé
dostosowaé do rytmu czasu i percepcji spotecznej. Suwalski Osrodek Kultury jest
instytucjg, w ktérej dzieki nowoczesnym rozwigzaniom technicznym i sp6jnemu
podejsciu do kultury jako cywilizacyjnej narracji, bedzie mozna w pelni zaspo-
koi¢ wymagania wspétczesnych tworcéw, artystéw i ich odbiorcéw. Te potrzeby,
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z pozoru réznorodne, posiadajg wspélny mianownik — interaktywne uczestnictwo
w kulturze™.

Bioracy udzial w wywiadach fokusowych badani zdajg sie zauwazaé pewne
mozliwosci uczestnictwa w kulturze, ktére otwiera przed nimi nowoczesny budy-
nek SOK-u®, niemniej cze$¢ z nich twierdzi, ze mierzy sie réwniez z negatywnymi
konsekwencjami tej inwestycji. Sg to przede wszystkim konsekwencje finansowe,
bo w przekonaniu badanych ceny biletéw wstepu na niektére wydarzenia pro-
ponowane przez SOK nalezy wigzaé niejako ze ,sptatg” kosztownej ,nowosci”.
Po drugie, chodzi o konsekwencje programowe, na temat ktérych wyrazali sie
gléwnie teatromani, poszukujgcy teatru ambitnego i zr6znicowanego pod wzgle-
dem repertuaru. Jak wiadomo, nie ma w Suwatkach teatru instytucjonalnego,
w zwigzku z czym spektakle i przedstawienia teatralne suwalczanie mogg ogladac
gléwnie w sali widowiskowej SOK-u®*. Nalezy réwniez podkreslié, ze prezento-
wane tam sztuki to spektakle impresaryjne, najczesciej farsy czy komedie, a ceny
biletow wstepu na tego rodzaju imprezy sg (w calej Polsce) stosunkowo wysokie.
Na braki repertuarowe wskazuje jeden z badanych: ,Dla mnie jest za mato te-
atru ambitnego. Wiem, ze nie bedzie to popularne, ale Andropauza, Menopauza,
Klimakterium... [nie cenie tego typu spektakli]. No nie wiem, pewnie sg odbiorcy
i sam bylem [widzeml], chcialem zobaczy¢, jak to wyglada, by méc sie odnies$é
krytycznie. Uwazam, ze tego jest za duzo, a za mato jest rzeczy ambitnych [...].
Chodzi o proporcje, oczywiscie, zeby daé tez szanse innemu rodzajowi widza,
umozliwié [mu] obejrzenie czegos ciekawego” [F2U3]. Inna badana do repertuaru
teatralnego proponowanego przez SOK odnosi sie z wiekszg wyrozumialosScia,
tlumaczac sobie — jak to ujmuje — aktualny ksztalt repertuaru wieksza popular-
noscig fars, a w efekcie optacalnoscig ich wystawiania. Zaklada takze, ze tego
rodzaju repertuar to Swiadomy wyb6r pracownikéw instytucji: ,Repertuar SO-
K-u w wiekszosci jest na takie sztuki lekkie, tatwe i przyjemne, moze faktycznie
brakuje czegos takiego... [ambitnegol, z tym ze jesli jest taka oferta, to moze sg
zdiagnozowane takie potrzeby i widocznie najwiecej ludzi przyjdzie i zapetni te
sale. Ja to sobie tak ttumacze” [F2U6].

Cytowani powyzej badani prawdopodobnie zaktadali, ze lepsze mozliwosci
techniczne i lokalowe SOK-u pociggng za sobg rozszerzenie repertuaru, czyli w ja-

62 http://soksuwalki.eu/onas/o-nas/ [dostep: 1.07.2015].
Zaden z badanych nie wspominat o interaktywnych mozliwosciach zwiazanych z uczestnictwem,
a o takie tez pytaliSmy.
Raz w roku mogg takze uczestniczyé w festiwalu teatralnym proponowanym przez jedna z or-
ganizacji NGO.
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kims$ sensie wynagrodzi to mieszkaricom Suwalk brak teatru instytucjonalnego.
Jeden z twéorcéow kultury zwraca jednak uwage, ze na tego rodzaju przeobrazenia
musialyby sie ztozy¢ takze zmiany osobowe w gronie zespotu pracownikéw i me-
nedzeréw instytucji: ,Niestety, to, ze sie zmienil obiekt, jakos$ tak nie wplynelo
na to, ze jakos szczegélnie sie zmienito zainteresowanie kulturg, tak mysle [...].
Tak jakby tylko nowy budynek. Jeden, drugi tam wyremontowany. Nowe moz-
liwosci, ale wykonawczo to jest ciggle to samo, co bylo od zawsze, poniewaz to ci
sami ludzie, i nie da si¢ z roku na rok czy z dnia na dzien jakby tej kompozycji
czy tej oferty jako$ zmienic lub rozszerzyé czy cos znaczgcego zmienié, kiedy nic
sie nie zmienito jakby od tej strony takiej ludzkiej [...]” [IDI5]. W dalszej czesci
wypowiedzi ten sam badany zwraca uwage na bardzo istotny problem doty-
czacy wszelkich inwestycji infrastrukturalnych w obrebie kultury, a zwigzany
z kryzysem tradycyjnego uczestnictwa w kulturze. Przywolywany twoérca oferty
kulturalnej wskazuje na szeroko opisywane i powszechne problemy z pozyskiwa-
niem czy utrzymywaniem zainteresowania odbiorcéw kultury (publicznosci): ,,Ja
pamietam jeszcze takie rozmowy, jak budynek Suwalskiego Osrodka Kultury byt
budowany, to wielokrotnie styszalem w réznych miejscach przerazenie, ze to zlty
pomyst. Kto to wszystko utrzyma? Ile to bedzie kosztowac? A kto do tego dotozy?
I to mniej wiecej bylo w tym samym czasie, kiedy zostal otworzony aquapark
i w ogéle ani mi sie nie obilo o uszy, zeby kto§ wspominal, ze to jest dylemat ja-
kis — czy doktadaé¢ do aquaparku, czy nie? To bylo oczywiste, ze trzeba do niego
doktadaé i dyskusji na ten temat nie bylo, nie. A juz te dyskusje o zasadnosci
doktadania do Suwalskiego Oérodka Kultury byly zywe, zanim on w ogdle zostat
wybudowany” [IDI5].

W wywiadach jako$ciowych SOK opisywany byt jako instytucja kierujgca do
swoich odbiorcéw dos¢ zréznicowang oferte — od imprez rozrywkowych (np. kon-
certy, targi, kabarety) po wydarzenia wymagajgce (np. spektakle teatralne).
Ponadto, jak pokazuje analiza kalendarza kultury, jest to instytucja hegemo-
niczna wsrod lokalnych twércéw oferty kulturalnej. Dlatego tez zdecydowalismy
sie na osobne zbadanie wizerunku Suwalskiego O$rodka Kultury w wywiadach
ilosciowych. Na podstawie wypowiedzi zgromadzonych podczas wywiadéw ja-
kosciowych skonstruowalismy liste stwierdzen odnoszgcg sie do najwazniej-
szych naszym zdaniem kwestii sktadajgcych sie na ogélng ocene SOK-u. Sg to:
dostepnosé instytucji zaré6wno w wymiarze lokalizacyjnym, jak i finansowym,
opinia o instytucji, wptyw instytucji na animowanie uczestnictwa mieszkancow
w kulturze, pozycja instytucji wsréd pozostalych placéwek kultury oraz prestiz
instytucji. Wykres 16 prezentuje procentowe zestawienie wynikéw dla poszcze-
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gélnych stwierdzen, z ktérymi mieszkancy mogli sie zgadzac badz nie, uzywajac
do ich oceny 5-stopniowej skali, gdzie 1 oznaczalo odpowiedz ,zdecydowanie nie”,
a 5 — ,zdecydowanie tak”.

Na wstepie nalezy zaznaczyé, ze ogélna ocena dziatalnosci SOK-u dokonana
przez respondentéw jest bardzo wysoka. Instytucja zyskuje wysokie noty, zwlaszcza
jesli idzie o jej lokalizacje i infrastrukture. Wszystkie wskazniki (skumulowane
odpowiedzi ,zdecydowanie tak” i ,raczej tak” oraz wartosci sredniej) informuja,
iz SOK postrzegany jest jako o§rodek latwo dostepny i doskonale nadajacy sie do
odbioru kultury (pozytywne wskazania powyzej 89% i jedynie 2% wskazan nega-
tywnych).

Wieloaspektowa ocena instytucji rowniez wypada dla osrodka bardzo ko-
rzystnie. 85% suwalczan ma dobre bgdz bardzo dobre zdanie o SOK-u, a jedynie
3% prezentuje odmienne przekonanie. Zdaniem zdecydowanej wiekszo$ci bada-
nych (80%) SOK to instytucja wspierajgca wazne i potrzebne akcje dla spotecz-
nosci lokalnej, méwigc inaczej, jest odpowiedzialna za wzmacnianie lokalnego
kapitatu spolecznego i kulturowego. Ponadto SOK jest traktowany przez trzech
na czterech mieszkaricow jako lider wsréd instytucji kulturalnych, miejsce ,gdzie
kazdy znajdzie co$ dla siebie”, co §wiadczy o jego wyjatkowym w skali Suwatk
poziomie zréznicowania organizowanych wydarzen (i co zostalo potwierdzone
podczas analizy danych zastanych). SOK oceniany jest réwniez jako instytucja,
w ktorej wypada bywaé — zgadza sie z tym 75% badanych mieszkancow Suwalk.
Co wiecej, jak juz zostalo wspomniane, zdecydowana wiekszosé suwalczan obje-
tych badaniem (63%) twierdzi, ze dzieki SOK-owi czesciej uczestniczy w kulturze.
Niemniej jednak SOK — pomimo tak pochlebnych ocen — przez blisko potowe
badanych (49%) postrzegany jest jako miejsce, w ktérym wydarzenia kulturalne
sg bardzo drogie. Takie przekonanie, panujgce — jak piszemy w innych miejscach
— nieco wbrew faktom, wydaje sie by¢ obecnie gléwnym problemem wizerunko-
wym osrodka. Paradoksalnie przekonanie to moze czesciowo wynika¢ z wysoko
ocenianego prestizu i funkcjonalno$ci SOK-u. Nowa, duza i efektowna siedziba
moze kojarzyé sie odbiorcom z odpowiednio wysokimi cenami, wszak — jak su-
gerowaly niektére wypowiedzi w badaniach jako§ciowych — inwestycja musi sie
splaci¢. Opisana dokladniej w innej czesci tekstu kwestia kosztéw uczestnictwa
w kulturze pokazuje, ze suwalczanie zar6wno na podstawie do§wiadczen wia-
snych, jak i swoich bliskich wyrabiajg sobie opinie na temat SOK-u jako instytucji
drogiej. Wydaje sie, ze wtadze lokalne oraz dyrekcja osrodka powinny dotozy¢
staran, aby prowadzi¢ szerszg i bardziej efektywng polityke informacyjng doty-
czacg kosztow uczestnictwa w wydarzeniach, z wykorzystaniem adekwatnych
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kanaléw informacji, dostosowanych do odpowiednich grup odbiorcéw. Dzigki
takim zabiegom w dalszej perspektywie ten aspekt wizerunku powinien ulec
poprawie.

Zgodnie z popularnym powiedzeniem, iz ,apetyt ro$nie w miare jedzenia”,
mozna zauwazy¢, ze bardzo pozytywny odbiér SOK-u przez mieszkaricow prze-
ktada sie jednoczesnie na coraz wyzsze wymagania suwalczan wzgledem opi-
sywanej instytucji. Badani oczekujg od o$rodka cigglej ewolucji i zaskakiwania
ich nowymi tresciami lub formami wydarzen kulturalnych. 45% respondentéw
podziela opinie, ze SOK zbytnio sie nie zmienia, a co trzeci badany wyraza prze-
konanie, ze z powodu braku alternatyw w Suwatkach jest po prostu na SOK
skazany.

Wykres 16. Wizerunek Suwalskiego Osrodka Kultury w opinii mieszkancéow Suwatk

(5) zdecydowanie tak +

(1) zdecydowanie nie +
(4) raczej tak

5-stopniowa skala [ (2) raczej nie

| (5) zecydowanie tak || B’ i .
Sredni wynik

budynek jest tatwo dostepny 2% 61% 94% 4,52

dla mieszkancow
budynek jest dabize praystosouany

to instytucja, o ktérej mam
dobre zdanie

wspiera wazne i potrzebne akcje
dla spotecznosci lokalnej

tu kazdy znajdzie co$ dla siebie
to lider wéréd instytucji
kulturalnych w Suwaykacil

to instytucja, w ktorej
wypada bywac

uczeszcza do niej wiele oséb,

ktére znam

to instytucja, dzieki ktérej czesciej
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wydarzenia sa tam bardzo drogie

to instytucja, ktéra nie zmienia sie

39% 45%

zbytnio
to instytucja, na ktdra jestem ——
skazanyé) z l?)ryaku alternatywy — 44% - 37%
w mieScie

Zrédio: opracowanie wtasne, CATI, N=375.

Koniczgc watek infrastruktury i ,miejsc” zwigzanych z kultura, zapytalismy
mieszkancow Suwalk uczestniczgcych w badaniu iloSciowym o to, czy odczuwajg
braki w infrastrukturze zwigzanej z zyciem kulturalnym. Okazato sie, ze wigk-
szo$¢ badanych nie odczuwa ich niemal w kazdej kategorii. Doktadne wyniki
prezentuje ponizszy wykres.
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Wykres 17. Poczucie braku infrastruktury kulturalnej w Suwatkach
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Zrédto: opracowanie wiasne.

W opinii badanych braki w suwalskiej infrastrukturze kultury to przede
wszystkim niedostatek klubow i §wietlic osiedlowych oraz brak teatru. Brak te-
atru 17,9% ogétu badanych uwaza za dotkliwy, a kolejne 22,7% za mato dotkliwy.
Co interesujgce, suma respondentéw, ktorzy wskazali na brak teatru, jest wyz-
sza niz suma badanych twierdzgcych, ze w Suwatkach jest zbyt mato spekta-
kli teatralnych. Nie w kazdym przypadku poczucie braku statego teatru wigze
sie wiec z potrzebg czestszego uczestnictwa w spektaklach. Istnienie teatru ma
prawdopodobnie w oczach badanych réwniez wymiar prestizowy® oraz — co wy-
raznie sugerujg wywiady zogniskowane z uczestnikami kultury — pozwoliloby
na obnizenie cen biletéw na spektakle. Wstep na popularne sztuki grane przez
teatry impresaryjne w Suwalskim Osrodku Kultury jest bowiem w opinii bada-
nych mieszkancéw zbyt drogi. Brak teatru odczuwajg przede wszystkim osoby
z wyksztalceniem wyzszym, jak réwniez te bedgce w lepszej sytuacji finansowe;j.
Mozna sadzi¢, ze w przypadku tych kategorii os6b w gre wchodzi réwniez potrzeba
obcowania z szerszym repertuarem, chociazby dramatami — jako przeciwwaga
dla komedii i fars chetnie wystawianych przez teatry impresaryjne.

%5 Na podobnej zasadzie w diagnozie kultury w Biatymstoku badani mieszkaricy w zdecydowanej
wiekszosci wypowiadali sie pozytywnie o Operze i Filharmonii Podlaskiej, nawet jesli nigdy
tam nie byli. Por. M. Skowroniska i in., Spacer po utartych..., dz. cyt., s. 82—85.
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Kategoria klub6w i swietlic osiedlowych jest jedyna, w przypadku ktérej wiek-
szo$¢ badanych odczuwa brak. Wsréd ogétu respondentéw 22,8% stwierdzilo, ze jest
to brak mato dotkliwy, a 20,9% uznalo go za powazny. Klubow i §wietlic osiedlowych
brakuje przede wszystkim ludziom mtodym, w wieku 15—-34 lata, studiujgcym
lub uczgcym sie. W rzeczywistosci badanym z tej grupy chodzi prawdopodobnie
o miejsca, w ktérych majgc stosunkowo duzo wolnego czasu, mogliby korzystaé
z oferty kulturalnej lub samemu jg wspéttworzyé. Osobnego sprawdzenia wyma-
galtaby kwestia, czy précz rzeczywistego braku tego rodzaju placéwek w najblizszej
okolicy mtodzi respondenci z jakiegos powodu, na przyklad nieodpowiedniej oferty
lub braku promocji, nie chcg korzystac¢ z klubéw i Swietlic juz istniejgcych, admi-
nistrowanych chociazby przez Suwalskg Spétdzielnie Mieszkaniowg®.

Warto réwniez zwréci¢ uwage, ze o ile rodowici mieszkancy Suwatk czesciej
odczuwali brak $wietlic i klubéw jako stosunkowo mato dotkliwy, o tyle osoby
pochodzace ze wsi czesciej stwierdzaty, ze jest to brak powazny. Tego rodzaju
rozdzwiek mozna wyjasniaé dwojako. Z jednej strony osoby pochodzgce ze wsi,
ktore osiedlity sie w Suwatkach w wielkoblokowych osiedlach na péinocy miasta,
mogg rzeczywiscie najsilniej odczuwac brak dostepu do kultury w najblizszej
okolicy. Peryferyjno$é pétnocnych osiedli pod tym wzgledem zostata kilkukrotnie
wspomniana w czasie wywiadéw zogniskowanych, wskazuje na nig r6wniez ana-
liza kalendarza kultury. Z drugiej strony, jak pokazato badanie iloSciowe, osoby
pochodzace ze wsi czesciej niz inni uczeszczajg do lokalnego domu kultury, klubu
badz swietlicy osiedlowej. By¢é moze taki wzor spedzania wolnego czasu zostat
przez nich przeniesiony z wcze$niejszego miejsca zamieszkania. Wszak czesto
zycie kulturalne wsi toczy sie wla$nie woko6l miejscowej Swietlicy.

%6 Lista swietlic jest dostepna na stronie: http:/ssm.suwalki.pl/str/ [dostep: 1.07.2015].
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Podczas wywiadéw zogniskowanych uczestnicy kultury ujawniali niezadowolenie,
méwige o formach promocji oferty kulturalnej, jakimi positkujg sie suwalscy or-
ganizatorzy i animatorzy. Wskazywano tu, po pierwsze, na nieskutecznosé¢ pew-
nych dzialan marketingowych czy promocyjnych podejmowanych przez twoércéw
oferty kulturalnej, po drugie zas, na bierno$¢ czy wrecz nieprzychylno$é wobec
kultury, przejawiang przez niektére suwalskie media. Jak ujal to jeden z bada-
nych, ,dzieje sie duzo, o czym nikt nic nie wie! To jest pieta achillesowa. Dowia-
dujemy sie, ze co$ byto [wydarzenie miato juz miejsce]. Sprawa jest bardzo prosta.
Media méwig tylko wtedy, kiedy majg biznes. Jak media nie majg biznesu, to
nie przychodzg zadne informacje [wtraca si¢ inny badany: »O Radio 5 chodzi?«].
Doktadnie” [F1U2].

O docieraniu do informacji dotyczgcych oferty kulturalnej Suwatk za posred-
nictwem tradycyjnych mediéw, takich jak gazety, radio czy telewizja, méwili wy-
lgcznie przedstawiciele starszych generacji. Uczestnicy kultury wskazywali tu
m.in. na Radio Bialystok czy regionalny oddziat TVP oraz ,,Gazete Wyborczg”,
»,Gazete Wspétczesng” czy ,DwuTygodnik Suwalski”, uznajgc wskazane media
za przydatne Zrédla informacji na temat wydarzen kulturalnych. Pomimo ewi-
dentnej lokalnej popularnosci Radia 5 wypowiadano sie o nim dosyé negatywnie.
Swiadczg o tym nastepujace wypowiedzi badanych: ,Nie ma szans, by w Radiu
5 uslyszeé o ciekawej imprezie” [F1U2]; ,,Jezeli cos$ robi [organizuje] urzad mia-
sta i Radio 5, to my po prostu nie chodzimy [...]. Dla mnie Radio Bialystok jest
znacznie lepszym [Zrédlem informacjil, bo ono mi wiecej powie o Suwatkach i co
sie dzieje tutaj niz jakie§ Radio 5. Z Radia 5 nie dowiemy sie niczego! [...]. Z Radia
Bialystok znacznie wiecej sie dowiem niz z Radia 5, gdzie ja ustysze, ze dla konia
podkowa uciekta...” [F1U5]; ,Zero wiadomosci sportowych i kulturalnych. Chyba
ze zaplacisz dla »Radia Pigesé« [badany celowo przekreca tu nazwe rozgto$ni]”
[F1U6]. Badani uczestnicy krytycznie wyrazali si¢ o wydarzeniach organizowa-
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nych i wspieranych przez Radio 5, wskazujgc na ich ludyczny charakter: ,To disco
polo z piwem” [F1U7], a sam spos6b informowania o wydarzeniach postrzegali
jako wybiorczy i Scisle zwigzany dzialalno$cig komercyjng.

W tym kontekscie badani zwracali réwniez uwage na to, ze oferta w ich prze-
konaniu bardziej ambitna czy niszowa jest znacznie gorzej promowana, przez co
mniej dostepna i stabiej rozpoznawana. Jedna z badanych méwi o tym w naste-
pujacy sposob, stusznie zauwazajgc zreszta, ze ten problem nie dotyczy wylgcznie
suwalskiej kultury: ,Mi sie wydaje, ze u nas kultura to jest [...] taka masowa,
jak chyba w kazdym miescie w Polsce, jakie$§ tam Lato z Radiem czy Dni Suwatk
i ta niszowa. I tg niszowgq trzeba znalezé, a takg stricte popularng, typu blues, to
wszyscy wiedza, ze to jest [...]. Sg ludzie, ktérzy chodza wszedzie tam, gdzie co$
sie dzieje, i tacy, ktorzy przesiewajg i nie wszystko im pasuje, ze chodzg tylko na
jakie$§ DKF-y czy cos takiego” [F1U7].

Podczas wywiadéw z (nie)uczestnikami badani wymieniali w zasadzie te same
tytuly prasowe czy nazwy stacji radiowych i telewizyjnych, o ktérych wczeéniej
moéwili uczestnicy kultury. Mozna zakladac jednak, ze (nie)uczestnicy wskazywali
tu po prostu te media, ktérym zdarza sie méwic i pisaé o suwalskiej kulturze,
a nie zZrédia, ktore dostarczajg im informacji na temat wydarzen kulturalnych.
Tych przeciez (nie)uczestnicy albo wcale nie poszukujg, albo siegajg po nie oka-
zjonalnie. Wypowiedzi (nie)uczestnikéw miaty w duzej mierze charakter enu-
meratywny. Innymi slowy, badani po prostu wymieniali nazwy poszczegélnych
mediéw, zazwyczaj nie opatrujgc ich rozleglymi komentarzami. Co ciekawe, je-
dynym medium, na temat ktérego takie komentarze sie pojawily, bylo kryty-
kowane przez uczestnikéw kultury Radio 5. Oceny dziatalnosci wspomnianej
rozgtosni formulowane przez (nie)uczestnikéw byly dalece bardziej zniuansowane
i — wydaje sie — lagodniejsze niz wypowiedzi uczestnikéw kultury. Pojawiatly sie
wprawdzie glosy krytyczne dotyczgce jakosSci propozycji programowych radia:
,INo moze poziom [programéw emitowanych przez Radio 5] nie jest najlepszy, no
ale czasami stucham, co sie wydarzylo w miescie” [F2N1] byly one jednak réwno-
wazone glosami neutralnymi typu: ,Radio 5 — wiadomo$ci, przede wszystkim to,
co sie dzieje w regionie, oferta kulturalna” [F2N3] czy tez wypowiedziami pozy-
tywnymi: ,MyS$my tutaj w dyskusji zapomnieli o wlascicielu Radia 5 [...]. On jest
taka iskrg, ktéra powoduje, ze cos w tych Suwalkach sie dzieje [...]. Trzeba prawde
takg oddaé obiektywng. Dzieki temu czlowiekowi duzo sie zmienia w Suwaltkach
[...]. Lokalng spoteczno$¢ informuje, jest tez sponsorem w réznych imprezach,
udostepnia naglosnienie swoje, ktére posiada, prywatne, na wielu imprezach”
[F2N5].
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Wiele wskazuje na to, ze 6w rozdzZwiek powstaly miedzy stanowiskiem uczest-
nikéw kultury a opiniami (nie)uczestnik6w pojawia sie na podstawowym poziomie
definiowania kultury, a co za tym idzie réwniez potrzeb kulturalnych, jakie prze-
jawiajg badani. Uczestnicy, czesto utozsamiajgcy pojecie ,kultury” z dosy¢ waskim
obszarem (wymagajacych) praktyk i aktywnosci oraz wigzgcy je w wiekszym
stopniu z poszczegdélnymi dziedzinami sztuki anizeli z rozrywka, nie odnajduja
w programach Radia 5 interesujgcych dla nich informacji. (Nie)uczestnicy kul-
tury chetniej wlgczajg imprezy rozrywkowe w obszar praktyk kulturalnych albo
zdradzajg wieksze zainteresowanie tego typu aktywnosciami, nawet jesli koniec
konicéw nie biorg w nich udziatu.

Jesli idzie o dostep do informacji dotyczacych wydarzen kulturalnych, jedna-
kowym zainteresowaniem wszystkich badanych cieszyly sie internetowe portale
informacyjne. Badani wymieniali tu przede wszystkim strone suwalki.info oraz
niebywalesuwalki.pl i suwalki24.pl. Mlodsi uczestnicy wywiadéw wyraznie opo-
wiadali sie za znajdowaniem informacji dotyczgcych oferty kulturalnej przede
wszystkim za posrednictwem Internetu, podczas gdy przedstawiciele starszych
generacji chetniej taczyli uzywanie tzw. nowych technologii z tradycyjnymi spo-
sobami pozyskiwania informacji (tradycyjne media, kontakt osobisty, plakaty
i ogloszenia). Mlodzi uczestnicy kultury zdecydowanie preferujg docieranie do
interesujgcych ich imprez poprzez portal spolecznosciowy Facebook, gdzie moga
po prostu dotgczy¢ do proponowanych przez réznych organizatoréw wydarzen.
Moze o tym §wiadczyé nastepujaca wypowiedz badanej: ,Mtodzi ludzie korzystaja
z Facebooka i bardzo szybko to sie przenosi. Powiedzmy, jak sg jakie$ koncerty
w Warce czy w klubie Manhattan, to wiadomo, kazdy udostepnia, kazdy lubi...
A po plakatach czy bilbordach to raczej stabo” [F1U3]. Mtodzi badani podkreslali,
ze przy wyborze samego wydarzenia istotne sg dla nich dwie kwestie. Po pierw-
sze — to, czy do wspomnianego wydarzenia dolgczajg inni znajomi uzytkownicy
Facebooka. Po drugie — to, czy wszystkie potrzebne informacje dotyczace ter-
minu, miejsca lub ceny bileté6w danej imprezy kulturalnej organizator zgromadzit
w jednym miejscu. W przekonaniu badanych takie wydarzenie mozna uznaé za
interesujace. Ilustruja to ponizsze cytaty z wywiadéw fokusowych: ,Facebook!...
Bo najczesciej jest tak, ze jedna osoba zauwazy na przyktad jakis koncert, polubi
na przyklad plakat, poda go dalej i to jest juz sieé [...]. W Internecie z reguly
wszystko jest w jednym miejscu. Wiadomo, co to jest, wiemy, kiedy bedzie i ile
kosztuje, wiemy, kto bedzie mniej wiecej... To jest bardzo wazne, no bo ré6zni ludzie
sie zdarzajg” [F2U2]; ,Jak natrafiliSmy na trop [przy poszukiwaniu wydarzenia
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kulturalnegol, to mozemy tez zapraszac¢ innych ludzi [...]. Wiadomo, ze jak polecajg
co$ nasi znajomi, to na pewno jest to warte uwagi” [F2U1].

Ciekawy wydaje sie ré6wniez fakt, ze wspominane przez mtodych suwalczan
wydarzenia promowane poprzez portal Facebook to gtéwnie wydarzenia muzy-
czne, proponowane przez podmioty komercyjne dziatajace w obszarze kultury
i rozrywki. Wéréd wymienianych imprez nie znalazty sie propozycje suwalskich
instytucji czy organizacji pozarzadowych (cho¢ nie oznacza to, ze propozycji takich
nie ma).

Do poszukiwania informacji o ofercie kulturalniej wyltgcznie przez portale
spolecznosciowe czy w ogéle Internet sceptyczniej nastawieni byli starsi uczest-
nicy kultury, wskazujac na pewng nieprzystawalno$é czy nieadekwatnosé tego
typu narzedzi do ich potrzeb. Jeden z badanych ujmuje to w nastepujacy sposéb:
»1o takie piekne stowa Internet, Facebooki i te inne bajery. Internet to jest za-
den dostep do informacji. Z bardzo prostej przyczyny: gdybySmy sie przyjrzeli,
jaki jest naprawde dostep (nie méwie o mtodziezy), jaka jest mozliwo$é dostepu
do Internetu, do komputeréw, do mediéw tego typu przez osoby troszke starsze,
to jest zadna. Jak ja bym miatl korzystaé, tobym korzystat ze stupa, naprawde!
Bo ja sobie ide i naprawde na stup zerkam [...]. Ograniczylem sie do 15 minut
czy po6t godziny korzystania z komputera, bo ja nie widze tam informacji dla
mnie przydatnych” [F1U2]. Na potrzebe istnienia stupéw ogloszeniowych, a tym
samym na zasadno$¢ postugiwania sie przez organizatoréw tradycyjng formulg
rozprzestrzeniania informacji, wskazuje tez inna badana, méwigc: ,Ja, jadgc do
pracy, obserwuje stupy ogloszeniowe i plakaty na stupach i to do mnie trafia, ja
wiem, ze wtedy i wtedy [...] zdaze przeczytaé, ze przyjezdza taki i taki zespét
czy wykonawca, wtedy i wtedy odbedzie sie¢ koncert. Mi to pasuje, bo nie zawsze
mam czas i ochote, zeby grzebaé w Internecie” [F1U1]. Starsi badani poszukujg
informacji o wydarzeniach kulturalnych réwniez poprzez tzw. poczte pantoflowa,
liczagc na wiedze i gust uczestniczgcych w kulturze przyjaciét. I o ile mlodsi
badani metode ,polecania wydarzen” wykorzystuja wylacznie w przestrzeni
wirtualnej, podpatrujgc znajomych dotgczajacych do kolejnych imprez, tak starsi
uczestnicy kultury bardzo podkreslajg wage kontaktu osobistego i osobistego
polecenia. Uczestnicy wywiadéw fokusowych wspominali takze o sytuacjach,
w ktérych sami wchodzg w role polecajacych: ,[Zaraz po udziale w jakims§ wy-
darzeniu] od razu dzwonie i méwie: musisz pgj$é, musisz to zobaczyc, to bylo
fajne...” [F1U1]. Przede wszystkim jednak przywoltywali postaé pewnego suwal-
skiego propagatora kultury, ktéry — jak zaznaczali badani — jest skarbnicg kul-
turalnych informacji i cieszy sie ogromnym zaufaniem. Oto niektére przyktady
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wypowiedzi badanych na jego temat: ,Nawet od pana [tu pada imie i nazwisko]
otrzymuje co tydzien takag pelng informacje!” [F2U6]; ,Znam go osobiscie, na
takim poziomie kolezeriskim. Jest to bardzo sympatyczny cztowiek, niezmiernie
zaangazowany wlasnie w takie moze nie organizowanie, ale jak gdyby skupianie,
informowanie ludzi o tym, co si¢ dzieje” [F2U4]; ,U mnie informacja polega na
jednym stowie: [tu pada imig]. [On] wszystko wie i informuje, ze to jest tu, a to
jest tam!” [F1UG6].

Bez watpienia obecno$é i aktywnosé zaangazowanych promotoréw kultury,
bedacych jednoczesénie tzw. liderami opinii, wplywa nie tylko na lepsze rozprze-
strzenianie sie informacji dotyczacych inicjatyw kulturalnych, ale ma tez ogromne
znaczenie dla podtrzymywania wiezi w ramach lokalnych spoteczno$ci. Sprzyja
takze rozwijaniu sieci kontaktéw pomiedzy uczestnikami poszczegélnych wyda-
rzen. Oddzialuje zatem ré6wniez na charakter uczestnictwa w kulturze.

Aby zbadaé, w jaki sposéb twércy oferty kulturalnej moga efektywnie wyko-
rzystywac dostepne srodki komunikacji z potencjalnymi odbiorcami, w badaniu
iloSciowym zapytano respondentéw, skad czerpig informacje na temat wydarzend
kulturalnych w Suwatkach. Rozklad czestosci prezentuje wykres 18. Zdecydowa-
nie najpopularniejszym kanatem informacji jest Internet, na ktéry wskazato 60%
ogotu badanych. W dalszej kolejnosci wymieniano radio (40%), na bliskg rodzine
i znajomych (do tej kategorii mozna zaliczyé rowniez lideréw opinii) wskazalto
31% badanych, na szerokg kategorie komunikacji BTL®, to jest afisze, plakaty,
billboardy, stupy ogloszeniowe — 35%. Wiecej niz co pigta osoba (22%) korzysta
réwniez z prasy lokalnej, a jedynie co dziesigta z telewizji. Stosunkowo mata po-
pularnosé tego ostatniego medium wynika oczywiscie z faktu, ze informacje na
temat suwalskiego zycia kulturalnego odnalezé mozna przede wszystkim w pu-
blicznej telewizji regionalnej, jednak w programach informacyjnych tej stacji
wiadomosci dotyczg zazwyczaj obszaru catego wojewodztwa, a nie konkretnego
podregionu, w tym wypadku Suwalszczyzny, co moze byé postrzegane jako utrud-
nienie w odbiorze.

Dyskusyjny w kontekscie szerokiego pozyskiwania informacji o wydarzeniach
z Internetu jest natomiast zdiagnozowany niski wynik portali spotecznosciach
jako Zrédel wiedzy na temat dostepnych wydarzen kulturalnych. Jedynie 4% bada-
nych wymienito na przyklad Facebooka, a w najmtodszym przedziale wiekowym,
gdzie uzytkowanie portali spolecznosciowych jest najpowszechniejsze, wynik ten

7 BTL (below the line) — dzialania reklamowe skierowane do konkretnego klienta, niebedace re-
klamg w §rodkach masowego przekazu.
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wynioést jedynie 9,7%. By¢ moze nieformalny sposéb przekazywania informacji
w tzw. Sieci 2.0 sprawia, ze badani nie uznali go za sposéb pozyskiwania wiedzy
o wydarzeniach kulturalnych, trudno jednak uznaé¢ — zar6wno na podstawie wy-
wiadéw zogniskowanych, jak i badan aktywnosci w polskim Internecie® — ze jest
on dla suwalczan tak mato istotny.

Ze wzgledu na to, ze uczestnicy badan fokusowych wsréd wymienianych ka-
naléw informacyjnych wskazywali m.in. na stacje radiowe, postanowili$§my o te
kwestie zapytaé takze ankietowanych biorgcych udzial w badaniu iloSciowym.
Na pytanie o nazwy rozglosni, ktére zdaniem badanych informujg o wydarze-
niach kulturalnych, niemal wszyscy odbiorcy odpowiedzieli zgodnie, wskazujac
na Radio 5, jedynie 3% posiltkuje si¢ Polskim Radiem Bialystok, a 2% — innymi
stacjami. Jesli przyjac zatozenie wynikajgce z wypowiedzi uczestnikéw wy-
wiadéw zogniskowanych, wedle ktérego Radio 5 informuje wytgcznie o wyda-
rzeniach, ktérym patronuje lub ktére wspétorganizuje, to moze to skutkowaé
tworzeniem sie pewnej luki informacyjnej, tj. sytuacji, w ktérej pewna istotna
grupa uczestnikéw kultury nie uzyskuje catosciowej wiedzy na temat lokalnej
oferty kulturalne;j.

Wykres 18. Zrédta informacji o wydarzeniach kulturalnych w Suwatkach

0% 50% 100%

ze stron internetowych _ 60%

N=150
zradia _ 40%
z plakatow, billboardow,
o 2 a ? 35%
stupow ogltoszeniowych - ° 0% S0% 100%
od znajomych/rodziny - 31% Radia 5 O
(]
z lokalnej prasy - 2% Radia Biatystok | 39

L. innych rozgtoéni | 2%
z telewizji . 10% i g | 2%

z portali spotecznosciowych g
(np. Facebook) I 4%

zinnych Zrédet I 3%

z uczelni / miejsca pracy 0%

Zrédto: opracowanie wtasne, CATI, N=375.

%8 Por. np. Internauci 2015, Komunikat CBOS 90/2015, http:/www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2015/
K_090_15.PDF [dostep: 1.07.2015].

-WYWIADY JAKOSCIOWE I ILOSCIOWE -



SPOSOBY DOCIERANIA DO INFORMACJI O OFERCIE KULTURALNE]

W zaleznosci od wieku, wyksztalcenia czy sytuacji zawodowej obserwowane sg
inne sposoby pozyskiwania informacji. Wsréd oséb do 50. roku zycia, z wyzszym
wyksztalceniem, uczgcych sie lub studiujgcych gtéwnym kanatem informacyjnym
jest obecnie Internet i trend ten najprawdopodobniej bedzie si¢ umacniat, stad
szczeg6lng uwage nalezaloby zwréci¢ na promocje i informacje poprzez to medium.
Radio oraz reklama zewnetrzna — afisze, billboardy, plakaty, stupy ogtoszeniowe
zyskujg na popularnosci proporcjonalnie do wieku — im mlodsi respondenci, tym
rzadziej korzystajg z tych kanaléw. Spostrzezenie to znalazlo potwierdzenie w wy-
wiadach jakoSciowych. Wéréd os6b powyzej 50. roku zycia, emerytéw i rencistéw
wlasnie radio i zewnetrzne nos$niki pozostajg gtéwnym zZrédlem pozyskiwania
wiedzy na temat wydarzen kulturalnych w Suwatkach. Mniej popularny w tych
grupach jest Internet. Spostrzezenia te, choé do$¢ intuicyjne, mogg stanowié wy-
razng sugestie dla tworcow oferty kulturalnej, ze sposoby informacji i promocji
wydarzen powinny byé opracowywane w sposéb przemyslany i precyzyjny, aby
jak najskuteczniej dociera¢ do wtasciwych grup odbiorcéw.

Tabela 17. Zréd}ta informacji o wydarzeniach kulturalnych w rozbiciu na zmienne <T

niezalezne

N % N % N % N % N %

ze stron internetowych 46 747 62 81,2+ 53 584 50 521 14 28,0-
z radia 7 12,0- 24 322 43 468 49 514 26 509

z afiszow, plakatow, billboardow,

2 : 15 246 10 13,1- 26 288 51 53,2+ 28 542
ze stupow ogloszeniowych

od znajomych/rodziny 24 40,0 28 371 22 240 30 31,7 11 213
z lokalnej prasy 0 170 12 152 25 273 16 163 19 38,0
z telewizji 7 121 4 4,9 9 9,9 10 10,8 7 13,3

z portali spotecznos$ciowych

(np. Facebook) 6 9,7 3 4,5 5 53 1 1,5 0 0,0

z uczelni/ miejsca pracy = = = = = = 1 0,5 = =
inne 2 40 2 33 3 30 3 31 1 26
Razem 61 100 76 100 91 100 96 100 51 100
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Tabela 17. cd.

58 43,8- 106 652 61 757+ 144 66,7 36 84,7+ 29 29,9- 77,6

ze stron
internetowych

zradia 49 371 73 447 28 349 90 415 5 12,8- 49 510 6 278

z afiszow,

plakatow,

billboardéw, 34 261 67 411 29 356 60 279 10 229 55 578+ 5 21,8
stupow

ogloszeniowych

od znajomych/

3 46 348 50 304 20 254 62 287 19 447 25 261 10 477
rodziny

z lokalnej prasy 34 257 29 179 19 234 47 216 6 148 25 260 4 193

z telewizji 16 119 15 94 6 77 14 63 7 173 15 157 1 6,0
z portali

spotecznos- 6 45 2 13 8 99 8 37 5 116 1 1,2 2 9,0
ciowych

B/ R I T (T I IR (R (NGNS N I (N B S
miejsca pracy

inne 3 25 2 14 6 79 9 42 = = 2 2,0 1 54
Razem 132 100 163 100 80 100 216 100 42 100 96 100 21 100

Zrédto: opracowanie whasne, CATI, N=375.



ROLA ORGANIZAC]JI POZARZADOWYCH
I DZTIALAN ODDOLNYCH

Wielkimi nieobecnymi w dyskusji o instytucjach i miejscach kultury w Suwatl-
kach okazaty sie organizacje pozarzgdowe. O konkretnych NGOs-ach wspomi-
nali niektérzy twércy oferty kulturalnej, wymieniajgc nazwy organizacji czy
nazwiska konkretnych dziataczy trzeciego sektora. Nalezy nadmienic, ze byli to
tworcy zwigzani wlasnie z trzecim sektorem. O NGOs-ach podczas wywiadow
fokusowych z uczestnikami i (nie)uczestnikami kultury wspominano marginal-
nie. W duzym stopniu koresponduje to z wnioskami z przeprowadzonej analizy
danych zastanych, ktére sugerujg stabos¢ suwalskiego trzeciego sektora w dzie-
dzinie kultury.

Nie jest tajemnica, ze kluczem do rozpoznawalnosci poszczegélnych instytucji
czy podmiotéw prywatnych jest zwykle miejsce — siedziba, z ktérg odbiorcy koja-
rzg konkretne inicjatywy kulturalne, a tej fundacje i stowarzyszenia najczesciej
nie posiadajg. Prawdopodobnie ze wzgledu na ten fakt, dzialania proponowane
przez organizacje pozarzgdowe w Suwalkach, nawet jesli sg przez mieszkancéow
miasta zauwazane, nie sg identyfikowane z faktycznymi organizatorami, mimo
ze ci dzialajg przeciez w ramach formalnej struktury stowarzyszenia czy funda-
cji. Na slabg rozpoznawalnosé zaréwno organizatoréw, jak i samych wydarzen
wplywa tez posrednio sposéb finansowania organizacji pozarzgdowych — wszak
srodki przeznaczane na dziatalno$é kulturalng, zdobywane w konkursach ofert
czy konkursach ministerialnych, zwykle sg zbyt skromne, by méc na powaznie
zajacé sie promocjg przygotowywanych wydarzen: ,Piszemy projekty, udowad-
niamy, ze ko ma cztery nogi w projektach i ze to ma sens, ale projekt nie prze-
chodzi albo dostajemy bardzo male pienigdze na realizacje, bo jestem z trzeciego
sektora” [IDI3].

Do sposob6éw finansowania dostepnych dla organizacji pozarzadowych oraz
trudnos$ci zwigzanych z promocjg proponowanych wydarzen odnoszg si¢ takze
tworcy oferty kulturalnej niezwigzani z trzecim sektorem. O kondycji finansowej
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NGOs-6w jedna z badanych — przedstawicielka instytucji kultury — méwi nastepu-
jaco: [...] na pewno instytucje miejskie czy tez my jako instytucja kultury miasta
mamy to bezpieczeristwo, ze jak nam brakuje srodkéow, to czego$ nie zrobimy.
A jak miastu zalezy na tym, zeby to bylo, to moze zwiekszg nam budzet, zeby to
zorganizowaé. Takiego komfortu na pewno nie majg NGOs-y, czyli stowarzysze-
nia czy fundacje, ktére tez organizujg, bo one sie moga tylko porusza¢ w kwocie
dotacji i ewentualnych sponsoréw i to jest wszystko. I oni sobie na wigcej nie moga
pozwoli¢ i to sg na pewno duze ograniczenia, bo czesto chcieliby Sciggaé jakies
gwiazdy czy wyktadaé wigksze §rodki finansowe na uatrakcyjnienie programu czy
propozycje i oferty, ale po prostu fizycznie na to Srodkéw nie majg. Wiec sg zdecy-
dowanie w trudnej sytuacji i uwazam, ze zawsze latwiej jest instytucji kultury,
ktéra podlega pod samorzad, pod miasto, pod samorzgd wojewddzki czy miejski,
czy inny, co$ zorganizowac, bo zawsze jakby tak zwany wentyl bezpieczenstwa lezy
tu po stronie samorzadu, ktéry posiada srodki” [IDI1]. O trudnosciach zwigzanych
z promowaniem oferty, z ktérg borykajg sie zaré6wno NGOs-y, jak i instytucje
kultury, méwi zas inny badany, wywodzacy sie rowniez z kregu instytucji: ,[...]
z tg promocjg bywa réznie, bo w tej chwili, ze tak powiem..., promocji tez si¢ nie
da zrobi¢ w spos6b zwyktly, prosty i za darmo” [IDI2].

Twoércy oferty kulturalnej zwigzani z suwalskimi instytucjami marginalnie
wspominajg réwniez o swojej wspolpracy z organizacjami czy — jak to ujmuje jeden
z badanych — ,pomocy” kierowanej w strone NGOs-6w. W zwigzku z tym mozna
odnie$é wrazenie, ze sektor publiczny jest w Suwatkach wyraznie odseparowany
od pozarzgdowego, a o realnej wspélpracy miedzy tymi podmiotami méwi¢ mozna
stosunkowo rzadko.

Organizacjg najlepiej rozpoznawang, wymieniang z nazwy, ale przede wszyst-
kim silnie kojarzong z konkretng sferg dzialalnosci spotecznej i kulturalnej jest
Stowarzyszenie Uniwersytet Trzeciego Wieku (potwierdza to analiza danych za-
stanych). Wiele wskazuje na to, ze duza aktywnos¢ tego podmiotu, a przede wszyst-
kim specyficzna grupa odbiorcéw jego dziatan wplywa na lepszg rozpoznawalnosé
stowarzyszenia. Badani uczestnicy i (nie)uczestnicy podkreslali bowiem, ze jest to
jedyny organizator ,na powaznie” zainteresowany seniorami i ich potrzebami. Na
przykladzie dziatalnosci wspomnianego powyzej stowarzyszenia mozna zauwazyc,
jak istotna role dla spoleczno$ci lokalnej czy poszczegélnych grup spotecznych w jej
obrebie spelniajg (czy spelnia¢ powinny) organizacje pozarzadowe.

Dziatania kulturalne zaangazowane spotecznie prowadzg w Suwatkach takze
inne NGOs-y. Za przyklad postuzy¢ mogg dziatania stowarzyszenia ,,Nie po drodze”,
cyklicznie organizujgcego zajecia aktywizujgce dla dzieci pt. Na moim podwérku
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Jjest zawsze ciepto®. Projekt 6w nie byt wprawdzie wspominany przez badanych
podczas wywiadéw fokusowych, jednak nasi rozméwcy wyraznie opowiadali sie za
konieczno$cig wzbogacenia oferty kulturalnej na osiedlach mieszkaniowych. W tym
kontekscie, by tak rzec, tradycyjnie jako odbiorcow osiedlowej kultury przywoty-
wano wlasnie dzieci, senioréw czy rodziny. Bardzo doceniano takze oddolne préby
organizowania ,kultury osiedlowej”. Jedna z badanych przychylnie wyrazala sie
o spontanicznych organizatorach™ animujgcych przestrzen suwalskiego Kaczego
Dotka: ,Na osiedlach powinny by¢ rézne rzeczy na dzieci. Na tzw. Kaczym Dotku,
jest tam taka grupa zapalenicow, oni robig §wietne! Co sobote dla dzieci spotkania,
dla rodzin [...]” [F1U7].

Zwlaszcza uczestnicy kultury wyraznie zarysowujg potrzebe istnienia czy roz-
wijania wydarzen proponowanych na osiedlach mieszkaniowych, bo tego rodzaju
inicjatywy kulturalne moglyby, w przekonaniu badanych, polepszy¢ dostep do
kultury i zwyczajnie zblizy¢ do siebie mieszkancéw. Oferta osiedlowa od uczest-
nikow tego typu dziatan nie wymaga bowiem tak duzych naktadéw finansowych
(bilety wstepu) czy czasowych (dojazd). Pytani o to, jakich wydarzen oczekiwaliby
na osiedlach, nasi rozméwcy sklaniali si¢ przede wszystkim ku wydarzeniom
o charakterze kameralnym, tj. warsztatom, spotkaniom, minikoncertom itp.,
wyraznie dystansujgc sie od duzych imprez plenerowych. Preferowano przed-
siewziecia zorientowane na budowanie wiezi spotecznych, podkreslano potrzebe
kontaktu face to face zaré6wno z artystami, jak i innymi uczestnikami wydarzen.
»Bezposredni jest kontakt z tworcg. Czasem [...] chodzimy na wystawy zdjeé. Nasi
znajomi gdzie§ wyjezdzajg i opowiadajg. To jest taka relacja na zywo, przekaza-
nie emocji [...], nie wiedzg o tym wszyscy, wiec nie spotka sie takich ludzi malo
kulturalnych” [F1U5].

Zaproponowanie oferty osiedlowej adekwatnej do potrzeb i oczekiwan miesz-
kancéow wymagaloby oczywiscie wiele pracy i konsultacji spolecznych. Tego ro-
dzaju dzialalnos¢ kulturalna w wielu miastach w Polsce w sposéb automatyczny
kojarzona jest wlasnie z NGOs-ami, ktére dziatajgc oddolnie, bedgc ,blizej ludzi”
i stawiajgc na mniej sformalizowane formy kontaktu z nimi, sg w tym obszarze
dziatan znacznie skuteczniejsze niz instytucje. W Suwatkach trudno jest ocenic,
czy mniejszg aktywnosé i widocznosé NGOs-6w nalezy wigzac ze stabg motywacjg
i zaangazowaniem w gronie samych organizacji, czy jednak z niskimi kwotami

69 »Na moim podwérku jest zawsze cieplo” to projekt cyklicznie organizowany na podwérkach wokaét
ulicy Sejnenskiej w Suwatkach i adresowany do mieszkajgcych tam dzieci. Por. http:/niepodro-
dze.org/ma-moim-podworku-jest-zawsze-cieplo-2014/ [dostep: 1.07.2015].

Nalezy zaznaczyé, ze niektérzy dzialajgcy tam animatorzy zwigzani sg z trzecim sektorem.
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dotacji przyznawanymi w konkursach ofert oraz stabg wspétpracg i stymulacjg
organizacji ze strony magistratu.

Taki stan rzeczy jest o tyle zaskakujacy, ze Suwatki na przestrzeni kilku
ostatnich lat preznie rozwijaja sie¢ w obszarze kultury instytucjonalnej (szeroki
zasieg Suwalki Blues Festival, inwestycje infrastrukturalne). Nie jest jednak
6w rozwoj instytucjonalny réwnowazony stymulacjg oddolnych inicjatyw czy na-
wigzywaniem i wzmacnianiem wspélpracy miedzysektorowej. Inaczej mowiac,
stawiajgc sobie cele Scisle modernizacyjne, wltadze miasta byé moze mniej kon-
centrujg sie na obywatelskich aspektach wprowadzanych zmian. W trakcie wy-
wiadéw z uczestnikami kultury badani kilkakrotnie wyrazili przekonanie o ist-
nieniu trudnosci komunikacyjnych w relacji: wladze miasta — obywatele. Trudno
jednoznacznie powiedzieé, czego konkretnie dotyczg owe trudno$ci. Trudno tez
orzec, czy badani, wyrazajgc krytyczne opinie, mysleli wylgcznie o sferze kultury,
czy mieli na mysli takze inne obszary dziatalnosci publicznej. Kilkoro badanych
jednak wyraznie dystansowalo sie czy to od urzednikéw magistratu, czy od sze-
roko pojetych wtadz miasta. Pomijajac osobiste antypatie, preferencje polityczne
czy tez powszechne w Polsce przekonanie, ze urzednik6w nie nalezy obdarzaé
przesadnym zaufaniem, mimo wszystko dosyé zaskakujgcy wydal nam sie spo-
s6b myslenia o mie$cie, wladzy i obywatelach, prezentowany przez niektérych
badanych. Jeden z uczestnikéw kultury na przyklad wyraznie oddzielal pojecie
miasta od ludzi, tak jakby lokowal wladze i jej dzialalnos¢ w przestrzeni réwno-
legtej wobec codziennego zycia, potrzeb i pasji obywateli. Kiedy w dyskusji padto
nazwisko jednego z organizatoréw imprez kulturalnych zwigzanego z sektorem
prywatnym, badany wyrazit sie w taki oto sposéb: ,Na takich ludzi [prywatnych
organizatoréw] to nalezy spojrzeé troche z innej strony. Sg fajni, bawig sie, swoja
pasje potrafig przekazaé¢ innym. Chyba tutaj nie nalezy patrze¢ na to, czy przy-
nosza co$ miastu, czy nie. Wazne, ze przynoszg ludziom. Miasto to akurat naj-
mniej interesuje [...]. Ja bym tu nie taczyl miasta z pasjg ludzi, z tym, co oni chcag

49

robi¢” [F1U2]. Nawet jesli ten sposéb myslenia czy opinie nie dominujg wsréd
mieszkancow, sg one naszym zdaniem waznym sygnaltem, ktérego magistrat nie

powinien ignorowadé.
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»oport jest o tyle wazny, ze jest tatwy do przyjecia, zrozumialy dla wszystkich, pro-
sty...” [F1U2]. W ramach przeprowadzonych wywiadéw fokusowych — zaréwno ba-
dani uczestnicy kultury, jak i suwalczanie w kulturze uczestniczgcy sporadycznie
— w obszar dyskutowanych praktyk kulturalnych chetnie wigczali takze aktyw-
nosci sportowe. Wprawdzie kilkoro badanych potrzebowato od nas potwierdzenia,
czy sport aby na pewno jest kulturg, ale po otrzymaniu zapewnienia o przyjetej
przez nas szerokiej definicji kultury i praktyk kulturalnych nasi rozméwcy dzielili
sie opiniami dotyczacymi réwniez tego rodzaju aktywnosci.

Obie grupy badanych czesto wskazywaly na zasoby naturalne, tj. na polozenie
geograficzne Suwatk i zwigzane z nim uksztaltowanie i specyfike terenu, twier-
dzac, ze dajg one mozliwosci do podejmowania wszelkich aktywnosci sportowych,
w zwigzku z czym ten potencjal miasto powinno wykorzysta¢. Trzeba zaznaczyc,
ze obie grupy badanych nieco czesciej mowily o zapotrzebowaniu na konkretny
sprzet czy infrastrukture sportowa, niz docenialy istniejace juz przestrzenie czy
wydarzenia sportowo-rekreacyjne, jednak badanie iloSciowe wykazato, ze wiekszos¢
mieszkancow (79,8%) nie odczuwa brakéw w infrastrukturze sportowe;.

Posréd zgtaszanych przez badanych propozycji na uatrakcyjnienie oferty kul-
turalnej poprzez aktywnosci sportowe pojawity sie sugestie zmian infrastruktu-
ralnych dotyczgcych na przyktad: powiekszenia pasm Sciezek rowerowych, budowy
plazy miejskiej, budowy krytego lodowiska, budowy parku linowego, budowy strzel-
nicy sportowej, budowy drazkéw do street workoutu czy powrotu do organizacji za-
wodow motocrossowych na przygotowanych do tej dyscypliny sportu torach. Jedna
z badanych (nie)uczestniczek postulowata wyodrebnienie przestrzeni rekreacyj-
nych, zorganizowanych z myslg o wlascicielach pséw. Z kolei inny z uczestnikéw
kultury zwracat uwage na nieodpowiednig jego zdaniem proporcje pomiedzy wy-
darzeniami muzycznymi proponowanymi w miescie a wydarzeniami sportowymi.
Ujatl ten problem nastepujgco: ,Wedlug mnie zdecydowanie przewazajg koncerty
w poréwnaniu do wydarzen sportowych, oprécz meczéw na stadionie... Jakies,
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nie wiem, maratony, rowerowe przejazdzki. Ostatnie rowerowe przejazdzki — to,
co ostatnio uslyszalem, to z kosciota [kosciét je organizowal]. Brakuje takiego
czegos. [To sg] zdrowe, zielone ptuca Polski... Powinno by¢ wiecej sportu w Su-
walkach!” [F2U2].

Nawet jesli podczas dyskusji badani potakujgco kiwali glowami, wymienia-
jac miedzy sobg propozycje niezbednych inwestycji lub wydarzen sportowych, to
trudno pozby¢ sie wrazenia, ze potrzeby zglaszane w tym kontekscie mialy raczej
charakter indywidualny, a kolejne pomysty nie wzbudzaly specjalnej aprobaty
pozostatych uczestniké6w wywiadéw. Trudno jednoznacznie ocenié, czy dzialo sie
tak z uwagi na przekonanie badanych, ze wlasnie tworzg liste tzw. poboznych
zyczen, czy zaproszeni do badan mieszkancy Suwalk w istocie nie sg do korica
przekonani o koniecznosci realizacji wszystkich wymienionych pomysiéw, bedac
— jak wiekszosé mieszkancow — wlasciwie zadowoleni z obecnego poziomu infra-
struktury sportowe;j.

Badani podawali réwniez pojedyncze przyklady interesujgcych z ich punktu
widzenia imprez sportowych, organizowanych na wolnym powietrzu i polega-
jacych na czynnym udziale mieszkancéw. Jedna z badanych przywotata w tym
kontekscie plenerowe warsztaty zumby w parku, zaznaczajac, ze w przyszlosci
tego typu zajecia powinny by¢ organizowane z uwzglednieniem podziatu na grupy
wiekowe: ,No moze ten taniec, ale zeby byt mniej wiecej taki podzial na grupy, nie
tak jak teraz bylo: zumba, wszyscy sie rzucili. Jeden robil, drugi... w parku. No
i wszystkie grupy wiekowe... przedszkolakéw i pierwszoklasistow” [F1U3]. Inny
z badanych zwrécit z kolei uwage na fakt niefortunnego umiejscowienia niektérych
sitowni ,pod chmurkg”, zlokalizowanych na osiedlach mieszkaniowych: ,Miejsca
do ¢wiczen sg porobione w nieodpowiednich... miejscach lub jest ich za duzo. Na
przyklad jest zrobiona taka silownia pod czyim$ blokiem™ i nie ma jak éwiczyé,
ludzie si¢ wstydzg” [F2N6]. O bardzo istotnej kwestii w odniesieniu do terenéw
rekreacyjnych w Suwatkach wspominal ré6wniez badany, ktéry jest osobg niepet-
nosprawng ruchowo: ,,Ja jestem tylko biernym odbiorcg kultury fizycznej, a ja chce

™ Jak twierdzi Marcin Wicha w ksigzce Jak przestatem kochaé design (Krakéw 2015, s. 137),
polskie projektowanie po transformacji systemowej rozwinetlo sie¢ znacznie bardziej w strone
estetycznosci anizeli uzytecznosci proponowanych obiektéw, przez co owej uzytecznosci Polacy
wcigz pozbawieni sg na dosyé podstawowym poziomie i obcujg z ,,antydesignem”. Autor pokazuje,
ze o ile przemysleliSmy juz to, jak chcemy mieszkaé, zegnajgc sie z meblosciankg i ttumnie ru-
szajac po meble ze sklepéw Ikea, tak szary formularz PIT, mato czytelne karty/broszury wybor-
cze, druki urzedowe czy zbyt male siedziska w nowoczesnych autobusach wcigz pozostajg poza
zasiegiem projektantéw. W zwigzku z tym obywatele stale muszg sie z tymi obiektami mierzy¢.
Wydaje sie, ze w podobny sposéb mierzy¢ sie muszg suwalczanie z sitownig pod chmurkg — czy
to éwiczgc pod czyims$ oknem, czy to spogladajgc przez okno na éwiczgcych.
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aktywnym by¢! Nie ma czego$ takiego dla mnie. Ja nie pdjde na te atlasy. Atlasy
nie sg dla mnie. Moge sobie pobiegaé [...]. Sg ludzie na wézkach, o kulach, oni tez
by chcieli kultury, méwimy teraz o kulturze sportowe;j...” [F1N7].

Pochlebne opinie badanych pojawily sie¢ w odniesieniu do infrastruktury, ktéra
umozliwia nie tyle czynny udziat w aktywnosci sportowej, co raczej obserwowa-
nie sportu wyczynowego. Badani wspominali tu o lokalizacjach umozliwiajgcych
ogladanie meczow siatkowki czy pitki noznej, wskazujgc na ich przyjaznosé i funk-
cjonalnosé: ,Ja na przyklad bardzo lubie chodzi¢ na siatkéwke na hale OSiR,
oglada¢ mecze. Mi sie podoba, ze tam przychodzg cale rodziny, jest tam kacik
dla matych dzieci, tam si¢ zajmujg tymi dzieémi, a rodzice moga sobie popatrzec”
[F2U8]; ,Stadion Wigier Suwalki! [...]. Teraz tez poziom sportowy podrést, wiec
przebywanie na stadionie jest dla mnie przyjemne” [F2U1].

Jednym z istotnych watkéw wywiadow zogniskowanych byla tez turystyka.
Jak stwierdzit jeden z badanych, ,w interesie miasta powinno to lezeé, zeby jak
najwiekszg liczbe ludzi zachecié, zeby pienigdze tu zostawili, zeby pokazaé wlasnie
miasto z dobrej strony, takg reklame pozytywng miasta i mieszkancéw wystaé
w Polske...” [F2U1].

Kiedy pytalismy o to, czy oferte kulturalng Suwatk nalezy konstruowaé mie-
dzy innymi z mys$lg o turystach, zaréwno suwalczanie zaproszeni do wywiadow
fokusowych, jak i biorgcy udziat w wywiadach pogtebionych twércy oferty kultu-
ralnej catkowicie ten pomyst aprobowali. Na podstawie zgromadzonego materiatu
badawczego mozna zarysowaé¢ dwie gtéwne tendencje w méwieniu o turystach,
jako odbiorcach suwalskiej kultury. Pierwsza z nich, prezentowana gtéwnie przez
uczestnikéw kultury, dotyczyla przekonania, ze osoby, ktére uczestniczg w wy-
darzeniach kulturalnych w swoim miejscu zamieszkania, beda poszukiwaé ta-
kich aktywnosci réwniez podczas wyjazdéw wypoczynkowych. W zwigzku z po-
wyzszym nalezy nie tyle proponowaé turystom ,.cos extra”, ile po prostu dbac
o dobra jakosé oferty kulturalnej, czuwaé nad jej réznorodnoscig i dostepnoscia.
Oczywiscie badani zaznaczali, ze trzeba zintensyfikowaé propozycje kulturalne
podczas tzw. sezonu urlopowego (zwlaszcza podczas letnich wieczoréw), umie-
jetnie wzmacniaé te formuty kulturalne, rozrywkowe czy rekreacyjne, ktére sg
w jakis sposéb swoiste dla Suwatk (w tym kontekscie najczesciej przywolywano
Suwalki Blues Festival). To proponowane przez badanych podejscie do turystéw
mozna nazwacé strategig wiaczajgca, w mysl ktorej przybysz z innego miasta czy
kraju uczestniczy w wydarzeniach kulturalnych do spétki z mieszkanicami mia-
sta. W podobnej mierze co mieszkancy wspéttworzy te wydarzenia. Esencje tej
strategii prébuje zarysowacé jeden z badanych w ponizszej wypowiedzi: ,,Turysta
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latem nie przyjezdza do miasta [w dzienl, ale przyjedzie wieczorem. Jezeli przy-
jezdza wieczorem, to niech gra muzyka. Wszedzie, gdzie gra muzyka, ludzie sie
zatrzymajg. Byle jaka, ale niech gra. [Disco polo — glos z sali]. Niewazne — niech
w trzech miejscach gra ré6zna muzyka, kazdy pdjdzie po swoje” [F1U2].

Inna badana uczestniczka kultury prébowata opisac ja, uzywajac przykitadu
Blues Festivalu jako pewnej swoistej suwalskiej imprezy, adresowanej nie tylko
do turystéw, ale takze angazujgcej mieszkancow: ,Ja mysle, ze promocja przez
kulture to jest bardzo dobry sposéb. Jezeli juz teraz ten festiwal [bluesowy] juz
tak zaistnial, jest tak kojarzony i §cigga tyle oséb z Polski, a by¢ moze nawet tez
z zagranicy [...]. On zyje juz swoim zyciem. On sie wpisal juz w nasz krajobraz,
w spotecznosé. Jest to jak najbardziej promocja miasta, mieszkancéw, nie kazdy
zna Suwalki...” [F2UG6].

Druga tendencja w méwieniu o turystach prezentowana byla nieco czesciej
przez (nie)uczestnikéw kultury, a opierata si¢ na przekonaniu, ze goscie odwie-
dzajgcy Suwatki najchetniej uczestniczg w wydarzeniach $cisle rozrywkowych,
mogg za nie zaplacié i nalezy je organizowaé z myslg o nich. Wéréd propozycji tego
rodzaju rozrywki pojawil sie pomyst zorganizowania kabaretonu (wydarzenia —jak
pokazuje badanie ilo§ciowe — chetnie widzianego takze przez samych suwalczan).
Taki rodzaj podejscia do turystéw mozna opisac jako strategie reprezentacyjno-lu-
kratywng, zgodnie z ktérg przy odpowiednich staraniach mieszkaricéw i specjalnie
przygotowanej ofercie turysci dobrze ocenig miasto i jak to wielokrotnie powtarzali
badani ,zostawig tu pienigdze”. W ramach wypowiedzi przyporzadkowanych do
tej strategii jedna z badanych sugerowata nawet, ze dzieki pienigdzom zarobio-
nym na ,udziale turysté6w” mozna zarabiaé¢ na inne wydarzenia, kierowane juz
wylacznie do mieszkancéw Suwatk. Méwita o tym w nastepujacy sposéb: ,,Su-
walki to dosyé biedne miasto, wiec gdyby$my chcieli, zeby kulturalnie odzylo, to
wykorzystajmy na kulture masowg okres letni, zeby zarabialo na to. Niech ludzie
Sciggng tu [przyjadg tu] i zostawig kase, zeby bylo na to, zeby wyzszych lotéw
kulture organizowac. Bo pienigdze nie spadng z nieba” [F2N3].

Tworcy oferty kulturalnej korzystajg z obu strategii. Cze$é z badanych sktania
sie ku umieszczaniu w swoim programie propozycji specjalnych, sezonowych —
wlasnie z myslg o turystach, inni za$ gos$ci odwiedzajgcych Suwaltki sukcesywnie
wlaczajg w wydarzenia kierowane do mieszkaricéw. Nie ma jednak watpliwosci,
ze te kategorie odbiorcow swoich dziatan wszyscy twoércy traktujg z namystem.



BARIERY UCZESTNICTWA W KULTURZE

W trakcie wywiadéw jako$ciowych poruszany byl r6wniez temat barier uczestnic-
twa w kulturze. Précz utrudnien zwigzanych z deklarowanym brakiem czasu lub
sytuacjg rodzinnag, o ktorych nie bedziemy pisaé szerzej, pojawily sie dwa gtéwne
watki: koszty uczestnictwa w kulturze oraz poczucie bezpieczenistwa na imprezach
masowych, zwigzane przede wszystkim ze spozywaniem alkoholu.

Dyskusje o kosztach uczestnictwa w suwalskiej kulturze zdominowaty kry-
tyczne uwagi badanych uczestnikéw i (nie)uczestnikéw kultury, dotyczace cen
biletéw wstepu do Suwalskiego Osrodka Kultury. Nalezy zaznaczy¢, ze sg to opinie
dosyé krzywdzace dla SOK-u, gtéwnie z tego powodu, iz w ofercie wspomnianej
instytucji wiele proponowanych imprez to wydarzenia darmowe. Na podstawie
danych z informatoré6w SOK-u za okres od stycznia do czerwca 2015 r. mozna
stwierdzic, ze okoto 1/3 zorganizowanych wydarzen byla bezptatna, podczas gdy
wydarzenia, na ktére wstep kosztowal nie mniej niz 50 zi, to zaledwie 10% calej
oferty. Wydaje sie jednak, ze opisywane wczes$niej wysokie ceny widowisk impre-
saryjnych definiujg wyobrazenie o cenach biletéw na pozostale imprezy. Méwig
o tym uczestnicy kultury: ,Taka kultura, co jest w SOK-u, to jest drogi biznes.
Tutaj, zeby co miesigc czy dwa chodzié do osrodka suwalskiego, to sg duze pie-
nigdze” [F1U7]; ,Do teatru wracamy, do SOK-u. To jest bardzo fajna sprawa, ale
nie wiem, jak u was, ale wlasnie kasa...” [F1U5].

Wiele wskazuje na to, ze owo przekonanie moze byé zbudowane na chybionych
poréwnaniach pomiedzy cenami spektakli, jakich dokonujg uczestnicy kultury
bywajacy w innych miastach. Taki trop podpowiada ponizsza wypowiedz badanej,
ktora prawdopodobnie zestawila ze sobg cene biletu na spektakl, proponowany
w repertuarowym teatrze instytucjonalnym, z ceng spektaklu impresaryjnego,
obejmujacg wiele réznych kosztéw: ,Na przykladzie kilku sztuk wystawianych
tutaj w SOK-u, kiedy poréwnywalam ceny w innych miastach, choéby we Wrocta-
wiu, w Poznaniu, to po prostu ceny byly nizsze. Tak si¢ zastanawiatam, z czego
to wynika... Ja chetnie czesSciej bym uczestniczyta, bo ta oferta jest ciekawa, ci
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artysci, ktérzy przyjezdzajg do Suwalk..., ale czesto jak prébuje komus ze zna-
jomych zasygnalizowaé i po prostu namoéwié, to niestety to si¢ wigze z barierg
finansowy” [F2U6].

Badani (nie)uczestnicy bariery finansowe wskazujg jako gléowny powdd swojego
znikomego udziatu w zyciu kulturalnym. I o ile mozna domyslaé sie, ze w wielu wy-
padkach w istocie trudniejsza do pokonania okazuje sie bariera mentalna (np. braki
w edukacji kulturalnej), a sktadanie (nie)uczestnictwa w kulturze wylgcznie na
karb czynnikéw ekonomicznych petni role wyméwki, to zaznaczyé nalezy, ze ba-
dani kilkakrotnie ocenili koszty uczestnictwa w suwalskiej kulturze jako wysokie,
a ceny okreslali mianem zaporowych. Co ciekawe, o zbyt drogich biletach w Su-
walskim Osrodku Kultury (nie)uczestnicy takze méwili wiele, chociaz podczas
wywiad6éw nie zdradzali zainteresowan teatralnych, nie nazbyt dobrze orientowali
sie w tego rodzaju ofercie i trudno jest przypuszczadé, ze faktycznie takie wydarze-
nia zdarzylo im si¢ oplacaé¢. Prawdopodobnie wiec znaczna czesé badanych wy-
sokie ceny wydarzen odbywajgcych sie we wspomnianej instytucji zna wylgcznie
ze slyszenia, co pokazuje tylko, jak silnie utrzymuje sie przekonanie o drogim
uczestnictwie w imprezach organizowanych przez SOK.

Tworcy oferty kulturalnej zgodnie przyznaja, ze koszty uczestnictwa w suwal-
skiej kulturze odpowiadajg jakosci proponowanej w miescie oferty i nie sg wobec
niej zawyzone: ,Uwazam, ze [kultura w Suwalkach] nie jest droga. Powody sg ta-
kie: jest bardzo urozmaicona, bo to jest oferta od imprez nieodptatnych po imprezy
niskoptatne i po imprezy impresaryjne...” [IDI1]; ,Dosé drogie sg te wszystkie
sprowadzane spektakle czy koncerty w Suwalskim Osrodku Kultury, no ale to
wynika z ich cen takich obiektywnych, mysle, i tego si¢ pewnie nie przeskoczy. Ale
jezeli kto$ chcialby w tym uczestniczy¢ na stalte i czesto, to juz jest dos¢ pokazna
kwota. A przeciez bardzo duza czesé oferty kulturalnej, jak choéby Suwatki Blues
Festival, w tym roku zdaje sie, ze tam troszke bardziej komercyjnie do tego orga-
nizatorzy podeszli..., czes¢ koncertéw bylo, znaczy, wieksza... wiecej niz zawsze
bylo [...] biletowanych, a tak naprawde to jest bardzo duzo ofert niebiletowanych,
bezptatnych” [IDI2].

Tworcy oferty zaznaczajg réwniez, ze uczestnictwo w wielu imprezach i wy-
darzeniach kulturalnych albo jest zupelnie darmowe, albo wigze sie wylacznie
z symboliczng odplatnoscig. Jeden z badanych podkreslal tez, ze oferta dostepna
w kierowanej przez niego instytucji cenowo jest wyjgtkowo atrakcyjna w poréw-
naniu do cen biletéw oferowanych przez podobne placéwki w Polsce.

Podczas wywiadéw grupowych pytaliSmy réwniez o wydarzenia darmowe,
czyli takie, ktére w catosci finansowane sg z budzetéw instytucji kultury, reali-

-WYWIADY JAKOSCIOWE I ILOSCIOWE -

==

121



BARIERY UCZESTNICTWA W KULTURZE

zowane w ramach grantéw i dofinansowan czy dzieki wsparciu wolontariuszy
przez organizacje pozarzadowe lub ewentualnie optacane przez prywatnych or-
ganizatoréw. Badani z obu grup doceniali tego rodzaju propozycje programowe,
podkreslajac, ze wydarzen darmowych zwykle nie cechuje gorsza jakosé, a sg do-
stepne dla szerszej publicznosci. Brak optat badani doceniali szczegélnie, méwigc
o wydarzeniach, na ktére wybierajg sie z rodzing czy ze znajomymi. Koniecznos§é
zakupienia kilku (nawet stosunkowo tanich) bilet6w dla wielu naszych rozméwcow
wigzala sie z nadszarpnieciem domowego budzetu.

W trakcie badania kwestionariuszowego prosiliSmy respondentéw o ustosun-
kowanie sie do zdania: ,wydarzenia kulturalne, np. teatr, sg zbyt drogie”. Okazato
sie, ze zgadza sie z nim blisko potowa badanych (49%). Istotnie czesciej stwierdzajg
tak osoby w wieku 50—64 lata (66,4%), o wyksztalceniu §rednim i policealnym
(60,1%), jak réwniez uczestnicy kultury wymagajacej (54,7%), bowiem czesto wyda-
rzenia skierowane do nich, np. spektakle teatralne lub koncerty muzyki powaznej,
sg wydarzeniami, w ktérych uczestnictwo jest najdrozsze. Jak wspomnieliSmy juz
wczesniej, rowniez 49% badanych uwaza, ze wydarzenia w Suwalskim Osrodku
Kultury sg bardzo drogie. Istotnie czes$ciej zgadzajg sie z tym zdaniem osoby
o slabej lub przecietnej kondycji gospodarstwa domowego (58,4%), nieco rzadziej
zamozniejsi respondenci (34,7%). Co ciekawe, wyjatkowo mato (29,2%) badanych
w wieku 15-24 lata zgodzilo si¢ ze zdaniem o wysokich kosztach uczestnictwa
w imprezach SOK-u. Wynika to prawdopodobnie z faktu, ze $wiadomie dobierajg
oni sobie wydarzenia darmowe i niskoplatne oraz, kiedy to mozliwe, korzystaja
z réznego rodzaju ulg.

Watkiem pojawiajgcym sie wielokrotnie podczas wszystkich dyskusji w ra-
mach wywiadéw fokusowych byto bezpieczenstwo uczestnikéw wydarzen kul-
turalnych w Suwatkach. Ku naszemu zaskoczeniu byl to temat szeroko dysku-
towany, a wymianie opinii dotyczacych spozywania alkoholu podczas imprez
plenerowych oraz wypowiedziom odnoszgcym sie¢ do kwestii bezpieczenstwa
uczestnikéw takich wydarzen towarzyszyto wiele emocji. Obie grupy badanych,
a w szczeg6blnosci uczestnicy kultury, krytycznie i w niewybrednych stowach
wyrazali sie o 1gczeniu imprez kulturalnych z publicznym spozywaniem alko-
holu. Ten fakt wigzali glownie z tendencjg organizatoréw (w tym takze magi-
stratu) do podejmowania wspélpracy sponsorskiej z browarami. Badani méwili
o tym w nastepujgcy sposéb: ,,Te wszystkie takie duze, plenerowe [imprezy] to
zawsze sponsorem jest jaki$ browar i dla mnie to jest straszne. Jest w parku,
jest piknik jakis, Lato Suwatk. Idzie matka z dzieckiem i ojciec z piwem zawsze,
plastikowym takim. Blues [Festival] to samo, to jest wielka browarnia i mnie
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to na przyktad nie odpowiada [...]. Ale dlaczego Browar? [...]. Mozna inaczej to
zorganizowac” [F1U7]; ,Naprawde za duzo jest alkoholu na takich tych duzych
imprezach. Jak sie idzie i sie patrzy, to tu stoi budka z piwem... To nie powinno
tak by¢! To jest naprawde tego za duzo” [F2U5].

Krytyczne opinie zwigzane ze spozyciem alkoholu oraz niewystarczajgcym
bezpieczenstwem uczestnikéw podczas wydarzen kulturalnych wyrazano gtéwnie
w odniesieniu do imprez plenerowych, ewentualnie koncertéw organizowanych
w lokalach przez prywatnych przedsiebiorcéw. Uczestnicy kultury akcentowali
w tym konteksScie obawy o wlasne bezpieczenstwo i zwigzane z nim podenerwo-
wanie. Zwracali r6wniez uwage na trudnosci w odbiorze wybranych przez nich
wydarzen, powodowane niekulturalnym czy agresywnym zachowaniem innych
uczestnikéw. Oto kilka wypowiedzi odnoszacych sie do tego problemu: ,Dobra,
chcg wypic, niech sobie wypijg, ale niech sie zachowujg jakos. Troche umiaru!”
[F1U4]; ,[Alkohol na imprezach plenerowych] to jest spory problem. Zawsze sg
na tych Dniach Suwalk jakie§ grupki agresywnych ludzi, ktére po prostu za-
czepiajg sie, i to jest po prostu brak poczucia bezpieczenstwa. Zawsze, kiedy sie
przychodzi na jakis koncert, na cokolwiek w plenerze, to ma sie wrazenie zawsze...
znajdzie sie jakis czlowiek agresywny, ktéry zaczepia [...]. Bylem wiele razy na
Dniach Suwatk, bylem na Bluesie i za kazdym razem zdarzyli sie jacy$ nieprzy-
jemni ludzie. Jak nie ze mng sytuacja, to widziatem gdzie na przyklad w tle wiele
razy, jak butelki latajg [...]. Alkohol tworzy jaki$ klimat niefajny, ze tak powiem”
[F2U2]; ,[Wszelkie imprezy, nie tylko plenerowe] nierozlgcznie zwigzane sg z pi-
wem [...]. Im wiecej tego piwa wypitego, tym donioslejsze rozmowy, i to zaczyna
przeszkadzaé w odbiorze. Moze tu chodzi o sponsora jakiego$ dla tych wydarzen
kulturalnych? Nie oszukujmy sie¢, pewnie tak to wyglada. Natomiast gdy sg te
imprezy bardziej zamknigte, typu teatr, filharmonia, [gdzie alkoholu nie mal, to
jest zupelnie inny odbiér” [F2UG6].

Nalezy zaznaczy¢, ze obawy dotyczgce bezpieczenistwa podczas imprez kultu-
ralnych wyrazali zaré6wno mtodzi, jak i starsi uczestnicy kultury. Poré6wnywal-
nie czesto méwity o tym problemie kobiety, jak i mezczyzni. Badani odnosili sie
do omawianej kwestii, odpowiadajgc na pytania dotyczgce imprez plenerowych,
ale réwniez spontanicznie nawigzywali do tego problemu, méwigc o na przyklad
o zaletach matych, kameralnych wydarzen, tj. warsztatéw, spotkan autorskich,
wystaw: I nie ma alkoholu, bo towarzystwo 10 chlystkéw z alkoholem to psuje
[odbiér, wrazenia]” [F1U6].

Dla kilkorga badanych problem bezpieczenstwa i duzych ilosci alkoholu spo-
zywanych podczas imprez miejskich jest na tyle palgcy, ze prébujg sobie z nim
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radzi¢ samodzielnie. Kiedy pytaliémy o to, czy zaproszonym do badan suwalcza-
nom zdarza sie wyjezdzaé do innych miast, po to by uczestniczyé w kulturze,
jeden z badanych odpart wyraznie podenerwowany: ,Ja nawet wyjechatem, zeby
nie uczestniczyé!” [F1U6]. Ponizej rozwija swojg wypowiedz, a wtéruje mu inna
uczestniczka badania. Oboje uczestnicy wspominajg o koniecznosci opuszczenia
miejsca zamieszkania w zwigzku z organizowanymi w okolicy wydarzeniami.
Konstrukcja ponizszych wypowiedzi i ich tadunek emocjonalny pokazujg, ze ba-
dani sg taka sytuacjg wyraznie zniecierpliwieni: ,Jak my mieszkamy w centrum
i ta mlodziez, ktéra uczestniczy w tych spedach ludzi, bo tak to niestety trzeba
nazwac, po prostu ponapija sie tego alkoholu i takie burdy [...]. Uciekamy stad,
bo tego nie da sie stucha¢” [F1U5]; ,,Jak tu byla rgbanina, tutaj u nas w parku...
jakies tam disco polo live [...]. Tam si¢ nie datlo wysiedzieé. Niech te urzedasy
to styszg. Niech oni sami tam idg i p6Zniej bronig tych oszczanych trawnikéw”
[F1U6]. Problem bezpieczenistwa i pojawiajgcego na imprezach plenerowych al-
koholu zauwazajg takze (nie)uczestnicy kultury. I chociaz méwig o nim w sposéb
bardziej zdawkowy czy powsSciggliwy, nie ma watpliwosci, ze istnienie problemu
odnotowujg. Swiadczyé moze o tym choéby ta wypowiedz jednego z okazjonalnych
uczestnikow imprez miejskich: ,Park miejski, wezmy, co sie [tam] dzieje? Reklama
Zywca, Okocimia. Czy to jest kultura? To nie jest kultura. Ja lubie kulture ka-
meralng, wyklad, Wigraszek — to jest dla mnie kultura. Przede wszystkim zero
alkoholu!” [F1N7].

Wielo$¢ odniesient do omawianej kwestii, przer6zne konteksty, w jakich badani
mo6wig o bezpieczenstwie i spozywaniu alkoholu podczas imprez kulturalnych,
a takze temperatura emocjonalna tych wypowiedzi zdaja si¢ §wiadczy¢ o tym, ze
jest to problem powszechny i powazny. W zwigzku z tym interwencja, a przynaj-
mniej namyst ze strony magistratu w tym wzgledzie wydaje sie niezbedny.

Z drugiej strony wyniki badania iloSciowego nie potwierdzajg hipotezy o nad-
miarze alkoholu na imprezach plenerowych, ktérg tak silnie akcentowali ucze-
stnicy badan fokusowych. 40% respondentéw nie zgadza sie raczej badz zdecy-
dowanie z opinig, iz na imprezach plenerowych jest za duzo alkoholu. Co piaty
ankietowany ma jednak odmienne zdanie, co wskazuje na to, ze jest to istotny
problem dla duzej grupy, choé z pewnos$cig nie wiekszosci mieszkancéw Suwalk.
Analizujac zmienne niezalezne, nie da si¢ niestety jednoznacznie wskazaé, ktorej
grupie spotecznej istotnie bardziej przeszkadza spozywanie alkoholu podczas wy-
darzen plenerowych. Nie determinuje tego ani pteé, ani wiek, ani wyksztalcenie,
ani inne dostepne zmienne socjodemograficzne.
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Potowa respondentéw w badaniu iloSciowym nie zgadza si¢ z opinig, ze pod-
czas niektorych imprez plenerowych bywa niebezpiecznie. Co czwarty badany
— a wiec ponownie jest to do§é znaczny odsetek — odczuwa jednak strach o wila-
sne bezpieczenistwo. W tym przypadku wystepujag takze istotne réznice wsréd
zmiennych demograficznych. Czesciej niepokdj o wlasne bezpieczeristwo odczuwajg
kobiety (31,5%), w poré6wnaniu do mezczyzn (17,5%), oraz emeryci/rencisci (42%).
Stosunkowo wysokie odsetki poczucia niepokoju o wlasne bezpieczenstwo, szcze-
gélnie w grupach powszechnie uwazanych za fizycznie stabsze (kobiety, seniorzy
i seniorki), sugeruje, ze nalezaloby zadba¢ o podwyzszenie poziomu bezpieczen-
stwa na imprezach masowych poprzez zwiekszenie liczby os6b ochraniajgcych
tego rodzaju wydarzenia lub — by¢ moze — poprzez szkolenia i akcje informacyjne,
skierowane zaréwno do pracownikéw ochrony, twércow oferty kulturalnej, jak
i samych odbiorcéw.

Reasumujac, wiekszosci suwalczan nie przeszkadza zintensyfikowanie imprez
masowych latem ani tez mozliwo$¢ spozywania alkoholu podczas tych wydarzen.
Nalezatoby jednak zadbaé o wyzszy poziom bezpieczenstwa dla uczestnikow tych
imprez, aby ich poczucie zagrozenia spadto do minimum.



UCZESTNICY I (NIE)UCZESTNICY KULTURY

Jednym z celéw przeprowadzonego badania iloSciowego byta diagnoza praktyk
zwigzanych z kulturg, podejmowanych przez respondentéw w trakcie ostatnich
12 miesiecy. Ponizszy wykres pokazuje rozklad czestosci aktywnosci podejmowa-
nych przez respondentéw oraz Srednig ilos§é w roku kazdej z nich.

Wykres 19. Czynnosci wykonywane w trakcie ostatnich 12 miesiecy oraz $§rednia licz-
ba czynnosci w roku
0% 50% 100%

byt(a) Pan(i) na grillu/wizycie I 57
w domu u znajomych °
przeczytat(a) Pan(i) ksiazke dla przyjemnosci N 7%

uprawiat(@) Pan(i) sport / aktywnoé¢ fizyczna [N 65%

by}(a) Pan(i) na bezptatnym festynie N
lub koncercie plenerowym I 0%

by} Pan(i) na seansie filmowym w kinie [ 53%
ogladak(a) Pan(i) serwisy filmowe (np. YouTube) B 4%
by}(a) Pan(i) w bibliotece publicznej I 3%
by}() Pan(i) na imprezie sportowej lub meczu s o

by}(a) Pan(i) na ptatnym koncercie muzycznym 9
(nie w operze/filharmonii) B 3%

byt(a) Pan(i) na wystawie w muzeum B 5%
by}(@) Pan(i) na dyskotece lub na zabawie [ 32%

byk(@) Pan(i) na spektaklu teatralnym [ 28%

byt(@) Pan(i) w lokalnym domu kultury, $wietlicy, %
klubie osiedlowym I 27

by}@) Pan(i) na wystawie w galerii sztuki [l 23%

$rednia ilo$¢ czynnosci w roku

by}(a) Pan(i) na koncercie filharmonicznym [ 12%
udzielak(a) sie Pan(i) jako cztonek zespotu o
amatorskiego, kétka zainteresowary/artystycznego H 8%

umieszczat(a) Pan(i) w Internecie wlasne tresci
filmowe badz muzyczne, prowadzi}(a) blogi

6%

Zrédto: opracowanie whasne, CATI, N=375.
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W zbiorze analizowanych aktywno$ci miescily sie zaréwno czynnosci $cisle
zwigzane z uczestnictwem w kulturze (,lekkiej” i ,wymagajgce;j”), jak rowniez te,
ktore pozostajg w sferze okolokulturalnej, dotykajg towarzyskiego, ,niewymaga-
jacego” aspektu spedzania czasu wolnego (np. grill u znajomych).

Respondenci, pytani o uczestnictwo w szerokiej gamie aktywnosci kultu-
ralnych, w wiekszo$ci prezentujg sie jako typowi odbiorcy kultury okreslonej
przez nas w badaniu iloSciowym jako lekka, nastawieni na traktowanie kul-
tury jako rozrywkowej formy spedzenia wolnego czasu. Przewazajg czynnosci,
ktére nie sg zwigzane z uczestnictwem w kulturze wymagajacej: wizyta na
bezptatnym festynie lub koncercie plenerowym, wizyta na seansie filmowym,
ogladanie serwis6w filmowych, np. YouTube. Z pewnoscig lekka forma spedza-
nia czasu bylo dla wielu badanych réwniez czytanie ksigzki, chociaz ta katego-
ria jest zdecydowanie mniej jednoznaczna. Partycypacja w kulturze tworzonej
przez tradycyjnie rozumiane instytucje kulturalne (oraz w ich siedzibach) jest
stosunkowo niewielka — wszelkie aktywnos$ci jednoznacznie zwigzane z nimi
i z uczestnictwem w tzw. kulturze wymagajacej zajmujg najnizsze miejsca, ze
wskazaniami ponizej 33%.

W kontekscie zrealizowanych badan zdumiewajgco liczna grupa respon-
dentéow deklaruje przeczytanie ksigzki dla przyjemnosci w trakcie ostatnich
12 miesiecy. Z badan ogélnopolskich realizowanych co roku przez Biblioteke
Narodowag wynika bowiem, iz wiekszo§é Polakéw przyznaje sie, ze w trakcie
ostatniego roku nie siegneta po zadng lekture (w 2014 r. odsetek ten wyni6st
52%)™. Podobne skrzywienie wynikéw miato miejsce w Diagnozie partycypacji
w kulturze w wojewddztwie podlaskim. Mozliwym wytlumaczeniem zaistnialej
sytuacji jest hipoteza, ze respondenci postugujag sie wyobrazeniem ,czlowieka
kulturalnego” jako tego, ktory regularnie czyta ksigzki — stagd zawyzony odsetek
deklarowanych wskazan.

Dos¢ klarownie rysuje sie granica partycypacji w kulturze lekkiej, ktérg
wyznacza przede wszystkim wiek. Aktywnosé w niewymagajgcych wydarze-
niach kulturalnych diametralnie spada po 50. roku zycia, pozostajgc najnizsza
w grupie emerytéw i rencistow. Kreslgc zatem profil uczestnika nastawionego
na rozrywkowg forme konsumpcji zycia kulturalnego w Suwatkach, mozna wy-
ré6znié¢ nastepujgce cechy: sg to najczesciej osoby w wieku 15—-34 lat, aktywne
zawodowo, mieszkajgce od urodzenia w Suwaltkach.

2y Korys, D. Michalak, R. Chymkowski, Stan czytelnictwa w Polsce w 2014 roku, Warszawa 2014,
http://bn.org.pl/download/document/1422018329.pdf [dostep: 7.08.2015].
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Cho¢ uczestnictwo w wymagajgcych formach kultury nie stoi w Suwatkach
(podobnie jak w catej Polsce) na najwyzszym poziomie, to jednak zmiennymi, ktére
mocno réznicujg populacje pod tym wzgledem, sg wyksztalcenie oraz postrzeganie
siebie jako twércy kultury. Respondenci legitymizujacy si¢ najwyzszym poziomem
formalnej edukacji oraz tworzacy kulture istotnie czesciej korzystali z oferty mu-
ze6w, ptatnych koncertéw muzycznych, spektakli teatralnych czy wystaw w galerii
sztuki. W socjologii — za Pierrem Bourdieu™ — zwyklo sie przyjmowaé, ze edukacja
stanowi wazny element kapitatu kulturowego, na ktéry sklada sie takze wiedza,
umiejetnosci i uczestnictwo w rozmaitych formach wymagajacej kultury. Jak
wykazywal P. Bourdieu, kapitat kulturowy jest jedng z podstawowych, a czesto
ukrytych barier na drodze awansu spotecznego. Typowg formg selekcji w oparciu
o0 jego zasoby jest na przyktad uczestnictwo w kulturze wymagajacej, ktéra moze
legitymizowac i spajaé lokalne elity. Tak widoczne zréznicowanie w partycypacji
w kulturze wymagajacej, determinowane wyksztalceniem, nasuwa hipoteze, ze
osoby o nizszym kapitale kulturowym (mniej wyksztalcone, pochodzgce ze wsi,
mniej majetne) wykazujg deficyty — niekoniecznie materialne, cze$ciej mentalne
i kompetencyjne — przed uczestnictwem w tej formie kultury.

Pleé¢ w najmniejszym stopniu jest czynnikiem réznicujacym uczestnictwo
w szeroko rozumianej kulturze: jedynie w przypadku aktywnosci zwigzanej z wi-
zyta na imprezie sportowej lub na meczu zaznacza sie istotnie statystyczna réz-
nica. Mezczyzni znacznie czesciej uczestniczg w wydarzeniach sportowych niz
kobiety.

Tabela 18(a). Czynnosci wykonywane w trakcie ostatnich 12 miesiecy

N % N % N % N % N %

R 57 032 74 93,0+ 87 965+ 61 643 46 901
u znajomych
przeczytat(a) ksiazke

. 2. 53 868 60 785 53 594- 73 772 48 94,9+
dla przyjemnosci

uprawiat(a) sport/aktywnos¢

g 44 72,8 66 87,0+ 55 61,1 54 568 24 468
zyczna

Bp Bourdieu, Reprodukcja. Elementy teorii systemu nauczania, z Jean-Claude’em Passeronem,
przet. E. Neyman, Warszawa 2006.
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by}(@) na bezptatnym festynie lub
koncercie plenerowym

by1(@) na seansie filmowym
w kinie

ogladat(a) serwisy filmowe
(np. YouTube)

byt(@) w bibliotece publicznej

by}(@) na imprezie sportowej
lub na meczu

by}(a) na ptatnym koncercie
muzycznym (nie w operze/
filharmonii)

by}(a) na wystawie w muzeum

byt(a) na dyskotece lub na
zabawie

by1(a) na spektaklu teatralnym

byt(@) w lokalnym domu kultury,
Swietlicy, klubie osiedlowym

byt(a) na wystawie w galerii
sztuki

by1(a) na koncercie
filharmonicznym

udziela}(a) sie jako cztonek
zespotu amatorslkiego,
kétka zainteresowan, kétka
artystycznego (np. chor,
orkiestra, zesp6t muzyczny,
kétko teatralne itp.)

umieszczat(@) w Internecie
wtasne tresci filmowe badz
muzyczne, prowadzit(a) blogi

Razem

61

46,0

42,9

40,8

18,0

30,0

9,0

100

76

26,9

48,0+

35,2

19,8

24,1

8,6

100

49 539
60 66,9
43 475
23 254-
34 379
24 268
28 311
31 348
13 14,5-
23 255
21 233
11 126
7 73
6 66
90 100

32

32

95

31,6

247

26,3

33,2

19,9

19,9

3,2

29

100

50

17,0-

51,1

37,2

25,6

37,7

17,0

25,8

2,2

100
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Tabela 18(b). Czynno$ci wykonywane w trakcie ostatnich 12 miesiecy

by}(a) na grillu / wizycie w domu
u znajomych

przeczytat(a) ksiazke dla
przyjemnosci

uprawiat(a) sport/aktywnos¢
fizyczna

by1(a) na bezptatnym festynie
lub koncercie plenerowym
by1(a) na seansie filmowym

w kinie

ogladat(a) serwisy filmowe
(np. YouTube)

by}(a) w bibliotece publicznej

by1(a) na imprezie sportowej
lub na meczu

by}(a) na ptatnym koncercie
muzycznym (nie w operze/
filharmonii)

by}(a) na wystawie w muzeum

byt(@) na dyskotece lub na
zabawie

by1(a) na spektaklu teatralnym

byt(@) w lokalnym domu kultury,
Swietlicy, klubie osiedlowym
by}(a) na wystawie w galerii
sztuki

by1(a) na koncercie
filharmonicznym

udzielat(a) sie jako cztonek
zespotu amatorskiego,

koétka zainteresowan, kétka
artystycznego (np. chér,
orkiestra, zespot muzyczny,
kétko teatralne itp.)
umieszczat(@) w Internecie
wtasne tresci filmowe badz
muzyczne, prowadzit(a) blogi

Razem

138

111

111

10

196

474
41,6

33,7-

32,7

51

100

Zrédto: opracowanie wtasne, CATI, N=375.

105

111

104

11

177

33,1

38,0
38,2
24,7
30,5
249

16,9

100

118 90,3
90 68,5
74 56,6
56 43,1-
64 493
43 32,8-
41 316-

25 19,5-
33 256
29 22,6
23 178-
31 234
20 155
11 81
8 59
7 52
131 100
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32,1

30,3
39,8
25,2
283
21,0

13,8

4,7

100

80

56,2+

48,2+
31,3

48,0+
28,8

38,6+

16,7

10,4

8,0

100
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Dzigki krzyzowemu zestawieniu wszystkich diagnozowanych w badaniu czyn-
nosci wykonywanych w trakcie ostatnich 12 miesiecy zarysowujg sie pewne zalez-
nosci, to jest wspoltwystepowanie okreslonych aktywnosci. Pokazuje to tabela 19.
Dla przyktadu, chcgc odezytad, jakie czynno$ci najczesciej wykonujg osoby, ktére
byly w minionym roku na spektaklu teatralnym, nalezy spojrzeé na pierwszag
kolumne i podazajac nig przez kolejne wiersze, szuka¢ najwyzszych wskazan.
Wynika z nich, ze respondenci, ktérzy byli na spektaklu teatralnym, najczesciej
czytali réwniez ksigzki dla przyjemno$ci, uprawiali sport / aktywnosé fizyczna,
byli na grillu lub z wizytg u znajomych, na bezplatnym festynie lub na koncercie
plenerowym (wskazania powyzej 80%). Istotnym wnioskiem wynikajgcym z tej
analizy jest natomiast umiarkowanie niskie uczestnictwo w innych wydarzeniach
ze sfery kultury wymagajgcej. Wérod uczestnikéw spektaklu teatralnego nieco
ponad polowa (51,5%) zwiedzila takze w minionym roku wystawe w muzeum,
44,4% — wystawe w galerii, a 16% — uczestniczyto w koncercie filharmonicznym.
Podobnie wygladajg dane wspétuczestnictwa wsréd pozostatych aktywnosci do-
tyczacych kultury wymagajgcej. Z zaprezentowanych danych wynika, ze brak
zinstytucjonalizowanych form badanych aktywnosci w Suwalkach (np. teatru,
filharmonii, itp.) nie pozwala uczestnikom zycia kulturalnego na regularng par-
tycypacje w zréznicowanych formach kultury wymagajacej. Tym samym grupa
odbiorcow kultury zorientowanych przede wszystkim na wydarzenia wymagajace
jest w Suwalkach stosunkowo nieliczna (innych stosunkowo skromna oferta moze
zupelnie zniechecaé do uczestnictwa).

Relatywnie wyzsze poziomy wspétuczestnictwa w kulturze wymagajacej do-
tycza jedynie oséb definiujacych siebie jako twércow kultury. W ich przypadku
60% byto w ostatnim roku na spektaklu teatralnym, 82% — na wystawie w galerii
sztuki, 90,5% — na platnym koncercie muzycznym, 48,3% — w muzeum, ponad
90% — w filharmonii oraz w teatrze, a 70% zwiedzilo muzeum.

Interesujaca grupa sg badani deklarujgcy czytanie ksigzek dla przyjemnosci.
Jesli potraktowaé czytelnictwo jako partycypacje w kulturze, to jest to niemal
jedyna czynno$é wykonywana przez te osoby z duzg czestotliwos$cig. Oczywiscie
czytelnicy uczestniczg w innych imprezach, ale czynig to stosunkowo rzadko,
poczgwszy od wizyt w teatrze i tradycyjnych instytucjach kultury, skonczywszy
natomiast na aktywnosci fizycznej. By¢ moze wiec, jak sugerowali§my wczesniej,
deklaracja czytelnictwa jest swego rodzaju wytrychem lub alibi, majagcym przed-
stawiaé badanych jako ludzi kulturalnych i usprawiedliwiaé ich braki uczestnic-
twa w wydarzeniach kulturalnych.
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, wykonywane w trakcie ostatnich

igzane

Iniej ze soba pow

$ci najsi

4

Tabela 19. Czynno

12 miesiecy (dane procentowe)
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Na podstawie badan kwestionariuszowych oraz podczas wywiadéw zognisko-
wanych prowadzonych z osobami uczeszczajagcymi na suwalskie wydarzenia kul-
turalne staraliSmy sie odnalezé wypowiedzi, ktére mogtyby swiadczy¢ o istnieniu
pewnych typowych sposob6éw uczestnictwa w kulturze. Moderujgc rozmowy, zwraca-
lismy szczegolng uwage na kwestie zwigzane z popularnymi rodzajami aktywnosci,
oceng placéwek kulturalnych i przygotowywanych przez nie wydarzen, gotowoscig
do ponoszenia kosztow uczestnictwa w kulturze, uczestnictwem samodzielnym
lub grupowym. Celem tej refleksji mialo by¢ stworzenie typologii wspélczesnych
uczestnikéw kultury w Suwatkach. To powinno z kolei poméc zaréwno w lepszym
zrozumieniu zycia kulturalnego w tym miescie, jak réwniez w wypracowaniu ewen-
tualnych dzialan instytucjonalnych, czyli prowadzeniu polityki kulturalne;j.

Uzyskane w trakcie badania odpowiedzi zostaly uzupeinione wiedzg na temat
typow uczestnictwa w kulturze, zdobytg przez badaczy podczas badania oferty kul-
turalnej w Bialymstoku™, czy tez innymi typologiami, jak na przyktad 13 typami
ludzi aktywnych we wspélczesnej kulturze, wyréznionymi przez Tomasza Szlen-
daka™. Na podstawie wywiadéw zogniskowanych wyrézniono cztery najwazniej-
sze typy uczestnikéw. W dalszej kolejnoéci, biorgc pod uwage charakterystyczne
dla kazdego postawy i deklaracje, w badaniu iloSciowym starano sie doktadniej
ustali¢ profil socjodemograficzny kazdej z kategorii. Ich ogélna charakterystyka
jest nastepujaca:

* Obyty. Jest to uczestnik aktywnie zainteresowany kultura, czesto uczest-
niczacy w wydarzeniach, samodzielnie wyszukujgcy odpowiedniej dla siebie
oferty. Jego zainteresowanie kulturg oraz bogate doswiadczenie (,obycie”)
sprawiaja, ze jest to uczestnik generalnie otwarty na réznego rodzaju nowinki
(nowe formulty wydarzen, miejsca), cho¢ jednoczesnie pozostaje wiernym od-
biorcg cyklicznych imprez, ktére wezesniej uznat za sprawdzone. Ceni kulture
wymagajaca. Uczeszcza na wydarzenia sam lub z bliskimi, jednak towarzy-
stwo innych nie jest dla niego warunkiem koniecznym odbioru kultury. Jest
w stanie placi¢ za wydarzenia kulturalne, ktére wydajg mu si¢ godne uwa-
gi, co wiecej — jest réwniez gotow ,,podrézowaé za kulturg”, czyli wyjezdzaé
z Suwalk do innych (wiekszych) miejscowosci, aby uczestniczy¢ w kulturze.
W tym sensie braki w ofercie kulturalnej Suwalk nie sg dla niego bariera nie
do pokonania. Jest to uczestnik stosunkowo zamozny i dobrze wyksztatcony.
Zazwyczaj wypowiada sie pozytywnie na temat wszelkich przejawow aktyw-

Zg M. Skowroriska i in., Spacer po utartych..., dz. cyt., s. 128-134.
B. Fatyga (na podstawie tekstu T. Szlendaka), Aktywnosé kulturalna, [w:] Raport o stanie i zréoz-
nicowaniach kultury miejskiej w Polsce, Warszawa 2009, s. 36—39.
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nosci kulturalnej, przychylnie odnosi sie wiec réwniez do wspétczesnej oferty
kulturalnej w Suwatkach, jednak w skrajnym wariancie (mozna okreslié go
jako obyty-elitarny) moze podchodzié z nieufnoscig do plenerowych wydarzen
masowych ze wzgledu na ich poziom lub naduzywanie alkoholu przez innych
uczestnikéw imprezy.

e Wszystkozerny. Temat kulturowej wszystkozernosci wspétczesnych odbior-
c¢6w kultury poruszano juz zaré6wno w publicystyce, jak i w opracowaniach
naukowych”. W odniesieniu do badanych mieszkancéw Suwalk ten typ skupia
odbiorcéw aktywnie zainteresowanych kulturg, cho¢ czesto sg to zainteresowa-
nia bardziej powierzchowne niz wsréd odbiorcéw obytych. Przede wszystkim
wigze sie to z mlodszym wiekiem przecietnego wszystkozercy, czesto dobie-
rajgcego sobie wydarzenia, w ktérych uczestniczy pod kgtem ograniczonego
czasu oraz mozliwosci ekonomicznych. Ceni tym samym wydarzenia tanie lub
darmowe. Zainteresowania odbiorcéw wszystkozernych obejmujg zaréwno kul-
ture gléwnego nurtu, jak i r6znego rodzaju nisze oraz nowe formy. Co wazne,
suwalscy wszystkozercy wydajg sie czesto delegowac istotng czesé swojej ak-
tywnosci kulturalnej do mediéw, przede wszystkim do Internetu, ktéry daje im
pewne mozliwosci uczestnictwa w wydarzeniach niedostepnych w inny sposéb. |
Czesto sg to bowiem osoby, ktére nie mogg sobie pozwoli¢ na ,podrézowanie 134

za kulturg” — nie pozwala im na to na przyklad wiek oraz brak pieniedzy. Ich /LL

uczestnictwo w kulturze rozdzielone jest wiec pomiedzy tzw. real i wirtual.

Podczas gdy w realu najczesciej uczestniczg w kulturze w grupie rowiesnicze;j

(umawiajgc sie oczywiscie przez Internet), uczestnictwo wirtualne jest z reguty

aktywnos$cig indywidualna, $cisle zwigzang z konkretnymi zainteresowania-

mi. W trakcie wywiadéw najbardziej aktywnymi wszystkozercami okazali

sie najmtodsi badani, to jest uczniowie szkét ponadgimnazjalnych. Zasadne

wydaje sie przypuszczenie, ze znaczny odsetek mlodych wszystkozercéw, ludzi

legitymujacych sie stosunkowo wysokim kapitatem kulturowym i spolecznym,
koniczgc szkote, opuszcza Suwalki (przynajmniej na okres studiéw), co sprawia,

ze kategoria ta jest ptynna i niestabilna. Specyficznym wariantem odbiorcy

wszystkozernego jest by¢ moze odbiorca sportowy, czyli mtody czlowiek, ktory

ma podobne przyzwyczajenia, jesli chodzi o uczestnictwo w kulturze, natomiast

w realnym Swiecie spontanicznie wlgcza do sfery kultury réwniez aktywnosé

fizyczna, ktoéra jest dla niego czestg formg spedzania wolnego czasu.

"6 Por. np. S. Grodny, J. Gruszka, K. Luuczaj, O zawezeniu wyzszego gustu estetycznego. Analiza zja-
wiska wszystkozernosci kulturowej w Polsce, ,Studia Socjologiczne”, nr 2 (209), 2013, s. 127-148.
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e Eventowy. Ten typ odbiorcy nie szuka aktywnie wydarzen kulturalnych,
oczekujgc raczej, ze informacje o imprezach dotrg do niego bez wysitku
i w przystepny sposob (ceni wiec informacje w Internecie, ale réwniez trady-
cyjne i wielkoformatowe formy reklamy; afisze na stupach ogtoszeniowych,
billboardy itp.). Tym samym zwraca uwage przede wszystkim na duze,
dobrze wypromowane wydarzenia z udzialem gwiazd i celebrytéw zna-
nych z masowych mediéw, przede wszystkim z telewizji. Ceni wiec kulture
gléwnego nurtu, niekontrowersyjng, znang z wczes$niejszych do§wiadczen,
najczesciej niewymagajgcg. Chetnie uczestniczy w imprezach masowych
tagczacych rézne formy doznan zmystowych (np. jarmark potgczony z kon-
certem, wydarzenie sportowe i festyn) — stad tez nazwa kategorii odnosi si¢
do popularnego wspélczesnie okreslenia event’”. Ten typ odbiorcy raczej nie
uczestniczy w wydarzeniach kulturalnych sam, szukajac towarzystwa zna-
jomych lub rodziny, czesciej wystepuje wsréd badanych o nizszym poziomie
wyksztalcenia oraz wsrdod kobiet. Jest charakterystyczny dla wiekszosci
kategorii wiekowych, précz najmlodszych (ponizej 25 lat) oraz najstarszych
(654), ktorzy wedtug badania kwestionariuszowego w najmniejszym stop-
niu zwracajg uwage na wystepy gwiazd. Odbiorcy w wieku od 25 do 34 lat
zdecydowanie najczesciej przyznajg, ze chetnie uczestniczg w wydarze-
niach kulturalnych, na ktére moga zabraé rodzine i dzieci (przyznato to
82% respondentéw w tym przedziale wiekowym), tym samym uznaé¢ mozna
wystepowanie pewnego wariantu odbiorcy eventowego, jakim jest odbiorca
rodzinny, szukajacy oferty logistycznie, cenowo i tresciowo atrakcyjnej dla
rodziny z dzieémi. Co ciekawe, z podobnym stwierdzeniem zgodzil sie za-
ledwie co drugi respondent powyzej 65. roku zycia, a az 38,7% nie zgadza
sie, ze chetnie uczestniczy w wydarzeniach, na ktére moze zabra¢ rodzi-
ne lub dzieci. Pokazuje to, ze seniorzy uczestniczgcy w kulturze czeSciej
robig to samotnie, dobierajgc oferte do wlasnych oczekiwan i mozliwosci
finansowych.

* Ludyeczny. Ostatni z gléwnych wyréznionych typ6éw odbiorcow pod niekté-
rymi wzgledami przypomina odbiorce eventowego. Podobnie jak on oczekuje
gléwnie przyjemnej, niewymagajacej oferty, utozsamiajgc wydarzenie kul-
turalne przede wszystkim z rozrywka. Z drugiej strony odbiorca ludyczny

77 »,Zamiast oddawaé sie kontemplacji muzyki na po§wieconym wylgcznie jej koncercie, publi-
cznosé woli muzyke konsumowaé w miejscu wypelnionym innymi formami sztuki, a do tego
konsumowaé w trakcie odbioru w sposéb calkowicie dostowny (jedzac, pijac)”. Za: T. Szlendak,
Wielozmystowa kultura iwentu, ,Kultura Wspétczesna”, nr 4, 2010, s. 81.
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nie wymaga wylgcznie duzych i dobrze wypromowanych wydarzen, réwnie
dobrze potrafi odnalezé sie na wydarzeniach zorganizowanych w matych
lokalach, na osiedlu, w sgsiedztwie — jesli tylko spelnig jego oczekiwania.
Najczesciej jest to osoba w wieku srednim (powyzej 35. roku zycia), czesciej
o nizszym formalnym wyksztalceniu. W trakcie wywiadéw zogniskowanych
ten typ uczestnictwa reprezentowaly przede wszystkim kobiety, niemniej
badanie ilo§ciowe sugeruje, ze réwnie czesto sg to mezczyzni. Oni sg tez
bardziej sktonni do ptacenia za udziat w wydarzeniu, ktére gwarantuje do-
brag zabawe.

Warto réwniez po§wiecié nieco uwagi tym odbiorcom kultury, ktérzy czujg sie
jednoczesnie jej tworcami. W badaniu kwestionariuszowym respondenci pytani
byli o rézne formy aktywno$ci zwigzanej z tworzeniem kultury, np. o uczestnictwo
w zespotach artystycznych, kotach zainteresowan, klubach, ale ré6wniez o two-
rzenie tresci w Internecie. Pytano réwniez wprost, czy badani uwazajg sie za
tworcow kultury. Wydaje sie, ze kategoria odbiorcow-tworcow jest wazna, ponie-
waz zazwyczaj sg to osoby aktywnie uczestniczgce w zyciu kulturalnym miasta,
a w niektorych przypadkach moggce istotnie wpltywaé na jego kondycje. Wydaje sie
tez, ze wraz z upowszechnianiem sie Internetu oraz zwiekszaniem wagi nowych
mediéw w kulturze wyrazna granica pomiedzy uczestnictwem i twérczoscig nie
tylko bedzie si¢ zacieraé, ale réwniez kategoria niezawodowych twoércow kultury
rosngcé™.

Wsréd zbadanych mieszkancow Suwatk 11,7% zadeklarowalo sie jako tworcy
kultury. Wskaznik ten okazal sie wyraznie zwigzany z wiekiem, najwiecej de-
klaracji padlo wéréd badanych z kategorii wiekowej 15-24 lata, gdzie odsetek
tworcow wyniost prawie 22%. Wigze sie to z faktem czestszego uczestnictwa mto-
dziezy w aktywnosciach zwigzanych z procesem edukacyjnym (kota zaintereso-
wan w szkotach) oraz w instytucjach zwigzanych m.in. z twérczoscig amatorskg
(np. SOK, wczesniej Mlodziezowy Dom Kultury, harcerstwo), ale réwniez z ak-
tywno$cig mtodych ludzi w Internecie, ktéry stat sie¢ naturalnym miejscem udo-
stepniania i wymiany tresci kulturalnych.

Spadek deklaracji wlasnej twérczosci w starszych kategoriach wiekowych
wynika z podobnych przestanek. Mtodzi twércy czeSciowo zarzucajg wlasng
tworczosé ze wzgledu na zaangazowanie w zycie zawodowe i rodzinne, inni

"8 Por. np. P. Siuda, Kultury prosumpcji. O niemoznosci powstania globalnych i ponadparistwowych
spotecznosci fanéw, Warszawa 2012.
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prawdopodobnie opuszczajg Suwalki. W najstarszych kategoriach wiekowych
dodatkowym waznym czynnikiem jest na pewno ograniczona aktywnosé w In-
ternecie. Nalezy jednak wzigé¢ pod uwage, ze osoby ponadpiecdziesiecioletnie
czesciej dysponujg wiekszg iloScig wolnego czasu, w zwigzku z czym moglyby
poswiecaé go rowniez na dzialania twoércze. Aktywnosé organizacji takich jak
Uniwersytet Trzeciego Wieku pokazuje, ze w Suwatkach istnieje zapotrzebowa-
nie na oferte skierowang do senioréw chcgcych aktywnie spedzaé czas. Wydaje
sie jednocze$nie, ze jest to grupa odbiorcéw, do ktérych powinno kierowaé sie
wiecej dziatan.

Wykres 20. Odsetek tworcéw kultury w poszczegdlnych kategoriach wiekowych
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Zrédto: opracowanie wtasne, CATI, N=375.

Deklaracja bycia tworcg pozostaje wlasciwie bez zwigzku z poziomem wy-
ksztalcenia, warto natomiast zauwazy¢, ze blisko dwukrotnie czesciej za tworcow
uwazajg sie respondenci okreslajgcy kondycje finansowg swojego gospodarstwa
domowego jako ponadprzecietng lub dobrg. W tej grupie jest to 16% oséb — w po-
réwnaniu z 8,9% badanych o stabej lub przecietnej kondycji finansowej gospo-
darstwa domowego. Biorgc pod uwage, ze osoby w lepszej sytuacji finansowej
deklarowaly réwniez posiadanie wiekszej ilo$ci wolnego czasu, mozemy uznad, ze
dla zamozniejszej czesci mieszkanicéw Suwalk nie tylko uczestnictwo, ale réwniez
tworzenie kultury czesciej stanowi forme spedzania wolnego czasu. Nieco czesciej
za tworc6w uwazajg sie rowniez rodowici mieszkancy Suwatk (14,4%) niz osoby
pochodzgce z innych miast (7,7%) i wsi (8,8%). Spostrzezenie to mozna odczytywaé
jako jeden ze wskaznikéw wyzszego kapitalu spolecznego tych pierwszych. Be-
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dzie jeszcze o tym mowa w dalszej czesci tekstu traktujacej o (nie)uczestnictwie
w kulturze.

O (nie)uczestnictwie w kulturze trudno jest pisa¢ z kilku powodéw. Po pierw-
sze, jak zaznaczyliSmy juz wcze$niej, nielatwo jest wyobrazié sobie osobe, ktéra
zupelnie nie uczestniczy w kulturze, a wiec nie oglagda wieczorami telewizji,
nie stucha radia w samochodzie itp. Nawet jesli przyjmiemy roboczo, ze uczest-
nictwo w kulturze oznacza udzial w imprezach kulturalnych, to wcigz wydaje
sie (potwierdza to takze badanie ilo$ciowe), ze niemal kazdy — choéby mimo-
chodem — trafia od czasu do czasu na jakie§ wydarzenie: jarmark, festyn lub
wystep dziecka na szkolnej akademii. Innymi stowy, trudno jest precyzyjnie
zdefiniowaé, kim jest (nie)uczestnik kultury. W niniejszej publikacji tym okre-
Sleniem sg nazywane osoby, ktére zgodnie z wlasng deklaracjg w okreslonym
czasie (trzech miesiecy lub roku) nie uczestniczyly w zadnych wydarzeniach
kulturalnych w Suwatkach.

Deklaratywnosé wlasnego udziatu w kulturze jako podstawa definicji ucze-
stnictwa i (nie)uczestnictwa generuje dalsze problemy. Z jednej strony, ludzka
pamieé¢ bywa zawodna i w przypadku wydarzen, w ktérych uczestniczymy spo-
radycznie, moze wprowadzac¢ w biad. Badany, zastanawiajgc sie na przyklad
nad tym, czy w ciggu ostatniego roku byl na koncercie, moze nie by¢ w stanie
oszacowac tego dokltadnie, niemniej jego odpowiedZ moze zaszeregowac go jako
uczestnika lub (nie)uczestnika kultury. Brak uczestnictwa w kulturze moze by¢
tez odczytywany przez badanych jako powdéd do wstydu, w zwigzku z czym nie-
ktorzy mogg starac sie deklarowaé wiekszy udzial w wydarzeniach kulturalnych,
niz mialo to miejsce w rzeczywistosci (badz tez deklarowac czytelnictwo ksigzek).
Niewykluczone tez, ze beda sklonni racjonalizowaé swéj brak uczestnictwa, ttu-
maczgc na przykltad zupelny brak zainteresowan w tym kierunku brakiem czasu
lub pieniedzy. Nalezy wreszcie wzia¢ pod uwage, ze najbardziej ,zatwardziali”
(nie)uczestnicy, ktérzy §wiadomie i dtugotrwale nie biorg udzialu w wydarzeniach
kulturalnych, czesto mogg odmawia¢ wziecia udzialu w badaniu, nie chcgc wy-
powiadaé sie na tematy, ktérymi zupelnie sie nie interesujg”.

Pomimo tych trudnosci kwestia (nie)uczestnictwa w kulturze jest bardzo
istotna. Préba opisania charakterystycznych typ6éw (nie)uczestnikéw moze by¢é
punktem wyjscia do dzialarn majgcych na celu wlgczenie jak najwiekszej liczby
os6b w zycie kulturalne lokalnej spoteczno$ci. Stad tez jednym z istotnych celow

79 Miedzy innymi z tego powodu w aranzacji wstepnej wywiadu kwestionariuszowego pojawilo
sie bardziej ogélne sformulowanie ,,spedzanie wolnego czasu”, ktére miato zachecié¢ do udziatu
w badaniu réwniez osoby niezbyt zainteresowane kulturg w waskim znaczeniu.
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badania kultury w Suwatkach bylo okreslenie przyczyn i rodzajéw (nie)uczest-
nictwa w kulturze wéréd mieszkancéow miasta.

Dwa wywiady zogniskowane, ktore zostaly przeprowadzone z (nie)uczest-
nikami kultury, dzielily te zbiorowos$¢ na dwie grupy, ktére mozna okresli¢ jako
(nie)uczestnikéw krétko- i dtugotrwatych. Ci pierwsi nie brali udziatu w zadnym
wydarzeniu kulturalnym w Suwatkach w okresie trzech miesiecy przed badaniem,
drudzy — w okresie roku. Taki podziat mial na celu sprawdzenie, czy i w jaki spo-
so6b réznig sie w obu grupach opinie na temat uczestnictwa i oferty kulturalnej
w Suwatkach. Wypowiedzi w obu grupach nie pokazaly jednak wyraznych réznic
pomiedzy nimi zaréwno jesli chodzi o ocene suwalskiej kultury, jak i wlasne do-
Swiadczenia (braku) uczestnictwa w niej. Zmiennymi réznicujagcymi wypowiedzi
badanych byly natomiast wiek, wyksztalcenie, status ekonomiczny i sytuacja
rodzinna.

Na podstawie wywiadéw fokusowych oraz kwestionariuszowych wyrézniono
pieé wystepujacych w Suwatkach typow (nie)uczestnikéw kultury. Niektore z nich
sg w jakims stopniu odzwierciedleniem poszczegélnych kategorii uczestnikéw,
a wiec domniemywacé mozna, ze odpowiednio sprofilowana oferta kulturalna lub
komunikacja pomiedzy nimi a twércami oferty kulturalnej mogtaby wigczy¢ ich do
uczestnictwa w wydarzeniach. Wyréznione typy mozna scharakteryzowaé¢ w na-
stepujacy sposéb:

* Sfrustrowany. Jest to najczesciej osoba starsza, doSwiadczona, w przeszlosci
bedgca uczestnikiem kultury. Na podstawie wlasnych dos§wiadczen i poréw-
nan odwraca si¢ od wspélczesnej oferty kulturalnej, znajdujgc ku temu sze-
reg powodéw, m.in. cene biletéw, odleglo$é, nieodpowiednie miejsca, a przede
wszystkim poziom oferty kulturalnej. Typ ten moze byé¢ w jakims stopniu trak-
towany jako odzwierciedlenie uczestnika obytego, a wiec osoby o okreslonych,
wysokich oczekiwaniach, niemogacej zaspokoi¢ ich w ramach lokalnej oferty
kulturalnej. Nalezy jednak zwréci¢ uwage, ze w przypadku (nie)uczestnika
sfrustrowanego oczekiwania te niekoniecznie muszg wigza¢ sie z potocznie
rozumiang kulturg wysoka. Moga to by¢ oczekiwania niszowe, zwigzane z jed-
nym, waskim wycinkiem kultury, dla ktérego trudno byloby znalezé odbiorcéw
w miejscowosci wielkosci Suwatk.

* Rokujacy. Ten typ (nie)uczestnika pozostaje najblizej uczestnikéw wszy-
stkozernych, granica pomiedzy nimi wydaje si¢ do§é ptynna. Rokujgcy to
przede wszystkim najmlodsze pokolenie mieszkancéw, w wywiadach fokuso-
wych reprezentowane przede wszystkim przez uczniéw szkét ponadgimna-
zjalnych. Sg to odbiorcy generalnie zainteresowani kulturg, czesto niszowa,
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alternatywng wobec gtéwnego nurtu. W wielu wypadkach nie mogg jednak
uczestniczyé w wydarzeniach kulturalnych w Suwatkach (stosunkowo skgpa
oferta) ani poza nimi (brak wlasnych pieniedzy, wolnego czasu, zaleznosé od
rodzicow). Istotny moze by¢ réwniez wptyw grupy towarzyskiej i réwiesniczej,
bowiem az 44,7% badanych w wieku 15—24 lat stwierdzilo, ze zacheta zna-
jomych decyduje o ich uczestnictwie w kulturze. Przy braku takiej zachety
ich uczestnictwo w kulturze zaposredniczone jest niemal wylgcznie przez
media: przede wszystkim Internet czy, rzadziej, telewizje. Wydaje sie, ze
ten typ stosunkowo tatwo wigczyé jest do uczestnictwa w kulturze w mie-
$cie poprzez dobor odpowiedniej oferty. Trudnos$é polega jednak na tym, ze
(nie)uczestnicy rokujgcy mogg interesowaé si¢ réznymi niszami, stanowigc
tym samym bardzo rozdrobnione, nieliczne grupy potencjalnych odbiorcéw,
do ktorych nietatwo dotrzeé i precyzyjnie okresli¢ ich oczekiwania. Co wiecej,
rokujgcy nalezacy do najmlodszego pokolenia, podobnie jak ich wszystkozerni
réwiesnicy, dos¢ licznie opuszczajg Suwalki (przynajmniej na okres studiow),
nie sg wiec trwalym ,targetem”, dla ktérego mozna przygotowac dtugofalowg
oferte wydarzen.

Pasywny. Przedstawiciel tej kategorii jest w pewnym sensie odzwierciedle-
niem odbiorcy eventowego. Sam, jak deklaruje, (prawie) nigdy nie uczestniczy
w wydarzeniach kulturalnych w Suwatkach, natomiast do uczestnictwa prze-
konaé moglyby go duze, atrakcyjne, rozrywkowe wydarzenia. W czasie wywia-
déw przedstawiciele tej kategorii najczesciej spontanicznie zwracali uwage na
potrzebe organizowania duzych wydarzen kabaretowych w Suwatkach. Procz
checi rozrywki (nie)uczestnik pasywny, w odréznieniu od dwéch poprzednich
typoéw, nie wykazuje raczej zainteresowania kulturg. Najczesciej sg to osoby
w drednim wieku i starsze (50+), nieco czesciej kobiety niz mezczyzni; ich
odsetek maleje wraz z poziomem osiggnietego wyksztalcenia.

Zajety. Brak czasu jest jednym z najczesciej podawanych powodéw braku
uczestnictwa w kulturze — az 47,8% badanych stwierdzito, ze o ich udzia-
le w wydarzeniach kulturalnych decyduje ilo§é wolnego czasu. Wydaje sie
jednak, ze jego brak jest szczegélnie dotkliwy w przypadku oséb w §rednim
wieku — wskazalo na to ponad 2/3 badanych w wieku 35—49 lat, pracujgcych
i posiadajgcych rodziny z dzieémi. Czesciej kobiet, ktére zwykle sg obcigzo-
ne domowymi obowigzkami (54,2% respondentek oraz 40,6% respondentéw
wskazato na waznos$¢ ilo$ci wolnego czasu). Koniecznosé pogodzenia zawo-
dowych i domowych obowigzkéw oraz opieki nad dzie¢mi w duzej mierze
ogranicza ich mozliwo$ci uczestnictwa w kulturze. Innymi stowy, (nie)uczest-
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nicy zajeci czesto sg wzglednie zainteresowani wydarzeniami kulturalnymi
w miescie, nie mogg w nich jednak uczestniczyé z braku czasu lub uznajac,
ze okreslone wydarzenia nie sg odpowiednie dla uczestnictwa rodzinnego,
miedzypokoleniowego.

* Wykluczony. Ten typ (nie)uczestnikéw ma trudnosci z wlgczaniem sie w zy-
cie kulturalne, poniewaz barierg uczestnictwa sg tu najczesciej kwestie eko-
nomiczne: rzeczywiste ubéstwo, ktére nakazuje minimalizowa¢é niezbedne
wydatki, oraz czesto idgcy z nim w parze niski poziom edukacji. Stosunkowo
niski kapital spoleczny i kulturowy wigze sie tu nie tylko z brakiem zain-
teresowania kulturg wymagajgca, ale réwniez z ograniczonymi potrzebami
uczestnictwa w wydarzeniach masowych, by¢ moze z wyjgtkiem darmowych
festynow, koncert6w muzyki tanecznej (disco polo) itp. Polem styku tego typu
(nie)uczestnikéw z kulturg mogg byé réwniez w jakims stopniu wydarzenia
sportowo-rekreacyjne.

Analiza rozpoznanych typéw (nie)uczestnikéw kultury w Suwatkach sklania
do wniosku, ze widoczna poprawa wynikéw uczestnictwa w tym miescie moze
nastgpi¢ po wzbogaceniu miejskiej oferty kulturalnej — zaréwno o wydarzenia
popularne (wspominane wielokrotnie w wywiadach wystepy kabaretowe), jak
i niszowe, skierowane do wezszych grup odbiorcéw. Istotng role moze tu odegraé
réwniez skuteczniejsza promocja wydarzen. Tego rodzaju dziatania najpraw-
dopodobniej nie przyniosg jednak pozytywnych rezultatéw w odniesieniu do
(nie)uczestnikéw wykluczonych oraz — czeSciowo — pasywnych, czyli takich, kto-
rzy z réznych powod6éw nie wykazujg zainteresowania kulturg. Dtugofalowym
rozwigzaniem moze by¢ tu jedynie edukacja kulturalna, prowadzona zaréwno
w sferze formalnej, jak i nieformalnej. Jak stwierdzil jeden z badanych w wy-
wiadzie fokusowym (nie)uczestnikow, wspélczesne braki uczestnictwa w zyciu
kulturalnym Suwalk w istotnej mierze sg skutkiem gwattownego wzrostu liczby
ludno$ci Suwatk w drugiej potowie lat 70. i latach 80. Szybki napltyw nowych
mieszkancéw do miasta sprawil, ze jakas czes¢ z nich nie zdgzyla uzupelnié
swojej edukacji zaré6wno w sensie formalnym, jak i nieformalnym — nie zdotata
zinternalizowa¢ miejskich stylow zycia, do ktérych nalezy réwniez uczestnictwo
w kulturze, legitymuje si¢ wiec nizszym kapitalem spolecznym i kulturowym.
Taka hipoteza wydaje si¢ by¢ w duzej mierze stuszna, poniewaz wyniki badan
iloSciowych pokazujg, ze poziom uczestnictwa w réznego rodzaju wydarzeniach
kulturalnych jest nizszy w zbiorowosci stabiej wyksztalconych mieszkarncéw
oraz tych pochodzgcych ze wsi (sg to grupy czes$ciowo pokrywajgce sie, ale nie-

-WYWIADY JAKOSCIOWE I ILOSCIOWE -

==

141



UCZESTNICY I (NIE)UCZESTNICY KULTURY

tozsame). Ilustrujg to podane nizej wykresy, przedstawiajgce odpowiedzi na
pytania o rodzaje aktywnosci kulturalnej podejmowanych w ciggu ostatnich
12 miesiecy.

Wykres 21. Poziom uczestnictwa w wybranych rodzajach wydarzen ze wzgledu na pocho-
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Respondenci pochodzacy ze wsi w wiekszosSci przypadkéw korzystali z oferty
kulturalnej w mniejszym stopniu niz rodowici suwalczanie. Dotyczy to najcze-
Sciej wskazywanych dziatan, zaré6wno uznawanych powszechnie za kulture
wymagajacg, jak i aktywnosci masowych. Najwieksze réznice widoczne sg wiec
w sferze wlasnej aktywnosci fizycznej (72,9% o0séb urodzonych w Suwatkach
i 51,3% pochodzacych ze wsi uprawialo sport) oraz uczeszczania na imprezy
sportowe (odpowiednio 55% i 17,8%), uczestnictwa w spektaklach teatralnych
(32,5% i 14,2%), ptatnych koncertach (39,2% i 24,6%) oraz w czytaniu ksigzek
dla przyjemnosci (81% i 68,7%). Réznice niwelujg sie w przypadku rzadziej wy-
bieranych aktywnosci, ale i tu w wiekszosci osoby pochodzace ze wsi wykazy-
waly sie nieco nizszym poziomem uczestnictwa. Jedynym rodzajem aktywnosci,
w ktorym ta kategoria os6b uczestniczy najczesciej, jest uczeszczanie do lokal-
nego domu kultury, §wietlicy lub korzystanie z klubu osiedlowego. By¢ moze
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nalezy to uznaé za stosunkowo tatwg i bezpretensjonalng forme uczestnictwa
w kulturze.

Co interesujace, w wiekszo$ci przypadkéw réwniez respondenci pochodzgcy
z innych miast uczestniczyli w kulturze rzadziej niz rodowici suwalczanie. Na
podstawie hipotezy o braku odpowiedniego kapitalu spolecznego i kulturowego
mozna domniemywad, ze czes¢ z tej kategorii mieszkancéw przeniosto sie do
Suwaltk z mniejszych miasteczek regionu, w ktérych brakowato rozbudowanej
sieci placéwek kulturalnych i edukacyjnych. Co wiecej, ich spoteczna pozycja
w miejscu pochodzenia byla stosunkowo niska, a przeprowadzka do rozwijaja-
cych sie Suwalk miala wigza¢ sie z awansem spotecznym. Mozliwe réwniez, ze
osoby, ktére osiadly w Suwatkach, posiadajg generalnie nizszy kapitat spoleczny,
rozumiany jako zasoby zwigzane z ,posiadaniem trwalej sieci mniej lub bardziej
zinstytucjonalizowanych zwigzkéw wspartych na wzajemnej znajomosci i uzna-
niu — lub inaczej méwigc z cztonkostwem w grupie”. Inaczej rzecz ujmujgc, nie
majg w Suwatkach tak wielu bliskich i znajomych jak rodowici suwalczanie, co
moze utrudnia¢ wspélne uczestnictwo w kulturze lub dostep do informacji na
temat wydarzen kulturalnych. =

Jeszcze wyrazniej wida¢ réznice uczestnictwa w poszczegélnych kategoriach |
wydarzen ze wzgledu na poziom wyksztalcenia. Osoby posiadajgce wyzsze wy- 143
ksztalcenie najczesciej deklarowaty wtasng aktywnosé kulturalng we wszystkich /EJ;J}
z zaprezentowanych na wykresie kategorii. Podobnie tez w wigkszosci przypad-
kéw respondenci z wyksztalceniem Srednim i policealnym czesciej uczestniczyli
w kulturze niz grupa badanych z wyksztalceniem podstawowym, gimnazjalnym
lub zawodowym. Warto zauwazyé, ze najwieksze réznice w poziomach uczest-
nictwa wigzg sie nie tylko z kategoriami, ktére moga uchodzié¢ za wymagajace
intelektualnie lub drogie, na przyklad z ptatnymi koncertami (udziat deklaro-
walto 56,2% badanych z wyksztalceniem wyzszym oraz 19,5% z podstawowym,
gimnazjalnym i zawodowym), ale réwniez w wydarzeniach, ktére powszechnie
postrzegane sg jako niewyszukana rozrywka masowa, np. w festynach i koncer-
tach plenerowych (odpowiednio 75,9% oraz 43,1%). Niskie formalne wyksztalcenie
wydaje sie wiec by¢ stosunkowo silng zmienng wptywajgcg na poziom zaintere-
sowania kulturg w rozmaitych jej wymiarach.

807a: K. Sierocinska, Kapitat spoteczny. Definiowanie, pomiar i typy, ,Studia Ekonomiczne”, nr 1,
2011, s. 72.
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Wykres 22. Poziom uczestnictwa w wybranych rodzajach wydarzen ze wzgledu na wy-
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Wydaje sie wiec, ze w mysleniu o lokalnej polityce kulturalnej w sposéb diu-
gofalowy waznym jej elementem powinny byé wspierane instytucjonalnie niefor-
malne czy pétformalne (np. prowadzone w szkotach) programy edukacji kultu-
ralnej, skierowane zaré6wno do mlodziezy, jak i dorostych. Dobrym rozwigzaniem
moglyby by¢ r6wniez dziatania adresowane do mieszkancow osiadtych w Suwal-
kach w okresie jego dynamicznego rozwoju oraz do pokolenia ich dzieci, np. ré6znego
rodzaju akcje kulturalno-edukacyjne prowadzone w péinocnej czesci miasta, na
osiedlach, na ktérych dominuje zabudowa wielorodzinna.



WNIOSKI
I REKOMENDAC]JE




Niniejszg publikacje chcieliby$my zakonczy¢ akcentem praktycznym, to jest listg
rekomendacji, ktére powstaly na podstawie opisanych tu analiz i ktére — w naszej
opinii — mogg byé przydatne podczas pracy nad programem polityki kultural-
nej czy innym dziataniami stymulujgcymi kulture w Suwatkach. Rekomendacje
w duzej mierze kierowane sg do wtadz samorzgdowych oraz podlegtych im placé-
wek kultury, sg to bowiem podmioty majgce najwieksze mozliwo$ci wptywu na
ksztalt lokalnej kultury. Niewykluczone jednak, ze ponizej zamieszczone wnioski
i rekomendacje zostang wykorzystane przez inne srodowiska tworzgce suwal-
skg oferte kulturalng: organizacje pozarzadowe, prywatnych przedsiebiorcéow
czy grupy nieformalne. Liczymy réwniez, ze pobudzg one refleksje i dyskusje nad
ksztattem suwalskiej kultury. Kolejno$é rekomendacji nie jest w naszej ocenie
odzwierciedleniem hierarchii ich wazno$ci, staraliSmy sie natomiast, aby byly
one luzno zgrupowane woko6t konkretnych probleméw i obszaréw dziatan: finan-
sowania i zarzadzania kulturg, informacji i promocji, edukacji kulturalnej, zmian
w ofercie i infrastrukturze kultury.

Tabela 20. Wnioski i sugerowane dzialania

1. Finansowanie i zarzadzanie kultura

Systematyczne analizowanie przez przedstawicieli UM materiatow
zastanych dostepnych w ramach dziatan podmiotéw organizuja-
Potrzeba systematycznego cych oferte kulturalna.
prowadzenia badan
diagnostycznych Systematyczne badania ewaluacyjne wydarzen kulturalnych
iewaluacyjnych organizowanych przez instytucje zalezne od samorzadu
dotyczacych oferty terytorialnego.
kulturalnej Suwatk oraz
uczestnictwa w kulturze. Cykliczne (np. co dwa lata) ogtaszanie konkursu ofert na badanie
kultury zapewniajace ciagtos¢ wiedzy na temat catosci lub
wybranych elementéw lokalnego zycia kulturalnego.
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Potrzeba stymulacji
organizacji pozarzadowych
zainteresowanych
realizacja dziatan

z zakresu kultury.

Potrzeba stymulacji
partycypacji obywatelskiej
w dziedzinie kultury.

Potrzeba stymulacji
obszaréw peryferyjnych
pod wzgledem oferty
kulturalnej (przede
wszystkim osiedli

na p6inocy miasta).

Potrzeba pogltebiania
wspolpracy
miedzysektorowej,

ze szczegblnym
uwzglednieniem relacji
pomiedzy instytucjami
kultury i organizacjami
pozarzadowymi.

WNIOSKI I REKOMENDAC]JE

SUGEROWANE DZIALANIA

Zwiekszenie kwot przekazywanych przez samorzad miejski na
dziatania z zakresu kultury.

Zwiekszenie udziatu dotacji pochodzacych z UM w ogdlnych kosz-
tach realizacji zadan publicznych.

Zwiekszenie liczby otwartych konkurséw ofert na zadania
w zakresie kultury, ochrony débr kultury i dziedzictwa
narodowego (np. do dwdch rocznie).

Organizowanie otwartych konkurséw ofert (np. jeden rocznie) na
zadania w zakresie kultury, ochrony, débr kultury i dziedzictwa
narodowego, w ktérym jednym z czynnik6w oceny bytyby glosy
oddawane przez mieszkancow (por. np. konkursy pod nazwa
Kultura dla Obywateli organizowane przez UM w Bialymstoku).

Zapewnienie wydzielonej puli w budzecie obywatelskim przezna-
czonej wylacznie na realizacje projektéw miekkich w dziedzinie
szeroko rozumianej kultury.

Wspélpraca pomiedzy urzedem miasta, administratorami

osiedli oraz organizacjami pozarzadowymi, dotyczaca rozwoju
iutrzymania osiedlowych klubow i $wietlic. Udostepnianie lokali
komunalnych na cele kulturalne.

Wspblpraca dla zapewnienia wsparcia sprzetowego i finansowego
oddolnym dziataniom dotychczas prowadzonym na osiedlach
mieszkaniowych (np. animacja Kaczego Dotka).

Zapewnienie priorytetu dla miedzysektorowej wspétpracy organi-
zatorskiej przy konkretnych wydarzeniach.

Wspieranie dziatan kulturalnych w ramach dziatalnosci Suwalskiej
Rady Dziatalno$ci Pozytku Publicznego.

Wspieranie i promowanie wymiany informacji dotyczacych po-
tencjalnych zewnetrznych zrédet finansowania wydarzen kul-
turalnych w Suwatkach (np. srodki Urzedu Marszatkowskiego
Wojewoddztwa Podlaskiego, Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa
Narodowego, fundacji zajmujacych sie wspieraniem kultury itd.).

Miasto Suwatki powinno zaciesni¢ wspoéiprace z trzecim sektorem
w zakresie rozpoznania potencjatéw obu stron i jego efektywnego
wykorzystania, zwtaszcza w zaspokajaniu potrzeb rynku w zakre-
sie dziatalnosci teatralnej oraz uaktywnienia dziatalnosci klubéw
i Swietlic osiedlowych.

2. Informacja i promocja wydarzen kulturalnych

Dos¢ powszechne
przekonanie mieszkancéw
miasta, Zze wydarzenia
kulturalne (przede
wszystkim organizowane
przez SOK) sa drogie.

Prowadzenie przez Suwalski Osrodek Kultury aktywniejszych
dziatan informacyjno-promocyjnych zachecajacych mieszkancow
do udziatu w wydarzeniach darmowych lub niskoptatnych.

Intensywniejsza promocja darmowych i niskoptatnych wydarzen
organizowanych przez pozostate instytucje kultury w Suwatkach.
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Potrzeba promocji
stabo rozpoznawalnych
wydarzen cyklicznych.

Potrzeba poprawy
wizerunku wydarzen
organizowanych przez UM
jako imprez

mato ambitnych.

Potrzeba usprawnienia
stron internetowych
podmiotéw zwiazanych
z kultura.

Potrzeba zréznicowania
form i kanatéw promocji
wydarzen w zaleznosci
od potencjalnych grup
docelowych imprez.

Potrzeba stymulacji
rodzinnego uczestnictwa
w kulturze wsrod
mieszkancow Suwatk.

Potrzeba stymulacji
uczestnictwa w kulturze
0s6b w wieku 50+.

Miasto Suwatki powinno potozy¢ wiekszy nacisk na promocje cy-
klicznych wydarzen kulturalnych, ktére cechuje wieloletnia tra-
dycja, a ktére nie pojawity sie w przygotowanym raporcie, jak np.
Miedzynarodowy Festiwal Piosenki i Tanca ,,Muszelki Wigier” czy
Letnia Filharmonia AUKSO.

Promowanie réznorodnych wydarzen kulturalnych przez UM.

Zwiekszanie mozliwosci komunikacji pomiedzy administratorem
iuzytkownikami, np. poprzez tworzenie newsletterow,
formularzy kontaktu, elektronicznych biuletynéw informujacych
o wydarzeniach.

Przygotowanie obcojezycznych wersji stron internetowych, przede
wszystkim wersji litewsko, rosyjsko- i angielskojezycznych.

Wieksza dbatos¢ o powiazanie zawartosci stron internetowych
z dzialaniami w serwisach spoteczno$ciowych (przede wszystkim
Facebook, YouTube, Twitter, Instagram).

Utrzymywanie czytelnych i tatwo rozpoznawalnych systemow
identyfikacji wizualnej poszczegélnych podmiotéw - zaréwno
w Internecie, jak i w promocji typu BTL (np. plakaty, afisze,
billboardy itp.)

Promowanie preferencyjnych warunkéw uczestnictwa w kulturze
dla rodzin, np. poprzez wprowadzanie ulgowych biletéw rodzin-
nych, grupowych.

Organizowanie stref zabaw dla dzieci podczas imprez
plenerowych.

Finansowe utatwienia dostepu do oferty kulturalnej, np. karta se-
niora.

Organizowanie wiekszej liczby wydarzen kulturalnych
kierowanych do senioréw lub duzego i dobrze promowanego wy-
darzenia kierowanego do tej grupy wiekowej (np. potancéowka
miejska).

Dostosowanie kanatéw informacji o wydarzeniach do oczekiwan
tej grupy wiekowej.
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Peryferyjnos¢ péinocnych
osiedli Suwatk pod
wzgledem oferty
kulturalnej.

Zwiekszenie oferty
nastawionej na dziatania
tworcze (np. warsztaty
artystyczne i edukacyjne),
skierowanej do wszystkich
grup wiekowych,

ze szczegblnym
uwzglednieniem oséb

w wieku 50+.

Potrzeba zréwnowazenia
oferty imprez
plenerowych.

Poprawa poczucia
bezpieczenstwa
uczestnikow imprez
masowych.

Potrzeba stymulowania
uczestnictwa w kulturze
0s0b trwale lub okresowo
nieuczestniczacych

w wydarzeniach
kulturalnych w oparciu

0 opisane w raporcie typy
(nie)uczestnictwa.

Potrzeba dalszych dziatan
wokoét podtrzymania
irozwoju Suwatki

Blues Festival, jako
wydarzenia wyjatkowo
dobrze rozpoznawalnego
i pozytywnie ocenianego
przez mieszkancow
Suwatk.

3. Edukacja kulturalna

Prowadzenie na osiedlach dtugofalowych dziatan
kulturalno-edukacyjnych, skierowanych do mtodziezy i dorostych.

Miasto Suwaltki powinno zagospodarowac nisze w zakresie pro-
wadzonej dziatalnosci kulturalno-edukacyjnej na Osiedlu Péinoc
z wykorzystaniem potencjatu edukacyjnego (animatoréw kultury)
z Suwalskiego Osrodka Kultury.

Wspoélpraca pomiedzy samorzadem, administratorami kubow
i$wietlic osiedlowych oraz organizacjami pozarzadowymi
zainteresowanymi taka dziatalnoscia (np. Uniwersytet Trzeciego
Wieku) w celu zapewnienia wzglednie trwatej i atrakcyjnej oferty
nastawionej na dziatania tworcze.

4. Oferta i infrastruktura kulturalna

Zwiekszenie liczby organizowanych tzw. wydarzen wymagajacych
(np. teatréw ulicznych, happeningéw, performanséw).

Zwiekszenie liczby pracownikéw ochrony zatrudnianych na czas
imprez.

Dlugofalowe szkolenie pracownikéw ochrony w zakresie skutecz-
nej ochrony imprez kulturalnych (z uwzglednieniem ich specyfiki).

Dzialania informacyjne i promocyjne organizatoréw pokazujace
suwalskie imprezy masowe jako bezpieczne.

Tworzenie przestrzeni taczacych elementy infrastruktury
rekreacyjnej i kulturalnej (np. obiekty sportowe dostepne
mieszkancom osiedli z wydzielona powierzchnia do tworzenia
graffiti; proponowanie réznorodnych imprez taczacych aktywnosé
fizyczna z kultura w tradycyjnym sensie, np. biegi uliczne
potaczone z happeningami).

Gwarancja dtugofalowego finansowania wydarzenia i planowanie
budzetu imprezy z wyprzedzeniem.

Poglebianie wspotpracy z podmiotami komercyjnymi
i pozarzadowymi w celu wsparcia i rozwoju atrakcyjnej formy
wydarzenia.
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WNIOSKI I REKOMENDACJE

Potrzeba wydarzen, ktére
w swojej tresci lub formie
odnosityby sie do specyfiki
lokalnej Suwatk. Tego
rodzaju wydarzenia
wydaja sie by¢ obecnie
niewykorzystanym
potencjatem, ktory
moglby by¢ atrakcyjny
zaréwno dla mieszkancow
miasta jak i odbiorcow
zewnetrznych (turystach).

Zwiekszenie liczby wydarzen promujacych kulture tradycyjna
(ludowa) Suwalszczyzny, szczegdlnie w formach interesujacych
dla mtodszych odbiorcéw kultury, np. z wykorzystaniem
multimediow.

Podkres$lanie zwiazku miasta z regionem. Przeprowadzenie
dokladnej analizy tego rodzaju wydarzen na SuwalszczyzZnie
przez suwalskie instytucje kultury. Wspétpraca w promowaniu
iorganizacji imprez na terenie catej Suwalszczyzny.

Podtrzymywanie i rozwoj oferty zwiazanej z kultura jacwieska.

Préba reaktywacji czy nawiazania do formuty i tresci wydarzen
zwiazanych z funkcjonowaniem domu pracy twérczej w Wigrach.



Aneks. Kwestionariusz wywiadu CATI

Nr. Ankietera: |_ I | | | 1 Nr.

Respondenta: I__I__I_ |

KWESTIONARIUSZ REKRUTACYJNY

Dzien dobry, nazywam sie... Obecnie Fundacja ,,SocLab" na zlecenie Urzedu Miejskiego w Suwatkach
prowadzi badanie na temat sposobdéw spedzania wolnego czasu przez mieszkancéw Suwatk.
Chciatbym/chciatabym zaprosi¢ Pana/Panig do udziatu w projekcie. Pan(i) udziat jest niezwykle
istotny, gdyz Pana(i) numer zostat wylosowany do reprezentatywnej préby badawczej, a odmowa
wptynie negatywnie na jako$¢ gromadzonych danych

Pragne podkresli¢, iz zapewniamy catkowita anonimowo$¢ wypowiedzi. Wyniki badania prezentowane
beda jedynie w formie zbiorczych, statystycznych zestawien. Ankieta potrwa kilkanascie minut.

R1: Czy zgadza sie Pan(i) na wywiad?
1: Tak przejdz do pytania nr 2 ED
2: Nie zakoncz wywiad
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R2: Pteé =1
[Ankieter: Zaznacz ptec]
1: Kobieta programista sprawdz kwote

2: Mezczyzna  programista sprawdz kwote

R3: lle miat(a) Pan(i) lat, obchodzac ostatnie urodziny:
[Ankieter: Wpisz wiek]

| | programista przej$¢ do pytanie nr 6 (kwota zostaje przypisana automatycznie)
9: Odmowa programista przej$¢ do pytanie nr 5

R4: Programista zrekoduj wiek do odpowiedniej celki:

1: Ponizej 15 zakoncz wywiad

2: 1524 programista sprawdz kwote
3: 25-34 programista sprawdz kwote
4: 35-49 programista sprawdz kwote
5: 50-64 programista sprawdz kwote
6: 65 lat i wiecej programista sprawdz kwote
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R5: Prosze Pana/Panig o wskazanie, do ktérego z wymienionych przeze mnie przedziatéw
wiekowych moge Pana/Pania przypisaé¢? Mozliwo$é zaznaczenia tylko jednej
odpowiedzi Respondenta.

1: Ponizej 15 zakoncz wywiad

2: 15-24 programista przej$¢ do nr 6, jezeli liczba Respondentéw dla danego przedziatu
wiekowego nie zostata wyczerpana

3: 25-34 programista przejS¢ do nr 6, jezeli liczba Respondentéw dla danego
przedziatu wiekowego nie zostata wyczerpana

4: 35-49 programista przejS¢ do nr 6, jezeli liczba Respondentéw dla danego
przedziatu wiekowego nie zostata wyczerpana

5: 50-64 programista przej$¢ do nr 6, jezeli liczba Respondentéw dla danego
przedziatu wiekowego nie zostata wyczerpana

6: 65 lat i wiecej programista przej$¢ do nr 6, jezeli liczba Respondentéw dla danego
przedziatu wiekowego nie zostata wyczerpana

R6: Czy mieszka Pan(i) obecnie w Suwatkach?
[Ankieter mozliwe zaznaczenie tylko jednej odpowiedzi]

1: tak programista przejS¢ do pytania nr 7
2: nie zakoncz wywiad
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KWESTIONARIUSZ GLOWNY

SPEDZANIE CZASU WOLNEGO - MINI U&A

P1. Na poczatku chciat(a)/bym zapyta¢ Pana/Pania lle czasu wolnego ma Pan(i) w ciagu:
[Ankieter Zaznacz jedna odpowiedZ]

L Wvdarzenie Ponizej 1 1-2 2-4 4-6 Powyzej 6
P- ydarzen godziny godziny godziny godzin godzin
1 Przecietnego dnia tygodnia 1 2 3 4 5
2 Przecigtnego dnia weekendu 1 2 3 4 5

P2. Odczytam teraz liste czynnosci zwigzanych ze spedzaniem wolnego czasu

w SUWALKACH. Prosze powiedzie¢, czy byt(a) Pan(i) w ciggu ostatnich 12 miesiecy...
[PROGRAMISTA: mozliwo$¢ wyboru wielu odpowiedzi] ROTACJA
[Ankieter odczytaj kafeterie, mozliwe zaznaczenie wielu odpowiedzi]

Lp. Czynnos¢
1 na spektaklu teatralnym |
2 | na wystawie w galerii sztuki 153
3 na koncercie filharmonicznym w
4 na wystawie w muzeum &
5 na dyskotece lub zabawie
6 na seansie filmowym w kinie
7 na bezptatnym festynie lub koncercie plenerowym
8 | na pfatnym koncercie muzycznym (nie w operze/filharmonii)

9 na imprezie sportowej lub meczu

10 | w lokalnym domu kultury, Swietlicy, klubie osiedlowym
11 | ogladat(a) Pan(i) serwisy filmowe (np. YouTube)

12 | umieszczat(a) Pan(i) w Internecie wtasne tresci filmowe badz muzyczne, prowadzit(a) blogi
13 | byta Pan(i) na grillu / wizycie w domu u znajomych
14 udzielat(a) sie Pan(i) jako cztonek zespotu amatorskiego, kétka zainteresowan, kétka

artystycznego (np. chér, orkiestra, zespét muzyczny, kétko teatralne itp.)

15 | by#(a) Pan(i) w bibliotece publicznej
16 | przeczytat(a) Pan(i) ksiazke dla przyjemnosci
17 | uprawiat(a) Pan(i) sport / aktywnos¢ fizyczng
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[PROGRAMISTA: wyswietl tylko kody zaznaczone w P2]

P3. Prosze powiedziel, jak czesto uczestniczyt(a) lub wykonywat(a) Pan(i) poszczegdlne
czynnosci w SUWALKACH w trakcie ostatnich 12 miesiecy, postugujac sie nastepujacymi
mozliwosciami odpowiedzi:

,Raz w roku,

Raz na pét roku,

Raz na kilka miesiecy,

Raz w miesiacu,

Raz w tygodniu lub czesciej,

Nie pamigtam”

Zatem jak czesto byt(a) Pan(i)..

[Ankieter: mozliwo$¢ zaznaczenia jednej odpowiedz przy kazdej czynnosci spedzania

wolnego czasu; odczytuj skale kilkukrotnie]

R Raz R;Tkna Raz Raz N

iz az . ilka - | wtygo- ie pa-

Lp. Czynnosé wroku | M@ pot mie- WM dniu Tub mietam
roku sigcu

siecy

czesciej

ogladat(a) Pan(i) serwisy filmowe
(np. YouTube)

11

umieszczat(a) Pan(i) w Internecie
12 | wtasne tresci filmowe badz 5 4 3 2 1 9
muzyczne, prowadzit(a) blogi

byt(a) Pan(i) na grillu / wizycie

13 w domu u znajomych

udzielat(a) sie Pan(i) jako cztonek
zespotu amatorskiego, kdtka

14 | zainteresowan, kétka artystycznego 5 4 3 2 1 9
(np. chér, orkiestra, zesp6t
muzyczny, kétko teatralne itp.)

15 | byt(a) Pan(i) w bibliotece publicznej 5 4 3 2 1 9
16 przeczytat(a) Pan(i) ksiazke dla 5 4 3 5 1 9
przyjemnosci

uprawiat(a) Pan(i) sport /

7 aktywnos¢ fizyczna
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P4. Jak okreslit(a)by sie Pan/Pani jako uczestnik zycia kulturalnego? Do oceny prosze postuzyé
€ g €
sie b-stopniowa skala, gdzie 5 oznacza, ze zdecydowanie sie Pan(i) zgadza, 4 — raczej si
€ p q 2 8 Yy € g ) Sig
Pan(i) zgadza, 3 — ani sie Pan(i) zgadza, ani nie zgadza, 2 — raczej sie Pan(i) nie zgadza,
1 — zdecydowanie sie Pan(i) nie zgadza. [Programista: rotacja stwierdzen]
Zdecydo- | Raczej zAaTjizzir% Raczej ZCJ\?;%’% o
Lp. Stwierdzenia wanie sie sie gadzam, sie nie A
ani nie sie nie
zgadzam | zgadzam zgadzam
zgadzam zgadzam
1 najbardziej lubie oglada¢ telewizje — tam 5 4 3 5 1
jest dos¢ kultury
uwazam sie za tworce kultury, tworze
2 | ultare 5 4 3 2 1
przede wszystkim lubie w spokoju poczy-
3 | ta¢ ksiazke, postuchaé muzyki, obejrze¢ 5 4 3 2 1
dobry film
aktywnie poszukuje informacji o réznych
4 | imprezach i uczestnicze w tych, ktére 5 4 3 2 1
uwazam za najbardziej wartosciowe
jestem gotowy(a) zaptaci¢ za uczestnic-
5 | two w wydarzeniu, ktére uznaje za war- 5 4 3 2 1
toSciowe
jestem otwarty(a) na nowe do$wiadczenia
6 | i uczestnicze w réznorodnych imprezach/ 5 4 3 2 1 %
wydarzeniach kulturalnych
7 zazwyczaj wybieram wydarzenia bezptat- 5 4 3 5 1 155
ne badz za niewielka optata %
bardzo lubie uczestniczy¢ ze znajomymi
8 | w duzych imprezach, np. festynach, jar- 5 4 3 2 1
markach
bardzo lubie uczestniczy¢ w wydarzeniach
9 z udziatem gwiazd 5 4 3 2 1
bardzo chetnie uczestnicze w wydarze-
10 | niach kulturalnych, na ktére moge zabraé 5 4 3 2 1
rodzine, dzieci
unikam imprez, gdzie nadmiernie spozywa
111 ie alkohol > 4 3 2 1
12 imprez¥ kuItL{raIne s p_rzede wszyst_k/im 5 4 3 5 1
po to, zeby sie dobrze i wesoto bawic
13 |2 naprawdg_globra zabawe jestem skton- 5 4 3 5 1
ny(a) zaptaci¢
14 | W wielu wydarzeniach kulturalnych moge 5 4 3 5 1

uczestniczy¢ dzieki Internetowi
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ZRODLA INFORMACJI, ZNAJOMOSC
| OGOLNA OCENA OFERTY KULTURALNEJ

P5. Na ile dobrze zna Pan(i) oferte kulturalng Suwatk?
[Programista: jedna odpowiedz]
[Ankieter: Odczytaj kafeterie i zaznacz jedna odpowiedz]

5. bardzo dobrze
4. dobrze

3. przecigtnie

2. stabo

1. bardzo stabo

[Ankieter: nie czytamy tych odpowiedzi,, zaznaczy¢ w sytuacji wyraznego
niezdecydowania Respondenta]

9. nie znam w ogdle programista przej$¢ do pytania nr 8

99: moja miejscowos¢ nie posiada oferty kulturalnej programista przej$¢ do pytania nr 8

P6. Jak ogdlnie ocenit(a)/by Pan(i) oferte kulturalng u Suwatkach?
[Programista: Jedna odpowiedz]
[Ankieter: Odczytaj kafeterie i zaznacz jedna odpowiedz] ,

5. bardzo dobrze !
4. dobrze 156
3. Srednio “
2. stabo e

1. bardzo stabo

P7. Ktore ze stwierdzen najlepiej pasuje do tego, jak w okresie ostatnich 3 lat zmienita sie
oferta kulturalna w Suwatkach?

[Programista: Jedna odpowiedz]

[Ankieter: Odczytaj kafeterie i zaznacz jedna odpowiedz]

1. ulegta poprawie
2. nie zmienita sie
3. ulegta pogorszeniu
4. trudno powiedzieé¢

P8. Skad czerpie Pan(i) wiedze na temat organizowanych imprez kulturalnych w Suwatkach?
[PROGRAMISTA: Mozliwe wiele odpowiedzi]
[Ankieter: nie odczytuj, zaznaczaj wymienione odpowiedzi]

1. z telewizji 6. od znajomych/rodziny

2. z radia 7. z uczelni / miejsca pracy

3. z prasy lokalnej 8. z afiszéw, plakatéw, billboardéw na ulicy,
4. ze stron internetowych stupdéw ogtoszeniowych

5. z portali spotecznosciowych (np. Facebook) 9. inne, jakie..?

ANEKS. KWESTIONARIUSZ WYWIADU CATI



PROGRAMISTA: zadaj P8_2 jezeli w P8 zaznaczona odp. 2 (z radia)

P8_2. Z ktdrej konkretnie stacji radiowej czerpie Pan(i) wiedze na temat imprez kulturalnych
w Suwatkach?

[Ankieter: Nie odczytuj i mozliwe wiele odpowiedzi]

1. z Radia 5
2. z Radia Biatystok

3. inne stacje

10. Przeczytam kilka stwierdzen opisujacych Suwatki pod wzgledem kultury. Prosze powiedzied,
ktére z nich dobrze pasuje do Suwatk, ktére w mniejszym stopniu, a ktére w ogdle. Do oceny
prosze postuzyc sie skala, gdzie 5 oznacza zdecydowanie pasuje do Suwatk, 4 — raczej pasuje,
3 — ani pasuje, ani nie pasuje, 2 — raczej nie pasuje, 1 — zdecydowanie nie pasuje.

[Programista: rotacja stwierdzen]

[Ankieter: Odczytaj kafeterie i zaznacz jedna odpowiedz]

Zdecy- . An! Raczej Zdecy.—
. Raczej pasuje, . dowanie
Lp. dowanie . L nie .
astje pasuje ani nie pasuje nie
P pasuje pasuje
1 Suwatki to ,,czarna .dzm.ra _pod .W_zglg- 5 4 3 5 1
dem kultury — tu sie nic nie dzieje
2 k_ult_ura Suwatk to przede wszystkim let- 5 4 3 5 1 \}
nie imprezy plenerowe
157
przez caty rok w Suwatkach jest organi- |
3 | zowanych wiele ciekawych imprez kultu- 5 4 3 2 1 é
ralnych T
5 |na imprezach plenerowych jest za duzo 5 4 3 5 1
alkoholu
6 wyda.\rzenla kulturalne, np. teatr, sg zbyt 5 4 3 5 1
drogie
7 podcza§ nlektlorych imprez plenerowych 5 4 3 5 1
bywa niebezpiecznie
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BARIERY UCZESTNICTWA

12. Jak opisat(a)by Pan(i) swoje uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych w Suwatkach
za 12 miesiecy. Prosze wybraé jedng odpowiedz.

[Ankieter: Jedna odpowiedz]

1. mysle, ze bede uczestniczyt(a) czesciej niz obecnie

2. mysle, ze bede uczestniczyt(a) z taka sama czestotliwoscia jak obecnie

3. mysle, ze bede uczestniczyt(a) rzadziej niz obecnie

13. Co decyduje o tym, jak czesto uczestniczy Pan(i) w wydarzeniach kulturalnych
w Suwatkach?
[Programista: Mozliwe wiele odpowiedzi]
[Ankieter: nie odczytuj stwierdzen, mozliwe wiele odpowiedzi, dopytaj co jeszcze]

1. atrakcyjnos¢ oferty kulturalnej

2. bezpieczenstwo

3. cena biletu / sytuacja finansowa

4. dostep do informacji o wydarzeniach kulturalnych

5. ilo$¢ czasu wolnego

6. mozliwo$¢ zabrania dzieci

7. odlegto$¢ wydarzenia/instytucji od mojego miejsca zamieszkania
8. reklama wydarzenia

9. zacheta znajomych

10. zainteresowania

11.zakaz spozywania alkoholu

12.inne, jakie..?

13.NIE UCZESTNICZE W WYDARZENIACH KULTURALNYCH W SUWAtKACH

14. Przeczytam teraz czynniki, ktére utrudniajg innym uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych.
Przy kazdym z nich prosze powiedzieé, na ile zgadza sie Pan(i)badZ nie zgadza z kazdym
z nich. Do oceny prosze postuzy¢ sie 5-stopniowa skalg, gdzie 5 oznacza, ze zdecydowanie sie
Pani zgadza, 4 — raczej sie Pan(i) zgadza, 3 — ani sie Pan(i) zgadza, ani nie zgadza,2 — raczej
sie Pan(i) nie zgadza, 1 — zdecydowanie sie Pan(i) nie zgadza.

Obecnie uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych w Suwatkach utrudnia mi:

Zdecy- Ani sie . Zdecy-
. . Raczej .
L dowanie | Raczej sie | zgadzam, sie nie dowanie
P- sie zgadzam ani nie € sie nie
zgadzam
zgadzam zgadzam zgadzam
1 | brak pieniedzy 5 4 3 2 1
2 | brak czasu 5 4 3 2 1
3 problemy z<.irowo.tne, problemy 5 4 3 5 1
z poruszaniem sie
4 brak im.prez, w ktérych chetnie bym 5 4 3 5 1
uczestniczyt(a)
nie mam z kim péjs¢ 5 4 3 2 1
brak informacji o imprezach 5 4 3 2 1
7 brak motyw:acji, brak checi udziatu 5 4 3 5 1
w wydarzeniu
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ANALIZA PREFERENCIJI | POTRZEB KULTURALNYCH
| INFRASTRUKTURALNYCH

15. Odczytam teraz liste wydarzen. W jakich wydarzeniach kulturalnych chetnie uczestniczyt(a)

by Pan/Pani w Suwatkach?
[Ankieter: odczytaé stwierdzenia i zaznaczy¢ przy kazdym z nich jedna odpowiedz

Respondental
[PROGRAMISTA: Rotacja stwierdzeni]

Lp. Cthni_e bym
uczestniczyt(a)
1 | wystawy 1
2 | koncerty zespotéw muzycznych 1
3 | koncerty filharmoniczne 1
4 | festyny i jarmarki 1
5 | festiwale filmowe 1
6 | spektakle teatralne 1
7 | widowiska kabaretowe 1
8 | opera, operetka 1
9 | koncerty uznanych gwiazd 1
10 | seanse filmowe 1
11 | festiwale teatralne 1
12 | warsztaty edukacyjne 1
13 | spotkania z twoércami 1
14 | wieczory poetyckie/literackie 1
15 | warsztaty twoérczosci ludowej 1
16 | rajdy, rekonstrukcje i pikniki historyczne 1
17 | dancingi/potancéwki 1

ANEKS. KWESTIONARIUSZ WYWIADU CATI
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16. Odczytam ponownie liste wydarzeri kulturalnych. Prosze powiedzied, czy Pana(i) zdaniem
jest ich w lokalnej ofercie za duzo, za mato, w sam raz, czy nie ma w ogdle?
[Ankieter: odczytaé stwierdzenia i zaznaczy¢ przy kazdym z nich jedna odpowiedz

Respondenta]

Lp. Za duzo Wrzim Za mato v'?/“(e)grglae Nie wiem

1 | wystawy 3 2 1 4 9

2 koncerty zespotéw muzycznych 3 2 1 4 9

3 | koncerty filharmoniczne 3 2 1 4 9

4 | festyny i jarmarki 3 2 1 4 9

5 | festiwale filmowe 3 2 1 4 9

6 spektakle teatralne 3 2 1 4 9

7 | widowiska kabaretowe 3 2 1 4 9

8 | opera, operetka 3 2 1 4 9

9 koncerty uznanych gwiazd 3 2 1 4 9

10 | seanse filmowe 3 2 1 4 9

11 | festiwale teatralne 3 2 1 4 9

12 | warsztaty edukacyjne 3 2 1 4 9

13 | spotkania z twoércami 3 2 1 4 9

14 | wieczory poetyckie/literackie 3 2 1 4 9 %
15 | warsztaty twérczosci ludowej 3 2 1 4 9 160
16 | rajdy, rekonstrukcje i pikniki historyczne 3 2 1 4 9 %
17 | dancingi/potancéwki 3 2 1 4 9

17. Czy odczuwa Pan/Pani brak w Suwatkach nastepujacych instytucji? Do oceny prosze postu-

zy¢ sie skala, gdzie 1 oznacza bardzo tego brakuje, 2 — jest to brak, ale mato dotkliwy, 3 —
nie odczuwam braku. Zatem czy odczuwa Pan(i) brak.. PROGRAMISTA: wstaw kolejne
instytucje

Jest to .
Bardzo brak, Nie Trud.no
Lp. ) odczuwam powie-
brakuje ale mato .
. braku dzie¢
dotkliwy
1 | kluby, puby, kawiarnie 1 2 3 4
2 | kina 1 2 3 4
3 | obiekty sportowe (boiska, korty, baseny) 1 2 3 4
4 | teatry 1 2 3 4
5 | sale koncertowe/widowiskowe 1 2 3 4
6 | tereny wypoczynkowe — parki, place, skwery 1 2 3 4
7 | muzea, galerie sztuki 1 2 3 4
8 | kluby i $wietlice osiedlowe 1 2 3 4
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OCENA, ZNAJOMOSC | KORZYSTANIE Z IMPREZ
KULTURALNYCH W SUWALKACH

18. Jakie dwa najwazniejsze wydarzenia odbywajace sie cyklicznie stanowia Pan(a)i zdaniem naj-

wieksza atrakcje kulturalng Suwatk? Jesli Pan(i) takie zna, prosze wymienié je z nazwy.
[Ankieter zaznacz odpowiedzi zgodnie z kolejnoSciag wymieniania przez Respondenta,
dopytaj jakie jeszcze

Respondent moze wymieni¢ mniej niz 2]

[Programista: mozliwo$é zaznaczenia maksymalnie 2 odpowiedzi, kolumny odp. 21_1,

odp. 21_2 kody do rankingu]

Lp. Odp. 21.3_1 Odp. 21.3_2
1 | Suwatki Blues Festival 1 1
2 | Dni Suwatk 2 2
3 | Noc Muzedw 3 3
4 | Suwalskie Lato Muzyczne 4 4
5 | dzieciecy festiwal Wigraszek 5 5
6 | Suwalskie Teatr-Akcje 6 6
7 | Piknik Kawaleryjski 7 7
8 | Jaéwieski Festyn Archeologiczny w Szwajcarii 8 8
9 | Kaziuki Suwalskie 9 9
10 | inne, jakie? 10 10
11 | inne, jakie? 11 11
12 | nie znam zadnych imprez 99 99
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KORZYSTANIE Z INSTYTUCJI KULTURALNYCH
W SUWALKACH

23.Ktéra z wymienionych instytucji odwiedzit/a Pan(i) w trakcie ostatnich 12 miesiecy?
[Ankieter: Odczytaj, zaznacz wymienione przez respondenta instytucje]

Lp.

P24

Biblioteka Publiczna im. M. Konopnickiej

Muzeum im. Marii Konopnickiej (Odziat Muzeum Okregowego)

Muzeum Historii i Tradycji Zotnierzy Suwalszczyzny (muzeum wojska)

Muzeum Okregowe

Suwalski Osrodek Kultury (SOK)

Centrum Sztuki Wspotczesnej Galeria Andrzeja Strumitty

~Njfojalbh,WIN|=

Osrodek Sportu i Rekreacji w Suwatkach (OSiR)

N ojlalbdlw|N|-
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WIZERUNEK SOK

24.Ponizej znajduja sie stwierdzenia innych mieszkancédw Suwatk na temat Suwalskiego Os$rodka
Kultury. Prosze powiedzie, na ile zgadza sie Pan(i) lub nie zgadza z ich opinia. Do oceny
prosze postuzy¢ sie 5-stopniowa skala, gdzie 5 oznacza, ze zdecydowanie sie Pan(i) zgadza,
4 — raczej sie Pan(i) zgadza, 3 — ani sie Pan(i) zgadza, ani sie Pan(i) nie zgadza, 2 — raczej
sie Pan(i) nie zgadza, 1 — zdecydowanie sie Pan(i) nie zgadza.

Suwalski Osrodek Kultury:

Zdecy- Ani sie . Zdecy- Trudno
. . Raczej . .
. . dowanie | Raczej sie | zgadzam, S dowanie powie-
Lp. Stwierdzenia ) o sie nie o L
sie zgadzam ani nie sie nie dzie¢ /
zgadzam L
zgadzam zgadzam zgadzam | nie wiem
1 Fo |nlst.ytuqa znana z wysokiej 5 4 3 5 1 9
jakosci wydarzen
o | wspiera wazne i potrzeb_ne akcje 5 4 3 5 1 9
dla spotecznosci lokalnej
3 instytucja, dzieki ktérej czesciej 5 4 3 5 1 9
korzystam z kultury
4 | tu kazdy znajdzie co$ dla siebie 5 4 3 2 1 9
5 mstytyqa, ktéra nie zmienia sie 5 4 3 5 1 9
zbytnio
6 to lider wérdd instytucji kultural- 5 4 3 5 1 9
nych w Suwatkach
instytucja, na ktéra jestem ska-
7 | zany(a) z braku alternatywy 5 4 3 2 1 9
w miescie
8 mstlytuqa, w ktérej wypada by- 5 4 3 5 1 9
waé
g | uczeszcza do niej wiele oséb, 5 4 3 5 1 9
ktére znam
10 | wydarzenia s3 tam bardzo drogie 5 4 3 2 1 9
1 budynek Je_zst dobrze przystosowa- 5 4 3 5 1 9
ny do odbioru kultury
12 budynek jest tatwo dostepny dla 5 4 3 5 1 9

mieszkancéw
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DEMOGRAFIA

M1. Jaka jest Pana/Pani sytuacja zawodowa
[Ankieter: mozliwa jedna odpowiedz]

1. ma stata prace

2. pracuje dorywczo w niepetnym wymiarze godzin, praca na umowe zlecenie /o dzieto
3. jest emerytem, rencista

4. uczy sie, studiuje

5. nie pracuje — bezrobotny

6. nie pracuje — zajmuje sie domem

7. nie pracuje — urlop wychowawczy

8. nie pracuje z innych powoddéw

M2. Jakie jest Pana/Pani wyksztatcenie?
[Ankieter: mozliwa jedna odpowiedz]

1. wyzsze

. $rednie i policealne

. zasadnicze zawodowe

. gimnazjalne o
. podstawowe ukoriczone h

. podstawowe nieukonczone i bez wyksztatcenia szkolnego 164

SO BN

M3. Jak okredlit(a)/ by Pan(i) sytuacje swojego gospodarstwa domowego? Prosze wybraé najle- s
piej pasujaca odpowiedz.
[Ankieter: mozliwa jedna odpowiedz]

1. zyjemy bardzo biednie — nie starcza nawet na podstawowe potrzeby
2. zyjemy skromnie — musimy na co dzien bardzo oszczednie gospodarowac
3. zyjemy Srednio — starcza nam na co dzien, ale musimy oszczedzaé

na powazniejsze zakupy
4. zyjemy dobrze — starcza nam na wiele bez specjalnego oszczedzania
zyjemy bardzo dobrze — mozna pozwoli¢ sobie na pewien luksus

o

6. odmowa odpowiedzi / nie wiem

M4. Z ilu oséb facznie, wliczajac Pana/Pania, sktada sie Pana(i) gospodarstwo domowe?
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M5. Skad Pan(i) pochodzi?
[Ankieter: mozliwa jedna odpowiedz]

1. z Suwatk

2. z miasta, ale innego niz Suwatki
3. ze wsi

9. odmowa odpowiedzi

M7. Jaki jest Pan(i) kod pocztowy?

99. odmowa odpowiedzi

Dziekuje za udziat w ankiecie, to byty juz wszystkie moje pytania!
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