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RESUMO

A presente dissertacdo aborda a tematica de auditoria interna em municipios portugueses,
analisando a existéncia e implementagdo dos procedimentos e outros aspetos aplicados,

bem como a sua importancia.

O objetivo de qualquer auditoria interna municipal centra-se em incorporar a gestéo de
risco no processo de auditoria, contribuindo para que este atinja um maior nivel de

eficacia, eficiéncia e fiabilidade.

Neste contexto, o trabalho comeca por efetuar um levantamento teérico e normativo da
auditoria, dando uma maior relevancia a auditoria interna e as normas aplicaveis aos
municipios em Portugal. Seguidamente, apresenta-se um estudo empirico, no qual se
pretende responder a questdes, que tém como enfoque saber se as autarquias locais tém
implementados procedimentos e outros aspetos de auditoria interna e qual a importancia

que lhes € atribuida.

As conclusdes mostram que a maioria dos municipios analisados nao dispGe de Servico
de Auditoria Interna (SAI). Em relacdo as normas e procedimentos de auditoria interna,
0S municipios atribuem uma elevada importancia, deixando entdo a imagem de que

percebem que a auditoria interna € importante para a transparéncia das suas informacoes.

A existéncia de SAI € independente da implementacdo do SCI no municipio. Em relacdo
a dimensdo do municipio influenciar positivamente a existéncia de SAI, verificamos que

é inconclusivo, no entanto, influencia a pratica de algumas praticas no relato de auditoria’.

Contudo, o estudo mostra que 0s municipios portugueses ainda tém muito a fazer no que

diz respeito ao desenvolvimento do seu modelo de auditoria interna.

Palavras-chave: Auditoria interna; Normas de auditoria interna; Municipios Portugueses.

CLAUDIA SOUSA Il

q

¥

L



@w =

A auditoria interna em Municipios Portugueses “%ﬁ

ABSTRACT

This dissertation addresses the internal audit theme in Portuguese municipalities,
analyzing the existence and implementation of procedures and other applied aspects, as

well as its importance.

The goal of any municipal internal audit focuses on incorporating risk management in the

audit process, helping it to reach a higher level of effectiveness, efficiency and reliability.

In this context, the work begins by making a theoretical and normative survey of the audit,
giving greater relevance to the internal audit and the rules applicable to municipalities in
Portugal. Next, we present an empirical study, which is intended to answer questions,
whose focus whether local authorities have implemented procedures and other internal

audit aspects and the importance that is attributed to them.

The results show that most of the analyzed municipalities do not have Internal Audit
Service (IAS). With regard to standards and internal audit procedures, municipalities
attach high importance, then leaving the picture to realize that the internal audit is

important for the transparency of its information.

The existence of SAl is independent of the implementation of the SCI in the municipality.
In relation to the size of the municipality positively influence the existence of SAI, we
find that it is inconclusive, however, influences the practice of some practices in reporting

auditoria’.
However, the study shows that the Portuguese municipalities still have much to do with

regard to the development of its internal audit model.

Keywords: Internal Audit; Internal Audit standards; Portuguese Municipalities.
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INTRODUCAO

O conceito de auditoria tem evoluido com o passar dos anos. Inicialmente a auditoria tinha
como objetivo a descoberta de erros e fraudes e atualmente o seu objetivo alargou-se,
tomando formas mais especificas e classicas. Segundo Bernau (1993), a auditoria é um
exame ou verificacao de contas, da situacdo financeira e da gestdo, realizada por um auditor
com vista a emissdo de um parecer.

Segundo o IIA, “a auditoria interna ¢ uma atividade independente, de avaliacdo objetiva e
de consultoria, destinada a acrescentar valor e melhorar as operacfes de uma organizacéo,
trazendo-lhe uma abordagem sistematica e disciplinada para a avaliacdo e melhoria da
eficacia dos seus processos, gerindo o risco, controlo e comunicacdo de informacao,
ajudando-a a atingir objetivos”. A auditoria interna deixou de ter um carater meramente
financeiro e passou a mostrar relevancia em matérias como os riscos dos processos, sistemas
de negocio e seguranca. O auditor interno tem que estar atento a evolucdo deste conceito,
acompanhando-o e tendo as competéncias necessarias para estar a altura da sua exigéncia.
No que diz respeito ao contexto da Administracdo Publica, as normas de auditoria publica
exigem um acompanhamento regular, uma vez que é essencial para a obtencao de resultados
com qualidade. Os ultimos anos tém sido marcados pela reforma na Administracdo Publica
portuguesa, adotando programas de modernizacao e reformas administrativas. Este processo
tornou-se complicado para a auditoria publica portuguesa, nomeando o caso dos municipios,
uma vez que estes sao obrigados a agir de forma diferente, adotando novos métodos de
gestdo de auditoria que melhorem o seu funcionamento e acompanhem a evolucdo das
necessidades atuais que se tornam cada vez mais exigentes.

A grande diversidade de autarquias locais existentes em Portugal obriga cada vez mais a
existéncia de auditoria interna e controlo interno que envolva auditores independentes
(ROCs). Quanto maiores forem as possibilidades de constituicdo contratual na prossecucao
de tarefas administrativas, mais fortes deverdo ser as precau¢des contra 0s Varios erros que
possam existir. Neste contexto, insere-se a justificacdo principal para a elaboracdo deste
trabalho. Pretende-se analisar a existéncia e implementacdo de procedimentos e outros
aspetos de auditoria interna (Gabinetes de Auditoria ou ROCs) e a importancia que tém nos
municipios. Esta importancia é avaliada averiguando os procedimentos e normas que 0S
municipios aplicam e também verificando a possibilidade de se adotarem na auditoria
interna, outros procedimentos de auditoria, nomeadamente de auditoria externa.

Este trabalho est4 organizado da seguinte forma:
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A Parte | é dedicada a revisdo da literatura e abrange trés capitulos:

e Capitulo I — “A auditoria em diferentes perspetivas” — este capitulo aborda os varios
conceitos de auditoria, contrapondo-os e interligando-os.

e Capitulo Il — “A Auditoria nos Municipios em Portugal” — aqui é feito o
enguadramento legal e posteriormente fala-se de temas importantes para o capitulo,
tais como 0 POCAL, Tribunal de Contas, entre outros.

e Capitulo Il - “Normas de Auditoria para o Setor Pblico” — no ultimo capitulo, faz-
se uma abordagem ao normativo para o setor publico, a nivel internacional e
nacional.

A Parte Il apresenta o Estudo Empirico, composto pelo ambito e objetivo do estudo,
metodologia, hipdteses de analise, modelo de anélise, recolha de dados, construcdo do

questionario. Posteriormente, sdo apresentadas as conclus@es para as hipoteses de analise.

CLAUDIA SOUSA 2
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CAPITULO I - A AUDITORIA EM DIFERENTES PERSPETIVAS

1.1.Conceitos de auditoria

1.1.1. Auditoria interna

Até ao ano 1999, a auditoria interna era caraterizada como uma funcdo de avaliagdo
independente, baseando-se na examinacdo das atividades de uma determinada organizacao.
O seu objetivo principal era apoiar os membros de uma organizagdo, com o intuito de cada
um destes obter um bom desempenho e eficacia quanto as suas responsabilidades. Para além
deste objetivo, a auditoria interna procurava sempre o melhor custo possivel para 0 bom
controlo da organizacdo; assegurar a sinceridade da informacdo, a protecdo do patrimonio,
a eficacia dos sistemas, o cumprimento das normas e a qualidade alcan¢ada no desempenho
das atividades. (Costa, 2010)

Apos a criacdo do I1A (The Institute Of Internal Auditors), a auditoria interna passou a ser
caracterizada como uma “atividade independente, de garantia objetiva e consultoria,
estabelecida para acrescentar valor e melhorar as operac@es de uma organizagdo. Apoia uma
organizacao a atingir os seus objetivos através de uma abordagem sistematica e disciplinada
de avaliacdo e melhoria da eficacia na gestdo do risco, controlo e processos de “governance”.
Os auditores internos devem exercer as suas funcoes de forma independente em relacéo aos
servicos da organizacdo que sdo objeto da sua atencdo. Assim sendo, tal independéncia

permitira que os auditores internos realizem as suas tarefas de forma objetiva. (Costa, 2010)

CLAUDIA SOUSA 4
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1.1.2. Auditoria interna versus Auditoria externa

Para se fazer uma distincdo entre estes dois conceitos, pode verificar-se no quadro que se

segue, as principais diferencas entre a auditoria interna e auditoria externa.

Auditoria Interna

Auditoria Externa

A auditoria interna é realizada por um

funcionario;

A auditoria externa é realizada através de

um profissional independente;

Objetivo: atender as necessidades da

Objetivo: atender as necessidades de

administracao; terceiros no que diz respeito a
fidedignidade das informacdes
financeiras;

A revisdo das atividades da empresa é | O exame das informacodes

continua; comprobatérias  das  demonstracoes
financeiras € periddico, geralmente

anual.

Preocupa-se com a intercegdo e

prevencdo de fraude;

O auditor incidentalmente se preocupa
com a intercecdo e prevencao de fraude,
a ndo ser que haja possibilidade de afetar

as demonstracdes financeiras;

O trabalho ¢ subdividido em relacdo as
areas operacionais e as linhas de

responsabilidade administrativa;

O trabalho € subdividido em relacdo as
principais contas do balango patrimonial

e da demonstracao de resultados.

Quadro 1 — Auditoria interna vs Auditoria externa. Fonte: (Morais & Martins, 2007, p.61)

1.1.3. Auditoria interna Versus Controlo Interno

O controlo interno pode ser definido como “qualquer acdo empreendida pela gestao e outros
membros da entidade, para aperfeicoar a gestdo do risco e melhorar a possibilidade de
alcance dos seus objetivos e metas”. (IIA, 2007:26). Assim, pode ser entendido como “um
processo levado a cabo pelos 6rgaos de gestdo, desenhado com o objetivo de proporcionar
um grau de confianca razodvel quanto a prossecucao dos objetivos principais da instituigéo,

tendo em conta 0s objetivos operacionais, 0s objetivos de eficacia e eficiéncia dos recursos,

CLAUDIA SOUSA 5
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0s objetivos de fiabilidade da informacdo financeira e 0s objetivos de cumprimento da

legislacdo e normas aplicaveis” (Carlos, 2008).

Os principios gerais na auditoria ao controlo interno séo os seguintes: segregacao de funcdes,
que consiste em observar se esta atribuida a mesma pessoa duas fungdes concomitantes, de
forma a dificultar o acontecimento de erros ou irregularidades; controlo das operacgdes,
observando se o mesmo consiste na sua verificagcdo; definicdo da autoridade e da
responsabilidade, verificando se os niveis de autoridade e responsabilidade estdo
corretamente definidos e se todo o pessoal tem as fungdes, responsabilidades e autoridades
atribuidas; pessoal qualificado, competente e responsavel, garantindo habilitacdes literarias
e técnicas adequadas ao exercicio das funcdes a que esta atribuido; Registo metddico dos
factos, que incide em observar se todos os documentos financeiros e administrativos séo
numerados sequencialmente e se as eventuais inutilizagdes ou anulagdes se encontram
devidamente fundamentadas.
No contexto das autarquias locais, a fim de assegurar que as atividades das administracdes
do Setor Publico estejam sujeitas a procedimentos adequados de verificacdo de contas, 0
CDLR n%6 (1997) prevé um sistema de controlo organizado com base nos seguintes
principios:
e Asautarquias ficam sujeitas a normas e as modalidades de controlo do cumprimento
destas normas s&o claramente definidas;
e Os responsaveis da autarquia sao eleitos democraticamente com uma periodicidade
adequada;
e Existe, ao longo de todo o mandato, um controlo dos gestores por assembleias
pluralistas, democraticamente eleitas conforme periodicidade adequada;
e O controlo democratico do acesso dos cidaddos a informacdo, nomeadamente aos
documentos administrativos e orcamentais, é possivel e estipulado;
e Existe um controlo interno eficiente;

e O controlo é adequado a dimensdo e as competéncias da autarquia.

Qualquer municipio, por mais pequeno que seja, ndo pode exercer a sua atividade
operacional sem ter implementado um sistema de controlo interno. Este sistema ira
evoluindo consoante o municipio for crescendo e as suas atividades se tornarem mais

complexas.
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Segundo as normas internacionais de auditoria (IFAC, 2001, IPSAS n° 6) “O sistema de
controlo interno € o plano de organizacao e todos os métodos e procedimentos adotados pela
administracdo de uma entidade, para auxiliar a atingir o objetivo de gestdo de assegurar,
tanto quanto for praticavel, a metodica e eficiente conduta dos seus negdécios, incluindo a
aderéncia as politicas da administracdo, a salvaguarda dos ativos, a prevencao e detecdo de
fraudes e erros, a precisdo e plenitude dos registos contabilisticos e a atempada preparacdo
de informagao financeira fidedigna”.

A avaliacao do controlo interno efetuada pela auditoria interna tem em vista colaborar com
0s gestores de topo e com os responsaveis pelos diferentes servi¢os no aperfeicoamento do
funcionamento dos servigos em geral e do sistema de controlo que lhe deve estar associado.

CLAUDIA SOUSA 7
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CAPITULO Il - A AUDITORIA NOS MUNICIPIOS EM PORTUGAL

2.1. Enquadramento Legal

A existéncia de autarquias locais na organizagdo administrativa do territorio portugués
encontra-se definida na Constituicdo da Republica Portuguesa, artigo 235.° n°1, que define
que as autarquias locais sdo determinadas pela organizacdo democratica do Estado.

Tendo em conta 0 DGAL (Direcdo Geral das Autarquias Locais) !, as autarquias locais
definem-se como pessoas coletivas dotadas de 6rgaos representativos que tém como visdo
0s interesses proprios da populacdo. Este conceito compreende as freguesias, municipios e
regides administrativas, se bem que estas Gltimas ndo existem nas Regifes Autonomas da
Madeira e dos Acores.

Os 6rgaos representativos dos municipios sdo a Assembleia Municipal (6rgéo deliberativo)
e a Camara Municipal (6rgdo executivo). Estes 6rgaos sdo eleitos de forma direta pelos
residentes no territorio administrativo da competéncia do municipio.

Os municipios possuem e gerem o proprio patrimonio e finangas, obtendo assim uma
autonomia financeira. Por outro lado, tém também uma autonomia administrativa que se
reflete na regulamentacdo que os mesmos possuem, estando sujeitos a tutela administrativa
e consiste na verificacdo do cumprimento das normas e leis por parte dos 6rgados e servicos
autarquicos.

Segundo a Lei n°91/2001, de 20 de Agosto, esta define que “os servigos ou institui¢des
responsaveis pela execucdo orcamental e os respetivos servicos de orcamento e de
contabilidade publica elaboram, organizam e mantém em funcionamento um sistema e
procedimentos de controlo interno das operacfes de execucdo do Orcamento, 0s quais
poderdo envolver, nos casos em que tal se justifique, 0 recurso a servicos de empresas de
auditoria”.

Aguando da reforma da Administracdo Publica, tendo por objetivo o refor¢o do controlo
financeiro, foi aprovado o novo Sistema Nacional de Controlo Interno. Esta reformulacéo,

teve como objetivo a estruturacdo do sistema nacional de controlo interno da Administragéo

! hitp://iwww.portalautarquico.pt/portalautarquico/Section.aspx

CLAUDIA SOUSA 8



S

o on

A auditoria interna em Municipios Portugueses “%}nmﬁ

Financeira do Estado, compreendendo os dominios orcamental, financeiro e patrimonial.
Este novo sistema assegura também o exercicio coerente do Controlo Interno, tendo por
funcbes a verificacdo, acompanhamento, avaliacdo e informacdo sobre a legalidade e
regularidade, relativamente as atividades ou programas com interesse na gestdo dos
organismos publicos.

O controlo e a auditoria na Administracdo Local em geral (administrativa e empresarial) €,
em Portugal, exercido por varias entidades e orgaos (Costa et al., 2006). Por exemplo:

e Tribunal de Contas (TC)

e Inspecdo-geral de Finangas (IGF)

e Inspecdo-geral de Administracdo do Territério (IGAT)

e Conselho Fiscal ou Fiscal Unico (FU) — desempenha funcdes atribuidas por lei e
pelos estatutos, que incluem a fiscalizag&o e a preparacdo e divulgacao da informagéo
financeira, da eficacia dos sistema de controlo e auditoria interna e de gestdo de
riscos, bem como a revisao legal de contas.

e Revisor Oficial de Contas (ROC)

e Orgdos de Controlo Interno (Auditoria Interna)

e Assembleias Municipais, Assembleias-Gerais das Empresas

O papel de cada um destes 6rgdos e as respetivas formas de controlo das contas dos
resultados estratégicos é fundamental, uma vez que cada vez mais existem diversas formas

de atuar nos municipios no cumprimento das suas fungoes.

2.2. Auditoria Externa

Nos municipios, as entidades responsaveis pela Auditoria Externa sdo o Tribunal de Contas,

a Inspecdo-Geral das Financas e Inspecao-Geral da Administracdo do Territorio.

2.2.1. Tribunal de Contas

Segundo a Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), no art®214°, o Tribunal de
Contas ¢ definido como o 6rgédo supremo de fiscalizacdo da legalidade das despesas

publicas e de julgamento das contas que a lei exige. Ao longo dos anos, as fungdes

CLAUDIA SOUSA 9
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do TC tém evoluido, tornando-se a entidade que possui a maior responsabilidade no
ambito da auditoria publica.

De acordo com o art®9, n°10, da LOPTC, o TC fiscaliza a legalidade e a regularidade
das despesas publicas e aprecia a gestdo financeira. A sua atividade abrange todas as
instituices publicas portuguesas, quer atuem em Portugal ou no estrangeiro.

Os 6rgdos de controlo interno do Estado ao TC efetuam a sua colaboragéo,
nomeadamente, através de: comunicacdo dos seus programas anuais e plurianuais de
atividades e respetivos relatdrios de atividades; envio dos relatérios das suas acoes
sempre que contenham matéria de interesse para a acdo do Tribunal; realizacdo de
acOes por solicitacdo do Tribunal, tendo em conta os critérios e objetivos por este

fixados 2.

2.2.2. Inspecao-Geral das Financas

A Inspecdo-Geral de Financgas (IGF) é o mais antigo e conhecido 6rgdo de controlo interno

do Estado Portugués. Tendo sido criada em 1930, o seu papel tem vindo a ser alterado varias

vezes para se adaptar as mudancas verificadas nas entidades que controla. A atual Lei

Orgéanica da Inspecéo-Geral de Finangas foi aprovada pelo Decreto-Lei n° 249/98, de 11 de

Agosto. E um servico integrado no Ministério das Financas que tem por funcgdo o controlo

da Administracdo Financeira do Estado e o apoio técnico aquele ministério, funcionando na

direta dependéncia do Ministro (Costa et al., 2006). Enquanto servic¢o de controlo incumbe
especialmente a IGF (Costa, 2000):

O exercicio do controlo nos dominios orcamental, econdémico, financeiro e
patrimonial, de acordo com os principios da legalidade, da regularidade e da boa
gestdo financeira, visando contribuir para que a gestdo publica e a gestdo de fundos
comunitarios se faca com as regras da economia, eficiéncia e eficacia na obtencédo
das receitas publicas e na realizacdo das despesas publicas, nacionais e comunitarias;
Proceder acdes sisteméticas de auditoria financeira, incluindo a orgamental com a
colaboracéo da Direcgéo-Geral do Orcamento, de controlo e avaliagdo dos servicos

e organismos, a atividades e programas de administracdo financeira do Estado, com

2 Lusiada. Economia & Empresa. Lisboa, n.° 16/2013
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especial incidéncia nas areas de organizacdo, gestdo publica, funcionamento e
recursos humanos, visando a qualidade e eficiéncia dos servicos publicos;

e Presidir ao Conselho Coordenador do Sistema do Controlo Interno da Administracéo
Publica, bem como elaborar o plano estratégico plurianual e os planos de acGes
anuais para efeitos da Lei de Enquadramento Orgcamental;

e Exercer funcgdes de autoridade de auditoria e desempenhar funcdes de interlocutor
nacional da Comissdo Europeia nos dominios do controlo financeiro e da protecao
dos interesses financeiros revelados no Or¢camento Comunitério;

e Realizar auditorias informaticas, em especial a qualidade e seguranca dos sistemas
de informagcdo, relativamente as entidades publicas e privadas, abrangidas pela sua
intervencdo, nomeadamente, levantamento exaustivo e analise dos principais
problemas, assim como a otimizacdo dos principais processos;

e Avaliar e controlar o cumprimento da legislacdo que regula os recursos humanos da

Administracdo Publica.

A estrutura matricial da IGF (art® 7 DL n°® 79/2007 de 29 Marco) integra centros de
competéncias ao nivel do controlo financeiro comunitario, do controlo financeiro publico,
do controlo financeiro empresarial, do controlo da administracéo tributéria e da avaliacdo de
intervencbes e entidades publicas. Também no DL n° 54-A/2000, de 7 de Abril, foi
consagrado o principio da contratualizacdo, designadamente com 0s municipios, associado
a apresentacdo de programas estratégicos operacionais que se enquadravam na estratégia e
nos objetivos definidos para o 11l Quadro Comunitéario de Apoio (QCA I11)15. Foi assim
instituido o sistema nacional de controlo do QCA Ill, que articulava os niveis de controlo,
cabendo o controlo financeiro de alto nivel & IGF e abrindo a possibilidade de qualquer

entidade do sistema poder recorrer a aquisicdo de servigos de auditoria externa.

O servi¢o de apoio técnico especializado prestado pela IGF aos municipios pode resumir-se

a:

e Elaborar projetos de diplomas legais e dar parecer sobre os que Ihe sejam submetidos;
e Promover a investigacao técnica;
e Efetuar estudos e emitir pareceres;

e Participar e prestar apoio técnico;
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O seu papel na defesa da legalidade, regularidade e boa gestdo financeira do setor publico é
uma tarefa partilhada com outras entidades de controlo internas ao Governo (IGAT e
auditorias afetas aos Ministérios), com o TC e, em certa medida, também ja com os Revisores

Oficiais de Contas das entidades publicas a eles sujeitos (e.g. empresas publicas).

A IGF assume-se como um servico de controlo financeiro, estratégico e de auditoria, cuja
atuacdo abrange servicos da administracdo direta do Estado e demais entidades do Setor
Publico Administrativo, bem como o setor privado. Desta forma, assume um papel
importante como érgéo de controlo estratégico de carater horizontal relativamente a todo o
municipio, no ambito do SCI da Administracdo Publica, com especial incidéncia na
verificacdo da legalidade, regularidade financeira e boa gestdo e utilizagdo de recursos

publicos.

2.2.3. Inspecao-Geral da Administracgéo do Territorio

A regulagdo do regime juridico da tutela administrativa, anteriormente sob a Lei n° 87/89,
de 9 de Setembro, esta hoje definida na Lei n® 27/96, de 1 de Agosto, que estabelece o regime
juridico da tutela administrativa das autarquias, bem como o respetivo regime sancionatorio
(art.° 19).

No art.° 2° da Lei n® 27/96, de 1 de Agosto, 0 objeto da tutela administrativa do Governo
sobre as autarquias é definido como a verificacdo do cumprimento das leis e regulamentos
por parte dos 6rgdos e servicos das autarquias locais e entidades equiparadas. A funcdo da
tutela administrativa das autarquias pertence a Inspecdo-Geral de Administracdo do
Territorio (IGAT), que tem um objetivo de controlo da legalidade da atuacdo das autarquias.
As suas principais ag0es sdo: inspecdo, que consiste em verificar a conformidade dos atos e
contratos dos Orgaos e servigos; inquérito, que verifica a legalidade dos atos e contratos
concretos dos 6rgdos e servigos; sindicancia, que consiste numa indagacdo dos servicos
quando existem indicios de ilegalidade que ndo foram averiguados no inquérito.

As principais tarefas da IGAT, no &mbito de controlo estratégico, nos dominios da
organizacdo e gestdo dos servigos, da gestdo de recursos humanos, da modernizagéo
administrativa e da qualidade dos servicos publicos, sdo (art.° 7 do DL n° 269/2000, de 4 de

Novembro):
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 Realizar inspecOes e auditorias, inquéritos, sindicancias e averiguacfes a quaisquer
servicos publicos ou pessoas coletivas de direito publico;

¢+ Proceder a acdes sistematicas de avaliacdo da eficacia e eficiéncia dos servicos da
Administracdo Publica, bem como da capacidade de modernizacéo e de adaptacéo as
novas realidades;

¢+ Avaliar, de forma sistemética, a relagdo custo-beneficio da atividade administrativa;

¢+ Coordenar, em articulacdo com as inspecOes setoriais e regionais, os planos e
metodologias de atuacdo, de forma a conferir maior eficacia as ac@es de auditoria e
inspecdo, nas areas de recursos humanos e de modernizagdo administrativa;

¢ Assegurar as relacdes com o tribunal de Contas, com outros 6rgdos de controlo
estratégico e com Orgdos comunitarios e internacionais de controlo, no ambito das
funcBes que Ihe sdo legalmente atribuidas, tendo em vista garantir a racionalidade e
complementaridade das intervencdes e conferir natureza sistémica ao controlo;

% Avaliar e controlar a qualidade dos servicos publicos prestados ao cidadao,
nomeadamente por entidades do setor publico;

¢+ Proceder a avaliacdo do cumprimento da legislacdo sobre as condi¢fes de seguranca,
higiene e satde no trabalho na Administracdo Publica;

% Desempenhar as fungdes de interlocutor nacional em matérias do seu &mbito de
intervencdo e estabelecer e manter relacbes com organismos congéneres nacionais

ou internacionais.

2.3. Auditoria Interna

Em Portugal, devido as mudancas que se tém introduzido na gestdo autarquica, 0s
municipios viram-se obrigados a utilizar instrumentos de gestdo contabilistica, financeira e
de controlo, de modo a obterem uma estrutura organizada e uma prestacdo de servicos
eficiente. Estes instrumentos implicam analises criticas, identificacbes e lacunas de

informacao e a necessidade de se desenvolver o ambito de auditoria nos municipios.
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2.3.1. Papel atual do auditor interno e do departamento de auditoria interna

“Os auditores terdo que ser melhores homens de negdcio; inclusive, terdo que ser, primeiro,
homens de negocio e, em segundo lugar, bons auditores” (Glenn Sumners in Machado, 2004,

citado por Castanheira, 2007).

A atual definicdo de auditoria interna alinha o trabalho dos auditores com os fatores criticos
de sucesso das organizagdes e 0s seus processos essenciais, pelo que a mudanca do conceito
de auditoria interna deve ser acompanhada com a mudanca do perfil do auditor interno
(Castanheira, 2007).

No atual paradigma, todo o processo de auditoria interna se baseia na gestéo de risco, o que
requer uma evolucdo técnica dos auditores internos para alterar a orientacdo, objetivos e
resultados dos seus trabalhos. Evidentemente, esta transformacdo da funcdo implica algumas
alteracdes no perfil do auditor interno, pois deixa de ser um profissional que inspeciona e
revé atuacBes e decisbes historicas, convertendo-se num profissional qualificado,
conhecedor do negdcio da atividade auditada, que adquire um maior compromisso com o

futuro da organizacdo (Zarate, 2001, citado por Castanheira, 2007).

Neves (1999) afirma que o ‘“auditor interno do controlo”, apesar de ter uma grande
capacidade para analisar o controlo interno e identificar areas e procedimentos de risco
potencial, ndo deixa de ser um auditor conservador e avesso ao risco. Por outro lado, o
“auditor interno do risco” tem que conhecer a atividade aos varios niveis e saber identificar
0s riscos que podem ameacar 0s objetivos estratégicos. Ao contrario do auditor interno
tradicional, cuja missao € clara e ndo exige uma grande visdo estratégica e criatividade, o
auditor interno do presente necessita de um grande conhecimento do ambiente em que opera
e devera ser um praticante da boa gestao, procurando conhecer as expetativas e aplicando os
seus conhecimentos de gestdo de risco e do controlo interno (Fernandes, 2000, citado por
Castanheira, 2007) em qualquer area que possa afetar significativamente o sucesso do

municipio.

Tal facto, implica que o auditor interno pode ser chamado para servir a entidade em qualquer
area, pelo que, ao contrario do auditor tradicional, com formagéo nas areas de contabilidade,
financas e fiscalidade, os auditores do presente tém muitas vezes formacao nas areas de

engenharia, quimica, marketing, direito, entre outros, ou seja, atualmente a auditoria interna
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¢ vista como uma opcdo de carreira para uma grande variedade de profissionais (Colman
2003, citado por Castanheira, 2007).

A medida que o papel da auditoria interna esta a ser redefinido dentro do préprio municipio,
a selecdo daqueles que devem levar a cabo a funcdo de auditoria interna esta também a
mudar. Isto é, a auditoria interna é definida de uma forma mais orientada para a natureza do
trabalho desenvolvido, em vez de quem desenvolve o trabalho. As entidades atualmente
atuam em ambientes dindmicos, 0 que requer respostas em tempo real (Ahlawat e Lowe,
2004, citados por Castanheira, 2007).

Adicionalmente, os auditores internos necessitam de recursos suficientes para conduzirem
abordagens sistematicas e oportunas aos processos de controlo e gestdo, (Rittenberg e
Anderson, 2002). Para Fernandes (2000. Citado por Castanheira, 2007), o auditor interno do
presente tem mais sucesso em organizacgdes de grande competitividade e em organizagcoes
com forte dependéncia da tecnologia, se bem que a auditoria interna tradicional continua a
ser preferida em varios ambientes governamentais e de regulacdo, em areas mais suscetiveis
de fraude, onde a tecnologia esta menos desenvolvida, e nas economias em desenvolvimento.
Mcnamee e Selim (1999, citados por Castanheira, 2007) afirmam que os auditores internos
que conseguiram transitar para a nova abordagem baseada no risco, conseguiram uma maior
aceitacdo por parte da gestdo e uma maior integracdo da auditoria interna com outros
elementos de gestdo do risco. Ndo obstante, a KPMG (1999) salienta a dificuldade em dotar
os departamentos de auditoria interna de profissionais com a qualificacdo necessaria para o

desenvolvimento de auditorias baseadas no risco.

Numa outra perspetiva, é também muito importante que, para além disso, os profissionais
que desempenham fungdes em servigos de auditoria reinam um outro conjunto de aptiddes

e caracteristicas pessoais e comportamentais.

No aspeto psicologico e comportamental, um auditor interno (tal como externo) deve ser
honesto, integro, objetivo e independente. Precisa de ser flexivel e adaptativo, mas
pragmatico. Necessita de ter capacidade de iniciativa, criatividade e curiosidade intelectual,
poder de observacao saber ouvir, ter capacidade para percecéo e assimilacéo rapida, possuir
espirito analitico mas saber ser sintético e conclusivo, ter facilidade de comunicacéo (oral e

escrita) e capacidade de persuasao.
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No que respeita ao Departamento de Auditoria Interna, 0s seus objetivos, o &mbito de
atuacdo, as atribuicdes e competéncias e o0 modo de funcionamento, devem ser claramente
definidos e adequadamente divulgados, no ambito de um processo mais vasto que tenha

como objetivo criar condi¢cdes que lhe possibilitem um bom desempenho das suas fungdes.

2.3.2. Sistema de Controlo Interno

O Decreto-Lei n°54/99, de 22 de Fevereiro, que aprovou o POCAL, prevé que todas as
autarquias locais sejam obrigadas a ter um Sistema de Controlo Interno (SCI). O SCI
integrado pelo POCAL visa um conjunto de procedimentos incluidos no sistema
contabilistico e de processos de transagdes.

Segundo a ISA 330 (DRA 410 foi revogada), o SCI € definido como sendo “todas as politicas
e procedimentos (controlos internos) adotados pela gestdo de uma entidade, que contribuam
para a obtencdo dos objetivos da gestdo de assegurar, tanto quanto praticavel, a conducao
ordenada e eficiente do seu negdcio, incluindo a aderéncia as politicas da gestdo, a
salvaguarda de ativos, a prevencado e detecdo de fraudes e erros, o rigor e a plenitude dos
registos contabilisticos, o cumprimento das leis e regulamentos e a preparacdo tempestiva
de informagao financeira credivel”.

O Controlo Interno nas autarquias € definido como um processo efetuado pela gestéo e todo
0 pessoal, com o objetivo de dar a seguranca razoavel a organizacao, de forma a atingir os
seus objetivos, que incidem na eficacia e eficiéncia das operacOes; fiabilidade das
demonstracdes financeiras; conformidade com leis e regulamentos.

O CI compreende cinco componentes que necessitam de estar a funcionar em simultaneo
para que o Sistema de Controlo Interno seja eficiente. As cinco componentes séo as

seguintes:
1. Ambiente de controlo:

E a base de qualquer SCI, o auditor tem alguma dificuldade em avaliar. Os elementos do

ambiente de controlo sao:

= Integridade e valores éticos: implementacdo de codigos de conduta relativos a

praticas aceitaveis de negocio.
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= Compromisso para a competéncia: trabalhadores incompetentes podem por em risco
0 ambiente de controlo da empresa.

= Conselho de Administracdo ou comité de Auditoria: Independéncia da gestdo de
questdes que sejam levantadas; frequéncia com que as reunides sdo realizadas com o
administrador financeiro, auditores internos e externos; oportunidade com que é
abastecido de informacéo sensivel, investigagdes e atos ilegitimos.

= Filosofia de Gestdo e Estilo Operacional: natureza dos riscos de negdcio aceites;
rotacdo de pessoal em fungdes chave; preocupacdes sobre a fiabilidade do reporte
financeiro e a salvaguarda dos ativos.

= Estrutura Organizativa: O Organograma da organizacdo com adequada segregagéo
de funcoes.

» Delegacdo de autoridade e responsabilidade: Atribuicdo de responsabilidade
delegacéo de autoridade para tratar das metas e objetivos.

= Politicas e praticas de RH: Contratagdo, acolhimento, avaliacdo de desempenho,

formacdo, acéo disciplinar, etc.

2. Avaliagao de Risco:

Existéncia de processos que permitam avaliar 0s potenciais riscos que possam por em causa

a realizacéo dos objetivos. Esta avaliacéo de risco permite:

= Estimar a importancia do risco;

= Auvaliar a probabilidade de ocorréncia;

= Definir como o risco deve ser gerido e que acdes tomar.
Os ricos sdo considerados em 3 perspetivas: riscos devidos a fatores externos (ameacas e
oportunidades); fatores internos (pontos fortes e pontos fracos) e riscos de atividades
especificas.

3. Atividades de controlo:

Existéncia de politicas e procedimentos adequados relativamente a cada uma das atividades
da entidade. Por ex. controlos fisicos; auditoria continua; segregacdo de funcdes; indicadores

de desempenho. Etc.

4. Informagéo e comunicagao:
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Obtenc&o de informagéo externa e interna e fornecimento a gestao dos relatorios necessarios
sobre 0 desempenho da entidade, relativamente aos objetivos estabelecidos. Eficiéncia na

comunicacdo aos empregados em matéria de deveres e responsabilidades de controlo.

5. Monitorizagéo:

Destina-se a avaliar a eficacia de todas as componentes do SCI e implementar agdes
corretivas quando necessario.

Podemos ter:

= Supervisdo continua (comunicagcdes de terceiros; inventarios; atividades de
supervisao);

= AuvaliacGes independentes (frequentes quando se fazem aquisi¢cbes, mudanca no
negdcio, etc.);

= Reporte de deficiéncias (qualquer que seja 0 meio de detetar os pontos fracos do SClI,

estes devem ser reportados a gestdo).

A Eficécia da implantacdo do SCI vai depender da “cultura de controlo” que os municipios
possuem e das estruturas que criaram para o irem melhorando e dinamizando. Como referem
Carvalho et al, (2006), ““a criagdo de servigos de auditoria interna, tornar-se-a imprescindivel
para acompanhar o funcionamento e permanente atualizacdo dos Sistemas de Controlo
Interno implantados”. O auditor deve avaliar como € que o sistema de controlo interno
funciona e ter em consideracdo como € que o0s sistemas de informacdo computorizados
afetam a revisdo/auditoria.

Concluindo, formula-se a questdo: Sera que os municipios analisados dispdem de um servico

de auditoria interna como componente fundamental do seu controlo interno?

2.3.3. POCAL

O Plano Oficial da Contabilidade das Autarquias Locais (POCAL), aprovado pelo Decreto-
Lei n°54-A/99 de 22 de Fevereiro, permite a integracdo da contabilidade orgamental,
patrimonial e de custos num sistema mais informativo e capaz de apoiar a gestdo das

autarquias locais. Assim sendo, o POCAL tem como tarefas:

CLAUDIA SOUSA 18



A auditoria interna em Municipios Portugueses

e Permitir o controlo financeiro e a informacdo necessaria a0 acompanhamento da
execucdo do orcamento numa perspetiva de caixa e COmpromissos;

e Estabelecer regras e procedimentos para a modificacao dos documentos provisionais;

e Atender as exigéncias do orcamento das despesas e receitas;

e Permitir a utilizacdo racional das dotagdes orgamentais;

e Fornecer informac&o para o calculo dos agregados da Contabilidade Nacional;

e Disponibilizar informacéao sobre a situacéo patrimonial de cada autarquia.

A Administragdo Publica moderna exige que haja cada vez mais informag&o contabilistica
util para a tomada de decisdes e para controlo orcamental, de modo a que haja uma
modernizacdo de procedimentos que facilite a consolidacédo de contas do Estado.

O sistema elaborado pelo POCAL permite que se registem e verifiquem todas as fases da
execucdo das receitas e das despesas, baseado em principios contabilisticos geralmente
aceites. Estas tarefas ddo-nos informacdes relevantes para o conhecimento da situagédo
patrimonial e posicdo econémico-financeira das entidades.

Apesar da contabilidade orcamental continuar a ser elaborada numa base de caixa,
verificasse no POCAL uma base conceptual muito semelhante a do POC, ou seja, as
despesas e receitas que surjam da execucdo do orgamento serdo imputadas de acordo com o
procedimento estabelecido em cada caso.

Relativamente aos documentos de prestacdo de contas, designadamente o Balanco e a
Demonstracdo dos Resultados, estes sdo elaborados numa base de acréscimo, ou seja, com
a quantificacdo das obrigacOes a pagar, direitos a receber, variacdes de patriménio e custos
e proveitos.

O sistema de contabilidade autarquica é assim, um instrumento indispensavel no que diz
respeito ao planeamento econdémico, politicas de financiamento, gestdo autarquica, avaliacao
de desempenho e auditoria interna e externa. (Araujo, 2005)

No contexto da contabilidade autarquica, em que se verifica uma maior quantidade de
informacdo, tomando como consequéncia a obrigatoriedade de verificar e controlar, a
auditoria interna € o instrumento que permite analisar a situagao real das autarquias. Sendo
assim, a auditoria interna assume uma fungéo preventiva, de apoio e também corretiva.

O SNC-AP (Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administracdes Pablicas) é a

nova solucdo de gestdo financeira desenvolvida pela AIRC, para fazer face as exigéncias do
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novo modelo de normalizacgdo contabilistica aprovado no Decreto-Lei n.° 192/2015, de 11
de setembro.

O SNC-AP ira permitir a convergéncia das praticas de contabilizacéo e avaliacdo de ativos
e passivos dos organismos das administracdes publicas portuguesas com as dos outros
Estados-membros da EU.

Concluindo, segundo a alinea a) do n°7 do art°64 da Lei n°169/99, de 18 de Setembro, com
as alteracGes introduzidas pela Lei n°75/2013, de 12 de Setembro, foi aprovado o
Regulamento dos Gabinetes de Auditoria Interna dos Municipios, que zelam pela contencéo
de custos. No entanto e atualmente, serd que existem mesmo gabinetes especificos, ROCs
para verificar a aplicagdo do POCAL bem como a aplicagdo e funcionamento do Sistema de

Controlo Interno?
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CAPITULO Il -NORMAS DE AUDITORIA PARA O SETOR PUBLICO

3.1. Normas Internacionais
3.1.1. INTOSAI e IFAC

A estrutura das normas de auditoria da International Organization of Supreme Audit
Institutions (INTOSAI, 1992) baseou-se nas declaraces e relatorios que foram aprovados
em varios Congressos Internacionais e no relatério do Grupo de Especialistas em
Contabilidade e Auditoria Publicas dos paises em desenvolvimento das Nag¢des Unidas.
Estas normas foram criadas com o intuito de proporcionarem uma estrutura de
procedimentos e praticas que devem ser seguidos quando se realizam auditorias. No ambito
das normas de auditoria da INTOSAI, a mesma refere que uma “public accountability” é um
principio basico. No entanto, as normas da IFAC tém como objetivo aumentar o nivel de
auditoria na Europa, harmonizar a auditoria das demonstracdes financeiras, promover o
desenvolvimento dos principios e técnicas de auditoria e incrementar a compreensao mutua
dos relatérios dos auditores sobre as demonstragdes financeiras. Estes principios foram
aplicados de forma semelhante em todas as entidades do setor publico, havendo assim uma

grande diferenca em relacdo aos objetivos do setor privado.
Tanto a INTOSAI como a IFAC, compreendem quatro componentes:

e Postulados Bésicos;
e Normas Gerais;
e Normas de Procedimento na Execucdo da Auditoria;

e Normas para a Elaboracéo de Relatorios.

Os postulados basicos das normas de auditoria constituem pressupostos fundamentais,
premissas consistentes, principios e requisitos logicos, que contribuem para a realiza¢éo da
auditoria e auxiliam os auditores a elaborar a sua opinido e a elaborar relatérios,
especialmente nos casos em que normas especificas ndo sdo aplicaveis. Os postulados
basicos sdo (INTOSAI, 1997):
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a) As normas de auditoria da INTOSAI e IFAC observam-se em todas as questdes
consideradas relevantes. Os auditores devem estabelecer as normas aplicaveis aos tipos de
trabalhos, a fim de garantir efetivamente a sua boa qualidade. Além de haver a possibilidade
de determinada questéo ser relevante em funcéo do seu valor e natureza, ela também o pode
ser em funcdo do seu contexto. Determinado item de uma questdo pode por exemplo, ser
avaliado em relacdo: a situacdo geral apresentada pelas informacges financeiras; ao total do

qual faca parte; as outras condi¢cdes associadas; e ao seu valor em exercicios anteriores.

b) O auditor deve usar a sua propria capacidade de julgamento nas diversas situacdes que se

apresentem no exercicio da funcgéo fiscalizadora.

¢) O maior grau de consciencializacdo da sociedade torna mais evidente a necessidade, tanto
de que as pessoas ou entidades gestoras de recursos publicos cumpram a sua obrigacédo de
prestar contas e responsabilidades, como a de que este processo seja adequado e funcione

eficazmente.

d) A implantacdo, nos 6rgdos publicos, de sistemas adequados de informacédo, controlo,
avaliacdo e elaboracdo de relatorios torna mais facil o cumprimento da obrigacéo a prestar
contas. Os Orgdos Executivos tém a responsabilidade de zelar para que os relatorios
financeiros e outras informacdes sejam corretos e suficientes, tanto na forma como no

conteldo.

e) De acordo com as necessidades do Governo, as autoridades competentes devem
promulgar normas de contabilidade geralmente aceitiveis e atinentes a elaboracdo e
divulgacdo dos relatérios financeiros. Ja as entidades auditadas devem adotar objetivos e

metas de desempenho especificos e mensuraveis.

f) A aplicacdo efetiva de normas de contabilidade geralmente aceitaveis deve resultar na

apresentacdo fidedigna da situacdo financeira e dos resultados das operag¢des dos auditados.

g) A existéncia de um Sistema de Controlo Interno adequado reduz ao minimo o risco de

erros e irregularidades.

h) O estabelecimento de disposi¢des legais facilita a cooperacdo das entidades auditadas,
tanto no que diz respeito a manutencdo dos dados pertinentes, necessarios a avaliacdo global

das atividades auditadas, quanto no que se refere ao acesso a todos estes dados.
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i) Todas as atividades de fiscalizagdo da EFS devem ser desempenhadas no exercicio da sua
competéncia legal.

Jj) As EFSs devem aperfeicoar as técnicas usadas para auditar a validade dos procedimentos

de mensuracao do desempenho.
k) As EFSs devem evitar conflitos de interesses entre o auditor e a entidade auditada.
3.1.2. 1A

As Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna séo
elaboradas pelo The Institute of Internal Auditors (I1A). Apos a criagdo do 1A, a auditoria
interna passou a ser caracterizada como uma “atividade independente, de garantia objetiva e
consultoria, estabelecida para acrescentar valor e melhorar as operagdes de uma organizacao.
Apoia uma organizacdo a atingir os seus objetivos atraves de uma abordagem sistematica e
disciplinada de avaliagdo e melhoria da eficacia na gestéo do risco, controlo e processos de

9999

“governance””. O IIA tem ajudado os seus membros na pratica da profissdo, criando assim
um Codigo de Etica que dé fiabilidade as componentes de governagio, gestdo de risco e
controlo presentes numa organizacio. O Cddigo de Etica do IIA consiste em promover uma
cultura ética na profissdo de auditoria interna.

O Codigo de Etica do Instituto inclui os principios relevantes para a profisso e pratica de
auditoria interna e as normas de conduta que definem o comportamento que os auditores
internos devem ter. Estas normas ajudam na interpretacdo dos principios em aplicacdes
praticas e orientam a conduta ética dos auditores internos.

Quanto a aplicabilidade e comportamento deste Codigo de Etica, afirma-se que é aplicavel
aos individuos e as entidades que prestem servicos de auditoria interna. Qualquer
incumprimento do Codigo de Etica por parte dos membros do Instituto ou por aqueles que
tenham certificagdes profissionais do IIA, serd avaliado de acordo com os Estatutos e

Diretivas Administrativas do Instituto, podendo ser aplicada uma acdo disciplinar.

Principios do Codigo de Etica

Os principios definidos no Cédigo de Etica sdo:
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Integridade — os auditores internos necessitam de gerar confianca, de modo a que
todos os outros confiem no seu julgamento;

Objetividade — este principio consiste em que os auditores internos facam a sua
avaliacdo e comunicacdo da informacdo sobre a atividade ou processo em analise,
sem serem influenciados por interesses particulares ou opinides alheias.
Confidencialidade — Respeito pelo valor e propriedade da informacdo que os
auditores internos recebem, restringindo a sua divulgacdo apenas em caso de
obrigacao legal ou profissional.

Competéncia — Os auditores aplicam os conhecimentos, técnicas e experiéncia

necessarias para o bom desempenho dos servicos de auditoria interna.

Normas de conduta

Integridade

Os auditores internos:

> Deveréo executar o seu trabalho com honestidade, diligéncia e responsabilidade.
> Deverdo respeitar as leis e divulgar o que se espera que seja feito ao abrigo das leis
e da profissédo.
» Nao deverdo, em consciéncia, participar em atividade ilegais, ou em atos que
desacreditem a profissdo de auditoria interna ou a organizagao.
» Deverdo respeitar e contribuir para 0s objetivos legitimos e éticos da organizacéo.
Objetividade

Os auditores internos:

» Nao deverdo participar em qualquer atividade ou manter uma relacao que prejudique

ou, que se presuma, possa prejudicar o seu julgamento imparcial. A participacéo
inclui atividades ou relagdes tais, que possam estar em conflito com os interesses da
organizacao.

N&o deverdo aceitar nada que possa prejudicar ou que se presuma possa prejudicar o

seu julgamento profissional.

» Divulgaréo todos os factos materiais de que tenham conhecimento, os quais, a ndo

serem divulgados, possam distorcer a informacédo das atividades em anélise.
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Confidencialidade

Os auditores internos:
» Deverdo ser prudentes na utilizagéo e prote¢éo da informacdo obtida no desempenho
das suas atividades.
» Nao deverdo utilizar a informacéo para qualquer beneficio préprio ou que de outra
maneira estaria em desacordo com as leis ou em detrimento dos objetivos legitimos

e éticos da organizagéo.

Competéncia

Os auditores internos:
» Aceitardo apenas servicos para os quais disponham do necessario conhecimento,
proficiéncia e experiéncia.
» Desempenhardo os servigos de auditoria interna de acordo com as Normas

Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna.

Em relacdo as normas para a pratica profissional, estas tém como objetivos definir os
principios basicos de atuacao do auditor interno:
-Enquadrar o desempenho e promover as atividades da Auditoria Interna;
-Definir a base da avaliacdo do desempenho da Auditoria Interna;
-Contribuir para a melhoria dos processos operacionais da entidade.
As normas sdo divididas em trés grupos:
e Normas funcionais, que se baseiam nas caracteristicas das organizacbes e das
entidades que desempenham atividades de Auditoria Interna;
¢ Normas de Desempenho, relativas a natureza da atividade da Auditoria Interna e a
avaliacdo do seu desempenho;
¢ Normas de Implementac&o, relativas a trabalhos de Auditoria Interna especificos.
No contexto da Administracdo Publica e particularmente o caso dos municipios, a auditoria
interna deve realizar os seus trabalhos de acordo com as Normas do IIA. Estes trabalhos
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devem contemplar as politicas e procedimentos da atividade de auditoria interna, de forma
a acrescentar valor e melhorar os processos de bom governo, gestéo de risco e controlo.
Neste processo de auditoria publica, os auditores internos estudam os meios a cumprir com
0s seus objetivos de forma mais eficiente e eficaz. Elaboram-se planos de acdo para superar
obstaculos face aos objetivos. Os procedimentos clarificam as agbes que ameagam a
independéncia e objetividade dos trabalhos. Assim, o Relatério de Auditoria é protegido e
divulgado ao abrigo da doutrina em causa. (Morais e Martins, 2007)

Chega-se entdo a uma questao de investigacao relevante, que é: qual a importancia atribuida

aos procedimentos e outros aspetos de auditoria interna, existentes nos municipios?

3.2. Normas Nacionais - OROC

O Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (EOROC), estabelecido no Decreto-
Lei n°487/99, de 16 de Novembro, determina que todas as matérias de revisdo/auditoria as
contas fiquem submetidas a disciplina normativa e ao controlo da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas (OROC).

No que diz respeito a revisao/auditoria, principalmente a auditoria as contas, 0 ROC segue
as Normas Técnicas de Revisdo/Auditoria especificas da profissdo, nomeadamente as
nacionais e internacionais (Normas Internacionais de Auditoria da IFAC). Para cumprir estas
normas, 0 ROC desenvolve procedimentos gerais e especificos de revisdo/auditoria que sao
apresentados ao 6rgdo de gestdo da entidade auditada, incluindo as recomendacGes para a
melhoria dos SCI e os ajustamentos e reclassificacbes contabilisticas materialmente
relevantes.

O auditor determina o alcance do seu trabalho de acordo com as Normas Técnicas de
Revisdo/Auditoria. Apds aplicadas estas normas e decididos os procedimentos de auditoria,
o0 auditor utiliza o seu juizo profissional, a importancia dos conceitos e 0s riscos relativos.
As Normas Técnicas de Revisao/Auditoria da OROC, que compreendem as Normas Gerais
(1), Normas de Trabalho de Campo (2) e Normas de Relato (3), sdo de aplicagdo obrigatéria
em Portugal, para os profissionais de auditoria independentemente do que estejam a auditar,
e constituem os principios basicos e 0s procedimentos essenciais a cumprir pelos auditores
no desenvolvimento dos trabalhos por elas abrangidos. As Normas Técnicas eram
suplementadas e desenvolvidas por Diretrizes de Revisédo/Auditoria (DRAS),que foram

revogadas e agora, até nova aprovacao, utilizam-se as ISA.
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As davidas que surjam ou 0s esclarecimentos que se tornem convenientes relativamente a
aplicacdo das ISA’s poderdo dar lugar a InterpretacGes Técnicas, a emitir pela Comisséo
Técnica das Normas, quando forem de aplicacéo generalizada. Tais Interpretacbes Técnicas
serdo objeto de divulgacdo, para orientar os auditores na aplicacdo das Normas e ISAs e para
promover boa prética profissional.
As Normas e DRAs, particularizando a DRA 872, que ainda esta em revisao, aplicam-se ao
exame completo de auditoria das demonstracdes financeiras e outras funcdes de interesse
publico que compreendem as revisdes e procedimentos de auditoria definidos com a entidade
auditada.
Segundo Morais e Martins (2007), o trabalho de campo consiste em planear as diferentes
auditorias internas a realizar ao longo do ano, para evitar que a realizacdo de auditorias seja
feita apenas quando haja algum acontecimento que seja necessario investigar. Os mesmos
autores dizem que ¢ dificil estabelecer um plano padréo de auditorias, uma vez que cada
entidade tem a sua estrutura organizacional. No entanto, estabelecem-se requisitos minimos
que todas as auditorias tém que ter em conta para a elaboracdo do plano, nomeadamente:
e A dimenséo da entidade ou objeto a auditar;
e As caracteristicas do setor de atividade onde se insere;
e A conjuntura econdémica existente no momento da elaboracédo do plano e possiveis
implicacdes;
e A identificacdo das funcdes mais relevantes dentro da entidade e os problemas
criticos que as possam afetar;
e O correto tratamento da informacéo;
o A filosofia de gestdo quanto as politicas gerais;
e A situacdo financeira da entidade;
e A definicdo do projeto de auditoria, tanto a nivel contabilistico-financeiro como
operacional detalhado;
e O célculo aproximado dos custos a incorrer em consequéncia da execucdo da
auditoria;
e A celaboragdo de um cronograma que inclua as datas previstas, duragéo e as equipas;

e Como, quando e a quem serdo comunicados os resultados de auditoria.

O programa de trabalho para auditoria contabilistico-financeira esta relacionado com o

objetivo de controlo e fiabilidade nas demonstracdes financeiras. Ja o plano de trabalho para
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a auditoria operacional, visa medir e avaliar a economia, a eficiéncia e eficicia da gestdo nas

diferentes atividades da entidade. O programa de trabalho deve conter, entre outros, 0s

seguintes componentes (Morais e Martins, 2007):

e Um manual de auditoria interna — constitui um instrumento de trabalho necessario

contendo, de forma detalhada, instrugdes, politicas e procedimentos necessarios para

o desenvolvimento dos trabalhos;

e Uma descrigdo do Sistema de Controlo Interno da entidade — tanto as auditorias

contabilistico-financeiras como as operacionais, tém de conhecer e avaliar as

caracteristicas dos controlos que integram o Sistema de Controlo Interno da entidade.

e Os “papéis de trabalho”, segundo a ISA 230, deveréo:

o

o

o

o

Confirmar e apoiar as opinides e os relatorios do auditor;

Ajudar no planeamento, execucao e supervisao das auditorias;

Assegurar que o trabalho subcontratado foi executado de modo satisfatorio;
Aumentar a eficiéncia e a eficacia da auditoria;

Conservar a prova de trabalho realizado e como suporte a trabalhos futuros;
Dispor de informacg6es na preparacao dos relatérios e responder as questdes
da entidade auditada ou outras partes interessadas;

Documentar a concentracao dos objetivos de auditoria;

Facilitar as revisdes de terceiros;

Fornecer uma base para avaliar o programa de controlo de qualidade da
atividade de auditoria interna;

Ajudar no desenvolvimento profissional do pessoal de auditoria interna;

Provar gque o auditor cumpriu as normas de auditoria;

Apds se avaliar o controlo interno da entidade, o risco e reajustado o Programa Preliminar

de Auditoria, procede-se a execucao do exame, fazendo varios tipos de testes segundo a ND
2120, PR 2120.A1-1e 2.

Quando elabora os testes, 0 auditor interno decide se analisa toda a informacéo ou se recorre

a amostragem, utilizando as varias técnicas que se adequam aos testes. ApOs 0 exame € a

avaliacdo e tendo provas adequadas, nomeadamente a eficacia dos SCI, o auditor passa a

elaboragéo do relatorio de Auditoria, onde tira as suas conclusdes e da recomendagdes de

melhoria.
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Concluindo e apo6s esta analise, reflete-se entdo sobre uma questdo: qual a possibilidade de
adotar outras normas e procedimentos resultantes da opinido do auditor externo que 0s

municipios sdo obrigados a ter?
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SINTESE DA REVISAO DA LITERATURA

ApoOs a revisdo da literatura, procede-se a elaboracdo de um quadro que sintetize as suas

principais questdes de investigacao e o respetivo capitulo de analise onde foram suscitadas.

Capitulo

Questdes de Investigacdo

2.3.1 — Sistema de

Controlo Interno

1 - Serd que os municipios analisados dispbem de um servico de
auditoria interna como componente fundamental do seu controlo
interno? (Carvalho et al, 2006)

Nacionais - OROC

2.3.2 - POCAL 2 - Existem gabinetes especificos, ROCs para verificar a aplicacdo do
POCAL bem como a aplicacéo e funcionamento do Sistema de Controlo
Interno? (n°7 do art®°64 da Lei n°169/99)

3.12-11A 3 - Qual a importancia atribuida aos procedimentos e outros aspetos de
auditoria interna, existentes nos municipios? (Morais e Martins, 2007)

3.2 — Normas 4 - Qual a possibilidade de adotar outras normas e procedimentos

resultantes da opinido do auditor externo que 0s municipios sao
obrigados a ter? (Morais e Martins, 2007)

Quadro 2 — Relagéo dos capitulos com as questdes de investigagao

Face a estas questdes de investigacdo, sera agora considerada a forma como se lhe vai dar

resposta, ou seja, a metodologia.
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PARTE Il - ESTUDO
EMPIRICO
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CAPITULO IV - METODOLOGIA
4.1. Ambito e objetivo do estudo

O objetivo da presente investigacdo consiste, de uma forma geral, em estudar a existéncia e
implementacédo de procedimentos e outros aspetos referentes & auditoria interna, incluindo a
existéncia de Departamentos de Auditoria e Revisores Oficiais de Contas em municipios

portugueses.
4.2. Metodologia

O estudo teorico e a analise de dados empiricos sdo vistos como um processo cognitivo de
descoberta e manipulagéo abstrata e de relagdes entre estas categorias (Goets e LeCompte,
1984).

Para se conseguir definir o método de pesquisa adequado, é preciso analisar as questdes
colocadas pela investigacdo. Existem dois tipos para a obtencdo de dados referentes ao
estudo de caso, que sao 0s seguintes: abordagem qualitativa e abordagem quantitativa.

A abordagem qualitativa traduz-se por aquilo que ndo pode ser mensuravel, uma vez que a
realidade e o sujeito sdo elementos indissociaveis. Assim sendo, quando se trata de um
sujeito, tem que se ter em conta 0s seus tragos subjetivos, bem como alguns pormenores que
ndo podem ser traduzidos em numeros calculaveis. (Erickson, 1990)

Com base na definicdo anterior, afirma-se que a pesquisa qualitativa tem um carater
exploratorio, visto que o entrevistado é obrigado a pensar e a expressar livremente a sua
opinido acerca do assunto a tratar.

Por abordagem quantitativa, esta traduz-se por aquilo que pode ser quantificavel, ou seja,
transcrever em numeros as opinides e informacgdes, de modo a obter a analise de dados,
podendo assim chegar a uma conclusao. (Turato, 2004)

Analisando o objetivo pretendido em conjunto com as questdes de investigacdo colocadas,
prevé-se um estudo quantitativo. Fazendo-se uma pesquisa quantitativa em que se envolvem
dados descritivos, da-se entdo mais relevancia ao processo de recolha de dados, retratando a

perspetiva dos participantes.
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4.3. HipoOteses de anélise

As hipoteses de analise analisam o valor de um parametro ou de uma relacdo entre
parametros, em que se pressupde a sua veracidade. No entanto, como esta investigagéo se
baseia numa amostra e ndo numa totalidade de municipios, qualquer que seja a conclusao
dos testes, sera sempre baseada naquilo a que se chama evidéncia amostral.

Neste estudo, prevé-se que quanto maior for o municipio analisado, mais complexa sera a
sua organizagdo e maior a diversidade dos servigos prestados. Sendo assim, também é maior
a necessidade de existirem procedimentos e outros aspetos de auditoria interna,
nomeadamente um Gabinete de Auditoria Interna e ROC. Por outro lado, a implementacao
de um SCI motiva também a existéncia de auditoria interna, uma vez que se interligam.

Do exposto, formuldmos assim as seguintes hipéteses de investigacdo, relacionadas com as

questdes de investigacdo anteriormente formuladas:

Hipoteses de analise

Questdes de investigagdo

H1 — A existéncia se Servico de
Auditoria Interna esta relacionada com a

implementacdo do SCI

1 - Sera que os municipios analisados dispdem
de um servico de auditoria interna como
componente fundamental do seu controlo
interno? (Carvalho et al, 2006)

H2 - A implementacé&o de outras normas
e procedimentos de auditoria externa sao
importantes para melhorar o processo de

auditoria interna nos municipios.

2 - Existem gabinetes especificos, ROCs para
verificar a aplicacdo do POCAL bem como a
aplicacdo e funcionamento do Sistema de
Controlo Interno? (n°7 do art’64 da Lei
n°169/99)

H3 - A dimensdo do municipio

(populagcdo ou total do orgcamento)
relaciona-se com a implementacdo das
normas e procedimentos de auditoria

interna.

3 - Qual a

procedimentos e outros aspetos de auditoria

importancia atribuida aos

interna, existentes nos municipios? (Morais e
Martins, 2007)
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H2- A implementacdo de outras normas | 4 - Qual a possibilidade de adotar outras
e procedimentos de auditoria externa sdo | normas e procedimentos resultantes da opiniao
importantes para melhorar o processo de | do auditor externo que 0S municipios sao

auditoria interna nos municipios. obrigados a ter? (Morais e Martins, 2007)

Quadro 3 — Relacdo das questbes de investigacdo com as hipdteses de analise

Hipdtese 1

Apesar de ndo ser uma obrigacéo legal a existéncia de um departamento de auditoria interna
nos municipios, é claramente importante para o seu controlo interno. A auditoria interna,
segundo o 1A define-se como “uma atividade independente, de garantia e de consultoria,
destinada a acrescentar valor e a melhorar as operacdes de uma organizacdo. Ajuda a
organizacdo a alcangar os seus objetivos, através de uma abordagem sistemética e
disciplinada, na avaliacdo e melhoria da eficacia dos processos de gestdo de risco, de
controlo e de governacdo”.

Posto isto, define-se entdo a hipotese 1:

(H1): A existéncia de um servigo de auditoria interna deve facilitar o controlo interno dos

municipios.

Hipotese 2:

Segundo a OCDE (2003), a auditoria municipal é forcada a agir de forma diferente, tendo
por dever a adogdo de novos métodos de gestdo de auditoria, que garantam as melhorias no
seu funcionamento e acompanhem a evolucdo das necessidades atuais, que cada vez se tém
tornado mais exigentes.

Formula-se assim a hip6tese 2:

(H2): A implementacdo de outras normas e procedimentos de auditoria externa s&o

importantes para melhorar o processo de auditoria interna nos municipios.

Hipdtese 3

De acordo com Mcnamee e Selim (1998), quando uma populacédo e o total do or¢camento
aumentam, espera-se gque também aumente a necessidade de auditoria interna, engquanto
abordagem para o processo eficaz, em relagdo a dimensdo da organizagdo, do nivel do

planeamento, execucéo e reporte anual.
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Neste sentido, define-se a hipotese 3:

(H3): A dimensdo do municipio (populacdo ou total do orgamento) relaciona-se com a

implementacdo das normas e procedimentos de auditoria interna.

Relacdo das questdes da investigacdo com as hipoteses de analise

A questdo 1 analisa se 0s municipios em estudo possuem um servico de auditoria interna
como componente fundamental do seu controlo interno; associa-se que a hipotese 1 vai testar

se a existéncia de um servico de auditoria interna facilita o controlo interno dos municipios.

A questdo 2 verifica se existem gabinetes especificos e ROCs para verificarem a aplicacao
do POCAL e também do Sistema de Controlo Interno; a hipdtese 2 analisa se a
implementacdo de outras normas e procedimentos de auditoria externa sao importantes para

melhorar o processo de auditoria interna nos municipios.

A questdo 3 analisa a importancia atribuida aos procedimentos e outros aspetos de auditoria
interna; a hipotese 3 vai verificar se a dimensdo do municipio se relaciona com a

implementacao das normas e procedimentos da auditoria interna.

A questdo 4 centra-se na possibilidade de se adotarem outras normas e procedimentos
derivados de auditoria externa que os municipios sdo obrigados a ter; em relacéo a hipotese,
serd associada a hipétese 2. E de salientar que a hipGtese 2 se interliga com a questio 2 e a
questdo 4, uma vez que a oportunidade de se adotarem outras normas e procedimentos de
auditoria externa se relaciona com existéncia de gabinetes especificos ou ROCs. Ou seja, ao
existirem estes Orgdos, serd mais provéavel a hipotese de se adotarem outras normas e
procedimentos de auditoria externa. Unindo estes dois aspetos, pode supor-se que a
implementacao de outras normas e procedimentos séo importantes para melhorar o processo

de auditoria interna nos municipios.

Do exposto, formulamos entdo as seguintes hipéteses de analise:

e Questao 1 e Questao 2 e Questao 3

e Questao 4

Quadro 4 — Associagdo das hipoteses com as perguntas de investigagdo
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4.4. Modelo de Anélise

O modelo de anélise explica como se vao articular as hipdteses de investigacdo para poder
dar resposta as questdes de investigacdo elaboradas com base na reviséo da literatura. Assim
sendo, as hipdteses H1, H2, H3 tém a seguinte articulagdo:

H2 H3

Fonte. Prépria

No modelo acima apresentado, pode-se observar um esquema que representa a relacdo que
se estabelece entre as trés hipdteses que constituem o estudo e verifica-se que estas se
encontram inter-relacionadas entre si. As trés hipGteses representam diferentes perspetivas
de analise, sendo que: a H1 relaciona o servico de auditoria interna com o controlo interno
nos municipios; a H2 estd relacionada com a perspetiva de melhoria através da
implementacdo de normas e procedimentos de auditoria externa e por Gltimo a H3 esta
relacionada com a dimensdo do municipio e a sua influéncia para a existéncia de aspetos
referentes a auditoria interna.

Decidiu-se optar por um valor qualitativo e quantitativo de 33%, respetivamente para cada
uma das hipoteses da analise. Assim sendo, apds se obter a validacéo (ou ndo) das hipdteses

construidas, a concluséo final resultara da seguinte equacéo:

C=0.33H1 + 0.33H2 + 0.33H3
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4.5, Recolha dos dados

Os instrumentos de recolha de dados escolhidos para este estudo centram-se em inquéritos
feitos por questionarios a alguns dos municipios. Inicialmente, optou-se pela utilizacdo dos
questionarios devido a quantidade de municipios a estudar e também por a sua analise ser
mais sistematizada e no entanto, mais simples. O questionario foi entdo elaborado, tendo em
conta toda a terminologia adequada a area municipal, formulando as questdes de forma

coerente e ndo exaustiva.
Para elaborar questionarios, deve-se definir com rigorosidade (Mufioz, 2003):

e 0stipos de perguntas a fazer;
e 0s tipos de respostas adequadas;
e asescalas de medida a utilizar;

e 0s métodos para andlise dos dados.

O questionario tem que ser validado, de forma a fornecer os dados necessarios relativos ao
estudo.

Em relagdo as entrevistas, considera-se que € um instrumento de recolha de dados importante
para a investigacdo, tendo a hipotese de descobrir novos aspetos e alargar a pesquisa. E
importante ter em conta que as entrevistas devem ser realizadas de forma aberta e flexivel,
ndo fazendo muitas perguntas ou perguntas demasiado precisas, para que o entrevistado se

sinta a vontade para contribuir na investigacéo.

4.6. Construcdo do questionario

O questionario foi desenvolvido com a finalidade de obter uma visao global sobre a pratica
e procedimentos de auditoria interna dentro do municipio, bem como a importancia que os
mesmos possuem. Verifica-se assim que o questionario tem dois objetivos: analisar que
praticas e outros aspetos da auditoria interna sdo adotados nos municipios portugueses em
estudo e qual a sua importancia; averiguar se a adogdo de procedimentos de auditoria,
nomeadamente normas de auditoria externa, poderdo melhorar o processo de auditoria

interna municipal.
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O questionario, que se encontra no apéndice 1, divide-se em quatro partes com perguntas
fechadas, de modo a facilitar o tratamento e analise da informacéo e também, uma vez que
sdo muito objetivas, requerem menor esforco da parte dos sujeitos quando ddo as suas
respostas.

As questbes formuladas no questionario estdo estruturadas entdo da seguinte forma: Parte |
— Caraterizacdo do Municipio; Parte 11 — Servicos/Orgaos de auditoria interna; Parte 11l —
Normas e procedimentos de auditoria interna; Parte 1V - Aspetos que sao objeto de auditoria
interna.

Na Parte I, inserem-se questfes que permitem caraterizar 0 municipio, nomeadamente o
distrito a que pertence, a sua dimensdo, a implementacdo de sistemas contabilisticos e do
controlo interno do POCAL e a existéncia de CC.

Na Parte Il as questdes tém por objetivo verificar a existéncia de Servicos ou Orgdos de
auditoria interna no municipio. Se existir, procura-se fazer uma caraterizacdo do mesmo na
parte 111. Caso néo exista, averigua-se quais sdo as razfes para isso. Nesta parte, identifica-
se também quais sao os tipos de auditoria interna que o municipio desenvolve.

Na Parte Ill, faz-se uma caracterizacdo geral do servico de auditoria interna existente no
municipio.

Como conclusdo do questionario, na parte 1V, recolhnem-se informacGes sobre as normas,
técnicas e praticas de auditoria interna existentes no municipio, e quais as suas
caracteristicas. Para a elaboracdo das questdes que dizem respeito a esta parte, usou-se como

base fundamental o Manual de Auditoria e Procedimentos.

E de salientar que na parte IV, mesmo quando as caracteristicas ndo existam no municipio,
é indicada a importancia que este Ihes atribui, de acordo com a escala Likert. Esta escala
apresenta, neste contexto, uma série de 5 proposicdes, dos quais o inquirido deve selecionar
uma, sendo estas, “NI — Nada Importante”, “PI- Pouco Importante”, “I-Importante”, “Al —
Alguma Importancia” e “MI — Muito Importante”. Este tipo de escala pretende medir o grau
de importancia relativamente as proposi¢des de opinido anteriormente dadas: “Sim” ou
“Nao”. Estas duas proposi¢fes seguem uma escala nominal do tipo VAS (Visual Analogue

Scales), que se baseia numa linha horizontal, apresentando duas opc¢des que s&o antonimas.
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CAPITULOV - APRESENTAQAO E ANALISE DOS RESULTADOS
5.1. Caracterizacdo da amostra

Conforme mostrado no quadro, a amostra deste estudo € constituida por 73 municipios,
que representam 23,7% da populacgo. E composta maioritariamente por municipios da
Regido Centro, que sdo 39,7%. Os municipios da Regido Norte representam 19,2% e os da
Regido do Alentejo 15,1%. A Regido da Madeira nao € representada na amostra e a seguir,

a menos representada, é a Regido do Algarve (5,5%).

Amostra Populagdo Amostra/populagdo
Frequéncia % Frequéncia % %
Alentejo 11 15,1% 58 18,8% 19,0%
Algarve 4 5,5% 16 5,2% 25,0%
Centro 29 39,7% 100 32,5% 29,0%
Lisboa 7 9,6% 18 5,8% 38,9%
Norte 14 19,2% 86 27,9% 16,3%
Acores 8 11,0% 19 6,2% 42,1%
Madeira 0 0,0% 11 3,6% 0,0%
TOTAL 73 100,0% 308 100,0% 23,7%

Quadro 5 — RegiBes dos municipios que constituem a amostra

Dado que a amostra é probabilistica e que as percentagens de municipios da amostra em
cada regido se aproximam dessas mesmas percentagens para a populacdo, pode-se afirmar

gue a amostra € representativa.

No que diz respeito a dimensdo dos municipios respondentes, verifica-se pelo quadro que a
maioria (45,2%) é de pequena dimensdo. Os municipios de média dimensdo constituem
43,8% das respostas obtidas. Em menor numero na amostra, encontram-se 0s municipios de

grande dimensao, representados em 11% da amostra.

Amostra Populagdo

Frequéncia % Frequéncia %
Pequeno 33 452% 184 59,7%
Médio 32 43,8% 100 32,5%
Grande 8 11,0 24 7,8%
TOTAL 73 100,0% 308 100,0%
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Quadro 6 —

Dimensdo dos municipios que constituem a amostra

No que diz respeito a implementacdo do POCAL, conforme mostrado no quadro, verifica-

se que a Contabilidade Orcamental se encontra na generalidade dos municipios (98,6%). O

mesmo se verifica também com a Contabilidade Patrimonial (97,3%). As percentagens de

ndo resposta a implementacdo destes dois subsistemas ndo séo significativas.

Em relacdo a Contabilidade de Custos, constata-se que este sistema também ja foi

implementado na maioria dos municipios em estudo (72,6%) e o SCI, também se apresenta

numa realidade de 86,3%.

Contabilidade

Contabilidade Contabilidade

Orgcamental Patrimonial de Custos
F % F % F % F

Sim 72 98,6% 71 97,3% 53 | 72,6%
Nao 0 0,0% 1 1,4% 19  26,0%
Total de 72 98,6% 72 98,6% 72 | 98,6%
respostas

N3ao resposta 1 1,4% 1 1,4% 1 1,4%
TOTAL 73 100,0% 73 | 100,0% 73 | 100,0%

Quadro 7 — Implementagdo do POCAL

Sistema de
Controlo Interno

63
g
72

73

%

86,3%
12,3%
98,6%

1,4%
100,0%

Relativamente a existéncia de Contabilista Certificado no municipio, verifica-se que a

maioria dos municipios que constituem a amostra, apenas 32,9% afirma ndo possuir CC e

67,1% ja possuem CC.

Sim

Né&o

Total de respostas
N&o resposta
TOTAL

Frequéncia %

49 67,1%
24 32,9%
73 100,0%
0 0,0%
73 100,0%

Quadro 8 — Existéncia de CC no municipio
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5.2. Discussao de resultados
5.2.1. Hipotese 1

Nesta hipotese, relaciona-se o Servico de Auditoria Interna com a implementacdo do Sistema
de Controlo Interno, nos seguintes termos: H1- A existéncia de Servigo de Auditoria Interna

esta relacionada com a implementacéo do SCI.

Pelo quadro que se segue, em que se cruzam as duas variaveis em analise nesta hipotese,
verifica-se que a maioria dos municipios que nao possui Servico de Auditoria Interna (42)

implementa o Sistema de Controlo Interno.

SCI

SIM NAO
SAl SIM Freq. Observadas 22 3
% Dimensao 88,0 12,0
NAO Freq. Observadas 42 6
% Dimensao 87,5 12,5
TOTAL Freq. Observadas 64 9
% Dimensao 87,7 12,3

Quadro 9 — Relagdes entre as variaveis existéncia SAl e implementagéo SCI

Pode-se concluir que a hipotese parece ser rejeitada dado que as varidveis SAl e SCI tendem
a ser independentes, ou seja, ndo ha propriamente uma relacédo entre a implementacdo do

SClI e a existéncia do SAI.

5.2.2. Hipdtese 2

Esta hipotese assume-se como: “A implementacdo de outras normas e procedimentos de
auditoria externa sdo importantes para melhorar o processo de auditoria interna nos

municipios.”

Os dados apresentados no quadro permitem verificar que a maioria dos municipios nao
dispde de nenhum orgao de servico de auditoria interna (64,4%). Apenas 30,1% afirmam ter

Servico de Auditoria Interna e 17,8% afirma ter ROC externo.
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ROC Externo Departamento/Divisdo = O Municipio ndo dispde de
de Auditoria Interna  nenhum érgao de servico de

auditoria interna

F % F % F %
Sim 13 17,8% 22 30,1% 47 64,4%
Nao 60 82,2% 51 69,9% 26 35,6%
Total de 73 100,0% 73 100,0% 73 100,0%
respostas
N&o resposta 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
TOTAL 73 100,0% 73 100,0% 73 100,0%

Quadro 10 — Municipio dispde de Servigo/Dep./Orgao de Auditoria Interna

Relativamente as razfes que justificam a ndo existéncia de Servi¢co/Departamento de
Auditoria Interna no municipio, podemos verificar pelo quadro que a maioria tem falta de
meios técnicos e falta de pessoal com formacéo adequada. 14,9% afirmam ndo entender a

importancia da existéncia de um servico de auditoria interna.

Falta de meios Falta de pessoal com  N&ao se entende a sua
técnicos formacao adequada importancia
F % F % F %
Sim 20 42,6% 28 59,6% 7 14,9%
Né&o 25 53,2% 17 36,2% 38  80,9%
Total de 45  95,7% 45 95,7% 45  957%
respostas
N&o resposta 2  4,3% 2 4,3% 2 4,3%
TOTAL 47 | 100,0% 47 100,0% 47  100,0%

Quadro 11 — Razes que justificam a ndo existéncia de Servigco/Dep. de Auditoria Interna

No que diz respeito as normas e procedimentos de auditoria, podemos observar que a taxa
de ndo resposta ultrapassa os 50%, ou seja, mais de metade dos municipios da amostra.
Analisando o quadro seguinte, verificamos que as maiores percentagens de respostas
positivas respeitam a “analise de fatores internos e externos que condicionam a atividade do

municipio” e a “avaliacdo da forma como os sistemas de informac¢do afetam a auditoria”.
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NORMAS E PRATICAS GERAIS
Independéncia do auditor interno do

seu superior hierarquico

O auditor interno recorre a
profissionais externos para formar a
sua opiniao

Quando é um profissional externo ao
municipio, é estabelecido um acordo
escrito sobre o trabalho a
desenvolver

NORMAS E PRATICAS DE
TRABALHO DE CAMPO

Acdes preparatorias

Prévia recolha e apreciacdo critica de
factos significativos, dos sistemas
contabilisticos e de controlo interno
Anédlise de fatores internos e
externos que condicionam a
atividade do municipio

Avaliacdo da forma como os
sistemas de informacéo afetam a
auditoria

Determinacdo do risco de auditoria,
considerando os limites de

materialidade a definir

PLANEAMENTO
Estabelecimento da natureza,
extensdo, profundidade e
oportunidade dos procedimentos a
adotar, tendo em conta o risco

previamente determinado.

Sim
F
26

23

24

28

28

22

N&ao Resposta TOTAL
% F % F %
35,6% 47 64,4% 73  100%

31,5% 50 68,5% 73  100%

32,9% | 49 67,1% 73  100%

34,2% 48 65,8% 73  100%

38,4% | 45 61,6% 73  100%

38,4% 45 61,6% 73 100%

34,2% 48 65,8% 73 | 100%

30,1% 51 69,9% 73 | 100%
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Selecéo criteriosa de amostras sobre 26 35,6% 47 64,4% 73 100%
as quais incidirdo os procedimentos

de auditoria.

Identificacdo de pessoas singulares 25 34,2% 48 65,8% 73 | 100%
ou coletivas com as quais a entidade

se relaciona.

EXECUCAO

Adequada coordenacdo do auditor 25 34,2% 48 65,8% 73 | 100%
no caso do trabalho ser executado

por técnicos auxiliares.

Uso de inspecdes, observacoes, 24 329% 49 67,1% 73  100%
indagacOes e comparagoes.

Uso de testes de conformidade, de 24 32,9% 49 67,1% 73  100%
percurso e substantivos.

Pedido de declaracdo ao Executivo 19 26,0% 54 74,0% 73 100%
sobre a responsabilidade deste na

preparacgdo das contas, na

manutencdo do SCI e na informacéo

prestada para a auditoria.

Consideracao de acontecimentos 21 28,8% 52 71,2% 73 | 100%
significativos, favoraveis ou

desfavoraveis, ocorridos

posteriormente a data das DFs.

Consideracdo do parecer do Tribunal 23 31,5% 50 68,5% 73  100%
de Contas relativamente as contas do

municipio.

NORMAS E PRATICAS DE

RELATORIO DE AUDITORIA

Documento final € expressdo clarae 25 34,2% 48 65,8% 73  100%

sucinta da opinido do auditor.
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Em casos especiais, ha identificagdo 25  34,2%

da natureza e objeto do trabalho.

No relato de auditoria ou exame 23
simplificado ha descricéo das
responsabilidades do Executivo, do
proprio auditor e do ambito do

trabalho efetuado.

A opinido e expressa de forma 20
positiva nos casos de auditoria
conducente a certificacdo legal das
contas.

A opinido € expressa de forma 18
negativa nos casos de exames
simplificados.

O auditor declara expressamente as 22
razBes que ndo lhe permitem emitir o

documento final de opinido.

Quadro 12 — Normas Técnicas e Procedimentos de Auditoria Interna

31,5%

27,4%

24,7%

30,1%

48

50

53

55

51

65,8%

68,5%

72,6%

75,3%

69,9%

73

73

73

73

73

100%

100%

100%

100%

Em relagdo a importancia atribuida, como verificamos no quadro, hd uma elevada taxa de

ndo resposta superior a 60% em todos os itens. Por outro lado, nas respostas validas, ha

uma concentracdo clara nos niveis superiores da escala de importancia, com especial

destaque para os procedimentos de “Independéncia do auditor interno do seu superior

hierarquico” e “Quando é um profissional externo ao municipio, € estabelecido um acordo

escrito sobre o trabalho a desenvolver”.

Grau de Importancia

NI Pl |
NORMAS E F % Fl % F
PRATICAS
GERAIS

%

Al
F

%

Mi

Né&o

Resposta

F

%
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Independéncia do 0 000% O 0,00% 5 685% 7 959% 14 19,18% 47 64,4% 73  100%
auditor interno do

seu superior

hierarquico

O auditor interno 2 274% 3 411% 8 109%% 5 685% 5 685% 50 685% @73  100%
recorre a

profissionais

externos para

formar a sua

opinido

Quando é um 1 137% 0 0,00% 1 137% @10 13,70% 12 16,44% 49 67,1% 73 100%
profissional

externo ao

municipio, é

estabelecido um

acordo escrito

sobre o trabalho a

desenvolver

NORMAS E

PRATICAS DE

TRABALHO DE

CAMPO

Acdes

preparatorias

Prévia recolha e 0 0,00% O 000% 3 411% 11  1507% 11 1507% 48 658% 73  100%
apreciagdo critica

de factos

significativos, dos

sistemas

contabilisticos e de

controlo interno

Anadlise de fatores 0 000% O O0,00% 6 822% 14 19,18% 8 @ 10,96% 45 61,6% 73  100%
internos e externos

que condicionam a

atividade do

municipio

Avaliacdo daforma | 0 | 0,00% O 0,00% 3  411% | 12  16,44% 13 17,81% 45  616% | 73  100%

COMO 0S sistemas
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de informacéo
afetam a auditoria
Determinac&o do
risco de auditoria,
considerando 0s
limites de
materialidade a
definir
PLANEAMENTO
Estabelecimento da
natureza, extensdo,
profundidade e
oportunidade dos
procedimentos a
adotar, tendo em
conta o risco
previamente
determinado.
Selecdo criteriosa
de amostras sobre
as quais incidirdo
0s procedimentos
de auditoria.
Identificacdo de
pessoas singulares
ou coletivas com as
quais a entidade se
relaciona.
EXECUCAO
Adequada
coordenacdo do
auditor no caso do
trabalho ser
executado por
técnicos auxiliares.
Uso de inspecdes,
observacdes,
indagacOes e

comparagoes.

0 0,00%

0 0,00%

0,00%

1,37%

0,00%

0,00%

0 0,00%

0 0,00%

4 548% 11 15,07% 10 13,70% 48

3 411% 8 10,96% 11 15,07% 51

0,00% | 5 6,85% | 12 | 16,44% 9 | 12,33% | 47

0,00% 3 4,11% 15 2055% 6 @ 8,22% @ 48

0,00% 4 548% 10 13,70% 11 15,07% 48

0,00% |5 6,85% | 13 | 17,81% 6 | 8,22% | 49

65,8%

69,9%

64,4%

65,8%

65,8%

67,1%
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Uso de testes de 0 000% O 0,00% 6 822% 9 1233% 9 1233% 49 67,1% 73  100%
conformidade, de

percurso e

substantivos.

Pedido de 0 000% 1 137% 4 548% 8 | 10,96% (6 | 822% 54 740% | 73  100%
declaracédo ao

Executivo sobre a

responsabilidade

deste na preparacdo

das contas, na

manutencdo do SCI

e na informacéo

prestada para a

auditoria.

Consideracdo de 0 000% 0 0,00% 3 411% 10 13,70% 8 @ 10,96% 52 71,2% 73  100%
acontecimentos

significativos,

favoraveis ou

desfavoraveis,

ocorridos

posteriormente a

data das DFs.

Consideragdo do 0 000% O 0,00% 4 548% 7 | 959% |12 16,44% 50 68,5% | 73  100%
parecer do Tribunal

de Contas

relativamente as

contas do

municipio.

NORMAS E

PRATICAS DE

RELATORIO DE

AUDITORIA

Documento finalé 0 0,00% 0 000% 5 685% 7 | 959 @ 13 17,81% | 48 658% | 73 | 100%
expresséo clara e

sucinta da opinido

do auditor.

Em casos 0 000% 0 000% 4 548% 11 1507% 10 13,70% 48 658% 73 100%
especiais, ha

identificacdo da
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natureza e objeto
do trabalho.
No relato de 0 000% O 000% 4 548% 9 | 12,33% 10 13,70% 50 685% 73  100%
auditoria ou exame
simplificado ha
descricdo das
responsabilidades
do Executivo, do
proprio auditor e
do &mbito do
trabalho efetuado.
A opinido é 0 000% O O0,00% 6 822% 6 822% 8  10,96% 53 72,6% 73  100%
expressa de forma
positiva nos casos
de auditoria
conducente a
certificacéo legal
das contas.
A opinido é 0 000% O 000% 8 1096% 3 | 411% 7 959% | 55 753% 73 100%
expressa de forma
negativa nos casos
de exames
simplificados.
O auditor declara 0 000% 1 137% 4 548% 7 959% 10 13,70% 51 699% 73  100%
expressamente as
razdes que nao lhe
permitem emitir o
documento final de
opinido.
Quadro 13 — Grau de importancia das Normas Técnicas e procedimentos de Auditoria Interna
Posto isto, considera-se que a hipotese é valida se considerarmos apenas 0s municipios que

tém departamento de Al. Os outros municipios nao responderam. Portanto, a hipdtese acaba

por ser inconclusiva.
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5.2.3. Hipdtese 3

Nesta hipdtese, foi admitido que os municipios maiores implementariam mais normas e
praticas de auditoria interna, estabelecendo que: A dimensdo do municipio (populagéo)

relaciona-se com a implementacéo das normas e procedimentos de auditoria interna.

Conclui-se que a dimensdo do municipio determina a “Consideragdo do parecer do Tribunal
de Contas relativamente as contas do municipio”, Consideragdo de acontecimentos
significativos, favoraveis ou desfavoraveis, ocorridos posteriormente a data das DFs” e o
“pedido de declaracdo ao Executivo sobre a responsabilidade deste na preparagao das contas,
na manutencdo do SCI e na informagao prestada para a auditoria”. Para as restantes normas

e procedimentos, ndo se confirma o relacionamento com a dimenséo do municipio.
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CAPITULO VI - CONCLUSAO

Na introducdo do presente trabalho foi dito que o seu objetivo é analisar a existéncia e

implementacdo de procedimentos e outros aspetos de auditoria interna (Gabinetes de

Auditoria ou ROCs) e a importancia que tém nos municipios, averiguando os procedimentos

e normas gue 0s municipios aplicam.

Para tal, foi realizada uma revisdo de literatura onde foram contempladas as questdes de

investigacdo, com relevancia nos seguintes temas:

A existéncia (ou ndo) de departamento de auditoria interna;
A implementacdo de normas e procedimentos de auditoria, bem como a sua
importancia;

A relacdo entre o servico de auditoria interna e o sistema de controlo interno.

No estudo empirico desenvolvido através de questionario obtemos uma amostra de cerca de

23.7% do universo. Podemos apresentar as seguintes conclusoes:

A maior parte dos municipios ja implementou o POCAL, designadamente os
subsistemas de Contabilidade Orcamental, Contabilidade Patrimonial e também o
SCI,

A maioria dos municipios dispde de CC;

A maior parte ndo tem departamento/servico de Auditoria Interna. As principais
razdes apontadas para ndo disporem deste servi¢o dividem-se quase igualmente entre
a falta de meios técnicos, formacdo de pessoal adequada e também néo entenderem
0 Servico como necessario;

A maioria dos servicos que afirmou dispor de Servico de Auditoria Interna,
implementou depois do POCAL,;

Nos municipios que tém SAI, predominam as auditorias Econdmico-Financeiras e
de Legalidade na maioria, no entanto também efetuam auditorias de qualidade, de
gestdo e ambiental;

H4 indicios de independéncia entre a implementacdo de SCI e a existéncia de SAl;
No que diz respeito as normas técnicas e praticas de auditoria implementadas nos
municipios, verificamos que, embora haja uma elevada taxa de ndo resposta, 0s
municipios que responderam consideram, de uma forma geral, uma elevada

importancia na aplicacdo destas normas e praticas.
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A recolha dos dados para dar resposta as hipoteses de investigagdo permitiu a elaboragéo do

seguinte quadro conclusivo.

Hipoteses de investigacao

Conclusoes

H1 — A existétncia de Servico de
Auditoria Interna esta relacionada com a

implementacao do SCI.

Né&o existe relagdo entre SAl e SCI, uma vez
gue a maioria dos municipios nao tem SAI

mas tem SCI.

H2 - A implementacéo de outras normas
e procedimentos de auditoria externa sao
importantes para melhorar o processo de

auditoria interna nos municipios.

Pode concluir-se que os municipios que tém
SAl,

procedimentos de auditoria sdo importantes

revelam gue estas normas e

para melhorar o processo de auditoria interna.

H3 -

(populagdo ou total

A dimensdo do municipio
do orgamento)
relaciona-se com a implementacdo das
normas e procedimentos de auditoria

interna.

N&o se pode concluir com confianca que a
dimensdo do municipio esteja relacionado com
a implementacdo de normas e procedimentos
de Al, no entanto determina a implementacéo

de algumas normas.

Quadro 14 — Hipdéteses de Investigacdo e Conclusdes

Considerando o modelo em anélise definido e atendendo a percentagem de contribuicdo de

cada hipdtese de analise teremos as seguintes percentagens conclusivas:

e H1 - A existéncia de Servico de Auditoria Interna estar relacionada com a

implementacdo do SCI, traduz-se em 10,03%, correspondente a 22 autarquias num

total de 73 com a ponderacdo de 33,3%.

e H2- Aimplementacdo de outras normas e procedimentos de auditoria externa serem

importantes para melhorar o processo de auditoria interna nos municipios traduz-se

em 10,04%, com a ponderagéo de 33,3%.

e H3 - A dimensdo do municipio relaciona-se com a implementacdo de algumas

normas e procedimentos de auditoria interna, no entanto, ndo se pode afirmar de uma

forma geral que estejam relacionadas, uma vez que dentro dos 26 que possuem SAl,
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traduzimos em 19,21% numa ponderacdo de 33,3%, que 0s municipios de maior

dimensao implementem estes servigos.

H1

Face ao objetivo da presente investigacdo no que se refere aos pontos acima mencionados,
os resultados da analise conduzem a uma confirmacdo em apenas cerca de 39,28%. Sendo
que H1 vale 10,03%, H2 vale 10,04 e H3 vale 19,21, o que da o valor final de 39,28%.
Considera-se que este estudo obteve resultados satisfatorios, os quais estdo em conformidade

com a literatura existente.
Limitagdes do estudo

Embora as limitacOes associadas a este trabalho, relacionadas principalmente pela taxa de
ndo resposta a algumas questdes, pode-se afirmar que de alguma forma, este estudo
contribuiu para perceber que ainda ha muito a fazer no que respeita ao desenvolvimento e
implementacdo das normas e procedimentos de auditoria interna nos municipios
portugueses. No entanto, e considerando que 0s municipios atribuiram graus de elevada
importancia as normas e procedimentos de Al, pode também concluir-se que 0s mesmos
estdo cientes da importancia que a auditoria interna tem para melhorar a transparéncia da sua

informagéo.
Pistas para investigacao futura

Como possiveis extensdes deste estudo, podemos apontar uma avaliagdo do impacto da
contribuicdo da auditoria interna para a concretizacdo dos objetivos do municipio e também
seria interessante apurar como € que a auditoria interna consegue salvaguardar a objetividade

e independéncia das suas avalia¢fes, no &mbito dos municipios.
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Apéndice 1 - Questionario

Auditoria Interna em Municipios

Este questionario tem o objetivo de analisar se os municipios dispdem de um servi¢co de auditoria
interna, bem como determinar quais as praticas e aspetos da mesma que s&o utilizados. E também
determinada qual a importancia que é atribuida a normas e procedimentos de auditoria interna,
pretendendo saber se estas melhoram o processo de auditoria municipal.

Neste sentido o questionario encontra-se composto da seguinte forma:

Parte | - Recolhe dados gerais sobre o municipio;

Parte Il - Pretende saber se existe um 6rgdo/servigo de auditoria interna no municipio e caso nédo
exista, quais as razdes para tal.
Parte Ill - Faz uma caraterizag&@o geral do servico/6rgdo de auditoria interna existente no municipio.

Parte IV - Recolhe informagédo sobre as normas e procedimentos de auditoria interna existentes no
municipio, procurando saber qual a sua importancia no mesmo.

Obrigada pela colaboracéo!

*Obrigatério

Parte | - Caraterizacao do Municipio

1. Identificacdo *

2. Distrito *

3. N° aproximado de funcionarios (final de
2015)

4. Em relacdo a dimensao do municipio: *
Marcar apenas uma oval.

Pequeno (até 20.000 habitantes)
Médio (entre 20.000 e 100.000 habitantes)
Grande (mais de 100.000 habitantes)

5. Relativamente ao POCAL o municipio implementou:
Marque todas que se aplicam.

Contabilidade Orcamental
Contabilidade Patrimonial
Contabilidade de Custos

Sistema de Controlo Interno



6. O Municipio tem Técnico Oficial de Contas?
Marcar apenas uma oval.

Sim

Nao

Parte 1l - Servico/Orgéo de auditoria interna

7. O municipio dispde de Orgéo/Servico de auditoria interna? *
Marque todas que se aplicam.
Revisor Oficial de Contas (ROC) Interno
Departamento/Divisao de Auditoria Interna

O Municipio nédo dispée de nenhum 6rgédo de Auditoria Interna

8. Caso tenha selecionado a ultima alinea da questédo anterior, quais as raz6es que
justificam a ndo existéncia de um 6rgdo de Auditoria Interna?

Marque todas que se aplicam.
Falta de meios técnicos

Falta de pessoal com formacédo adequada

Nao se entende a sua importancia

Parte Il - Caracterizacédo do servigco/orgao de auditoria interna

9. Quando foi criado o servigo/6rgao de auditoria interna?
Marcar apenas uma oval.

Antes do POCAL
Apoés a adogao do POCAL

10. Quantas pessoas tem 0 servigo?

11. H& preocupacao em haver formagdes para o pessoal sobre as normas dos profissionais
de auditoria ?

Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao

12. Que tipos de auditoria desenvolve o servigo/6rgdo de auditoria interna?
Marque todas que se aplicam.

Da Qualidade

Ambiental

Da Legalidade

Econdmico-financeira ou contabilistica

De Gestao

Parte IV - Normas e Procedimentos de Auditoria Interna



Esta parte final do questionario dedica-se apenas aos municipios que possuem um servigo/6rgéo de
auditoria interna.

Em todos os pontos que 0 municipio possuir, caraterize a sua importancia de 1 a 5, em que:

1-Nada importante

2-Pouco importante

3-Indiferente

4-Alguma importancia

5-Muito importante.

Caso algum dos pontos abordados n&o exista ou ndo se adeque, por favor, ndo responda.

13. Marcar apenas uma oval.

Independencia do auditor interno do seu superior
hierérquico O Q D Q Q

14. Marcar apenas uma oval.

O auditor interno recorre a profissionais externos para Q Q Q O Q
formar a sua opinido

15. Marcar apenas uma oval.

Quando é um profissional externo ao municipio, é

estabelecido um acordo escrito sobre o trabalho a O Q D Q O

desenvolver

Normas e praticas de trabalho de campo

Accoes preparatorias

16. Marcar apenas uma oval.

Prévia recolha e apreciacdo critica de factos

significativos, dos sistemas contabilistico e de Q Q D Q O

controlo interno

17. Marcar apenas uma oval.

Andlise de fatores internos e externos que
condicional a atividade do municipio Q Q Q Q Q



18. Marcar apenas uma oval.

Avaliacédo da forma com os sistemas de informacé&o
afetam a auditoria

19. Marcar apenas uma oval.

Determinacédo do risco de auditoria, considerando o0s
limites de materialidade a definir

Planeamento

20. Marcar apenas uma oval.

Estabelecimento da natureza, extensdo,
profundidade e oportunidade dos procedimentos a
adoptar, tendo em conta o risco previamente
determinado.

21. Marcar apenas uma oval.

Selecgdo criteriosa de amostras sobre as quais
incidirdo os procedimentos de auditoria.

22. Marcar apenas uma oval.

Identificacdo de pessoas singulares ou colectivas
com as quais a entidade se relaciona.

Execucao

23. Marcar apenas uma oval.

Adequada coordenacado do auditor no caso do
trabalho ser executado por técnicos auxiliares.

24. Marcar apenas uma oval.

Uso de inspecdes, observacdes, indagacoes e
comparacoes.



25. Marcar apenas uma oval.

Uso de testes de conformidade, de percurso e
substantivos.

26. Marcar apenas uma oval.

Pedido de declaracdo ao Executivo sobre a
responsabilidade deste na preparagdo das contas, na
manutencdo do SCI e na informacéo prestada para a

auditoria.

27. Marcar apenas uma oval.

Consideracdo de acontecimentos significativos,
favoraveis ou desfavoraveis, ocorridos
posteriormente a data das DFs.

28. Marcar apenas uma oval.

Consideracao do parecer do Tribunal de Contas
relativamentamente as contas do municipio.

O O

Normas e praticas de relatorio de auditoria

29. Marcar apenas uma oval.

Documento final é expresséo clara e sucinta da
opinido do auditor.

30. Marcar apenas uma oval.

Em casos especiais, hé identificagdo da natureza e
objecto do trabalho.

31. Marcar apenas uma oval.

No relato de auditoria ou exame simplificado ha
descricdo das responsabilidades do Executivo, do
proprio auditor e do ambito do trabalho efectuado.

O O



32. Marcar apenas uma oval.

A opinido é expressa de forma positiva nos casos de
auditoria conducente a certificagdo legal das contas.

33. Marcar apenas uma oval.

A opinido é expressa de forma negativa nos casos
de exames simplificados.

34. Marcar apenas uma oval.

O auditor declara expressamente as razdes que nao
Ihe permitem emitir o documento final de opinido.
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