L

View metadata, citation and similar papers at core.ac.uk brought to you byfg CORE

ISKUSTVA GRUPNOG ANALITICARA U MULTIKULTURNIM
I TRANSKULTURNIM ASPEKTIMA GRUPNE
PSIHOTERAPIJE

/ THE EXPERIENCES OF GROUP ANALYST IN
MULTICULTURAL AND TRANSCULTURAL ASPECTS OF
GROUP PSYCHOTHERAPY

Ivan Urli¢

SAZETAK / SUMMARY:

Nuznost odnosa s drugima od pocetka postojanja ljudskog bi¢a ukazuje na vaznost kulturnih
utjecaja, koji nakon zadovoljavanja osnovnih bioloskih potreba i emocionalne intersubjek-
tivne razmjene i razvoja privrzenosti dovode na scenu kulturu grupe kojoj osoba pripada.
To prepletanje bioloskog i kulturnog, unutarnjeg i vanjskog, projekcije unutarnjeg prema
vanjskom i dojmovi koje vanjski elementi ostavljaju na unutarnji svijet pojedinca ¢ine proces
oblikovanja liénosti, osobnog i grupnog identiteta u svim sloZzenim medusobnim odnosima.
Ovaj rad odnosi se na nac¢ine na koje kulturni utjecaji uobli¢uju izrazavanje osje¢anja, do-
zivljavanja, misljenja i1 reagiranja pojedinaca unutar njihovih grupa i etni¢kih grupa te na
nacine na koje se ti procesi zrcale u radu s grupama.

/ The necessity to relate with others from the very beginning of existence of human being in-
dicate the importance of cultural influences that after basic biological needs and emotional
intersubjective exchanges have been satisfied brings to the scene culture of the group they
belong. This intertwining of biological and cultural, inner and outer worlds, and projections
of the inner towards outer and impressions that external elements bring into internal world
of a person represent the process of forming of a personality, personal and group identity
in all their complex interrelationships. This paper relates to the ways on which cultural in-
fluences shape expressions of feelings, experiences, thinking and reacting of persons inside
their groups, and ethnicities, and on ways in which these processes mirror when working
with groups.
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UvoD

Kad je rije¢ o kulturnim aspektima iz-
razavanja fizioloskih i patofizioloskih,
psiholoskih i1 patopsiholoskih ishoda
moZzdanih funkcija u njihovu meduod-
nosu rije¢ je zapravo o kulturnim as-
pektima izraZavanja pojedinca, grupe i
velikih grupa. Na tom podrucju odraza-
vaju se specifiéne izrazajne moguénosti,
uobicajene i posebne, koje u psihopato-
loskom spektru procjenjujemo od neu-
rotskih preko grani¢nih do psihoti¢nih.
Kulturni obrasci sredine u kojoj se to do-
gada umnogome utje¢u na na¢in komu-
nikacije koji je osobama iz istog kultur-
nog kruga razumljiv, a drugima se moze
¢initi bizarnim, u osnovi nerazumljivim.

Grupa se kao zrcalo individualnih ka-
rakteristika i o¢ekivanja te kao preno-
sitelj kulturnih obrazaca s narastaja na
narastaj pokazala pogodnim medijem
1 za lijeCenje razlicitih psihopatolos-
kih aberacija i za istraZivanje. Iako je
primjena grupe kao terapijskog medija
bila ponajprije namijenjena osobama
s neurotskim potesko¢ama, bilo da su
one izazvane neodgovaraju¢im odno-
sima ili traumatskim situacijama per
se, s vremenom se u modificiranom
obliku pocela primjenjivati i za grupe
osoba s psihoti¢nim poremecajima te
drugim psihopatoloskim manifestaci-
jama. Svaka grupa razvija svoju grupnu
kulturu 1 u tom je smislu neponovlji-
va. Medutim, psihijatrija i psihologija

istrazuju¢i znanstvenim metodama
psihicke promjene koje rezultiraju
odredenim psihopatoloskim manife-
stacijama nalazi zajednicki nazivnik
za izrazavanje odredenih emocional-
nih stanja i potreba, od uobicajenih
za vecéinu odredene grupe do psiho-
patoloskih. Taj zajednicki nazivnik
znanstvenog pristupa psiholoskim 1
psihopatoloskim fenomenima spada
u transkulturni aspekt znanstvenog
pristupa fenomenima psihi¢kog funk-
cioniranja. Zbog toga transkulturna
psihijatrija i psihologija trebaju poticati
interdisciplinarnu razmjenu medu an-
tropolozima, psiholozima, psihijatrima
1 socijalnim radnicima u smislu du-
bljeg i kontinuiranog istrazivanja.

Svjedoc¢imo velikim kretanjima ljudi ra-
zli¢itih kultura prema obalama i velikim
urbanim aglomeracijama motiviranim
ekonomskim i/ili politickim prilikama
1 potrebama. Na primjerima iz vlastitog
iskustva prikazat ¢u podrucja transkul-
turne psihijatrije u kojima se ne trazi
samo profesionalna procjena nego i
razumijevanje razli¢itih kulturnih izra-
Zavanja, odnosno razli¢itih mentaliteta.

PROJEKTIVNA IDENTIFIKACIJA I
TOTALITARNA KULTURA

Jedna od baltickih zemalja, Estonija,
lingvisti¢ki pripada ugro-finskoj gru-
pi, ali u kulturnom smislu bila je pod



viSestoljetnim utjecajem njemacke
kulture. Nju su pronosili Teutonski vi-
tezovi 1 Hansa liga kojoj su pripadala
¢ak cetiri estonska grada. Tako je mala
Estonija bila vazno krizanje kulturnih
utjecaja istoka i zapada. Povijest 20.
stolje¢a bitno su oznacili Drugi svjet-
ski rat, njemacka nacisticka okupacija
1 sovjetsko ,oslobodenje”. Kako bi se
moglo razumjeti drustveno i politicko
ozracje sovjetske Estonije treba se pri-
sjetiti staljinisti¢kog terora.

Kolege iz Estonije upoznali smo u In-
teruniverzitetskom centru Dubrovnik.
Kolegica1i jabili smo pozvani u Estoni-
ju da prikazemo rad sa grupama voden
prema grupno-analiti¢kim principima.
U sovijetsko vrijeme kojem se pribliza-
vao kraj gradovi su izgledali pusto i
sumorno, a ljudi tuzni, rezignirani i u
o¢ekivanju promjena.

Predavanja i iskustveni rad sa grupa-
ma odrzavali su se u bivsoj sovjetskoj
vojnoj bazi na obali Finskog zaljeva,
koja je bila prekrivena snijegom i le-
dom. Ambijent je izgledao idili¢no, a
sudionici su bili zainteresirani.

PribliZavao se kraj posljednje seanse
grupnog iskustvenog rada. Mnogi su
izrazavali zZaljenje Sto je rad s njima
tako brzo prosao i Sto nisu vidjeli naci-
na da se u dogledno vrijeme nastavi. U
grupi je nastala duga, tjeskobna Sutnja.
Zele¢i podertati uzrok separacijskih

Esejiosvrt

poteSkoca i frustriranosti te Zelje za
ucenjem novoga kazao sam da izgle-
da kao da se sad u grupi ne vidi izlaz
iz situacije. Za izlaz sam upotrijebio
estonsku rije¢ koja je pisala na osvi-
jetljenim tablicama, a znacila je ,izlaz
za nuzdu". Grupa je pokazala za mene
potpuno neoc¢ekivanu reakciju. Sudio-
nici kao da su se skamenili. Buduci da
se neki ¢lanovi grupe nisu pouzdavali
u svoje znanje engleskog jezika, govo-
rili su na materinjem jeziku, a netko bi
prevodio. Nakon moje intervencije ¢uli
su se tjeskobni glasovi u smislu da ja
razumijem estonski i da bi se moglo
procuti Sto su oni sve govorili opisu-
juci sovjetsku vlast u Estoniji. Strah 1
nepovjerenje zavladali su grupom. Nije
koristilo ni Sto sam pokazao na svje-
tle¢e natpise iznad vrata. Ipak, imali
smo jo$ vremena da ,izlaz za nuzdu"
pretvorimo u malu igru na racun stra-
hainepovjerenja koji su bili svojstveni
rezimu na umoru i koji su duboko pro-
Zimali ¢lanove grupe.

Komentar

Iracionalni strahovi mogu poprimiti
iracionalni karakter u okviru duboko
usadenog straha uvjetovanog trenu-
tacno previadavajucom kulturom. U
navedenoj grupi bili su samo Estonci,
a njihovi kolege Rusi koji Zive u Esto-
niji nisu bili pozvani. NI to nije bilo
dovoljno da se ¢lanovi grupe oslobode
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straha od djelovanja policijskog apa-
rata 1 tajnih sluzbi sovjetskog reZima.
Moji kasniji posjeti Estoniji rasvijetlili
su mi mnogobrojne aspekte tog terora
nad civilnim stanovnistvom i specific-
ne kulture u kojoj su ljudi dolazili do
takvog stupnja autocenzure misli da
se nisu usudivali pitati ni za ¢lanove
sire obitelji koji su ,nestali”. Bila je ri-
jec o transkulturnom fenomenu koji je,
koliko sam mogao uociti, zahvatio naj-
manje tri narastaja, prekidajuci tran-
sgeneracijski prijenos osobnih 1 obi-
teljskih povijesti te s njima povezanih
emocija. U kasnijem nizu predavanja,
kad je zemlja bila slobodna 1 kad smo
obradivali temu PTSP-a, neki od slusa-
telja imali su potrebu da se upitaju Sto
znace praznine u obiteljskom sjecanju,
a vracali su se sljedeci dan s pricama
0 progonstvima I prijetnjama koje su
zatvarale usta narasStaju koja se s tim
ozracjem prvi susreo. (Nobelovka Her-
ta Miiller opisuje ozracje terora i deper-
sonalizacijske procese u Rumunjskoj u
vrijeme Ceausescua u knjizi ,Da mi je
bilo jutros ne susresti sebe” i drugim
djelima.)

KULTURA SRAMA I MULTIPLE
DISOCIJACIJE

Sa stajalista zapadne kulture koja se u
svojem etickom i afektivnom aspektu
prepoznaje kao kultura krivnje, moj bo-

ravak u Japanu i sudjelovanje u radu
grupa u razli¢itim psihijatrijskim usta-
novama zapadnog i japanskog tradici-
onalnog stila bio je susret s kulturom
srama. U jednom od tih susreta poka-
zale su se obje kulture na paralelan na-
¢in. Bila je rijeC o superviziji terapijskih
timova specijalne bolnice za pacijente
koji boluju od psihoze.

Profesionalne aktivnosti u toj bolnici
bile su organizirane tako da su timovi
osim supervizije vrénjaka imali jedan
supervizijski dan mjese¢no sa super-
vizorom koji je dolazio izvan ustanove.
Bila je rije¢ o maloj bolnici kapaciteta
oko trideset pacijenata, s dovoljnim
brojem lije¢nika, sestara, socijalnih
radnika i drugih terapeuta, koja je vrlo
lijepo izgledala i koja je bila dio mreze
posebnih bolnica za pacijente s ,teskim
dijagnozama".

Odmah nakon ulaska u zgradu i ritu-
alnih dubokih naklona s domac¢inima
priblizila mi se jedna mlada Zena, bjel-
kinja. Obratila mi se na francuskom i
rekla da se zove Danielle. PotuZila se
da ju je majka smjestila u ustanovu
protiv njezine volje. Tvrdila je da se
radi o gresciida ona zna da joj ja mogu
pomocdi jer govorim francuski. Osoblje
je nije moglo sprijeciti da ostane u
mojoj blizini. Nastojec¢i naci izlaz iz te
situacije na njezinu jeziku rekao sam
joj da ¢u joj nakon sastanka terapijske
zajednice nastojati pomoc¢i. Kad smo
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usli u sobu za sastanke gdje se trebala
odrzati terapijska zajednica svih paci-
jenata, lijeénika i medicinskog osoblja,
sjela je u kut iza mojih leda i pratila me
pogledom, ostavljajuéi pritom dojam
da ju nije briga ni za koga drugoga ni
za sadrzaj sastanka.

Bio sam prvi psihijatar iz Europe koji
je posjetio tu bolnicu u funkciji su-
pervizora. Sastanak je zapoceo vodi-
telj terapijske zajednice predstaviv-
Si me. Uslijedila je teSka Sutnja koju
nikakva poticajna intervencija nije
uspijevala prekinuti. Lica i drZanje
pacijenata odavali su visoku dozu
napetosti i spremnost za eksploziju
nezadovoljstva. Cijelo ozracje bila je
prozeto necim prijete¢im, sto je vodi-
telje sastanka navodilo da pokaZu svo-
ju nesigurnost. Tada je jedan pacijent
ustao i ljutitim glasom rekao da je dan
prije jedan pacijent primljen i da je do-
bio toliko lijekova da nije bio sposoban
ni micati se niti govoriti. Njihove obi-
telji ne plac¢aju skupu cijenu da bi se
osoblje prema njima odnosilo na taj
nadin. Zele prosvjedovati, Zele da ih se
Cuje, Zele imati osjecaj da ih se tretira
kao ljudska bi¢a... Dodao je nakon kra-
¢e Sutnje da su uvjereni da je u Europi
odnos prema pacijentima mnogo bolji i
drugaciji. Kad je sjeo, pacijenti su ostali
u napetosti i tisini, a voditeljevi napo-
1i da pruzi nekakva objasnjenja bili su
uzaludni. Pacijenti su gledali u mene i
Cekali Sto ¢u reci.

Esejiosvrt

Najprije sam se predstavio i objasnio
svoje zanimanje za rad s pacijentima
koji trpe od psihotiénih poremecaja.
Zatim se razvio razgovor s mnogo-
brojnim pacijentima tijekom kojeg
sam nastojao omoguciti svakome da
govori o pote§ko¢ama i frustracijama
koje dozivljava u odnosima. Tijekom
rasprave 1 razmjene iskustava ozracje
je postalo mekSe, a moje razumijeva-
nje njihova poloZaja i zdravstvenih
problema prihvatili su i pacijenti i
voditelji sastanka. Nepromijenjeno je
ostalo jedino napeto drzanje Danielle,
simboliziraju¢i medu ostalim herme-
ticke, intrinzi¢ne uzroke krize u toj
instituciji.

Nakon sastanka terapijske zajednice
radio sam kao supervizor sa grupom
psihijatara, psihologa i socijalnih rad-
nika, a nakon toga uslijedila je super-
vizija medicinskih sestara i tehni¢ara.
Pokazalo se da je grupa sestara bila
podijeljena na dvije podgrupe, tj. na
mlade i starije ¢lanove, te da je cijela
grupa bila frustrirana situacijom u ko-
joj su se nalazili. Mlade sestre tuZile su
se da im se ne vjeruje 1 da ih glavna
sestra i starije sestre dovoljno ne po-
Stuju. Oslanjajuci se na potporu moje
prisutnosti, mogle su pokazati svoje
prilicno dugotrajne, ali tihe otpore koji
su rasli obostrano. Neka vrsta paralel-
nog procesa razvijala se izmedu grupe
psihijatara, psihologa i socijalnih rad-
nika s jedne strane i srednjeg osoblja
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s druge strane, a odsutnost njihova
vanjskog supervizora dva uzastopna
mjeseca rezultirala je jos dubljim ne-
slaganjem. Na zajednickom sastanku
sa srednjim osobljem moglo se obaviti
suocCavanje korak po korak sa sadr-
Zajem otvorenim u supervizijskom
procesu. UoCene su mnogobrojne
projekcije, negacije, racionalizacije,
projektivne identifikacije, ali 1 projek-
tivne kontraidentifikacije, Sto se mo-
glo prepoznati u tom profesionalnom,
ali 1 transkulturnom okviru. Napetost
u pocetku svake supervizijske grupe
mogla se izraziti, objasniti 1 razumjeti.
Cjelokupno ozracje se promijenilo i po-
sljednja supervizija zavrsila je sa za-
nimanjem osoblja bolnice za ,europski
stil" profesionalnog rada u odnosu na
,2americki“ na koji su se naviknuli za
vrijeme svojeg treninga. Grupa je po-
stala supervizor i na razini vrsnjaka i
opc¢enito u odnosu na sve profesional-
no osoblje.

NerazrijeSena je ostala Daniellina situ-
acija. Nakon stanke razgovarao sam s
njom. Inzistirala je da govorimo fran-
cuski, a tek zatim mi je dopustila da
prijedemo na engleski kako ne bismo
nikoga iskljucili iz razgovora. Jos jedan
hermeticki jezik bio je prevladan u tom
settinguibila je zadovoljna terapijskim
planom i predvidenom suradnjom s
njezinom majkom. Njezin oprostajni
poljubac bio je znak da su agresivne,
antigrupne snage uocene i proradene,

barem djelomic¢no. Sljedece informaci-
je o funkcioniranju klinike potvrdile su
dojam da je sve osoblje moglo zajedno
raditi na mnogo bolji i sadrzajniji na-
¢in. Bilo je o¢ito da disocijacije medu
osobljem nisu mogle biti neuocene,
odnosno nedozivljene od pacijenata
sa psihozom. Bilo je zanimljivo kako je
takvo stanje pokazano na nesvjesnoj
razini vanjskom supervizoru: putem
lokalnog i putem stranog izvjestitelja,
predstavljajuc¢i grupne i individualne
identifikacije, disocijacije unutar in-
stitucije 1 fantaziju da ¢e supervizor
stati na stranu jedne grupe u odnosu
na drugu. Zanimljiva je bila prisutnost
starog supervizora na kojeg su navikli i
njegove uloge u polju napetosti koje se
pokazivalo u razli¢itim settinzima, bu-
duci da je predstavljao jedan element
supervizijskog procesa, posebno zbog
svoje odsutnosti u prethodnim termi-
nima.

U ozracju psihic¢ki vrlo poremecenih
pacijenata, iznimno su se poremece-
nima pokazali kontratransferi terape-
uta / terapijskih timova, a takav vid
reakcije osoblja pojac¢avao je ranjivost
pacijenata. Takvo razumijevanje dina-
mike pojedinih grupa i institucije kao
grupe za sebe najcesce se pokazivalo
kad je supervizor bio stabilno usmjeren
na nesto, posebno na rekonstrukciju
interakcija medu supervizandima, ali
1 pacijentima, u okviru institucije kao
cjeline.



Komentar

Ono Sto je pridonijelo Sirenju sofistici-
ranog razumijevanja razlicitih oblika
transfera, kontratransfera, projektiv-
ne identifikacije i teorija o ,emocio-
nalnom ucenju” znatno je pridonijelo
1 razvoju teorije, prakse I edukacije u
podrucju supervizije, napisala je Del
Pozo (2001.)". Vrlo vazan dio supervi-
zijskog rada sa psihicki prilicno pore-
mecenim pacijentima moZe biti kori-
stan ako se usmjeri na rasvjetljavanje
projektivnih 1 introjektivnih identifi-
kacija te na nacin na koji ti oblici ko-
munikacije i obrane pacijenata utjecu
na kontratransferne reakcije profesi-
onalnog osoblja. Jedan je od kljucnih
elemenata razumijevanje otpora, I pa-
cljenata I terapeuta / ¢lanova terapij-
skih timova.

"

U svojem poznatom radu ,Bolest
(1957.) T Main® napisao je da su ,samo
najzreliji terapeuti sposobni susre-
sti se s frustracijama svojih nada bez
odredene ambivalencije u odnosu na
pacijenta, s pacijentima cije se stanje
ne poboljsava, ili Cije se stanje cak 1
pogorsava unato¢ dugom 1 predanom
lijecenju, sto moZe predstavljati izvor
velikih poteskoca. Oni koji se brinu
za pacijenta nisu zadovoljni ni njime
niti sobom, a kvaliteta njihove brige za
pacijenta mijenja se u skladu s tim, s
posljedicama koje mogu biti teske I za
pacijentai za one koji za njega skrbe.”

Esejiosvrt

U navedenom primjeru jasno se vidi
kako razlicite kulture koje se ocrtavaju
medu profesionalnim suradnicima te
izmedu njih 1 korisnika njihovih uslu-
ga, posebno kad se stave u srediste
pozornosti supervizora koji dolazi iz
drugacijeg kulturnog i teorijskog okvi-
ra, mogu ocrtati vaznost i vrijednost
uocavanja kulturnih vrijednosti svakog
ozracja posebno, funkcioniranja cjeline
te posebno transkulturnih elemenata
koji su profesionalna vrijednost iznad
posebnosti kultura svake grupe, bila
ona etnickih dimenzija. To se sve vise
uocava na nasem kontinentu, a 1 na
drugima kontinentima, a uvjetovano
Je migracijskim valovima 1 poroznoscu
granica, bilo da se s osobama sa psihic-
kim poteskocama radi na individualnoj
1li grupnoj osnovi, neovisno o teorijskoj
spremi voditelja i stilu za koji se opre-
djeljuje u konkretnom slucaju.

VELIKE GRUPE U LITVII
VOJVODINI

Velika grupa, ona koja ima pedesetak
sudionika i vise, prenosi duh grupe lju-
di ili velikih skupova u kojima se po-
jedinac gubi, nestaje, ostaje bez svojeg
identiteta i sa svojim reakcijama utapa
se u fluktuacije raspoloZenja vecine.
Kad ostane bez svojeg identiteta, kod
pojedinca se gubi i mogucénost indivi-
dualnog iskazivanja vlastitog dozivlja-
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ja, osim na vrlo regresivnoj razini. Pa
ipak, manifestan regres ne znaci da se i
latentni sadrzaji, kolektivno nesvjesno,
socijalno i kulturno potisnuto, ne mogu
oCitovati putem zrcaljenja u velikoj
grupi. Zrcaliti se moZe u takvim sluca-
jevima upravo odsutnost nekih tema,
pitanja, dozivljaja koje odredeni emo-
cionalni naboj potiskuje iz svijesnoga
prema predsvjesnom 1 nesvjesnom,
gdje se utapa u ,socijalno nesvijesno".

Navest ¢u primjer iz Litve. Vilnius je li-
jep grad s bogatim slojevima kulturne
bastine. Nalazi se u geografskom srcu
europskog kontinenta, ali u grani¢nom
je pojasu izmedu srednje, sjeverne i
isto¢ne Europe, izmedu katolickog,
protestantskog i pravoslavnog svije-
ta, a etnicki izmedu potomaka starih
baltickih naroda i kasnijih slavenskih
1 germanskih utjecaja. Tko u toj slici
kulturnih etnic¢kih i religijskih utjecaja
i pripadnosti nedostaje? Zidovi. Prola-
zeci kroz Vilnius uocljivo je kolik je dio
grada zauzimalo stanovnistvo Zidov-
skog podrijetla. Nakon nacisti¢cke oku-
pacije taj velik dio populacije nestao je
ili u nacisti¢ckim logorima smrti ili se
raselio.

Nista od onoga $to bi se odnosilo na Zi-
dove nije se ocrtavalo u dinamici velike
grupe. Nakon jednog slijeda asocijacija
na burnu, nekad slavnu i esto tragi¢nu
litvansku povijest, nastala je duga Sut-
nja. Jedan poznati engleski psihijatar

zidovskog podrijetla upitao se kako je
moguce da dogadanja u gradu i drzavi
toliko oznacenim Zidovskom prisutno-
§¢u do Drugog svjetskog rata, ¢ija je tra-
gi¢na sudbina svima dobro poznata, ne
nalaze mjesta u nasoj grupi. Sutnja se
nastavila, a zatim su neki tihim glasom
progovorili o progonima, ubojstvima,
nestajanju cijele jedne bitne etnicke
grupe. Tematika krivnje bila je usmje-
rena prema nacistima, a zatim i prema
boljSevicima, kad se Litva shvacéala kao
cjelina. Cinilo mi se da je narastaj koji
s tim dramati¢nim dogadajima nije bio
izravno povezan, nego tek putem svo-
jih roditelja i djedova, osje¢ao nesto jos
teZe od nerazrijeSenog osjecaja krivnje
povezanog s odredenim genocidnim
aktivnostima prethodnih narastaja. Taj
emocionalni i moralni teret odnosio se
na osjec¢aj srama koji se $irio i zahva-
¢ao 1 sadasnje narastaje.

Ali sram nitko nije spomenuo. Otkud
ideja o sramu? U mojem kontratran-
sfernom dozivljavanju tijekom vode-
nja te velike grupe pojavile su se slike
s jednog prethodnog simpozija odrza-
nog u Subotici, u Vojvodini, gdje sam
bio pozvan da vodim srednju grupu na
hrvatskom jeziku, u bitnom kulturnom
sredistu tradicionalno multietnicke
1 multikulturne Vojvodine, koja je dio
Srbije. Rad se obavljao na srpskom,
hrvatskom i madarskom jeziku. U ve-
likoj grupi Sutnja je ukazivala na jednu
vrlo bitnu odsutnost — odsutnost teme
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o Zidovima i njihovoj sudbini za vri-
jeme Drugog svjetskog rata. Odredeni
osjec¢aj krivnje, odnosno intenzivna
nelagoda te multietnicke kulturne za-
jednice u Vojvodini u odnosu na Zidove
projicirala se na nacisticku okupaciju
jer je to povijesna ¢injenica. Intimno
ljudski, pojedinci su izrazavali osjecaj
srama $to se to u njihovoj kulturi dogo-
dilo i §to je proglaseno nedostojnim za
znacajku tolerancije u toj kulturi. Tada
se velika grupa sjetila jos$ jednog etnic-
kog pitanja, protjerivanja ,folks-dojce-
ra", pripadnika njemacke etnicke gru-
pe koji su u znak osvete zbog strasne
traume Drugog svjetskog rata i njihova
Cestog identificiranja s nacistickim
reZzimom protjerani iz Vojvodine. Su-
dionici velike grupe bili su u toj fazi
prozeti jakom tjeskobom, a uz pitanja
0 osjec¢aju krivnje ,obiénog"” covijeka
provlacio se i osje¢aj srama zbog trau-
matiéne narusenosti kulture etnicke i
vjerske tolerancije kojom se Vojvodani
ponose.

Ta napetost u voditeljevu kontratran-
sferu otkrivala je, medu ostalim, ne-
razrijesenost osjecaja krivnje i srama
zbog ljudskih patnji koje se nisu mogle
ni prevenirati niti su rane uspijevale
zacijelitl. Dinamika velike grupe poka-
zala je da se s teskim osje¢ajima drus-
tvo suocavalo tako da je potiskivalo su-
oCavanje s tim dijelom svoje povijesti
1 njegovu obradu. Ujedno se pokazalo
da je pitanje izbjegavanja suocavanja

Esejiosvrt

s mucnim i ponizavaju¢im traumama
putem potiskivanja i drugih mehani-
zama koji otklanjaju teSko podnosive
traume iz aktualnog vidokruga tran-
skulturni fenomen koji se ocrtavao i u
drugim kulturama.

Komentar

Teski osjecaji kao sto su krivnja I sram
imaju razli¢ito podrijetlo 1 razlicite
nacine obrade. Za krivnju postoje ri-
tuali u drustvu, posebno u legalnim 1
religijskim okvirima, kad se ona moze
priznati, 1 ve¢ sam taj cin trebao bi
pozitivno djelovati na drustvo u mo-
ralnom, emocionalnom 1 socijalnom
smislu. To je bila osnovna premisa Ko-
misije za istinu 1 pomirenje u Juznoj
Africi u odnosu na rezim aparthejda
(Tutu, 2001.. O socijalnoj stigmi naj-
cesce se ne govorl. Kao da je krivnja
oprana izdrZzavanjem odredene kazne.
Za sram nemamo ni priblizno slicne
socijalne 1l religijske rituale. Osim
toga, sram je prilicno skriven osjecaj
koji moze proZimati osobu, ali 1 cijelo
drustvo, 1 uvjetovati ponasanja svojom
znacajkom stvaranja osjecaja pritiska.
Cesto se ¢ini da superego kao sudac
teZe kaznjava sramom nego krivnjom.
Izgleda da su u pojedinim kulturama
trebali doc¢i novi narastaji koji s odre-
dene distance mogu promatrati tesko
nasljedstvo prethodnih narastaja u
pokusSaju suocavanja s ¢injenicama I
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posljedicama. Takvo stajaliste moze
znaciti pocetak nove kulture, kulture
oprosta i pomirenja (Urli¢ et al, 2014.)*.
To je tezak put, vrlo postupan, vrlo indi-
vidualan u svakom svojem sloju od in-
dividualnog do etnickog, nacionalnog,
internacionalnog. O tome nam govori
sljedeci primjer.

NIJEMCI, ZIDOVI I PALESTINCI
— JE LIKULTURA OPROSTA I
POMIRENJA MOGUCA?

Profesionalni skupovi psihijatrijskog
1 psihologijskg podruc¢ja ¢esto su or-
ganizirani tako da se nudi i vlastito
emocionalno iskustvo te mogucénost
proSirene rasprave na odredenu temu.
Tema Nijemaca 1 Zidova godinama
dominira medu razli¢itim temama na
koje se provodi rad u grupama. Sirenje
saznanja da svaka ljudska jedinka ima
kapacitet da bude i Zrtva i pocinitelj
zlodjela utjecala je na postupnu to¢niju
definiciju tog dramati¢nog dijela povi-
jesti 20. stoljeéa u odnosu na Nijemce
koji su bili odusevljeni nacistickom
ideologijom. Cest je odgovor na spomi-
njanje te teme isticanje odgovornosti
Zidova u odnosu na Palestince u aktu-
alnom sukobu koji traje ve¢ desetljeci-
ma. Optuzbe i tumacenja ponavljaju se
poprimajuci gotovo ritualni karakter, a
izdizanje iznad razine linearnog suko-
bljavanja vrlo se tesko postiZze.

U nastojanju da se prevlada izravno
sukobljavanje optuzbi, tumacenja i op-
ravdavanja sa svake strane u sukobu
kreiran je medunarodni projekt o uza-
jamnom priznanju usmjeren prema
patnjama i nepravdama u percepciji
svakog od suprotstavljenih naroda, u
ovom sluc¢aju Zidova i Palestinaca (pro-
jekt J. Benjamin, 2004.)°. Kao dio pro-
jekta, zaduZen za moderiranje previse
emocionalnih istupa i omoguc¢avanje
primjerenijeg dijaloga u kojem bi bilo
prostora i za reagiranje i za promislja-
nje o vlastitim stajaliStima i percepci-
jama te o stajaliStima i percepcijama
drugoga, bio sam ¢lan medunarodne
grupe profesionalaca. Aktivnost te
grupe za moderiranje dijaloga izmedu
zaracenih strana pokazala se iznimno
frustriraju¢om 1 uznemirujuéom. Po-
znajuci i osjec¢ajuci cesto duboke po-
djele u kulturama Balkana, posebno
zapadnog dijela, nosio sam svu teZinu
predrasuda i poteskocéa povezanih s
organizacijom svakidadnjeg zivota i
perspektive. Posebno su se u mojem
kontratransferu pojavljivala iskustva
iz Domovinskog rata i njegovih poslje-
dica kao vrhunac nemogucénosti da se
razgovorima i dogovorima razrjeSava-
ju konfliktne situacije kojih nikad nije
manjkalo. Psiholoski se krenulo od
pretpostavke da uzajamno priznava-
nje patnji i nepravdi treba putem dija-
loga stvoriti odredene identifikacijske
vrijednosti na kojima bi se dalje gradio
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put boljeg uzajamnog razumijevanja i
tolerancije razli¢itosti, put identificira-
nja zajednickih vrijednosti, koinonija
(P. de Mare et al,, 1991.)°.

Radna pretpostavka bila je da bi se
identificiranjem elemenata i nacina
uc¢inkovitog priblizavanja konfliktnim
podru¢jima 1 mogu¢nostima njihove
obrade moglo pridonijeti mirovnom
procesu na Bliskom istoku. Drugim
rije¢ima, re¢eno je da se mir, odnosno
pomirenje medu etnic¢kim, kulturnim,
religijskim, politickim i drugim zna-
¢ajkama pojedinih grupa stanovnika
tog podrudja, iz sfere utopije postupno
ostvaruje kao realpolitika svakidasnjeg
skladnijeqg Zivota s razli¢itostima.

Radili smo s malim i velikim grupama.
Voditeljica se predstavila kao osoba
koja je kvalificirana u omoguéivanju i
vodenju mirotvornih dijaloga, oslanja-
juc¢i se na manifestan sadrzaj iskaza-
nog i racionalnu logiku. Budu¢i da su
se u verbalnim razmjenama spominjali
primjeri iz tisucljetne povijesti, da su
citirani stari tekstovi iz svetih i drugih
knjiga i zapisa, a sve je bilo za¢injeno
obilnim emocionalnim reakcijama ce-
sto vrlo visokog intenziteta, racional-
ni pristup manifestno izgovorenoga
pretvorio bi se u svadalacki ton kad
nitko nikoga nije bio spreman slusa-
ti. Grupa medunarodnih moderatora i
voditeljstvo organizacije rada na pro-
jektu o uzajamnom priznavanju patnji

Esejiosvrt

1 nepravdi u vidu supervizije vrsnjaka
(peer supervision) isticala je potrebu
ukljuéivanja psihodinamickog pristu-
pa u razumijevanju iznosenja frustra-
cija i shvacanja pravde 1 pravi¢nosti, s
¢im su se borile obje strane u dijalogu.
Takva politika vodenja projekta, koja
je vjerojatno bila na neki nac¢in zrcalna
slika onoga sto se dogadalo u realnosti
kod pregovora obiju strana u sukobuy,
dovela je do ulaska u slijepu ulicu. To je
znacilo zaustavljanje rada na projektu.
Dakle, ono isto sto gledamo u stvarno-
sti ve¢ desetlje¢ima odrazilo se jos je-
danput u eksperimentalnim uvjetima,
pokazujuc¢i iskonsku snagu nesvije-
snog, neprepoznatog i neprotumace-
nog na razini svjesnoga s interkultur-
nim i transkulturnim znacajkama.

Komentar

Nakon cjelodnevnog vrlo iscrpljujuceg
rada u podrucju odredene psihopolitike
(kako bi to nazvao V. Volkan) vecernji
izlazak, obicno vecera i nakon toga od-
lazak u neki klub s plesnom glazbom,
otapao je ostrice pokazane u rasprava-
ma. Svatko je plesao sa svakim, pricale
su se sale 1 vicevi 1 ta drustvena nota
pokazala je put, tj. da u svakom c¢ovje-
ku postoji 1 kapacitet za drustvenost, za
pokazivanje potrebe za drugim, za tra-
Zenje blizine. Psihodinamickim rjec-
nikom, uz budenje agresivnih tonova
u odgovarajuc¢em okviru budili su se I
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libidni. Ostalo je pitanje koje su izgo-
vorili gotovo svi: kako dati vise pro-
stora libidnom u odnosu na agresivno,
odnosno kako organizirati razgovore
1izmedu suprotstavljenih strana I inte-
resa da bi se moglo prepoznati sto ljude
povezuje 1 kako bi mogli ostvariti vecu
bliskost sa svojim razlicitostima.

ODNOSI MEDU SPOLOVIMA U
TRADICIONALNOJ KULTURIL
ZRCALJENJE SUVREMENE
EGIPATSKE KULTURE U VELIKOJ
GRUPI

Prije nekoliko godina bio sam pozvan
na kairsko sveuciliste da organiziram
predstavljanje grupne psihoterapije
grupnoanalitickog usmjerenja kole-
gama psihijatrima, psiholozima i soci-
jalnim radnicima. SveuciliSne zgrade
odrazavale su stil art deco u velikom
parku na obalama Nila. Parkom su
promicale uglavnom mlade Zene, neke
pokrivene burkama. Poduéili su me da
se s muskarcima mogu rukovati kao na
Zapadu, sa Zenama samo ako one prve
pruZe ruku, a o zagrljajima i poljupcima
ne moze biti ni govora. Dvije kulture,
jedna rezervirana za muskarce, a dru-
ga za Zene, pokazale se ve¢ na samom
pocetku.

To je bilo vrijeme krvavih demonstra-
cija na trgu Tahrir u okviru pokreta
nazvanog ,Arapsko proljec¢e”. Trg je bio

nedaleko od sveuciliSnog kampusa.
Iako sam bio smjeSten u modernom
hotelu na obali Nila, nasuprot podrucju
koje je pripadalo sveucilistu, moji do-
madini inzistirali su da dodu po mene
automobilom jer su vremena bila nesi-
gurna, a moguce neugodnosti izvjesne.

Trodnevna edukacija odrzavala se pre-
ma predvidenom programu. lako sam
zbog susreta sa za njih novim na¢inom
pristupa grupi predvidio da vecer za-
vrSavamo s velikom grupom rasprav-
ljackog karaktera, zamolili su me da to
bude prava velika grupa jer uglavnom
nisu imali iskustva s takvim na¢inom
grupnog rada. Pokazalo se da je socio-
kulturni aspekt lokane kulture uzroko-
vao toliki pritisak na njihovu slobodu
razmisljanja i ponasanja da sui u ta-
kvom ozracju iznosili osobne potesko-
Ce 1 trazili savjet kako da ih prevladaju.
Takva ocitovanja u zapadnoj kulturi
nisu uobic¢ajena u settingu velike grupe.
Ona su otkrivala upitnost razli¢itih vri-
jednosti tradicionalnih kulturnih obra-
zaca u suvremenom drudtvy, snagu
uvrijeZenih tradicija i strah da se u njih
dira te fiksiranost uloge muskaraca i
Zena u razli¢itim situacijama svaki-
dasnjeg Zivota koje su se pocele doziv-
ljavati kao kocnica i teret. Iako je bila
rije¢ o velikoj grupi isklju¢ivo akadem-
ski obrazovanih mladih ljudi, pretezno
specijalista psihijatara koji su prema
spolu bili podjednako zastupljeni, mo-
glo se uociti da u podgrupi Zena pre-
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vladavaju ljutnja u odnosu na mnogo-
brojne tradicionalne stege i Zelja da se
one promijene. U podgrupi muskaraca
mogle su se uociti i potrebe za odrede-
nim promjenama u drustvuy, sto se vise
artikuliralo putem politickih trazenja, i
strah od promjene statusa Zena te po-
trebe da se i status muskaraca u skladu
s tim mijenja. Velikoj grupi redovito su
svi prisustvovali, §to je takoder razlika
u odnosu na obicaje u Europi.

Na kraju se u podgrupi Zena medu njih
petnaestak koje mi u pocetku nisu
pruzile ruku dogodila promjena. Svega
pet-Sest Zena nije se na rastanku sa
mnom rukovalo.

Ti profesionalni susreti nastavili su se
nakon dvije godine tijekom kongresa
grupne psihoterapije u Kairu. Takoder
smo imali tri seanse velike grupe. Gru-
pa je narasla s oko 150 sudionika na
tristo sudionika sljede¢eg dana i osta-
la te veli¢ine do kraja, Sto znaci da su
gotovo svi sudionici kongresa dolazili
na veliku grupu. Bili su vrlo znatizelj-
ni kako ¢e seansa izgledati. Dinamika
je bila takva da je bila rije¢ o nastavku
grupe od prije dvije godine. Zene su
pokazale ve¢u borbenost i izazvale po-
larizaciju oko odredenih aktualnih po-
litickih vrucih pitanja. Jedna sudionica
gestama mi je davala do znanja da bi
Zeljela da joj dam rije¢. Takoder gesta-
ma, odgovorio sam da rijec treba uzeti
sama. Nije se usudila 1 nakon zavrset-
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ka prve seanse pala je u ,nesvijest", sto
je izazvalo pozornost dijela Zena. Re-
kao sam joj da je i sutra sastanak i da
se sama mora izboriti za rijec.

Sutradan je vrlo brzo preuzela inicijati-
vu 1 rekla da su joj zbog demonstracija
uhitili supruga 1 sina te da vec tri mje-
seca ne uspijeva saznati gdje su. Pita
moZe li joj itko pomoci. Veci dio grupe
sloZio se da tim zatvorenicima ne treba
pomoci jer se zalazu za nazadni nacin
uredenja njithova drustva, ali da im je
Zao nje, kolegice, jer je rijec o njezinoj
obitelji. Privatno i javno treba razdvojiti.

Jedan mladi psihijatar rekao je da nje-
gova Zena nosi drugo dijete. Jednom
je putovao autobusom i vidio koliko je
to tegobno pa je zaklju¢io da je njemu
lak$e i¢i autobusom na posao nego nje-
govoj Zeni koja je trudna pa joj je pre-
pustio upotrebu automobila. To je iza-
zvalo veliko odobravanje u muskojiu
Zenskoj podgrupi, iako je bilo o¢ito da je
jedan dio sudionika Sutnjom popratio
njegovo ocitovanje. Nakon krace sut-
nje dinamika velike grupe okrenula se
aktualnim politi¢kim kontroverzama u
zemlji, Sto je potisnulo ,privatne” teme
prethodne faze, intimnog karaktera.

Svaka kultura ima svoja ocekivanja i
uvrijeZena stajalista povezana s ulo-
gama muskarca i Zene. Zavrsili smo
s otvorenim stajaliStima povezanim s
tim pitanjima.
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Komentar

Kod svake civilizacije moze se govori-
t1 0 razvojnom putu i zastojima. Imao
sam dojam, prateci razvoj velikih gru-
pa koje sam vodio u Kairu, da egipatsko
drustvo, I to njegov najobrazovaniji dio,
Jjos ne usvaja ideju o jednakosti spolova
na zapadni nacin, ali da se ideja poci-
nje probijati unato¢ ¢vrstim stegama
tradicije. Osim toga, kao drustvo na
najvaznijem raskrizju arapskog svije-
ta, ponosno, ali i optereceno tradicija-
ma, njihovom vaznos$cu i o¢ekivanjima
od tog svijeta pa i globalno, Zeli gleda-
t1 u buducnost na sebi prepoznatljiv i
prihvatljiv nacin. Arenu velike grupe
mnogi su iskoristili da javno iskazu i
preispitaju svoja stajalista i potrebu za
novim kulturnim obrascima koji ¢e u
osnovi ipak ostati povezani s njihovim,
arapskim, egipatskim tradicionalnim
polmanjima.

NOVOOSNOVANI CENTAR

ZA MENTALNO ZDRAVLJE
ZA KRONICNE BOLESNIKE S
DIJAGNOZOM SHIZOFRENIJE

Kad je rije¢ o multikulturnim i tran-
skulturnim aspektima psihickih proce-
sa koje treba prepoznati u okviru odre-
dene osobne, grupne ili etnicke kulture,
nuznost supervizije takva rada poseb-
no je izrazena. U sljede¢em primjeru
opisat ¢u svoje iskustvo iz supervizij-

skog rada u Italiji s grupom od vise od
sedamdeset psihijatara i psihologa koji
se bave lijeGenjem osoba sa psihozom
u strukturi psihijatrije u zajednici, koja
svojim institucijama prozima cijelu
drzavu. Provedba koncepta psihijatrije
u zajednici znatno je pridonijela hu-
manizaciji odnosa prema ljudima koji
pate od tezeg ili teskog psihickog pore-
mecaja. Supervizijski rad ukljucen je u
aktivnosti tih struktura, a povremeno
se nastojl angazirati supervizor koji
nije iz lokalne organizacijske jedinice
zbog mogucnosti slobodnijeg videnja
grupnih procesa, ne samo izmedu te-
rapijskih timova i njihovih pacijenata
1 obitelji nego i unutar samih timova.

Pri tome treba imati u vidu nekoliko
vaznih ¢imbenika koji su ukljuceni u
superviziju i edukaciju za terapijski
pristup osobama sa psihozom (prema
Martindaleu, 2001.)": nuznost da super-
vizor ima iskustvo iz grupne terapije
specifiéne za pacijente sa psihozom,
vaznost motivacijskih i podupiru¢ih
¢imbenika tijekom supervizijskog pro-
cesa, naglasak na humanosti, auten-
ticnosti te na osobnim i iskustvenim
elementima u procesu lije¢enja i inte-
rakcijama izmedu terapeuta / terapij-
skog tima i supervizora (During et al;
2011.)%. Nadalje, treba paziti na pojavu
uzajamnih projektivnih identifikacija
1 drugih kontratransfernih elemenata
koji se pojavljuju u svim relevantnim
sustavima koji utjecu na lije¢enje: tera-
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pijskim grupama, na superviziji i u ad-
ministraciji. (Della Badia, 1999.% Urlié,
Britvi¢, 2007.19).

Sudionici supervizijskog rada bili su
pretezno iz srednje i juzne Italije. Ko-
legica koja je iznosila rezultate jedno-
godisnje aktivnosti novoosnovanog
centra rekla je da su ona i cijeli terapij-
ski tim bili ugodno iznenadeni uspjes-
noscu terapijske i rehabilitacijske ak-
tivnosti centra. Pacijenti su redovito
posjecivali centar, gotovo da nije bilo
izostanaka. Nekoliko dana prije centar
je organizirao malu proslavu u ¢ast prve
obljetnice svoje aktivnosti. Svi su bili
zadovoljni radom centra. Terapijski tim
analizirao je elemente koji su doveli do
zadovoljavajuéeqg rezultata, ali i tjeskob-
no razmisljanje o nastavku aktivnosti u
budu¢nosti kako bi se ocuvala ta razi-
na funkcioniranja. Referentica je time
zavr$ila izlaganje. Nakon kratke Sutnje
grupa je izrazila op¢i dojam da je nesto
ostalo nedoreceno i da je ocekivala vise
objasnjenja i analize njihova rada.

Ubrzo nakon toga jedna ¢lanica grupe
pocela je otvoreno kritizirati na¢in na
koji je prikazan rad novog centra jer je
izmedu sudionika supervizijske grupe
postojao sporazum da se prikazu me-
tode rada centra, a ne samo zadovo-
ljavajuci rezultati. Neki su komentirali
nerealne aspekte izlaganja, a mnogi su
izrazili sumnje usporedujuéi iznesene
rezultate s vlastitim iskustvima. Neki
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su komentirali da nije rijetkost da u po-
¢etku rada nekog centra grupa pokazu-
je kohezivnost, negirajuci time postoja-
nje agresivnih osjec¢aja i odcijepljenih
dijelova svojih unutarnjih svjetova.

U nastavku supervizijskog procesa gru-
pa se podijelila na dvije podgrupe, jed-
nu koja je bila kriti¢na u odnosu na vrlo
optimisti¢no izlaganje i drugu koja je
pokazivala viSe razumijevanja za ono
Sto je nazvano ,pocetnickom srecom".

Cijela velika grupa bila je suocena s
tom polarizacijom, a podnositeljica iz-
vjestaja bila u situaciji ,ovdje i sada" s
reakcijama koje je njezin izvjestaj iza-
ZVvao.

Kolegica koja je iznijela izvjestaj bila
je duboko potresena. Rekla je da su,
komentirajuéi rezultate svojeg jed-
nogodisnjeg rada, sami djelatnici po-
stali vrlo tjeskobni u pogledu daljnjeg
razvoja centra. Bili su zabrinuti zbog
agresivnih i ostalih odcijepljenih dije-
lova liénosti (povezanih sa psihi¢kim
funkcioniranjem) svojih pacijenata
1 zbog mogucnosti da se ti elementi
naglo pojave jer oni ih nisu mogli pre-
poznati tijekom grupnog rada. Ustvari,
nesto takvo vec¢ se pocelo dogadati u
centry, ali ona je to izostavila iz svojeg
1zvjeSc¢a iako nije znala zasto.

U grupi je izreceno nekoliko kritickih
komentara u vezi s ,pro¢is¢avanjem"’
izlaganja od ,nepovoljnih” elemenata.
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Suocena s tim komentarima i upitana
kako ih dozivljava, kolegica je nakon
krace Sutnje rekla da je u vlaku, dola-
zecl s juga, razmisljala o velikim napo-
rima da se uspostavi terapijski centar
te da su ona i cijeli tim imali potrebu
da za svoj rad dobiju priznanje. Osim
toga, dometnula je, dobro se zna kako
se gleda na njih s juga zemlje. Iskazala
je svoj uvid u potrebu da pokaze kako
oni s juga mogu biti jednako uspjesni
kao oniiz sredistaili sa sjevera drzave.

U tom trenutku ozrac¢je u grupi radi-
kalno se promijenilo. Mnogi su izra-
zili svoje priznanje o predrasudama u
odnosu na u¢inkovitost ,onih s juga“i
utjecaj takvih stajalista na nesvjesno
izlagacice. Zabrinutost zbog moguéih
riziénih ¢imbenika u odnosu na buduci
rad s kroni¢nim pacijentima koji trpe
od psihoze izrazena je s dubokom em-
patijom. Kolegica je zahvalila grupi na
komentarima, razumijevanju, prizna-
nju, potpori i novim uvidima.

Komentar

U ovom primjeru supervizijskog rada
pokazana je vaznost prepoznavanja I
objasnjenja nesvjesnih utjecaja kul-
turnih I regionalnih predrasuda, uz
obostranu pojavu iracionalnih osjeca-
ja krivnje i srama. Grupe u kojima do-
miniraju ,antigrupni” elementi prili¢-
no opterecuju voditelja, pise M. Nitsun
(1996.)": ,Konfuzno doZivljavanje i sebe

I grupe, naruseno Ssamopostovanje,
osjecaj bespomocnosti te napor da se
drzi pod kontrolom vlastiti osjecaj mr-
Znje 1 agresivnosti, a sve u okviru slo-
Zenog sustava osobnih i profesionalnih
unaprijed iznesenih poteskoca, mogu
biti duboko zbunjujuci. To ukazuje na
bitnu potrebu za supervizijom I potpo-
rom. Supervizija moZe biti organizira-
na formalno ili neformalno kao grupa
vrsnjaka (peer). Ona treba pomoci u
objasnjavanju grupnih procesa, eleme-
nata antigrupnog djelovanja te uloge
voditelja u pojacavanju ili ublaZavanju
takvih pojava. U takvim situacijama
potreba za potporom usko je povezana
s konceptom grupe kao ozracja koje
sStiti 1 podupire” (holding).

Posljedice nedostatka potpore I super-
vizije u situaciji snaznih antigrupnih
tendencija mogu biti izrazito nepovolj-
ne. Voditelj lako moZe postati umijesan
u destruktivne tendencije u grupi u ko-
Joj se postupno razaraju sposobnost za
objektivnost i obnovu i njezin kreativni
potencijal.

Iz ovog primjera uocljivo je kako ni
etnicki entiteti ne mogu biti shvaceni
na jednostavan nacin oslanjanjem na
opcéepoznate kliseje, mitove i predra-
sude. U tome ima previse projektiv-
noga, a premalo objektivnoga. Ipak, ne
samo osobno nego i socijalno nesvje-
sno (Hopper, 2003.)* znatno, a nekad i
bitno, utjece na oblikovanje prosudbi.
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U navedenom slucaju supervizor koji
je Iokalnim terapeutima nepoznat i
koji dolazi iz druge zemlje 1 drugog
kulturnoga kruga moze predstavljati
,vece jamstvo” da ce I u svjesnom i u
nesvjesnom pogledu biti bliZi neutral-
nosti nego neki kolega pripadnik istog
kulturnog kruga kao ostali sudionici
supervizijskog procesa.

STRANCI I DOMORODCI

Gad Marsala na zapadu Sicilije, okrenut
prema Africi, poznat je jos od anti¢kih
vremena. Jo$ su Fenic¢ani blizu njega
imali vazan grad i lukuy, a civilizacijska
nadgradnja gréke kulture dovela je do
toga da se Sicilija doZivljavala onako
kako se Amerika doZivljavala u rene-
sansnoj Europi. Stari svijet prelijevao
se na nova podrucja i davao im nov
pecat. Danas taj povijesni grad pobu-
duje dvije asocijacije, iskrcavanje Ga-
ribaldija i njegovih tisucu sljedbenika,
Sto je bio pocetak ujedinjenja Italije, i
posebno vino koje takoder pronosi glas
o gradu na karakteristi¢an nacin.

Manje je poznato da je u tom gradu
Europsko udruZenje za transkultur-
nu grupnu analizu odrzalo kongres u
kompleksu jednog velikog samostana.
Samostanski vrt impozantan je. Palme,
agrumi i cvijece okruzeni arkadama
odavali su izgled mo¢i 1 davnog sjaja.
Sjena je dopustala da se velika gru-
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pa u okviru kongresa odrzava u tom
posebnom mediteranskom ozracju.
Medutim, neki elementi na poseban
su se nacin upleli u njega. U zraku se
osjecala napetost 1 neka prigusena
agresivnost. Kolegica koja mi je bila
suvoditeljica i ja vodili smo grupu na
talijanskom i engleskom jeziku, po-
vezujuci sadrzaje barem djelomié¢nim
prevodenjem s jednog jezika na drugi
ili naznakama da bi se objasnio verbal-
ni sadrzaj. To nije bilo dovoljno da bi se
objasnio sadrZaj napetosti i odredenih
otpora koji su se prelijevali u razli¢itim
temama, ali rezultat je uvijek bio neko
nezadovoljstvo u odnosu na organi-
zaciju skupa. Voditeljski par shvatio
je da se nesto dogada prije pocetka
velike grupe, ¢iji sudionici nisu dosli
u grupno ozracje bez prethodnog op-
tere¢enja, kojega su vjerojatno bili ¢ak
1 svjesni. Crvene geranije asocirale su
na bitke povezane sa Sicilijom, ali i na
tezak trud lokalnog stanovnistva tije-
kom vjekova. Pokusaj interpretacije tih
asocijacija, kao pojave povijesnih slika
Sicilije ,poviscéu pritrujene” i vulkanski
eruptivne, u smislu povijesnih opte-
re¢enja i juznjackog temperamenta
nije razrjesavao tezinu koja je kao
neki olovni oblak visjela nad velikom
grupom. Postupno se otkrilo da je dio
sudionika bio pod pritiskom organiza-
tora jer je sudjelovanje u kongresnim
aktivnostima bilo dio njihova treninga
1z grupne analize, 0 ¢emu se nisu mo-
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gli slobodno izjasniti niti su mogli ra-
spravljati o tome.

Drugi element predstavljala je ¢udna
pojava s kojom se voditelji do tada
nisu susreli. Bila je rije¢ o maloj grupi
iskusnih grupnih psihoterapeuta koji
su se konstituirali kao grupa proma-
traca koja je tijekom trodnevnog rada
zauzimala razliCite ,pozicije’, proma-
trala i povremeno mijenjala svoje tocke
promatranja cijele grupe. Ta podgrupa
nije verbalno sudjelovala, nije se nasto-
jala posebno isticati, ali bila je vidljiva
1 sastojala se od profesionalaca koji su
sami imali istaknutu poziciju. Bilo je
oc¢ito da voditelji nisu bili upoznati sa
svim detaljima organizacije i da je or-
ganizacijska shema nailazila na velike
otpore sudionika. Tako su se zapravo
unutar velike grupe na kongresu obli-
kovale podgrupe promatraca koji su
imali profesionalnu mo¢ tijekom tre-
ninga, voditeljskog para te sudionika
koji su bili na treningu i ostalih sudio-
nika. Napokon su se prituZbe okrenule
prema suncu koje previse przi i moze
,2ubiti” sudionike, odnosno nastetiti im.

Voditelji su komentirali navedenu
disocijativnu situaciju 1 poteskoce
da se ona ,kontejnira“, tim vise sto je
bila ispunjena realnim elementima iz
aktualne situacije i nedostajao joj je
transferni element. Na kraju je lokalni
psihijatar, osoba pred mirovinu, rekao
da ga ta velika grupa podsje¢a na si-

tuaciju kad veliki kruzer dode ispred
njegovog malog grada 1 kad se stran-
ci koji o njegovu gradu nista ne znaju
razmile po ulicama i trgovima, vodici
im nesto govore, zatim sve fotografira-
ju, ukrcaju se na svoj kruzer 1 otplove.
On za to vrijeme sjedne na balkon koji
gleda prema moru, uzme ¢asu vina, ne-
Sto Cita1 Ceka dok ta invazija turista ne
prode i dok se njegov grad opet ne vrati
njemu i njegovim stanovnicima. Tada
sve bude mirno, nekad i premirno, ali
oni osjecaju da njihov grad opet pripa-
danjima. To je izazvalo pljesak mnogih
sudionika i uz tu sliku doslo je vrijeme
da se rad te velike grupe zakljuci.

Komentar

U podrucju emocionalnoga najbolje
se radi kad se otklone poteskoce kojih
smo svjesni i u tom smislu psihotera-
peut nudi pojedincu ili grupi moguc-
nost sto vece slobode u izraZavanju
misli i doZivljaja, uz ¢vrsta jamstva dis-
krecije. Velika grupa sigurno ne pruza
takvo ozracje jer se jamstva diskrecije
mogu nuditi 1 odrZavati u podrucju in-
dividualne psihoterapije ili male grupe,
a velika grupa predstavlja dio socijalne
stvarnosti i emotivnih naboja na Siro-
kom planu.

Kao voditelji, zakljucili smo da, kao
ni znatan broj sudionika, ni mi nismo
imali osjecaj slobode u svojem djelo-
vanju jer smo bili sputani prethodnim
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odlukama kolega organizatora kongre-
sa da budu grupa promatraca koja ce
kasnije iznijeti svoje videnje dinamike
te velike grupe. Kasniji prikaz tog kon-
gresa nije sadrzavao izvjesée grupe
promatraca i vrijeme je izblijedjelo doj-
move s njega. Cini se da smo stvarno
djelovali kao grupa s kruzera s kojom
nas je usporedio lokalni kolega psihi-
jatar, da smo se kao i ta grupa iskrcali
u njegov grad 1 preplavili ga svojim, do-
macinima nerazumljivim, videnjima i
ponasanjima koja su ih ostavila indife-
rentnima. Kao da oni koji su se iskrcali
nisu iskreno uhvatili jedan drugoga
za ruku 1 krenuli u istraZivanje sloje-
va socijalnog nesvjesnog. Sluzbeno
ukljuc¢ivanje voditelja u organizacijski
odbor koji je prije toga odredio stil rada
vezalo je ruke i voditeljima odredenim
obzirima koje su oni odlucili ne izraziti
bojeci se dubljih disocijacija.

Naime, tesko je zamisliti, kao Sto je
vec prikazano u jednom drugom pri-
mjeru, da se disocijativna situacija
moZe rjesavati drugom disocijacijom.
Nedostatak iskrenosti i slobode poka-
zao je svoju cijenu. Sudjelujuci kasni-
Je u treningu kolega na Siciliji, upravo
na temu dinamike velike grupe, uspo-
stavili smo neopterecene odnose, sto
Jje bilo olaksano i mojim dolaskom iz
potpuno druge sredine. Jos jedanput
se pokazalo da kultura neke grupe,
bilo koje, male ili velike, trazi slobodno
oko promatraca da bi se mogle uociti
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znacajke skrivenih svjetova u slojevi-
ma lokalne kulture, Cije pojavljivanje
u svjesnom promatranju otkriva mno-
gobrojna horizontalna i vertikalna zna-
¢enja I zblizava ljude koji se prije nisu
poznavali ili se nisu poznavali na takav
nacin. U navedenom iskustvu posebno
je dosla do izraZzaja poteskoca istrazi-
vanja u podrucju agresivnih naboja,
masovnih projekcija 1 projektivnih
identifikacija sto je na odreden nacin
zastitilo podrucje prigovora 1 neslaga-
nja I ostavilo otvorenima pitanja poli-
tike organizacija i rada te medusobnih
odnosa. Onaj koji sjedi na balkonu 1
ceka da stranci odu ne samo da nije
pozvan na sudjelovanje nego nema ni
inspiracije za sudjelovanje. Takav za-
vrsetak susreta u velikoj grupi previse
Je slican uobicajenoj dinamici u svaki-
dasnjim velikim grupama u stvarnosti
da bi asocirao na mogucnost koinonije
(De Mare idr, 1991.).

ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

U ovom radu poku$ao sam prikazati
mozaik razli¢itih iskustava tijekom
profesionalne psihijatrijske aktivno-
stl 1 razmjene iskustava u okviru dru-
gih kultura, interkulturnih doticaja te
transkulturnog promisljanja. Sto bi,
dakle, op¢enito govorec¢i spadalo u do-
menu transkulturnog pristupa psiho-
terapiji? Prema Hicksu (2011.)" trans-
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kulturnom psihijatrijom ozna¢avamo
kretanje medu razli¢itim rasama, kul-
turama, socijalnim statusima, §kolskoj
naobrazbi, osobnim i profesionalnim
identitetima, klinickim i akademskim
identitetima te socijalnim ulogama
muskaraca 1 zZena. UoCavamo da uz
naraciju dogadanja na intersubjektiv-
nom planu i vlastitog prozivljavanja u
specifiénim uvjetima, §to bi spadalo u
klini¢ku sliku, postoji i govor nesvije-
snoga i predsvjesnoga, $to nije moguce
razumjeti ako se ne ukljuci slika prije-
laznog prostora u Winnicottovu smisluy,
odnosno prijelaznih fenomena u ,kaza-
listu" odredenom vlastitim kulturnim
simbolima i tradicijama.

Nesvjesne komunikacije uo¢ene su ti-
jekom rada grupno-analiti¢kih grupa.
One velikim dijelom spadaju u podruc-
je transpersonalnih struktura karakte-
ristiénih za ljudsko psihicko funkcio-
niranje. Ti fenomeni nadilaze samu
povezanost medu ljudima povezanu s
racionalnim i moguéno$céu verbalizaci-
je, odnosno kritickom komparacijom 1
razumijevanjem kulturno oblikovanih,
ali emocionalno ,ekvivalentnih” sli¢-
nosti i razlika. Magherini (1989.)* to
definira kao kolektivno impersonal-
no koje nadilazi nas intimni identitet
tako da nasa kognitivna sposobnost to
ne uspijeva ni minimalno konceptua-
lizirati. U tom smislu Zelim istaknuti
LoVersovo videnje (Prestano, 2004.)
da bi transpersonalno predstavljalo

temeljno dijeljenje ljudskih iskustava,
koje je stratificirano na sljedec¢i nacin:
(1) biolosko-genetsko; (2) etni¢ko-an-
tropolosko; (3) transgeneracijsko; (4)
institucionalno; (5) sociokomunika-
tivno. Gledano grupnoanaliti¢ki, na-
vedeno se uklapa u koncept matriksa i
transpersonalnoga, nadilazec¢i podjelu
individualno — grupno.

Prilikom sabiranja mnogobrojnih vla-
stitih iskustava, iskustava drugih ko-
lega i iskustava iz podru¢ja srodnih
struka nametnula mi se slika podrucja
multikulturnih i transkulturnih feno-
mena kojima su, posebno u trendu glo-
balizacije 1 sve intenzivnijih razmje-
na i migracija, vrata otvorena u svim
smjerovima. Mogucénost profesional-
nog snalaZenja u psiholosko-psihija-
trijskom podrucju i u podrucju men-
talnog zdravlja uopc¢e postaje iznimno
sloZzenim zadatkom i rastu¢im izazo-
vom. Kako uopce u tim podruc¢jima ra-
zlikovati ,normalno” od ,aberantnog"ili
,psihopatoloskog“? Globalno drustvo u
pokretu onemogucuje nam bilo kakav
okvir na koji smo u klini¢kim procjena-
ma navikli i uz koji bismo se lakse sna-
lazili. Mudri greki filozof Heraklit uo¢io
je da ne moZemo zakora¢iti dvaput u
istu rijeku. Njegov pronicljivi uc¢enik
Kratil dometnuo je da ne moZemo ni-
jednom. Takva uocavanja upucuju nas
na prikupljanje iskustava iz medukul-
turnih, multikulturnih i transkulturnih
sfera jer smo baceni u tu rijeku gibanja
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1 susretanja s pripadnicima razli¢itih
kultura. Drugi ne Zele ostati neprepo-
znati u svojoj originalnosti, kao Sto vje-
rojatno nitko od nas profesionalaca na
psiholosko-psihijatrijskom polju ne bi
zelio. Mozemo zakljuciti da smo drus-
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tvena bic¢a oblikovana u razli¢itim vari-
jacijama $to u epohi globalizacije pred-
stavlja poseban i rastuc¢i izazov kojemu
¢emo morati pridavati sve viSe pozor-
nosti kako bismo bolje razumjeli svijet
koji nas okruzuje 1 sve se brze mijenja.
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