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Tiivistelma: Suomen kuntoutusjarjestelma on muutoksessa. Paaministeri Juha Sipilan hallituksen ohjelman
mukaan hallituskaudella tehdaan kuntoutusjarjestelman kokonaisuudistus. Sosiaali- ja terveysministerié on
asettanut kuntoutuksen uudistamiskomitean pohtimaan kuntoutuksen uudistamista. Kuntoutuksen uudistusty®
sovitetaan yhteen sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen sekd hallituksen karkihankkeiden kanssa.
Uudistuksen tavoitteena on yhdenvertainen, kustannustehokas ja ohjattava jarjestelma, joka tukee ja vahvistaa
kuntoutujaa elaman kaikissa tilanteissa.

Suomessa kaynnissa oleva kuntoutuksen kokonaisuudistusty6 edellyttdaa kuntoutuksen ja kehittamisen
erityisasiantuntijuutta. Tarvitaan kehittdmishalukkuutta ja -osaamista seka kannustavia paatoksentekijoita
rohkeaan ja kokonaisvaltaiseen kuntoutuksen palvelujen jarjestdmisen uudistamiseen. Ylempaan
ammattikorkeakoulututkintoon johtavien opintojen tavoitteena on antaa opiskelijalle laajat ja syvalliset tiedot
seka tarvittavat teoreettiset tiedot toimia tydelaman kehittdjana vaativissa asiantuntija- ja johtamistehtavissa.

Oulun ammattikorkeakoulun kuntoutuksen yliopettaja Arja Veijolalla oli ainutlaatuinen taito, halu ja innostus
toimia valtakunnallisestikin merkittavdana kuntoutuksen kehittdjana seka kouluttaa meistd ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kuntoutuksen koulutusohjelman opiskelijoista tulevaisuuden asiantuntijoita ja
kehittajia. Han ohjasi useita Pohjois-Pohjanmaan alueen kuntoutuksen kehittamiseen liittyvia opinndytetoita,
joista nelja kuvaamme artikkelissa.
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Suomessa kaynnissa oleva kuntoutuksen kokonaisuudistusty6 edellyttda kuntoutuksen ja
kehittamisen erityisasiantuntijuutta. Kuntoutuksen yliopettaja Arja Veijolalla oli ainutlaatuinen
taito, halu ja innostus toimia valtakunnallisestikin merkittavdana kuntoutuksen kehittdjana seka
kouluttaa meistda ylemman ammattikorkeakoulututkinnon (yamk) kuntoutuksen koulutusohjelman
opiskelijoista tulevaisuuden asiantuntijoita ja kehittdjia. Han ohjasi vuosina 2010-2014 useita
Pohjois-Pohjanmaan alueen kuntoutuksen kehittamiseen liittyvid opinndytetoita.

J

Kuntoutuksen kehittdminen edellyttaa kuntoutuksen ja kehittdmisen
erityisasiantuntijuutta

Suomen kuntoutusjarjestelma on muutoksessa, silla monialaiseen kuntoutukseen liittyvissd haasteissa riittaa
selvitettavaa ja kehitettavaa !, Paaministeri Juha Sipildn hallituksen ohjelman 2! mukaan hallituskaudella
tehddan kuntoutusjarjestelman kokonaisuudistus. Sosiaali- ja terveysministerid on asettanut kuntoutuksen
uudistamiskomitean pohtimaan kuntoutuksen uudistamista. Kuntoutuksen uudistusty® sovitetaan yhteen myds
sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen seka hallituksen kéarkihankkeiden kanssa. Uudistuksen tavoitteena on
yhdenvertainen, kustannustehokas ja ohjattava jarjestelma, joka tukee ja vahvistaa kuntoutujaa eldman
kaikissa tilanteissa. ! 41 5]

Kuntoutuksen kokonaisuudistustyd edellyttaa kuntoutuksen ja kehittamisen erityisasiantuntijuutta. Salmisen ja
Rintasen ! kartoittavan kirjallisuuskatsauksen tulokset osoittivat, ettd Suomessa on kehittdmishalukkuutta ja -
osaamista seka kannustavia paatdksentekijoité rohkeaan ja kokonaisvaltaiseen kuntoutuksen palvelujen
jarjestamisen uudistamiseen.

Ylempaan ammattikorkeakoulututkintoon johtavien opintojen tavoitteena on antaa opiskelijalle laajat ja
syvalliset tiedot seka tarvittavat teoreettiset tiedot toimia tydeldman kehittdjana vaativissa asiantuntija- ja


http://urn.fi/urn:nbn:fi-fe2016113030093
http://www.oamk.fi/epooki/luonnokset/kuntoutuksen-asiantuntijuus-ja-tyoelaman-kehittaminen-ylemman-ammattikorkeakoulututkinnon-tuottamaa-osaamista/#cite-text-0-0
http://www.oamk.fi/epooki/luonnokset/kuntoutuksen-asiantuntijuus-ja-tyoelaman-kehittaminen-ylemman-ammattikorkeakoulututkinnon-tuottamaa-osaamista/#cite-text-0-1
http://www.oamk.fi/epooki/luonnokset/kuntoutuksen-asiantuntijuus-ja-tyoelaman-kehittaminen-ylemman-ammattikorkeakoulututkinnon-tuottamaa-osaamista/#cite-text-0-2
http://www.oamk.fi/epooki/luonnokset/kuntoutuksen-asiantuntijuus-ja-tyoelaman-kehittaminen-ylemman-ammattikorkeakoulututkinnon-tuottamaa-osaamista/#cite-text-0-3
http://www.oamk.fi/epooki/luonnokset/kuntoutuksen-asiantuntijuus-ja-tyoelaman-kehittaminen-ylemman-ammattikorkeakoulututkinnon-tuottamaa-osaamista/#cite-text-0-4
http://www.oamk.fi/epooki/luonnokset/kuntoutuksen-asiantuntijuus-ja-tyoelaman-kehittaminen-ylemman-ammattikorkeakoulututkinnon-tuottamaa-osaamista/#cite-text-0-0

johtamistehtavissa °.. Tydeldmalahtdinen oppiminen pohjautuu teoreettisiin 1ahtdkohtiin, yhteiséllisyyteen ja
johtaa kaytanndllisten ongelmien ratkaisuihin sekd uusien tyovalineiden |0ytdmiseen

Kuntoutuksen alueellinen kehittdminen ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetyéna

Oamkin ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kuntoutuksen koulutusohjelman opinnadytetéind toteutettiin
kayttdja- ja verkostolahtdisia kehittdmisprosesseja seka kehitettiin uusia toimintamalleja erilaisten
asiakasryhmien kuntoutuksen suunnitteluun ja kdaytannén tyéhon. Kuntoutuksen yliopettaja Arja

Veijolan ohjaamissa opinndytetdissa keskeista oli uudenlainen, kehittamisyhteisda osallistava toimintatapa.
Kuvaamme esimerkinomaisesti nelja opinnaytetyota. Kolmen tyén kehittdmistoiminnan strategiseksi
lahestymistavaksi valittiin osallistava toimintatutkimus , joissa lisdksi hyddynnettiin etnografisen
toimintatutkimuksen lahestymistapaa . Neljas ty6 perustui myds toimintatutkimukseen ““*!, mutta siina
kvantitatiivinen tutkimus oli keskeisessa roolissa.

Lasten kuntoutuksen toimintamallin kehittaminen Oulunkaaren alueella

Oulunkaaren kuntayhtyman alueella vuosina 2010-2012 toteutettu kehittamistoiminta kiinnittyi osaksi
Kaste-ohjelmaan kuuluvan TUKEVA-hankkeen Oulunkaaren osahanketta . Kehittamistoiminnan kautta
tuotettiin alueen perusterveydenhuoltoon uusi lasten kuntoutuksen toimintamalli. Lasten kuntoutuspalveluiden
kehittdmiseen osallistui kuntoutuspalveluja kayttdvien perheiden, lasten kuntoutuspalveluja tuottavien
ammattihenkildiden seka hallintojohdon edustajia. Aineistoja kerattiin kehittamistoiminnan prosessin kuluessa
monimuotoisilla, osallistavilla menetelmilld, joita olivat muun muassa asiakasldhtdinen Bikva sekd muut
osallistujien tuottamat aineistot 1'%/, Kehittamistoiminnan tuloksena rakentui perhelahtéinen lasten
kuntoutuksen toimintamalli, johon sisdltyy Oulunkaaren lasten hyva kuntoutuskaytantd, perhelahtdinen lapsen
kuntoutuksen prosessimalli ja suositukset lasten hyvaa kuntoutuskdytantéa edistavista menetelmista.
Oulunkaaren lasten kuntoutuksen toimintamalli kiinnittyy taman hetken kuntoutuspoliittisiin ja rakenteellisiin
painopistealueisiin seka ohjaa lasten kuntoutuksen valtakunnallisesti ja alueellisesti maaritettyihin hyvan
kuntoutuskdytdannoén suositusten mukaiseen toimintaan. Toimintamallilla vastataan lasten kuntoutuksen
tulevaisuuden haasteisiin. . Kehittamistoiminta vahvisti kasitysta lapsen ja perheen
kuntoutusosallisuuden merkityksesta kuntoutusprosessissa sekd kuntoutuksen palveluparadigman
muutostrendista kohti kdyttdjalahtdisempaa tulevaisuutta

"Yhteinen mieli, yhteinen kieli": Oulun kaupungin kuntoutuspalveluiden
toimintamallin kehittdminen

Kuntoutuspalveluiden toimintamallin kehittdminen toteutettiin vuosina 2011-2013 Oulun ja lahikuntien
yhdistyessa . Kehittamistydn tavoitteena oli tuottaa henkiléston kanssa yhteistydssa Kuntoutuspalveluiden
toimintamalli. Tavoitteena oli yhtenadistda ja selkeyttaa kuntoutuspalveluiden tuottamista, arviointia ja
kehittamista muotoutuvan yhteisen viitekehyksen mukaisesti. Sen myoétd Kuntoutuspalveluille muotoutui oma
kehittdmisen malli, joka sisadltda kehittamisorganisaation, kehittdmisen toteuttamisen rakenteet ja periaatteet.
Kehittamistoiminnan tuloksena syntyi Kuntoutuspalveluiden toimintamalli ja kuvaus hyvasta
kuntoutuskdytanndstd, joka antaa yhteisen viitekehyksen eri ammattihenkildille heiddn arjen tyohénsa
Kuntoutuspalveluiden kokonaisvaltaisen suunnittelun ja toteutuksen ldhtékohtana ovat yhteinen ymmarrys
toimintakyky -kdasitteesta sekd yhteiset toimintatavat toimintakyvyn arvioinnista ja kuvaamisesta. Arjen tydssa
asiantuntijat kayttavat joitakin dialogisia tydmenetelmia, joista kaikkien ammattiryhmien yhteisia tydvalineita
ovat Goal Attainment Scaling -menetelma ja motivoiva haastattelu . Kaikkea toimintaa ohjaavat
yhdessa luodut arvot ja eettiset sitoumukset seka visio. Kuntoutuspalveluiden toimintamallin Iahtékohtana on
kuntoutujaldhtdisyys, joka edellyttaa oikea-aikaista kuntoutustoimintaa, kuntoutujan kuntoutustarpeen ja -
tavoitteiden seka toimintakyvyn kokonaisvaltaista arviointia ja seurantaa, kuntoutujaldhtdista
kuntoutussuunnitelmaa ja moniammatillista yhteis- ja verkostotydta. Lisaksi toteutettu kuntoutus on
vaikuttavaa ja tydyhteisdssa taataan vaikuttavan kuntoutuksen toteutuminen.

"Kohti kumppanuutta": Tervavaylan Lohipadon yksikoén jaksolaistoiminta

Tervavaylan koulun jaksolaistoiminnan kehittaminen toteutettiin vuosina 2013-2014 perheiden,
kuntoutustyéryhman ja jaksolaistoiminnassa mukana olevien muiden Tervavadylan tyéntekijdiden toimesta
Kehittamistoiminta sai alkunsa organisaation tarpeesta saada jaksolla tehtdvadn kuntoutuksen suunnittelun
lahtdkohdaksi tarkoituksenmukaisempaa tietoa lapsen ja hanen perheensé arjesta seka kehittda koulun
toimintatapoja vastaamaan yksiléllisemmin jaksolaisen ja hdnen perheensa tarpeita. Kehittdmistyon tuloksena
syntyi hyvan kuntoutuskdytdanndén mukainen perhelahtdinen Tervavaylan koulun jaksolaistoiminnan kaytanto,
joka perustuu uudenlaiseen tiedonkeruuseen, tiedon hyddyntéamiseen ja sen kautta syntyvaan
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asiakasymmarrykseen . Uudessa kdytanndssa hydédynnetaan ICF-viitekehysta

Jaksolaistoiminnan Iahtokohtana on kuntoutujan eli lapsen ja héanen perheensa arjen tarpeet, joihin vastataan
lapsen ja hanen léhipiirinsa osallisuutta korostaen moniammatillisen tyéryhman yhteistydlla

TyOskentelyssa lapsen perhe néhdaan kumppanina, jonka kanssa toimitaan tasa-arvoisessa
vuorovaikutussuhteessa. Tiedonkeruuta uudistettiin kehittamalla jaksolle tulevien lasten perheiltd esitiedon
keraamiseen uusi esitietolomake. Prosessin aikana rakentui uudenlaista asiakasymmarrysta tuottava
palaverikaytantd. Lisaksi kehittamistydn tuloksena kuvataan tydyhteisén uudenlainen kehittamisen

kulttuuri

Varhaisen tuen toimintamallin arviointi ja kehittdmisehdotukset Pohjois-
Pohjanmaan sairaanhoitopiirissa: "Varhainen tuki tydossa jaksavan henkildston
voimavaraksi"

Pohjois-Pohjanmaan Sairaanhoitopiirissa (PPSHP) vuosina 2011-2013 toteutetulla tutkimus- ja
kehittamistoiminnalla arvioitiin varhaisen tuen toimintamalliin (VARTU) liittyvaa tietoisuutta seka
kayttokokemuksia. Samalla arvioitiin toimintamallin implementaation onnistumista . Tutkimuksen vahva ote
kiinnittyi varhaisen tuen toimintaan perustuvan kuntoutuskdytannén kehittdmiseen. Tulosten perusteella
voidaan todeta, ettd PPSHP:n VARTU-toimintamallia ei tunnettu, eikd kaytetty vielad riittdvan tehokkaasti
tyOpaikalla toteutettavan tydkyvyn hallinnan, seurannan ja varhaisen tuen periaatteiden mukaan. Esimiehen
rooli oli keskeinen onnistuneissa prosesseissa. Tuloksia hyddynnettiin esimieskoulutuksessa, esimiesten ja
tydsuojeluyhdyshenkildiden tydpari- ja johtoryhmavalmennuksessa. Tuloksia hyédynnettiin myds
TyoOolobarometri (TOB) 2013-kysymysten laadinnassa sekd varhaisen tyokyvyntuen toimintamallin (VarTu)
kehittdmisessa, kayttédnottamisessa ja kayttdon liittyvissa koulutuksissa “Y.. Prosessin interventiot tukivat
VarTu-toimintamallin implementaatioprosessin kaynnistymista. Tutkimus- ja kehittdmisty® toteutettiin
yhteistydssa Oamkin, PPSHP:n seka Lapin yliopiston kanssa.

Yhteenveto

Keskeista ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kehittdmistdissa oli muutosprosessien suunnittelu ja
johtaminen osallistavan kehittamisen periaatteiden mukaisesti “*'. Prosesseissa opiskelija toimi tydelaman
edustajan kanssa tasavertaisena kehittamiskumppanina, jolloin kehittamistoimintaan kuului
molemminpuolisesti avointa yhdessa tekemistd, suunnittelua, toteuttamista ja arviointia

Ylempi ammattikorkeakoulututkinto on vakiinnuttanut asemansa koulutusjarjestelmdssa, mutta ei niinkaan
tydeldamassa. Koulutuksen tuottaman osaamisen tunnettavuus on edelleenkin puutteellista. ““'Jokainen
tutkinnon suorittanut tuo omalla tyéllaan koulutuksessa saamaansa osaamista nakyvaksi toimiessaan
kuntoutuksen kehittdjana omassa tydyhteisdssaan. Jo koulutuksen aikana opimme yhdistamaan ja jakamaan
keskindista kuntoutusalan erityisosaamistamme seka alueellisesti etta valtakunnallisesti. Ty6elamalahtdinen
koulutus antoi hyvat valmiudet elinikdiseen oppimiseen ja kipinan jatkuvaan oman ammattitaidon
kehittdmiseen.
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